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NAANTALILAISTEN LASTEN SIJAISPERHEILLE

Tamén kehittamistydn toimeksiantajana on Naantalin kaupungin lapsiperheiden sosiaality®.
Tybn tavoitteena oli kehittdd perhehoitoa tuottamalla kaytdnnonlaheinen tietopaketti
naantalilaisten lasten sijaisvanhemmille. Perhehoidon kehittamisen tarve lastensuojelulain
muutoksen vuoksi on ollut pitkddn puheenaiheena Naantalin  sosiaalitoimessa.
Kehittamistoiminta kesti tammikuusta marraskuuhun 2015.

Kehittamistyon tuotoksena syntyi Arjessa avuksi -opas, joka kehitettin alusta Ilahtien
sijaisvanhempien ja sosiaalialan ammattilaisten toiveita ja ajatuksia kuunnellen. Perhehoitajien
kokemustieto ja &ani saatiin kuuluviin haastattelujen avulla. Muiden kuin ty6ryhma&an
osallistuneiden  tyontekijoiden ideoita  kuultiin moniammatillisessa  lastensuojelun
tiimipalaverissa. Haastatteluista ja palaverista esille nousseista toiveista keskusteltiin
lastensuojelun asiatuntijoista koostuvassa kehittamistyéryhmassa. Liséksi tydryhmassa esitettiin
omia nakemyksia tuotoksesta, jaettiin aiheeseen liittyvaa tietoa ja hahmoteltiin oppaan sisaltoa.
Asiatuntijakonsultaatiota ~ oppaasta  pyydettin  Varsinais-Suomen sijaishuoltoyksikon
sosiaalityontekijalta.

Kehittamistuotoksesta syntyi tiivis tietopaketti perhehoidon kaytannoistd Naantalissa. Oppaalta
toivottiin selkeytta, konkreettisuuta, helppolukuisuutta ja houkuttelevuutta. Tietopaketti sisaltaa
perhehoidon kaytantéjen tarkeimmat elementit, kuten tietoa sijaisvanhempien oikeuksista ja
velvollisuuksista, korvauksista, palkkioista ja tuesta. Opas vastaanotettiin positiivisesti. Sen
looginen rakenne ja sisaltd saivat kehuja ja lisdksi sitd pidettiin visuaalisesti miellyttdvana ja
lukijaystavéllisena. Jatkossa opas jaetaan Kkaikille wuusille naantalilaisten lasten
sijaisvanhemmille. Lisédksi opasta kaytetdan esimerkkina kehitettdessa vastaavanlainen
tukiperheille tarkoitettu tietopaketti.
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WELCOME TO BEGIN AS A FOSTER PARENT- A
GUIDEBOOK FOR FOSTER FAMILIES OF
CHILDREN FROM NAANTALI

This development work was ordered by the Social services of Naantali city. The aim of the work
was to improve foster care by producing a practical information package for the foster parents of
children from Naantali. Due to the changes in the Child Welfare Act, the need to improve foster
care has been a topic of discussions at the Social services of Naantali for a longer time already.
Development work was carried out between January and November 2015.

As the output of the development work a guidebook by the name of For your help in daily life
was produced. The guidebook was developed based on the foster parents’ and the social care
professionals’ wishes and thoughts. Experiential knowledge and voices of the foster carers were
collected through interviews. Ideas of the employees, outside the actual development work
team, were heard during multi-professional child protection team meetings. Discussions, based
on the wishes brought up by the interviews and meetings, were carried on in the development
work team meetings, which consisted of child protection experts. Furthermore, in these work
team meetings the personal views about the output were presented, the knowledge of the issue
was shared and the content of the guide was outlined. A Specialist's consultation for the
guidebook was asked from the social worker of Southwest Finland substitute care unit.

As a result of the development work a compact information package about the foster care
practices in Naantali was produced. The guidebook was intended to be clear, concrete, easy to
read and attractive. This information package contains the most important elements of foster
carers’s practices, such as information about the rights and obligations, allowances,
remunerations and support of the foster parents. The guidebook got a positive feedback. Its
logical structure and content received compliments and, in addition, it was considered visually
appealing and reader-friendly. In the future the guide will be distributing to all new foster parents
of the children from Naantali. Furthermore, this guidebook will be used as an example while
developing a similar information package for the support giving families.
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1 JOHDANTO

Vuonna 2012 lastensuojelulakiin tuli muutos, jonka mukaan lapsen sijaishuolto
voidaan jarjestaa laitoshuoltona vain, jos sen jarjestaminen perhehoidossa lap-
sen edun mukaisesti ei ole mahdollista (Lastensuojelulaki 316/2011, 50 §). Ta-
man lastensuojelulain muutoksen myd6té kodin ulkopuolelle tehtavien sijoitusten
painopiste siirtyi perhehoitoon. Lain toteuttaminen edellyttdd sijaisvanhempien
maaran lisdamista seké perhehoidon kehittamistd. Uusi perhehoitolaki astui
voimaan 1.4.2015. Laki kokosi yhteen perhehoitoa koskevat sosiaalihuoltolain
ja perhehoitajalain sddnnokset seka tarkensi niitd. (Perhehoitolaki 263/2015, 1
8.)

Sijaisperheet tarvitsevat tehtavissaan tukea, erityisesti sijaisvanhemmuuden
ensimmaisind vuosina. Sijoittavan kunnan lastensuojelun ammattilaisilla on suu-
r vastuu siita, etta sijoitettu lapsi, hanen biologinen vanhempansa seka sijais-
perhe saavat tarvittavan tuen koko sijaishuollon aikana. Silloin yhteistyon sau-
mattomuus ja aito kumppanuus kaikkien osapuolten valilla on avainasemassa.
Tyontekijoiden vastuulla on myds tarvitsevan neuvonnan ja ohjauksen antami-
nen kaikille osapuolille koko sijoituksen toteuttamisen ajan. Lastensuojelulain
mukaan sosiaalitydntekija valvoo perheeseen sijoitetun lapsen edun toteutumis-
ta ja tekee lapsen kaytannon asioihin, kuten yhteydenpitoon, terveydenhuoltoon

ja koulunkayntiin, liittyvia paatoksia. (Heinonen 2011, 24.)

Opinnaytetyoni oli toiminnallinen kehittdmisty, joka alkoi kevaalla 2015 ja paéat-
tyi syksylla 2015. Sen toimeksiantajana toimi Naantalin kaupungin lapsiperhei-
den sosiaalitydon yksikko. Kehittamistydlle Naantalin lastensuojelun perhehoi-
dossa oli tarvetta jo pelkastaan lastensuojelulain muutoksen myota. Lisaksi
Naantalin lastensuojelun tyontekijoilla ei omien tydtehtavien kuormittavuuden
takia riittanyt aikaa perehtya perhehoidon kehittamiseen tarvittavalla laajuudella.
Kehittdmistyoni tavoitteena oli kehittdd perhehoitoa yhdessa Naantalin sosiaali-
toimen seka sijaisperheiden kanssa tukemalla naantalilaisten lasten sijaisvan-
hempia kaytannon asioissa ja helpottaa sosiaalitydntekijoiden ja -ohjaajien tyo-

kuormitusta. Kehittdmistehtavana oli luoda opas perhehoidon kaytannoista uu-
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sille sijaisperheille, joihin sijoitettaan naantalilaiset lapset. Opas on koottu aut-
tamaan sijaisperheita heidan tehtavassaan ja sen tarkoituksena on tarjota tietoa
perhehoidon kaytanndista Naantalissa. Jatkossa on tarkoitus jakaa opas kaikille

uusille naantalilaisten lasten sijaisvanhemmille.

Kehittamisprosessia vein eteenpdin dialogisten keskustelujen, suunnittelu- ja
kehittamispalavereiden, haastattelujen seka kehittamispaivakirjan avulla. Opas
rakentui kehittamistyéryhman kanssa kaytyjen dialogisten kehittamiskeskustelu-
jen ja sijaisvanhempien haastattelujen kautta seké Varsinais-Suomen sijaishuol-
toyksikon sosiaalityontekijan palautetta oppaasta huomioiden. Kehittdmistydhon
osallistui eri vaiheessa koko lapsiperheiden sosiaalityon tydyhteisé seka naan-
talilaisten lasten sijaisvanhempia. Kehittdmistyéryhmaan minun lisdkseni kuu-

luivat vs. sosiaalityontekija seka sosiaaliohjaaja.

Opinnaytetyon raportti jakautuu teoria- ja toteutusosuuteen. Raportin luvussa
kaksi esitan kehittamistyon lahtokohdat. Luvussa kolme tarkastelun alla on las-
tensuojelun sijaishuolto kokonaisuudessaan. Siella esittelen yleisesti lastensuo-
jelun seka lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun. Kuvaan lyhyesti lapsen si-
jaishuollon ja luvun lopussa esittelen, miten perhehoito on jarjestetty Naantalin
kaupungissa. Luvussa nelja perehdyn perhehoitoon lastensuojelussa seka si-
jaisvanhemmuuteen PRIDE-ennakkovalmennuksen ja tuen tarpeen kautta. Lu-
vussa viisi on tarkka kuvaus kehittamistydn toteuttamisesta ja syntyneesta tuo-
toksesta. Opinnaytetyén raportin loppuosa koostuu kehittdmistyén arvioinnista,
oppaasta saadusta palautteesta ja jatkokehittamisehdotuksista, eettisista poh-

dinnoista ja sosionomin ammattiosaamisesta.
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2 KEHITTAMISTYON LAHTOKOHDAT

2.1 Kehittamistyon aiheen valinta

Idea kehittamistyosta Naantalin kaupungin lapsiperheiden sosiaalityOlle syntyi
vuoden 2015 alussa. Kehittamistyoni oli toimeksiantajan tilaama ja se kohdistui
naantalilaisten lasten sijaisvanhempiin. Toimeksiantaja ehdotti, ettéa valmistelisin
perhehoidon oppaan naantalilaisten lasten sijaisvanhemmille. Tallaista opasta

sijaisvanhemmat toivoivat Naantalin sosiaalitoimelta jo aiemmin.

Tartuin kehittamistyon aiheeseen valittémasti, koska siina yhdistyi kaksi mielen-
kiinnon kohdettani: lastensuojelu ja sijaisvanhemmuus. Vuonna 2012 lastensuo-
jelun perhehoidosta tuli sijaishuollon ensisijainen hoitomuoto (Lastensuojelulaki
316/2011, 50 8). Seuraavaksi vuonna 2015 voimaan astui uusi perhehoitolaki

(Perhehoitolaki 263/2015), joten kehittamistyoni aihe on erittain ajankohtainen.

Suomessa lastensuojelullisena toimenpiteend kodin ulkopuolelle oli vuoden
2013 aika sijoitettu 18 022 lasta ja nuorta, joista yli puolet oli sijoitettu sijaisper-
heisiin (Terveyden ja - hyvinvoinnin laitos 2014). Perhehoitoon sijoitettujen las-
ten suhteellinen maara Suomessa on pieni verrattuna muihin Pohjoismaihin.
Muissa Pohjoismaissa perhesijoituksien osuus on 60-80 prosenttia. (Ketola
2008a, 34-35; Heinonen 2011, 4.)

Aihetta kohtaan tuntemani oman mielenkiintoni liséksi, uskon lastensuojelullisen
perhehoidon toimivuuteen, mielestani se on hyva sijaishuollon muoto seka in-
himillisesti etté taloudellisesti ajatelleen. Uskoni perhehoitoon perustuu aiheisiin
liittyviin lukuisiin tutkimuksiin (Sinclair ym. 2004; MacGregor ym. 2006; Rodger
ym. 2006; Marjomaa & Laakso 2010; Heinonen 2011; Octoman & McLean
2014; Valkonen 2014; Keshavarzian 2015), joihin olen tutustunut kehittamisty6n
suunnitteluvaiheessa. Viime vuosina Suomessa on alettu kiinnittdd enemman
huomiota perhehoidon kehittamiseen, kuten myo6s uusi perhehoitolaki (Perhe-

hoitolaki 263/2015) osoittaa. Kuitenkin perhehoidossa on vield paljon parannet-
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tavaa seka kehitettavaa, jotta sitoutuneita ja hyvin valmennettuja sijaisperheita
olisi tarjottavissa riittavasti ja jotta lasten sijoitukset perheissa eivat keskeytyisi.

2.2 Toimeksiantajan ja kehittamistydn toimijoiden esittely

Kehittamistyoni toteutin lapsiperheiden sosiaalitydon yksikdssa, joka kuuluu
Naantalin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Naantalin lapsiperheidenpalveluihin
kuuluvat esimerkiksi lastenvalvojan tehtavat, lastensuojelun perhety6, adoptio-
neuvonta, nuorten palvelut, lapsiperhepsykologien palvelut seka perhetera-
peutin palvelut. Naantalin kaupungin lapsiperheiden sosiaalitytésséa toimivat so-
siaalityontekijat, perhetyontekijat, sosiaaliohjaajat, avohuollonohjaajat, lapsiper-
heiden psykologit sekad perheterapeutti. (Naantalin kaupunki 2014.)

Kehittamistoiminnan toteuttamisen kannalta nain tarkeaksi maaritella, mitka
toimijat ovat osallisina kehittdmisty6honi. Esimerkiksi toimijat voivat olla virallisia
organisaatioita tai epavirallisempia tahoja, mytés ammattilaisia ja palveluiden
kayttajia. (Toikko & Rantanen 2009, 58.) Lisdksi toiminnallisessa kehittamis-
tyossa toiminta edellyttédé eri vaiheissa mukana olevia toimijoita (Salonen 2013,
6). Kehittdmistyon toimijoiden rajauksen lahtokohtana pidin sita, etta toimintaan
osallistuvat kaikki, joita kehittdminen tavalla tai toisella koski. Nain ollen, kehit-
tamistyohon osallistui eri vaiheessa koko lapsiperheiden sosiaalityon tydyhteiso

seka sijaisvanhemmat.

Kehittamistyon paatekijana toimin tydssé prosessin eteenpain viejana ja yhteis-
tyotahona eri rajapinnoilla. Tyéryhmaan kehittdmistydssani minun lisdksi kuului
Naantalin kaupungin vs. sosiaalityontekijd Maija Lammela sekd sosiaaliohjaaja
Paivi Tossavainen. Molemmilla on pitk& tybkokemus lastensuojelussa. Konsul-
toivina asiatuntijatahona kehittamistyéssani toimi Varsinais-Suomen sijaishuol-
toyksikon sosiaalitydntekija Sirpa Vainio, jolla on monen vuoden kokemus las-

tensuojelullisessa perhehoidossa.
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2.3 Kehittamistyon tavoitteet ja kehittamistehtava

Kehittamistydlleni halusin asettaa alusta asti selkeitd ja koko kehittamisproses-
sin eteenpain vievia realistisia tavoitteita. Kehittdminen aina tahtdd muutokseen.
Silla tavoitellaan jotakin parempaa kuin aikaisemmat toimintatavat tai -
rakenteet, joten tavoitteellisuus on keskeinen kehittdmisen osa (Toikkonen &
Rantanen 2009, 16). Kehittamistyoni tavoitteena oli kehittdd perhehoitoa yhdes-
sa Naantalin sosiaalitoimen seké sijaisperheiden kanssa tukemalla naantalilais-
ten lasten sijaisvanhemmat kaytannén asioissa ja helpottamalla sosiaalityonte-

kij6iden ja -ohjaajien tyOkuormitusta.

Viime aikoina kuntien sosiaalitydntekijéiden suuri asiakas- ja tydmaara on nos-
tettu puheenaiheeksi sosiaalisessa mediassa (Kurki-Suonio 2014; Jokela 2014;
Paulavaara 2015). Monissa kunnissa puutteet lastensuojelun resursoinnissa,
tyontekijoiden vaihtuvuus tai patevyyden puute johtavat tilanteisiin, joissa per-
hehoitajat jaavat lilan yksin sijoitettujen lasten kasvuun ja kehitykseen seka kay-
tannon asioihin liittyvien kysymysten kanssa. Sijoitetun lapsen sosiaalityonteki-
joilla tai -ohjaajilla on suuri vastuu siita, etta seka lasta, hanen vanhempiaan
ettd sijaisperhettd tuetaan sijaishuollon aikana. Lastensuojelun ammattilaisten
vastuulla on laadukkaan ohjauksen ja neuvonnan antaminen sijaisperheille ko-

ko sijaishuollon toteuttamisen ajan. (Heinonen 2011, 25.)

Kehittamistoiminta on ensisijaisesti konkreettista tekemista (Toikkonen & Ran-
tanen 2009, 60), joten kehittAmistehtavana oli luoda opas perhehoidon kaytan-
noista uusille sijaisperheille, joihin sijoitettaan naantalilaiset lapset. Kehittamis-
tehtdva tuotettiin yhdessa lastensuojelun ammattilaisten ja sijaisvanhempien
kanssa. Oppaalle asetettiin tavoitteiksi selkeys ja informatiivisuus, houkuttele-
vuus ja helppolukuisuus seka arkielamalahtoisyys. Koko kehittamistyon ajan
opasta rakennettiin yhteisissa lastensuojelutiimin palavereissa, kehittdmistyo-
ryhmé&n omissa dialogisissa kehittdmiskeskusteluissa seka sijaisvanhempien

haastattelujen avulla.
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3 LASTENSUOJELUN SIJAISHUOLTO

3.1 Lastensuojelun yleisesittely

Lasten oikeudet ovat muuttaneet muotoaan vuosikymmenten saatossa ja nykyi-
sin lastensuojelusta on sdadetty erikseen Suomen perustuslaissa seka YK:n
lapsen oikeuksien yleissopimuksessa. Lastensuojelu ei ole ainoastaan lasten-
suojeluviranomaisten toimintaa, vaan se on tehtava, joka velvoittaa tai oikeuttaa
toimimaan myds muut viranomaiset seka kansalaiset. (THL 2015a). Beckett
(2003) totea, etta nykyaikaisen kasityksen mukaan lastensuojelua voidaan kut-
sua ammattilaisten suunnitelmalliseksi toiminnaksi, johon sovelletaan erilaisia

lastensuojelutydn ulottuvuuksia ja periaatteita (Beckett 2003, 14).

Lastensuojelu Suomessa on vahvasti lakisidonnaista. Lastensuojelulain tarkoi-
tuksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen kasvuymparistoon, tasapainoi-
seen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun. Lapsen kasva-
tuksesta ja hyvinvoinnista vastaavat ensisijaisesti hanen huoltajansa ja tarvitta-
essa he saavat myos tukea tassa tehtavassa viranomaisilta. Perheelle tarpeel-
lista apua on pyrittava tarjoamaan riittdvan varhain, ennen kuin perheen ongel-
mat syvenevat. (Lastensuojelulaki 417/2007, 1 §8-2 §; Raty 2010, 1-3.) Laadu-
kas lastensuojelu on sellaista, joka takaa lastensuojelun tarpeessa oleville lap-
sille ja nuorille seka heidan perheilleen heidan tarvitsemansa avun ja tuen
ajoissa (Lastensuojelulaki 417/2007, 11 8).

Lapsen etu on lastensuojelun ensisijainen periaate. Lastensuojelulaissa asetet-
tuja tavoitteita pyritddn saavuttamaan edistdmalld lasten ja nuorten hyvinvointia
vaikuttamalla heidan kasvuoloihin. Lastensuojelu koskee koko yhteiskuntaa,
koska se huolehtii yleisesta perheen hyvinvoinnista, ehkaisee ongelmia ja kor-

jaa niita hoitamalla seka yksiloita ettd perheita. (Bardy 2013, 71.)
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3.2 Lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelu

Suomalainen perhe on viime vuosina lapikaynyt suuria yhteiskunnallisia muu-
toksia, jotka vaikuttavat lasten hyvinvointiin lastensuojelun néakdékulmasta. Eriar-
voisuus lapsiperheiden ja lasten hyvinvoinnissa on kaantynyt kasvuun, lapsi-
perheiden toimeentulovaikeudet ja vakava lapsikdyhyys ovat lisaantyneet. Yha
useammat lapset kasvavat vaihtuvien vanhemmuuksien seké sisarus- ja suku-
laissuhteiden ymparistossa. Vanhemmuuden ja kasvatuksen haasteet kasvavat.
Liséksi, lapsiperheiden tukiverkot ovat heikentyneet, ongelmat kasautuvat ja

siirtyvat sukupolvelta toiselle. (Kananoja ym. 2013, 27.)

Lastensuojelu jakautuu ehkéisevaan lastensuojeluun seka lapsi- ja perhekoh-
taiseen lastensuojeluun. Ehkaisevalla lastensuojelulla lasta tuetaan kunnan pe-
ruspalveluissa, kuten neuvolassa, paivahoidossa, koulussa, terveydenhuollos-
sa. (Taskinen 2010, 23.) Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutetaan
tekemalla asiakassuunnitelma seka jarjestamalla avohuollon tukitoimia, joista
osa ei vaadi lastensuojelun asiakkuutta. Muita lapsi- ja perhekohtaisen lasten-
suojelun muotoja ovat lapsen kiireellinen sijoitus ja huostaanotto seka niihin
liittyva sijaishuolto ja jalkihuolto. (Lastensuojelulaki 88/2010, 3 8.) Lapsi- ja per-
hekohtaisessa lastensuojelussa korostetaan perhekeskeisyytta eli lapsen sijoit-
tamista ensisijaisesti sijaisperheen (Heinonen ym. 2012, 2). Seuraavaksi (kuvio
1) on kuvattu lastensuojeluprosessin eteneminen Paula Mannikkoéa (2009, 18)

mukailleen seka uutta sosiaalihuoltolakia soveltaen.
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Lastensuojeluasian vireilletulo ja las-

tensuojelun tarpeen selvittdminen
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Kuva 1. Lastensuojeluasian vireilletulon ja lastensuojelun tarpeen selvittamisen
prosessi (Mannikkd 2009, 18, Sosiaalihuoltolaki 1301/2014).

Lastensuojelun tarpeen taustalla voivat olla erilaiset syyt joko lapsen tai hanen
perheensa tilanteessa. Lastensuojeluilmoituksen tekijana voi olla kuka tahansa,
kuten lapsen vanhempi, huoltaja tai lapsi itse. Erdilla ammattikunnilla, esimer-
kiksi opettajilla, paivahoidon henkilokunnalla, ja luottamustoimessa toimivilla
tahoilla on lakisaateinen velvollisuus tehda lastensuojeluilmoitus. Sosiaalityon-
tekija voi saada tiedon lapsen lastensuojelun tarpeesta esimerkiksi kaydessaan

asiakkaan asioita muussa yhteydessa lapi. (THL 2015b.)

Lastensuojeluasian vireilletulon tai palvelutarpeen arvioinnin aikana sosiaali-
tyontekija voi mahdollisesti todeta lapsen terveyden ja kehityksen olevan valit-
tdbmassa vaarassa, jolloin lapsen asiakkuus voi alkaa kiireellisesta sijoituksesta
(Hiitola & Heinonen 2009, 3). Uuden sosiaalihuoltolain nojalla jokaiselle lapselle
on tehtava sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarpeen arviointi, jollei arvioinnin
tekeminen on ilmeisen tarpeetonta. Sen yhteydesséa selvitetdan lastensuojelu-

tarve, ellei asia ole selvasti luonteeltaan sellainen, ettei lastensuojelun tukitoi-
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mia tarvita. Sosiaalityontekija arvioi lapsen kasvuolosuhteita sek&a huoltajien
mahdollisuuksia huolehtia lapsen hoidosta ja kasvatuksesta. (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 36 §; Saastamoinen 2015.)

Lapsi tarvitsee lastensuojelun mukaisia palveluja ja tukitoimia, jos hén ei voi
saada ensisijaisesti riittdvid palveluita sosiaalihuoltolain kautta tai arvioidaan,
ettd perheen kanssa tydskentely vaatii lastensuojelun asiantuntemusta (Saas-
tamoinen 2015). Lastensuojelun asiakkuus alkaa, kun sosiaalitydntekija toteaa
palvelutarpeen arvioinnin perusteella, ettd lapsi tarvitsee lastensuojelulain edel-

lyttamia palveluja seka tukitoimia silloin, kun:

1) lapsen kasvuolosuhteet vaarantavat tai eivat turvaa hanen terveyttaan ja
kehitystaan;

2) lapsi omalla kayttaytymisellaan vaarantaa terveyttdan ja kehitystaan;

3) lastensuojeluasian vireilletulon johdosta ryhdytdan kiireellisiin toimiin

lapsen terveyden ja kehityksen turvaamiseksi. (THL 2015c.)

Edella mainituissa tilanteissa pyritddn ensisijaisesti tukemaan lasta ja perhetta
avohuollon tukitoimien avulla niin, etta lapsi voisi asua omassa kodissaan. Las-
tensuojelun avohuollon tukitoimenpiteet ovat esimerkiksi taloudellinen tuki,
asumispalvelut, paivahoito, tukihenkilo tai -perhe, kasvatus- ja perheneuvonta,
kotipalvelu, loma- ja harrastustoiminta. (Mannikkd 2009, 18.)

3.3 Lapsen sijaishuolto lastensuojelussa

Lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimena, huostaanotet-
tuna, kiireellisesti sijoitettuna seka jalkihuoltona (Saastamoinen 2008, 24). Lap-
sen huostaanotto ja sijaishuollon jarjestdminen on viimesijainen toimenpide.
Siihen ryhdytaan vain silloin, kun avohuollon tukitoimet eivéat ole mahdollisia, tai
ne ovat osoittautuneet riittAmattomiksi ja sijaishuollon arvioidaan olevan lapsen
edun mukaista. (Raty 2010, 295-296.)

Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaanotetun tai kiireellisesti sijoitetun lap-

sen hoidon ja kasvatuksen jarjestamista lapsen kodin ulkopuolella. Sijaishuolto-
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paikka voi olla yksityiskoti, ammatillinen perhekoti, koulukoti tai lastensuojelulai-
tos. Huostaanotossa lapsen huolto siirtyy osittain sosiaalitoimelle. Lastensuoje-
lulain mukaan ennen lapsen sijoittamista kodin ulkopuolelle on selvitettava lap-
sen sukulaisten tai muiden laheisten mahdollisuudet ottaa lapsi luokseen asu-
maan. (Lastensuojelulaki 417/2007, 32 §; Taskinen 2010, 124-126.) Lapsi voi-
daan sijoittaa asumaan kodin ulkopuolelle myds avohuollon tukitoimena tai jal-
kihuoltona vanhempien suostumuksella. Avohuollon tukitoimena alle 12-vuotias
lapsi voidaan sijoittaa laitos- tai perhehoitoon paasaantoisesti korkeintaan kol-
meksi kuukaudeksi. Avohuollon sijoituksen yleinen tavoite on lapsen paluu
oman kotiinsa. (Ahto & Mikkola 1999, 10.)

Viimeisimman Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen julkaiseman lastensuojelun
tilastoraportin mukaan kaikkiaan kodin ulkopuolelle oli sijoitettuna 18 022 lasta
ja nuorta saman vuoden 2013 aikana. Yli puolet vuoden 2013 lopussa huostas-
sa olleista lapsista oli sijoitettu sijaisperheisiin. Kuitenkin useat lapset edelleen
sijoitetaan laitoksiin tai ammatillisiin perhekoteihin, vaikka lastensuojelulain mu-

kaisesti lapset tulisi ensisijaisesti sijoittaa perheeseen. (THL 2014.)

Vuonna 2012 lastensuojelun perhehoidosta tuli sijaishuollon ensisijainen hoito-
muoto (Lastensuojelulaki 316/2011, 50 §). Paaperiaatteena sijaishuoltomuodon
valinnassa on kuitenkin lapsen etu ja yksildlliset tarpeet. Lapsen sijoittava kunta
on vastuussa hyvin toteutusta sijaishuoltopaikan vallinnasta (Saastamoinen
2008, 27.) Lapsen sijoituspaikan tulee mahdollistaa hanen sisarussuhteidensa
ja muiden laheistensa ja pysyvien ihmissuhteidensa yllapitamista. Huomiota
tulee kiinnittdé&4 myo6s hoidon jatkuvuuteen. Toimiva lastensuojelu - selvitysryh-
man loppuraportista (2013) tulee ilmi, ettd huostaan-otetuilla lapsilla on usein
toistuvia kokemuksia aikuisten vaihtumisesta ja siksi sijaishuollon erityisena

tavoitteena tulisi olla sen jatkuvuus (Kananoja ym. 2013, 45).

3.4 Lastensuojelullinen perhehoito Naantalin kaupungissa

Nykyisessa lastensuojelulaissa kunnalta edellytetdén lapsen ja nuorten hyvin-

voinnin edistamista seka lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua. Kunnan tai

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | ZIVILE KARVONEN



11

useamman kunnan yhdessd on laadittava lastensuojelun suunnitelma, joka,
hyvaksynnan jalkeen, tarkistetaan neljan vuoden valein. Suunnitelman tulee
siséllyttaa tiedot lasten ja nuorten kasvuoloista seka hyvinvoinnin tilasta, lasten-
suojelun tarpeesta kunnassa, siihen varattavista voimavaroista ja resursseista
seka lastensuojelulain mukaisten tehtavien hoitamiseksi kaytettavissa olevasta
palvelujarjestelmasta. (Kananoja 2007, 137-138; Poyhtnen ym. 2013.)

Lapsi- ja perhekohtaisen lastensuojelun tavoitteena Naantalin lastensuojelu-
suunnitelman (2010) mukaan on moniammatillisen yhteistyon lisd&dminen ja te-
hostaminen, lastensuojelun avohuollon palveluiden ensisijainen kayttaminen ja
perhehoidon suhteellisen osuuden kasvattaminen lastensuojelun sijoituksissa.
Naantalissa vuonna 2013 lastensuojeluilmoitusten taustalla olleet syyt liittyivat
eniten vanhempien paihteiden kayttoon ja psyykkisiin ongelmiin, lapsen omaan
kayttaytymiseen, lapsen kehitysta vaarantaviin olosuhteisiin, hoidon ja huolen-
pidon puutteellisuuteen. (Ylipelkonen ym. 2010, 58.) Kuviossa 1. nakyy kodin

ulkopuolella sijoitettujen lasten Naantalissa kokonaismé&éara vuosina 2010-2013.
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Huostaanotetut Kiireellisesti sijoitetut Avohuollon tukitoimena Jalkihuollon tukitoimena
sijoitetut sijoitetut

Kuvio 1. Sijoitettuna olleiden naantalilaisten lasten lukumé&éara sijoitusperusteen
mukaan v. 2010-2013 (Lindgren henkildkohtainen tiedonanto 24.4.2015).

Sijoitettujen lasten Naantalissa kokonaismaara vuonna 2013 oli 56 lasta. Sama

lapsi voi esiintya useampaan kertaan, koska kiireellinen sijoitus on voinut johtaa
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joko huostaanottoon, avohuollon tai jalkihuollon sijoitukseen. (Lindgren henkil6-
kohtainen tiedonanto 24.4.2015.)

Naantalin kaupunki kuuluu Varsinais-Suomen perhehoitopalveluista vastaavaan
sijaishuoltoyksikkdon, joka palvelee 24:484 maakunnan kuntaa kaikissa avo- ja
sijaishuoltoon liittyvisséa sijoitustarpeissa. Varsinais-Suomen sijaishuoltoyksi-
kossa pidetaan rekisteria laitoshoitopaikoista seka sijaisperheista, minka kautta
sosiaalityontekijat saavat tiedon lapselle sopivasta sijaishuoltopaikasta. (Varsi-
nais-Suomen sijaishuoltoyksikké 2015.) Naantalin kaupunki noudattaa Varsi-
nais-Suomen sijaishuoltoyksikon tekemaa Perhehoidon toimintaohjetta (2015).
Toimintaohjeissa maaritelladn muun muassa perhehoitajien rekrytointia, ennak-
kovalmennusta ja edellytyksia perhehoitajaksi hyvaksymiseen, perhehoidon
korvauksia, perhehoitajan oikeuksia, velvollisuuksia ja perhehoitajien tuen muo-
toja seka tutustutaan toimeksiantosopimukseen ja asiakassuunnitelmaan. (Per-
hehoidon toimintaohjeet 2015.)

Vuoden 2014 alussa perheisiin sijoitettuja naantalilaisia lapsia oli 19 ja vuoden
lopussa perhehoitoon sijoitettuna oli 16 lasta. Naantalin kaupungin lastensuoje-
lun sosiaalityontekija valmistelee perhehoidon sijoituksen ja asiakassuunnitel-
man, tekee kaupungin edustajana toimeksiantosopimuksen perhehoitajan
kanssa, seuraa ja arvioi hoitojaksoa, ohjaa ja valvoo perhehoitoa. Tarvittaessa,
kaikkiin naihin tyévaiheisiin Naantalin sosiaalitydntekijalla on mahdollista saada
apua Varsinais-Suomen sijaishuoltoyksikdsta. Liséksi, Naantalin kaupunki ostaa
perhehoitopalveluja yksityisilta yrityksiltd. (Merilahti henkilokohtainen tiedonanto
15.5.2015.)
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4 SIJAISVANHEMMUUS PERHEHOIDON MUOTOINA

4.1 Perhehoito lastensuojelussa

Lastensuojelun perhehoidosta tuli sijaishuollon ensisijainen hoitomuoto vuoden
2012 alusta lahtien. Lastensuojelulakiin tehdyn uudistuksen myota tarve perhe-
hoidon lainsdadannon ja erityisesti perhehoidon tuen kehittdmiseksi kasvoi, silla
perhehoitolaki oli hajanainen ja jotkut sdddokset olivat epaselvid (Hakkarainen
ym. 2013, 4.) Uusi perhehoitolaki astui voimaan 1.4.2015. Laki kokosi yhteen
perhehoitoa koskevat sosiaalihuoltolain ja perhehoitajalain séanndkset seka
tarkensi niitd. Perhehoitolain tarkoituksena on turvata hoidettavalle perheen-
omainen ja hoidettavan tarpeiden mukainen perhehoito. Sen tavoitteena on an-
taa perhehoidossa olevalle henkilolle mahdollisuus kodinomaiseen hoitoon ja
laheisiin ihmissuhteisiin, myds edistaa hanen perusturvallisuuttaan ja sosiaalisia
suhteitaan. (Perhehoitolaki 263/2015, 1 §.)

Lastensuojelun perhehoito tarkoittaa lapselle tai nuorelle oman kodin ulkopuo-
lella yksityisessa perheessa perhejasenena annettava ymparivuorokautista hoi-
toa, kasvatusta ja muita huolenpitoa (Ahto & Mikkola 1999, 9). Perhehoitoa kay-
tetdan seka lastensuojelun avohuollon tukitoimena ettd sijaishuoltona huos-
taanotetuille lapsille ja nuorille, se voi myds olla osa nuoren jalkihuoltoa 21 iké-
vuoteen saakka. Sijaishuollossa perhehoito voi olla toistaiseksi jatkuvaa tai
madaraaikaista. Perhehoidosta puhuttaessa voidaan kayttaa myos kasiteitta pit-
ka- ja lyhytaikainen perhehoito seka kriisiperhetoiminta. (Perhehoitoliitto 2015.)

Lastensuojelussa perhehoito sopii parhaiten pienille lapsille, joiden kehitykses-
sa ei ole havaittu suuria poikkeamia. Sijaisperheisiin pyritdan sijoittamaan eten-
kin pienia lapsia varsinkin silloin, jos huostaanotto oletetaan kestavan pitkaan.
(Saastamoinen 2008, 29.) Hyvin vaikeahoitoisten ja haastavien lasten kanssa
vaarana on, etta sijaisperheet uupuvat eivatka silloin valttdmaéatta pysty vastaa-
maan lapsen tarpeisiin (Taskinen 2010, 127). Kansainvalisissé tutkimuksissa
todetaan yleisesti, ettda mita vanhempi lapsi sijoitetaan ja mitd pidemp&an han

ehtinyt elaa vaurioittavassa ymparistdssa, sitd suurempi on perhesijoituksen
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katkeamisen riski. Tutkimuksissa todetaan myos se, ettd sijaisperheisiin sijoite-
taan useasti isompia lapsia tai nuoria, joilla on vakavia psykologisia, kaytokseen
tai tunnetiloihin liittyvia ongelmia (Sallnds ym. 2004, 141; MacGregor ym. 2006,
352).

Perhehoitajaksi hyvaksytaan henkild, joka on saanut ennakkovalmennuksen ja
joka on koulutuksensa, kokemuksensa tai henkil6kohtaisten ominaisuuksiensa
perusteella on sopiva antamaan perhehoitoa. Perhekodissa saadaan samanai-
kaisesti hoitaa enintdan neljdd henkiloa. (Perhehoitolaki 263/2015, 6-7 §; Hak-
karainen ym. 2013, 4-5.) Kunta tai kuntayhtyma tekee perhehoitajan kanssa
toimeksiantosopimuksen, jossa sovitaan mm. perhehoitajalle maksettavan palk-
kion maarasta, perhehoidosta ja hoidon kaynnistamisesta aiheutuvien kustan-
nusten korvaamisesta sekd perhehoidossa olevan kalenterikuukausittaisten
kayttdvarojen maksamisesta ja perhehoidossa olevan yksildllisista tarpeista joh-
tuvien erityisten kustannusten korvaamisesta. Toimeksiantosopimuksessa tulee
nakya hoidon arvioitu kesto, perhehoitajan oikeus vapaaseen, perhehoitajalle
annettava valmennus, tyonohjaus ja koulutus sek& yhteistyd kunnan ja perhe-
hoitajan kesken (Perhehoitolaki 263/2015, 10 8). Seuraavaksi kuvassa 2. tar-
kentuvat perhehoitajan ja sijoittavan kunnan — sijoittajan eri tehtavat perhehoi-

dossa.

Perhehoitajan L .
tehtavat Sijoitajan tehtavat

Perhehoidon arviointi ja
seuranta

Hoiva ja huolenpito

Yksilollisin tarpeisiin Hoidettavavn tarvitsemien
vastaaminen palveluiden jarjestaminen

Perhehoitajan tarvitseman

Perhesuhteiden tukeminen tuen jarjestaminen

Pysyvyyden turvaaminen Perhehoidon valvonta

Yhteistyo

Kuva 2. Perhehoidon eri tehtavat perhehoitajan ja kunnan nakokulmasta
(Hakkarainen ym. 2013, 11).
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Perhehoidon ennakkovalmennus antaa sijaisvanhemmalle valmiudet kuvassa 2.
esittdmiin tehtaviin. Sijaisvanhemmaksi ryhtyvalta edellytetdén, ettd hén
suojelee ja hoivaa lasta, tukee lapsen kehitysta, yllapittdaa lapsen suhteita
syntymavanhempiinsa, sitoutuu lapseen koko elaman ajaksi ja tekee yhteistyota
lapsen asioissa hanen laheistensa ja viranomaisten kanssa. Kunnan tehtaviin
kuuluu arvioida ja seurata perhehoidon toteutumista yhdessa perhehoitajan
kanssa. Lisaksi kunta jarjestdaa perhehoitoon sijoitetun lapsen ja perhehoitajan
tarvitsemmat palvelut ja tuen. Sijoittajakunta valvoo myds perhehoitoa ja sen

laatua. (Hakkarainen ym. 2013, 11.)

Perhehoidon myo6ta lapsi saa mahdollisuuden perhe-elaméan tilanteessa, jossa
kasvaminen oman syntymé&perheen luona ei ole mahdollista. Perhe-elaméa
sijaiskodissa luo lapselle perusturvallisuutta, mahdollistaa perheenjasenyyden
seka tuo pysyvia ihmissuhteita. Lisaksi, perhe-elama edistaa sijoitettun lapsen
psyykistd, fyysista ja sosiaalista kehitystd sekd antaa sellaisen elinympariston,
jossa lapsi voi osallistua arjen toimiin ja askareisiin taysivertaisena perhen
jasenend. (Pynnénen 2010, 30.) Sijaisvanhemmat ovat perhehoidon keskitssa.
He ovat yksi merkittavimmista perhehoidon voimavaroista. Sijoitettun lapsen
kannalta on tarkeinta, etta sijaisperhe jaksaa lapsen kanssa kestaa seka héanen
surun etta ilon paivansa ja pystyy kannattelemaan lasta eteenpain. Perhehoidon
eduksi voidaan totea, ettd onnistuneen perhehoidon lapsi muistaa |&pi
elamansa ja silloin hanen sisdinen maailmansa on ehedmpi — héanesta on tullut

lapsi, jolla on menneisyys, nykyhetki ja tulevaisuus. (Mannikké 2008, 11.)

Inhimillisten tekij6iden lisdksi yhteiskunnalle perhehoito on edullisin kodin
ulkopuolisista hoitomuodoista. Lastensuojelun kustannukset ovat viime vuosina
kasvaneet huomattavasti erityisesti sijaishuollon puolella. Sijoitusten maaran
kasvu on kohdistunut voimakkaimmin yli 13-vuotiaisiin, joiden sijoitukset
painottuvat laitoksiin tai ammatillisiin perhekoteihin, eli kustannuksiltaan
kaikeista kalleimpiin sijoitusmuotoihin. (Turunen 2010, 22.) Esimerkiksi
Naantalissa vuonna 2013 perhehoidon kustannukset olivat 518 990 euroa ja
lastensuojelun laitoshuollon kustannukset olivat 1 612 244 euroa (Lindgren

henkilokohtainen tiedonanto 24.4.2015). Kustannusten nékdkulmasta tarkastel-
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tuna perhehoidon osuuden kasvattamisen tarve lastensuojelun sijaishuollossa
on tarkea ja kiistamaton. Lastensuojelun palvelurakenteen kehittdmisen kannal-
ta pitaisi lisdtd perhehoidon suhteellista maarad. Ainoastaan sijaishuollon ra-
kennetta muuttamalla ei pystytd vastaamaan itse ongelmaan — lasten ja nuorten
pahoinvointiin. Perhehoitoa kehittamalla voidaan kuitenkin saavuttaa niin lapsen
ja nuoren kuin kuntataloudenkin nakokulmasta merkittavia tuloksia. (Turunen
2010, 23))

4.2 PRIDE-ennakkovalmennus tukee sijaisvanhemmaksi ryhtyvia

Perhehoitolaki velvoittaa, ettéd perhehoitajaksi aikova henkild suorittaa tehtavan
edellyttaman ennakkovalmennuksen (Perhehoitolaki 263/2015, 6 8). Sijaisper-
heiden valmennuksen tydskentelymalli perustuu PRIDE-ennakkovalmennuk-
seen, joka on osa laajempaa perhehoidon kehittdmisohjelmaa. Valmennuksen
perusajatus on, ettd lapset, jotka ovat joutuneet kohtaamaan turvattomuutta,
kaltoinkohtelua ja huolenpidon puutetta, tarvitsevat ymparilleen yhteisty6ta te-
kevan verkoston. Tallaiseen verkostoon kuuluvat lapsen syntymaperhe, sijais-

perhe ja lastensuojelun tyéntekijat. (Pynnénen 2010, 18.)

Perhehoidon sosiaalityon yksi tarkeimmista perustehtéavista on huolehtia tulevi-
en sijaisperheiden ennakkovalmennuksesta seka varmistaa siita, etta perheella
on valmiudet ryhtya sijaisperheeksi (Ketola 2008b, 124). Valmennuksessa kou-
luttajina toimivat lastensuojelun sosiaalityontekija ja sijaisvanhempi yhdessa.
Nain yhdistyvat ammatillinen tieto ja omakohtainen kaytdnnon kokemus. (Hak-
karainen 2013, 13.)

PRIDE-valmennuksen lahtokohtana on, ettéa sen tulee tapahtua ennen kuin per-
he ryhtyy sijaisperheeksi. Ennakkovalmennuksen tavoitteena on antaa riittavasti
tietoa siitd, mitd merkitsee ryhtya sijaisvanhemmaksi "vieraalle”, mahdollisesti
monia menetyksia kokeneelle ja paljon tukea tarvitsevalle lapselle. (Ketola
2008b, 122.) Valmennuksessa saa tietoa sijaisvanhemmuuden haasteista ja
rohkaisua kohdata erilaisuutta ja nahda sijoitettavan lapsen tarpeet. Valmen-

nuksessa perheita kehotetaan hakemaan tarvittaessa apua ja tukea sijaisvan-
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hemmuuteen varhaisessa vaiheessa (Pesapuu 2010). Ennen varsinaista val-
mennusta sijaisvanhemmuudesta kiinnostuneeseen perheeseen tehdaan koti-
kaynti, pyydetdaan kotikunnalta lausunto soveltuvuudesta sijaisperheeksi ja sel-
vitetdan mahdolliset esteet, joita voivat liittyd esimerkiksi terveydentilaan, rikos-
rekisteriin, asumiseen tai taloudelliseen tilanteeseen. (Hakkarainen ym. 2013,
12).

PRIDE—ennakkovalmennus on prosessinomaista ja ryhnmamuotoista koulutusta
sijaisvanhemmuutta harkitseville. Valmennus pohjautuu sijaisvanhemmuudessa
tarvittaviin valmiuksiin. Lisdksi se antaa jokaiselle osallistujalle mahdollisuuden
arvioida omia motiivejaan ryhtya sijaisperheeksi. (Child Welfare League of Ame-
rica 2014.) Sijaisvanhempien valmiuksia sijaisvanhemmuuteen arvioidaan lapi
valmennusprosessin. Prosessin paattyessa tehdaan yhteinen loppuarviointi.
Arviointi auttaa perhettd tekemaan paatoksen sijaisvanhemmaksi ryhtymisesta
saadun tiedon pohjalta. Yhteinen arviointi sisaltdéd myos perustelut, jos jostain
syista perhettd ei voida hyvéksya sijaisperheeksi. (Hakkarainen ym. 2013, 13—
14.) PRIDE-valmennuksen prosessi koostuu yhdekséasta ryhmatapaamisesta ja
niihin liittyvista kotitehtavista seka perhekohtaisista tapaamisista. Kuvassa 3. on
listattu yhdeksan ryhmatapaamisten teemaa ja jokaisen teemaan liittyvia sisal-

toja tiivistettyna.
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(RN BT R CIVEN I SRR CENRCIICIER - Tutustumisen vaihe, PRIDE-valmennuksesta kertominen ja sijaisvanhemuuden valmiuksiin
valmennukseen perehdyttaminen.

2. Lapsen oikeus pysyvyyteen ja jatkuvuuteen

- perheen oikeus tiimiin « Pysyvyyden ja jatkuvuuden merkityksen lapselle avaaminen,yhteistyon ja tiimitydn merkityksen

tarkeydesta kertominen ja sijaisisaruuden suhteiden pohtiminen.

P « Kiintymyksen syntyminen ja sen merkitys, lapsen kehitys seka lapsen mydnteisen itsetunnon ja
3. Lapselle lupa kiintya identiteetin merkityksesta avaaminen.

4. Lapselle mahdollisuus selviytya - Millaisia menetyksia sijoitetut lapset ovat kokeneet? Millaisia tunteita ja reaktioita menetyksen
menetyksista kokemukseen liittyy? Lapsen tukeminen menetyksessa ja suremisessa.

. e « Lapsen perhesuhteiden ja niiden tukemisen merkitys lapselle. Elinikaisten ihmissuhteiden
5. Lapsen oikeus perhesuhteisiin merkityksen ymmartaminen lapsen elamassa.

6. Lapsen oikeus hoivaan, huolenpitoon ja « Hoivaan, huolenpitoon ja turvallisten rajojen asettamiseen liittyvat haasteet. Lapsen myonteisen
turvallisiin rajoihin itsetunnon, kehityksen ja kasvun tukeminen.

7. Tietoa ja kokemuksia perhehoidosta ja .

adoptiosta Tapaaminen, jossa osallistujilla on mahdollisuus kutsua sukulaisiaan, naapureitaan ja muuta

verkostoaan mukaan kuulemaan ja kysyméaan perhehoidosta.

« Perhe ja lapsi muutoksessa. Kun perheesta tulee sijais- tai adoptioperhe. Lapsen ja perheen

8. Muutokseen valmistautuminen tukeminen muutoksessa. Valmennuksen paattaminen.

« Perhehoidon tukimuodot. Toimeksiantosopimuksen sisalto ja sen tekeminen. Perhehoitajan
sosiaaliturva.

9. Perhehoitajan asema

Kuva 3. PRIDE-valmennuksen ryhméatapaamisten teemat (Pesapuu 2010).

Koko PRIDE-ennakkovalmennuksen ohjelma on rakennettu sijoitetun lapsen
tarpeiden nékokulmasta seka laajassa yhteistydssa, jossa erityisesti sijaisvan-
hemmilla ja heidan kokemuksillaan on keskeinen rooli. Kuitenkin viimeinen ta-
paamisen teema Perhehoitajan asema oli lisatty PRIDE-valmennukseen vasta
vuonna 2006 osallistujien palautteiden jalkeen. Osallistujat kokivat, ettd val-
mennus ei antanut tarpeeksi tietoa sijaisvanhempien oikeuksista, velvollisuuk-

sista, oikeudellisesta asemasta ja sosiaaliturvasta. (Ketola 2008b, 126, 130.)

Omassa kehittamistydssani keskityn ensisijaisesti perhehoidon kehittdmiseen
kaytannon nadkdkulmasta ja sijaisvanhempien tukemiseen, en niinkaan sijoitettu-
jen lasten tukemiseen. Seuraavassa luvussa esitén tutkimuksien pohjalta kerat-

tya tietoa sijaisvanhempien tuen tarpeesta ja sen saamisesta.

4.3 Sijaisvanhempien tuen tarve

Perhehoidon onnistumisen kannalta oikea-aikainen ja oikeanlainen tuki sijais-
perheille on erittéain tarkeda. Perhehoidon tukeen siséltyy sijaisvanhemman ja
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hanen perheensa tukeminen seké tuki ja yhteistyd perhehoitoon sijoitetun lap-
sen ja hanen laheistensé kanssa. (Hakkarainen 2013, 27). Perhehoitolaki maa-
raa, ettd jokaiselle sijaisperheelle tulee olla nimettyna jokaista hoidettavaa lasta
varten vastuutyontekija, jonka tehtdvana on huolehtia tarvittavan tuen jarjesty-
misestd perhehoitajalle. Sijaisperheen riittavan tuen ja vastuutytntekijan ta-
paamisten mahdollisuudet tulee kirjata toimeksiantosopimukseen. Liséksi toi-
meksiantosopimukseen tulee siséaltya suunnitelma perhehoidossa olevalle hen-
kilolle ja sijaisvanhemmille jarjestettavista, perhehoidon toteutumiseksi tarpeelli-
sista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista seka muista tukitoimista. (Perhe-
hoitolaki 263/2015, 15 8.)

Pystydkseen antamaan tukea sijaislapsille, sijaisvanhemmat myos tarvitsevat
tukea tassa tehtavassa. Sijaisperheen saamat tukimuodot voidaan jakaa talou-
delliseen, kaytannon, koulutukselliseen ja emotionaaliseen tukeen. Taloudelli-
seen tukeen kuuluvat hoitopalkkio, kulukorvaus ja muut rahalliset tuet (esim.
harrastusten tai lomien tukeminen). Kodinhoidon apua voidaan tarjota esimer-
kiksi kaytannon tukena. Koulutuksellisella tuella tarkoitetaan erilaisia koulutusti-
laisuuksia ja perhehoitajan taydennyskoulutusta. Emotionaalinen tuki voi olla
perheen tukemista kriisi- ja muutosvaiheissa, vertaistukiryhmatoimintaa tai
tyonohjaus ja mentorointi. On huomattu, etta riittdva ja perheen tarpeisiin sopiva
tuki edistaa sijaisvanhempien jaksamista, perheen hyvinvointia seka perhehoi-
don laatua. (Ketola 2008c, 138.)

Lukuisissa kansainvalisissa tutkimuksissa Sinclair ym. (2004), MacGregor ym.
(2006), Rodger ym. (2006) ja Octoman & McLean (2014) ollaan yksimielisid
sijaisvanhempien tuen tarpeesta. Naiden tutkimuksien mukaan monet sijais-
vanhemmat eivat halunneet jatkaa sijaisperheena kun huomasivat puutteita
emotionaalisessa seké taloudellisessa tuessaan. Erittain tarkeéksi sijaisvan-
hemmat kokivat sosiaalitoimelta saamansa riittavdn emotionaalisen tuen, joka
ennusti sijaisvanhemmuuden jatkuvuutta. Tallaiseen tukeen kuuluvat myontei-
set suhteet, hyva vuorovaikutus ja luottamus sosiaalitoimen henkiléston kanssa.
Sosiaalitoimelta sijaisvanhemmat odottivat saavansa tunnustusta haastavasta

tyostaan seka arvostusta ja kohtelua tasavertaisina asiantuntijatiimin jasenina.
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Useat sijaisvanhemmat toivoivat riittdvaa korvausta perhehoitokuluista. Eniten
sosiaalitoimi sai sijaisvanhemmilta kritiikkia siita, ettei heidan asiatuntemustaan
huomioitu tarpeeksi eika hyvaa yhteistyota ollut syntynyt. (Sinclair ym. 2004,
MacGregor ym. 2006, 2—3; 72; Rodger ym. 2006, 1129-1130; Octoman & Mc-
Lean 2014, 149.)

Keshavarzianin (2015) perhehoidon tutkimuskatsauksen mukaan sijaisvan-
hemmat kaipaavat erityisesti seuraavia asioita: valiaikaista hoitoapua lapsille,
puhelinneuvontaa, yhdistyksista seka vertaisryhmistd saamaa tukea, helppoa ja
vaivatonta paasya asiatuntijoille, kasvatuksellista tukea, jasenlehted, kayttajays-
tavallisia lomakkeita, riittavaa rahallista korvausta, valitusmahdollisuuksia viran-
omaisille seké kirjallisia sijaishuollon sopimuksia. Tutkimuskatsauksessa todet-
tiin, ettd lapsen sijoituksen sijaisperheeseen onnistumisen kannalta oikea-
aikainen ja sopiva tuki sijaisvanhemmille on eritain tarkea. (Keshavarzian 2015,
24-25.)

Marjomaan ja Laakson (2010) tutkimuksessa sijaisperheiltéa kysyttiin, millaisia
tukimuotoja he ovat saaneet viimeisen viiden vuoden aikana ja millaista tukea
he kokevat tarvitsevansa talla hetkella. Saatujen vastauksien perusteella, sijais-
vanhemmat kokevat saavansa taydennyskoulutusta, keskustelutukea sosiaali-
tyontekijalta ja terapiapalveluita sijaislapselle suhteellisen hyvin. Kaikkein eniten
sijaisvanhemmat toivoivat, mutta eivéat olleet saaneet, vertaisryhma- tai pien-
ryhmétoimintaa, mentoritukea ja erilaista konsultaatio- tai kriisiapua vaikeissa
tilanteissa. Kyselyihin osallistuvilla sijaisvanhemmilla suurin tarve tukeen oli lap-
sen kasvuun ja kehitykseen liittyvissa asioissa, sijaisvanhempana jaksamisen
tukemisessa seka korvauksiin liittyvissa asioissa. (Marjomaa & Laakso 2010,
79-80.)

Marjomaan ja Laakson (2010), Heinosen (2011) ja Valkosen (2014) tekemissa
tutkimuksissa sijaisvanhemmuudesta, arvioitiin sijaisvanhempien yhteisty6ta
sosiaalityontekijoiden kanssa. Taman tutkimuksen mukaan hyvaa yhteistyota
helpottaa pitka, luottamuksellinen suhde, jossa tunnetaan molemmin puolin ja
uskalletaan kertoa ongelmista. Tutkimuksiin osallistuneet sijaisperheet kokivat,

ettd sosiaalityontekija tapaa perhettd, kuuntelee ja arvostaa sijaisperheen na-
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kemyksia sek& antaa oleellisen tiedon sijoitetuista lapsista, sijaisvanhempien
oikeuksista ja tukimahdollisuuksista. Sijaisperheilla oli myos yhteistydhon liitty-
vid ongelmia, kuten sosiaalitydontekijoiden vaikea tavoitettavuus ja Kkiire, suuri
vaihtuvuus, luottamuksen ja arvostuksen puute seka sijaisvanhempien kuulluksi
tulemisen vaikeudet. (Marjomaa & Laakso 2010, 84-85; Heinonen 2011, 11-12;
Valkonen 2014, 42—-44.)

Myds Husu ym. (2008) toteavat projektitydsaan, ettd sijaisvanhemmat tarvitse-
vat tukea arkeen, kuten lisaa koulutusta sijaisvanhemmuuteen. Paaosin perheet
ovat tyytyvaisia saatuun koulutukseen, mutta jotkut kokevat, etta koulutus on
puutteellinen, silla se ei vastaa arjen todellisuutta. Monet sijaisvanhemmat ko-
kevat, etta arki on opettavaisempi kuin koulutus. Tuen ja yhteistyon lisddminen
muiden sijaisvanhempien kanssa nousee kyselytutkimuksessa esille, etenkin
korostuu vertaistuen tarve ja kokemusten vastavuoroinen jakaminen samassa
elamantilanteessa olevien sijaisperheiden kanssa. Tuen tiheys sijoituksen alus-
sa hyddyntaisi sijaisperheitd parhaiten, koska joissakin perheissa sijoituksen
alkuvaihe on koettu erityisen haasteelliseksi. (Husu ym. 2008, 9.)

Tukimuotojen ja palvelujen saatavuus vaihtelee kunta- ja sijaisperhekohtaisesti.
Seka sijaisvanhempien ettd sosiaalitydntekijoiden tulisi oppia tunnistamaan
ajoissa sijaisperheen tuen tarve ja rohkaistua etsimaan apua heti. Sosiaalityon-
tekijoiden tulisi tarjota sijaisvanhemmille tydnohjausta, vertaistukea, koulutuksia
tai kriisityoskentelya aktiivisemmin. Sijaisperheisséa tehddaén merkittavaa ja ar-
vokasta lasten auttamisty6td, tarjotaan todellisia syntymavanhemmuutta kor-
vaavia ja lapsen kehitystad korjaavia kokemuksia. Sijaisperheiden tiivis tukemi-
nen erityisesti sijoituksen ensimmaisind vuosina on tarked, jotta myonteisia ko-
kemuksia syntyisi ja sijoitus jatkuisi. Saanndéllinen sosiaalitydntekijan ja sijais-
perheen keskeinen yhteys sekd ongelmaton tiedonkulku auttavat sijaishuollon

laadun yllapitamisessé ja mahdollistavat avun antamisen. (Ketola 2008c, 140.)
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5 KEHITTAMISTYON TOTEUTTAMINEN

5.1 KehittAmismenetelmat ja aineiston dokumentointi

Toikko ja Rantanen (2009) toteavat, ettd tutkimus voi tarjota kehittamistyon to-
teuttamiselle menetelmia (Toikko & Rantanen 2009, 157). Kehittamistyotani
voidaan kutsua kehittamistoiminnan ja tutkimuksen yhdistelmaksi. Kehittamis-
tydssani kaytin ns. monimetodista lahestymistapaa kayttamalla eri kehittdmis-
menetelmid, kuten haastattelua, dialogista keskustelua ja reflektiivistd heratte-
lya (Hirsjarvi & Hurme 2001, 39). Kaikki nAmé& menetelmat edesauttoivat kehit-
tamistyon tavoitteiden ja kehittamistehtavan saavuttamista, eli perhehoidon ke-
hittdmista yhdessa Naantalin sosiaalitoimen seké sijaisperheiden kanssa tuot-
tamalla perhehoidon opas uusille sijaisperheille.

Haastattelu

Haastattelu antaa mahdollisuuden selkeyttdd seka syventda kehittamistyon ai-
kana syntyneitd havaintoja (Heikkinen ym. 2010, 109). Kehittamistydssani kay-
tin avointa haastattelua. Sen avulla halusin selvitella haastateltavan, eli sijais-
perheen edustajien, mielipiteitd ja saada vastauksen kysymyksiin, kuten millai-
selle perhehoidon oppaalle olisi tarvetta, millaisia asioita oppaassa tulisi olla,
joten se palvelisi kayttotarkoitustaan mahdollisimman hyvin. Toiminnallisessa
kehittamistytssa laadullisella tutkimusasenteella on mahdollista toteuttaa koh-

deryhman nakemyksiin nojautuva idea (Vilkka & Airaksinen 2003, 63).

Haastatteluihin osallistui yhteensd kuusi sijaisperhettd. Haastattelut kestivat
keskim&arin 1,5 tuntia, perheitd haastattelin kasvokkain. Neljd&n haastatteluun
osallistuivat molemmat sijaisvanhemmat, kahteen pelkéstaan — sijaisaidit. Jo-
kaisessa perheessd on 1-3 sijoitettua lasta Naantalista. Haastattelujen aikana
kirjasin vastauksia ylos ilman nauhoitusta. Haastattelukysymykset muodostivat
kolme ryhmaa: 1. Taustatiedot, 2. Koulutus, ja 3. Tuen tarve ja opas. Haastatte-
lurunko (liite 2.) oli standardoitu, jolloin kaikilta sijaisperheiltd kysyin samat asiat

samassa jarjestyksessa. Toiminnallisessa opinnaytetydssa ei aina ole valttama-
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tonta analysoida kerattya aineistoa yhta tarkasti ja jarjestelmallisesti kuin tutki-
muksellisissa opinnaytetyossa (Vilkka & Airaksinen 2003, 57). Haastatteluai-
neistoni tyypittelin ja ryhmittelin tulevaa oppaasta varten seka vertaisin saadut
vastaukset aiemmin esitettyjen tutkimuksien tuloksiin sijaisperheiden kokemuk-
sista saadusta tuesta. Dokumentoin haastattelujen vastaukset tekstitiedostoksi,
jonka sailytin erillisessa tiedostokansiossa. Oppaan suunnittelun edetessa,
haastattelujen vastauksiin oli helppo palata aina uudelleen, koska ne loytyivat
jasenneltyind omasta kansiosta. Sijaisvanhempien haastattelun tuloksia esittelin

myds tyoryhman jasenille kehittamispalaverissa tekstitiedon muodossa.
Dialogiset keskustelut

Osallistavina menetelmind kehittamistydssani kaytin dialogisia keskusteluja.
Dialogisuus nékyi kehittamisprosessin erissa vaiheissa ja sen tarkoitus oli osal-
listaa kaikki toimijat kehittamistoimintaan. Dialogi tarkoittaa tarkoituksen ja aja-
tusten selvittamista ja yhteista tiedonvirtaa. Dialogi on myds vuoropuhelu, jossa
keskitytddn kuuntelemaan ja olemaan avoin tuleville asioille (Vilén ym. 2008,
86—87.) Keskusteluissa puhujat keskenaan luovat yhteisen vuorovaikutuksen
maailman, joka on aina tietylla tavalla organisoitunut ja yhteisesti suuntautunut
(Hirsjarvi ym. 2012, 226). Dialogisten keskustelujen avulla halusin saada kehit-
tamistydryhman jasenten ns. hiljaista tietoa perhehoidon toimivista kaytanndista
esiin, joten perhehoidon kehittaminen olisi ollut toteutettavissa parhaalla tavalla.
Tybryhmalaiset ovat kartuttaneet pitkdn lastensuojelun tyokokemuksen myo6ta
arvokasta nakemysta perhehoidon kehittamisesta. He tekevat tiivista yhteistyota
sijaisvanhempien kanssa lasten sijoituspéatoksia myéten ja ovat ensisijaiset

tuen antajat sijaisperheille.

Dialogisen keskustelun menetelmé&n periaatteena on rinnakkaisuus vuorovaiku-
tuksessa. Silloin asioita l&hestytaan vastavuoroisesti tarkastellen, eika niita yri-
tetd ratkaista omavaltaisesti toisten puolesta. Nain voidaan olettaa l6ytyvan
kaikkia osapuolia tyydyttava ratkaisu. (Toikko & Rantanen 2009, 93.) Menetel-
man valineind toimivat erilaiset pienryhmépalaverit ja yksittdiset keskustelut,

erityisesti Naantalin sosiaalitoimen henkiléston kanssa. Arvokkaasta tietoa per-
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hehoitajien arjesta toivat haastattelun yhteydessa kaydyt keskustelut sijaisvan-

hempien kanssa.

Kehittamisen prosessin selkeyden vuoksi pidin koko prosessin ajan kehittdmis-
paivakirjaa, johon kirjasin prosessin tarkeimmat vaiheet, paivamaarat ja sen,
mitd on tapahtunut tai tehty kyseisend ajankohtana. Dialogisten keskustelujen
aikana syntyi muistiinpanoja, jotka myéhempi jasensin kehittdmispaivakirjaan ja
palasin niihin tuotoksen teon eli oppaan seka opinnaytetyon raportin kirjoittami-
sen yhteydessa. Lisédksi liitin paivakirjaan tarkeimmat puhelinkeskustelut, sah-
kopostiviestit ja tydryhman muista palavereista syntyneet muistiinpanot. Kehit-
tamispaivakirjaani tallentui kehittamistytéssa mukana olleiden toimijoiden kanssa

tapahtunut yhteistyo.
Reflektiivinen heréattely

Toiminnan aikana saatuja tuloksia tai aineistojen analyyseja voidaan kayttaa ns.
reflektion herattelyyn. Tama voi esimerkiksi tarkoittaa haastattelujen vastausten
esittelya tydryhmassa. Esittelyn avulla heratelldadn kriittista keskustelua eli ref-
lektointia ja siihen perustuvaa kehittamistoiminnan uudelleensuuntautumista
tarvittaessa. Subjektiivisia ndkokulmia ja intressien erilaisuutta esiin nostavat
laadulliset aineistot tarjoavat oivan perustan pohdintakeskustelulle. (Toikko &
Rantanen, 2009, 117.)

Kehittamishaastattelujen yhteydessa sijaisperheiltd saadut vastaukset ja niiden
esittely tydryhméassa toukokuun lopussa tavoitteideni mukaisesti heratti pohdin-
toja ja arviointeja. Siitd seurasi hyva lahtokohta reflektiiviselle keskustelulle,
esimerkiksi yhteistydn tehostamisesta sijaisperheiden ja sosiaalialan ammatti-
laisten kesken tai sijaisvanhempien aktiivisuuden lisddmisesta yhteydenpidossa
sosiaalitoimeen. Tallainen keskustelu varmisti myds kehittdmisen tavoitteen
oikeaa suuntautumista eli perhehoidon kehittamistd yhdessa kehittdmistoimin-
taan osallistuneiden toimijoiden kanssa. Kun esimerkiksi kehittdmistoimijoiden
tapoja tarkastellaan uudessa valossa, voi l6ytyd uudenlainen tapa ajatella, kes-
kustella ja kehittaad toimintaa (Heikkinen ym. 2010, 34).
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Reflektiiviset keskustelut mahdollistivat kehittamistyoni tarkastelun uudesta néa-
kokulmasta, heikkojen kohtien vahvistamisen ja kehittémistoiminnan vahvuuksi-
en korostamisen seka toimijoiden osallistamisen muutoksen tavoitteluun. Ref-
lektiivisen herattelyn avulla kaydyn keskustelun tarkeammat kohdat kirjasin
muistiinpanoihin ja myéhemmin avasin ne laajemmin kehittamispaivakirjassani.
Kehittamispaivakirjani on toiminut lapi kehittamistoiminnan myds itsereflektion

herattajana, erityisesti opinnaytetydn raportin kirjoittamisen yhteydessa.

5.2 Kehittdmisprosessin eteneminen ja aikataulu

Kehittamistydssani etenin muiden toimijoiden kanssa lineaarisen mallin mukai-
sesti tavoitteiden maarittelysta suunnitteluun, toteutukseen seka lopuksi paat-
tamiseen ja arviointiin (Toikko & Rantanen 2009, 64-71). Kehittdmistyoni toi-
mintaa voidaan myods kutsua seka suunnitteluorientoituneeksi etta proses-
siorientoituneeksi toiminnaksi. Suunnitteluorientoituneessa kehittamisessa eri
prosessin vaiheet pyrtaan rajaamaan ja maarittelemadn mahdollisimman tar-
kasti. Prosessiorientoituneessa kehittdmisen osuudessa korostuu sen reflektii-
visyys, jonka mukaan uutta kehittdmistd koskevaa tietoa syntyi koko toiminnan
ajan. (Toikko & Rantanen 2009, 49-50.)

Lineaarinen kehittdmistyon prosessi yksityiskohteineen nakyy kuviossa. 2, josta
kayvat ilmi myos kehittdémisen menetelmat, toimijat ja syntynyt materiaali. N&in
tarpeelliseksi merkita kuvioon 2 myos opinnaytetyén kokonaisuutta kuvaavat
tyovaiheet, kuten suunnittelu-, tietoperustan- ja tulosseminaarit, koska ne maa-
rittelivat kehittamistyoni vaiheiden ja tyotehtavien sijoittumista koko prosessin
aikajanalle. Kuvioon 2 on koottu koko kehittdmisprosessi tammikuusta marras-
kuuhun 2015 seka eritelty ajankohta, se mita tehtiin, toimijat, tiedonkeruun me-

netelmét ja sen kautta saatu aineisto.
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Aika

Toiminta

Toimijat

Tiedonkeruun
menetelmat

Aineisto

» SUUNNITELU

1/2015E j

aiheen ideointi ja yhteydenpito
toimeksiantajaan

tekija ja vs. sosiaalityonte-
Kija

puhelut ja s-posti

muistiinpanot,
s-postiviestit

aiheen tdsmentaminen ja
toimeksianto

Naantalin lastensuojelutii-
mi ja vs. sosiaalityontekija

s-posti, keskustelu

muistiinpanot,
s-postiviesti

2/2015 ’

tutustuminen aiheeseen,
suunnitelman kirjoittaminen,
kehittamistyon ja -tehtavien
rajaaminen, ideaseminaari

tekijan yksilotyd

tiedon hankinta
kirjallisuudesta

alustava kehit-
tamissuunnitel-
ma

3/2015 ':

kehittdémistydsuunnitelman

tekijan yksilotyd

lupa kehittamistyol-

valmis suunni-

viimeistely, suunnittelusemin. leni (AMK) telma
kehittdémistydsuunnitelman toimeksiantoedustajat s-posti, puhelin- kehittémissuun-
hyvaksyminen keskustelu nitelma,

lupa-asioiden selvittely

vs. sosiaalityontekija ja
sosiaalitydnjohtaja, tekija

s-posti, puhelut

muistiinpanot,
paivakirja

TOTEUTUS

4/2015 tutustumiskaynti Naantalin tekija ja vs. sosiaalityonte- | keskustelu paivakirja, muis-
sosiaalitoimessa kija tiinpanot
suunnittelua, aikataulutusta tekija ja vs. sosiaalityonte- | ohjauskeskustelua paivakirja

kija
kehittamistyon luvan hankki- tekija, vs. sosiaalityontekija | anomuksen kirjoitta- kirjallinen lupa
minen ja sosiaalitydnjohtaja minen (liite 1.)
tydéryhméan kokoaminen tekija ja vs. sosiaalityonte- | palaveri muistio
kija
haastattelun suunnittelu ja sen | tekij&, vs. sosiaalityontekija | tapaaminen ja kes- muistio, paivakir-
esittdminen tydryhmalle ja sosiaaliohjaaja kustelu ja haast.runko
(liite. 2)
sopiminen haastatteluista tekija, vs. sosiaalityontekija | puhelinkeskustelut muistiinpanot
ja 6 sijaisperhetta
ensimmainen haastattelu tekija ja sijaisperhe haastattelu muistiinpanot,
haast.vastaukset

5/2015 toinen, kolmas, neljas, viides ja | tekija ja sijaisperhe haastattelu muistiinpanot,
kuudes haastattelu haast.vastaukset
haastattelu tuloksien esittami- tekija ja tydryhman jasenet | keskustelu muistiinpanot,
nen tyéryhmalle paivakirja
kehittamispalaveri tekija ja tydryhman jasenet | kehittamiskeskuste- muistio, paivakir-

lu, reflekt. herate ja
kehittamistyon etenemisen tekijan yksilotyo esitys tietoperustan
esittdminen seminaari (AMK)

6/2015 tyoyht. aktivointi kehittdmistyd- | koko lastensuojelutiimi yhteys s-postilla s-postiviestit
hén
tietoperustan kirjoittaminen ja tekijan yksilotyd lahdemateriaalien kirjoitusty®
ideoiden kasaaminen luku

8/2015 tietoperustan kirjoittaminen, tekijan yksilotyd lahdemateriaalien kirjoitustyo
oppaan sisallén kokoaminen luku
yhteyden otto konsultoivaan sijaishuollonyksikon sosi- puhelinkeskustelu muistiinpanot,
tahoon aalityontekija paivakirja

PAATOS JA ARVIOINTI
9/2015 raportin kirjoittaminen tekija lahdemateriaalien ja kirjallinen tyo

paivakirjan luku

oppaan valmistelu tekija lahdemateriaalien, oppaan ensim-
haastattelujen, pai- mainen versio
vakirjan luku

oppaan arviointi tydryhma ja tekija dialog. keskustelu + opas (sahkoise-
reflektiivinen herate na Word-tiedost.)

10/2015 oppaan arviointi + sisallén sijaisvanhemmat ja sijais- puhelut ja s-posti opas (sahkoise-
konsultointi huoltoyksikkd na ja julkaisuna)
valmiin oppaan esittdminen tekija ja lastensuojelutiimi palaveri opas (liite. 3)
palautteen keruu oppaasta tekija ja lastensuojelutiimi s-posti, suullinen s-postin viestit,

paivakirja
tulosseminaari AMK tekija kirjoittaminen raportti

11/2015 valmis opinnaytety6 tekija opinnaytety®

Kuvio 2. Kehittamistoiminnan eteneminen
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Kehittamistyoni kaynnistyi tammikuussa 2015, jolloin olin sopimassa harjoitte-
lusta ja opinnaytetytn toteuttamisesta Naantalin kaupungin lastensuojelun vs.
sosiaalityontekijan kanssa. Suunnitteluvaihe eli kehittdmistyoni alustava ideointi
jatkui jalleen tammikuussa yhdesséa toimeksiantajan edustajan Maija Lammelan
ja koko lastensuojelutimin kanssa. Helmi- maaliskuun vaihteessa tarkensin ja
rajasin ideoita, tutustuin aiheeseen perusteellisesti seka kirjasin kehittAmistyo-
suunnitelman. Turun AMK hyvaksyi suunnitelmani maaliskuussa ja aloin sa-
maan aikaan selvitella kehittamisluvan kaytantéja Naantalin kaupungissa. Lu-
pakaytannot edellyttivat viel& suunnitelman hyvaksyttamista ja lupa-anomuksen
lahettamistéa viralliselle toimeksiantajalleni, Naantalin kaupungin sosiaali- ja ter-
veysvirastolle (lite. 1). Suunnitteluprosessin luonnetta kuvasin kuviossa 2 spi-
raalimaisella nuolella, joka havainnollistaa kehittdmistyéhon liittyvaa jatkuvaa
reflektointia, suunnittelua ja uusien ideoiden muokkaamista ja niiden asettumis-

ta kehittamisprosessiin.

Huhtikuussa siirryin kehittamistydssani toteuttamisvaiheeseen, jolloin kavin esit-
taytyméassa toimeksiantajalle ja sovin samalla kehittdmistyon yksityiskohtia.
Samaan aikaan aloitin tydharjoittelun Naantalin lapsiperheiden sosiaalityon yk-
sikdssa. Heti kehittdmistydn toteuttamisvaiheen alussa kokosin kehittamistyo-
ryhman Maija Lammelan avulla. Kehittdmistyoni eteenpéin viemisen ja toteut-
tamisen mahdollisti timialykkyyttd omaava tyoryhma. Heidan tiimialykkyytensa,
joka tuli esiin jo ensimmaisen kehittamiskeskustelun aikana, perustui vuorovai-
kutustaitojen hallintaan, selkeiden kehittamistavoitteiden asetteluun, kiinnostu-
neisuuteen kehittdmisaiheesta, ongelmaratkaisukyvykkyyteen ja yksilollisyyden
kunnioittamiseen. (Virtanen, 2005, 148.)

Tyoni intensiivisin vaihe ajoittui huhti- ja toukokuun aikaan. Silloin olin tiiviissa
yhteistydssa tydryhmani kanssa ja suunnittelimme yhdessé oppaaseen tulevaa
sisaltva. Opas nahtiin tarkeaksi perhehoidon kehittamiselementiksi ja koko ke-
hittdmistyon yhteenvedoksi, joten koin tarvetta saada haastateltavaksi sijaisper-
heitd mahdollisimman varhain. Etenin aikataulun mukaisesti ja toukokuun lo-
pussa, toteutuneiden haastattelujen jalkeen, pidimme tyoryhméani kanssa kehit-

tamispalaverin. Palaverissa lasna olivat minun lisdkseni Naantalin lastensuoje-
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lun vs. sosiaalitybntekija ja sosiaaliohjaaja. Siella esitin haastattelutuloksia ja
sen jalkeen keskustelimme niistd, pohdimme sek& tarkensimme yhdessa op-

paan sisallon.

Kaikki haastatteluihin osallistuneet sijaisperheet korostivat hyvan yhteistyon
merkitystd sosiaalityontekijan ja heidan valillaan. Nelja perhetta oli tyytyvaisia
saatuun tukeen ja heidan mielestaan yhteistyo oli moitteetonta. Kaksi sijaisper-
hetté oli osittain tyytyvaisia yhteistybhon mutta koki, ettd sosiaalityontekijan ja
heidan valisessa vuorovaikutuksessa olisi parannettavaa. Molemmat perheet
toivoivat tiheampaa yhteydenottoa sosiaalityontekijaltd ja aitoa kumppanuutta.
Muutama perhe toivoi, ettd sosiaalitydntekija kertoisi laajemmin sijaisvanhempi-
en mahdollisuuksista, esimerkiksi, siita mihin he ovat oikeutettuja seka mitka
ovat sijaisvanhempien velvollisuudet. Sijaisvanhemmat halusivat tietad tarkem-
min sijoitettujen lasten taustoista. Myonteisena asiana koettiin tutun sosiaali-
tyontekijan pysyvyys ja helppo tavoiteltavuus seka tyontekijoiden lamminhenki-

syys sijaisperheita kohtaan.

Kesan alussa pyrin kytkem&an kehittdmistoimintaan myos koko lastensuojelun
moniammatillisen tiimin. Lahetin Naantalin lastensuojelun sosiaalityontekijdille,
sosiaaliohjaajille ja psykologeille sahkdpostin, jossa pyysin esittdmaan minulle
toiveittaan oppaan sisaltoon liittyen. Tyodntekijoiltd saadut vastaukset ja toiveet
huomioin opasta valmistaessani. Kesdkuussa tein enimmakseen yksilétyona
kehittamistyohon liittyvaa pohdiskelua ja kirjoitin tietoperustaa sekad tukeuduin
lahdemateriaalien lukemiseen. Kesatauko heinakuussa katkaisi lyhyeksi ajaksi
kehittamistybn prosessin, mutta tauko oli tarpeellinen, jotta ajatukseni ehtii ja-
sentyd. Loppukesésta aloin koota oppaaseen tulevaa tekstia seka visioin sen
ulkoasua alussa mielesséni ja myohemmin tietokoneella. Silloin olin yhteydessa
konsultoivaan asiatuntijatahoon, eli Varsinais-Suomen sijaishuollonyksikén so-
siaalityontekijgan Sirpa Vainioon, joka lupautui kommentoimaan oppaan sisal-
toa ja ilmetta. Nain halusin varmistaa, ettei oppaaseen tulee kirjattua virheellista

tai harhaanjohtavaa tietoa.

Syksy 2015 huipentui kehittamistyon paattdmiseen ja arviointiin. Syyskuussa

jatkoin harjoittelussa ja silloin minulla oli jo ensimmainen versio oppaasta val-
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miina. Kehittamispalaveri pidettiin syyskuun puolessavalissa. Tuolloin esittelin
tyoryhmalleni oppaan Word-tiedostona. Tyoryhma hyvéksyi oppaan sisallon jo
ensimmaisessa esittelyssani. Syys- lokakuun vaihteessa sain oppaan valmiiksi
julkaisumuodossa, eli PDF-tiedostona, ja lahetin sen kommentoitavaksi laajasti:
Varsinais-Suomen sijaishuollonyksikon sosiaalityontekijalle Sirpa Vainiolle ja
hanen kollegoille, kehittamishaastatteluihin osallistuneille sijaisperheille seka
koko lapsiperheiden sosiaalityon henkildstolle. Oppaan siséllon esittelin lyhyesti
my0s tulosseminaarissa Turun AMK:ssa. Oppaasta saadusta palautteesta ker-

ron laajemmin raportin luvussa 6.

Voin todeta, etta kehittamistydn prosessi kokonaisuudessa eteni suunnitelmien
ja aikataulujen mukaan alusta alkaen. Oppaan sisallén suunnittelu ja viimeistely
vei suuren osan ajasta, mutta osasin odottaa sitd kaannetta. Sen sijaan yllatyin,
etta sijaisvanhempien ja sijaishuoltoyksikon tydntekijoiden palautteiden antami-
nen valmiista oppaasta kesti kauan, muistutusviesteistani huolimatta. Sain op-
paan painoon kuitenkin ajallaan ja kehittdmistyoni paatyi marraskuussa 2015

valmiiseen opinnaytetyon jattoéon.

5.3 Opas — ideasta valmiiksi tuotokseksi

Kehittamistydssani pohdin jatkuvasti, miten kehittdmisprosessin aikana omat
seka tyoryhman tehdyt valinnat, paatdkset ja linjaukset luovat mahdollisuuksia
uudelle, asiakkaita entista paremmin palvelevalle toiminnalle (Heinonen 2007,
83). Varsinais-Suomen sijaishuoltoyksikdon kautta on saattavissa laaja ja kattava
opas "Perhehoidon toimintaohje vuodelle 20157, joka on tarkoitettu vain sosiaa-
lialanammattilaisten kayttoon. Naantalilaisten lasten sijaisperheiden tieto perhe-
hoidosta on sen sijaan sirpaleista ja sen taytyy kerata usein monesta eri lah-

teesta.

Opasta suunnitellessani pyrin noudattamaan hyvan oppaan kriteereitd huomi-
oimalla — kenelle opas on tarkoitettu, miltd se nayttaa ja miten siind olevat asiat
ovat esitetty. Hyvassa oppaassa rakenne on pohdittu tarkasti ja se etenee loo-

gisessa jarjestyksessa. Paaotsikko on parhaimmillaan kysymysmuodossa. Sel-
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kedssa tekstissd on lyhyitd kappaleita, virkkeet ovat rakenteeltaan helposti
hahmottuvia ja sanat mahdollisimman yleiskielisid. Sisallon ymmartamista
edesauttaa asianmukainen ulkoasu. (Hyvarinen 2005, 1769.) Alusta asti suun-
nittelin opasta kohderyhman eli sijaisperheiden tarpeita ajatellen, unohtamatta
kuitenkaan Naantalin lastensuojelun henkiléston toiveita. Elaytyminen sijais-
vanhempien arkeen haastattelujen ja lahdemateriaalien avulla auttoi myds

hahmottamaan oppaan sisallon selkeammin.

Sijaisvanhempien haastatteluosuudessa 3. Tuen tarve ja opas kysyin: "Millaisel-
le perhehoidon oppaalle mielestanne olisi tarvetta?” ja "Mitk& asioita oppaassa
tulisi olla, jotta se palvelisi kayttétarkoitustaan mahdollisimman hyvin?” seka
"Mitka asiat mielestanne ovat tarpeettomia?”. Kaikki sijaisperheet toivoivat lyhyt-
ta, ytimekasta, ei liikkaa tekstia sisaltavaa, varikkaasta, piristavaa, pienikokoista
perhehoidon opasta. Erds haastateltu sijaisaiti ehdotti, ettd oppaassa voisi olla
sijoitettujen lasten piirustuksia. Sisallon asioista sijaisvanhemmat olivat sita
mielta, ettd oppaassa tulisi olla sijoitetun lapsen ladkari-, pankki-, matkustus-,
vakuutus-, lapsilisé-, koulukayntiasiat. Jotkut sijaisvanhemmat halusivat, etta
oppaassa mainitsisin lasten yksityisyyden suojasta, sijaisvanhempien tydnohja-
uksesta ja vertaisryhmien toiminnasta seka perhehoidonliitosta. Haastattelun
lopussa pyysin jokaiselta sijaisperheelta neuvoja ja rohkaisun sanoja uusille

sijaisvanhemmille.

Naantalin lapsiperheiden sosiaalityén henkilosté halusi, ettd oppaassa olisi ker-
rottu lyhyesti sijaisvanhempien oikeuksista ja velvollisuuksista. Tyontekijat naki-
vat tarkeaksi sijaisvanhemmuuteen liittyvan eettisyyden mainitsemisen oppaas-
sa. Olennaisena asiana oppaassa néhtiin myos sijaisvanhemmuuteen kuuluvis-
ta palkkioista ja korvauksista selittdva osuus. Lastensuojelun ammattilaiset toi-
voivat, etta oppaassa olisi maininta sijaisperheiden yhteistyosta lasten biologis-
ten vanhempien kanssa, sijaislapsen yksityisyyden suojasta seka hanen oikeu-
desta omaan tilaan. Liséksi tyontekijat toivoivat, ettd oppaassa mainitaan lap-

sen vakuutuksista, matkoista ulkomaille ja tilin avaamisesta.

Kehittamistydn tuotoksen suunnitteluvaiheessa etsin erilaisella hakusanoilla

internetin lahteistd esimerkkeja perhehoitoa kasiteltavasta oppaasta. Loysin eri
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kaupungeille tarkoitettuja erilaisia perhohoidon kasikirjoja ja oppaita, kuten Kes-
ki-Suomen perhehoitajan kasikirja (2012), Perhehoidon aakkoset — opas Oulun
kaupungille (2013), Perhehoidon ABC — kasikirja perhehoitajille Tampereen ja
Helsingin kaupungeille (2014). Tutustuin mainittuihin kasikirjoihin ja oppaisiin
tarkemmin — niissa on ollut seka hyddyllista etta ylimaaraista tietoa perhehoi-
dosta, mika teki tekstista raskaasti luettavaksi ja sisaistettavaksi. Edetessani
kehittamistyon tuotoksen suunnittelussa totesin, ettd kaikki [6ytamani esimerkit
eivat vastaa kehittamishaastatteluihin osallistuneiden sijaisperheiden toiveitta
tulevasta oppaasta. Aloin koota omiin visioihin, sijaisvanhempien ja Naantalin
lastensuojelun tydntekijoiden toiveisiin ja ideoihin perustuvaa perhehoidon

opasta.

Oppaan nimesin "Arjessa avuksi. Perhehoidon opas naantalilaisten lasten si-
jaisvanhemmille.” Valiotsikoin oppaan tekstin osittain kysymysten muodossa,
talla tavalla tavoittelin ystavallistd, empaattista ja lamminta lahestymista lukijaa
kohtaan. Oppaan sisallon kirjoittaessa tukeutui Perhehoidon toimintaohjeisiin
(2015). Oppaan sisallysluettelon jalkeen on "Tervetuloa sijaisvanhemmiksi!”-
osio, jossa Kkiitetddn sijaisvanhempia heidan paatoksestaan ryhtya sijaisper-
heeksi ja rohkaistaan sijaisvanhemmuuteen, eettisia perhehoitajan nakdkulmia
unohtamatta. "Lasta kannatteleva yhteistyd” osuudessa kerottaan sosiaalitoi-
men ja sijaisvanhempien seka sijoitetun lapsen ja hanen huoltajansa yhteistyos-
td. Seuraavat oppaan osuudet kertovat, mitka ovat sijaisvanhempien oikeudet ja
velvollisuudet sekd mitka ovat sijoitukseen liittyvat tarkeat asiakirjat. Niitd seu-
raa osuus perhehoitajien korvauksista ja palkkioista, jossa mainitaan myds per-
hehoitajaverokortista, lapsilisistd, lapsen kayttovaroista ja erityisten kustannus-

ten korvauksesta.

Oppaassa on huomioitu sijaisvanhempien oikeus sairauspaivarahaan sairastu-
essa tai oikeus vapaaseen osioissa "Enta jos sairastun?” ja "Enta jos haluan
pitda vapaata?”. Oppaan osuudessa "Mita vield on hyva muistaa” muistutetaan
sijaisvanhempia siitd, kuinka tarked& on tehda yhteistydta lasten biologisten
vanhempien kanssa, lapsen yksityisyyden suojasta, hdnen oman tilan tarpees-

taan, tapahtumapaivakirjasta, matkustamisesta, tilin avaamisesta lapselle ja
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hanen vakuutuksistaan. Viimeisessa oppaan tieto-osuudessa kiteytetd&n tyon-
ohjausta, koulutusta, mentorointia, vertaisryhmia seké psykologin palveluja kos-
kevia asioita. Oppaan sisaltdé paattyy osioon "Neuvoja ja rohkaisun sanoja muil-
ta sijaisvanhemmilta”. Oppaan takakannessa on ohjeita sijaisvanhemmille kriisi-

tilanteen sattuessa.

Oppaan graafisen ulkoasun seka taiton suunnittelin ja toteutin itse, piirustuksis-
ta kiitdn sijoitettuja tyttdja. Oppaan rakensin sisalldllisesti silla ajatuksella, etta
se olisi helppolukuinen ja selked, mutta kuitenkin informatiivinen. Varikkailla
piirustuksilla halusin keventaa tekstia. Oppaaseen jatin paljon tilaa muistipanoil-
le. Oppaasta painatettiin 55 kpl ammattilaisessa painoyrityksessa ja se muistut-
taa A5-kokoista vihkoa. Opasta jaettiin jo toiminnassa oleville naantalilaisten
lasten sijaisvanhemmille. Jatkossa on tarkoitus jakaa opasta kaikille uusille
naantalilaisten lasten sijaisperheille. Lisdksi opas on sekd Word- ettd PDF-
tiedostona (liite. 3) Naantalin kaupungin lastensuojelun tydntekijoille tarkoitetus-

sa sisdisessa jarjestelmassa, josta se on aina muokattavissa tai tulostettavissa.
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6 KEHITTAMISTYON LOPPUPAATELMA

6.1 Kehittamistyon arviointi kokonaisuudessa

Kehittamistoimintani elinkaaressa korostui konkreettisen toiminnan, sen suun-
nittelun ja reflektion valinen vuorovaikutus ja sen jatkuva arviointi (Toikko &
Rantanen, 2009, 66). Heikkisen ym. (2010) ajatuksiin pohjautuen arvioin kehit-
tamistyoni validoinnin periaatteilla, joihin kuuluu historiallinen jatkuvuus, reflek-

tilvisyys, dialektisuus ja toimivuus (Heikkinen ym. 2010, 149).
Historiallinen jatkuvuus

Kehittamistoiminta ei ala tyhjasta eika sille ole paateita, joten tekijalle on pohdit-
tava myds kehittamiskohteensa historiaa. Tyoni kehittymista voidaan tarkastella
seka yhteiskunnallisena ilmioné ettd yhteisén toiminnan historiana, kuten kehit-
tamistyoni Naantalin kaupungissa. Toinen historiallisen jatkuvuuden tekija on
toiminnan kerronta eli narratiivisuus. Kehittdmistyoni tapahtumat esitin aikaja-
nan avulla etenevana sarjana, jolloin lukija pystyy ymmartama&an, missa ja miksi
kehittamistyo tehtiin ja mita silla tavoiteltiin. (Heikkinen ym. 2010, 149-151.)

Kehittamistyoni tietoperusta pohjautui taman hetkiseen yhteiskunnalliseen reali-
teettiin. Rakensin teoriaosuuden huomioimalla perhehoitoon vaikuttavia ajan-
kohtaisia tutkimuksia ja sijaisperheiden todellisuuksia, Naantalin hyvinvointi-
suunnitelmien perusteita seka uusia lastensuojelu- ja perhehoitolakeja. Lasten-
suojelun sijaishuollossa perhehoito on ensisijainen hoitomuoto, ja sen myo6ta
perhehoidon tarve on kasvamassa. Perhehoidon lainsdadanté uudistui asket-
tain ja se parantaa perhehoitajien asemaa seka vahvistaa heidan saamaansa
tukea. Pyrin kertomaan kehittamisprosessin mahdollisimman yksityiskohtaisesti
ja loogisesti, jotta lukija kykenisi seuraamaan kehittamistyoni kulun alkuvaiheen
suunnittelusta loppuarviointiin. Tyoni siséllysluettelo tukee prosessin esittdmista

ajallisesti etenevana kertomuksena eli raporttina.
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Reflektiivisyys

Voin sanoa, etta refletiivisyys on kasite, joka kulki lapi koko kehittamisprosessin.
Heikkisen ym. mukaan (2010) uuden kehittaminen perustuu aikaisemman toi-
minnan pohtimiseen. Reflektio kdynnistda seuraavan kehittdmisvaiheen ja jopa
tuottaa uuden kehittdmisidean. Taman tyon tarkein kehittamisvaline on ollut mi-
na itse. Reflektoin omaa rooliani ja samalla oman ammatti-identiteettini raken-
tumista kehittamisprosessin rinnalla. Kehittaja-tutkija tulkitsee sosiaalista todel-
lisuutta ja samalla tarkastelee omaa suhdetta tutkimuskohteeseen seka pohtii
omaa tiedontuotantoprosessiaan. Han tuottaa kirjoittamalla tietynlaista todelli-
suutta nojautuen omaan elamakokemukseensa ja kiinnostuksensa. (Heikkinen
ym. 2010, 152-153.)

Toimiminen tyOharjoittelijana Naantalin sosiaalitoimessa ja sijaisvanhempien
haastattelut varmistivat tyoyhteison ja ty6luonteen todellisuuden tuntemisen.
Myds perehtyminen perhehoitoon auttoi havaitsemaan ja loytamaan sen tar-
peelliset kehittdmiskohteet. Aito kiinnostus sijaisvanhemmuuteen ja halu kehit-
tad& perhehoitoa vei kehittamistyotani eteenpéin. Uuden oppiminen ja sen poh-
timinen vahvisti kehittaja-tutkijan ja uudistajan roolini, erityisesti tyon lopussa.
Pystyin reflektoimaan kehittamistyoni vaihe vaiheelta kehittamispaivakirjan avul-
la. Paivakirjaan olen heijastanut kokemiani tydn onnistumiset ja epaonnistumi-
set seka tuntemukset ja pohdinnat, jatkokehittamisen ideat ja ehdotukset. Opin-
naytetyon raportin pyrin kirjoittamaan mahdollisimman objektiivisesti ja puolu-
eettomasti. En halunnut, ettd sijaisvanhemmat kokisivat minua asettuvan sosi-

aalityontekijoiden puolelle tai painvastoin.
Dialektisuus

Dialektisuus tarkoittaa totuuden rakentumista vaitteiden ja vastavaitteiden tulok-
sena. Yleensa kehittamistydssa muodostuu erilaisia tulkintoja ja &ania, jotka
saattavat olla myos ristiriitaisia. (Heikkinen ym.2010, 154.) Kehittdmistydssani
halusin antaa tilaa erilaisille &anille ja ajatuksille. Osoitus siita ovat sijaisperhei-
den haastattelut seka kehittamispalaverit tydryhman jasenteiden kanssa ja koko

tyoyhteison aktivoiminen kehittdmistoimintaan.
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Seka kehittamistybryhmaltani etta sijaisperheilta kerésin arvioivaa palautetta ja
pyysin heitd ilmaisemaan ajatuksiaan perhehoidon kehittamismahdollisuuksista
ja -haasteista mahdollisimman avoimesti ja suoraan. Koin, ettd tyoryhmassa
ilmapiiri muodostui luottamukselliseksi ja avoimeksi, jokainen jasen sai ilmaista
perhehoitoon liittyvid ajatuksiaan ja ideoitaan vapaasti. Koin myds, etta tyonteki-
jat hyvaksyivat uteliaisuuteni ja kokemattomuuteni, ja selvenisivat tarvittaessa
perhehoitoon liittyvid kysymyksiani karsivallisesti ja ammattimaisesti myds kehit-
tamispalavereiden ohessa. Suurin osa sijaisperheistd keskusteli kanssani per-
hehoitajien arjesta ja tuen saamisesta tai sen puutteesta avoimesti ja luotta-
muksellisesti. Kuitenkin muutama perhe oli pidattyvaisempi ja sulkeutuneempi.

Kehittamistydhon osallistuneiden toimijoiden ajatukset ja ideat perhehoidon ke-
hittAmisesta tulivat kuulluiksi laaja-alaisesti ja moniammatillisesti. Seka lasten-
suojelutyontekijoiden ettd perhehoitajien valissa korostui hyvan lapsuuden ja
perheen asiantuntijuus kunkin omalla tavalla. Valitettavasti molempien kenttien
yhteisen ndkemyksen |6ytdminen on ollut valilla haasteellista. Haastatteluissa ja
sitd seuranneista keskusteluissa sijaisvanhemmat kokivat, ettd heilla on liian
vahan valtuuksia seka oikeuksia sijoitetun lapsen asioissa, lilan vahan tietoa
sijoitetun lapsen menneisyydesta. Sosiaalitydntekijat sen sijaan toivoivat aktiivi-
sempaa yhteydenottoa sijaisperheilta seka askarruttavissa asioissa ettd myos

onnistumisen tai ilon hetkissa.
Toimivuus

Toimivuuden nékdkulmasta kehittdmistyota yleensa arvioidaan sen hyddyn tai
osallistujien voimaantumisen kannalta. Kuitenkin suoraviivainen tyon arviointi
hy6dyn nakdkulmasta voi johtaa harhaan, jolloin kehittja-tutkija tiedostamat-
taan kaunistelee tuloksia. Tydn toimivuusperiaatteitta voidaan tarkastella myo6s
vallan mekanismien kautta. Lisdksi onnistunut kehittamistyd saa toimijat usko-

maan omiin kykyihinsa ja taitoihinsa (Heikkinen ym. 2010, 155-157.)

Kehittamistydssani kiinnitin huomiota siihen, millaisia ajatuksia sijaisvanhemmat
iimaisivat sijoitetun lapsen tarpeista ja omasta jaksamisestaan seka millaisia

toiveita heilla on perhehoidon kehittamisen suhteen. Haastattelujen avulla halu-
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sin saada tietoa, millaisesta perhehoidon oppaasta sijaisvanhemmat hyotyisivét
parhaiten. Kehittamisty6llani pyrin osoittamaan, kuinka tarkeda ja arvokasta ty6ta
sijaisvanhemmat tekevat ja kuinka tarkea rooli heilla on jokaisessa taman kehit-
tamisprosessin vaiheessa. Tassa tydssa halusin tuottaa sijaisvanhemmille sel-
laisen kaytannon-laheisen oppaan, joka auttaisi sijaisvanhempia heidan tehta-
vassaan ja rohkaisisi heitd pyytdméaan apua ja neuvoja lapsen asioista vastaa-

valta sosiaalityontekijalta.

Kehittamisprosessin myohdisemmaéssa vaiheessa huomasin, ettd Naantalin
lastensuojelun ammattilaisten ja sijaisvanhempien yhteinen teema- tai keskus-
telutilaisuus olisi hyodyttanyt perhehoidon kehittamista viela paremmin. Keskus-
telutilaisuus olisi tuonut erilaisia aania, ajatuksia ja kysymyksia laajemmin esiin
ja niista olisi pystytty keskustelemaan ja etsiméén yhteisia kehittdmisen nake-
myksia. Valitettavasti kehittamistyoni lyhytkestoisen luonteen takia tallainen ti-

laisuus ei endaa mahtunut kehittdmisprosessin kokonaisuuteen.

6.2 Oppaasta saatu palaute ja jatkokehittamisehdotukset

Kehittamistyon tuotoksesta, eli perhehoidon oppaasta naantalilaisten lasten si-
jaisvanhemmille, saatu palaute ylitti odotukseni. Oppaasta on annettu pelkas-
taan positiivista palautetta ja omasta mielestanikin onnistuin kehittdmistehta-
vassani Kkiitettavasti. Palautetta oppaasta kerasin sijaisperheilta, Varsinais-
Suomen sijaishuoltoyksikén tydntekij6iltd ja Naantalin lastensuojelun moniam-
matilliselta tydyhteisolta. Oppaan positiivinen vastaanotto kaikilta kehittdmiseen

osallistuneiden toimijoilta osoitti, etta juuri tallaiselle oppaalle on ollut tarvetta.

Oppaan "Arjessa avuksi” ulkoasu ja visuaalinen ilme ovat saaneet erityiskiitosta
kaikilta palautteen antaneelta. Oppaan ulkoasua kehuttiin onnistuneeksi, kiin-
nostusta heréttavaksi ja houkuttelevaksi. Lasten piirustukset saivat erityista
huomiota ja jalleen kiitosta tietopaketin iloisesta ilmeestd. Palautteessa on sa-
nottu, etta "lasten piirtamat kuvat tekevat tyosta mukavan epavirallisen” ja "las-
ten tekemat piirrokset muistuttavat siita, mika on asian ydin”. Mielestani lasten

varikkaat piirustukset ja runo oppaan alussa auttoivat keventamaan tietotekstia.
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Oppaan rakennetta kuvailtiin selkeadksi ja loogisesti etenevaksi. Arvioijat pitivéat
hyvana ideana antaa muistiinpanoille omat kohdat oppaassa, koska ne "helpot-
tavat 16ytamaan asiat mydhemmin”. Hyvana asiana on koettu myoés vastuutydn-
tekijan nimelle ja yhteystiedoille jatetty tila, johon kukin sijaisperhe voi taytta
heitd koskevan tiedon. Sisalldllisesti opasta on kehuttu kattavaksi, muttei liian
raskaaksi luettavaksi. Palautetta antaneiden sanojen mukaan "opas oli sisallol-
taan helposti luettavaa ja asiat oli jaoteltu selkeasti ja helposti ymmarrettavaksi’.
Kiitosta opas on saanut myods kaytannon-laheisyydesta ja tiivistetysta tarkeasta

informaatiosta sijaisperheena toimimisessa.

Sijaisvanhempien palautteissa oppaasta oli mainittu, ettd heilla on usein iso
huoli siitd — saavatko he apua ja tukea tarvittaessa. Heidan sanojensa mukaan
"ote oppaassa on kannustava, mika luo luottamusta siihen, etta asiat hoituvat ja
apua saa”. Monet sijaisvanhemmat sanoivat palautteessaan, etta itsekin olisivat
kaivaneet téllaista tietopakettia sijaisvanhemmuutensa alkuvaiheessa. Kaikkien
palautteen antaneiden sijaisvanhempien mielestd aloittavat sijaisvanhemmat

hyotyvat tasta oppaasta.

Oppaan esittelyn ja palautteiden keruun yhteydessa esille nousi jatkokehitta-
misidea — valmistaa vastaavanlainen tietopaketti tukiperheille. Tukiperheeksi
ryhtyvat saavat kdydyn valmennuksen yhteydessa paljon tietoa tukiperhetoi-
minnasta, tukiperheen tehtavista, sitoutumista ja rooleista. Naantalin lastensuo-
jelun tyontekijat nakivat, ettd yhta lailla tukiperheetkin tarvitsisivat tiivistettya
tietoa tukiperhetoiminnan kaytannoistd Naantalin kaupungissa. Eraana jatkoke-
hittamisehdotuksena voisi olla myos opas sijoitetuille lapsille. Hakusanoilla
"opas sijoitetulle lapselle” olen 16ytanyt oppaita sijoitetun lapsen vanhemmille ja
sijoitetun lapsen koulukaynnin tueksi, mutten varsinaisesti sijoituslapselle tarkoi-

tettua opasta.

Kokemukseni mukaan Naantalin kaupungin sosiaalitoimella on kehittamismyo6n-
teinen asenne. Siella ollaan valmiitta tyéskentelem&an ja panostamaan siihen,
ettd pystytaan tarjoamaan parempaa perhehoitoa ja muita lapsiperheiden palve-
luja. Naantalin sosiaalitoimen vahvuutena on moniammatillisuus, joka antaa

erilaisissa kehittdmistoiminnoissa uudenlaisia ulottuvuuksia ja mahdollisuuksia.
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Esimerkiksi Naantalin lapsiperheiden psykologi Nina Virtasen mukaan uusi ke-
hittdmisen arvoinen asia voisi olla koko sijaisperheen tukimalli, jolla varmistet-
taisiin sijaisperheen vuorovaikutussuhteiden vahvistamista. Naantalin lasten-
suojelun tydyhteisd totesi hyvana ideana erdén sijaisvanhemman ehdotuksen
jarjestaé pari kertaa vuodessa teemailtoja Naantalissa toimiville sijaisperheille.
Teemaillat lahentaisivat sijaisperheitd ja sosiaalityontekijoitd seka tarjoisivat

samalla vertaistukea sijaisvanhemmille.

6.3 Eettiset pohdinnat ja sosionomin ammattiosaaminen

Oman toimintani eettisyytta kehittamistydssa halusin lahestya eettisen herkkyy-
den kasitteelld, joka tarkoittaa taitoa tunnistaa kunkin osapuolen erityispiirteet,
tarpeet, oikeudet ja velvollisuudet. Tietoisuus siitéa, kuinka oma toiminta vaikut-
taa toisten ihmisten hyvinvointiin, kuuluu myds sosiaalialan eettisen herkkyys-
kasitteeseen. Eettisen herkkyyden ydin ovat empatia- ja roolinottotaidot. (Méaki-
nen ym. 2011, 184.)

Varmuutta toimia tydsséani eettisesti antoi valmistautuminen kehittdmistoimin-
taan etukéateen tutustumalla tutkimustietoon perhehoidon erityispiirteista ja eet-
tisistd ongelmista. Liséksi omat vuorovaikutustaidot, joita olen kehittdnyt koko
sosionomin koulutuksen ajan, olivat suurena apuna kehittamistoiminnassani.
Tassa tydssa pyrin huomioimaan molemmat osapuolet tasa-arvoisesti ja toteut-
tamaan seké sijaisvanhempien ettd sosiaalialan edustajien toiveita kehittdmis-
tuotoksessa tasapuolisesti. Heti kehittamisty6n alussa painotin sijaisvanhemmil-
le, ettd toteutan kehittamisty6ta puolueettomasti, vaikka toimeksiantajani on
Naantalin lapsiperheiden sosiaalityon yksikko ja suoritin siella myds harjoittelua.
Koin tarkeaksi tuoda asian ilmi, jottei roolini kehittamistytssa olisi saanut vaaris-

tynytta kuvaa sijaisvanhempien nakokulmasta.

Kehittdmistyon aikana pohdin paljon roolejani ja sita, mita kaikkea olen oppinut
eri roolien kautta. Kehittdmistyon eri vaiheissa tunnistin itsessani harjoittelijan,
kehittajan, uudistajan, organisoijan ja tiimitydskentelijan rooleja. Paallekkaiset

harjoittelijan seka kehittdjan ja uudistajan roolit aiheuttivat valilla haasteitta itsel-
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leni. Itsereflektoinin ja kehittamispaivakirjan avulla pystyin valitsemaan tilantei-
siin sopivimman roolin ja [6ytamaan luontevamman tavan toimia kehittamistyos-
sa. Liséksi kehittdgjand kannoin paavastuun toiminnan toteutumisesta ajallaan.
Samalla oma vastuunotto kehittyi henkilokohtaisesta vastuusta yhteisélliseen
vastuuseen. Talla tarkoitan, etta kehittdmistydn alussa tunsin olevani vastuussa
kehittamisprosessista vain itselleni. Tyon edetessa ja erityisesti sen loppu puo-
lella tunsin olevani vastuussa toteutuneesta kehittamistyosta ja sen laadusta
koko tyoyhteisodlle ja sijaisperheille. Vaikka péaavastuu tydsta on ollut minulla,

tyoryhmani on antanut tukeaan ja kannustustaan aina, kun sita kaipasin.

Ammatti-identiteetissa ihminen pohtii itsedan suhteessa ammattiinsa ja omasta
osaamisestaan ammattilaisena. Ammatti-identiteetin rinnalla puhutaan myds
ammatillisesta kasvusta, joka on yksilon valmiuksien ja erilaisten ammatillisten
taipumusten kehittdmista ja muuttumista. (Makinen ym. 2011, 33—-34.) Sosio-
nomin osaaminen rakentuu sosiaalialan eettisen osaamisen, asiakastyon
osaamisen, alan palvelujarjestelméosaamisen, kriittisen ja osallistavan yhteis-
kuntaosaamisen, reflektiivisen kehittdmis- ja johtamisosaamisen sek& yhteisolli-
sen osaamisen kautta (Rouhiainen-Valo ym. 2010, 15-18). Voin sanoa, etta
kehittamistyon ja sosionomin koulutuksen ansiona minussa on kehittynyt jokai-

nen mainitsemani osaamisalue.

Sosionomin osaamisen valossa olen miettinyt sijaisvanhempien asemaa Suo-
malaisessa yhteiskunnassa. Kehittamistyota toteuttaessani olen pohtinut sijais-
vanhempien oikeuksia, velvollisuuksia ja yksityisyytta. Kriittistd ja osallistavaa
yhteiskunnallista pohdintaa toiminnassani on herattdnyt perhehoidon valtakun-
nallinen kehittaminen. Asiakastydosaamista kehitin haastattamalla sijaisperheita
kasvokkain. Keskustelut sijaisvanhempien kanssa auttoivat ymmartamaan pa-
remmin heidan tarpeitaan ja voimavarojaan. Kehittamistyd on vaatinut hyvia
viestinta- ja vuorovaikutustaitoja, jotka kehittyivat kun jarjestin kehittamispalave-
reita ja huolehdin yhteydenpidosta kaikin toimijoiden kanssa. Tyon tarpeen arvi-
ointi ja tietopaketin luominen sijaisperheille maaraytyi kohderyhman tarpeista

kasin ja sen kautta olen tutustunut perhehoitajien palvelujarjestelmaan. Kehit-
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tamistyd on vahvistanut osaamisessani erityisesti suunnittelu- ja organisointitai-

toja, yhteistyotaitoja seké verkosto-osaamista.

Kaikki kaikkiaan kehittamistyd on ollut sopivasti haastava ja ammatillisesti kas-
vattava, luovaa ja rakentavaa. Kehittamistyon alkaessa Naantalin lastensuoje-
lun henkilostdssa on ollut vajetta ja tyontekijat olivat kiireisia omien tydtehtavien
parissa, joten toiminnan kaynnistaminen ja sen toteuttaminen oli paljon kiinni
omasta aktiivisuudesta, lannistumattomuudesta ja joustavuudesta. Oli hienoa
huomata, ettd sosionomin koulutuksen kautta saatu osaaminen kiteytyi tdhan

kehittdmistoimintaan.
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Teen Turun ammattikorkeakoulun sosiaalialan koulutusohjelman sosionomitutkinnolle kuulu-
van kehittimistyon, jonka tuotoksena on opas sijaisvanhemmille. Ty&téni ohjaa opettaja Laura
Nirvi. Kehittdmistydn tavoitteena on kehittédé perhehoidon lastensuojelussa seki vihentii so-
siaalityontekijoiden tyokuormitusta.

Kehittdmistyon tehtdvin saavuttamiselle, eli oppaan tuottamiselle, minun pitiisi haastatella
sijaisvanhempia, joiden perheisiin naantalilaiset lapset ovat sijoitettuja.

Tutkimusalueeni on Varsinais-Suomi. Haastatteluja tulen tekeméén vuoden 2015 aikana yh-
teensd 4-5.

Haastattelut tulen suorittamaan silloin, kun témé sopii sijaisvanhemmille. Haastattelusta voi
luonnollisesti myds kieltdytyid. Tulen tekeméiin haastattelut siten, etti niistd ei ole kenenkiiin
tydlle tai lapsiasiakkaille haittaa tai vaivaa.

Tydsséni noudatan tutkimuseettisten periaatteiden mukaista ehdotonta vaitiolovelvollisuutta ja
asiallisuutta. Kenenkdin yksittdisen tyontekijén, perhehoitajan, asiakkaiden tai muiden asiaan
liittyvien henkilSiden nimié en kehittdmisraportissani esitd. Haastattelunauhat pidin itsellini,
eiviitkd ne ole julkisia.

Téten anon lupaa suorittaa haastattelut ja tutustua tarvittaviin asiakirjoihin edelld mainitsemie-
ni periaatteiden perusteella. Haastattelujen ajankohta on keviit — syksy 2015.

Yhteistyoterveisin: 0 a

" Zivile Karvonen
opiskelija
Sosiaalialan koulutusohjelma, Turun yksikko
Turun ammattikorkeakoulu
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Sijaisvanhempien haastattelurunko

1) Taustatiedot

- Toimitko sijaisvanhempana yksin vai puolisonsa kanssa?

- Kuinka monta vuotta olet toiminut sijaisvanhempana?

- Onko sinulla/teilla biologisia lapsia?

- Kuinka monta sijoitettua lasta sinulla/teilla on?

- Oletteko kotona lapsensa/lastensa kanssa vai kaytko ulkopuolella tbissa?
- Oletteko kaynyt PRIDE — valmennuksen?

2) Koulutus

- Onko aiemmasta ammatillisesta koulutuksesta on ollut hydtya toimiessa sijais-

vanhempana?
- Minkalaisia valmiuksia PRIDE — valmennus antoi sijaisvanhemmuuteen?

- Koetko tarvitsevan lisdkoulutusta sijaisvanhemmuuteen, sijoitettuihin lapsiin tai

muihin aiheisiin liittyen?

3) Tuen tarve ja opas

- Oletko tietoinen uudesta perhehoitolaista? Parantaako se mielestani sijais-

vanhempien asemaa?

- Minkalaisiin k&ytannon asioihin tarvitsisit tukea/vastauksia? (esimerkiksi koulu-

tus, tydnohjaus, suhde sosiaalitybntekijaan, vertaistuki jne.)?
- Mik& on mielestasi sosiaalityontekijan merkitys teidan arjessa?

- Oletko ollut tyytyvainen yhteistydhén Naantalin sosiaalitydntekijéiden kanssa?

Mika toiminut ja mika ei?

- Minkélaiseksi koet perhehoitajana toimimisesta saatavan palkkion ja muut

korvaukset?
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- Millaiselle perhehoidon oppaalle mielestani olisi tarvetta (sisaltd, ulkon&ko,

nimi)?

- Mitk& asioita oppaassa tulisi olla, jotta se palvelisi kayttotarkoitustaan mahdol-

lisimman hyvin?
- Mitk& asiat mielesténne oppaassa olisi tarpeettomia?

- Mitk& terveisia tai neuvoja haluaisit toivotella uusille sijaisvanhemmille?
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Naggtali
ARJESSA AVUKSI

PERHEHOIDON OFAS NAANTALILAISTEN LASTEN SIJAISVANHEMMILLE

Naantalin kaupunki, lapsiperheiden sosiaalityd
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Oppaan on koonnut sosionomiopiskelija Zivile Karvonen vhteistydssad
Naantalin lapsiperheiden sosiaalitvén ammattilaisten ja sijaisperheiden
"™ kanssa vuonna 2013. Opas on koottu auttamaan sijaisperheiti heidin
t, . tehtdvidssdin ja sen tarkoituksena on tarjota tietoa perhehoidon

% . £ kiytinndisti Naantalissa.
N" #* \ Oppaan piirustuksesta kiitos sijoitetuille tytdille.

Wi
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Ei pieni puu vield myrskysta tieds,
ei pieni puu vield myrskya sied.
Ole suojana pienelle suuri puu,

jotta pienelld juuret vahvistuu.

- Tuntematon runoilija
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Tervetuloa sijaisvanhemmiksi!

Kiifos, ettd olette padttaneet ryhtyd sijaisvanhemmiksi yhteistoiminfa-
alueeltamme (Naantali, Merimasku, Ryméttyld ja Velkua) sijoitettavalle lapselle.

Olette osallistuneet PRIDE-valmennukseen ja saaneet lain edellyttdman
ennakkovalmennuksen. Nyt teilld on yleistd ymmaérrysté sijoitetun lapsen
tarpeista ja muista sijoitukseen liittyvistd asioista. Kaikkein tarkeintd kuifenkin
on, ettd haluatte syddmestdnne jakaa kotinne uuden perheen jasenen kanssa.

Luotamme vahvasti sithen, etta sijoitettu lapsi saa luonanne rakkautta ja
huolenpitoa sekd hyvin ja turvallisen kodin. Toivomme ja uskomme, ettd
sijoitettu lapsi on tasa-arvoisessa asemassa perheen muiden lasten kanssa.

Sijoitettu lapsi tuo luonnollisesti tullessaan oman taustansalisdksi omat tapansa ja
tottumuksensa. Sijoitustilanne on uusi eldmédkokemus niin lapselle ja hdnen
vanhemmilleen kuin perheellenne. Erityisesti sijoituksen alussa voi olla vaikea
hyvéksyé lapsen tapoja ja kdyttdytymista tai olla tekemisissd hdnen biologisten
vanhempiensa kanssa.

Samalla sijaisvanhemmuuden tunteet voivat olla ristiriitaisia ja hammentévii, ja myds
parisuhde saattaa joutua uusien haasteiden eteen. Sijoitetun lapsen myota on
mahdollista, ettd omien lasten asema ja rooli perheessd muuttuu. Heisté tulee
sijaissisaria ja hekin tarvitsevat huomiota ja tukea uudessa tilanteessa.

Kaytannon asiat voivat nostaa esiin kysymyksid, kun kerralla tulee paljon uusia asioita
ja uutta omaksuttavaa. Ei kannata jadda sekavien tunteiden keskelld yksin! Muistakaa
pyytdd aina apua ja neuvoja lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijiltd tai hdnen
tydpariltaan eli sosiaaliohjaajalta. Naantalin lapsiperheiden sosiaalityd on tukenanne
niin pienissd kuin suurissakin asioissa.
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Lasta kannatteleva yhteistyd

Sijaisvanhemmuutta voidaan verrata joukkuepeliin. Joukkueen ytimen muodostavat
sijaisperhe ja sijoitettu lapsi, hdnen huoltajansa ja lapsen asioista vastaava
sosiaalityontekijd sekd sosiaaliohjaaja.

| Joukkueeseen voivat kuuluamyds esimerkiksi lapsen terapeutti, pdivdhoidon

| tydntekij4, opettaja ja koulukuraattori. Sijaisperheen tukena on siis laaja
asiantuntijaverkosto, joten apua ja tukea kannattaa aina pyytad, kun silta tuntuu.

| Joukkueen vetdjan ja koollekutsujan padrooli on lapsen asioista vastaavalla
sosiaalityontekijalla.

Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija:

Yhteystiedot:

Sosiaaliohjaaja:

Yhteystiedot:

Mitkd ovat sijaisvanhempien oikeudet?

Teilld on oikeus

o saada tietdd lasta koskeva oleellinen tieto hdnen terveydestdin,
eldméntilanteestaanja historiasta

o tullakuulluksilapsen hoitoon liittyvissa kysymyksissad

o saadatukea hoito- ja kasvatustehtdvidssdan

Teilld on myds oikeus

o saadasopeutumisvalmennusta, koulutusta ja tydbnohjausta

saada hoitopalkkio sekd korvaus hoito- ja kasvatustehtidvastinne

o saada vapaata, jolloin saatte sijoitetun lapsen hoidon jarjestamiseen
tukea Naantalin kaupungilta

o saadakunnallinen peruseldketurva ja tapaturmavakuutus

o]
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Mikdli teistd tulee sijaisperhe sijoitetulle vauvalle, hdnen hoitamisensa ei oikeuta
teitd ditiys-, isyys- fai vanhempainrahaan Olette kuitenkin oikeutettuja saamaan
hoitovapaata kodin ulkopuolisesta tydsta alle

3-vuotiaan lapsen hoitamiseksi. Ette tdstd huolimatta voi saada kodinhoitotukea
sijoitetusta lapsesta.

Teilld on oikeus vuorotteluvapaaseen seki sen ajalta makseftavaan
vuorottelulisaan, jonka méidri perustuu kodin ulkopuolisesta tydstd saadun
palkan méddradn. Hoitopalkkio ei vihenna vuorottelulisin maaraa.
Sijaisvanhemmuudesta ei voi jad4da vuorotteluvapaalle.

Olette oikeutettu tydajan lyhentdmisestd maksettavaan osa-aikalisddn, jota voi
saada samanaikaisesti hoitopalkkion kanssa.

Mahdollisuutenne saada tyottomyysturvaariippuu siitd, millaisia muita t6itd olette
tehneet. Toimeksiantosuhtfeisena sijaisvanhempana toimimista ei lasketa tydssa
olemiseksi, mutta se voi pidentda ty6ttdmyysturvan tarkastelujaksoa.

Tyottomyysturva on muodoltaan joko ansiopdivdrahaa, peruspdiviarahaa tai
tydmarkkinatukea. Hoitopalkkiota ei vihenneta tydttomyyspdivarahasta, koska se ei
ole sosiaalietuus. Kannattaa kuifenkin ilmoittaa tyvoimatoimistoon toimimisesta
sijaisvanhempana.

Sijaisvanhempien asemaan ja oikeuksiin liitfyvisti asioista ja kiytannon fofeutuksista
sovifaan tarkemmin foimeksiantosopimuksessa.

Muistiinpanot:
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Mitkad ovat sijaisvanhempien velvollisuudet?
Velvollisuutenne on

o luodalapselle turvallinen ja virikkeitd antava kasvuymparistd, joka on
tiloiltaan ja varustetasoltaan perhehoidolle sopiva
o huomioida lapsen kehitys erityistarpeineen
o toimia aktiivisesti huomatessanne lapsen tarvitsevan jotakin tukea tai palveluita

Lisdksi teiddn tulee

o tehda yhteisty6td lapsen biologisten vanhempien ja sosiaalitoimen kanssa

o turvatalapsenja hdnen ldheistensd yhteydenpito ja suhteet asiakassutmnitelman
mukaisesti

o ilmoittaa sosiaalitoimelle heti, mikéli sopimukset tapaamisjédrjestelystd eivit toimi
tai niistd poiketaan

o osallistua perhehoidon neuvotteluihin virka-aikana

o noudattaa sitovaa vaitiolovelvollisuutta

o raportoida lapsen tilanteesta ja tarpeista riittdvan usein sekd ilmoittaa perhehoidon
olosuhteissa tapahtuneista muutoksista sosiaalitoimelle

Lapselle asettuessa kofiinne feiddn tulee lain mukaan tehdd muutfoilmoitus viikon
kuluessa lapsen muutosta.

Ohjeet 16ytyvit netistd http.//www_postifi/muuttoilmoifus/

Muistiinpanot:
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Mitka ovat sijoitukseen Littyvat tarkeat asiakirjat?

Sijaisvanhempina toimiessanne teille kertyy sijoituslastanne seki sijaishuoltoa
koskevia erilaisia asiakirjoja:

Asiakassuumnitelma — siind sovitaan lapsen hoitoa ja kasvatusta koskevista virallisista
asioista. Sitd pdivitetddn 1-2 kertaa vuodessa. Jokapaivéiset pienet asiat ovat teiddn
padtettdvissdnne ilman, ettd ne on merkitty asiakassuunnitelmaan.
Asiakassuunnitelma on pakollinen liife toimeksiantosopimukselle.

Toimeksiantosopimus— se perustuu perhehoitolakiin, se on teiddn ja kunnanvilinen
sopimus. Vaikka allekirjoitatte toimeksiantosopimuksen, ette ole tydsuhteessa
Naantalin kaupunkiin, eika teille siten kerry ansiosidonnaista tydttémyysturvaa.
Sopimus ei mydskddn oikeuta kunnan tydterveyspalveluihin.

| Lisaksi.
o sijoituspaatds ’8\
o viranomaislausunnot J S g ‘
o ladkirinlausunnot / T 2
o kéyttdvarojen seurantakirja i o\
- A
T

Asiakirjat on hyva sdilyttda erillisessd kansiossa, jolloin tarvittaessa on helppo aina
palata tarkistamaan sovittuja asioita. Teidédn tulee toimittaa sijoituksen paattymisen
jélkeen kaikki lapsen asiakirjat kunnalle havitettavaksi.

Muistiinpanot:
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Mihin korvauksiin ja palkkioihin olen oikeutettu?

Heti sijaisvanhempana aloittaessa kannattaa hankkia verotoimistosta
perhehoitajaverokortti

Kattavaa tietoa sijaishoidon verotuksesta 16ytyy Perhehoitoliiton nettisivustosta
www _perhehoitoliitto.fi

Hoitopalkkio on veronalaista tuloa, josta kertyy eldketta.

Palkkiot maaraytyvit hoidon vaativuuden perusteella:

o perushoitopalkkio maksetaan silloin, kun perusteita palkkion korotukseen ei ole

o korotettu hoitopalkkio maksetaan silloin, kun hoivan ja huolenpidon tarve poikkeaa
lapsen normaalista kehityksestd ja lapsi vaatii hoitoa enemmaén kuin sijaishuollossa
oleva lapsi keskiméarin

o erityishoitopalkkio maksetaan silloin, kun lapsi tarvitsee erityisen vaativaa,
sitovaa ja ymparivuorokautista huolenpitoa

o vdhimmaismddran mukainen palkkio maksetaansilloin, kun lapsion yli 18-vuotias
eikd endd asu sijaisperheessd kokoaikaisesti

Tarkemmin néist4 sovitaan toimeksiantosopimuksessa, joka on palkkion maksun perusta.
Verokorttija tilinumero kannattaa toimittaa Naantalin kaupungin palkanmaksuun jo
sopimusta tehtdessa.

Kulukorvauksella tarkoitetaan perhehoidosta aiheutuvien kustannusten korvaamista.
Lapsen kasvaessa hdanen ylldpitokustannuksensakasvavat, joten 13—20-vuotiaista lapsista
saatte korotetun kulukorvauksen.

Korotusta voitte saada my®s, jos esim. lapsen vamma tai sairaus aiheuttaa normaalia
suurempia menoja. Sijoitetun lapsen lapsilisd maksetaan teille. Tadt4 varten teiddn tulee
tehdd lapsilisihakemus Kelalle heti lapsen muuttaessa perheeseenne.

Kulukorvaus ei vdahene, vaikka saatte lapsilisdn sijoifetusta lapsesta.

Kulukorvaus on verotettavaa tuloa, ja voitte vihentdd maksetun mééran verotuksessa

tulohankkimiskuluma. Perhehoitajan verokortissa kannattaa huomioida korvausja hakea
tdman huomioon ottava muutos pidatysprosenttiin etukiteen vuoden vaihtuessa.
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Kulukorvauksella katetaan sijoitetun lapsen hoidosta ja ylldpidosta aiheutuvia kustannuksia:

O 0O0OOO0OO0O OO0

O

lapsen ravintomenot

lapsen tavanomaiset terveydenhuollon kustannukset, esim. kidsikauppalddkkeet
lapsen pesuaineet ja hygienia

lapsen vaatteet ja niiden huollosta aiheutuvat kustannukset

lapsen virkistys- ja harrastusmenot

lapsen oman kaytt6én annettavat kayttovarat

lapsen puhelinmaksut

osa asunnon kdyttdmenoista, kuten jatehuolto, sahko, lammitys, vesi, kodin/kiinteistén
korjaus, kodin puhtaanapito ja irtaimiston kuluminen

omalla autolla ajettujen, tavanomaisten perheen arkeen kuuluvien ajojen
matkakustannukset

vakuutukset; kunta edellyttda sijaisvanhempien ottavan laajennetun kotivakuutuksen
vahinkojen varalta. Muistakaa merkiti itsenne mahdollisen vakuutuskorvauksen saajaksi,
silld muuten korvaus maksetaan lapsen huolfajille!

Muistiinpanot:

| Kaynnistimiskorvaus— lain mukaan olette oikeutettuja saamaan korvausta perhehoidon
kédynnistdmisestd aiheutuvista tarpeellisista kustannuksista.

Lapsikohtaisesti korvataan:

o

O 0O O O

(o}

asuntoon liittyvat valttdmattdmat korjaus- ja muutostydt (muistakaa ilmoittaa asiasta
sosiaalitydntekijélle ennen muutostdita!)

huonekalujenjairtaimiston hankinnat

vuodevaatteet

ensivaatekerta ja muut perushankinnat

harrastusvélineet, esim. polkupydra, sukset, lasketteluvilineet, jadkiekkovarusteet,
tietokone tai mopo ja mopokortti

alkuvaiheen mahdollinen ansiomenetys

Toimitattehan listan perusteineen tarvittavista hankinnoista sosiaalitydntekijalle

tai —ohjaajalle. Kdynnistamiskorvauksen my6ta tehdyt hankinnat ovat Naantalin

kaupungin omaisuutta. Hankinnan arvosta poistuu kunakin vuonna neljasosa, joten
tavaroiden arvon kuoleentumisaika on neljad vuotta. Muistakaa sailyttia ostokuitit!

Muistiinpanot:
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Kayttovaroilla tarkoitetaan sitd lapsen henkilokohtaiseen kdyttoon tarkoitettua
kuukausittaista rahaa, johon hdn on oikeutettu. Kyse on taskurahan tyyppisistd varoista.
Teille maksettu kulukorvaus sisaltdd kayttovarat. Lapsiitse paattdd mihin han kayttaa
kéyttdvaransa ja samalla hdn saa harjoitella rahan kayttoa. Kdyttdvaroilla ei ole tarkoitus
kattaa lapsen kotikdyntid tai harrastuksia. Kayttovaroja ei saa jattdd antamatta
rangaistuksena lapsen huonostakaytoksesti. Sijaisvanhempi on velvollinen pitamain
seurantakirjaa lapselle maksetuista kayttovaroista.

Kayttdvarojen maara:

o alle 15-vuotiaalle annetaan kéyttoon maaré, joka vastaa hanen yksilollisid tarpeitaan

o yli 15-vuotiaalle annetaan vahintddn maari, joka vastaa kolmasosaa kulloinkin
voimassa olevasta elatustuen maarasta

Teidén ei tarvitse sddstdd varoja taysi-ikdistyvan sijoituslapsenne itsendisen eliman
aloiftamisen tukemiseksi. Kunta kerryttd4 itsendistymisvarojalapselle ja avaa lapselle tata
varten pankkifilin. Varoja kerryttavit esimerkiksi lapsen eldkkeet, elinkorot, elatusavut,
avustukset ja vammaistuki.

Muistiinpanot:

Erityisten kustarmusten korvaus:

Sijoitetun lapsen yksilollisistd tarpeista johtuvat terapianja terveydenhuollon aiheutuvat
erityiset kustannukset korvataan. Muistakaa hakea ensisijaisesti Kelan korvauksia!

Erikseen korvataan: \ \ > l’
; Py

terveyskeskusmaksut
reseptilddkkeiden kulut J\
sairaala- ja poliklinikkamaksut X\ b
kohtuulliset kustannukset silmélaseista ja piilolinsseistd {
sovitut terapiasta aiheutuvat kulut \
terapiaan ja terveydenhoitoon liittyvat matkakulut siltd osin, kun niihin ei saada
korvausta Kelan sairausvakuutuksesta

hammashoito

muut ei-favanomaiseksi luokiteltavat terveydenhuoltomenot

O OO0 OO0 O

o O
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Ansiomenetys korvataan teille kunta-alan tydehtosopimuksen kokopdivarahan tai
tydnantajalta saadun todistuksen perusteella silloin, kun olette kodin ulkopuolella tydssa,
poissaolonne on ollut palkatonta ja ldsndolonne lapseen liittyvassa asiassa on ollut
valttamaton. Lisdksi korvataan sithen liittyvat matkakulut.

Matkakustanmusten korvaus maksetaan teille tilanteissa, jossa lapsi kuljetetaan
perhetapaamisiin, terapiakidynneille ja asiantuntijatapaamisiin. Matkakulujen korvaamisesta
sovitaan asiakassuunnitelmassa. Tavallisia perheen arkeen liittyvid matkoja, jossa sijoitettu
lapsi on osallisena, ei korvata. Kulukorvaus kattaa ne jo.

Lomatuellaon tarkoitus tukea lapsen osuutta perheenne lomailussa. Lomatuen méird ilmenee
toimeksiantosopimuksessa. Lisdksi teille korvataan lapsen passin hankinnasta ja
matkustajavakuutuksesta aitheutuneet kulut. Jotta sijoitettu lapsi saisi oman passin, teiddn tulee
pyytdd lapsen asioista vastaavalta sosiaalityontekijaltd kirjallinen todistus passihakemuksen
liitteeksi. Se korvaa passin hakemuslomakkeessavaadittavatlapsen huoltajien allekirjoitukset.

Harrastusraha Kulukorvaus kattaa tavallisista harrastuksista ja sen vilineistd aiheutuvat
kulut. Sen liséksi korvataan sddnnodllisestd harrastuksesta aiheutuvia kustannuksia vuosittain.
Korvaussumma nakyy asiakassuunnitelmassa. Sosiaalitydntekijan harkinnan mukaan voidaan
tukea lapsen poikkeuksellisen kallista harrastusta.

Opiskelukulut. Kulukorvauksen lisdksi erikseen korvataan alle 2 1-vuotiaan lapsen tai nuoren
opiskelusta aiheutuvat suuret, pakolliset kustannukset:

o oppikirjat 4 [
o erityisvaatetus g’;
o muut valttAmattomat erityisvilineet AR |
o matkakulut (Kelan matkakorvauksen ylittavalta osalta) { Il f/ /
o opiskelusta aiheutuvatylimadraiset menot ‘l‘ g

Paivahoitokulut Sijoitetun lapsen pdivahoito kunnallisessa pdivdkodissa on teille maksutonta.
Pdivdahoitokulut maksaa Naantalin kaupunki. Teiddn tulee itse anoa pdivahoitopaikkaa
sijoitetulle lapselle.
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Rippikoulu- tai Prometheus-leirin kustarmukset. Naantalin kaupunki korvaa
rippikoululeirin tai Prometheus-leirin kulut. Prometheus-leirit ovat uskonnollisesti ja
poliittisesti sitoutumattomia aikuistumisleireja. Leireistd saa lisdtietoa seurakuntien
nettisivuilta sekd Prometheus-leirin tuki ry.std. www.profufi

Naantalin kaupunki muistaa sijoitettuja lapsia tietyilld summilla per tapahtuma, jollaisia
ovat esimerkiksi lapsen rippijuhlat ja koulutuksesta valmistuminen. Sijoitettuja lapsia
muistetaan lisdksijoulurahalla.

Muistiinpanot:

Enta jos sairastun?

Teidén el tarvitse keskeyttdd sijaishoitoa sairauden vuoksi, mutta silloin pitisi osoittaa,
miten sijaislapsen hoifo on jarjestetty teiddn ollessanne sairaslomalla. Mikali lapsen
sijaishoito jatkuu kotonanne teidédn sairastuessanne, olette oikeutettu sairauspaivarahaan
Kulukorvaus ja hoitopalkkio sdilyvat ennallaan. Jos ette pysty sairausloman aikana
huolehtimaan lapsesta oman perheen jarjestelyin, feiddn tulee neuvotella sosiaalityontekijan
tai -ohjaajan kanssa avun saamisesta. He voivat jarjestdd teille kodinhoitoapua.
Sairastuessanne ja ollessanne kykenemdaton hoitamaan lasta enintdian kolme vuorokautta
riittd4 oma ilmoitus sosiaalityontekijélle tai -ohjaajalle. Sairausloman jatkuessayli kolme
vuorokautta tarvitaan terveydenhoitajan tai lddkarin todistus.

Mikali sairauden vuoksi ette pysty tilapdisesti hoitamaan lasta ja Naantali kaupunki
jéarjestdd hanelle korvaavan hoidon, teille maksetaan tdstd huolimatta hoitopalkkio ja
kulukorvaus sairastumispaiviltd ja yhdeksaltd arkipaivalta. Olette oikeutettusaamaan
sairauspdivarahaa omavastuuajan (sairastumispdiva + 9 arkipdivad) jalkeen verotettavien
tulojenne perusteella laskettavan padivarahan suuruisena. Silloin kun lapsi siirrefdan
muualle hoitoon, kulukorvauksesta vihennetdin kolmasosa. Sairauden pitkittyessd yli 300
arkipdivan mittaiseksi Kelalfa tulee hakea kuntoutustukea. Tarkempia tietoja www.kela fi.
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Enté jos haluan pitaa vapaata?

Teilld on perhehoitolakin takaama oikeus vapaaseen, eli yhteen vuorokauteen kuukaudessa,
jos olette toimineet vihintdian 14 vrk sijaisvanhempina. Vuodessa kertyy 12 vapaapdivaa.
Siitd pidemmastikin vapaasta on mahdollista sopia toimeksiantosopimuksessa. Jos ette kdytd
vapaita koko kalenterivuonna, teille maksetaan korvaus joulukuun maksatuksen yhteydessa
hoitopalkkiona.

Teidéan tulee muistaa ilmoittaa riittivan ajoissa haluamierne vapaapiivien ajankohdasta
sosiaalityontekijalle tai —ohjaajalle, jotta lapsen sijaishoidon jarjestiminen tofeufuu lapsen
edun mukaisesti

Palkkion maksamisesta vapaan ajalta sovitaan toimeksiantosopimuksessa. Hoitopalkkio ja
kulukorvaus maksetaan vapaanne ajalta tdysimddrdisend. Naantalin kaupunki jarjestdd
sijaishoidon vapaanne ajaksi joko lapsen ldhiverkostosta tai etsii sijaishoitopaikan
Varsinais-Suomen sijaishuoltoyksikdn kautta. Te voitte myds jarjestdd lapsen sijaishuollon
hyddyntiden omia sukulaisianne tai ldheisidnne, jotka ovat tuttuja ja turvallisia lapselle.
Silloin heille voidaan maksaa palkkio ja kulukorvaus vapaanne sijaistamisesta.

Mita vield on hyva muistaa?

Yhteistyd biologisten vanhempien kanssa. Sijaisperheend avaatte kotinne ovet
mahdollisuuksien mukaan myds lapsen biologisille vanhemmille. Tutustumiskdynnilld
biologisille vanhemmille esitellddn kodin tilat ja perheenjdsenet sekd perheen kaytannot ja
saannot. Avoimella ja lampimalld suhtautumisella poistetaan monia ennakkoluulojaja
luodaan hyvéaa pohjaa yhteistyolle. Toisinaan yhteistyd biologisten vanhempien kanssa voi
kuitenkin osoittautua haasteelliseksi. T4llaisissa tapauksissa voitte aina kddntya lapsesta
vastaavan sosiaalitydntekijan tai -ohjaajan puoleen.

Sijaislapsen yksityisyyden suoja. Sijoitettulapsion osa perhettdnne, joten voitte kuvata tai
videoida hént4 kotialbumiinne samalla tavoin kuin muitakin perheenjédsenia. Sijoitetun
lapsen kuvia ei kuitenkaan saa julkaista lehdess3 tai internetissa tai muutenkaan julkisesti
esittdd ilman huolfajan tai edunvalvojan Kirjallista lupaa. Tarvittaessa vastuusosiaali-
tydntekija tai -ohjaaja auttaa teitd luvan pyytdmisessa. Samat sdannot patevat myos
koulu-, pdivakoti- ja harrastusymparistdssi, joten muistakaa tiedottaa niitd tahoja asiasta.
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Sijaislapsen oman tilan tarve. Yhta lailla kuin sijoitetunlapsen on tirked tuntea
kuuluvansa perheeseenne, hanelld on myds tarve saada omaa tilaa oman huoneen
muodossa. Tdma on edellytys sijoitukselle. Oman tilan ja huoneen tarve vaihtelee ikdtason
mukaan. Olisi tArkedd, ettd lapsi saisi itse mahdollisuuksien mukaan vaikuttaa sithen,
millainen hdnen oma yksityinen tilansa on. Esimerkiksi lapsi voisi olla mukana
valitsemassa omaan tilaansa tulevia virejd ja materiaaleja.

Tapahtumapiivakirja. Toivomme teiltd kuukausittaista kirjallista kertomusta sijaislapsen
arjen kuulumisista. Olisi tarkedd, ettd sen tekemiseen osallistuisi my®ds lapsi itse. TAlld
tavalla jatkuva yhteys teiddn ja sosiaalitoimen valilld sdilyy vahvana koko sijoituksen ajan.

Matka ulkomaille. Useimmiten voimassa oleva lapsen passi riittd4 osoiftamaan
rajaviranomaisille lapsen oikeuden matkustaa teiddn mukananne. Varmuuden vuoksi on
hyva pyytad sosiaalitydntekijaltd matkustuslupa kirjallisena sekd selvittdd asia
matkajérjestdjan kanssa ennen matkan varausta. Matkustussuunnitelmista pitdisi
mahdollisuuksienmukaanilmoittaa etukéteen vastuusosiaalityontekijélle sekd lapsen
biologisille vanhemmille.

Tilin avaaminen. Lapsella voi olla jo biologisen vanhemman aiemmin avaama pankKkitili.
Huostaanotosta huolimatta lapsen huoltajat sdilyvit edelleen lapsen edunvalvojina.
Kaytdnnossd he voivat nostaa varoja alle 18-vuotiaan lapsensa nimissé olevalta fililta.
Sijaisvanhempina voitte myds avata lapselle omalla nimelldnne pankkitilin, johon lapsella
on kadyttdoikeus. Sijaisvanhemmuus on useimmille pankkivirkailijoille vield vieras asia,
 joten tilid avattaessa teidédn voi olla hyva varautua todistamaan sijaisvanhemmuutenne.

Lapsen vakuutuksef. Vahingonkorvausvastuufa selvitettdessd tarkastellaan niin sijoitettua
lasta vahingontekijand, sijaisperhettd valvontavastuullisena kuin sijoittavaa kuntaa
sijaishoidon jarjestdjana.

Naantalin kaupunki ei ole lakisddteisesti velvoitettu ottamaan vakuutuksia (henki- ja
tapaturmavakuutus, vahingonkorvausvastuuvakuutus) sijoitetulle lapselle, vaikka se onkin
viime kddesséd korvausvelvollinen niistd aineellisista vahingoista, joifa ei voida korvata
perheen tai lapsen vakuutuksesta.

Naantalin kaupunki suosittelee, ettd ottaisitte laajennetun kotivakuutuksen mahdollisten
vahinkojen varalle. Vakuutusmaksuton huomioifu kulukorvauksessa. Vakuutusten
kéytannoét eri vakuutusyhtiissd vaihtelevat, joten vakuutusehdoista saatte parhaiten
lisdtietoa suoran vakuutusyhtioiltd.
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Muistiinpanot:

Tieto ei lisdd tuskaa vaan antaa varmuutta

Jokaiselle sijoitetulle naantalilaiselle lapselle on nimetty vastuutydntekija — joko
sosiaalitydntekija tai sosiaaliohjaaja—joka huolehtii lapsen virallisista asioista. Teilld on
aina mahdollisuus ottaa hdneen yhteyttd virka-aikana ja keskustella mieltdnne
askarruttavista asioista.

Mentorointi on kokeneen sijaisvanhemman antamaa asiatuntija-apua
sijaisvanhemmuuden alkuvaiheessa olevalle sijaisperheelle. Mentori voi ohjata ja tukea
sijaisperhetti erilaisissa kriisitilanteissa. Mentorisuhde kestdd kuudesta kuukaudesta
yhteen vuoteen. Naantali kaupunki korvaa mentoroinnista aiheutuvia kuluja. Lisatietoa
mentoroinnistasaatte Varsinais-Suomen sijaishuoltoyksikdsta.

Naantalin kaupunki suosittelee sijaisvanhemmille fydnohjausta, jolla tuetaan hoito- ja
kasvatustydts, sijaisperheiden jaksamistaja voimavaroja. Toimeksiantosopimuksessa
sovitaan tydnohjauksen toteutumisesta ja kaupunki vastaa sen kustannuksista.
Tydnohjaus on suositeltavaa aloittaa heti sijoituksen alussa. Tyénohjaus on
luottamuksellinen, teidédn ja tydnohjaajan keskindiseen vuorovaikutukseen perustuva
oppimistapahtuma, jonka tavoitteenaon saada ohjattavalle jisentynyt suhde
pulmalliseen tilanteeseen sekd sijaisvanhemmuuteen liittyvien tunteiden késittelyyn.
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Teilld on myds tarvittaessa mahdollisuus saada taydennyskoulutusta Sijaisvanhemmille
korvataan taydennyskoulutusta kaksi pdivad vuodessa. Tuolloin voitte osallistua kunnan
jérjestimiin, maakunnallisiin tai valtakunnallisiin koulutuksiin. Jos osallistutte
koulutustapahtumaan, johon on lapsille jarjestetty omaa ohjelmaa, koulutustilaisuus
maksetaan koko perheen osalta.

Sijaisvanhemmille on kehitetty erilaisia vertaisryhmia Niissd jaetaan ajatuksiaja
kokemuksia sekd kdyddan 14pi sijaisperheen joskus pulmallisia arjen tilanteita.
Vertaisryhmaéssa sijaisvanhemmilla on hyvé tilaisuus oppia toistensa kokemuksista, lisata
ammattitaitoaan ja vahvistaa jaksamistaan. Naantalin kaupunki maksaa
vertaistukiryvhmitoiminnasta aiheutuvat perhekohtaiset kustannukset. Sen aloittamisesta
tulee sopia etukéteen sosiaalityontekijan tai—ohjaajan kanssa.

Naantalin kaupunki tarjoaa teille lapsiperhepsykologien palveluja, jotka toteutuvat
esimer-kiksi konsultaatiokdynneilld ja joko sijaisvanhemman tai sijoitetun lapsen
tukikdynneilld.

Valtakunnallinen SINUT RY tarjoaa sekd perheeseen sijoitetuille nuorille ettd perheen
biologisille nuorille mahdollisuuden osallistua vertaistoimintaan. Lisdtietoa saatte
nuorten omilla nettisivuilla www.sinut.fi

Perhehoitoliitfo. Sijaisperheitd tukee myds Perhehoitoliitto. Liitolla on alueellisia
jasenyhdistyksid, jotka tarjoavat vertaistukea ja virkistystoimintaa. Lisdksi liitosta saa
asiantuntijatukea perhehoidon kysymyksiin. Lisdtietoa www.perhehoifoliitto.fi

Tydnohjauksesta, vertaistukiryhmien toiminnasta ja mentoroinnista kuulette lisda
Naantalin kaupungin sosiaalitydntekijaltd tai -ohjaajalta, Varsinais-Suomen
sijaishuoltoyksikolta

“

Muistiinpanot:
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Neuvoja ja rohkaisun sanoja muilta sijaisvanhemmilta

@ Arjeniloa ja jaksamista!

@ Suosittelen ldmpimasti. Soita vain, jos siltd tuntuuja pyydd apua aikaisemmin, ettei
menisi oma jaksaminen alta.

@ Kiy tutustumassa jo valmiiseen sijaisperheeseen, jos on vain mahdollista.

@ Kaikki sijaisvanhemmat puhuvat samaa kielt4, kannattaa hakeutua '
etk inenas
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Muistiinpanot:

Muistiinpanot:
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Miti tehdd kriisitilanteessa?

Hatdkeskus 112 auttaa akuuteissa hdtatapauksissa ja ohjaa puheluja sosiaalipaivystykselle.

Virka-aikana kannattaa soittaa vastuusosiaalitydntekijalle tai —~ohjaajalle.
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