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TIIVISTELMA

Internetissd on monenlaista sisiltod jatekniikkaa, yksi niistéd on Flash. Téma opinnaytetydn tavoitteena oli selvit-
téd, mitéd Adobe Flash antaa WWW-sivulle: onko siita hy6tya vai pédinvastoin, onko se valttématon Internetille.
Tavoitteena oli myds antaa nakodkulmia kayttoliittymasuunnittelusta, kaytettavyydesté ja muista huomioon otet-
tavista seikoista sivustoa rakennettaessa. Tydssa kasitellédn pddosin sovelluskehityksen perusteita ja teoriaa,
Flashin teknisen kompetenssin selvitys j 84 téssd tydssa vahemmalle.

Flashilla on kannattgjansa ja vastustgjansa. Kummallakin ryhmélla on pétevét perustelut siihen, miksi heidan
kantansa on oikea. Téaman tyon perusteella nayttéd siltd, etté Flashista on Internetille seké hytya etta haittaa.

Vaikka opimmekin virheisté, toistamme samat virheet uudelleen ja uudelleen. Aina on olemassa kuitenkin mah-

muistaa testauksen térkeys. Primadring kriteerind web-sivuston toteutuksen onnistumiselle on, etté se toimii,

kuten sen odotetaan toimivan antaen kédyttdjale lupaamansa vastineen. Tama lienee térkein seikka arvosteltaessa
sivustoja niiden hyodyn tai haitan ndkokulmasta

Tyon tuloksena selvisi, etté Flash on luotu tekem@dn sivustoista tavallista viihdyttavampia, mutta Flash el ole
talla hetkella missdan tapauksessa vattdméatdn tydkalu Internetin toimivuuden kannalta, se on pikemminkin
mauste. Tulevaisuudessa tulemme nékemaén yha mielenkiintoisempia Flash-toteutuksia ja saatamme huomata
Flashin olevan Internetille jopa valttématonta. Jo nyt innovatiivinen multimediateollisuus luo kayttgjien tarvit-
semia palveluita, joihin ainoastaan Flash tarjoaa edellytykset. Internet ja Flash jatkavat kehitystéan, tulevaisuus

Avainsanat Flash Internet WWW-sivut kaytettéavyys kayttoliittyma
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ABSTRACT

Internet contains lots of different techniques, one of them is Flash. Purpose of this thesis was to find out what
Flash givesto web site, isit a benefit or aproblem and isit essential for Internet. Goal was also to give perspec-
tives on planning, usability and other relevant issues when building a WWW site. This thesis concentrates most
on basics and theory of Flash develoment, not that much on the technical side.

Flash has its supporters and adversaries, both groups have valid arguments to clear their point. According to
thisthesisit seemsthat Flash is both for the Internet, good and bad.

Though we learn from our mistakes, we repeat those mistakes all over again and again. Thereis till a possibili-
ty to prevent these mistakes from happening by using right planning and implementation strategy and remem-
ber the importance of testing. Web site is a success when it works as it is planned and gives user the expected
outcome. Thisisthe key evauatory criterion when reviewing Flash sites.

As aresult this thesis states that at the moment Flash is atool of entertainment, but it is definately not essential
for the Internet, it is more like a spice. In the future we will see even more interesting Flash creations and could
even see Flash becoming even essentia for the Internet. Already now the innovated multimedia industry is
creating services that only Flash can provide the tool for. Internet and Flash keep evolving, future shows where
they end up.

Keywords Flash Internet WwWw usability interface
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1 Johdanto

Harjoitellessani 1997 Leedsissg, Englannissa, alan johtavimpiin yrityk-
sin kuuluvassa  yrityksessa nimelta Pilot Interactive
(http://www.pilotinteractive.co.uk), sain nahda Flash-kehityksen alkuai-
kaa. Olen tastd kokemuksesta léhtien seurannut tarkemmin Flashia In-
ternetissa ja ollut siita erittdin kiinnostunut. Mm. t&ma kokemus innoitti
minua tekemaan tutkintotyoni juuri Flashista.

Internetin kehittyessa havahdutaan yha useammin Adobe Flashin (myo-
hemmin Flash) tarjoamiin mahdollisuuksiin. Web-suunnittelijat haluavat
saada aikaan nayttévia ja visuaalisesti elavid kokonaisuuksia, joihin
Flash antaa erittéin hyvat mahdollisuudet. On my6s huomattu, etté Flash
e ole tyokalu ainoastaan visuaalisen toteutuksen luomiseen vaan tarjoaa
mahdollisuudet monipuoliseen sisélldntuottamiseen. Jopa kokonaisia si-
vustoja rakennetaan ainoastaan Flash-ohjelmaa kayttéen. Taman kaltai-
sessa tapauksessa on mm. kaytettavyys otettava tarkoin huomioon. Mi-
kali sivusto & vastaa sille asetettuja toiminnallisia odotuksia, projekti on
epdonnistunut, oli visuaalinen anti sitten kuinka hyvaa tahansa. (Mac-
Gregor, Waters, Doull, Regan, Kirkpatrick ja Pinch 2002: 1.)

Flashin alkuaikoina kielteiset kasitykset sen kéytettéavyydesta ja hyodyl-
lisyydestd olivat erittdin voimakkaat. Suunnittelijat ja sovelluskehittdjat
eivét vield osanneet kdyttéd sitd oikein sivustoja rakennettaessa. Flash on
aun perin suunniteltu tehokkaiden ja vaikuttavien multimediaesitysten
rakentamiseen Internetiin ja sithen sitd myos kaytettiin. Esitykset pai-
suivatkin kooltaan niin suureksi, etta mm. silloiset Internetyhteyksien
nopeudet eivét vastanneet Flashin vaatimuksia.

Ajan kuluessa Flash on saanut paljon uusia ominaisuuksia, jotka ovat
edesauttaneet Internetin kehitystd. Y hteysnopeuksien kasvaessa Flash-
sovellusten latausgjat pienenevét ja mahdollisuudet yh& massiivisempiin
sivustoihin ovat inhimilliset. Pd8ongelmat Flashissa, kuten missa tahan-
sa sovellus- ja kayttoliittymakehityksessa, ovat sovellusten kaytettavyy-
desté johtuvat ongelmat, mutta onko nahin selkeita ratkaisuja mm. ih-
misten ollessa erilaisia? (Wiedemann 2006: 4 - 6.)

Loydetyt kirjalliset 1ahteet olivat jokseenkin iakkaitd, mutta antoivat kui-
tenkin tarpeellisen tiedon tyon toteutukseen. Tietotekniikka kehittyy ja
kirjallisuus vanhenee nopeasti, joten kritisoitavia asioita 10ytyi paljon.
Parhaimmat l&hteet ovat saatavilla Internetistd, mutta niiden oikeelli-
suutta el voidataata varmasti.



2 Taustatietoja

Tama luku antaa taustati etoja opinndytetyon aiheesta, Flashista. Luvussa
esitelld8n Flash yleisesti, kasitell&&n aineistoon liittyvia asioita seké pe-
rehdytéén Flashin historiaan jatulevaisuuteen.

2.1 Tutkimuksesta ja aineistosta

Olen lukenut monia artikkeleita, haastatteluja ja kuullut ihmisten mieli-
piteitd siitd, etté Flash on silkka haitta. Lukuisat 18hteet kuitenkin osoit-
tavat, etta silla on my6s hyvét puolensa, koska se tuo syvyytta sivustoi-
hin ja auttaa Internetid kehittym&in monipuolisemmaks maailmaksi.
Flashin kayttd on yleistynyt Internet sivustoilla jatkuvasti ja sivustojen
laatu parantunut ajan kuluessa. Onko yleisd edelleen sitd vastaan? Milla
perusteilla se tyrmétéan ja milla perusteilla sité kehutaan? Naihin kysy-
myksiin halusin antaa vastauksia talla tyolla Keskityin tydssa enemman
sovelluskehityksen perusteisiin ja teoriaan kuin Flashin teknisen puolen
pikkutarkkaan tutkiskeluun.

On olemassa hyvéaa ja huonoa Flash-sisdltod, tété asiaa el voida kieltéa
Ihmiset etsivét Internetista padosin tietoa, eivat silmaa hivelevié graafi-
siateoksia. Mikdli tieto piilotetaan, esimerkiksi erilaisten introanimaati-
oiden tai muiden vastaavien viihdykkeiden taakse, aiheuttaa tdma on-
gelman. Kritisoijat ovat osaksi oikeassa, mutta eivét ole téysin perilla
Siitd, ettéd Flash on yksi tehokkaimmista kayttoliittymasuunnittel utyoka-
luista mitd on koskaan kehitetty, kunhan sité kdytetdan viisaasti ja harki-
ten. (Capraro jaMcAlester 2002: 10.)

Flashista kirjoitetut teokset ja artikkelit pd&osin puolustavat sita ja ku-
moavat ongelmia. On olemassa myds muutamia poikkeuksia. On sano-
mattakin selvad, etta Internetissa esiintyvét haitat ja virheet eivét ole
tyokalujen aiheuttamia, vaan ihmisten ja yhteisojen, jotka niitd tuottavat.
Voiko tietotekniikan kanssa tyoskennellessa ylipaétdan sanoa, ettd jokin
asia on mahdotonta? Ei, kunhan asian ratkaisemiseen kaytetddn aikaa,
valvaa ja tehddan oikeita valintoja. Aina ndin el kuitenkaan toimita, jol-
loin saatetaan torméta vaikeuksiin.

Flashin nuoren ién ja nopean kehityksen seurauksena tieto vanhenee erit-
téin nopeasti. Tuorein tieto |18ytyykin erilaisista artikkeleista ja Kirjoituk-
sista, pddosin Internetista. Yritin kuitenkin 10yt8a kirjastoista mahdolli-
simman tuoreita teoksia, jotka kasittelevét Flashin kannalta kaytettavyyt-
t&, suunnittelua ja Internetkayttdliittymiin liittyvié periaatteita, jotka ei-
vé tule gankaan kuluessa kovin paljoa muuttumaan. Tamanlaisia teok-
sia e ole kovinkaan helposti saatavilla, mutta onnistuin kuitenkin 16yt&
maan muutamia. Suurin osa teoksista antaa konkreettisia ohjelmointi-
esimerkkeja sovelluskehittgjdlle tai esittelevét erilaisia toita, teoriaosuu-



det ovat taman tyyppisissa kirjoissa niukkoja ja perustelut vahaisia, jotta
niista olisi ollut apua tyéhoni.

2.2 Flash —Mita seon?

Adobe Flash, aun perin Macromedia Flash, on multimediatyokalu tai
oikeastaan kehitysympdristo, jolla voi rakentaa interaktiivisia esityksia
Internetiin, joita perinteisilla keinoilla e ole mahdollista toteuttaa. Sita
k&ytetd8n mm. animaatioiden, kuvagallerioiden, audio- ja videosoittimi-
en ja pelien tuottamiseen. Myos tekstitiedostot on mahdollisia toteuttaa
Flashilla. Selaimessa esitysten ajamiseen tarvitaan Flash Player, joka
toimii tuotetun sisdllon ikéan kuin moottorina. Se antaa selaimeen tuen
mm. vektorigrafiikalle, streaming videolle/audiolle ja Flashin kayttamal -
le ohjauskielelle nimeltd ActionScript. ActionScript muistuttaa syntak-
siltaan eniten JavaScript-ohjelmointikieltd. Flash Playeria kehitetdan jat-
kuvasti jauusin versio on ladattavissa Adobe:n sivustolta. (Adobe 2007)

2.2.1 Flashin historiasta ja tulevaisuudesta

Flash julkaistiin vuonna 1996, jonka jélkeen se on yleistynyt ja kehitty-
nyt Internetsivustojen multimediaesitysten kehitystytkaluna. Alussa se
oli suunnattu ainoastaan Internetsisallon tuottamista varten, mutta Sit-
temmin se on lagjentunut myds Internetin ulkopuolelle, 18hes mihin ta-
hansa mediaan mihin Flash on mahdollista implementoida, mm. televi-
sioon, puhelimeen ym.

Ensmmaéinen versio siis julkaistiin 1996. Taméan jalkeen siitd on julkais-
tu uusi versio ldhes joka vuosi ainatéhan vuoteen saakka. Jokaisella péi-
vityskerralla Flash on saanut uusia ominaisuuksia ja parannuksia. Talla
hetkell& uusin versio kantaa nimed Adobe Flash CS3. Flashista on kehit-
tynyt vuosien varrella massiivinen mediatyokalu, jolla 18hes kaikki asi-
aan liittyva kehitysty6 on mahdollista toteuttaa.

Historiasta mainittakoon tapaus vuodelta 2000, jolloin kaytettavyystutki-
ja Jacob Nielsen julkaisi kolme perustelua siitd, ettd Flash e sovellu
kaytettavyyden nimessa Internetsivustojen kehittdmiseen. Nama peruste-
lut olivat: Flash houkuttelee suunnittelemaan sivut kaytettévyyden kan-
nalta vaarin; se rikkoo tavan, jolla vuorovaikutuksen on tarkoitus toimia;
sen tekeminen vaetii paljon voimavaroja, joille olisi parempaakin kayt-
toa (Flash 99% Bad) Taman artikkelin julkaisun jélkeen Flashin silloi-
nen omistaja, Macromedia, palkkasi Nielsenin parantamaan sen kaytet-
tavyytta ja se myos toteutui, Flashin maine alkoi parantua.(Adobe Flash
— Wikipedia 2007.; MacGregor ym. 2002: 24.)

Yks varmasti jokaisen Internetin kayttdan kohtaama kaytettéavyyson-
gelma Flashin historiassa oli ns. Flash-introt sivuston alussa, joita e pys-



tynyt ohittamaan. Vasta intron latautumisen ja ndyttamisen jalkeen paasi
kasiksi siihen sisdltoon, jota oli tullut sivustolta hakemaan ja lukuisat
kayttdjéat luopuivatkin ajatuksesta vierailla ko. sivustolla, koska odotus-
aikaoli liian pitka. Kayttgien kritiikin tuloksena alkoi asiaan tulla muu-
toksia. Ensin tulivat ns. "Ohita intro”- painikkeet ja lopulta introja pois-
tettiin sivustoilta kokonaan mm. sen yrityksille tuovan huonon markki-
na-arvon vuoksi. Toki introja on olemassa edelleenkin, mutta niiden
kaytettévyytté on parannettu ja ohitusmahdollisuus taattu. Introt olivat
kuitenkin yksi asia, mink&a avulla Flash huomattiin yleistn keskuudessa
jane osoittivat sen olevan juuri sitd, mihin se oli suunniteltu; Internetin
animoimiseen ja interaktivoimiseen luotu tyokalu. Introja e kaytettd
vyyden nimissa kuitenkaan suositella laitettavaks sivustoille. (Wiede-
mann 2006: 4 - 6.)

Flashin tulevaisuus néyttda valoisalta. Wiedemann (2006: 6) sanoo teok-
sessaan sen olevan nykyisin elinehto suurimmalle osale web-
suunnittelijoista ja sovelluskehittgjista. Se on tarjonnut heille ympéris-
ton, jolla saatetaan Internet seuraavalle vuosisadalle ja antanut saumat-
toman ragjapinnan muiden tydkalujen kanssa, mm. 3D:n, videon ja énen
k&yttamisen mahdollistamiseksi. Haneltd usein kysytddn mielipidetta
seuraavasta Internetin mullistuksesta ja han mainitsee tdhéan yha isom-
mat ja isommat virtuaaliset sivustot, jotka toimivat samalla periaatteella
kuin muut tietokoneeseen integroidut standalone-ohjelmistot. Internetyh-
teyksien kasvaneet nopeudet ja Flash takaavat tahan erittéin hyvét mah-
dollisuudet. Airgid ja Reindel (2002: 192) pohtivat juuri yhteysnopeuk-
sien kasvaessa syntyvia ideoita ja palveluita, jotka Flashin avulla voitai-
vuokraisi haluamansa elokuvan luottokortilla ja katsoisi sen streaming-
i virtaustekniikan avulla. He péattelevét, ettd tulevaisuudessa yhteys-
nopeus e ole enda ongelma. Airgidin ja Reindelin ennustus on kaynyt
vuoteen 2007 mennessi toteen, silld Internetista 10ytyy hakujen perus-
teella Flashilla tuotettuja ko. periaatteella toimivia videovuokraamoja.

Tulevaisuudessa on keskityttava suunnitteluun, kaytettdvyyteen ja testa-
ukseen, myds dynaamisuuteen on panostettava. Esimerkkiné voitaisiin
ottaa web-kaupat, joissa Flash mahdollistaa tuotteen tarkastelun 360 as-
teen tarkkuudella kolmiulotteisesti sek& bittikartan suurennuksen ja pie-
nennyksen. Nama tekniikat antavat kayttgadle tyokalut tutkia tuotetta
tarkemmin. Monet portaalit ovatkin jo ottaneet ndma ominaisuudet kayt-
t60ns4, koska ne yksinkertaisesti auttavat heitd menestyméan paremmin
kuin koskaan ennen. (Airgid jaReindel 2002: 195.)

2.2.2 Uusimpia parannuksia

Erés kritisoiduimpia asioita on ollut tiedonhaku. Flash-sisdltéa e WWW
hakutuloksiin ole kovinkaan helposti saatu siséllytettyd. Flash tallentaa
sisdltétiedot hakukoneiden ulottumattomiin ja sivuston indeksointi on ol-



lut vaikeaa. T&té ongelmaa on korjattu ja lievitetty uusimmassa versiossa
metatagien ja XML-tuen avulla ja sen tulevaisuus ndyttddkin valoisalta.
Tama on merkittéva parannus téhén ongelmaan. Y leensi hakuindeksoin-
ti suoritetaan kuitenkin Flashin ulkopuolella esimerkikss HTML koodin
avulla

Flashin H.264-videotuki on tuoreimpia siihen luotuja ominaisuuksia.
Tarkemmin méariteltyna H.264 tarkoittaa teravapiirtotukea. Videotuki
on otettu riemastuneena vastaan ja on jo kdyttssa usellla sivustoilla, esi-
merkkeina mainittakoon www.youtube.com ja www.myspace.com.
Adobe sanoo tiedotteessaan, ettd se on omistautunut kehittdmaan tek-
niikkaa, jolla mahdollistetaan korkeal aatuisen videon ja audion toisto In-
ternetiss& unohtamatta sovellusten luomisen hel pottamista kehitysympé-
ristéssa. H.264-tuen myo6ta videon siirto Internetiin ndhtévaks helppo-
nee merkittavasti, niin ammattilaisten kuin amatddrienkin keskuudessa
(Adobe lehdistdtiedote 2007)

Flash Player on paéosin optimoitu Microsoftin kayttojarjestelmille. Ado-
bea kritisoitiinkin tasta runsaasti kunnes se julkaisi uusimman télla het-
kell& k&yttssa olevan version, jossa muiden kayttojarjestelmien tilannet-
ta on parannettu huomattavasti. My6s sivuston opti mointimahdollisuuk-
sia kehitysympaéristdssé on parannettu viimeaikoina, jotta mm. prosesso-
ritehon tarvetta saataisiin aennettua. (Adobe Flash — Wikipedia 2007;
Adobe 2007)

Flashin kehittyminen siis jatkuu kiivaana ja kritiikkiin pyritéan vastaa-
maan mahdollisimman nopeasti ja tehokkaasti, jotta sen suosio séilyisi.
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3 Flash-sovelluksen suunnittelu

Tama luku késittel ee Internetsovel luksen suunnittelua. Tarkka suunnitte-
lu antaa sovellukselle paremmat mahdollisuudet menestyé ja ennaltaeh-
kéisee haittojen syntymista Flashin kannalta suunnittelun tarkoitus on
osoittaa Flashin tarpeellisuus sivustolle, ja mité konkreettisia asioita
Flashin avulla voitaisiin toteuttaa. Usein Flashilla luodaan sisdltéa mihin
Flash e tuo lisdarvoa, néin ollen voidaan katsoa suunnittelun epéonnis-
tuneen ja todeta Flashin olevan haitta sivustolla. Luvussa kaydaén |1&pi
suunnittelun yleisi periagtteita ja kerrotaan tarkemmin tarkeimmista
osa-aueista

3.1Yleisia periaatteita

Suunnittelu tulisi aloittaa tutkimalla tarkkaan, kenelle sivusto tuotetaan,
mik& on sen kohderyhma ja kayttétarkoitus. Toimintatarkoituksen ni-
meamisessa Airgid ja Reindel (2002: 74) suosittelevat kayttdmaan ns.
moniul otteista |8hestymistapaa, jossa luodaan sivustolle paétarkoitus ja
yks tai useampi sekundérinen tarkoitus. Capraro ja McAlester (2002:
14 - 18) taas kehottavat suunnittelijaa muistamaan seuraavanlaiset pe-
rusasiat projektin alussa ja mydhemminkin:

1. Pidé asiat yksinkertaisena

Myos Airgidin ja Reindelin (2002: 13) kirjassaan mainitsema lause Keep
Things Simple Stupid, lyhyemmin K.I.S.S., on ehka tarkeimpia kaytto-
liittyméasuunnittelun periaatteita. Lause kehottaa pitémaén sovellukset
mahdollisimman yksinkertaisena. Yksinkertaisuuden muistaminen
Flashin mahdollisuuksien maailmassa tuottaa vaikeuksia useimmille
suunnittelijoille ja kehittgjille.

2. Tunne asiakkaat

Asiakas @ ainatiedd, mika heille on parasta, elkatiedd, mité heidan koh-
deyleisbnsi haluaa sivustolta saada. Suunnittelijan onkin pystyttéva kar-
toittamaan ndma asiat asiakkaan kanssa erittéin tarkasti, jotta ssavute-
taan paras mahdollinen lopputul os.

3. Tunne kayttaj at

Suunnittelijan tulisi kéyttéa hyodyksi asiakkaan kanssa tehtya tutkimusta
ja identifioida sivustolle kohdeyleisd. Identifioinnin tulisi olla erittdin
yksityiskohtaista ja tarkkaa. Identifioinnin tuloksena syntyy persoonia,
joiden avulla syntyy ns. kaytettavyystilanteita. Tilanteiden avulla suun-
nittelija voi ottaa huomioon jo etuk&teen mahdollisia eteen tulevia kéy-
tettdvyysongelmia.
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4. Tunne markkinat

Erilaisten kulttuurien ja yhteisojen tutkiminen on nykyaikana erittéin tér-
keda sovellussuunnittelussa. Esimerkiksi vérit tarkoittavat eri kansakun-
nille ja kulttuureille erilaisia asioita. Y ksityiskohtai sempana esimerkkina
voitaisiin ottaa vaikkapa postilaatikko ikoni, joka Amerikkaaiselle on
taysin selvaindikaattori, mutta esim. Intialaisille taas el merkitse mitaan,
koska he eivét ole tottuneet siihen.

5. Tunnetavoitteet

Asiakkaan ja kohderyhmén tavoitteiden eli ts. sivuston toimintatarkoi-
tuksen selvittya on otettava huomioon my6s suunnittelijan oma tavoite,
joka on yleensa tuottaa parasta mahdollista jalkea tyylikka&asti ja maltilli-
sesti.

6. Tunnetyokalut

Suunnittelijan on kaytettéva tietotaitoaan ja kokemustaan tehokkaasti.
Suunnittelijan on pystyttéva tunnistamaan oikean tyokalun kaytto eri ti-
lanteissa.

7. Tunne saannot

Suunnittelijan tulisi ottaa huomioon g an kuluessa kokemusten perusteel -
la luodut tietotekniset séénndt, jotka patevat kaikkeen ohjelmistokehi-
tykseen. Myo0s kaytettéavyydesta kirjoitetut sdéannét on hyva ottaa tarkoin
huomioon.

8. Tunneitsesi

Oma persoona on muistettava ottaa huomioon. Jotkut ihmiset ovat hitai-
ta jotkut nopeita, jotkut keskittyvét yksityiskohtiin jotkut kokonaisuu-
teen. Nadiden asioiden selvittya suunnittelija pystyy vattamaan ongelma-
tilanteita, jotka liittyvét omiin toimintatapoihin ja ndin ollen saamaan it-
sestédn paras mahdollinen teho irti.

Kaikessa suunnittelussa pétee lause: Ei ole kysymys nopeudesta eika
hel ppoudesta, vaan on kysymys paremmuudesta. (Capraro ja McAlester
2002: 18) Sivustojen kaytettdvyyden ja toimivuuden parantaminen ja
laatu on todellakin p&8asia ja sopii taman paivan késitykseen mm. vallit-
sevasta tyomoraalista. On kasvatettava kompetenssia hinnala mill& hy-
vansa.
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3.2 Kohderyhman valinta ja per soonan luonti

Téssa luvussa kdydaén 18pi tarkemmin kohderyhman valintaan liittyvia
asioita, jonka sanotaan olevan térkeimpia asioita suunnittelussa. On pys-
jotta voidaan luoda oikeanlainen kuva sivuston toiminnasta ja tarkoituk-
sesta suunnittelua varten. On otettava huomioon kohderyhman kyvyt, ra-
joitteet, tarpeet, tavoitteet ja odotukset. Profiloinnin tavoitteena tulee pi-

téa sitd, ettd kayttgjdlle jaa positiivinen kuva sivustolla vierailun jalkeen

Joissakin tapauksissa profilointi on erittéin helppoa, joissakin taas tus-
kaisen vaikeaa. Kummassakin tapauksessa kannattaa aloittaa profilointi
luomalla kayttg akuntia yksittéisten kéyttgien sijaan eli yhdistella erilai-
sia kayttgjatyyppeja tai ominaisuuksia kuuluvaks samaan ryhmaan. Té&-
man jakeen ryhmét tai kayttdakunnat asetetaan térkeysarjestykseen.
Kun ryhmét ovat jarjestyksessd, voidaan aloittaa ryhmien ominaisuuksi-
en tarkempi seulonta ja saadaan luotua yksi réata ity henkildprofiili jo-
kaiselle ryhmélle. Airgid ja Reindel (2002: 65) antavat esimerkkina

suunnittelijan oman yrityksen mainontaan keskittyvan sivuston luontiin

* yritykset, jotka ovat kiinnostuneita palveluista
* yksityishenkil6t, jotka ovat kiinnostuneita palveluista
* muut suunnittelijat, jotka ovat kiinnostuneita palveluista.

Néille kaikille ryhmille tarvitaan yksittéinen kayttgaprofiili, joka luo-
daan seuraavan hyvaks havaitun elementtilistan mukaan:

* givustollavierailun syy

* odotukset sivustosta(grafiikka, toiminta, ominaisuudet, siséltd, yms.)
* ika

* sukupuoli

* kansalaisuus, d@idinkieli

* ammatti

* tuntemus I nternetista ja sen toiminnasta
* tuntemus esim. Flashista

* tuntemus selaimista

* kaytossa oleva laitteisto

* |nternetyhteyden nopeus

* koulutusaste.

3.3 Navigoinnin suunnittelu

Y ksittéisista sisdlldllisistd asioista voitaisiin nostaa esiin navigaatio. Na-
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on tottunut k&yttdmaan selaimen navigointimahdollisuuksia (esim. back-
painike), mutta astuessaan sisédn Flash-sovellukseen, nama eivét ole
enda kaytossa ja sivuston kaytettéavyys saa kolauksen. Tamé ongelma on
jo pystytty Flashilla ratkaisemaan esm. BMW:n ja Gibson Custom Sho-
pin sivustoilla, mutta ratkaisu vaatii optimoinnin jokaiselle selaimelle
erikseen. (Flash 99% Good n.d.)

Toisaalta sivustoja ei ole suunniteltu kaikelle kansalle, vaan tarkoin har-
kitulle kohderyhmélle, jolla on halu kéyttéa sivustoa sen vaatimalla ta-
vallaja opetella sen toimintaperiaate. Esimerkkind tésta voitaisiin maini-
ta kaupankayntitilanne. Asiakas on kaupassa ja myyja kysyy, tarvitaanko
apua. Asiakas sanoo vain katselevansa, jolloin myyja vastaa téhan kan-
nustaen asiakasta kysymaan, mikali tarvitsee apua. Talaiseen kohteliaa
seen asennoitumiseen kannattaa myds Flash-suunnittelussa pyrkia Eli

miellyttévan kokemuksen. (MacGregor ym. 2002: 119, 228.)

Navigaation tulee olla selke& ja johdonmukainen. Se on rinnastettavissa
auton ohjauspy6radn, jonka kadannoksista kuljettaja on taysin vastuussa.
Usein Flash-sovellusten navigointijarjestelmét on tehty epdkaytannolli-
siks mm. liidlista taiteellisuutta kayttéen, ikdan kuin muuttaen auton
ohjauspytrén materiaalin punaiseksi hyytelémassaksi, jota e ole enda
helppo kontrolloida.

Toinen ongelma on navigaation piilotus. Miten siis luoda hyva navigaa-
tiojarjestelma Flash-sivustolle, joka kuitenkin ndyttéd visuaalisesti hy-
valtd? Nama kaks asiaa ovat toisiaan vastakkain, mutta silti kaikki on
mahdollista. (Airgid ja Reindel 2002: 79.)

Navigaation ymmartamista varten on luotu tyypit; ensisijainen navigoin-
ti eli p&8navigointi, toissijainen navigointi ja yleismaailmallinen eli glo-
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Ensisijainen navigointi

Toissijainen navigointi

Kuva 1 Navigoinnin tyypit (Airgid ja Reindel 2002: 79)

Ensisijaisella navigoinnilla tarkoitetaan sivuston tietosisalion pohjata
luotua hierarkiaa, joka yleensd luodaan puumaiseen muotoon. Se on lista
sivuston péésivuista ja niiden alasivuista. Sivuston koko sisdlto tulis
|Oytya tasta navigaatiosta selkedsti ja johdonmukaisesti. Jotkut suunnit-
telijat kayttavét toimintoa, jolla navigointipuu piilotetaan. Tama on kay-
tettdvyyden kannalta huono asia. Asiantuntijat suosittelevatkin navigaa-
tion pitamista nakyvilla. Toinen térked seikka on taata, etta navigaatio
osoittaa reaaliaikaisesti missa mennaan. Suositellaan myos, etté pdéta-
solla on maksimissaan 9 tasoa, jotta valtytdan liidliselta tiedonjaolta
(Airgid jaReindel 2002: 78 - 83.)

Toissjaisella navigaatiolla tarkoitetaan ensisijaisen navigaation alaka-
tegorioita, jotka ovat ndkyvilla vain ko. tietoa kasittelevélla sivulla. Ne
selventévét ensisijaisen navigaation otsikkoa ja organisoivat sivustoa an-
taen kayttgale selkedmman kuvan koko sivustosta ja sen rakenteesta.
Flash-sovelluksissa ja sivustoilla yleensakin navigaatio on usein epasel-
va ja kompleksi. Sivuston suunnittelussa onkin syyta pité& mielessa na-
vigaatiojarjestelman selkeys. (Airgid jaReindel 2002: 78 - 83.)

Globaali navigointi on suppea lista sivuston téarkeimmista paikoista, ku-
ten péasivu (home), yhteydenotto (contacts), haku (search), sivukartta
(site map) yms. Globaali navigonti tulisi olla nakyvilla mista tahansa si-
vuston osasta ensisijaisen navigoinnin liséksi. (Airgid ja Reindel 2002:
78-83.)
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Airgid ja Reindel (2002: 85 - 90) antavat padpiirteet navigoinnin luomi-
selle. Pédpiirteet ovat: kaytettévyyden varmistaminen, navigaation tun-
nistettavaksi tekeminen, sen muistettavuus ja johdonmukaisuus seké jal-

jitettévyys.

3.3Flash vai XHTML

Kaikenlainen purismi on pahasta. Mitéa monipuolisemmin kaytetdan eri-
laisia menetelmié ja tyokaluja yhteistydssa, sitd rikkaampaa sisdllosta
saadaan ja sitd enemman saadaan mahdollisuuksia erilaisten ongelmien
ratkaisemiseksi. Jokaisella tekniikalla on huonot ja hyvét puolensa, mi-
kdan niistéd e ole tdydellinen. Pa&asia on, etta saadaan sivustosta toimi-
va. Kysymykseen, Flash vai XHTML, ei voida siis selkeasti antaa yksi-
selitteisté vastausta, mutta néiden kahden tekniikan vertailu on kuitenkin
mahdollista

Vakka XHTML ei ole sellaisenaan kovinkaan taipuva toteutustapa, silla
on markkinoilla hyvd maine. Usein joudutaankin selittéméaan, miks
Flash oliss XHTML tekniikkaa parempi vaihtoehto monissa tilanteissa.
Flashin maineongelmat johtuvat sen historiasta ja monista havaituista
kaytettdvyysongelmista. Ammattilaiset ovat jo huomanneet ndiden on-
gelmien poistuneen, mutta suuri osa yleisosta pitéa edelleen Flashia epéd-
patevana. (MacGregor ym. 2002: 65.)

XHTML-tekniikasta voidaan sanoa, ettd se on erinomainen luotaessa
tekstid ja staattisia kuvia sivustolle. Se on helposti luettavaa ja sen avulla
tuotettu sisaltd on hakukoneille indeksoitavissa eli hakukoneet |6ytavat
sivuston esimerkiksi sen sisdltéaman tekstin perusteella automaattisesti.

tekniikkaa kayttden, mutta kuinka moni on tehnyt sen Flashilla?
XHTML on ik&n kuin Internetin perustukset ja perusteet, mutta moni-
mutkaisempiin ratkaisuihin siité ei ole, vaikka sitd on myds niihin yritet-
ty taivuttaa. XHTML yksin e ole kovinkaan interaktiivinen. Yks esi-
merkki vahéaisesta interaktiivisuudesta on véarjaytyvét linkit, kun niissa
on vierailtu. Monimutkai sempaan interaktiivisuuteen ja logiikkaan tarvi-
taan apukeinoja esimerkiksi JavaScript, CSS (Cascading Style Sheet),
CGl (Common Gateway Interface) ta PHP (Hypertext preprocessor)
yms. XHTML kielen kanssa toimittaessa on siis hallittava erittéin paljon
erilaisia tekniikoita, jotta pystytddn luomaan enemman kuin vain perus-
teita sisdltdvia kokonaisuuksia. (MacGregor ym. 2002: 67.)

Flash on interaktiivisuuden kannalta luotu tehokkaammaks kuin
XHTML. Flashista pyrittiin tekem&an enemman kuin keskinkertainen
tyokalu interaktiivisuuden ja multimedian luomiseksi Internetiin. Sen
kayttdma ActionScript ohjelmointikieli mahdollistaa paljon toiminteita,
jotka nostavat Flashin arvoa.



16

Hakukoneiden tarvitsema |éhdekoodi on Flash-sivustoilla piilossa. Téta
on kuitenkin uusimmissa versioissa pystytty korjaamaan. Yleensa kui-
tenkin suppea indeksointi tehddan sivustoille edelleenkin XHTML:n
avulla. Yks ero ndiden kahden tekniikan véalilla on niiden erilainen toi-
mintaperiaate. Tastda mm. aiheutuu seikka, etté Flashin vasteaika sovel-
luksen tdyden latautumisen jalkeen on nopeampi kuin XHTML sivustol-
la. (MacGregor ym. 2002: 70.)

XHTML: Napsautus -> Odotus -> Latautuminen -> Vastaus
Flash: Napsautus —> Vastaus

Erilaisten selainten ja kayttojarjestelmien vélilla sama XHTML-koodi
saattaa toimia eri tavallaja vaikeutuu otettaessa kayttoon esimerkiksi Ja-
vaScript. Flash-sovellus itsendisend taas toimii aina samalla logiikalla
selaimesta ta kayttojarjestelmasta riippumatta. Tosin selaimen taytyy
tukea Flashia ja Flash Playerin taytyy olla gjan tasalla (MacGregor ym.
2002: 74). XHTML koodia pitéa siis optimoida tarkasti, jotta saadaan se
toimimaan eri ymparistoissa.

Lopputuloksena voidaan sanoa, etté valinta naiden tekniikoiden vdilla
on taysin kiinni siit4, mita sivustolta halutaan. Jos sivustosta halutaan
tekstivoittoinen, staattinen ja helposti péivitettavd, kannattaa valita
XHTML. Jos sivustosta halutaan interaktiivinen ja dynaaminen, kannat-
taa valita Flash. Tosiasiassa, parhaimmat sivustot rakennetaan yleensa
kayttéen molempia. XHTML ja Flash muodostavat yhdessa erittéin te-
hokkaan ja toimivan paketin. Esimerkkiné vois olla sivusto, jossa menu
eli navigaatio on tehty Flashillaja sisdlto XHTML-tekniikalla.

Y leensi Flashia kaytetéén kuitenkin sen mahdollistaessa tiettyj& toimin-
toja, joita muilla tekniikoilla el ole mahdollista toteuttaa yhta tehokkaas-
ti. Flashin huono puoli on kuitenkin sen tarvitsema Flash Player, jota il-
man Flash-sovellukset eivét toimi. Tama tarkoittaa sitg, ettd sivustojen
pohjana on usein XHTML. (MacGregor ym. 2002: 103.)

3.4 Testauksen merkitys

Testausta kaytetddn sovelluksen laadun varmistamiseksi ja esimerkiksi
kehitysvaiheessa ikaén kuin kehittgjan liiallisen itseluottamuksen tu-
hoamiseksi, jotta saataisiin tydsté huolellisempaa. Testaus on merkittéva
ja kasvava aa, koska yritykset ovat huomanneet sen vaikutukset mark-
kinoihin. Seuraavana muutamayleinen asia miksi testaus on tarpeellista:

* sovellukset ovat ihmisten tekemid

* virheita10ytyy aina

* testaus méadrittel ee sovelluksen laadun ja parantaa sen |uotettavuutta
* testaus parantaa kaytettavyytta
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* testaus vahentda projektin epaonnistumisen riskej &

Taydellista sata prosenttia kattavaa testausta el ole mahdollista suorittaa.
Sen sijaan tarpeellinen mé&ara on mahdollista suorittaa, mutta kattavan ja
nopean testausstrategian luonti on suhteellisen hankalaa, koska aika on
aina rgallista. Testaustyon teho perustuu suunnitelmallisuuteen ja har-
Kintaan. Erés tarked nakokanta on se, etta suunnittelijatai kehittgja ei voi
itse testata omaa tuotostaan. Testauksen on aina suoritettava kolmas hen-
kil©.

Internet tarjoaa testaukseen erittéin hyvat mahdollisuudet ja resurssit.
Sivustosta voidaan julkaista versio Internetiin ja pyytda kayttdjilta ra-
portteja virheistd tms. esimerkiksi seuraavanlaisella lauseella: "Tes
taamme ohjelmistoa. Raportoi 16ytédméasi virheet palaute-lomakkeella’.
Testaamisen suorittamiseen el Siis vattdmétta tarvita testauksen ammat-
vustoon liittyvista virheistd ja parannusehdotuksista yleensa erittdin mie-
lelléén. Ammattilaisia voidaan sen sijaan kadyttéé testausstrategian jates-
titulosten analysointiin, jotta tuloksista saataisiin kaikki hydéty irti. Tes-
tausammattilaisten k&yton hyva puoli on, ettd heiddn ndkokantansa on
tédysin neutraali, puolueeton ja perustuu nimenomaan faktaan ei tuntee-
seen.

Testit suoritetaan yleensd ns. mustal aatikko-menetelméll 4, jossa testagja
e tunne sovelluksen léhdekoodia tai pédse tutustumaan sen tekniseen
arkkitehtuuriin. Airgid ja Reindel (2002: 160) mainitsee kirjassaan, etta
kaytettdvyysméadritel mien mukaista téydellisté sivustoa el pysty minkdan
ohjeen avulla rakentamaan, mutta testaus auttaa péasemaan lahelle. Tes-
tolla navigoidessaan. Testaus pyrkii selvittamdan ymmartagko kayttg &
kunta sivuston tarkoituksen, toimintaperiaatteen ja logiikan.

Airgid ja Reindell (2002: 162) ehdottavat testisuunnitelmaa Flash-
projektille, joka on kuvattuna taulukossa 1.
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Taulukko 1
Projektin | Mitatestata Testin tavoite | Tuloksiin
tila r eagointi
Alkuasetel-| - mahdollinen Mit& sivusto - kerétdan parhaat
ma, tiedon- | edellinen sivusto, | tekeeoikeinja | ominaisuudet
keruu josollaan paivittd | missdon paran- | - tiedostetaan jarat
massa uuteen tamisen varaa. | kaistaan ongelmia
- kilpailijan
sivusto
Suunnitteluy - kasikirjoitukset | Onko sisdltd oi- | - arvioidaan ollaan-
vaihe - paperille suunni- | keanlainen ja ko oikeallatiella
teltu vastaako se va muutetaanko
sisdto tavoitetta. suunnitelmaa
Prototyyppi| - toimivasivuston | - kéytettavyyden | - lisdta kaytettéd
osa tunnistus vyytta
- Flash-osiot - loytéa selkedt | - poistaa virheet
virheet seké sekaannusta
alheuttavat elemen-
tit
Alustava | - julkaisuvamissi-| - testata mahdolli| - tehda viimeiset
julkaisu vusto kokonaisuu- | simman korjaukset ennen
tena kattavasti ja julkaisua
varmistaa laatu

Laadukas testaus on Internet-palveluille vattaméatdn ja arvokas element-
ti. Sivuston huono laatu voi vaikuttaa jopa yrityksen liikevaihtoon. Var-
sinkin Flash-sovellusten testauksella on suuri merkitys, koska niiden
maine ei ole mita parhain.

3.4.1 Kaytettavyystestaus

Kaytettavyystesteja voidaan suorittaa myos ns. kéytettévyyslaboratorios-
Sa, jossa testi suoritetaan valvotusti tiettyd suunnitelmaa noudattaen.
Vastaavanlainen testaus voidaan suorittaa myos kentdlld, mikali se on
valttamétonta oikeiden tulosten saamiseksi. Kaytettdvyystesteissa pyri-
sa pyytéen testagjaa g attel emaan &8neen. Sessio nauhoitetaan videolle ja
ruudulla tapahtuvasta tyoskentel ysté otetaan tallenne. Testisession alussa
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pyydetéan kayttdjas téyttamadn ennakkotietolomake ja testisession jél-
keen pyydetéaén vastaamaan lomakkeeseen, johon on koottu session kan-
nalta térkeitd monivalintakysymyksia ja mielipidevaihtoehtoja. Tulokset
analysoi testauksen ammettilainen. Testin tuloksia voidaan analysoida
esim. seuraavasti: (Wikipedia: Kéaytettévyystestaus. n.d.)

* Kuinka kauan kayttgjalta kului aikaa suoritukseen?
* Kuinka monta virhetta kayttgjét tekivét tehtavan aikana? Pystyivétko
he toi pumaan virheistéén itse vai vasta valvojan vihjeen avulla?

* Milta suorittaminen tuntui (Emotionaaliset aspektit)?
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4 Flashin ominaisuuksia

Eréas Flashin toimintaperiaatteesta eli upottamisesta html-koodiin aiheutu-
va ominaisuus on sisdllénsuojaus. Monet suunnittelijat ja kehittgét halua-
vat sovellustensa sisdllén olevan turvassa kopioijilta ja "varkailta’. Flash
on siis tekijanoikeuksia suojeleva tapa tuottaa sisdltoa I nternetiin. Toisaal-
tallentaa mielenkiintoisen tiedon kiintolevylleen saadakseen sen késiinsa
senkin jalkeen kun ko. sivusto on esim. lopetettu. Koskaan el kuitenkaan
tulla pédéseméan siitd, etta rikolliset kehittavat purkuohjelmistoja, joilla pu-
retaan Flash-sovellus osiks ja saadaan sisdlto eriteltya Flashiin onkin ke-
hitetty ns. obfuscatoreita, jotka yrittdvat hamment&é ja huijata purkuoh-
jelmistojen toimintaa. Edes obfuscatoreilla e kuitenkaan pystyta téysin
pysdyttémaan rikollista toimintaa, mutta ollaan menossa kuitenkin hyvéaan
suuntaan. Monia purkuohjelmistojen kehittgjia onkin véarvétty obfuscator-
kehitykseen samaan tapaan kuin esimerkiksi virustorjunnan aalla on toi-
mittu. (Adobe Flash — Wikipedia 2007.)

Flashin kaytéanndllisiin ominaisuuksiin kuuluu mm. tekstinupotus ja lo-
makkeet. Kehittgja voi paéttds, miké on kéayttgdle jaettavaa kopioitavaa
tal printattavaa tietoa ja péinvastoin. Myos fontti on mahdollista asettaa
tyyliin sopivallatavalla pikselimuodossa €li kuvaksi muunnettuna. On kui-
tenkin varmistettava fontin luettavuus (Kuva 2). Luotaessa tekstista bitti-
karttaa Airgid ja Reindel (2002: 118 - 122) suosittelevat anti-alias toimin-
non eli kulmien pyoristdmisen vattamistd. My0s tekstialueen taustalla ja
tekstin vérilla on merkitysta luettavuuden parantamisen kannalta. Kuva 3
antaa téhan visuaalisen esimerkin; paras vaihtoehto on kayttéd mustaa
tekstia valkoisella pohjalla
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wuoUuLD THIS BE HRAD TO
AERAD IF 4YJOU wWERE
AEARDING WRA AND
PEACE. WHRT IF 90U
ARE TARAYINGE TO RERD
SOMETHING THRT IS
UVERY DETRILED. OR
AEQUIARED ALOT OF
THOUEHTE AFTER R
WHILE ALL THE

would this be hard
o read ©f you were
reading war and
peace. What ©f you
are trytng o read
somethrng that s
very detarled., or
required alot of
thought? after a
while all the

characters look

CHAARRCTEARS LOOK THE
the same?

SAMEZ

WO D THS BE HARD TO RERD IF
HOU WERE RERDING LIAR AND
PEACE. LIHAT IF 90U ARE TR=EING TO

con-
elit, sed do

gectetaur adip elil, s
elusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco taboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat.

Duis aute irure dolor in reprehenderit
in voluptate velit esse cillum dolore
e fugiat nulla pariatur. Excepteur

sint occaecat cupidatat non proident,
sunt in culpa qui officla deserunt

Lorem ipsum dolor sit amet, con-
sectetaur adipisicing elit, sed do
eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua. Ut enim ad
minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat.

Duis aute irure dolor in reprehenderit
in voluptate velit esse cillum dolore
eu fugiat nulla pariatur. Excepteur
sint occaecat cupidatat non proident,
sunt in culpa qui officia deserunt

Kuva 3 Taustan merkitys (Airgid ja Reindel 2002: 121 - 122)
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Kéytettavyyden kannalta tekstin tulisi olla aina valittavissa kopioitavaks,
mikdli tietenk&8n asiakas e ole toisin toivonut. Navigaatiopainikkeissa
oleva teksti tulisi kuitenkin olla sisdllytettyna bittikarttaan, jotta kursori
sdilyisi linkin pdalla ennallaan. Jos tekstia on paljon, suositellaan avainsa-
nojen huomioitavuuden parantamista esim. lihavointitoiminnolla. Téaman
avulla lukija ymmartda tekstin péétarkoituksen nopeasti silméilemala
(MacGregor ym. 2002: 290 - 291.)

Lomakkeiden toimivuuden varmistamiseksi on suunnittelu tarkedd. On
pystyttava huomaamaan, mika on jarkevaa toteuttaa Flashilla ja mika
esim. XHTML:ll& Flash tarjoaa lomakkeen toiminnale kaytettavyyspa-
rannuksia. Erds mainitsemisen arvoinen seikka on, ettéd lomakel dhetykset
(submit) ja niiden aiheuttamat muutokset sivustolla toimivat reaaliaikai-

ta haluamansa kokonaisuuden (Kuva 4). (Airgid & Reindel 2002: 141 -
147.) Paperinukke lienee akuperdinen idea télle tekniikalle.

I!m.uuuz.!-@ 2

Kuva 4 Lomakkeen kayttGtapa (Airgid ja Reindel 2002: 146)

Flash on grafiikkapuolella erittéin péteva Yksi Flashin graafisista ominai-
suuksista on sen PNG-tuki. PNG on lyhenne sanoista Portable Network
Graphics. Se on havitton kuvanpakkausformaatti. Se tukee seuraavia eri
tallennustapojac mustavalko, mustavalko+ldpikuultavuus, vérit ja vé
rit+l@pikuultavuus. Se pakkaa kuvat yleensa aina tehokkaammin kuin GIF-
formaatti. Lapikuultava grafiikka on térke& ominaisuus luotaessa sivusto-
ja. Esimerkiksi HTML, tai oikeastaan selaimet tukevat vain GIF formaat-
tia, jolloin ldpikuultavat grafiikat eivédt ole yhtd laadukkaita verrattuna
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Flashin kaytdssa olevaan PNG formaattiin. (Airgid ja Reindel 2002: 115)
Tala hetkella PNG-tuki on implementoitu kaikkiin selaimiin.

4.1 Flashin vahvuuksia ja heikkouksia

Flashin ehdottomiin vahvuuksiin lukeutuu se, ettd se toimii selaimessa
kuin selaimessa ja monissa kayttoj érjestelmissa samalla |ahdekoodilla il-
man ongelmia. Flashin vahvuuksia on sen multimediaval miudet; graafiset
ominaisuudet (PNG-formaatti, vektorit), animointimahdollisuudet, video-
ja audio-ominaisuudet seka XML-tuki. Audio-ominaisuuden k&yttdé on
yleistynyt. Monet Internetissi olevista audioratkaisuista on toteutettu
Flashilla. Esimerkiksi musiikkiteollisuus kéyttaa artistiensa sivuilla Flash-
toteutuksia, koska videon ja audion saa sillé helpoiten implementoitua, |i-
séks tyokalun graafisen voiman merkitys on suuri ko. teollisuudelle.
Myads streaming- €li virtaustekniikka on yksi Flashin vahvuuksista ja kéy-
tossd enimmékseen video- ja audio-sovelluksissa. Erittéin suurena vah-
vuutena voidaan mainita ActionScript. Se on objektisuuntainen ohjelmoin-
tikieli, jolla lukuisat monipuoliset Internetsovellusten toiminnot ovat mah-
dollisia toteuttaa. ActionScript on erittdin suorituskykyinen ja tehokas
olio-ohjelmointikieli.

Heikkouksiin lukeutuvat mm. yll&pidolliset ongelmat. Yleensa Flash-
sovellukset ovat tosin suunniteltu muuttumattoman tiedon jakamiseen €li
yll&pidettévét asiat kannattaa siis jattéa muille tekniikoille. Y 1&pidettavét
asiat ovat kuitenkin usein tekstipohjaisia. Flash tarjoaa tekstin yll&pitoon
mahdollisuuksia, jolloin ratkaisuna voisi olla esimerkiks tekstien hakemi-
nen ulkoisesta tiedostosta.  Ongelmana on myds ns. kuvapalvelujen koh-
dalla se, ettd Flash vaatii rasterikuvan latautumisen kokonaan ennen kuin
kuva nékyy ruudullatoisin kuin XHTML sivuilla. Ongelman kiertamiseen
ké&ytetdan usein pienid esikatselukuvia.

Flashin suurin heikkous on Flash Playerin tarve selaimeen. Uusimmat se-

sen paivittamisesta.

Flash-sovellukset ovat ndyttavid, mutta vaativat Internetyhteydelté suori-
tuskykya eli latautumisen odotusaika painavimmilla sivustoilla on jok-
seenkin pitkd. Kun Flash-elokuva on kokonaan latautunut, tdma ongelma
poistuu. Sivuston toimivuuden kannalta optimointi on suoritettava kehi-
tysvaiheessa erittdin hyvin. Oikeanlaisen optimoinnin luominen saattaa ai-
heuttaa ongel mia jopa ammattilaiselle.
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5 Case CamEra

TyoOn tarkoituksena oli rakentaa CamEra nimiselle musiikkiyhtyeelle yk-
sinkertainen sivusto, joka ilmoittaa vuonna 2008 julkaistavasta isommasta
sivustosta. CamEra halusi tyon toteutettavan Flashilla. Lopputul oksesta
haluttiin mahdollisimman yksinkertainen ja mystinen.

Projekti lahti liikkeelle suunnittelupalaverilla, jossa paatettiin sivuston ul-
koasua ja sisdltoa koskevat asiat. Sivuston oli tarkoitus heréttaa yleison
huomio, esitella CamEra logo ja antaa informaatio vuonna 2008 julkaista-
vasta sivustosta taustavérin ollessa valkoinen ja fontin ollessa harmaa. So-
velluksen haluttiin my6s toistavan audiota. Vaadin oman yritykseni ja te-
kijanoikeusmerkinnan lisdamista sivustolle (© 2007 Sam Boogie Produc-
tions) ja vaatimus hyvaksyttiin. Ehdotin ns. pre-loaderin sijoittamista si-
vustolle ja audion kaynnistémisesté voimistuen nollasta prosentista sataan,
mutta ndma ehdotukset hylattiin. Perusteena oli, etté audion tarkoituksena
indikoinut ruudulla jokseenkin suuren audio-tiedoston latautumisen vai-
heen prosentteing, jolloin kayttdja olisi ollut tietoinen siitd, mita tapahtuu
seuraavaksi. Sovelluksen kooksi méadriteltiin 500x400 pikselid ja se tuli Si-
joittaa yl6s (top) selaimen keskikohtaan (middle). Vaatimuksena oli sovel-
luksen toiminnan varmistaminen Mozilla Firefox, MS Internet Explorer ja
Netscape Navigator selaimissa. Projektin ainoa akataulullinen vaatimus
oli saada se marraskuun 2007 loppuun mennessa valmiiksi.

Suunnittelin sovellukselle kasikirjoituksen, josta muokkautui seuraavan-
lainen: animaatio alkaa logon ilmestymiselld, jonka jalkeen ruudulle lisa
tédn animoitu teksti (Full Site Coming 2008). Kun logo ja teksti ovat pai-
kallaan, aloitetaan audion toisto ja logon keskikohdassa oleva punainen
rengas akaa ikdan kuin sykkia Hyvaksytin ka&sikirjoituksen asiakkaalla,
jonka jakeen oli toteutuksen vuoro.

Projektin toteutus aloitettiin Flash-osion luomisella. Kaytdssani oli Flash
MX 2004. En ollut tytskennellyt aiemmin Flashin parissa juuri ollenkaan,
joten jouduin opettelemaan runsaasti asioita. Vaikeuksia tuotti Flashin
kayttoliittyman ja toimintalogiikan hahmottaminen. Alun vaikeuksien jal-
keen paésin kuitenkin vauhtiin ja sain toteutettua mité proj ektilta vaadittiin
suhteellisen nopealla aikataululla. Kaytin sovelluksessa yksinkertaisia
tweening-animaatioita jaloin muutamia A ctionScripteja.

Seuraavaks valmis animaatio tuli upottaa HTML-koodiin. Flashissa on
julkaisutoiminto, jolla saadaan valmis HTML-koodi luotua helposti. P&
tin kuitenkin kayttda JavaScriptia mahdollistaakseni erindisia toimintoja
mm. Flash Playerin olemassaolo- ja versiotarkistuksen seké kaytetyn se-
laimen tarkistamisen. Tarvittavan koodin valmistuttua aloin sovelluksen
toiminnan testaamisen eri selaimilla. Testeissa e ilmennyt ongelmia ja
projekti oli hyvéksyttdmiskunnossa. Esittelin asiakkaalle valmiin sivuston
(Kuva 5) ja se osoittautui olevan tilagjan mieleen. Projekti hyvaksyttiin ja



25

minut valittiin yhtyeen vuonna 2008 ilmestyvén isomman sivuston suun-
nittelijaksi jatekijaksi.

¥ camEra - Mozilla Firefox

_{ol x|
Eile Edit View History Bookmarks Tools Help
@ * [ - @ ﬁ_l‘ A Y ‘I_l https f v, kolumbus, fifs amboogie/camer ajcamera, himl "l P| !rr'lGDDle |\x‘
|| Mokia Connecting Home:
| || camEra (] | s
Pl site Loeoming 1 :
| Done A

Kuva5 CamEra sivusto
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6 Esimerkkeja

Tassa luvussa luettelen muutamia esimerkkeja hyvin ja huonosti toteute-
tuista Flash-osioita siséltavista tai kokonaan Flashilla luoduista sivustoista.
Internet on t&ynna erilaisia hyvia ja huonoja Flash-sivustoja, oheiset linkit
ndyttavét kuitenkin muutaman hyvéan esimerkin mité Flashilla on saatu ai-
kaan.

6.1 Toimivia Flash-ratkaisuja
1. Ruokangas Guitar s (http://www.r uokangas.com/)

Suomalainen, MindTrek-kilpailussa palkittu, Flash-sivusto. Sivustolla on
kaytetty tehokkaasti Flashin mahdollisuuksia, mm. kuvaa, tekstia, animaa-
tiota ja dantd. Navigaatio on toteutettu selkedsti ja sivustolla liikkuminen
on johdonmukaista. Graafisesti sivusto on oikeaoppinen; kuvat ovat kevyi-
té ja latautuminen sujuu nopeasti. Sivusto on siis optimoitu hyvin. Sivusto
on hyva esimerkki siitd, mihin pelkalla Flashilla paastéén. Esittelytekstissa
kerrotaan sivuston rakennukseen ja suunnitteluun kuluneen paljon verta ja
hikea. TyoOn tilagja halusi nostaa tuotemerkkinsa imagoa télla projektillaja
onnistui siind erittéin hyvin. Td&ma sivusto on esimerkki siitd mihin tarkal -
la suunnittelulla, tavoitteen méarittelylla ja halulla paéstéén. Kuvassa 6 si-
vuston etusivu.

©JRuokangas Guitars - Mozilla Firefox O] x|
Fle Edt Wiew Hgtory EBookmarks Tools Help

- @ (2 [ retpstiwam ruokangas.comf = ] [Clz|cooate

Kuva 6 Ruokangas etusivu
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2. Seitsemanveljesta.net (http://www.seitsemanveljesta.net/)

Suomalainen, MindTrek-kilpailussa palkittu Flash-tuotanto. Sivusto on
hauskasti ja innovatiivisesti oppimistarkoitukseen toteutettu sivusto. Se on
suunniteltu peruskoulun &idinkielen oppimateriaaliksi. Sivusto on jok-
seenkin raskas johtuen siitd, etté informaatiota on erittéin paljon ja audio
on padosassa. Etusivulla olevat ohjeistukset laitevaatimuksista antavat

kayttgjalle tarvittavan informaation asiasta:

"Taman sivuston katsomiseen suosittelemme konetta, jossa on 1024 x
768 tai suurempi nayton resoluutio ja Flash 8.0 -tuki. Tarkistathan, et-
t& koneellasi on Acrobat Readerin versio 7 ja koneesi kaiuttimet ovat

paallal”

Liséks etusivulta l6ytyvdt hyodylliset linkit sivuston kayttoohjeeseen
yms. Flash kehitettiin alunperin juuri tdméan tapaisten multimedia sivusto-
jen kehittamiseen. Kuva 7 esittel ee sivuston paénavigaation.

File Edi iew  History Bookmarks  Tools  Help

G- @ () D it seitsemensiesta.netmin, i [=l ] [Cl]cooce =)

Kuva 7 Seitsemanveljesta.com paénavigaatio
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3. YouTube (http://www.youtube.com/)

Suuren suosion saavuttanut videoportaali. Y outube kayttda streamingvide-
oiden (Kuva 8) toistoon Flashia. Tama sivusto on hyva esimerkki toimi-
vasta XHTML :n ja Flashin yhteistydsta.

You (1) :
Broadcast Yourself™ Videos Categories Channels
[ Se
Lord Est ft. Mariska - Hella ori (Live)
r— =
IE
I
= Ab
Thisis
Added:
Embed
I<Dbiect

‘!!.Lu- —& e | |

[ Share W Favorite [ Addto Playlists B# Flag
Rate: W % % % Views: 55,584

M vabins

Kuva 8 Y ouTuben videoikkuna
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4. MySpace Music (music.myspace.com)

Talla sivustolla on hyva esimerkki Flashilla tuotetusta audiosoittimesta.
Monet web-radiot kdyttavat myos Flash-tekniikkaa |&hetyksiinsd. Sivuston
toteutustapa on Y ouTuben kanssa samankaltainen. Kuvassa 9 MySpacen
audiosoitin.

©9http:/ fcollect.myspace.com - Myspace.com MP3 | Pl

Total Plays: 92634 Downloads Today: 0 Plays Today: 35

Effets Secondaires Flays: 21169
Download | Cormments | Lyrics | Add

Aime  Plays: 19414

Download | Cormments | Lyrics | Add
Devant Soi Plays: 16255
Download | Comments | Lyrics | Add

Avant que l'ombre Plays: 7411

Download | Comments | Lyrics | Add
Avant que l'ombre e
2004

Kuva 9 MySpacen audiosoitin
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5. Disney UK (http://www.disney.co.uk)

Vuonna 1995 perustetun multimediayrityksen Pilot Interactiven Flash-tyo.
Sivusto on lapsille suunnattu viihdesivusto ja informaatiokanava. Grafiik-
ka noudattaa Disneylle ominaista tyylid. Disneyn kaltaiselle instanssille ei
vois gjatella muuta toteutustapaa kuin Flash. Flash antaa sivustolle tarvit-
tavan potentiaalin. Kéaytettavyyden kannata sivusto on jokseenkin sekava
jainformaatiota on paljon. Syy lienee kohderyhmén, jolle on oltava véria,
valketta ja viihdykettd, jotta kayttgét saataisiin viihtyméan sivustolla pit-
k&an. Kuvassa 10 on ko. sivuston osa.

©)Welcome to the Official Disney Website for the UK - Mozilla Firefox (=] B}

File Edt Yiew Hstory Bookmarks Tooks  Help

O - @ L )| heptenz.disney.coukindex.jsp

&n [y S e

M B e §
il S
l Movies ™V Games Music Live Events

Find Disney Movies, TV,
Games and morel

Holidays. Top Feature

ek d

Characters

; = iV 4 4 = = &
: [
,Nrﬁm b gb&d Y A&:E —

2| 1A[OECENBER | T T e

Kuva 10 Disney UK
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6. Ideosfera (http://www.ideosfera.com.br/)

Graafisesti vaikuttava ja tekninen, toiminnaltaan yksinkertainen sivusto.
suudesta haluten jatkaa navigointia sivustolla. Sivustolla on kéaytetty teho-

keinona animaatiota. Mm. navigaatio on toteutettu hyvin. Kuvassa 11
| deosferan paésivu.

¥1deosfera | Computagdo Grafica - Mozilla Firefox

=10
Fle Edt View Hstory EBookmarks Tools Help o
@ - - @ %) @ | | hitp:fJwmun.dosfera.com.brfengish/ [=[ ] Gl co0u- 1)
idensfera
COMPUTACAD GRAFICA CLIENT AREA

PORTFOLID %
PROFILE ]
CONTACT ]

NEWS

07/12{2007 - Making Off Ideosfera &

Dear Clients, Seagulls Fly made the |deosfera Web Site - Making Off 1l
v seaqullsfly.com/seanullscast 2

ake a look and enjoy the tour |

08(11/2007 - Launch of the new website of Ideosferal
b e o b R e T s

N cliante and e

Kuva 11 Ideosfera sivuston péasivu
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7. Leo Burnett, Mainostoimisto (http://www.leobur nett.com/)

Sivusto esittelee Leo Burnett mainostoimiston. Ongelmitta toimiva sivus-
to, jossa kekselidita toimintoja mm. kursori, jolla voi piirtéa (Kuva 12).
Toisaalta sivusto antaa mahtipontisen ja ylimielisen kuvan sen tekijoista
hin normaalista poikkeaviin ratkaisuihin. Aina el liialisella osaamisellaja
taidonnaytteella saada luotua haluttua kuvaa. Sivusto on kuitenkin hyvin
toteutettu. Flashin ominaisuuksia eli erilaisia efekteja ja erikoisuuksia on
kéytetty ehk& jopa liikaakin.

©)Big 1deas come out of Big Pencils - Mozilla Firefox —1of x|

fle Edt View Hgtory Bookmarks Tools  Help

- @J G:‘ X g Jeaburnett. cornf = B [Gl=[sc0qe

/

)
i
| & .
4 L7
L3 mmﬁyb g,

Kuva 12 Kursori

8. The FWA (http://www.thefwa.com/) ja Flash 99% Good
(http://www.flash99good.com/)

Sivustot listaavat ja arvostelevat Internetin parhaimmiksi luokiteltuja si-
vustoja. Nama ovat hyvialahteita Flash-sivustojen |dytamiseksi.
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9. Tali-lhantala | 1944 (http://www.tali-ihantala.fi/)

Suomen 90-vuotis taipaleen kunniaksi Suomen sodan ratkaisevasta taiste-
lusta kertovan elokuvan esittelysivusto, joka on toteutettu Flashilla. Sivus-
to on graafisesti ja informatiivisesti vahva. Navigaatio on selkea ja joh-
donmukainen. Kuvassa 13 sivuston pdanavigaatio.

) Tali-Thantala | 1944 - Mozilla Firefox (=] P23}
Fle Edt Vew Hgory Bookmarks ool  Help
&2 @] ﬁ} L ttpsffmmm kal-hanta. Ff [l ] Gl oo &

’Sielld Suomen koht N

Suuri Suomalainen Elokuva ensi-illasSatAlAZ O

iii sodasta -kirjoituskilpailu e Suomi 90 vuotta

pailu on paattynyt, kiitos osallistujille! [\ h Tali-lhantala 1944 - elokuva
asti kilpailun voittajat. | b on valittu osaksi Suomi go
Finland -juhlachjelmistoa.

TALI Etusivu Elokuva  Historiaa  Tuotanto  Lehdisté  ‘Trailer  Mobiili
THANTALA L . o .
i Aiinidi sodasta-kirjoituskilpailu 3 Suomi 90 vuotta

Kuva 13 Tali-lhantala sivuston paénavigaatio




10. 2Advanced Studios (http://www.2advanced.com/)

Sovelluksen optimointi on tehty hyvin. T&ma on todellinen taidonnayte
osaamisesta ja Flashin ominaisuuksien hyvéksikdytostd. Téasta on vaikea
laittaa paremmaksi. Mik&an sivusto ei ole kuitenkaan taydellinen ja tastd
kin 16ytyy joitakin miinuksia. Mm. piilotetun navigaation kayttd, fonttien
pienuus ja suuri tietomaddrg, mika tekee kayttokokemuksesta sekavan.
(Flash 99% Good. n.d.) Sivusto on my6s suhteellisen raskas. Navigointi e
ole helposti opittavissa ja sivuston sydvereihin eksyy helposti. Kuvassa 14
on sivuston etusivu.

©)zadvanced studios - Mozilla Firefox —1of x|

fle Edt View Hgtory Bookmarks Tools  Help

@ - - @ {0 L netostiws.zadvanced.coml [l 3] (Gl e

2ADVANCED STUDIOS, LLC

Kuva 14 2Advanced Studios sivuston etusivu
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6.2 Epakaytanndllisia Flash-ratkaisuja

1. The CSI companies (http://www.customstaffinginc.com/)

padsee. Fontti on pientéd ja linkkien grafiikat eivdt anna vinkkia aiheesta
mihin se johtaa. Kuvassa on etusivu, jonka linkkeja klikkaamalla avautuu
uus sivu, joista e endd pédse takaisin etusivulle. Etusivun Flash-osio on
sisturha Kuva 15 esittelee sivuston etusivun.

al0l =}

5 R 185 Congyapeamies. - bagille fwelinm
[ [ Yew oy Decimarks  [ock  tele

- I T4 L@ rem b ot ttregre o

The CS1 Companies

G e |

Cora

Kuva 15 CS| sivuston etusivu
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2. Shulman fleming (http://www.sap8.com/)

Taman sivuston toiminnasta el [6ydy mitédan syytd, mink& takia se on tehty
Flashilla. Télle sivustolle Flash e siis anna minkdanlaista lisdarvoa. Sivus-
to on yksinkertainen, mutta edes yksinkertaisuutta ei saada toimimaan.
Tekstilaatikoiden asemointi e ole johdonmukainen, eika esim. fontti ole
sama sivuston eri osissa. Vahainen grafiikka on huonolaatuista (Kuva 16).

Do [ Yew Hgloy (Rclmaks ook e

- 2 "'l‘ | it b tangel. corm) = gl A

K 2
Shulman Fleming & AT RS

WORKFORCT ARCHITRCTS

“|dentifying Talent That Accelerates Growth"

G e

Kuva 16 Rakeinen grafiikka
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3. Fry sted (http://www.frysteel.com/)

Tama sivusto el tarvitse Flash-toteutusta. Edes intro el anna lisdarvoa ko.
yritykselle. Jos kyseessa olis musiikkiteollisuuden yritys, introllavois ol-
lajotakin merkitystd. Paésivuston navigaatio (Kuva 17) on huonosti suun-
niteltu ja toteutettu. Navigaation toimintalogiikka e ole missdan tapauk-
sessa kaytettavyyden kannalta toimiva.

@ i@ L a | tp: breea freatoed comjdetafrates bl =Ll

o s |_ T e

| e weeem Frytoed.com

Kuva 17 Fry steel sivuston pdanavigaatio
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7 Johtopaatokset ja loppusanat

Flashin hyddyt riippuvat kayttétarkoituksesta. Essim. Flash ja XHTML
ovat hyvin erilaisia tekniikoita ja ne on luotuja palvelemaan erilaisia tar-
koituksia. (Wiedemann 2006: 30) Tuloksena téstéa voidaan sanoa, ettd par-
hain vaihtoehto on yhdistda ndma kaksi voimavaraa ja tehda valinta sen
perusteella, kumpi antaa lisdarvoa ko. osiolle. Nykypéivana e voida gja-
tella siten, ettd jokin tyokalu jatettédisiin ottamatta huomioon vain sen mai-
neen vuoksi. Jokaisella tyokalulla on vahvuutensa, muussa tapauksessa ne
eivét olis enda elossa.

Web-sivuston toteutus on onnistunut, kun se toimii, kuten sen odotetaan
toiminnaltaan tehokas ja yksinkertainen, helposti ymmérrettava ja intuitii-
vinen. Teknisella puolella sen on oltava hyvin suunniteltu, nopea, kekseli-
asjahelposti yllapidettéva. Flash-tekniikan kaytto kehitystytssa vaatii siis
osaamista ja tarkkaa suunnittelua, jotta siitd saadaan mahdollisimman toi-
miva. Nimenomaan projektin alussa suoritettava |ahtokohtatutkimus ja
suunnittelu ovat ne asiat, joihin tulisi laittaa paljon voimavaroja. Profiloitu
kéyttgakunta, sovelluksen toimintaperiaate ja tavoitteet tulisi pitéd mie-
lessd koko kehitystyon gjan. Kompromissga ja kiertoteita tulis valttaa,
koska néin saadaan toimintavarma tuote kehitettya.

Jotta varmistetaan sovelluksen paras mahdollinen laatu, on testauksella
suuri merkitys. Nykypdivana el voida jattéa testausta huomioimatta. Par-
hain mahdollinen tulos saadaan, kun kaytetdan testauksen suunnitteluun,
kunnan toimiessa testauksen suorittgjana varmistetaan monipuolinen tes-
taus ja saadaan luotua tuotteelle arvostusta.

Flash osio — hy6ty vai haitta? Taman tyon perusteella voidaan sanoa, etta
se on molempia. On kuitenkin osattava néhdg, antaako Flash sivustolle jo-
tain sellaista, joka auttaa sivustoa menestymaan, ja tekee siitd ainutlaatui-
sen. Flash on luotu, jotta sivustoista saataisiin tavallista viihdyttdvampi,
joten viihteen toteuttamiseen sité padosin kéytetéén. Flash e siis misséén
tapauksessa ole vélttaméton Internetin toimivuuden kannalta, se on pi-
kemminkin mauste. Kuvitellaanpa esim. tilanne, jossa verkkopankit tms.
vaatisivat Flashiatoimiakseen. Néin e tule varmasti koskaan tapahtumaan
- kuka tietéd? Mutta mit& Internet olisi ilman viihdettd; musiikkia, videota,
animaatiota ja huumoria? N&iden asioiden olemassaolo on ihmisille erit-
tain tarkeda.

Internet, Flash ja muut tekniikat kehittyvét hurjaa vauhtia. Koska tietotek-
niikka on vasta kehityksen akutaipaleella, olen varma siita, etté tulevai-
suudessa tulemme ndkemddn yha uskomattomampia Flash-toteutuksia,
joiden kaytettavyys ja arvo ovat huippuluokkaa. Liséks uskon, etté Flash
tyokaluna saattaa valoittaa jonain péivana jopa valttdméattomyyden lisdar-
von. Ja lisdksi, Flash saattaa menna perinteisten Internetin sisalléntuotan-
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totekniikoiden ohi tulevaisuudessa, mutta tahan tilanteeseen on viela mat-
kaa.

Téassa ty6ssa esiin tulleiden aspektien ja lahteiden perusteella totean, etta
Flash on hydty, kunhan sitd kédytetdan oikein ja tarkoituksenmukaisesti. Se
on tehokas tyokalu tuottaa vaikuttavaa multimediarikasta sisdltoad Interne-
tiin. Flash on ollut osallisena Internetin kehityksessa ja auttanut sité saa-
maan lisdarvoa.
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