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Taman tyon tarkoituksena oli selvittdd Salpausselan kisoissa toimivien vapaaehtoisten tyyty-
vaisyytta toimintaan ja selvittaa mitka seikat heita motivoivat osallistumaan. Mitka asiat ovat
hyvin, ja missa on parantamisen varaa. Taman lisaksi tutkimuksen tarkoituksena oli tarkastel-
la 16ytyisikd mahdollisia tyOkaluja, joita voitaisiin kayttda hyvaksi tulevaisuudessa uusia va-
paaehtoisia rekrytoitaessa.

Tutkimus teetettiin kyselytutkimuksena kevaalla 2011. Kyselykaavake postitettiin kaikille edel-
lisend vuonna Salpausselan kisoissa vapaaehtoisena toimineille henkildille. Noin tuhannesta
lahetetysta kyselykaavakkeesta palautui 381, joista naisia 108 ja miehia 180.

Kyselysta saadut vastaukset kasiteltiin syottamalla ne exel taulukkoon tarkastelua ja vertailua
varten. Avoimet vastaukset sen sijaan koottiin tekstitiedostoksi.

Kyselyn tuloksena kavi ilmi hienoinen tyytyméattdmyyden tunne vapaaehtoisten huomiointiin,
motivointiin ja kiittdmiseen. Lisaksi havaittiin vapaaehtoisten joukon kayvan iakkaaksi, ja tule-
vaisuuden takaamiseksi etenkin nuoria tulisi saada mukaan toimintaan.

Kyselyn luotettavuutta mietittdessa on hyva pohtia vastasiko kyselyyn esimerkiksi isommin
juuri ne, jotka kokivat tyytymattomyytta, ja halusivat tuoda sen julki. Vastaako saadut tulokset
todella koko vapaaehtoisten joukkoa

Nyt satujen havaintojen perusteella kisaorganisaation olisi jatkossa hyva kiinnittaa erityisesti
huomiota vapaaehtoisten aktiiviseen motivointiin seka kohdistaa vapaaehtoisten rekrytointia
nuoriin talkootoiminnan perinteen jatkamiseksi.
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1 Johdanto

Vuodesta 1936 ldhtien on Lahden Salpausseldlld jérjestetty hiihtokilpailut, jotka ovat yksi
kansainvilisesti merkittdvimmistd suomalaisista urheilu- ja kulttuuritapahtumista. Vuosi
toisensa jdlkeen maailman johtavat talviurheilutdhdet ovat tulleet kilpailemaan hiihtolajeis-
sa pdijathamaéldiseen perinnemaisemaan. (Heinonen, J., Karisto, A. & Laaksonen, 2004)
Vuosien saatossa ja kilpailun mittasuhteiden kasvaessa on vapaaehtoisen tydvoiman merki-

tys tapahtuman jérjestimisessd noussut entistiakin suurempaan rooliin. (Laakkonen 2015)

Tédmin opinndytetyon tarkoituksena on kartoittaa millainen on Salpausselén kisojen vapaa-
ehtoistyontekijin profiili, mikd vapaaehtoisia motivoi ja miké saa heiddt palaamaan takai-
sin vuosi toisensa jilkeen. Lisédksi tyon tarkoituksena on luoda katsaus kuinka uusien va-
paachtoisten rekrytointia voitaisiin tehostaa ja miten vapaaehtoisten sitoutumista toimin-

taan voitaisiin parantaa.

Suomalaisessa tyokulttuurissa viime vuosikymmenind on tapahtunut muutos, jossa lisddn-
tyvdssd midrin palvelu ostetaan rahalla ja oman l&hiyhteison palveleminen vapaaehtoisesti
palkkiotta on katoavaa kansanperinnetti. Vapaaehtoisten toimijoiden kokonaismdird ei
Suomessa ole juurikaan laskenut, mutta lajikirjo ja seurojen mdird on kasvanut. Néiden
seikkojen seurauksena vapaaehtoisten tyontekijoiden rekrytointi on vaikeutunut. (SLU
2010) Témén on saanut kokea my0s Lahden hiihtoseura rekrytoidessaan vapaaehtoisia

Salpausselén kisoihin.

Vapaaehtoisuutta suomalaisissa urheiluseuroissa koskevia tutkimuksia on vuosien saatossa
tehty useita. Lahden Hiihtoseura tutki asiaa edellisen kerran vuonna 2001, ja nyt kymme-
nen vuotta my6hemmin oli tarve katsastaa tilannetta uudelleen. Kansallisen liikuntatutki-
muksen mukaan eniten aikaansa vapaachtoisuuteen seuratoiminnassa kayttdvit keski-
ikdiset ja ikddntyvat kansalaiset. Tdimi muodostaa kuitenkin uhkakuvan siitd, kuka toimin-
taa jatkaa osallistujakaartin ikddntyessd ja siirtyessd sivuun toiminnasta? Salpausseldn kil-
pailujen kolmipéivdinen ponnistus on paitsi merkittdvéd ndyteikkuna Suomelle tarjoten run-
saasti kansainvilistd ndkyvyyttd, myds merkittdvd taloudellinen tekiji Lahden seudulle,
tuoden kaupunkiin tuhansia kédvijoitd kilpailijoiden, taustajoukkojen ja kisaturistien muo-
dossa. Jotta tapahtuman jatko voitaisiin turvata, tarvitaan vapaaehtoisia myds tulevina vuo-

sina. Vuosittain kisojen toiminnoista vastaa n.1500 vapaaehtoisen ryhma. Vuonna 2016



jérjestettdvat hithdon MM kilpailut haastavat kisaorganisaatiota, kun tavoitteena on saada

kasaan periti 2000 vapaaehtoisen ryhma.

Témi opinndytetyd suoritettiin kyselytutkimuksena yhteistydssd Lahden Hiihtoseuran ja
Salpausseldn kisojen kanssa. Kohdejoukkona kyselysséd olivat aiemmin Salpausseldn ki-
soissa vapaaehtoisena toimineet. Tavoitteena oli saada esille hyodyllistd tietoa, jota Lahden
Hiihtoseura voi jatkossa kayttdd hyddykseen rekrytoidessaan vapaaehtoisia toimijoita ta-

pahtumiinsa.



2 Salpausselin Kisat

2.1 Kisojen varhaiset vaiheet

Salpausseldn kisojen historia alkaa vuodesta 1922. Tuolloin suomalainen hiihtéjékaksikko
Anton Collin ja Tapani Niku nappasivat kaksoisvoiton maailmankuuluissa Holmenkollenin
50km hiihtokilpailuissa. Tuon menestyksen innoittamana Suomen urheilun ja liikunnan
puuhamies Lauri Tahko Pihkala intoutui jérjestimddn Suomeen omaan kansainvilisen ta-
son hiihto- ja mienlaskukilpailun. Hén halusi kansainvilisen hiihtokeskuksen paikaksi
Lahden, sen sijainnin ja maaston vaihtelevuuden takia. Lahden hiihtoseura perustettiin syk-
sylld 1922 ja jo seuraavana keviddnd kaytiin Lahden salpausseldlld ensimmaiset kilpailut,

jotka olivat suomenmestaruus kilpailut. (Heinonen ym. 2004)

2.2 Kisojen kansainvilistyminen

Kansainvilisten kilpailun tavoitteeseen salpausseldlld pdistiin vuonna 1926, kun Lahti
isdnndi ensimmadisen kerran hithdon maailmanmestaruuskilpailuja. Vuonna 1938 Lahti sai
jélleen kunnian isdnndidd hithdon maailmanmestaruuskilpailuja. Tapahtumaa varten ra-
kennettiin uusi 60m hyppyrimiki, ja sen ympérille tuon ajan mittapuussa isot katsomoalu-
eet kisaturisteja varten. Urheilijoita saapui 12 eri maasta ja yleis6d kilpailut kerdsivit noin
60000 lipun lunastanutta katselijaa, tehden Salpausselédn kisoista itsendisen Suomen siithen

mennessd suurimman yksittdisen urheilutapahtuman. (Heinonen ym. 2004)

Sotien jéilkeen suosio kansallisella tasolla piti pintansa ja katsojaméérit jatkoivat kasvuaan.
Kansainvilisesti Suomen hiihtomenestys oli kuitenkin jonkin aikaa pimennossa. Uutta nos-
tetta kansainvilisille kentille tuli kun Lahti sai jirjestettdvikseen jdlleen hiithdon maail-
manmestaruuskisat vuonna 1958. Uudistuneet hyppyriméet ja paranneltu hiihtostadion
ottivat vastaan yli 200 000 katselijaa kisojen aikana. My0s naishiihtdjit padsivét kilpaile-

maan paremmuudestaan. (Heinonen ym. 2004)

Vuotta my6hemmin, vuonna 1959 salpausseldn kilpailut televisioitiin ensi kerran. Nyt

suomalaiset saattoivat ndhdd kilpailut kotisohvallaan. 60-luvulla Salpausseldn kisat kas-



voivat kolme pdivdd kestdviksi urheilutapahtumaksi, jonka kilpailuohjelmaan nousivat
mm. naisten viestihithto sekd joukkuemdikikilpailu. Uudistuksilla pyrittiin palvelemaan

kasvavan kdvijiméadrian vaatimuksia. (Heinonen ym. 2004)

70-luvun alussa kdvijaméarit laskivat merkittévisti, jonka vuoksi kisojen mainosbudjetti
kaksinkertaistettiin. Tdmén vaikutus ndhtiin kévijimairien kasvussa. Iso uudistus oli myos
uuden suurmiden valmistuminen 1972 ja ensimmdinen mikihyppykilpailu vietiin ldpi jo
heti seuraavan vuoden kisoissa. Vuonna 1975 jérjestettiin jo jérjestyksessddn 50:nnet sal-
pausselédn kisat. Ajankohtaa leimasi kasvanut markkinointi, suorituspaikkojen kehittiminen
ja oheistapahtumat kuten esimerkiksi ndytokset ja kisaveisut tapahtuma. (Heinonen ym.

2004)

80-luvulle tultaessa jatkui Salpausseldn urheilukeskuksen kehittiminen. Hiihtostadionille
rakennettiin yleisurheilukenttd, tuoden keskukselle kiyttod ympéri vuoden. Kehitys jatkui
vuosikymmenen loppuun asti. Lahdelle myonnettyjen vuoden 1989 maailmanmesta-
ruushiihtokilpailujen esivalmisteluna urheilukeskukseen rakennettiin uusi tv- ja lehdisto-
keskus, joka toimii edelleen hithtomuseona. Kilpailupuolella vahvat kotimaiset kirkinimet
80-luvulla olivat Jari Puikkonen ja Matti Nykénen, joiden menestys toi lisdd kisaturisteja
Lahteen. Kilpakenttien ulkopuolella vithdeohjelmaa liséttiin ja kehitettiin edelleen muo-
dostaen kisavieraille viikonlopusta kokonaisvaltaisen elamyksen. Vuonna 1989 saavutet-
tiinkin salpausseldn kisojen kaikkien aikojen suurin kdvijaméérd, 450 000 kisavierasta.

(Lahden Hiihtoseura 2011)

90-luvulta ldhtien kisat ovat toimineet kutakuinkin samalla konseptilla kerdten Lahteen
kansainvilisen huomion ja tuoden paikalle kisaturisteja ympédri maailman. Lajivalikoimaa
on muutettu ajoittain vastaamaan kansainvélistd hiihto-ohjelmaa. Hiithtomatkat ovat lyhen-
tyneet ja kisojen televisiointi on parantunut tavoittamaan kotikatsomoita. (Lahden hiihto-
seura 2011) Esimerkiksi 2014 kisoista l1dhetettiin ohjelmaa 86 tuntia ja kisoja seurasi tele-
vision vilitykselld noin 71 miljoonaa katsojaa. (Lahti Region 2014) . Kattava televisiointi
on vaikuttanut tapahtumaa paikanpédlld seuraavien lukumééradn, ja asettanut haasteen jar-
jestdjille, saada ihmiset edelleen paikan pédlle. Tdmin vuoksi mm. oheistapahtumien viih-
teelliseen puoleen on kiinnitetty huomiota. Fokus ei ole endd pelkdstaan urheilussa. (Lah-

den Hiihtoseura 2011)



2.3 Taloudellinen vaikutus

Paitsi urheilullisessa mielessd, Salpausseldn kisoilla on myds merkittavé taloudellinen vai-
kutus Lahden alueelle ja Péijat-Hémeelle. Lahti Regionin (2014) teettimaéstd tapahtumien
vaikuttavuuskyselystd selvidd, ettd kisaviikonlopun aikana Lahteen saapuu yhteensd noin
21000 ihmisté kisaturisteina, joista ulkopaikkakuntalaisia on noin 13000. Liséksi on lasket-
tava vield urheilijat ja heidin taustajoukkonsa joita kisoihin saapui vuonna 2014 737 joista
urheilijoiden osuus 401. (Kiuru 2015) Kokonaisuudessaan tdma tarkoittaa Lahdenseudun
palveluihin tapahtuman ulkopuolella kaytettdvin rahamédirén olevan noin 900 000 euroa.
Téstd suurin osa suuntautuu ravintola- ja majoituspalveluihin. Lisdksi jdrjestdjd organisaa-

tio ostaa palveluja alueen yrityksiltd noin 700 000-800 000 eurolla. (Lahti Region 2014)



3 Vapaaehtoistoiminta

3.1 Vapaaehtoisuuden mairitelmii

Vapaaehtoisuus on mielekés ja hyvéa oloa tuottava vapaa-ajan viettotapa (Adam 2009).

Vapaaehtoistoiminta on seurojen, jérjestdjen ja muiden tahojen melko vapaasti jérjestetta-
vissd olevaa toimintaa, silld sitd sdénnellddn suoraan melko vdhan. Esimerkiksi vapaaeh-
toistoimintaa kisitteend ei ole mairitelty kansallisen lainsddddnnon tasolla. (Valliluoto

2014)

Euroopan parlamentti miéritteli mietinndssdén vapaaehtoistyon roolista taloudellisen ja
sosiaalisen yhteenkuuluvuuden edistdmisessd (2008) vapaachtoistyon olevan yksittdisten
ihmisten tai yhteis6jen hyvéksi tehtyd toimintaa, josta ei saa rahallista korvausta. Sitd teh-
dddn omasta vapaasta tahdosta ilman pakkoa. Kyseisen mééritelmén mukaan vapaaehtois-
toiminnaksi ei mydskdédn lasketa toimintaa, jota pidetddn velvollisuutena perhettd tai sukua

kohtaan.

Vapaaehtoisuutta leimaa toiminnan palkattomuus. Suomen tydsopimuslainsdddanto ei kui-
tenkaan tunne késitettd vapaachtoistyd. Jos vapaachtoistyontekijd rinnastuu tyontekijéén,
velvoittaa se tyOnantajaa noudattamaan tydsopimuslain mukaisia velvoitteita (Valliluoto

2014).

3.2 Osallistumisen yleiset motiivit

Pessi ja Oravasaari (2010) toteavat tutkimuksessaan kansalaisjdrjestotoiminnan ytimessi,
auttamisen halun olevan suurin motivaatiotekija suomalaisille vapaaehtoistyontekijoille.
Muita merkittdvid motivaattoreita ovat halu olla mukana mielekkddssa toiminnassa, seka
saannollisen pdivdohjelman rakentuminen. Altruistisesti toiminta koetaan lahjana jarjesté-

ville taholle.

Jyviskyldn yliopistossa julkaistussa tutkimuksessa Motivation, expectation, satisfaction

and commitment of sporting event volunteers Sandy Adam (2009) puolestaan kertoo vuo-



den 2008 jalkapallon Euroopan mestaruuskilpailujen vapaaehtoisten kokeneen toista henki-
164 tai organisaatiota hyddyttivdn avun antamisen olevan syy vapaaechtoisuuteen. Sen li-
sédksi, ettd vapaaehtoiset kokivat hyddyttdvinsd muita, kokivat he itse tyydytystd saades-

saan mahdollisuuden itsetuntemukseen ja itsensd toteuttamiseen eri tavoin.

Vapaaehtoisuuteen sitoudutaan niin kauan kuin se viihdyttda itsed. Lyhytkestoiseen vapaa-
ehtoistyohon on téssi ja nyt henkisesti helppo sitoutua. Aikaa ja energiaa jad myos muulle
vapaa-ajan toiminnalle. (Adam 2009) Adams huomasi tapahtumavapaaehtoisuuden hou-
kuttelevan etenkin nuoria pariinsa. Tapahtuman vapaaehtoistyohon osallistuneista 34% oli
idltddn 18-25-vuotiaita.. Tapahtumavapaaehtoisuuden kautta kartutettiin tulevaisuuden

uralla ja ammatissa tarvittavia taitoja ja ominaisuuksia. (Adams 2009)

Anne Birgitta Yeung on esitellyt kirjassaan Vapaaehtoistoiminta (Yeung 2005),
timanttimallina vapaaehtoistyon motivaatiota kuvaavan kaavion. Kyseinen kaavio kattaa
neljd motivaation ulottuvuutta: pohdinta — toiminta, 1dheisyys — etdisyys, uutuuden etsinti
— jatkuvuus, saaminen — antaminen. Kun perinteisissd tutkimuksissa auttamisen halu on
noussut esiin tdrkeimpénd motivaatiotekijdni vapaaehtoisille, on timanttimallin tarkoituk-
sena on antaa moniulotteisempi kuva vapaaehtoistydn motivaatiotekijoistd. Pessi ehdottaa-
kin timanttimallin kdyttamistd myds vapaaehtoistydtekijoiden rekrytoinnin apuna. Silloin
kun mahdollisten osallistujien motivaatiotekijoitd tunnetaan syvillisemmin, on myds rek-
rytoinnissa mahdollista painottaa haluttuja asioita ja toimintatapoja. (Pessi & Oravasaari

2010).

3.3 Vapaachtoiset jarjestotoiminnassa

Vapaaehtoistoiminta tapahtuu yleensd yhdistysten kautta. Perustuslaissa on mééritelty yh-
distymisenvapaus, johon siséltyy oikeus ilman lupaa perustaa yhdistys, kuulua tai olla kuu-
lumatta yhdistykseen, ja osallistua yhdistyksen toimintaan. (Valliluoto, 2014). 30% Suo-
messa tehtivistd vapaaehtoistoiminnasta on urheilun ja liikunnan parissa tapahtuvaa. Kai-
kesta suomessa litkunnan parissa tehtdvéstd vapaaehtoistyostd 81% tapahtuu seuroissa ja

jérjestoissa.

Kansallisen liikuntatutkimuksen (2010) mukaan Suomessa seuratoiminnan piirissd tapah-

tuvaan vapaachtoistydhon osallistuu noin 16% véestostd eli noin 540 000 kansalaista vuo-



dessa, joista nimenomaan hiihdon parissa 38 000. Liikuntatutkimus osoittaa, ettd vapaaeh-
toisuus vdhenee yleisesti 18 ikdvuoden jilkeen, mutta lisddntyy jilleen 30-35 ikdvuoden
kohdalla, joka on suurin vapaaehtoistoimijoiden ryhmi. Tdma selitetdéin vapaaehtoisten
toimijoiden omien lapsien syntymaélld, ja sen kautta takaisin vapaaehtoistoimintaan palaa-
misella. Keskiméérin toimintaan osallistutaan noin 10 tuntia kuukaudessa. Osallistujien
kokonaisméddrd on pysynyt suhteellisen vakiintuneena viimeisten vuosien ajan, ollen vuon-
na 1998 14% koko videstostd. Toisaalta tutkimuksessaan Adam toteaa urheilutapahtumien
olevan erityinen kansalaistoiminnan kenttd, joka houkuttelee piddosin nuoria, eldméntilan-
teensa puolesta vapaita ja episodimaisesti tapahtuman kaltaisiin eldméntilanteisiin sitoutu-

via vapaaehtoisia. (SLU 2010)

Alueellisia ja lajikohtaisia eroja vapaaehtoisuusaktiivisuudesta toki 10ytyy. Esimerkiksi
padkaupunkiseudulla vapaaehtoistoimintaan osallistutaan muuta Suomea huonommin. Ja
esimerkiksi jadkiekko- ja jalkapallotoiminnassa vapaaehtoiset toimivat jopa 20 tuntia vii-
kossa. Liikuntatutkimus osoittaa my0s miesten olevan vapaaechtoistydon parissa naisia

enemmaén (SLU 2010).

Vaikka seuroissa on nykyddn harrastajia enemmén kuin koskaan, ei vapaaehtoisten mééra
toiminnassa ole lisddntynyt. Seuratoiminnassa mukana olevat vapaachtoiset toimivat ylei-
simmin mm. valmentajana, ohjaajana, toimitsijana, tapahtumatyotekijoind, hallinnollisessa
tehtivéssi tai huoltajana.

Suurin osa seuroissa tapahtuvasta vapaaehtoistyOstd on lapsi- ja nuorisotoimintaa (30%).
Kilpailutoimintaan, johon tdmé tutkimus liittyy, on listalla kolmantena 23% osuudella.

Viliin mahtuu harrastus ja kuntoilutoiminta 26% osuudella.(SLU 2010)

Hiihdon parissa olevien vapaachtoisten tyontekijoiden médrd on ollut laskussa viimeisten
15 vuoden aikana. Kun 1997 luku oli vield 52 000, oli se 2010 endd 38 000. Maéréllisesti
hiihto on siis vapaachtoisuuden piirissd neljanneksi suurin laji, mutta ainoa kymmenen
suurimman lajin joukossa, jonka vapaaehtoisten miird on ollut laskussa viime vuosina.
Kuitenkin 40% suomalaisista on sitd mieltd, ettd kaikista lajeista juuri hithdossa Suomen
tulee menestyd kansainvilisesti. Eli arvostus lajia kohtaan on edelleen korkealla, mutta

tadma ei heijastu talkoohenkeen. (SLU 2010)



3.4 Vapaachtoiset Salpausselin Kisoissa

Kisojen alusta saakka on kilpailujen jérjestiminen nojannut vahvasti talkootoimintaan.
Viime vuosina vapaaehtoisten toimijoiden méard on vakiintunut noin 1 500 vapaaehtoisen
tasolle. Kilpailuviikonlopun aikana ldhes kaikki toiminta tuomaritydskentelyd lukuun ot-
tamatta tapahtuu vapaaehtoisten voimin. Esimerkiksi kisapaikkojen valmistelu ja kunnos-
sapito, toimitsijatehtdvit, myynti ja asiakaspalvelu, jarjestyksen valvonta, muonituspalve-
lut sekd ensiapu hoidetaan kaikki padsdéntoisesti talkootdind. Maksavat kuluttajat odotta-
vat toiminnan olevan ammattimaista, vaikka toiminnasta vastaakin joukko talkoolaisia.
Témid myds osaltaan kasaa paineita vapaaehtoisten suuntaan, kertoo vapaaehtoiskoor-

dinaattori Riitta Laakkonen (2015) Lahden Hiihtoseurasta.



4 Motivaatio

4.1 Motivaatio Kisitteeni

Ihmisen voi pakottaa tekemdin jotain, mutta hénté ei voi koskaan pakottaa tahtomaan sen
tekemistd. Tahto syntyy ihmisen sisdlld ja motivaatio on se sisdinen kdyttovoima, joka te-
kee tyostd ilon. (Hageman 1991, 7) Motivaatio suuntaa ja sditelee kéyttdytymistimme,
sekd antaa sille energian. (Liukkonen, Jaakkola & Kataja 2006, 12) Téssd opinndytetydssa
pohditaan vapaaehtoisten motivoitumista toimintaan sekd heiddn henkilokohtaisia syitad
osallistua tapahtuman jarjestdmiseen, joten on arvokasta tarkastella kuinka motivaatio syn-
tyy. Tiedetdén, ettd voimakkaan motivaation omaava henkilo yrittdd muita enemmén, si-
toutuu toimintaan, keskittyy paremmin ja suoriutuu tistd syystd tehtdvistddn laadukkaam-

min. (Liukkonen & Jaakkola 2012, 48)

Motivaatiolla tarkoitetaan motiivin aikaansaamaa tilaa. Alunperin sana motivaatio on joh-
dettu latinankielen sanasta “movere”, joka merkitsee liikkua. My6hemmin termié on laa-
jennettu tarkoittamaan kiyttdytymistd virittdvien ja ohjaavien tekijoiden jérjestelmaa.
(Ruohotie 1991, 9) Liukkonen, Jaakkola & Kataja toteavat kirjassaan taitolajina ty6 (2009,
11) motivaation olevan monimutkainen ja dynaaminen prosessi jossa yhdistyvét ihmisen
persoonallisuus, tunteenomaiset ja jérkiperdiset tekijit sekd sosiaalinen ympéristd. Nykyi-
sin motivaatiolla kuvataan 1dhinnd toiminnan &rsykettd, joka saa ihmiset tavoittelemaan
joko omia, ryhminsi tai yhteisonsé tavoitteita. Tarkastellessa motivaatiota nousee ilmaan

aina peruskysymys “miksi”.

4.2 Sisidinen ja ulkoinen motivaatio

Ulkoisessa motivaatiossa toiminnan sytykkeind ovat palkkiot ja rangaistusten vilttiminen.
Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd sisdinen motivaatio on yhteydessd myonteisiin tuntei-
siin, ajatuksiin ja kdyttdytymismalleihin, kun vastaavasti ulkoinen motivaatio ja motivaati-
Vapaaehtoistoimintaan kuuluu sangen vihén ulkoisia motivaattoreita. Nimensid mukaisesti
osallistuminen on vapaachtoista eikd siitd usein palkita rahallisesti, eikd toimintaan liity

my0Oskdin pelkoa epdonnistumisesta tai rangaistuksesta, jotka ovat ulkoisen motivaation
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tunnuksia (Nylund ym. 2005). Sisdisen motivaation puuttuessa kuitenkin 14hipiirin ja mui-
den tdrkeiden vertaisryhmien suostuttelu tapahtumaan osallistumiseen saattaa toimia osal-
listumisen motivaattorina. Sosiaalisen ympariston paine saattaa siis vaikuttaa osallistumi-

seen.(Adam 2009)

Sisdinen motivaatio tarkoittaa osallistumista toimintaan puhtaasta ilosta ja nautinnos-
ta.(Liukkonen ym. 2006) sisdinen motivaatio on yhteydessd myonteisiin tunteisiin, ajatuk-
siin ja kdyttdytymismalleihin. (Nylund ym. 2005) Vapaaehtoistoimintaan mukaan tuleva
henkild siis motivoituu péddasiassa sisdisten motivaatiotekijéiden kautta. Toiminnan ilo ja
myoOnteiset emotionaaliset kokemukset joita toiminta tai sosiaalinen yhteenkuuluvuus saa-
vat aikaan muodostavat sisdisen motivaation, joka saa henkilon tarttumaan toimeen. Yh-
teenkuuluvuuden lisdksi sisdisid motivaattoreita ovat myos ithmisen psykologiset perustar-
peet: patevyyden- ja autonomia tunne. Kun ihminen on sisdisesti motivoitunut, hinen au-
tonomia kokemuksensa on huipussaan, eikd hdn tunne kenenkdén kontrolloivan hénen toi-

mintaansa. (Liukkonen ym. 2006)

Tétd motivaation muodostumista kuvaa myds Adamsin oikeudenmukaisuusteoria, jonka
mukaan henkild laittaa tekemidinsd tyohon panoksensa, joka on siis hénen esimerkiksi
osaamisensa, koulutuksensa ja dlykkyytensd. Vastaavasti hanelld on odotusarvo siitd, mitéd
hén saa vastineeksi télle panostukselleen. (Ruohotie 1991) Urheilutapahtumassa nima voi-
sivat olla esimerkiksi siis sosiaalinen yhteenkuuluvuus, myonteiset emotionaaliset koke-
mukset, tai vaikkapa vapaaliput. Jos tima panos-tuotos suhde tuntuu kuitenkin henkilon
mielestd epdoikeudenmukaiselta, eli odotusarvot eivit tiytykdén, johtaa se toiminnan laa-

dun heikkenemiseen. (Ruohotie 1991, 65)

Kun ihminen kokee tyonsé itselleen sopivan haastavaksi, se kasvattaa tyopitevyyden tun-
netta ja samalla vahvistaa itsetuntoa, joka luo hyvinolon tunnetta. Luomalla tyontekijoille
edellytyksid ja puitteita positiivisten kokemuksien saamiseksi tyOstd, tyGnantajat pystyvét
vaikuttamaan heidédn kokonaisvaltaiseen hyvinvointiinsa. Tamé heijastuu lisddntyneend
tyOdmotivaationa ja edistdd siten viihtymistd, sitoutumista, tydmotivaatiota ja tuottavuutta.

(Liukkonen ym. 2006)

Liukkonen, Jaakkola ja Kataja (2006) toteavat myds esimiehen antaman positiivisen pa-
lautteen hyvin tehdysté tydstd olevan tarkein keino tyontekijan pédtevyyden kokemiseen ja

vaikuttaa suotuisasti hdnen tyOmotivaatioonsa. Tyon kiinnostavuus ja haasteellisuus eivét
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riitd motivoimaan tyOntekijad ilman riittdvaa palautetta. Pienet ja arkiset teot ja sanat rat-
kaisevat. Tutkimuksessaan Adam (2009) esimerkiksi mainitsee vapaachtoisten kokeneen
huomioimisen ja kiittdimisen vahvistavan me-henkei, joka puolestaan motivoi vapaaehtoi-

suuteen myos tulevaisuudessa.

Samalla kun olemme todenneet sisdisten motivaatiotekijoiden olevan tirkeimpid syité toi-
mintaan hakeutuessa, on myds huomattava ihmisten luopuva kaikkein herkimmin toisti,
jotka eivit ole sisdisesti palkitsevia.. Sisdisten palkitsemisjdrjestelmien luomisesta onkin
tullut nykypéivin organisaatioiden keskeinen haaste hyvien tyontekijoiden sitouttamiseksi.
(Brett ja Drasgow 2002) Téatd tukee myods Sandy Adamin (2009) nidkemys, jonka mukaan
kokemuksiinsa ja tehtdviinsd tyytyviiset vapaaehtoiset olivat valmiita toimimaan vapaaeh-
toisena myoOs tulevaisuudessa. Erityisesti asenteellinen ja affektiivinen sitoutuminen tapah-

tumaan vahvisti osallistumishalukkuutta my0s vastaisuudessa.
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S Tutkimuksen tavoite ja tutkimusongelmat

Tédmin opinndytetyon tarkoituksena oli kvantititatiivisella tutkimuksella selvittdd millainen
on Salpausselin kisojen vapaachtoistyontekijd. Keskimédrin millainen on vapaaehtoinen ja

mika saa hinet motivoitumaan toimimaan vapaaehtoisena tapahtumassa.

TUTKIMUSONGELMA:

1. Millainen on Salpausseldn kisojen vapaaehtoisen profiili?
2. Mitka tekijdt motivoivat heitd osallistumaan toistuvasti?
3. Miten vapaachtoiset ndkevit oman jatkon tai tulevaisuutensa kisoissa?

4. Miten tehostaa vapaaehtoisten rekrytointia ja sitoutumista.

Ajatuksena tutkimukseen ldahdettiessd oli siis 10ytdd yhdenmukaisuuksia ja trendeja siitd,
mitkd tekijat motivoivat ihmisid toimimaan vapaaehtoisena urheilutapahtumassa. Etsid
mahdollisia syitd vapaaehtoistoiminnasta pois jddmiseen, ja pohtia onko vastausten perus-
teella mahdollista kehittdd jo toiminnassa olevien viihtymistd ja 10ytdd uusia tapoja

vapaachtoisten 10ytdmiseksi.
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6 Tutkimusasetelma

6.1 Kyselyn suunnittelu ja totettaminen

Aineistonkeruun perusmenetelmiin voi laskea kyselyn, haastattelun, havainnoinnin seki
dokumentit, tarinat ja eldménkerrat. (Hirsjdrvi S., Remes P., Sajavaara P. 2009, 191-220).

Tédmin opinndytetyon kohdalla aineisto paddyttiin kerddaméén kyselykaavakkeella.

Jotta kyselytutkimus voidaan viedd 14pi, on tutkijalla oltava otannan perusjoukko ja otos,
eli se ihmisjoukko jolle kysely toimitetaan. Perusjoukon muodostavat ne ihmiset, joista
tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita. Otoksen muodostavat tutkimukseen valituiksi tulleet
vastaajat. Otosyksikon valinta tapahtuu tutkimusongelmien médrddmédnd, jotta saadaan
vastauksia jdlleen juuri sithen mitd tutkitaan. (Vehkalahti 2008, 42) Otantamenetelmét ja-
kaantuvat ei todenndkoisyysotoksiin ja todenndkdisyysotoksiin. Hyvd otanta-asetelma
mahdollistaa luotettavien johtopditosten tekemisen. (Vehkalahti 2008, 43). Téssa tutki-
muksessa perusjoukkona toimi Lahden Hiihtoseuran vapaaehtoiset ja otokseen valittiin
kaikki vuonna 2010 Salpausseldn kisoissa vapaachtoisena toimineet henkil6t, tehden otok-
sesta harkinnanvaraisen. Tutkimus toteutettiin yhteistydssd Lahden Hiihtoseuran kanssa.
Yhteystiedot noin tuhannelle aiemmin vapaaehtoisena toimineelle saatiin Lahden
Hiihtoseuran vapaaehtoisrekisteristd. Kyselylomake postitettiin valituille henkil6ille
maalikuussa 2011. Mukaan liitettiin kuori, jolla vastaukset saattoi ldhettdd takaisin ilman
vastaajalle aiheutuvia kustannuksia. Yhteyshenkildind Lahden Hiihtoseuran puolelta toim-

ivat Hannu Lehman sekd Matti Haapoja.

Kuten jo mainittua, aineiston keruun menetelména kéytettiin kyselylomaketta. Lomake on
liitteend (liite 1). Kyselytutkimus on tirked tapa kerdtd ja tarkastella tietoa muun muassa
erilaisista yhteiskunnan ilmidistéd, ihmisten toiminnasta, mielipiteistd, asenteista ja arvoista.
Kyselytutkimuksessa tutkija esittdd vastaajalle kysymyksid kyselylomakkeen vilityksella.
(Vehkalahti, 2008. 11) Kyselykaavakkeen strukturointi vaikuttaa voimakkaasti saatavaan
tutkimusaineistoon. Tiukasti strukturoidussa kyselyssd kysytdédn kaikilta vastaajilta kysy-
mykset tdysin samalla tavalla. Mahdollisuutena on myds tehdd strukturoimaton kysely,
jossa annetaan tila vapaamuotoiselle vastaukselle. Tdma jéttéé kuitenkin tilaa tulkinnalle ja
on hankalampi vertailtava. Perustana onnistuneelle tutkimukselle onkin siis tarkasti ja huo-
lellisesti suunniteltu kysely, jonka tulosten analysointi on suunniteltu myds kysymyksid

laadittaessa. (Hirsjarvi ym 2009, 194-198). Tésséd opinndytetydssi kaytetty kyselykaavake
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oli malliltaan tiukasti strukturoitu. Tarkoituksena oli saada helposti vertailtavia vastauksia

monivalintakysymysten muodossa.

Kyselyd suunniteltaecssa on hyvid kiinnittdd huomiota kyselyn pituuteen ja laajuuteen.
Kuinka monta kysymysti tarvitaan, jotta voidaan tutkia tarkasti asetettua tutkimusongel-
maa. Toisaalta, mitd pidemmaéksi kysely muuttuu, sitd harvempi sithen vastaa. Eli kaavake
on syytd pitdd mahdollisimman kompaktina. Vadrinymmarryksen vilttimiseksi kysymys-
ten tulisi myoOs olla lyhyité ja selkeitd. Kysymysten tulee siis mieluummin olla lyhyitd kuin
pitkid, ja vastaukseksi tulee valita vaihtoehto. Mielipiteelle ei saa jéttda sijaa vastauskoh-
dassa. Kysymysten jérjestystd on myds syytd tarkkailla huolellisesti, ja asettaa helpohkot
kysymykset alkuun, ja loppua kohden siirtyd haastavampiin pikkutarkempiin kysymyksiin.
Tédmin liséksi kieliasun tulisi olla helposti ymmarrettiavé ja sanavalintojen tulisi olla vas-
taajaa mahdollisimman vdhédn johdattelevia. (Hirsjdrvi ym 2009, 198-203). Tdmédn opin-
ndytetyon kohdalla kaavakkeen kysymykset pohjautuivat aiempaan tutkimukseen. Kysy-
mykset olivat lyhyitd ja ytimekkaitd, mutta kaavakkeen testaukseen ja kieliasun valintaa,
sekd vastausvaihtoehtojen viilaamiseen olisi saanut vield kiyttdd enemmaén aikaa, jotta olisi

saavutettu paras mahdollinen lopputulos.

Huolellisesti laadittu ja laadukas kyselykaavake vaatii tutkijalta ajankdyttod ja testausta,
mutta kun kaavake on valmis on kyselytutkimus ajankéytollisesti tehokas ja suhteellisen
vaivaton tapa hankkia tutkimusmateriaalia. Postitetun kyselylomakkeen etuna on ehdotto-
masti my®os, ettei tutkija omalla olemuksellaan, kdytokselldén tai sanavalinnoillaan vaikuta
vastaajaan tai vastauksiin. Lisdksi kysymyksid voidaan esittdd suhteellisen laaja-alaisesti.
Ongelmakohtana postitetussa kyselyssd taas on vastaajan suhtautuminen kyselyyn. Tutkijat
eivit voi tietdd kuinka totuuden mukaisesti ja vakavissaan kukin vastaaja on kyselyyn vas-
tannut, ja onko annetut tiedot téltd osin luotettavia ja paikkansapitdvid. Lisdksi kyselytut-
kimuksia pidetdén yleensd pinnallisina ja tutkimuksia teoreettisesti vaatimattomina. Myos

kato otoksessa tapaa olla suuri. (Hirsjarvi ym 2009, 191-204)

Téssd opinndytetyOssd kyselylomake pohjautui Lahden Hiihtoseuran vuonna 2001 toteut-
taman tutkimuksen kyselylomakkeeseen. Kyselysté tehtiin samankaltainen, jotta tutkimuk-
sten vertailu Lahden Hiihtoseuralle on mahdollisimman vaivatonta. Vuoden 2011 kyselysté
tehtiin kuitenkin kysymysten osalta laajempi, jotta vapaaehtoisista saataisiin vieldkin

parempi kuva, ja tdssd opinndytetydssd keskityttiin tarkastelemaan vain tuota kyselya.
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Lomakkeen laati Haaga-Helian Vieruméen yksikon opiskelija Jari Pekkola ja hinen

apunaan lomakkeen viimestelyssé toimi tutkija Arto Tithonen samasta koulusta.

6.2 Kysymysten valinta

Tyypillisesti kyselytutkimus avataan taustaa kartoittavilla kysymyksilld. Téllaisia ovat
esimerkiksi ikd, sukupuoli, siviilisddty, ammatti ja koulutus. Taustoja kartoittavat kysy-
mykset luovat pohjan eri ryhmien viliselle vertailulle. Témén jdlkeen esitetdén varsinaiset
tutkimuskysymykset (Hirsjdrvi ym 2009, 198-203), jotka tdssé tutkimuksessa olivat struk-

turoituja monivalintakysymyksid.

Kysymyksid tdmén tutkimuksen lomakkeessa oli yhteensd 24 kappaletta, joista taustaa
kartoittavia kysymyksid oli 6 kappaletta ja loput motivaatioon liittyvid monivalintaky-
symyksid. Kysely jakautui kahteen osaan, taustatietojen keruuseen sekd motivaatiokyse-
lyyn. Kysymyksiin oli viisi vastausvaihtoehtoa: erittdin vdhdn, véhin, en osaa sanoa,
paljon ja erittdin paljon. Lopuksi oli vield mahdollisuus vapaaseen sanankdyttoon kohdassa

vapaa-sana.

6.2.1 Tutkimusaineiston keruu ja analysointi

Vapaaehtoisille ldhetetyn kyselylomakkeen palauttamiseen oli varattu vastausaikaa noin
kuukausi. Palautus vaihtoehdot olivat joko palauttaa kysely suoraan Lahden Hiihtoseuran
toimistolle tai ldhettdd taytetty kyselylomake postitse Lahden Hiihtoseuralle kysely-
lomakkeen mukana tulleessa kirjekuoressa 15.4.2011 mennessi. Postimaksu oli maksettu
valmiiksi vastauskynnyksen pienentdmiseksi. Vastaustauksia palautui tasaisesti koko

kuukauden ajan. Lopulta tdytettyjd kyselykaavakkeita palautui kokonaisuudessaan 384kpl.

Keridtyn aineiston analyysi, tulkinta ja johtopdétdsten teko on tutkimuksen ydinasia. (Hirs-
jérvi ym 2009, 221) Kun aineisto on koossa, sithen pédstidn tutustumaan piirtdmalld kuvia,
tekemadlld taulukoita ja tutkimalla tunnuslukuja. Aineiston perusteellinen esikésittely luo
pohjan varsinaisille analyyseille. Perusteellisin tapa aineistoon tutustumiseen on tallentaa
koko aineisto itse. Télloin on varmasti ndhnyt sen jokaisen luvun ja numeron. (Vehkalahti

2008, 51) TutkimustyOssd ei riitd, ettd avaa tutkitun materiaalin kaavioin ja kuvakkein,
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tulokset on myds selitettdvd ja analysoitava lukijalle, ja niistd on tehtdva perusteltuja joh-

topadtoksid. (Hirsjarvi ym 2009, 230)

Vastaustositteiden analysointi aloitettiin laatimalla kysymyslomakkeen kysymyksille nu-
merointi. Tdmén jdlkeen tdytettynd palautetut kyselylomakkeet numeroitiin satunnaisessa
jarjestyksessé ja kyselylomakkeen tiedot ajettiin yksi vastauslomake kerrallaan tietokoneel-
le valmiiksi laadittuun Microsof Excel pohjaan. Nidin kaikki vastaukset saatiin vertailta-

vaksi samaan taulukkoon.

Vapaa-sana osio késiteltiin kirjoittamalla vastaukset auki. Jokainen vastaus listattiin
erikseen word tiedostoon mahdollisimman sanatarkasti myohempdd tarkastelua varten.

Vapaata sanaa oli kéytetty yhteensd 121 vastauksessa.

Analysointi aloitettiin hahmottelemalla vastaajien profiilia tarkastelemalla suoria jakaumia.
Suorilla jakaumilla selvitettiin vastaajien ikd- sukupuoli ja koulutusjakaumaa, sekd halua

rahalliseen korvaukseen.Ristiintaulukoinnilla vertailtiin ikd ja sukupuoliryhmien viélisié

Laadullisessa tutkimuksessa tarkasteltiin nouseeko esiin jotakin tiettyd teemaa tai viestid,
joka kisaorganisaation tulisi huomioida. Laadullisen tutkimuksen kohteena oli kyselykaa-
vakkeen “vapaa sana” vastauskenttd. Téssd vaiheessa lukemalla ldpi vastauksia pystyttiin
my0s huomaamaan onko jollain tietyilld ikd- tai sukupuoliryhmilld saman suuntaisia

vastauskia tai huolenaiheita.

6.2.2 Tutkimuksen luotettavuus ja pitevyys

Tutkimuksen reliaabelius tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta. Reliaabelius tarkoittaa
siis tutkimuksen kykyid antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. (Hirsjarvi ym. 2009, 226.)
Tutkimuksen kysymykset olivat suljettuja, jolloin tulkinnalle ei ole sijaa ja tulokset ovat

tarkkoja. Tutkimus olisi ollut toistettavissa helposti samoin tuloksin.

Validius tarkoittaa tutkimusmenetelmén kykya mitata juuri sitd mitd on tarkoituskin mitata.

(Hirsjéarvi ym. 2009, 226.) Kyselyn kysymysten on siis selvitettdva juuri niitd asioita jotka
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ovat tutkimusongelmiksi valikoitu. (Heikkild 2001, 29.) Kysymyksilld saatiin mééritetty&
salpausseldn kisojen vapaaehtoisten profiili seké ne seikat, mitké heitd motivoivat tyosken-
telemédn kisojen vapaaehtoisina ja miten he ndkevét oman jatkonsa kisoissa. Luotettavuut-
ta mietittdessd on hyvd pohtia vastaako palautuneet lomakkeet todellista vapaachtoisten
joukkoa. On mahdollista, ettd kyselyyn on vastannut herkemmin henkil6ité, joilla on niin
sanotusti jotakin hampaan kolossa, tai vapaachtoisia, jotka ovat erityisen innoissaan

kyseisestd tapahtumasta. Pelkéstidén vastauksia lukemalla on tama mahdotonta todentaa.

Tutkimusta tehdessd pyrittiin noudattamaan hyvidi tieteellistd kdytdntdd ja vilttimaan
epéeettisyyttd. Tutkimuksessa sovellettiin tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja
eettisesti kestdvid tiedonhankinta-, tutkimus ja arviointimenetelmid. Kyselyn vastaukset
késiteltiin anonyymisti ja raportin valmistuttua vastauslomakkeet havitettiin asiaan kuulu-

valla tavalla.
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7 Tulokset

7.1 Vapaachtoisen profiili

Ensimmaéisend tutkimuskohtana oli selvittdd millainen on keskiméérdinen Salpausseldn-
kisojen ldpivientiin osallistuva vapaaehtoinen. Tamé todettiin tutkimalla kyselymateriaalis-

ta suoria jakaumia.

Saatujen vastausten perusteella keskimiérdinen vapaaehtoinen on idltddn 55-64 -vuotias
31,4% osuudella (Kuva 1.). Toiseksi suurin ryhmi 25,9% osuudella ovat 65-75 -vuotiaat.

Sukupuolijakauma on miehid 60% ja naisia 36% vastanneista.

140 Ikdjakauma N=372
120 115
100 93

80

60

40

20

10-14 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-75 75-

Emiehet kaikki ™ naiset

Kuva 1. Vapaaehtoisten ikdjakauma
Koulutustaustaltaan suurin ryhmaé, 26% ovat peruskoulun kdyneet (Kuva 2.), ja seuraavaksi

suurin on ammatillisen koulutuksen saaneiden ryhmé 22%. Mitd korkeammalle koulutus

kiy, sitd pienempi on vapaachtoisten médri. Yliopiston kdyneitd vain 9%.

19



350
300
250
200
150
100

Koulutus jakauma N=292

EKoulutus

Kuva 2. Vapaaehtoisten koulutusjakauma

Ehdottomasti suurin osa vapaachtoisista, 76% ei halua rahaa vastineeksi tydpanoksestaan.

Rahaa haluavien osuus on vain 9%, joten motivaatiotekijat 10ytyvét siis muualta.

Jopa 81% Salpausselén kisojen vapaaehtoistoimintaan osallistuneista kertoo olevansa kiy-

tettdvissd jatkossakin (Kuva 3.), ja valtaosa on joko paljon (56%) tai erittdin paljon (27%)

motivoituneita vapaachtoistyohon.

Jatkohalukkuus N=292
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B Qletko kaytettavissa jatkossa
100 - talkootyohon?
47
50 -
9
0 -
Kylla En osaa sanoa Ei

Kuva 3. Vastanneiden halukkuus toimia vapaaehtoisena jatkossa.
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Yhteenvetona voitaisiin siis madritelld keskiverto vapaaehtoisen olevan idkkddmpi, 55-75-
vuotias mies, joka on koulutustaustaltaan korkeintaan ammattikoulun kéynyt. Toimintaan

hén on hyvin motivoitunut ja halukas myds jatkossa toimimaan kisojen parissa.

7.2 Motivaatiotekijit

Rahan vaikutuksesta motivaatioon on hankala saada tdysin selkedd kuvaa, kyselylomak-
keen hienoisen suunnitteluvirheen takia. Kysymykseen “haluatko toiminnasta rahaa” vas-
tasi suurin osa kieltdvisti (Kuva 4). Yhdeksi vastausvaihtoehdoksi oli laitettu myds “en
osaa sanoa” joka kerdsi runsaasti vastauksia. Kylld vastauksia tuli kautta ikdryhmien vihan
ja ndyttdisi siltd, ettd millekdan ikdryhmaélle raha ei toimi isona motivaattorina. Verratessa
kuitenkin “en halua” vastauksia 10ytyy hajontaa. Tdssd vastausvaihtoehdossa idkkaammaét
osallistujaryhmaét olivat selkeimmin kielteisid, eivdtkd halua rahallista palkkiota ty6téén.
Nuorista vastaajista pienempi prosentti vastusti rahapalkintoa, josta voimme pédtelld rahan
olevan hienoisesti toivotumpaa nuorten parissa. Koulutustaustaan peilattuna rahallista

palkkiota tyOstd kaipasi eniten yliopiston kdyneet.

Samaan aikaan kun idkkd&mmaét henkilot olivat suurin ikdryhmé on havaittavissa selked
trendi idn ja jatkohalukkuuden vililld. Vanhemmat ikdluokat olivat selkeédsti nuorempia
myoOtdmielisempid tulevaisuuden suhteen. Heitd motivoi toimintaan mukaan Lahden tunne-
tuksi tekeminen, perinne, seké toiminta mukana Lahden Hiihtoseurassa. Myos kavereiden
kanssa toimiminen ja miellyttdvd vapaa-ajan harrastus olivat mukana pitdvié tekijoitd. Kun
nditd vastauksia verrataan nuorten antamiin, ovat nuoret pienemmilld prosenteilla mukana
jokaisessa kategoriassa. Etenkin Lahden tunnetuksi tekeminen ndyttdisi olevan nuorille
vihdpatoinen arvo. Tamé saattaa selittyd silld, ettd suurin kyselyyn vastanneista nuorista
aikuisista edusti koulutustaustaltaan ammattikorkeakoulun kdyneiti tai sielld opiskelevia.
Mabhdollisesti tidlloin myos ns. ulkopaikkakuntalaisten osuus heidén joukossaan on isompi,
ja kotiseuturakkaus ndyttelee pienempéd roolia. Toinen merkittdvé ero ikdryhmien vililla
on kavereiden vaikutus. Vastanneiden keskuudessa on yhtélo, mitd nuorempien ryhmad, sitd

vihemman kaverit ovat vaikuttimena toiminnassa olemiseen.
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Kuva 4. Rahan haluaminen tydsta.

7.3 Jatkohalukkuus

Jatkohalukkuutta tiedusteltaessa kdvi ilmi, ettd jatkohalukkuus on voimakkainta 45-64-
vuotialla. Mitd nuorempiin ryhmiin liikuttiin, sitd vdahdisemmaéksi kdvi halukkuus jatkoon.
Sama suuntaus oli myds toiseen suuntaa, mitd vanhemmiksi kdydédédn sitd epavarmempia
jatkosta ollaan. Eniten “ei osaa sanoa” vastauksia kysymykseen tuli alle 24-vuotiaiden kes-
kuudessa. Seuraavaksi eniten yli 65-vuotiaissa. Nuorilla nopeasti muuttuvat eldméntilan-
teet ja ikdantyvilld terveys vaikuttavat. Vaikka mahdollista halukkuutta olisikin niin epéi-

lyksen varjo mahdollisuuksista on mielessa.

7.4 Sukupuolierot

Sukupuolisessa vertailussa kdvi ilmi, ettd miehet olivat naisia halukkaampia jatkamaan
toiminnassa. Lisdksi naiset vastasivat kokevansa miehid enemméin stressid vapaaehtois-
toissd Salpausseldn kisoissa. Tdmad voi olla yksi selittdjd pienemmalle halulle jatkaa toi-
minnassa. Kysyttdessd kokeeko vapaaehtoinen itsensd hyodylliseksi vastasivat naiset “eni-
ten” kohtaan 31prosenttisesti, kun miehistd vain 18% koki olevansa hyddyksi. Paljon koh-
dassa prosentit olivat kutakuinkin tasan. Vihin kohdassa miehet vastasivat 10% naisten
5% vastaan. Kautta linjan siis miehet kokevat itsensa tavalla tai toisella hyodyttomimmiksi
vapaachtoistoimissaan kuin naiset. Sama linjaus jatkuu my6s kysymyksestd toihin motivoi-

tumisesta. Naisista 34% vastasin eniten, kun miehistd 22%. Tamai havainto tukee késitysti
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hyodyllisyyden kokemuksesta. Tehtdvien vaativuudesta kysyttidessd miehet olivat 26% siti
mieltd ettei tehtdvit ole kovin vaativia, naisilta samaan paityi 34%. Vastaavasti melko vaa-
tivana tehtévid piti 55% miehistd ja vain 48% naisista. Eli kaikkiaan miehet kokivat heille
annetut tehtdvat vaativimmiksi kuin naiset, vaikka samaan aikaan he eivit kokeneet ole-
vansa hyoddyksi. Miksi naiset sitten kokevat miehid enemmén stressié, jos he kuitenkaan

eivédt pida tehtdvid vaativampina, ja kokevat olevansa hyddyksi miehid useammin?

7.5 Avointen vastausten satoa

Kyselyn loppuun sijoitettuun avoimeen vastaukseen tuli yhteensd 121 vastausta. Suurin
osa vastauksista oli lyhyitd ja ytimekkaitd, joissa kerrottiin omasta tunnetilasta, kuten erds
luonnehtii tapahtumaa olen ollut vapaachtoisena 70-luvulta saakka, ja aina vuoden koho-
kohta”. Ndma vastaukset ovat linjassa yleisesti voimakkaan jatkohalukkuuden kanssa. Nai-
td yleistunnelmaltaan positiivisia vastauksia 16ytyi yhteensd noin 15% annetuista vastauk-
sista. Kyseisissd vastauksissa kehuttiin yhteishenked ja positiivista mielialaa ja kehuttiin

tapahtumaa kevién kohokohdaksi.

Vapaamuotoisten vastausten ldpiluennasta nousi esille erityisesti kolme eri teemaa koskien
kehitettdvid kohtia. Suurimpana oli vapaaehtoisten arvostukseen liittyvit vastaukset
(n.25%). My6s nuorten puuttuminen tekijoiden joukosta oli saanut huomiota (n.18%). Li-
sdksi mahdollista rahallista korvausta ja ruokahuoltoa oli kisitelty useissa vastauksissa

(n.20%).

7.5.1 Arvostus

Vapaissa vastauksissa kohosi yhi uudestaan ja uudestaan vastaajien huoli ja nérkéstys siitd,
ettei heitd huomioida riittdvésti ja toiminnalle anneta arvostusta. “Talkoohenki on erittdin
tarkedd ja se, ettd kokee tulevansa arvostetuksi. Mikéli esim. kisojen johto ei tunnu arvos-
tavan vapaachtoisia, ei heitd kohta endd ole. Salppurissa henki on valitettavasti mennyt

huonompaan viime vuosina ja se nékyy talkoolaistarjokkaiden méérdssa ja innostuksessa”

Tédmai vastaus kiteyttdd mainiosti useissa vastauksissa olleen teeman, jonka mukaan vapaa-
ehtoisten toimijoiden arvostus on vuosien aikana vihentynyt. Erds vastaaja toteaa “Mieles-
tani talkootyohon saa parhaiten vapaaehtoisia antamalla tydstd arvostus/tunnustus (ei rahal-

linen), jos mahdollista niin vieldpd julkisesti.” Toinen vastaaja toi saman asian esiin sano-
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en “Toimitsijatyon arvostuksen puute. 70-luvulla toimitsija oli kuningas, nyt jaloissa pyo-

riva haitta.”

Kaiken kaikkiaan siis arvostuksen ja kiitoksen puute tuntuu olevan lidsnd. Erds vastaaja
esittdd saman huolensa toteamalla “’Kiitos jdd juhlapuheisiin. Palkkaa saavat tuskin huo-
mioivat toiminnan aikana. Talkoolaiset vanhenee. Uusien saamiseksi pitdisi keksid kannus-

timia —E1 rahaa-"".

Vastauksia joissa jdrjestdjid olisi erityisesti kiitelty vapaaehtoisten mukavasta kohtelusta ei
ollut. Toki on aina muistettava, ettd negatiivisesta kokemuksesta, tai koetusta védryydestd
kerrotaan hanakammin, kuin siitd, ettd kaikki on sujunut mukavasti. Toisaalta ne vastaajat
jotka kertoivat vastauksissaan viihtyvinséd tapahtumatydntekijand eivét erityisesti nimen-

neet mika heille tdimén tunteen luo.

7.5.2 Nuoret

Toinen esiin noussut teema avoimissa vastauksissa oli nuorten suhteellisesti vdhdinen maa-
rd vapaachtoisten joukossa. Vanhempaa vastaajakaartia selkeésti huolettaa toiminnan jat-
kuvuus.

”Talkoo porukka vanhenee vuosi vuodelta ja uusia ei saada”, "Milld saadaan nuorempia
mukaan?”’, ”"Nuoria saatava mukaan jollain konstilla!” ”"Misséd ovat nuoret!?”” Nama kaikki
ovat esimerkkivastauksia, joissa tuotiin esiin nuorten tarve tapahtumassa. Osa vastaajista
toi esiin my0s syitd, mitkd osaltaan voivat olla syynd nuorten katoon tapahtumasta. Erés
vastaaja kommentoi ”Jdrjestyspuolelta loppuu miehet jos uudet laitetaan toisarvoisiin teh-

2

taviin yksin, tirkedd olisi kokeneemman kaveriksi.” Toinen vastaaja tukee huomiota ker-
toen ... sitten kun nuoria saadaan he laitetaan tehtéviin jotka eivdt vanhemmille “’kelpaa”
eivitkad kiinnosta. Ei ihme jos ei nuoria kiinnosta...”. Nuorille ja uusille tekijodille ei siis ole
tarjolla vélttamétté itsed kiinnostavia tehtévid, vaan muilta ylijadneitd puuhia. Erés vastaaja
hakee positiivisempaa otetta nuorisokysymykseen toteamalla “Paitsi hieno tapahtuma,

myOs mitd parhaita inspiraatioita ja motivaation lihteitd nuorille junioriurheilijoillemme”.

Eli lajin piiristd voisi hakea voimaa jérjestelyihin.

7.5.3 Rahapalkkio

Vaikka monivalintavastauksissa enemmistd ei halunnutkaan rahallista korvausta tyOstdén,

nousi se silti yhdeksi eniten huomiota saaneeksi osaksi avoimissa vastauksissa. Juuri ku-
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kaan ei suoranaisesti palkkaa tydstddn halunnut, mutta kulukorvaukset koettiin tervetul-

leiksi pienentdmaéén kynnysta osallistumiselle.

”Vaikka suoranainen palkka ei mielestdni kuulu talkootyohin luonteeseen olisi kuitenkin
jarkevédd pohtia matkakustannusten korvaamista kauempaa tuleville. Esim. opiskelijoille
matkakulut voivat osaltaan olla estimissé osallistumista talkootydtoimintaan.”

”En haluaisi ty0std rahaa, se on vain hauskaa. Mutta matkakustannusten korvauksia (osit-

b

tain) olisi varmaan arvostettu.” Tdmén kaltaisia vastauksia oli useita, viitaten kuitenkin

taloudellisen rasituksen olevan vastaajien mielissa.
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8 Pohdinta

8.1 Tutkimuksen tirkeimmét havainnot

Kyselyn merkittdvin 16ydds on varmasti vapaachtoisten ikdjakauma. Vastanneista liki 60%
on iéltddn 55-vuotiaita tai vanhempia. Nuorten osuus siis toiminnan sisilld on siis erittdin
pieni. Erikoiseksi tdmén huomion tekee vertailu muihin tutkimuksiin urheilutapahtumien
vapaaehtoisuudesta. Esimerkiksi Sandy Adam (2009) tutkimuksessaan totesi urheilutapah-
tumien olevan nimenomaan nuorten suosiossa, heidédn saadessaan tapahtumavapaaehtoi-
suuden kautta tyokokemusta, eikd tapahtumavapaaehtoisuus velvoita pitkédkestoiseen sitou-
tumiseen. Toisaalta yleisesti suomessa on tehty huomio, esimerkiksi kansallisessa litkunta
tutkimuksessa (2014), ettd jirjestotoiminnan vapaachtoisuus vdhenee nuorilla ja nuorilla
aikuisilla merkittavésti 20 ikdvuoden jdlkeen, ja vapaaehtoisena toimiminen lisdéntyy jél-

leen keski-idissd. Tdssd vertailussa vastaukset ovat sen sijaan taas tdysin linjassa.

Vanhemmilla ikéluokilla perinne, ystdvédt ja mielekds tekeminen sekd Lahden tunnettuus
ovat syitd palata vuodesta toiseen. Nuorilla ei toveripiiri siis ole vaikuttimena, vaikka
sosiologisesti tunnettu tosiasia on, ettd nuorten toiminnassa vertaisryhmit vaikuttavat
suuresti toimintaan (Sulkunen 1998). Ainoa johtopditds siis on, etti ne nuoret jotka
saapuvat vapaaehtoisiksi, tulevat jonkin muun motivaattorin vaikuttamana. Téssd olisi
selked mahdollisuus organisaation puolelta alkaa kehittiméddn myds vapaaehtoisuuden
kulttuuria, jossa my0s nuoret ikdryhmdt tulisivat toimintaan toistensa kannustamina.
Térkeédksi tdmédn tekee huoli toiminnan jatkuvuudesta. Vanhemmat ikéluokat alkavat

véistimattd jddda sivuun toiminnasta 14dhi vuosina, ja uusia tekijoité tarvitaan.

Tutkimukset siis antavat viitteitd siitd, ettd nuoret ovat innokkaita tekemdin vapaaehtois-
tyota urheilutapahtumissa. Téstd kyselystd puuttui vitaali kysymys siitd, onko vapaaehtoi-
sena toimineet henkildt kotoisin Lahdesta vai jostakin muualta. On mahdollista, ettd lahden
alueen nuoret eivit koe vanhempien ryhmien listaamia asioita kisojen perinteestd tai ysté-
vistddn tarkeiksi, silld he ovat kaupungissa opiskelemassa, ja heiltd puuttuu tuo henkild-
kohtainen suhde salpausselkéddn. Néin ollessa voisikin olla hedelméllistd 1dhted markki-
noimaan tapahtumaan nimenomaan hauskan ilmapiirin ja arvokkaan tyokokemuksen kaut-

ta. Tarjota mahdollisuutta olla mukana suurtapahtumassa ja samalla kehittdd omaa ammat-
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titaitoaan. Avoimissa vastauksissa tuli esiin liséksi seikka, jonka mukaan uudet, usein nuo-
ret vapaachtoiset saavat osakseen mahdollisesti vihemmaén pidettyjd tehtdvid. Tdma véhen-
tad halua osallistua jatkossa. Kuten Sandy Adam (2009) tutkimuksessaan totesi, iso osa
nuorista oli kiinnostunut tapahtumavapaaehtoisuudesta nimenomaan ammattitaidon kehit-
taminen mielessddn. Siispd mahdollisuuksien mukaan olisi huolehdittava, ettd vapaaehtoi-
set paityisivat itselleen mielekkiisiin tehtéviin, ja eri toiminnoissa olisi mukana niin van-
hoja, palaavia vapaaehtoisia, kuin uusiakin. Télloin “talon tavat” siirtyvit uusille sukupol-

ville, ja motivaatio pysyy parempana.

Toinen huomin arvoinen seikka on vapaaehtoisten koulutustausta. Yli puolet vastanneista
on joko peruskoulun tai ammattikoulun kdyneitd. Kaupungissa toimii iso Ammattikorkea-
koulu, ja vain kivenheiton padssd on Haaga-Helialla oma toimipisteensd. Ndistd kouluista
olisi varmasti mahdollisuus sopivalla yhteistyotoiminnalla saada alueella asuvia nuoria
aikuisia mukaan toimintaa. En tarkoita ettd toiminnalle olisi erityisen tirkedd saada mu-
kaan tietyn koulutusasteen henkil6itd, mutta kansalaistoiminta on kaikille ja tima olisi vay-
14 tuoda nuoria tekijoitd mukaan. Haasteena tdssédkin on varmasti, kuten monta kertaa to-
dettua, nuorten litkkuva eldmad, jolloin sitoutumista on vaikea tehdd. Mutta titd kautta voi-
simme saada nuoria mukaan “kavereiden takia”, kun joka vuosi vanhat opiskelijat toisivat
mukanaan uusia, juuri kaupunkiin muuttaneita opiskelijoita, muodostaen jatkuvan perin-

teen.

Vertailtaessa subjektiivista kokemusta arvostuksen tunteesta nousi esiin, ettd etenkin mie-
het kokivat toimintansa jollakin tapaa vdhapéatdiseksi. He eivdt kokeneet olevansa hyddyl-
lisid, tai ettd tyotehtdvit olisivat tarjonneet haasteita. Siitd huolimatta merkittdvin iso osa,
yli 80% oli halukkaita palaamaan jatkossakin paikalle. Vaikka vastaajat siis ovatkin innok-
kaita jatkamaan on kisajirjestdjdn hyvi kiinnittdd huomiota esiin nousseeseen vahédpétdi-
syyden tunteeseen. Kuten avoimista vastauksista huolestuttavan usein esiin nousikin, ko-
kevat monet vapaaehtoiset olonsa vahépétdiseksi, tai ettei heiddn tyotddn arvosteta. Tilan-
teen kohentamiseksi ei tarvita kuin pientd huomioimista péivittdiselld tasolla. Koko kisaru-
peaman ajan on hyvéd huomioida vapaaehtoiset ja heidén panoksensa, ja kiittdd heitd muka-
na olosta. Kuten teoriaosuudessa on viitattukin, ovat nimé péivittdiset huomionosoitukset
paras ja helpoin tapa pitdd motivaatio ylld ja saada tyontekijoille koettu pitevyyden tunne.
Siis tarkkuutta esimiestoimintaan ja kiitoksia jakamaan. Myos vapaaehtoisten julkinen kiit-

taminen korvaa paljon niitd pienid asioita jotka ovat jarjestelyissd saattaneet hiertda.
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Yksi syy mietittdessd ihmisten halukkuutta toimia tapahtumavapaaehtoisena juuri hiihto-
kilpailuissa on lajin suosio. Kansallinen liikuntatutkimus (2014) kuitenkin osoitti, ettd
suomalaisten arvostus hiihtoa kohtaan on edelleen voimakasta, ja hiihto mainittiin lajina
jossa suomen tulisi eniten pérjatd kansainvélisesti. Otettaessa huomioon Salpausselén kiso-
jen olevan nimenomaan kansainvélinen hiihtotapahtuma, pitéisi sen siis olla myds houkut-
televa kohde tapahtumavapaaehtoisuuteen suomessa. Témén tautta voisi vapaaehtoisten
rekrytoimista laajentaa Paijat-Hameestd koko eteldiseen suomeen. Kulukorvaukset toki
tulevat silloin kysymykseen, jotta voidaan laskea kynnysti tulla ldheltd ja kauempaa osal-
listumaan. Myo6s tdmin tutkimuksen avoimien vastausten osiossa moni vastaaja otti esiin

mahdolliset kilometrikorvaukset, vaikkei muuten rahaa toiminnasta odottaisikaan.

8.2 Tutkimuksen arviointia ja jatkotutkimusehdotukset

Kyselykaavaketta suunniteltaessa tapahtui muutamia virheitd, jotka olisi nyt jdlkeenpdin
helppo korjata. Kaavaketta ldhetettdessé ei tutkimusongelmat olleet vield tarkkoja, tarkoi-
tus oli vain kartoittaa ja katsoa mitéd tulee. Kyselylomakkeen testaamatta jittiminen johti
epdjohdonmukaisiin kysymyksiin ja osin epéselviin vastausvaihtoehtoihin. Tdmén seura-
uksena jotkin kysymyksistd piti jittdéd tyystin arvioinnin ulkopuolelle. Kyselykaavake siis
olisi vaatinut osakseen vield huolellisempaa testausta, jotta kysely olisi voinut vastata tar-

kemmin tutkimuksen ongelmiin.

Kun kyselyn tarkoitukseksi muodostui tutkia vapaaehtoisten motivoitumista tulevaisuuden
toiminnan parantamiseksi, olisi kyselyyn voinut lisdtd muutaman juuri titd asiaa tutkivan
kysymyksen. Esimerkiksi tieto siitd kuinka monta prosenttia vapaaehtoisista on Lahden-
alueelta kotoisin olisi ollut arvokasta. Ndin olisimme voineet esimerkiksi tutkia onko syn-
tymépaikalla suhdetta sithen, kokeeko perinteen tdrkeédksi. Selittdisikd tdmi, miksi nuorille

perinne ja lahden tunnettuus ei ole tarkeda.

My0s vastausvaihtoehto “en osaa sanoa” olisi pitdnyt korvata jollakin muulla tavalla. Esi-
merkiksi vastauksen 1-5 1 ollessa ei yhtéén ja 5 erittéin paljon. Néin olisimme voineet teh-
dé keskiarvoja. Nyt vastaus en osaa sanoa vei timédn mahdollisuuden pois analysointivai-
heessa. Erityisesti tima kaihertaa rahapalkkiokysymyksen kohdalla, kun lukuisat vastaajat

eivdt osanneet sanoa haluaisivatko he rahallisen korvauksen tyOstdén vai eivédt. Varmasti
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heididn mieli nojaa enemmin suuntaan tai toiseen, mutta nyt tima jaa arvoitukseksi. Tadma
tieto olisi ollut mielekds, silld vaikkakin rahapalkinnon jdlkeen kyse ei endd olisi vapaach-
toistyOstd, antaisi se vahvan viitteen nykyisestd asenneilmastosta. Onko aito talkoohenki

todella kadonnut?

Ikévertailussa on hyvé pohtia my0s, vastaako palautuneiden n.380 vastauslipun otanta sité
todellista ihmisryhméa joka toimii vapaaehtoisena kisoissa. Vai onko mahdollista, ettd suh-
teessa suurempi joukko nimenomaan nuoria on jéttdnyt vastaamatta kyselyyn, vééristden
tulosta. Avoimissa vastauksissa toisaalta toistuvasti nousi esiin vaskauksia kuten “missd
ovat nuoret?” ja "lisédd nuoria tarvitaan”, joten kyselystd saatu jakauma voi hyvinkin pitéa
paikkansa. Saman arvion antoi myds vapaachtoiskoordinaattori Riitta Laakkonen (2015)

kidyméssdmme puhelinkeskustelussa.

Avoimien vastausten osalta nousi esiin tyytyméattomyys kiitokseen ja huomiointiin. Monet
vastaajat kokivat, ettd he eivit saa tarpeeksi huomiota osakseen. Liséksi rahallisesta korva-
uksesta nousi esiin paljon vastauksia. Ndmi vastaukset antaisivat ymmaértdi, ettd kyseiset
asiat ovat pahasti pielessd. On kuitenkin muistettava, ettd vapaan sanan kohdalla vastaajat
helpommin osoittavat tyytymittomyyttdén. Toisin sanoen vastaajat, jotka kokevat saaneen-
sa riittdvasti huomioita ja kiitosta, eivat vilttdmattd yhtd usein asiaa ota esiin, kuin ne vas-

taajat jotka ovat tyytyméattomid.

Jatkotutkimukselle on kuitenkin tarve. On todettu, ettd vapaaehtoiset ikdédntyvét, jolloin
olisi arvokasta tutkia nimenomaan nuorten kokemuksia kisoista. Loytdd toimintaa palaavil-
ta nuorilta syyt jatkamiseen, ja etsid syitd, miksi toiset eivit palaa toimintaa. Jos téistd 10y-
tyisi hyvid teemoja, voisi niitd kiyttdd tehokkaasti tulevaisuuden tapahtumia suunniteltaes-

sa.

8.3 Tutkimuksen hyodyntiminen

Tutkimuksen tulokset sekd havainnot on tarkoitus esitelld Lahden Hiihtoseuran johdolle,
sekd Salpausseldn kisojen toiminnan johdolle ja vapaaehtoistyon koordinaattoreille
syksylld 2015. Tavoitteena on saada esille tietoa, jolla kisaorganisaatio voi kehittdd omaa
toimintaansa. Lahden Hiihtoseuralla on jdrjestettdvinddn hithdon MM-kilpailut kevaalla

2017, ja tuolloin kisaorganisaatiolla on tavoitteena saada mukaan toimintaan jopa 2000
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vapaachtoista. Tédmé vaatii koko organisaatiolta onnistumista, mutta toimii samalla
ndyteikkunana suomalaisen tapahtumajirjestimisen vapaachtoistoiminnoista. Téssd
opinndytety0dssd 10ydetyt havainnot ovat tydkaluna Lahden Hiihtoseuralla heiddn kehit-
tdessddn vapaaehtoistoimintaansa ja valmistautuessaan organisaation toistaiseksi suurim-

paan tapahtumaan.

Mielestéini timén tyon perusteella voidaan ajatella, ettd asiat, jotka vapaachtoisten mieltd
painavat, ovat helposti korjattavissa. Ensiarvoisen tirkedd on kiinnittdd huomiota es-
imiestoimintaan. Vapaaehtoiset selkedsti toivovat kannustusta ja kiittdmistd aktiivisesti
kisojen aikana. Kuten todettua, tyomotivaation ylldpitdiminen on esimiestoiminnan ydin.
Péivdn aikana ohimnevét kannustukset ja kiitokset luovat tyOntekijoille sisdisesti olon
tarkeydestd. Tunnetilan ettd heidén tydpanoksensa on tdrked ja sitd arvostetaan. Siksi on
tarkedd, ettd tiimin esimies, oli hdn sitten palkollinen tai itsekin vapaaehtoinen, kdy jak-
amassa nditd kiitoksia ja kannustuksia, ja antaa tukea mahdollisesti vaikeissa kysymyksis-
sd. Tehdddan vapaachtoisille olo, ettd heiddt on huomattu ja heitd todella arvostetaan. Tama
tutkimus ei ole osoitus, ettd toiminta olisi ollut erityisesti huonoa, mutta asia on térked ja

huomioimisen arvoinen.

Vapaaehtoisena toimimisesta ei ole luontevaa ryhtyd maksamaan rahalista palkintoa. Olen
kuitenkin sitd mieltd, ettd kisaorganisaation olisi hyvé ainakin kartoittaa mahdollisuutta
kilometrikorvauksiin, jolloin vapaaechtoiseksi osallistumisen kynnys esimerkiksi pédédkau-
punkiseudulta madaltuisi. Télloin voitaisiin jo tuttua yhteistyotd eri koulujen ja opistojen

kanssa laajentaa, kun osallistumisesta ei muodostuisi taloudellista haastetta opiskelijoille.

Kuten jo todettua, Salpausseldn Kisat tarvitsevat tekijoikseen lisdd nuoria. Rekrytoidessa
uusia nuoria vapaaehtoisia kannattaisi mielestdni hyodyntdé tarkasti heiddn omia ammatil-
lisia toiveitaan siitd, millaisia tehtdvid he haluavat tehdd. Esimerkiksi suorituspaikoilla
tapahtuvat ty6t olisivat luontevia Vieruméelld Suomen Urheiluopistolla urheilupaik-
kahoitajiksi opiskeleville. Samoin voi tietenkin toimia esimerkiksi muonituksessa ja ensi-
avussa, jossa voisi vapaaehtoisiksi rekrytoida juuri ndiden alojen nuoria. Lipunmyyntiin ja
asiakaspalveluun 10ytyy tietenkin matkailun opiskelijoita. Tdssd vain muutamia esimerk-

kejé tarkasta rekrytoinnista, jolla on mahdollista saavuttaa merkittdvié tuloksia.
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