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TIHVISTELMA

Ammattikorkeakoulutuksen kehityksen tdssa vaiheessa on tarkeaa tutkia opiskelijoiden késityksia
iltaopintoina tapahtuvasta aikuiskoulutuksesta, koska se on yksi varteenotettava vaihtoehto yhteiskunnan ja
tyGeldman jatkuvassa muutoksessa ja tietotaitovaatimusten noustessa yha enemman esille.

Tutkintotydn tarkoituksena on saada selville Tampereen ammattikorkeakoulun aikuisopiskelijoiden kasityksié
opetussuunnitelman tavoitteista, koulutuksen ja opetuksen organisoinnista, kdytettavista opetusmenetelmista
seké tarvittavista resursseista. Lisaksi verrataan saatuja tuloksia liiketalouden ja tietojenkésittelyn
opiskelijoiden kesken seka vertaillaan opiskelijapalautetta aikaisempaan tradenomikoulutuksen tutkimus- ja
kehittdmistuloksiin.

Tutkintotyd toteutettiin aikuispedagogiikan viitekehyksesta kyselytutukimusmenetelmalla.
Tutkimusaineostona olivat 84 opiskelijan sahkdisen kyselylomakkeen vastaukset seka aikaisemmat
kehittdmistyon tulokset. Aineisto analysoitiin padosin kvantitatiivisin menetelmin.

Tutkimustulosten mukaan aikuiskoulutuksen aikaisemmat kehittdmispyrkimykset ja tutkimustulokset seka
opiskelijoiden vastaukset tukevat toisiaan osoittaen suunnan olevan oikea. Kuitenkin opiskelijoiden
vastauksista 10ytyi opetuksen rakenteeseen ja sisaltoon kohdistuvia kehittdmisehdotuksia, jotka liittyivat
esimerkiksi koulutusohjelmien selkedmpdan erotteluun sekd ajoituksen, perusopetuksen, valinnaisuuden ja
hyvaksilukujen tarkistamiseen.

Avainsanat: opetussuunnitelma kehittdminen liiketalous tietojenkasittely
aikuiskoulutus
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Johdanto

Aamulehdessa olleen hakuilmoituksen mukaan tradenomin tutkinto kestéa 140
opintoviikkoa. Tampereen ammattikorkeakoulusta (TAMK) voi valmistua
litketalouden ja tietojenkasittelyn tradenomiksi. Liiketalouden koulutusohjelma
antaa monipuoliset kaupalliset, viestinnalliset ja tietotekniset valmiudet, kun
taas tietojenkasittelyn koulutusohjelmassa on tarjolla tietoteknisten ja
liiketaloudellisten perustietojen lisaksi tietoverkkopalvelujen, hypermedia- ja
ohjelmistotuotannon seka tietotekniikkayrittdjyyden suuntaavia opintoja.
Tradenomin tutkinnon voi aikuiskoulutuspuolella suorittaa tyon ohessa
monimuoto-opintoina iltaisin. Koulutuksen kesto on 3,5 vuotta ja lahiopetusta
on maanantaista torstaihin kello 17.10 — 20.00. (AL 18.4.2004.)

Liiketalouden koulutusohjelman tehtavéna on tarjota opiskelijoille
tyOoymparist0, jossa voi aktiivisesti kehitta4 tietojaan ja taitojaan (TAMK
Opinto-opas 2003 — 2004, 34). Teoreettisten opintojen liséksi opiskelija voi
osallistua yrityksen tarjoamiin projekteihin. Valmistuttuaan han on
aloitteellinen, monialainen, yhteistyokykyinen, kielitaitoinen ja tietotekniikan
taitava kaupan ja hallinnon osaaja, joka kykenee kehittymaan itsendisesti
ammatissaan. Tietojenkasittelyn koulutusohjelman tehtdvana on kouluttaa
tietojenkasittelyn osaajia yritysten ja yhteisojen tarpeiden mukaisesti (TAMK
Opinto-opas 2002 — 2003, 114). Opiskelijasta tulee aloitteellinen, yhteistyo-
kykyinen ja itsedén aktiivisesti kehittava tietotekniikka-alan osaaja, joka
asiantuntemuksellaan auttaa yritysta tai yhteis6a saavuttamaan pdamaaransa.

Tradenomin koulutuksen tavoitteissa on lueteltu monia oppijakeskeisia
tavoitteita ja koulutuksen lopputulospddmadrid. Koulutuksen tavoitteet pyritaan
saavuttamaan aikuispedagogisin keinoin opetussuunnitelman ja
opetusmenetelmien kautta koko koulutuksessa olemisen ajan. Tasta syysta onkin
tarkedd tutkia myos opiskelijoiden itsensa mielipiteitd koulutuksen siséllollisista
ja rakenteellisista ratkaisuista.

Tama tutkintotyd tehdaan Tampereen ammattikorkeakoulun liiketalouden
yksikdn toimeksiannosta ja tyon tarkoituksena on toimia apuna TAMK
Liiketalouden aikuisopetussuunnitelman uudistamisessa. Ty6 tukeutuu ensin
yleiseen kasvatuksesta ja tietoyhteiskunnasta tuotettuun tietoon, jonka jalkeen
siirrytddn ammattikorkeakoulutukseen ja siellé toteutettuihin opetussuunnitel-
ma- ja —menetelméatapoihin. Tutkintotyo siséltda opiskelijoille osoitetun kyselyn
ja sen vastauksia tarkastellaan monelta eri taholta koulutuksen kehittamista
silmalla pitaen.

Opiskelijoilta saadulla palautteella on merkitystd, koska aikuiskoulutuksen
koulutusohjelmien rakenne on varsin erilainen kuin nuorisoasteen opiskelijoilla,
ja kuitenkin koulutuksen suorittamisen on ajateltu toteutuvan samassa ajassa.
Opiskelijoiden mahdollisuus opiskella tydn ohessa tuo omat erityispiirteensa
koulutuksen jarjestdmiseen. Miten ja missa maarin noissa suunnitelmissa on
onnistuttu, sen saattoivat arvioida opiskelijat itse vastaamalla tdhan
tutkimuspyyntoon.



1 Kasvatuksesta oppimiseen

Kasvatus voidaan késittaa laajassa merkityksessa yhdeksi kulttuurin osa-
alueeksi samoin kuin taide tai tekniikka, mutta se voidaan kasittaa myods
suppeassa merkityksessé prosessiksi, joka muokkaa yksil6a syntymasta
kuolemaan asti. Puhutaankin elinikaisesté oppimisesta.

Kasvatuksesta voidaan ndhda Leino & Leinon (1992) mukaan kolme kasitysta:

- teknologinen kasitys, jolloin kasvatuksen tarkoituksena on
edistdd yhteiskunnan toimivuutta ja hyvinvointia,

- humanistinen késitys, jonka tarkoituksena on tukea
kasvatettavan persoonallista kehitystd, esimerkiksi
vapaamielisyyteen, suvaitsevaisuuteen ja kansainvalisyyteen
seka

- emansipatorinen® késitys, jossa tarkoituksena on arvioida
Kriittisesti olemassa olevaa kaytant6d, kasvaa ammatillisesti,
vapautua vaarista tottumuksista ja korvata ne uusilla, entista
paremmin perusteltavissa olevilla kdytannoilla.

Termi koulutus (training) on laajentunut alkuperéisestd hallinnollisesta
kayttotarkoituksestaan ldhes kasvatuksen (education) synonyymiksi. Koulutus-
termin ala on kuitenkin suppeampi kuin termin kasvatus. (Leino & Leino 1992.)

Koulutuksesta ja sen kehittdmisesta on ryhdytty puhumaan yleisesti,
makrotasolla. Esimerkiksi valtakunnallisella tasolla voidaan puhua
aikuiskoulutuksen organisoimisesta ja erottaa se suunnitelmien kéytannon
toteuttamisesta. Kaytannon toimintaa nimitetdén talloin mikrotasoksi.
Tdssa tutkimuksessa tarkastellaan mikrotasoa, mutta otetaan huomioon
makrotasolta tulevia vaateita.

Aikuiskoulutuksen erilaisia muotoja on pyritty organisoimaan suhteessa
toisiinsa ja muuhun kasvatustoimintaan. Julkisten kasvatusjérjestelmien
suunnittelussa ja kehittelyssa termit koulutusjarjestelma ja koulutussuunnittelu
ovat tulleet yleiseen kayttoon.

Inhimillinen oppiminen voi olla

- institutionaalista (vélineellistd), jolloin oppimisen tavoitteena
on lisata asioiden hallintaan liittyvaa tietoa, jonka avulla
esimerkiksi erilaisten tietokoneohjelmien kéytt6 on
mahdollista,

- kommunikatiivista, jolloin tavoitteena on saavuttaa
hahmottavaa (designative) tietoa siitd, millaisia ajattelutapoja,

! Emansipatorinen késitys on kasvattajan toimintaa, jonka tarkoituksena on arvioida kriittisesti olemassa olevaa
kéytantoa ja siihen johtaneita syitd, kasvaa ammatillisesti, vapautua vaaristé tottumuksista ja korvata ne uusilla,
entista paremmin perusteltavissa olevilla kdytanteill4 (Leino & Leino 1992, 15).



tunteita, arvoja ja niin edelleen on ihmisten toiminnan taustalla
esimerkiksi neuvottelu- ja ohjaustilanteissa, tydyhteisoissa ja
ryhmissa,

emansipatorista, jolloin tavoitteena on saavuttaa reflektiivisen?
ajattelun kautta arvioivaa tietoa omista ajattelu- ja
toimintamalleista, tall6in oppimisen tuloksena on esimerkiksi
itsetuntemuksen ja —ilmaisun kehittyminen ja oman elaméan
haltuunottaminen (Ahteenméki-Pelkonen 1997, 134 — 137, ks.
Mezirow 1981).

Tahan tutkimukseen siséltyvat kaikki edella olevat ké&sitykset, mutta
tutkimuksen luonteen takia painotus on ldhinna emansipatorisessa otteessa,
koska tarkoituksena on tutkimuksen avulla auttaa opetussuunnitelmien

kehittdmistyota.

1.1 Aikuiskoulutuspedagogiikka

Itseohjautuvuudella on keskeinen merkitys aikuisopiskelussa. Itseohjautuva
oppiminen on koulutuksen pddmaéarg, jonka toteutumista tulee tukea
koulutuksen metodien ja koulutusjarjestelmien avulla (Ahteenméki-Pelkonen

2001).

Itseohjautuvuutta perustellaan pedagogisilla, eettisilla ja futurologisilla

perusteilla, kuten

voidessaan vaikuttaa oppimisprosessiin opiskelija sitoutuu
siihen, jolloin my0ds hanen oppimisensa tehostuu (Knowles
1980),

on ihmisarvon mukaista, ettd ihminen saa itse vaikuttaa hanta
koskeviin asioihin (Freire 1979),

tulevaisuuden nopeat muutokset vaativat kykya
itseohjautuvaan tiedonhankintaan ja arviointiin (Hirsjarvi &
Remes 1988).

% Mezirowin (1995, 1998) ajattelussa erotetaan reflektioon liittyen kolme eri kasitysta:

a)

b)

)

Reflektiolla han tarkoittaa omien uskomusten tutkimusta, kaytettdvien menettelytapojen ja strategioiden
toimivuuden uudelleenarviointia.

Kriittisell& reflektiolla tarkoitetaan omien merkitysperspektiivien ja taustalla olevien ennakko-oletusten
patevyyden arviointia seké ndiden seuraamusten tutkimista. Kriittinen reflektio voi olla joko
implisiittistd tai eksplisiittistd, jolloin tdma ajatteluprosessi tapahtuu tietoisuudessamme.

Kriittinen itsereflektio on omien ongelmanratkaisutapojen ja merkitysten arviointia.

Taman tutkimuksen kasitteistossé reflektio toimii teorian ja kdytdnnon integroijana, koska siind on mahdollisuus
yhdistadd kokemusmaailma, toiminta ja toisaalta kasitteellisyys, jolla opiskelija rakentaa oppimistaan ja
maailmankuvaansa.



Erilaisten yhteiskunnallisten haasteiden liséksi elinikdisen oppimisen periaatteet
vaikuttavat suomalaiseen aikuiskoulutuspolitiikkaan. Vuonna 1997
komiteatydna laadittiin Oppimisen ilo — Kansallinen elinikaisen oppimisen
strategia, jossa mainittiin muun muassa aikuiskoulutuksen pedagogiikan
yksilollistdminen (Opetusministerié 1997, ks. Katanto & Tuomisto 2001).

Vuoden 1999 alussa astui voimaan lainsaddannén uudistus, jonka mukaan
yhtend tavoitteena on joustavoittaa opetuksen saantelya esimerkiksi siten, ettéa
opiskelijan tydaikasaannokset eivat hankaloita opetustilojen kayttoa tai uusien
opetusmenetelmien hyodyntamisté.

Koulutuksen jarjestamisajoista paattdminen antaa mahdollisuuden toteuttaa
opetus tavalla, joka ottaa huomioon opiskelijoiden koulutuksen ulkopuolisen
elamén. Valtakunnallisten opetussuunnitelmaperusteiden puitteissa turvattiin
opiskelijoille mahdollisuudet yksildllisiin opintoja koskeviin valintoihin ja
henkilokohtaisten opiskeluohjelmien laatimiseen. Tavoitteena on tehda
oppimisesta tietoinen ja tavoitteellinen prosessi, jota opiskelija itse ohjaa.
Henkilokohtainen opiskeluohjelma on my@s oppimisen arvioimisen véline,
jonka avulla opiskelija pystyy seuraamaan oppimistaan. (Esim. Laki 630/1998,
Laki 631/1998.)

Y hteistoiminnallisuutta ovat méadritelleet Johnsonit (1987): heiddn mukaansa
yhteistoiminnallisuus (cooperation) on paljon muuta kuin opiskelijoiden
fyysinen lasnéolo, keskustelu, materiaalin jako ja toisten auttaminen, vaikka ne
ovatkin térkeité tekijoita. Yhteistoiminnallisuudessa jasenten tulee olla ”samassa
veneessd”, positiivisesti riippuvaisia toistaan. Riippuvuus on erilaista,
esimerkkeind voimavarat, aineistot, roolit tai tehtavat.

Y hteistoiminnallisuudessa vuorovaikutus, kuten kannustus, rohkaisu seka
henkilokohtainen etta tieteellinen tukeminen, on tarkeaa.

Y hteistoiminnallisesti opiskeltaessa todellakin tehdaan yhdessa, keskustellaan ja
puntaroidaan mielipiteitd. P4dméaéarana on se, ettd kaikki mukana olevat
oppisivat asioita paremmin, tehokkaammin ja laajemmin. (Johnson & Johnson
1987.)

1.2 Tietoyhteiskuntavalmiuksien kehittdminen

Tietoyhteiskunnan kehitys on monitasoinen prosessi, eiké se tapahdu samaa
vauhtia kaikilla yhteiskunnan lohkoilla, vaan rakentuu pienemmisté
kehityskuluista ja useista prosesseista. Tydeldmassa on erilasia muutosvauhteja,
teknologinen kehitys koskee eri aloja eri tavalla (Yla-Anttila & Vartia 1999, 2).

Suomessa valtioneuvosto asetti tietoyhteiskunnan neuvottelukunnan, jonka
viimeisin raportti valmistui vuonna 2000. Raportissa korostetaan, ettd yhtaalta
tieto- ja viestintatekniikan kaytté mahdollistaa ja helpottaa véeston toimintaa ja



toisaalta kehitys ei koske tasaisesti koko vaestod, karjessa kulkevat hyvin
koulutetut nuoret. Nain siitd huolimatta, etta tietoyhteiskunnasta puhuttaessa
usein korostetaan verkkojen globaalisuutta ja kdyton vapautta. Véeston
mahdollisuudet kayttaa tietotekniikkaa kasvavat kuitenkin jatkuvasti.

Opetusministerid on osaltaan pyrkinyt seka tasoittamaan tietoyhteiskunnan
eriarvoista kehittymista ettd tukevoittamaan perusrakenteita siten, ettd Suomi
jatkossa sailyisi yhtena tietoyhteiskuntakehityksen kérkimaana
(Opetusministerio 2002, 149).

Otalan (1998, 5) mukaan ty0eldman perustaitoja ovat:

- sosiaaliset taidot (vuorovaikutustaidot),

- tiimityotaidot,

- oppimaan oppimisen taidot,

- systeemiajattelu (tai jokin muu tapa késitell&
asiakokonaisuuksia ja ymmartad asioiden keskindista
riippuvuutta),

- tiedonkasittely- ja tiedonhallintataidot (tietotekniikka- ja
tiedonhakutaidot erilaisista tietopankeista),

- ymmarrys taloudellisista asioista (jokaisen tulee osata lukea
taloudellisten numeroiden Kkieltd voidakseen osallistua oman
tyOyhteisonsé kehittdmiseen ja nykyisiin tydtapoihin, kuten
tiimity6hon, prosessiajatteluun ja laatujohtamiseen),

- luovuus (&killisissd muutoksissa tarvitaan ennen kaikkea
luovuutta uuden ratkaisun 16ytymiseen, lisdksi luovuus on
keskeinen tietoperusteisen toiminnan innovaatioiden
tuottamisessa).

1.3 Ammattikorkeakoulut

Suomeen syntyi 1990-luvun alussa korkeakoulujen kaksois- eli
duaalijarjestelma, kun yliopistojen rinnalle kehittyi kokeiluhankkeena
ammattikorkeakouluverkosto. Alussa ammattikorkeakoulut (AMK) olivat
valiaikaisia, nykyisin kaikki ovat vakinaisia. Ammattikorkeakoulut ottivat
toimintansa yhdeksi perustehtévéksi aikuiskoulutuksen. (Ks. myds Liite 1.)

Ammattikorkeakoulun laajentuminen ja kehitys on ollut nopeaa: vuonna 1994
ammattikorkeakouluissa opiskeli 3 336 opiskelijaa, kun vuonna 1999
opiskelijoita oli jo 17 230. Ammattikorkeakouluja on 29 eri puolilla Suomea
seké lisaksi Ahvenanmaalla; sisdasiainministerion alaisuudessa toimii
poliisiammattikorkeakoulu. Nykyisin viidesosa ammattikorkeakoulututkintoon
johtavasta koulutuksesta on suunnattu aikuisopiskelijoille.



Ammattikorkeakoulutuksesta vastaa opetusministeriossa koulutus- ja
tiedepolitiikan osaston ammattikorkeakouluyksikko. Sen toiminnassa
painopistealueita ovat muun muassa:

- ammattikorkeakouluopintojen kehittdminen,

- ammattikorkeakouluverkon kehittdminen,

- aluekehitysvaikutusten parantaminen,

- ammattikorkeakoulujen tutkimus- ja kehitystyon
vahvistaminen,

- ammatillisen opettajakoulutuksen kehittdminen seka

- virtuaaliammattikorkeakoulu

(Opetusministerio 2000).

Ammattikorkeakoulut ovat pa&osin kunnallisia ja saavat perusopetukseensa ja
erikoisopintoihin valtionosuutta. Opiskelu ammattikorkeakouluissa on
kaytannollisesmmin suuntautunutta kuin yliopistoissa: tutkintoon johtavan
koulutuksen tehtavéna on antaa opiskelijoille tarpeelliset tiedolliset ja taidolliset
tyoeldman valmiudet. (Asetus ammattikorkeakouluopinnoista 256/1995.)
Tutkintoon johtavan koulutuksen lisaksi ammattikorkeakouluissa jarjestetaan
aikuiskoulutuksena erikoistumisopintoja ja tdydennyskoulutusta.

Ammattikorkeakouluihin kehitetddn uudenlaista aikuiskoulutusta, ylempaa
ammattikorkeakoulututkintoa. Tutkinto on tarkoitettu vankan tyékokemuksen
omaaville, ammattikorkeakoulun perustutkinnon suorittaneille henkildille ja se
toteutetaan laheisessa yhteydessa tydeldman kanssa. (Opetusministerié 2002,
108-111; Hallituksen esitys 2005.) Tulevaisuudessa koulutusmahdollisuuksien
lisdksi on kiinnitettdva huomiota siihen, ettd aikuiset kokevat koulutuksen
todellisena vaihtoehtona ja osaavat hyodyntéa oppimistaan (Opetusministerio
2002, 165).

1.4 Opetussuunnitelma

Opetussuunnitelma voidaan maaritella laaja-alaisesti. Talloin opetussuunnitelma
siséltad selvityksen koulutuksen tavoitteista, koulutuksen ja opetuksen
organisoimisesta, kédytettavista menetelmista ja valineista seké tarvittavista
resursseista. Aikuiskoulutuksessa saatetaan kayttad myds koulutusohjelma
nimitysta.
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Aikuiskoulutuksessa on perinteisen kurssimuotoisen koulutuksen rinnalle
vakiintunut viimeisen vuosikymmenen aikana erilaisia toteutustapoja. Manninen
on listannut toteutustapoja seuraavasti:

- kurssipohjainen malli, jossa on yhteinen opetussuunnitelma,
aikataulu, tavoitteet ja toteutustavat,

- moduulirakenne, jossa on yhteiset osiot ja valinnaiset,
yksil6llisesti eriytyvat moduulit, joista osallistuja rakentaa
itselleen kokonaisuuden,

- yksilolliset opiskeluohjelmat, jolloin opiskelija rakentaa
koulutusorganisaation tuella itselleen yksiléllisen
opetussuunnitelman seka

- avoimet oppimisymparistot (Manninen 2000, 31).

Jarvisin (1992) mukaan moduuli voidaan maaritell& opetuksen ja oppimisen
riippumattomaksi yksikoksi, jota voidaan kayttad yhdessd muiden moduulien
kanssa muodostamaan kokonainen kurssi. Sen sijaan, ettd moduuli késittelisi
vain yhta oppiainetta, se perustuu ennemminkin johonkin ammatillisen
kaytannon aspektiin ja voi olla poikkitieteellinen. Yksi moduuliopiskelun
ominaisuuksia on se, ettd moduulilla ei ole s&dnnénmukaista pituutta, vaan se
voidaan kayda joko vahan kerrallaan pitkélla aikavalilla tai vastaavasti
intensiiviopiskeluna lyhyessa ajassa. Jarvisin mukaan moduuliopiskelu on
tehokasta, kustannustehokasta ja relevanttia seké joustavaa.

Avoimeen oppimisymparistéon ajatellaan kuuluvan muun muassa vapaus ajasta
ja paikasta, opiskelu omaan tahtiin sek& yksilollisesti raataloidyt oppisisallot,
jotka ovat usein reaalitodellisuuden kanssa kontekstissa. Avoimen
oppimisympdriston menetelmid ja valineitd on useita ja ne ovat vaihtoehtoisia
tai toisiaan tdydentavia, yhteistoiminnallisuus ja vuorovaikutukseen perustuva
oppiminen seka itsearviointi korostuvat.

Etéopetusta on lahestytty monesta ndkdkulmasta ja sen maaritelmissé on
painotettu muun muassa seuraavia asioita:

- etéopetuksen suhdetta "traditionaaliseen” opetukseen,

- itseopiskelun painopistetta,

- etéopiskelua teollisena mallina,

- rakenteellista l&hestymistapaa,

- etéopetusta jarjestelména ja

- vuorovaikutusta korostavia lahestymistapoja
(Immonen 2000, 19).

Tulevaisuuden oppimisympdristdja on vaikea hahmotella, mutta Immosen
(2000, 25-27) mukaan ne monipuolistuvat ja avartuvat, tasa-arvo lisaantyy.
Tosin uhkakuvana Immonen nakee oppimisen erilaisten mahdollisuuksien
eriarvoistavan kansoja. Tulevaisuudessa koulutus globalisoituu ja opettajien ja
oppilaiden roolit muuttuvat, koska verkkojen laajentama oppimisen maailma
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edellyttdd uusia valmiuksia ja taitoja. Koulutusorganisaatiot ja —valineet
muuttuvat, koska on kehitettavé arvopohja ja strategioita, ennakoitava
muutoksia, jaettava vastuuta ja valtaa seka tehtéva todellista yhteistyota.

Ropo (2001) kokoaa opetussuunnitelmien kehittdmisen nain:

- opetusympéristot ongelmien ratkaisujen edistgjina

- opetusymparistdjen tukeminen keskeisiltd ominaisuuksiltaan
luonnollisen elaman kaltaiseksi

- opetusympéristot aktiivisen osallistumisen kannustajina ja
oman kehittdmisen ohjaajina seka

- yksilén muutosvalmiuksien ja —halukkuuden kehittdjina
(mt. 87).

1.5 Opetusmenetelmista

Koska opetussuunnitelmia toteutetaan erilaisten opetusmenetelmien avulla,
tarkastellaan t&ssé niistd muutamia.

Opiskelijakeskeisyys

Verkko-opetus

8

Harijoittelu

Projektitydskentely 6

Portfolio

5

Kirjaesseet

Kasitekartat 3

Tutorointi

Luennot 1

Opettajan kontrolli

Kuvio 1. Muutos opettajan kontrollista opiskelijakeskeisyyteen (World Health
Organization 1991, mukaillen).
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Luento-opetus

Tutorointi

Keskeisin tavoite on auttaa opiskelijaa oppimaan. Vastuu oppimisesta on
opiskelijalla, opettajan tehtdvana on toimia yhteistyokumppanina. Aktivoiva
luento ei ole valmiiksi pureskellun tiedon siirtamistéd, vaan luennon aikana tulee
kayttdd mielenkiintoa ja aktiivisuutta lisdavié tyotapoja, kuten

- alkukoe,

- aktivoivat Kirjoitustehtavat,

- tietopohjan kokoaminen,

- ennakkojésentajat,

- porinaryhmat,

- aktiivinen muistiinpanojen tekeminen seké
- oppimispaivakirjat (Kolari 1994).

Jakku-Sihvosen (1986) mukaan oppimiseen vaikuttaa opetuksen
havainnollistaminen, kuten piirtoheitinkalvot, kuvat, tekstit, monisteet tai
videonauhat.

Luento-opetuksenkin lahtokohtana on oppijakésitys, jonka perusajatus on se,
ettd opiskelija on oman oppimisen aktiivinen toimija. (Esim. Lonka & Lonka
1991.)

Tutoraalinen opetus (engl. tutor = opiskelun ohjaaja) tahtéa tiedon
hankkimiseen, esittdmiseen, kayttdon ja arviointiin (Lindeman 1991).

Tutor-opettaja opastaa opiskelijoita I0ytdméaéan tietoa, kehittdmaan ja edistimaén
omaa oppimisprosessiaan. Tutorin ohjaava tehtdvé korostuu etenkin opiskelun
alkuvaiheessa, jolloin opiskelijat ovat viel& sopeutumassa uuteen
opiskelutapaan. Tutor-opetus on ohjaamista ajatteluprosessissa, reflektiossa ja
pohdinnoissa. Tutorin on oltava selvilla jokaisen opiskelijan oppimisen
edistymisesta ja puututtava tilanteeseen riittdvan aikaisessa vaiheessa, jotta tutor
ja ryhmaé voivat auttaa opiskelijaa eteenpéin. Ensiarvoista on rohkaisu ja
pienryhmatoiminnan stimuloiminen tarkoituksenmukaisin, ei liian yleisin
kysymyksin. Yksi keskeinen oppimiseen vaikuttava seikka on se, etté tutor
onnistuu soveltamaan ratkaistavan pulman vaatimustason opiskelijoiden
edellytyksia vastaavaksi, koska silla on tarkea merkitys motivoitumisen
kannalta. (Henrikson & Saha 1994, 24-26.)
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Késitekarttojen tarkoitus on ndyttaa vaittamien avulla, ettd késitteiden vélilla on
mielekkaitd suhteita. Kasitekartta on kaavamainen véline, joka kuvaa
vaittamarakennelmaan siséltyvien kasitteiden merkityksia. Kasitekartat
selkeyttavat ne avainideat, joihin keskittya kutakin opittavaa tehtavaa
ratkottaessa. Késitekartat toimivat yhteenvetona opetuksesta. (Ks. Liite 2.
Tutkimussuunnitelman kasitekartta.)

Késitekartoitus on keino auttaa opiskelijaa I6ytdmaan omaksuttavana olevan
tiedon rakenne ja merkitys. Uuden tiedon rakentaminen alkaa ilmididen ja
kohteiden havainnoinnissa esitettyjen késitteiden avulla. Opiskelijoita voi auttaa
tunnistamaan

- mitd tapahtumia, ilmidita tai kohteita he ovat havainnoimassa,

- mité naihin tapahtumiin, ilmi6ihin tai kohteisiin liittyvia
kasiteitd esitetaan,

- mit& muistiinpanoja tai suunnitelmia kannattaa tehda (Novak
& Gowin 1995, 19-28, Ahlberg 1992, 36-41).

Kirjaessee tarkoittaa kirjoitelmaa, jossa tarkastellaan jotakin kirjaa
johdonmukaisesti ja persoonallisesti. Kirjaesseessé ei siis pelkastaan referoida
lahdeaineistossa esitettyja vaitteitd, vaan niit4 kyseenalaistetaan ja analysoidaan.
Opiskelija voi verrata kirjassa esitettyja asioita tyokokemuksiinsa,
tyoharjoittelukokemuksiinsa, muihin kirjoihin ja opintojaksoilla tai muualla
oppimiinsa asioihin. Kirjaesseen Kirjoittamisessa tarvitaan myas tiivistamisen ja
referoinnin taitoja, silla essee perustuu ldhdeteokseen (Tampereen
ammattikorkeakoulu. Esseeohje.)

Pohdiskeleva Kirjoittaminen on oppimisen ja opetuksen kannalta hyddyllista,
koska siind voidaan oppia paitsi kommunikaatiotaitoja myos sisaltojé. Lisaksi
voidaan kehittaa tiedon kokoamista, jasentamista ja liittdmista aiempaan tieto- ja
kasiterakenteeseen. Omien ajatusten kehittelyné essee on opettava oppimistapa.

Esseen tavoitteena on:

- harjaantua kasitteelliseen ajatteluun,

- harjaantua omaa alaa koskevien ongelmien pohdintaan ja
ratkaisemiseen Kirjallisuuden avulla,

- harjaantua asiakirjoitelman laadintaan,

- harjaantua omaa alaa koskevan tiedon itsendiseen etsintédéan
seka

- harjaantua tiedon kriittiseen valintaan ja kayttoon.
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Portfoliolla tarkoitetaan koulumaailmassa oppilaan omaa ’arvopaperisalkkua’,
joka on opiskelutehtévien kokoelma. Portfolio edustaa monipuolisesti ja
tarkoituksenmukaisesti oppilaan osaamista ja suorituksia yhdell& tai useammalla
alueella. Oppilas valikoi portfolioonsa oppijakson parhaimmat tydnsé joko yksin
tai yhteistoiminnallisesti toisten oppilaiden kanssa.

Portfoliossa oppilas perustelee valintansa ja arvioi opiskeluprosessiaan, arvioi
omien tdidensd vahvoja puolia ja edistymistdan seké esittaa niiden pohjalta
uusia oppimistavoitteitaan. Portfolion keskeinen tehtavé on oppilaan kasvun ja
kehittymisen seuraaminen ja siksi arviointi perustuu pitkan aikavélin tuotoksien
vertailuun, esimerkiksi opiskeluvuoden jaksoissa. (Linnankyl& 1993.)

Portfolioarviointi:

- antaa vastuuta ja rohkaisee vastuunottoon,

- antaa onnistumisen mahdollisuuden,

- auttaa reaalisten oppimistavoitteiden suunnitteluun,
- auttaa oman edistymisen arvioinnissa ja

- hyvaksyy yksilollisyyden.

Portfolio tukee itseohjautuvaa oppimista. Omaa oppimistaan tarkastellessa ja
valikoidessa oppilaan omaa oppimista saételevat taidot (metakognitiot)
vahvistuvat, kun hén oppii tunnistamaan ja tiedostamaan omia
oppimistottumuksiaan ja pohtimaan niita. (Ks. mm. Tenhula 1996.)

Projektitydskentely

Projektitydskentelyn késite on tuttu jo 1700-luvulta. Tuolloin
projektitydskentelyssa korostettiin kaytannon ja teorian yhdistamisté ja
oppimistehtdvien suorittamista luonnollisissa olosuhteissa, nykyisin samasta
asiasta puhutaan kontekstioppimisen nimelld. Alussa ongelmanratkaisu oli
projektitydskentelyn keskeinen elementti, mutta nykypaivan tieteellisisséa
madritelmissé korostetaan enemmankin oppilasta tiedon hankkijana ja
valitsijana. (Tiivistelma projektitydskentelysta.)

Projektiopinnoissa opiskelija tekee projektiluontoisen tydn yritykselle tai muulle
toimeksiantajalle. Opiskelija saa projektiopinnoista tuntumaa k&ytannon
tydelamaan, ja tehdyisté projekteista saa myos todistuksen. Projektin tulee olla
opiskeluun liittyva siten, etté tyotehtavat vastaavat sisallollisesti opintoja
(Tampereen ammattikorkeakoulu. Projektiopinnot).

Projektityon tavoitteita madritellessa on hyvé pohtia sitd, miten ne liittyvat
opetuksen sisalldllisiin tavoitteisiin ja mihin kokonaisuuteen tai moduuliin sen
hetkinen tydskentely liittyy. Projektityon tavoitteissa tulee kuvata siséllollisesti
ne periaatteet ja rakenteet, joiden ymmaértamiselle ty6 rakentuu. Yhteinen
tavoitteiden madrittdminen edistaa sitoutumista projektitydskentelyyn.
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Harjoittelu

Harjoittelun tavoitteena on integroida teoria kaytdntoéon. Opiskelija perehtyy
oman ammattialansa kannalta keskeisiin tyotehtaviin ja saa mahdollisuuksia
soveltaa oppimaansa kaytdnnossa. Harjoittelu antaa myads tietoja ja taitoja, joita
opiskelija voi soveltaa opiskeluunsa. (Tampereen ammattikorkeakoulu 2003-
2004.) Harjoittelussa saamiensa oppimiskokemusten avulla opiskelijassa alkaa
asiantuntijuuteen kasvu, jonka toivotaan jatkuvan tyéelamassé elinikdisena
oppimisena.

Harjoittelun kehittdmistavoitteet ovat tulleet esille useissa tutkimuksissa ja
selvityksissé seké tyoelaman viestissé viranomaisille. Koulutusyksikdiden ja
harjoittelupaikkojen valisen yhteistyon ristiriitoja aiheuttavat erilaiset
oppimistavoitteet ja ohjauksen sisallot. Koulutusyksikdssa opiskelijaa
kannustetaan pitk&jannitteisyyteen ja itseohjautuvuuteen. Harjoittelussa taas
usein vahvistetaan oppimista kaytannolliseksi ja patevéksi tyontekijaksi.
Opiskelijaa ei néin ollen ohjata virallisen opetussuunnitelman, vaan piilo-
opetussuunnitelman perusteella, jolloin opiskelija saattaa kokea ohjauksen
ristiriitaisena.

Koulutus- ja toimintayksikdiden vélisessa yhteistydssa keskeiseksi nousee
opettajan vastuu ja velvollisuudet, kuten opettajan aktiivinen osallistuminen
harjoittelun suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin, sek& tyotehtévien
ohjaaminen oppimisen ndkokulmasta. Opettaja arvioi harjoitteluprosessin aikana
myos koulutusyksikon tyfeldman yhteistyotd, opetuksen ammatillisia
kehittdmiskohteita ja informaatiotarpeita. Samalla han markkinoi oman
koulutusyksikkonsa osaamista ja tiedottaa koulutuksesta tydyhteisdille.
(Opetushallitus 1998.)

Verkko-opetus

Verkkopohjainen oppimisympéristd on toteutettu Internetia ja
verkkoteknologiaa hyddyntaen. Oppimisympéristd muodostuu padasiassa
hypertekstirakenteista, multimediasta, keskusteluaiheista ja muista
vuorovaikutuskanavista, kuten sahkoposti tai chat, sekd mahdollisesti myos
interaktiivisista, ohjelmoiduista sivuista ja tekstinkasittelyohjelmista. (Esim.
Manninen 2000.)

Oppiminen verkkoympéristdssa Mannisenmaked (2000, 117) mukaillen on
parhaimmillaan, mutta harvoin kuitenkaan todellisuudessa seuraavan kaltaista:

- oppijat ovat sitoutuneet tietoisesti oppimisprosessiin
(aktiivisuus),

- oppijat rakentavat uutta tietoa aikaisempaan mukauttaen
(konstruktiivisuus),
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- oppijat kayttavat hyvéakseen jokaisen tietoja ja taitoja
rakentaakseen uutta tietdmysta (yhteisollisyys),

- oppijat yrittdvat saavuttaa kognitiivisia tavoitteita
(intentionaalisuus),

- oppiminen on dialoginen prosessi (vuorovaikutteisuus),

- oppimistehtavat liittyvat todelliseen eldmaan
(kontekstuaalisuus),

- oppijat ohjaavat ja arvioivat omaa oppimistaan
(reflektiivisyys),

- oppijat osaavat siirtaa ja kdyttaa oppimiaan asioita uusissa
tilanteissa (siirrettavyys).

Mannisenmden (2000) tutkimuksessa mainitut oppimisen mahdollisuudet
verkkoymparistdssa ovat keskeisid taitoja seka tietoyhteiskunnan valmiuksien
ettd ammattikorkeakouluopetuksen kehittdmisessa.
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2 Tutkimuksen tavoite ja toteuttaminen

Tama tutkintotydn on tehty toimeksiantona Tampereen ammattikorkeakoulun
liiketalouden yksikélle. Tdmén tutkintotyon tarkoituksena on:

1) Saada selville Tampereen ammattikorkeakoulun
aikuiskoulutuslinjojen opiskelijoiden kasityksia
opetussuunnitelman tavoitteista, koulutuksen ja opetuksen
organisoinnista, kaytettavistd opetusmenetelmista ja
tarvittavista resursseista.

2) Vertailla, miten liiketalouden ja tietojenkaésittelyn
koulutusohjelmien opiskelijoiden késitykset
opetussuunnitelman tavoitteista, koulutuksen ja opetuksen
organisoinnista, kdytettavistd opetusmenetelmista ja
tarvittavista resursseista eroavat toisistaan.

3) Vertailla opiskelijapalautteen tuloksia aikaisempaan
tyoeldmasté saatuun tutkimustietoon.

Tampereen ammattikorkeakoulun aikuiskoulutuksen opetussuunnitelman
kehittdmista koskevia strategioita tarkastellaan aikaisempien tutkimusten
pohjalta ja niiden kayttOkelpoisuutta pyritd&n arvioimaan opiskelijoille
suunnatulla kyselylla. Tavoitteena on etsid kehittdmiskohteita ja —
mahdollisuuksia.

Yleensé tutkimus on mahdollista suorittaa erilaisista tieteenteoreettisista
lahtdkohdista késin. Tutkimus, joka tehdaan tieteen yleisten menetelmien
mukaisesti suuntaa kehittamisty6td yksityiskohtaisemmaksi ja sité pidetdan
selitysvoimaisempana toisiin l&htékohtiin ndhden. T&té positivistista
menetelmai kaytetddn ensimmaisen tutkimuskysymyksen kohdalla, koska
tutkittavien joukko on laaja ja koska halutaan kattavaa tietoa kehittamistydn
pohjaksi.

Tassa tutkintotydssa opiskelijakyselyjen vastaukset késitelldan kvantitatiivisin
menetelmin. Vastauksista tulostetaan suorat jakaumat ja prosentit seka
ristiintaulukointeja oleellisten asioiden esille saattamiseksi. Vertailun
aikaisempaan tutkimustietoon ja opiskelijoiden kasityksiin kehittdmisen
suunnista voidaan ajatella liittyvan kriittiseen tutkimustraditioon. Kriittinen
tiede yhdistaa tulkitsevan ymmartamisen ja positivismin kausaalisen
selittdmisen. Pulmia ei voida irrottaa kdytannon todellisuudesta. Tassé
tutkintotydssa tutkija on osa sité kaytantdd, mika on hénen tutkittavanaan.

Tampereen ammattikorkeakoulussa on tehty tutkimusta tyéelamén tarpeista ja
siit4, miten hyvin tradenomikoulutus nykyisell&d&n niitd vastaa. Tassa
tutkintotydssa verrataan opiskelijoiden vastauksia tyéelamén tarpeista
tutkimusta tehneen LUOLA-ryhmén raportissa (Boedeker ym. 2004) esille
tuleviin kehittdmiskohteisiin. N&in voidaan tarkastella sita, ovatko
opiskelijoiden ja tydelamén painotukset koulutuksen kehittdmisesta
yhdenmukaisia. Tulkitsevan nakdkulman lahtokohtana tassé tutkintotydssa on



18

ymmartaa opiskelijoiden sanomaa. Tama tutkimusote on taustana valitulle
laadulliselle siséllon analyysille, jota on tarkoitus toteuttaa opiskelijoiden
vapaamuotoisia vastauksia analysoitaessa.

Opiskelijoille suunnattavan kyselyn toteuttamisen alussa tutustuttiin
Opetusministerion ohjeistukseen ammattikorkeakouluista seka
ammattikorkeakouluja koskeviin lakeihin. Kasvatustieteen aineistossa
paneuduttiin erityisesti aikuiskasvatukseen. Ammattikorkeakoulun toiminnasta
ja kehittdmisesta laaditut tutkimukset ja selvitykset antoivat tietoa
opetussuunnitelman ja toiminnan kehittdmisvaateista.

Kysymyksia laadittiin runsaasti, jotta olisi erilaisia mahdollisuuksia tarkastella
opiskelijoiden kasityksi& suhteessa eri tavoin asetettuihin kehittamistavoitteisiin.
Osa kysymyksista johdettiin Tampereen ammattikorkeakoulun LUOLA-ryhman
raportin pohjalta, jotta kyselyn tulokset ovat paremmin vertailukelpoisia. Osa
kysymyksisté puolestaan pohjautuu toimeksiantajan ohjausryhman
opetussuunnitelman kehittdmisajatuksista: haluttiin tietdd mitad mieltd opiskelijat
ovat ko. asioista.

Ammatillisten aineiden osuus on opetussuunnitelmassa selvid ja siksi sen alueen
asiaa tiedusteltiin kyselylomakkeessa niukasti. Kyselyssé on keskitytty
opiskelijoiden kasityksiin opetettavien asioiden tarkeydesta ja niiden
merkityksesté heille. Opetusmenetelmi& on kasitelty melko laajasti, koska niill&
on merkitystd muun muassa oppiaineksen ymmartamisessa (metakognitio),
vastuullisuudessa, elinikaisen oppimisen ja motivaation kehittymisessa.

Kysely toteutettiin sahkdisend lomakkeena (liite 3), joka oli vastaajien saatavilla
Tampereen ammattikorkeakoulun Intranetissa. Liiketalouden yksikéon
iltaopiskelijoille 1&hetettiin sahkopostiviesti, jossa heitd informoitiin kyselysta.
Sahkopostiviesti lahetettiin 28.4.2004 ja ensimmaiset vastaukset saatiin jo
samana paivana.

Kysely oli Intranetissa auki 31.5.2004 asti ja kohderyhmalle lahetettiin
muistutus kyselysta toukokuun 18. péiva. Kyselyyn vastasi yhteenséa 84
iltaopiskelijaa. L&sndolevia opiskelijoita oli yhteensd 263 henkilda (tilanne
11.3.2004), jolloin vastausprosentiksi jaa 31,9 %.
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3 Tutkimuksen tulokset

3.1 Taustatietoja vastaajista

Vastaajia oli yhteensé 84 henkil64, suurin osa heista (83,3 %) oli naisia. l1altdan
vastaajat olivat 22 ja 50 vuoden valiltd, suurin ikdaryhma oli 26-35 —vuotiaat
(50,0 %). Suurin osa oli hakenut Tampereen ammattikorkeakouluun
opiskelemaan opistoasteen tai ammatillisen korkea-asteen tutkinnolla (46,4 %),
ylioppilaita oli 30,5 %.

Liiketalouden koulutusohjelmassa oli 58,3 % vastaajista ja tietojenkésittelya
opiskeli 41,7 %. Tietojenkasittelyn opiskelijat olivat kuitenkin aktiivisempia
suhteessa opiskelijamaariin, koska liiketalouden yksikon opiskelijoiden
kokonaisméaérasta tietojenkasittelyn opiskelijoita on 44,5 % (tilanne 11.3.2004
mukaan). Opintoviikkojen maarat vastaushetkelld vaihtelivat yhdekséan ja 153
opintoviikon valilla (N 82), vuosittain vastaajat suorittivat keskimaarin 31
opintoviikkoa (N 71). Kymmenen opiskelijaa oli ilmoittautunut joskus
poissaolevaksi opiskelijaksi, poissaololukukausien maaré vaihteli yhden ja
viiden valilla (erés vastaajista ilmoitti poissaololukukausikseen 12, mutta koska
se on melko mahdotonta valmistumisaikojen puitteissa, oletan, ettd vastaaja on
lukenut kysymyksen vaarin ja ilmoitti poissaoloaikansa kuukausina).

3.2 Opiskelijoiden vastaukset ja kehittamiskohteet

3.2.1 Oppimiseen ja opetukseen tarvittavat resurssit

Resursseista tarkastellaan opiskelijoiden perhetilannetta, tyossakayntia,
aikaisemman opitun hyvéksilukemista, ty0sta saatavia opintoviikkoja,
opiskelijan oppimisvalmiuksia ja opettajia opiskelijan oppimisen resursseina.

Opiskelun resursseja ovat kaventamassa paitsi tydssakaynti myos perhe, etenkin
jos perheeseen kuuluu lapsia. Valtaosa (83,3 %) vastanneista oli naisia,
alaikéisia lapsia oli 36,6 %:lla opiskelijoista. Ty6ssa kavi opiskelun ohella

89,3 % vastanneista ja 76,2 % ilmoitti tydnantajan suhtautuvan joustavasti
heidéan opiskeluunsa; 14,3 % vastasi, ettei tydnantaja joustanut opiskelun takia.

Taulukoista 1 ja 2 (seuraavalla sivulla) voidaan havaita, ettd opiskelijat toivovat
tyokokemuksen vaikuttavan opintojen etenemiseen opintoviikkoina tai muuna
vastaavana apuna. Yli puolet vastaajista (54,8 %) oli sitd mieltd, etta
tyokokemusta ei oteta riittdvasti huomioon hyvaksiluvuissa. Valtaosan (91,7 %)
mielesta tydtehtavista pitdisi saada projektiopintoviikkoja, mikali tydtehtavat
vastaavat jotakin oppiainetta.



Taulukko 1. Tyékokemuksen huomioonottaminen (N 84).
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Otetaanko koulutusohjelmaan liittyva tyokokemus tarpeeksi Vastaajia Prosenttia
huomioon hyvéksiluvuissa? (N) (%)
Kylla 17 20,2

Ei 46 54,8
En osaa sanoa 21 25,0
Taulukko 2. Projektiopintoviikkoja tyokokemuksesta (N 84).

Pitdisiko tyotehtavistd saada projektiopintoviikkoja, mikali Vastaajia Prosenttia
tyotehtdvat vastaavat jotakin oppiainetta? (N) (%)
Kylla 77 91,7

Ei 6 7,1
Puuttuu 1 1,2

Mikali lahtokohtataidot, kuten Kielitaito tai matemaattiset taidot, olivat hyvét, ne
koettiin resursseiksi. Puutteelliset lahtokohtataidot sen sijaan saattavat
vaikeuttaa opiskelua. Opiskelijoista suuri osa (78,5 %) koki kielitaitonsa olleen
riittdvé opiskelun alkaessa, matemaattiset taitonsa koki riittaviksi opiskelun
alussa 58,4 % vastaajista. Tietotekniset taidot koettiin riittaviksi (78,8 %) ja
samalla myos tarkeiksi. Yksimielisyys vaittamén ‘Tietotekniset taidot ovat
olennainen osa opiskelua' kanssa oli ilmeinen (96,4 %).

Hyvé opiskeluilmapiiri on keskeinen opiskelua edistava tekija, tasta 91,7 %
vastaajista oli tdysin tai jonkin verran samaa mielta. Paitsi opiskelijat, myos
opettajat vaikuttavat kokonaisuuteen keskeisina resursseina.

Taulukosta 3 havaitaan, etta opiskelijoista 46,4 % on sita mielta, ettd opettajien
opetustaidossa on puutteita. Kuitenkin yli puolet vastaajista (53,6 %) on sita
mieltd, ettd opettajien opetustaito on asianmukaista. Avovastauksissa on suoria
kiitoksia joillekin opettajille, mutta myos kritiikkié esiintyy. Opettajien
kayttdmat opetusmenetelmat tukivat 64,2 % mielesta heidan oppimistaan.

Taulukko 3. Opettajien opetustaidot (N 84).

Opettajien opetustaito on asianmukaista.

Vastaajia (N)

Prosenttia (%)

Taysin eri mielta 3 3,6
Jonkin verran eri mielta 36 42,9
Jonkin verran samaa mielta 35 41,7
Taysin samaa mielta 10 11,9
Ei mielipidetta 0 0
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Yhteenvetona oppimis- ja opetusresursseista voidaan paatelld, etta

e valtaosa opiskelijoista kavi tydssd, osa hoiti lapsia ja opiskeli iltaisin.
Voidaan paéatelld, ettd kaikki erilaiset toimet veivat osaltaan voimia ja
kavensivat voimavaroja opiskelulta,

e opiskelijat toivoivat runsaampaa hyvaksilukemista aikaisempien
opintojen ja tydsuoritusten perusteella — tai ainakin sitd, ettd voisivat
suorittaa jotakin yksilollisell& opiskelutavalla,

e opiskelijat kokivat lahtokohtansa oppimiseen ja opiskeluun padosin
hyviksi; kieli- ja tietotekniset taidot olivat hallussa, yli kolmasosa koki
kuitenkin matemaattiset taitonsa ainakin jossain maarin puutteellisiksi,

o tietotekniset taidot koettiin tarkeiksi myds opiskelussa,

e opiskelijoiden késitysten mukaan hyva opiskeluilmapiiri on tarkea,

e opettajien opetustaidon asianmukaisuutta kritisoitiin, mutta toisaalta
asianmukaisena sita piti 53,6 % vastaajista. Opettajien
opetusmenetelmien kaytto tuki opiskelijoiden oppimista.

3.2.2 Opiskelun tavoitteet

Tavoitteiden asettaminen nékyi opintoviikkomaarien suorittamisessa,
poissaoloissa ja opiskelun sujuvuuden arvioinnissa. Tavoitteellisuudesta
kertoivat myds koulutukseen hakeutumisen syyt, opintojen suunnitteluavun
kokeminen sek& oman etenemisen vuosisuunnitelman tekeminen seké
raportointivastuu opetushenkiléstolle.

Poissaolevana opiskelijana ilmoitti olleensa 11,9 % vastaajista (N 84),
lukukausien maaré vaihteli yhdest4 viiteen. Opinnot sujuivat hyvin tai
kohtalaisesti 86,9 % mielestd. Opintojen heikosta sujuvuudesta kertoi 13,1 %
vastaajista.

Aikanaan Tampereen ammattikorkeakouluun hakeutumisen perusteeksi
vastanneista (N 40) merkitsi tutkinnon (19 %), lisdosaamisen (14,3 %) ja alan
vaihdon (11,9 %). Huomio kiinnittyi poikkeuksellisen suureen vastaamattomien
madraan, joka oli tassa kysymyksessé perati 52,4 %.

Taulukosta 4 (seuraavalla sivulla) nahdaén, ettd 47,6 % vastaajista oli taysin tai
jonkin verran eri mieltd vaittdmén 'Saan riittavésti apua opiskelun suunnitteluun'
kanssa.



Taulukko 4. Avun saanti opiskelun suunnitteluun (N 84).
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Saan riittdvasti apua opiskelun suunnitteluun

Vastaajia (N)

Prosenttia (%)

Taysin eri mieltd 9 10,7
Jonkin verran eri mielta 31 36,9
Jonkin verran samaa mielta 32 38,1
Tdaysin samaa mieltd 11 13,1
Ei mielipidetta 0 0

Puuttuu 1,2

Taulukosta 5 voidaan nadhda vuosisuunnitelman tarkeys, silla 77,9 % vastaajista
oli samaa mieltd vaittdman ' Oman opiskelun etenemisen vuosisuunnitelma

auttaa vastuullisuuteen opiskelussa' kanssa.

Taulukko 5. Opiskelun vuosisuunnitelman tarjoama apu opiskeluun (N 84).

Oman opiskelun etenemisen vuosisuunnitelma auttaa Vastaajia Prosenttia (%)
vastuullisuuteen opiskelussa. (N)

Taysin eri mieltd 1 1,2
Jonkin verran eri mieltd 6 7,1
Jonkin verran samaa mielta 36 429
Tdaysin samaa mieltd 35 41,7

Ei mielipidettd 6 71

Vastaajista 78,6 % oli tdysin tai jonkin verran samaa mielta taulukossa 6
esitetyn véittdman 'Oppimistavoitteiden sopiminen opetushenkilékunnan kanssa
auttaa ymmartamaan, mité tulee oppia ja miten' kanssa. Véittdma 'Opintojen
etenemisen valvonta kuuluu opiskelijalle, mutta hanen tulee raportoida se
ohjaajalleen’ tuotti vahan alhaisemman tuloksen 68,0 % (N 84).

Taulukko 6. Oppimistavoitteista sopiminen (N 84).

Oppimistavoitteiden sopiminen opetushenkilékunnan kanssa Vastaajia Prosenttia
auttaa ymmartdmaan, mité tulee oppia ja miten. (N) (%)
Taysin eri mielt4 0 0
Jonkin verran eri mielta 13 15,5
Jonkin verran samaa mielta 45 53,6
Taysin samaa mieltd 21 25,0

Ei mielipidetta 5 6,0
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Yhteenvetona tavoitteiden asettamisesta voidaan paéatelld, etta

e 44 opiskelijaa ei osannut tai halunnut vastata kysymykseen, miksi on
hakeutunut opiskelemaan Tampereen ammattikorkeakouluun,

e opiskelunsa sujuvuuden heikoksi arvioineiden osuus on suurempi
(13,1 %) kuin poissaolleiden (11,9 %),

e apua opiskelunsa suunnitteluun koki tarvitsevansa 47,6 % vastaajista.

e vuosisuunnitelman térkeys ja oppimistavoitteista sopiminen
opetushenkilékunnan kanssa koettiin lahes yhta tarkeiksi

3.2.3 Opiskelun organisointi opetussuunnitelmassa

Opiskelujen organisointiin liitettiin opiskelijoiden kasitykset opiskeluajan
riittdvyydestd, opetuksen alkamisajankohdasta, intensiiviopintojaksojen
kaytosta, tydmadrista opintoviikkoa kohden, eri koulutusohjelmien opetuksen
eriyttdmisesta ja tutkinnon suoritusajasta.

Taulukosta 7 havaitaan, ettd 76,2 % vastaajista kokee itsellaan olevan
riittdmattomasti aikaa opiskeluun. Opiskelun ajoituksesta kysyttaessa opiskelun
voisi aloittaa klo 16.00 aina tai toisinaan 51,2 % mielest4, mutta 22,6 %
vastaajista oli sitd mieltd, ettd iltaopintojaksoja ei voi aloittaa vield klo 16.00.

Taulukko 7. Opiskeluajan riittavyys (N 84).

Minulla on riittavasti aikaa opiskelulleni Vastaajia (N) Prosenttia
(%)

Taysin eri mielta 26 31,0

Jonkin verran eri mieltd 38 45,2

Jonkin verran samaa mielta 13 15,5

Taysin samaa mielta 6 7,1

Ei mielipidetta 1 1,2

Taulukon 8 perusteella k&y ilmi, ettd yli puolet vastaajista voisi osallistua
intensiiviopintojaksoille ainakin kerran kuukaudessa (56,0 %).

Taulukko 8. Mahdollisuus osallistua intensiiviopintojaksoille (N 84).

Mahdollisuus osallistua intensiiviopintojaksoille. Vastaajia (N) Prosenttia
(%)
Joka viikonloppu 9 10,7
Joka toinen viikonloppu 15 17,9
Kerran kuukaudessa 23 27,4
Joka toinen kuukausi 7 8,3
Harvemmin 22 26,2
Ei koskaan 8 9,5
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Taulukosta 9 voidaan néhda, etté liiketalouden ja tietojenkaésittelyn
opintokokonaisuuksien eriyttamista kannattaa 41,0 % vastaajista ja sitd vastaan
on 32,5 %. Huomattavaa on, ettd 16 opiskelijaa ei ole osannut tai halunnut
vastata kysymykseen.

Taulukko 9. Liiketalouden ja tietojenkasittelyn opintokokonaisuuksien
eriyttdminen toisistaan (N 84).

Liiketalouden ja tietojenkasittelyn opintokokonaisuuksia Vastaajia (N) Prosenttia
pitaisi eriyttaa toisistaan. (%)
Taysin eri mieltd 11 13,1
Jonkin verran eri mieltd 16 19,0
Jonkin verran samaa mielta 20 23,8
Taysin samaa mielta 21 25,0
Ei mielipidettd 11 17,9
Puuttuu 1 1,2

Taulukosta 10 kay ilmi, ettd vastaajista suuren osan (77,4 %) mukaan
opintojaksojen tydméaéra ei vastaa opintoviikkojen méarad. Kysymyksesta ei
kuitenkaan selvia, pidetadnko tydmaaraa liian suurena vai pienend. Sen sijaan
avovastauksista kady ilmi, ettd suorituksia vaaditaan suhteettomasti saataviin
opintoviikkoméariin nahden.

Taulukko 10. Opintojaksojen tyémaaran ja opintoviikkomadaran vastaavuus
(N 84).

Opintojaksoista saatavat opintoviikkomaarat vastaavat Vastaajia (N) Prosenttia
opintojaksojen teettdmad tydmaaraa (%)
Taysin eri mieltd 22 26,2
Jonkin verran eri mielta 43 51,2
Jonkin verran samaa mielta 14 16,7
Tdaysin samaa mieltd 3 3,6
Ei mielipidettd 2 2,4

Kuten taulukosta 11 havaitaan, valtaosa iltaopiskelijoista (67,9 %) pitaa
tradenomin tutkinnon suorittamista 3,5 vuodessa vaikeana. Vastaavasti he
ehdottavat, ettd iltaopiskelijoilla pitdisi olla pidempi aika tutkinnon
suorittamiseen kuin paivéaopiskelijoilla (70,0 %).

Taulukko 11. Tutkinnon suorittamisaika iltaopiskelijana (N 84).

Iltaopiskelija ehtii suorittaa tradenomin tutkinnon 3,5 Vastaajia (N) Prosenttia
vuodessa. (%)
Taysin eri mieltd 28 33,3
Jonkin verran eri mielta 29 34,5
Jonkin verran samaa mielta 18 21,4
Tdaysin samaa mieltd 8 9,5
Ei mielipidettd 1 1,2
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Yhteenvetona koulutuksen ja opetuksen organisoinnista voidaan paatella, etta

e opiskelijat kokevat, ettei heille jaa tarpeeksi aikaa opiskeluun,

o tydssakaynnin takia osalle opiskelijoista olisi mahdotonta aloittaa
opiskelu jo kello 16.00,

e intensiiviopintojaksot olisivat ilmeisesti monien opiskelijoiden
kannattama vaihtoehto opiskelun suunnittelulle — myds avovastauksissa
intensiivijaksoja esitetddn vaihtoehtoisiksi tavoiksi suorittaa opintoja ja
niiden avulla opiskelija voisi suunnitella yksilollisesti opiskeluaan,

e opintokokonaisuuksien eriyttdminen jakoi mielipiteitd, kuitenkin 16
opiskelijaa ei ollut ilmaissut kantaansa asiaan — avovastauksissa
eriyttamista kasiteltiin tunteella ja kerrottiin turhiksikin koetuista
opintojaksoista vaatien opintokokonaisuuksien eriyttamista,

¢ melkoinen yksimielisyys tuli vastauksissa kysymykseen opintoviikoista
ja tydmadristd, avovastauksista ilmeni, ettd opintojaksojen vaatimat
tyomaarat suhteessa opintoviikkomaariin olivat liian suuret,

o opiskelijoiden ké&sityksen mukaan tradenomin tutkinnon suoritusaika
pitéisi olla erilainen aikuis- ja nuorisoasteen koulutuksessa, ja 3,5 vuotta
koettiin riittdmattomaksi ajaksi suorittaa tutkinto iltaopintoina.

3.2.4 Kaytettavat opetusmenetelméat

Opiskelijoilta kysyttiin mielipiteité opiskelijakeskeisista opetusmenetelmista,
kuten luento-opetuksessakin kaytetyista oppimispaivékirjoista, esseista,
portfolioista, projekteista, virtuaaliopiskelusta, tenttien suorittamisesta,
tietopankeista, arvioinneista ja sosiaalisten taitojen kehittdmisesta

Oppimispaivékirjat koettiin vieraiksi opiskelun apuvélineiné: 58,3 % vastaajista
ei kayttanyt niitd mielellaén, 21,0 % kuitenkin ajatteli niisté olevan tukea
opiskelulleen. 16,7 % opiskelijoista jatti vastaamatta kysymykseen. Mydnteisié
vastauksia (48,0 %) saatiin vaittamaan 'Oppimispéivékirjat ovat oivalletun
tiedon kirjaamista’', 13 vastaajalla ei ollut mielipidetta asiasta (N 84).

Kysymys halukkuudesta kirjoittaa kirjaesseité jakoi opiskelijoiden mielipiteet
kahtia, 50,0 % opiskelijoista ei halunnut kirjoittaa kirjaesseita. Kirjaesseiden
sopivuus itselle opiskelussa sai jyrkemman Kielteisen vastaanoton: 53,6 % piti
tapaa itselleen téysin tai jonkin verran sopimattomana. Sen sijaan véittamaan
'kirjaesseiden teko auttaa teorian jasentdmisessa’ vastasi myontavésti 58,3 %
vastaajista. Opiskelijoiden vastausten mukaan vertaisarviointia voitiin kehittaa
esimerkiksi arvioimalla toisen opiskelijan esseen 60,7 %. Tasta eri mielté oli
32,1 % ja mielipidetta asiasta ei ollut kuudella opiskelijalla (N 84). Portfolion
kaytosta ei ollut mielipidettd 11,9 % opiskelijoista, mutta sen avusta
itsearviointiin ja tiedon sisaistamiseen arvioi apua olevan 72,6 % vastaajista.
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Vastaajat hyvaksyivit taulukossa 12 esitetyn vaittdaman projektiopintojen
mieluisuudesta 58,3 %:sti. Yhteistyotaitojen koettiin kehittyvén projektiopintoja
tekemélla (67,0 %). Se, tekeekd opiskelija mielelld&n projektiopintoja, jakoi

vastaukset siten, ettd 48,9 % vastaajista piti niitd itselleen sopivana

opiskelutapana. Kuitenkaan 13,1 %:lla ei ollut mielipidettd tasta vaittamasta.

Taulukko 12. Projektiopintojen mieluisuus (N 84).

Teen mielellani projektiopintoja. Vastaajia Prosenttia
(N) (%)

Taysin eri mieltd 7 8,3

Jonkin verran eri mieltd 20 23,8

Jonkin verran samaa mielta 31 36,9

Taysin samaa mielta 18 21,4

Ei mielipidetta 8 9,5

Vastaajista 67,9 % voi suorittaa opintoihin kuuluvan harjoittelun tydpaikallaan,
mutta 22,6 % ei voinut ilmeisesti nykyisen tyonsa harjoitteluksi

soveltumattomuuden vuoksi. Vastaajista 7 ei ollut lainkaan tydssa.

Opiskelijat pitivét harjoitustdita 88,2 %:sti kehittavina teorian ja kdytannon

integroijina, kuten taulukosta 13 nahdaan.

Taulukko 13. Harjoitusty06t teorian ja kaytdnnon yhdistédjind (N 84).

Harjoitusty6t kehittavat teorian ja kdytannon integrointia. Vastaajia Prosenttia
(N) (%)

Taysin eri mieltd 2 2,4

Jonkin verran eri mieltd 7 8,3

Jonkin verran samaa mielta 41 48,3

Taysin samaa mielta 33 39,3

Ei mielipidetta 1 1,2

Taulukossa 14 esitetyn véaittdméan virtuaalioppimisen itsendista opiskelua ja
tiedonhankintaa kehittdvasta vaikutuksesta kanssa samaa tai jonkin verran
samaa mielté oli 70,3 % vastanneista opiskelijoista. Virtuaaliopiskelusta piti
58,3 % vastaajista, ja 50,0 % oli sitd mieltd, ettd virtuaaliopiskelu sopii hanelle

itselleen.

Taulukko 14. Virtuaalioppiminen itsendisen opiskelun ja tiedonhankinnan

kehittajana (N 84).

Virtuaalioppiminen kehittaa itsendista opiskelua ja Vastaajia Prosenttia
tiedonhankintaa. (N) (%)
Taysin eri mieltd 2 2,4
Jonkin verran eri mielta 15 17,9
Jonkin verran samaa mielta 32 27,4
Tdaysin samaa mieltd 36 42,9
Ei mielipidetta 8 9,5
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Kirjallisten tenttien suorittamisen katsottiin kehittdvan systemaattista ajattelua
(78,6 %). Suullisten tenttien ajateltiin kehittavan ajattelun ja argumentoinnin
taitoja (60,7 %), tassé véittdmassa oli kuitenkin suurin 'ei mielipidettd’ —
vastanneiden osuus (15,5 %). Ryhmatentin arveli sopivan itselleen 51,2 %

vastaajista.

Taulukosta 15 n&dhdé&an, ettd yhdessa pohtiminen auttaa ja kehittada

tiimityotaitoja 89,3 % mielestd. 73,8 % vastanneista opiskelijoista oli sitd mielt,
ettd palautteen antaminen ryhmassa kehittad keskustelu- ja kuuntelutaitoja.

Taulukko 15. Tiimityotaitojen kehittdminen (N 84).

Tiimityotaitoja voi kehittada esim. pohtimalla yhdessa Vastaajia Prosenttia
strategisia ratkaisuja ajankohtaiseen pulmaan. (N) (%)
Taysin eri mieltd 1 1,2
Jonkin verran eri mieltd 5 6,0
Jonkin verran samaa mielta 47 56,0
Taysin samaa mielta 28 33,3
Ei mielipidetta 3 3,6

Moduuliperusteiseen opiskeluun liittyvia kysymyksié oli useita. Taulukon 16
vaittamaa opetuksen suuntaamisesta moduuliperusteiseen opiskeluun kannattaa
78,6 % vastaajista. Moduulien tulisi koostua toisiinsa kytkoksissé olevista
opintokokonaisuuksista (85,7 %) ja limittyd saumattomasti toisiinsa (67,9 %).

Tehokkaana moduuliopiskelua piti 56,0 % vastaajista.

Taulukko 16. Opintojaksopohjaisuudesta moduulipohjaisuuteen (N 84).

Opetusta pitdisi suunnata nykyisesta opintojaksopohjaisesta Vastaajia Prosenttia
opiskelusta enemman moduuliperusteiseen opiskeluun. (N) (%)
Taysin eri mieltd 3 3,6
Jonkin verran eri mieltd 12 14,3
Jonkin verran samaa mielta 42 50
Tdaysin samaa mieltd 24 28,6

Ei mielipidetta 3 3,6

Kaiken kaikkiaan uudemmat, opiskelijakeskeiset ja itseopiskelua tukevat
opetusmenetelmat saivat valtaosaltaan kannatusta aikuisopiskelijoiden
vastausten perusteella ja néin ollen niitd on syyté lisata. Kuitenkin jotkut
opetusmuodot vaikuttivat vieraille ja opiskelijat tarvinnevat ohjausta niiden
kayttoon, jotta oppiminen ja opetus koettaisiin mielekk&éné ja oppimistavoitteita

tukevana.
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Yhteenvetona kaytettavista opetusmenetelmista voidaan péatelld, ettd

e oppimispdivékirjat olivat ilmeisesti vieras ja kokeilematon oppimisen
muoto, koska valtaosa vastanneista (58,5 %) ei niitd halunnut kayttaa, tai
heilla ei ollut niista mielipidetta (16,7 %),

e samansuuntaisia olivat vastaukset myds Kirjaesseiden kaytosta
oppimisessa, kuitenkin kirjaesseiden kaytoén arvioitiin auttavan teorian
jasentamisessa (55,3 %) seka suuri osa (60,7 %) ajatteli esseiden kayttoa
vertaisarvioinnissa hyvéksi kehittdmisen vélineeksi,

e portfolion kayttda arvioitiin samoin hyvéksi itsearvioinnin ja tiedon
sisdistamisen valineeksi (72,6 % vastaajista),

e projektiopinnot kehittivét vastaajien mukaan yhteisty6taitoja (67,0 %),

e valtaosa (88,2 %) opiskelijoista piti harjoitustoitd kehittavind kdytannon
ja teorian integroijina, tdméa vaikuttaa silta, ettd kyseessa on tuttu ja
hyvaksi koettu opiskelumuoto,

e virtuaaliopiskelun arvioitiin kehittdvan oppimista (70,3 %),

e tenttien suorittaminen ndytti olevan tuttua, mieluiten suoritettiin
Kirjallisia tenttejda, mutta myos suullisia ja ryhmatentteja,

e tiimityotaitojen todettiin (89,3 %) kehittyvan pohdintojen ja yhteistydn
kautta,

e moduuliopetus koettiin tehokkaaksi tavaksi oppia (56,0 %),
kokonaisuuksien hallintaa auttaisivat mielekkaat ja toisiinsa kytkeytyvat
moduulit (85,7 %).

3.2.5 Liiketalouden ja tietojenkasittelyn koulutusohjelmien erot

Taulukosta 19 (seuraavalla sivulla) ndhdadn, ettd vastaajien pohjakoulutustausta
oli melko samanlainen seka liiketalouden etté tietojenkasittelyn
koulutusohjelmassa. Molemmissa koulutusohjelmissa painopiste oli
opistoasteen tai ammatillisen korkea-asteen tutkinnoissa, seuraavalla sijalla
olivat ylioppilastutkinnolla sisdan hakeneet. Liiketaloudessa oli sen sijaan
huomattavasti enemman ammatillisen kolmivuotisen perustutkinnon
suorittaneita (18,4 %) kuin tietojenkasittelyssa (3,0 %).
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Taulukko 19. Opiskelijakyselyyn vastanneiden pohjakoulutustausta eriteltyna
koulutusohjelman mukaan (N = vastaajien maara).

Milla koulutuksella olet hakeutunut opiskelemaan TAMKiin?

Ammatillinen 3. | OPIStoaisen L
Ylioppilas vuotinen korkea- Muu
perustutkinto orkea-asteen
tutkinto
N % N % N % N %
Liiketalous 13 26,5 9 18,4 21 42,9 6 12,2
Tietojenkésittely 12 36,4 1 3,0 18 54,5 2 6,1

Taulukon 20 mukaan tydelaméssa opiskelijoista oli melko suuri osa,
tydssakayvien liiketalouden opiskelijoiden prosentuaalinen osuus oli hieman
suurempi kuin tietojenkasittelyn.

Taulukko 20. Oppilaskyselyyn vastanneiden tydssékaynti eriteltyna
koulutusohjelman mukaan (N = vastaajien maara).

Oletko tydssa opiskelun ohella?

Kylla Ei
N % N %
Liiketalous 45 91,8 4 8,2
Tietojenkaésittely 30 85,7 5 14,3

Moduuleista oltiin kiinnostuneita, kuten taulukosta 21 (seuraavalla sivulla) kay
ilmi. Opintojen muuttuminen opintojaksopohjaisuudesta moduuliperustaiseksi

sai suuremman kannatuksen liiketalouden opiskelijoiden keskuudessa (85,7 %).

Liséksi liiketalouden opiskelijoiden mielestd moduulien tulisi koostua toisiinsa
ldheisesti kytkoksissa olevista opintojaksoista (89,9 %). Sen sijaan
tietojenkasittelyn opiskelijat ilmaisivat mielipiteensé vahvemmin kysyttaessa
moduulien saumatonta limittymisté toisiinsa (77,1 %).




Taulukko 21. Moduulit (N = vastaajien méara).

30

nykyisesta

Opetusta pitdisi suunnata

opintojaksopohjaisesta
opiskelusta enemman
moduuliperusteiseen

Moduulien tulisi koostua
toisiinsa laheisesti kytkoksissa
olevista kursseista.

Eri moduulien tulisi limittyd
saumattomasti toisiinsa.

opiskeluun

Taysin Taysin Ei Taysin Taysin Ei Taysin Taysin | Ei mieli-

tai tai jonkin | mieli- tai tai jonkin | mieli- | tai jonkin | tai jonkin | pidetta

jonkin verran pidettd | jonkin verran pidetta verran verran

verran samaa verran samaa eri mieltd | samaa

eri mielt4 eri mielt4 mieltd

mieltd mieltd

N % | N % N %N % [N % [N %|N % |N % |N %
Liiketalous 6122|142 |857|1]20]|3]| 61448982 |41]|11|224/30]|61,2|38]163
Tietojenkésittely | 9 | 25,7 | 24 [ 686 | 2 | 57| 514328800 |5 (57| 4 [114 |27 |771| 4 |114

Liiketalouden ja tietojenkasittelyn koulutusohjelmien eriyttdminen toisistaan
jakoi mielipiteet selvésti (taulukko 22). Liiketalouden opiskelijoilla ei ollut
selkedd mielipidettd asiasta, kun taas tietojenkésittelyn opiskelijat kannattivat

vahvasti opintokokonaisuuksien eriyttamista. Talla hetkell& opetus on jarjestetty

niin, etta tietojenkasittelyn opintoihin liittyy pakollisina perusopintoina jonkin
verran liiketalouden opintoja. Tietojenkasittelyn perusopinnoissa ei kuitenkaan

juuri liiketalouden opiskelijoita ndy, joten tietojenkésittelyn opiskelijat saattavat

ehka kokea "jadvansé jalkoihin" liiketalouden perusopintojaksoilla.

Taulukko 22. Liiketalouden ja tietojenkasittelyn koulutusohjelmien eriyttdminen

toisistaan (N = vastaajien méaara).

Liiketalouden ja tietojenkasittelyn opintokokonaisuuksia pitéisi
eriyttdd enemman toisistaan.

Taysin tai jonkin

Taysin tai jonkin

A N Ei mieli-pidetta
verran eri mielta verran samaa mielta
N % N % N %
Liiketalous 19 39,6 16 33,3 13 27,1
Tietojenkaésittely 8 22,9 25 71,4 2 5,7
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Taulukosta 23 voidaan havaita kuinka erilaiset oppimismuodot kiinnostavat eri

tavalla liiketalouden ja tietojenkasittelyn opiskelijoita. Kirjaesseet jakoivat

jonkin verran mielipiteitd. Liiketalouden opiskelijat olivat niista kiinnostuneita,
kun taas tietojenkasittelyn opiskelijat eivat niinkaan. Projektiopinnot sen sijaan
kiinnostivat molempien koulutusohjelmien opiskelijoita l&hes yhtélailla ja ne

koettiin itselle sopivaksi tavaksi opiskella. Virtuaaliopinnot olivat suositumpia

tietojenkasittelyn kuin liiketalouden opiskelijoiden keskuudessa.

Taulukko 23. Kirjaesseet, projektiopinnot ja virtuaaliopinnot (N = vastaajien

maaréa).
Haluan kirioittaa Pidan virtuaaliopinnoista
kir'aesséité Teen mielellani projektiopintoja. (WebCT, R5 Generation,
) ' Virtuaali-AMK).
o Taysin o Taysin o Taysin
Tgysm_ tai jonkin Ei Tgysm_ tai jonkin | _. . .. Tgysm_ tai jonkin | -. . .
tai jonkin — .| tai jonkin Ei mieli- | tai jonkin Ei mieli-
verran mieli- verran S verran S
verran o verran pidetta verran pidettd
... | samaa pidetta .| samaa .. | samaa
eri mieltd . eri mieltd L eri mielta L
mielt4 mielt4 mielt4
N % [N % [N %N % |[N % [N % |N % N % [N %
Liiketalous 20 | 40,8 |28 | 57,1 |1 (2016|327 |27 |551|6|122]|17 347 |24 |49,0| 8 | 16,3
Tietojenkasittely | 22 | 62,9 | 10 | 286 | 3 | 8611|314 |22 |629 |2 | 57 | 8 | 229 |25|714| 2| 57

Kysyttéessa ottaako TAMK aikaisemman osaamisen huomioon esim.
hyvaksiluvuissa, vastaukset vaihtelivat koulutusohjelmittain: tietojenkasittelyn

opiskelijoiden mielestd aiempi osaaminen otetaan huomioon melko hyvin, mutta

litketalouden opiskelijoiden mielesta ei. Opettajien opetustaito jakoi niinikdan
mielipiteet liiketalouden ja tietojenkasittelyn opiskelijoiden kesken.
Tietojenkasittelyn opiskelijoiden puolella luottamus opettajien asianmukaiseen
opetustaitoon ja oppimista tukeviin opetusmenetelmin oli vahvempi kuin
liiketalouden opiskelijoiden. (Taulukko 24 seuraavalla sivulla.)
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Taulukko 24. Aikaisempi osaaminen, opettajien opetustaito ja kéytetyt

opetusmenetelmat.

TAMK tunnustaa aikaisemman
osaamiseni (hyvéksiluvut).

Opettajien opetustaito on
asianmukaista.

Kéytetyt opetusmenetelmat
tukevat oppimistani.

Taysin Taysin Ei Taysin Taysin Ei Taysin Taysin Ei
tai jonkin | tai jonkin | mieli- | tai jonkin | tai jonkin | mieli- | tai jonkin | tai jonkin | mieli-
verran verran pidetta verran verran | pidettd | verran verran pidetta
eri mieltd | samaa eri mieltd | samaa eri mieltd | samaa
mielt4 mielt4 mielt4
N % [N % [N %|N % N % [N %N % [N % [N %
Liiketalous 26 53119388 |4|82]28|571(21|429|0| 0 ]|21|438|26|542|1 |21
Tietojenkésittely | 15 | 429 |18 | 51,4 | 2 | 5711|314 |24|686 |0 | 0| 7 [200]|28|800|0]0

Taulukosta 25 nédhdaan, etta aikakysymykset tuottivat melko yksiselitteisia
tuloksia. Véitteen 'Minulla on riittavasti aikaa opiskelulleni' kanssa liiketalouden
puolella oltiin jonkin verran enemman eri mielta kuin tietojenkésittelyn puolella.
Seka liiketalouden ettd tietojenkésittelyn opiskelijoista suuri osa oli sitd mielta,
ettd tradenomin tutkintoa ei ehdi suorittaa kolmessa ja puolessa vuodessa.
Valtaosa seka liiketalouden ett4 tietojenkésittelyn opiskelijoista toivoi
iltaopiskelijalle mahdollisuutta pitempéan tutkinnonsuoritusaikaan kuin

paivaopiskelijalle.

Taulukko 25. Aikakysymykset.

Minulla on riittavasti aikaa

Iltaopiskelija ehtii suorittaa
tradenomin tutkinnon 3,5

Iltaopiskelijoille pitaisi antaa
pidempi aika tutkinnon

opiskelulleni. suorittamiseen kuin
vuodessa. A
paivéopiskelijoille.
Taysin Taysin Ei Taysin Taysin Ei Taysin Taysin Ei
tai jonkin | tai jonkin | mieli- | tai jonkin | tai jonkin | mieli- tai tai jonkin | mieli-
verran verran pidetta verran verran pidettd | jonkin verran pidettd
eri mieltd | samaa eri mieltd | samaa verran samaa
mieltd mielta eri mieltd
mieltd
N % [N % [N %N % [N % [N %N % [N % [N %
Liiketalous 40 1816| 8 163 1|20]30|61,2|18|367|1|20]9|184(38|776]|2 |41
Tietojenkésittely | 24 | 686 | 11 | 31,4 (0| O |27 |771| 8 |229|0| O |3 |86 (32]914|0]0
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Taulukosta 26 kay ilmi, ettd kysymyksen 'Opintojaksoista saatavat
opintoviikkoméaarat vastaavat opintojaksojen teettdmaa tyomaarad' kanssa seké
lilketalouden ettd tietojenkasittelyn koulutusohjelmien opiskelijat olivat
suurimmaksi osaksi eri mielta. Liiketalouden opiskelijat tosin kokivat
opintojaksojen teettdman tyomaéran suhteessa opintoviikkoihin jonkin verran
kohtuullisempana kuin tietojenkésittelyn opiskelijat.

Taulukko 26. Saatujen opintoviikkojen suhde tehtyyn tyoméaaraan.

Opintojaksoista saatavat opintoviikkomaarét vastaavat opintojaksojen

teettamaa tyomaaraa.
Taysin tai jonkin verran eri Taysin tai jonkin S
S verran samaa Ei mielipidetta
mieltd S
mieltd
N % N % N %
Liiketalous 36 73,5 12 24,5 1 2,0
Tietojenkasittely 29 82,9 5 14,3 1 2,9

Yhteenvetona liiketalouden ja tietojenkasittelyn koulutusohjelmien vertailusta
voidaan sanoa, etta

o tietojenkaésittelyn koulutusohjelmaan hakeutuneissa on hieman enemmén
ylioppilaita kuin liiketalouden koulutusohjelmaan hakeutuneissa,

o liiketalouden opiskelijat olivat kiinnostuneempia moduuliperustaisesta
opiskelusta,

o tietojenkasittelyn opiskelijat toivovat selkedasti koulutusohjelmien
eriyttamista,

e virtuaaliopiskelu on suositumpaa tietojenkaésittelyn puolella,

o liiketalouden opiskelijoiden mielestd aikaisempaa osaamista ei oteta
huomioon tarpeeksi esimerkiksi hyvaksiluvuissa,

o liiketalouden opiskelijat kokivat vahvasti, ettd heill& ei ole riittdvasti
aikaa opiskelulle,

e kummankin koulutusohjelman opiskelijat olivat sitd mielta, etta
iltaopiskelijoille pitdisi antaa pidempi aika tutkinnon suorittamiseen kuin
paivaopiskelijoille.

3.2.6 Mielipiteet TAMK Liiketalouden opetussuunnitelman kehittamisesta

Ajatuksia aikuiskoulutuksen kehittamisesta oli avovastauksiin Kirjoittanut
yhteensa 34 opiskelijaa, joista 20 opiskeli liiketalouden ja 14 tietojenkasittelyn
koulutusohjelmassa. Aineistoa kertyi yhdeksan konekirjoitussivua.

Aineisto luettiin useaan kertaan, jonka jalkeen siité jaettiin siséllon erittelyn
mukaisesti luokkiin. Yliviivauskynalla merkittiin keskeiset ehdotukset ja
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kehittdmisideat, jonka jalkeen ne ryhmiteltiin (Syrjala ym. 1996). Kuvioon 2 on
koottu opiskelijoiden avovastauksina kirjoittamat mielipiteet aikuiskoulutuksen
kehittamisesta.

Liiketalous Tietojenkasittely

- liiketalouden ja
tietojenkasittelyn
- opetussuunnitelmat
perusasiat opetettava . erotettava
opintojaksoja < Op:sg:}s::;::;t:l— < omaa aikaa lisaa
vahennettava liiketaloutta vahennettava
huomiota A pakolliset opintojaksot
tarkistettava
A
\ 4
X v selkeat aikataulut
ei opetusta ennen klo 16 opintojaksoille paasya
viikonloppuopetusta |, Opetuksen :_' helpotettava
tarvitaan < Jarjestaminen iltaopiskelu on hyva
lasnéolon korvaavia 7Y vaihtoehto
tapoja
lis&a valinnaisuutta
nayttokokeita,
hyvéksilukuja
virtuaaliopetusta v liséa virtuaaliopetusta
kirjatentteja, - ryhmétditd vahennettava
esseesuorituksia :: Opetusmenetelmat < opintojaksotarjontaa
preppauskursseja 7 lisattava
moduuliopetusta
opintojaksotarjontaa
lisattava
lisaa aikaa opetukselle v : lisa4 aikaa opetukselle
opetuksen taso vaihtelee [ »| Opetus/opettajat e opetuksen taso vaihtelee
tarve jatkotutkintoon Y tarve jatkotutkintoon,
] Jatkotutkinnot ¥ syventamiseen

Kuvio 2. Opiskelijoiden avovastauksina Kirjoittamat mielipiteet
aikuiskoulutuksen kehittamisesta.
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Avovastausten analysoinnissa kasitellaan ensin liiketalouden koulutusohjelman
ja sitten tietojenkasittelyn koulutusohjelman vastaukset. Kustakin ryhmésta
esitetddn autenttisia lainauksia luotettavuuden varmentamiseksi. Lopuksi
tarkastelleen keskeisié esitettyja tuloksia.

Liiketalouden koulutusohjelman opiskelijoiden mielipiteet koulutuksen kehittdmisesta

Opetussuunnitelman rakenteesta liiketalouden koulutusohjelman opiskelijat
olivat sitd mieltd, ettd opintojaksoja saisi olla vahemman ja ne pitéisi opiskella
perusteellisemmin. Heiddn mielestaan perusasiat tulisi ensin opiskella ja opettaa
kunnolla, jotta olisi mahdollista oppia kokonaisuuksia.

"Esim. markkinoinnissa voisi kasitella strategioita,
niiden toteuttamista ja onnistumisen mittaamista
samassa jaksossa, jotta syntyisi parempi kuva
kokonaisuudesta."

"opetusohjelma on ollut liian tiivis ja omituisesti
koottu; kaikki matemaattiset aineet laitetaan samaan
jaksoon ja vastaavasti paljon kirjallisia toita vaativat
samaan jaksoon... "

"vahemman kursseja / periodi ja paasta niista heti
lapi... "

Opetuksen jarjestaminen kirvoitti mielipiteen, ettd opiskelua ei voi aloittaa
ennen kello 16, koska suuri osa opiskelijoista oli tydssékédyvia. Sen sijaan
viikonloppuopetus oli liiketalouden koulutusohjelman opiskelijoiden mielesta
hyvé vaihtoehto, he ehdottivat suoritustavaksi esimerkiksi intensiiviluentoja ja
tenttid. Lisaksi lasndolovelvollisuus tulisi heidédn mielestadn poistaa ja kehittaa
korvaavia jarjestelmié.

"Paikallaolopakot ovat taysin turhia. Jokainen
vastaa itse omasta oppimisestaan ja kantaa vastuun.
Ainakin pitaisi olla mahdollisuus korvata... "
"EHDOTTOMASTI viikonloppuopetusta ...
tavoitteelliselle perheelliselle opiskelijalle
valttaméatoén opintomuoto... "

Koulutuksen suorittamisen aikaa pidettiin lyhyend ja koulutusajan lisdéamista
ehdotettiin. Opiskelijat mainitsivat, etta opetus ja opiskelu on tiivistd, tiukkaa ja
ty6lasté ja heiddn mielestddn mahdollisuutta poissaoloon, opiskelutauon pitoon
tulisi lisata. Talla hetkellahén iltaopiskelijat eivat voi olla poissaolevana
opiskelijana lainkaan.

"pituuteen lisaysta ... tuntuu liian raskaalta tyon
ohessa."
"Mahdollisuus opiskella kauemmin... "
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Opetusmenetelmat heréttivat paljon ajatuksia. Liiketalouden koulutusohjelman
opiskelijat toivoivat erilaisia suoritustapoja, valintoja ja vaihtoehtoja
yksilollisesti. Opiskelijat toivoivat virtuaaliopetusta myos pakollisiin
opintojaksoihin, jotta todellinen valinnan mahdollisuus toteutuisi, seké lisaa
Kirjatentteja ja esseesuorituksia. Liséksi toivottiin nayttokokeita
tydssdoppimisen todisteeksi ja aikaisempien suoritusten hyvaksilukujen
tarkentamista. Ryhmatdiden purkuun haluttiin lisdé aikaa, jotta tuotetun tyén
tuloksia voisi jakaa paremmin seké toivottiin preppauskursseja esimerkiksi
matematiikasta ja kielistd. Moduuliopetus sai kannatusta liiketalouden
koulutusohjelman opiskelijoiden keskuudessa.

"Ryhmaét6iden maaraa tulee iltaopiskelussa vahentaa
... on tuskallisen vaikea l0ytaa yhteista aikaa
johonkin tyéhon..."

"Moduulipohjaisessa opetuksessa tulisi kiinnittaa
huomio siihen, etta jokainen saa perusteoriatiedon."
"...esitetyt moduulit kuulostivat loistavilta
vaihtoehdoilta.”

"...mahdollisuus suorittaa opintojakso vaikkapa
kirjaesseina."

"Virtuaaliamk on hyva tapa opiskella.”

Opetuksen tavasta ja tasosta opiskelijat olivat melko yksimielisia. Heidén
mukaansa opettajilla on liian vahan aikaa opettaa ja ettd opettajien opetuksen
taso ja opetustaidot vaihtelivat.

"...oli lilan vahan aikaa opettajilla opettaa omaa
ainettansa, vaikka halua heilta kyll&a l16ytyi."
"Opettajien taso on vaihdellut kohtuuttoman paljon."

Liiketalouden koulutusohjelman opiskelijat toivoivat mahdollisuutta suorittaa
jatkotutkinto.

"Toivottavasti pian saamme jatkotutkinnon
liiketaloudelle ja etenkin taloushallinnon opinnoille.”

Tietojenkasittelyn koulutusohjelman opiskelijoiden mielipiteet koulutuksen
kehittdmisesta

Tietojenkasittelyn koulutusohjelman opiskelijat olivat sita mielta, etta
lilketalouden ja tietojenkasittelyn koulutusohjelmat tulee erottaa toisistaan ja
liiketalouden perusopintoja tulisi védhentaa tietojenkasittelyn koulutus-
ohjelmassa. Opiskelijoiden mielestd pakolliset opinnot tulisi tarkistaa ja
pakollisia opintoja voisi siirtdé valinnaisiin opintoihin.
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"... on aivan liiaksi liiketalouden opintoja ...
suuntaavia opintoja pitaa olla enemman ja nyt
pakollisia peruskursseja muuttaa valinnaisiksi...
"... pakollisia perusopintoja pitaisi tarkistaa."

"... tarkeisiin aineisiin jaa aikaa todella vahan, kuten
hypermedia, ohjelmointi, tietokannat... "

Opetuksen jarjestamisesta tietojenkasittelyn opiskelijat olivat sitd mieltd, etta
opintojaksoille paasy on joskus vaikeaa, mutta koulutusmahdollisuutena
iltaopinnot olivat hyvé ratkaisu. Lisaksi opintojaksojen selkeét aikataulut ja
vaatimustason ilmoittaminen auttavat opiskelijoiden mielesta opiskelussa ja sen
suunnittelussa.

"kursseille ei tahdo paasta, joko ne ovat paallekkain
tai... on taysin vaarin, ettd vanhoja opiskelijoita
sorsitaan... "

"... on erittain hieno mahdollisuus saada tyén ohella
akateeminen loppututkinto. Arvostan TAMKin tapaa
yhdistaa teoria ja kaytanto yhteen."

Myds tietojenkasittelyn koulutusohjelmassa opiskelevat olivat sitd mieltg, etta
3,5 vuotta on liian lyhyt aika tutkinnon suorittamiseen.

"... hiukan enemman opiskeluaikaa..."

Opetusmenetelmista virtuaaliopetusta toivottiin laajemmaksi ja ryhmaétoita tulisi
vahentaa.

"Ryhmattiden maaraa iltaopiskelussa pitaisi
vahentaa."

"... jolloin opintojaksot voisi siirtéa ... verkossa
tehtaviksi, kuten tietoturvan perusteet ,...
tietoliikenteen perusteet, projektinhallinta,
tietojarjestelmahankkeiden hallinta, tekijanoikeus ja
sopimukset tietotekniikkatuotteissa... ™

Opetuksen tapa ja taso kirvoittivat tietojenkésittelyn opiskelijoilta samantapaisia
viesteja kuin liiketalouden opiskelijoillakin. Tietojenkésittelyn opiskelijat
kertoivat, ettd opetuksen taso on vaihtelevaa ja opetukselle ei ole riittavasti
aikaa.

"Opetetaan todella epéapatevilla ja turhauttavilla
menetelmilla... ™

"... opettajien taso vaihtelee aivan liian paljon ...
opettajat jopa kuvittelevat, etta ei aikuisopiskelijoita
tarvitse opettaa... "
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Mya@s tietojenkasittelyn koulutusohjelman opiskelijat toivoivat jatko-

tutkintomahdollisuutta.

"Tietojenkasittelyn olisi hyva saada joku
'syvemmalle’ meneva jatkotutkinto."”

Ty0Oeldmassa tarvittavien tietojen arviointia tehtiin perusteellisemminkin:

"Tybelamassa tarvitaan aika monipuolisia taitoja ja
uusia tuotteita tulee jatkuvasti markkinoille.
Kuitenkin selkedna suuntauksena viimeisen reilun
vuoden aikana on ollut, etta tietoturvakysymykset
ovat nousseet tarkeiksi viruksien yleistymisen ja
kannettavien tietokoneiden kayton myota. Siihen
liittyen ammattikorkeakoulussa kannattaisi harkita
virustorjuntaan & salaukseen liittyvien sovelluksien
opettamista. Lisaksi olen havainnut, etta tydelamassa
tarvitaan entista enemman ohjelmointitaitoja. Oma
ehdotukseni on, etta kayttojarjestelma ja
ohjelmointikursseja voisi yhdistaa, jolloin
opiskelijoille voitaisiin tarjota mahdollisuus
esimerkiksi Microsoftin aktiivinakemiston hallintaan
liittyvien ohjelmien (scriptien / adm-templatien)
koodaamiseen. Lisaksi Citrixin www-kayttéliittymaa
voi muokata: siihen liittyvad webbikoodaamista voisi
johonkin kurssiin ympéata. Ajatuksenani olisi SAP
Academyn tapainen kokonaisuus
verkkokayttojarjestelmistd, verkkolaitteiden
hallinnasta seka esimerkiksi aktiivihakemiston
hallinnasta scripteilla. Nain mielestani pystyttaisiin
tarjoamaan opiskelijoille mielekkaita
kokonaisuuksia, joissa voi laajasti kdyttaa koulun
opettajien ammattitaitoa hyodyksi."
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Yhteenvetona liiketalouden ja tietojenkasittelyn koulutusohjelmien
opiskelijoiden avovastauksista voidaan péatelld seuraavaa:

e suurimmat erot muodostuivat opetussuunnitelman rakenteen osa-
alueella, jossa tietojenkaésittelyn opiskelijat ehdottivat selkedmpaé eroa
litketalouden opintokokonaisuudesta seka oman alan keskeisempéa
osuutta opetussuunnitelmassa ja pakollisten opintojaksojen tarkistusta,

e opetuksen jarjestamisessa mielipiteet erosivat siten, etta liiketalouden
opiskelijat painottivat rakenteita, kun taas tietojenkésittelyn
opiskelijoiden ehdotukset kohdistuivat l&hinnd opetuksen saamiseen ja
suunnitteluun seka aikuiskoulutusmahdollisuuden sopivuuteen,

¢ molemmissa koulutusohjelmissa opiskelevat pitivéat koulutusaikaa
aikuiskoulutuksessa lyhyena,

e opetusmenetelmien osalta liiketalouden opiskelijat esittivat monia
kehittdmistarpeita tietojenkasittelyn opiskelijoiden tyytyessa esittdmaan
lisad virtuaaliopetusta ja vahentdmaéan ryhmatoita,

e mielipiteet opetuksen tavasta ja tasosta olivat samansuuntaisia, opettajien
ajankdyton mahdollisuuksia ja opetuksen tasoa pidettiin vaihtelevana,

¢ molempien koulutusohjelmien opiskelijat ehdottivat
jatkotutkintomahdollisuutta.
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3.3 Tutkimustulosten vertailu aikaisempaan tietoon ja tutkimustuloksiin

3.3.1 Tampereen ammattikorkeakoulun pedagoginen strategia

TAMK:Iin pedagogisen strategian luonnoksessa (Boedeker ym. 2004, 5) esitetadén
kahdeksan kohtaa ja tdssé verrataan joidenkin strategiakohtien siséltoa
opiskelijoiden vastauksiin. LUOLA-raportissa mainitut strategiakohdat esitetédéan
kursiivilla ja muu on tassé tutkimuksessa esiin tullutta tietoa.

Strategiakohta: TAMK mahdollistaa opetustoiminnassaan yhteiséllisen
tietdmyksen.

Taulukosta 27 havaitaan, etta opiskelijat hyvéksyivat vaittdman aidon
kanssak&ymisen oppimisesta 94,0 %:sti. Ryhmé&ssa toimimistaitojen oppimista
piti erittdin tai jossain maarin tarkedna 95,3 %, ja 94,1 % vastasi omaavansa
hyvat yhteistyOtaidot. Ndiden vastausten perusteella voidaan ajatella
opiskelijoilla olevan vahva yksimielisyys tdmén strategiakohdan tarkeydesté.

Taulukko 27. Aidon kanssak&dymisen oppiminen (N 84).

Aidon kanssakdymisen oppiminen Vastaajia | Prosenttia
(N) (%)

Ei lainkaan tarkeaa 2 2,4

Jossain maarin tarkeaa 28 33,3

Erittain tarkeaa 51 60,7

Ei mielipidettéd 2 2,8

Puuttuu 1 1,2

Strategiakohta: TAMK hyddyntaa koulutuksessaan opiskelijan aiemman
osaamisen sekd vastaa elaméanikaisen oppimisen haasteisiin.

Kysymykseen tyokokemuksen riittdvasta huomioimisesta hyvaksiluvuissa antoi
Kielteisen vastauksen 54,8 % vastaajista. Vaittdma "TAMK vastaa késitykseni
mukaan elinikdisen oppimisen haasteeseen' nahtiin taysin tai jonkin verran
oikeana 66,7 %:sti.
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Strategiakohta: TAMK yhdista& opetustoiminnassaan kaytannon toiminnan ja
kasitteellisen ajattelun.

Taulukosta 28 voidaan ndhdé opiskelijoiden mielipiteiden yhdenmukaisuus
tdman strategiakohdan kanssa (75,8 %). Vaittamaan 'Ammattikorkeakoulutus
kehitta4 taitoa tulkita tietoa' vastasi myonteisesti 97,6 %, ja vaittdma
‘Ammattikorkeakoulutus kehittaa liiketoiminnan kokonaisuuksien
ymmartamista hyvéksyttiin 82,2 %:sti.

Taulukko 28. TAMK yhdistéa kaytannollisen toiminnan ja késitteellisen
ajattelun.

TAMK yhdistaa kaytannéllisen toiminnan ja Vastaajia | Prosenttia
kasitteellisen ajattelun. (N) (%)
Taysin eri mieltd 4 4,8
Jonkin verran eri mielta 19 22,6
Jonkin verran samaa mieltd 44 52,4
Taysin samaa mieltd 10 11,9
Ei mielipidetté 7 8,3

Strategiakohta: TAMK varmistaa paasyn erilaisille tiedon l&hteille ja luo
mahdollisuuksia kyseenalaistamiseen ja erilaisten nakdkulmien rakentamiseen
uuden tietdmyksen syntymiseksi.

Varmistus paasysta erilaisille tiedonlahteille (vaittaméa ‘Tietopankkien kaytto
uuden asiakokonaisuuden oppimisessa auttaa tiedon kayton hallinnan
oppimisessa’) sai vastaajilta vain 50,0 % hyvaksynnan. Opiskelijat kuitenkin
ovat sitd mieltd, ettd he oppivat kriittista ajattelua (taulukko 29).

Taulukko 29. Opiskelu opettaa kriittiseen ajatteluun.

Opiskeluni opettaa kriittiseen ajatteluun. Vastaajia | Prosenttia
(N) (%)
Taysin eri mieltd 2 2,4
Jonkin verran eri mielt4 10 11,9
Jonkin verran samaa mielta 46 54,8
Taysin samaa mielta 22 26,2
Ei mielipidettad 3 3,6
Puuttuu 1 1,2
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Taulukosta 30 huomataan, etté vaittdma oppimisvalmiuksien kehittymisesté
hyvaksyttiin 94,1 %, ja vaittama 'Ammattikorkeakoulutus kehittéé taitoa
kehittad itsed tydeldamassd’ sai hyvaksyntéé 85,7 % vastaajilta.

Taulukko 30. Ammattikorkeakoulutus kehittad oppimisvalmiuksia.

Ammattikorkeakoulu kehittédd valmiuksia oppia. Vastaajia | Prosenttia
(N) (%)

Taysin eri mieltd 1 1,2

Jonkin verran eri mielt4 3 3,6

Jonkin verran samaa mielta 47 56,0

Taysin samaa mieltd 32 38,1

Ei mielipidettad 1 1,2

Strategiakohta: TAMK valmentaa opiskelijaa ymmartamaan vastuunsa ja

ottamaan vastuuta oppimisesta.

Strategiana valmentaminen vastuun ottamiseen hyvaksyttiin véittdman

'Ammattikorkeakoulutus kehittdd vastuullisuutta' mukaan 81,0 %:sti.

Strategiakohta: TAMKIin opetustoiminta ja opetusmenetelmét tukevat
ammattikorkeakouluille asetettujen tavoitteiden saavuttamista.

Kéytetyt opetusmenetelmat tukivat 64,2 %:n mielesta oppimista, joten
tavoitteiden asettamisen tukeminen opetustoiminnan ja opetusmenetelmien
avulla on strategiana melko onnistunut. Vastaajista 53,6 % arvioi opettajien

opetustaidon olevan asianmukaista.

Y hteenvetona voidaan todeta, etta

VUOKSI.

e TAMKIn pedagoginen strategia on opiskelijoiden k&sityksen mukaan
pééosiltaan kohdallaan. Kuitenkin opettajien tieto-taitoa arvioitiin
kehitettavéksi ja opetusmenetelmia tulisi ilmeisesti laajentaa entisestaan
seka kehittad tietojen hakujérjestelmié elinikaisen ja tydssa oppimisen




43

3.3.2 Opettajien ndkemyksia tradenomien osaamisesta

LUOLA-raportissa (Boedeker ym. 2004) pohdittiin tradenomien keskeisia

valmiuksia.
Tradenomin keskeiset valmiudet opettajien Opiskelijoiden arviot
mukaan (LUOLA-raportti) prosentteina (tdmé tutkimus)

(thrked / jossain maérin tarked)
Tiedonhankintavalmiudet ja tiedon

soveltaminen 97,6
Ryhmatyotaidot 95,3
Noyryys (LUOLA-raportti) /

Joustavuus (tdma tutkimus) 97,6
Itsevarmuus (LUOLA-raportti) /

Né&kokulman perusteleminen (tdma tutkimus) 97,6
Viestintataidot 94,0
Esiintymistaito 92,9
Kyky ottaa palautetta vastaan 96,4
Kyky kestaa konflikteja (LUOLA-raportti) /

Stressinsietokyky (tdma tutkimus) 96,4

Y114 olevien lukujen perusteella voidaan siis todeta, ettd opettajien esittamat
valmiudet olivat myds opiskelijoiden mielesta tarkeitd oppia, koska he
hyvaksyivét kaikki edelld mainitut vaittdmat reilusti yli 90 % itselleen joko
tarkeind tai jossain méaarin tarkeind opittavina asioina.

3.3.3 Tulosten vertailua LUOLA-raportin tuloksiin

Tarkasteltaessa tdman opiskelijakyselyn tuottamia tuloksia suhteessa LUOLA-
raporttiin (Boedeker ym. 2004) otettiin vertailulahtokohdaksi prosenttiluvut,
jotka muodostuivat opiskelijoiden arvioinnin mukaan oppimisessa tarkeina tai
jokseenkin tarkein pitamisté luokista. Lisaksi tarkastelun alle otettiin vastaavat
luokat siitd, missa maarin opiskelijat katsoivat TAMKIin opetuksen kehittavén
kyseistd ominaisuutta tai aluetta.

LUOLA-raportin mukaan tradenomeilla alan substanssiosaaminen saavutti tai
ylitti tydeldman erilaisille taidoille maaritteleman téarkeyden. Tulosta voi tulkita
siten, ettd perusosaaminen on riittavad, kun muut valmiudet ovat kunnossa.
61,9 % opiskelijoista arvioi opetuksen kehittavan palveluasennetta, mika ei
vaikuta riittavaltda LUOLA-raportissa esitettyyn alan substanssiosaamis-
arviointiin nahden.

Toimintaympariston ja kokonaisuuksien hallinnan alueella viiden LUOLA-
raportissa keskeiseksi tulleen luokan (ajankéyttd, organisointi, arviointi,
paatoksen teko ja muutosten hallinta) osalta opiskelijat olivat samanmielisia
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asioiden oppimisen tarkeydesté. Sen sijaan opiskelijoiden antama arviointi siita,
kehittddkd TAMK opetuksessaan noita taitoja, arvioitiin seuraavasti:

- ajankaytto 85,5 %

- organisointi 86,9 %

- arviointitaidot 75,0 %

- paatoksentekotaidot 83,4 %

- valmiudet muutoksiin 78,6 %.

Esille tuli eroa taidon oppimisen tarpeen suhteen seka sen, kuinka opetus
mahdollistaa kyseisen taidon kehittamista.

Tutkimus- ja kehitystoiminta keskittyi LUOLA-raportissa tietoon, kriittisyyteen,
systemaattisuuteen ja ongelmanratkaisutaitoihin. Tama alue nahtiin
opiskelijoiden vastausten mukaan tarkednd oppia, esimerkiksi tiedon tulkintaa
piti tarkednd 97,6 % ja ongelmien ratkaisua tiedon avulla 97,7 % vastaajista.
TAMK:In opetuksen arvioitiin kehittdvdn LUOLA-raportissa mainittuja taitoja
seuraavasti:

- tiedon tulkinta 97,6 %

- oppimisvalmiudet 94,1 %

- ongelmanratkaisutaidot 85,7 %
- tiedon soveltaminen 92,9 %

- systemaattisuus 83,4 %.

Vaikuttaa siis silta, etté tdssa osa-alueessa seké tarve oppia ja se miten TAMK
kehittaa ko. aluetta, ovat melko yhdenmukaiset.

Kommunikaatiotaitoja pidetddn LUOLA-raportissa tarkednd. Opiskelijoiden
kasitysten mukaan argumentoivaa Kirjoittamista on tarkeé oppia 96,4 %
vastaajien mielesta. Kielitaitoaan opiskeluun néhden piti riittdvana 78,5 % ja
esiintymistaitojen oppimista piti tarkeédna 92,9 % vastaajista.

Keskustelu-, kuuntelu-, tiimity6- ja neuvottelutaidot seka taito perustella
nédkemyksidan olivat LUOLA-raportin mukaan keskeisia yhteistyotaitoja.
Opiskelijat puolestaan pitivat tarkeina

- neuvottelutaitoa 98,9 %

- omien nakemysten perustelutaitoa 97,6 %
- ryhmaéssa toimimisen taitoa 95,3 % seké
- aitoa kanssakaymista 94,0 %.

Opiskelijoiden mukaan TAMK kehittad keskustelu- ja kuuntelutaitoja 76,2 %
seka tiimityotaitoja 85,7 % mielesta.
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Oppimisvalmiuksien kohdalla TAMK kehittad opiskelijoiden kasitysten mukaan
palautteen hyddyntamisen taitoa (67,9 %). Kuitenkin opiskelijat pitivat
palautteen vastaanottamista ja palautteesta oppimista huomattavasti
tarkeampana (96,4 %).

Henkilokohtaiset ominaisuudet ovat seka tydelaméssa ettd opiskelussa keskeisia
ja térkeitd. 96,8 % opiskelijoista piti tarkedna oppia vastuullisuutta ja 81,0 % oli
sitd mieltd, ettd TAMK kehittda vastuullisuuden oppimista. Samoin
joustavuuden oppiminen koettiin tarkedand (97,6 %), ja TAMK kehitti sita

76,2 % mielestd. Huomio kiinnittyi myos aloitekyvyn kehittamiseen: 67,9 %
opiskelijoista oli sita mieltd, ettd TAMK kehitt&a aloitteellisuutta.
Stressinsietokyvyn oppimista pidettiin tarkedna oppia (96,4 %) ja TAMKIin
opetus kehitti ko. kykyéa 83,3 % arvioinnin mukaan.

LUOLA-raportissa koottiin tarkedat henkilokohtaiset ominaisuudet kuvioksi
(kuvio 3). Keskeisiksi ominaisuuksiksi muodostuivat joukkuepeli, puurtaminen
ja vastuullisuus.

Joukkue-
peli

Vastuul-
lisuus

............................................................................................................

Tavoit-
teellisuus

Loyto-
retkeily

Kuvio 3. Henkil6kohtaiset ominaisuusulottuvuudet (Boedeker ym. 2004, 22).

Opiskelijat pitivéat tarkeind oppia LUOLA-raportissa keskeisiksi todettuja
ominaisuuksia. Ero tulee esille siind, miten tdhan tutkimukseen vastanneet
opiskelijat arvioivat TAMKIin opetuksen kehittavan niita (taulukko 21
seuraavalla sivulla).
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Opiskelijoiden mielesta

LUOLA-raportissa Oppimisen tarkeys TAMK kehittaa
mainitut ominaisuudet (%) oppimisessa (%)
Joukkuepeli:

- yhteistyokyky 95,6 85,7

- stressinsietokyky 96,4 83,3

- aloitekyky - 67,9

- mukautumiskyky 97,6 78,6
(t&ssé tutkimuksessa

‘'muutos’)

- ystéavéllisyys - 61,9

(téssé tutkimuksessa
‘palvelualttius")

Puurtaminen:

- sitoutuminen - 77,7

- ahkeruus - 72,6

- joustavuus 97,6 76,2
Vastuullisuus:

- vastuuntunto 98,8 81,0

- tarkkuus - 72,6

Taulukko 21. Opiskelijoiden mielipiteet eri osa-alueiden oppimisen tarkeydesta
ja siitd, miten TAMK kunkin osa-alueen oppimista kehittaa.

LUOLA-raportissa mainitaan TAMK Liiketalouden visioksi olla "Yhteisollisen
oppimisen huippuyksikké v. 2010" (mt., 28). TAMK Liiketalouden visio
toteutuu uusien toimintatapojen ja opetusmenetelmien avulla. Jotta oppijat
voivat asettaa yhdessé tavoitteet, ryhman vastuu korostuu ja yhteiset
keskustelut, tiedon jakaminen ja yhteinen pohdinta toteutuu, oppijoiden tulee
osallistua aktiivisesti toimintaan ja sen arviointiin.

Opiskelijoiden palautteen pohjalta voidaan paatella, etta

o aikuiskoulutus iltaopiskeluna vaatii erilaisia opetusmenetelmi& kuin
péaivaopiskelu,

o keskeistd on aikaisemman tietotaidon huolellinen kokoaminen ja
arviointi hyvaksilukujen pohjaksi,

o yksil6llisten opetussuunnitelmien ja eriyttavén opintojen ohjauksen tarve
lienee ilmeinen,

e opetuksen rakenteen toteutus tulee ratkaista selkedsti toisaalta
virtuaaliopetuksen — tai sen luonteisen omaehtoisen oppimisen — ja
toisaalta I&hinnd viikonloppuihin keskittyvan pidempijaksoisen,
yhteisollistd oppimista edistévén ja tukevan oppiaineksen opetukseen.
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4 Johtopaatokset

4.1 Tutkimuksen luotettavuus

Taman tutkintotyon tarkoitus oli selvittad opiskelijoiden ké&sityksia
aikuiskoulutuksesta ja sen kehittdmisen tarpeesta. Aineiston
hankintamenetelmana kaytettiin kyselyd. Kyselytutkimuksessa kysymykset ovat
samanlaisia kaikille vastaajille. Kyselyssé ei ole kuitenkaan mahdollista antaa
lisaselvityksié vaikeissa kysymyksisséd. Toisaalta opiskelijoiden saattaa olla
helpompi vastata kyselytavaksi valitulla sdéhkdisella lomakkeella kuin luokissa
jaettavilla paperisilla kyselylomakkeilla tai haastattelututkimuksessa.
Kyselytutkimuksessa vastaajilla on myds mahdollisuus pohtia ja tarkistaa
vastauksiaan, mika saattaa lisaté vastaamisen luotettavuutta (Syrjalad ym. 1996).

Kyselymenetelmén kayttoon liittyy ongelmia, kuten kdytetyt késitteet ja
ilmaisut, jotka ovat usein yleisia. Niiden merkitys voi vaihdella henkildstéa
toiseen. Eri henkil6t voivat kayttdd myos arviointiasteikkoa eri tavoin.
Luotettavuuteen saattaa vaikuttaa myds tietoinen tai tiedostamaton vastausten
vadristyminen, jolloin vastaajat antavat todellista huonomman tai paremman
kuvan tilanteesta. Tahan tutkimukseen ovat ilmeisesti vastanneet motivoituneet
opiskelijat tai ne, joiden mielesté opiskelussa on korjattavaa. Hiljainen joukko
opiskelijoita on jaanyt tutkimuksen tavoittamattomiin, miké véhentaa
tutkimuksen luotettavuutta, mutta ei poista tulosten suuntaa-antavuutta.

Taman tutkintotydn onnistumiseen vaikutti se, ettd opiskelijat tayttivat
kyselylomakkeen huolellisesti, mika lisaa tutkimuksen luotettavuutta. Vastaajien
madrén olisi tosin suonut olevan suurempi. Avovastaukset varmistivat, etta
vastaajat arvioivat samaa asiaa.

Kyselytutkimukseen kéytetty mittari laadittiin aikaisemman tutkimustiedon
pohjalta ja siihen saatiin apua seké& opettajaryhmaélté ettd tutkintotyon ohjaajalta.
Mittarin sopivuutta on arvioitava esimerkiksi sen laadinnan, tarkoituksen ja
kasitteellisyyden lahtokohdista. Lisaksi tulee tarkastella, millaiselle
kohdejoukolle mittari on laadittu sek& mitka ovat mittarin mittaukselliset
ominaisuudet. Mittarin arvioinnissa keskeistd on tietdd, mit4 mittarilla on
tarkoitus tai mahdollista tarkastella. Téssa tutkintotydssa padhuomio Kiinnitettiin
opiskelijoiden késityksiin aikuiskoulutuksen kehittdmisestd, heidan
kasityksiensa ja opiskelijana olemisen kokemuksista lahtien. Mittari toi esille
opetuksen kehittamisen sisallollisia ja rakenteellisia kysymyksié. Eri tavoin
tuotetut vastaukset tukevat toisiaan ja siten lisddvét tulostan luotettavuutta.
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4.2 Tutkimuksen etiikka

Seké yhteiso ettd tutkija ovat vastuussa yhteisolle ja itselleen tutkimuksen
eettisista ratkaisuista. Tutkimuseettiset kysymykset voidaan jakaa tiedon
hankintaan, tutkittavien suojaa koskeviin normeihin ja tutkijan vastuuseen
tulosten julkaisemisesta ja soveltamisesta (Paunonen ym. 1997). Tutkittavien
anonymiteetin séilyttdminen on keskeisté.

Lahtiessadn selvittdmaan tutkimusaihetta ja asettamaan tutkimuskysymyksia,
tutkija joutuu pohtimaan myds omia arvosidonnaisia nakokulmiaan. Jokaisessa
tutkimuksen vaiheessa tutkija joutuu kohtaamaan oman moraalinsa ja etiikkansa
(Paunonen ym. 1997). Tamén tutkintotydn ldhtékohtana on kunnioittaa
TAMK:in opiskelijoiden mielipiteitd ja TAMKIin opettajien pyrkimysta kehitta
aikuiskoulutusta.

4.3 Lopuksi

Tutkintotydssa kaytetty aineisto oli laaja ja monipuolinen. Opetuksen
jarjestamisen ja toteuttamisen tarkasteluun on ollut saatavissa seka
kasvatustieteellisia tutkimuksia ettd Opetusministerion toimesta laadittuja
selvityksid ja ohjeistuksia. TAMKIin oma pedagoginen strategia, opettajilta
kootut nakemykset ja LUOLA-raportin tulokset tuottivat ajankohtaista
vertailutietoa opiskelijoiden kasityksiin ndhden.

Vaikka aikuisopiskelijat olivat tydssakayvid, ammatillisesti orientoituneita
henkil6itd, he kokivat kuitenkin tarvitsevansa enemman opettajan antamaa
ohjausta ja apua opiskelunsa suunnitteluun kuin nyt saivat. Opiskelijoiden
kasitysten mukaan aikaisempaa tietotaitoa voisi hyddyntadd enemman ja toisaalta
koulutusaikaa pidentad iltaopintojen ollessa kyseessa. Tamaé ajatus sopii myds
elinikdisen oppimisen ajattelutapaan.

Kéytettyja opetusmenetelmid voitaneen laajentaa ja etdopetusta lisata. Etenkin
verkko-opetuksen lisddmista toivottiin ja sill& saavutettaisiin myds lisaa
itseohjautuvuutta ja kriittisté reflektointia opiskelijan vastuun kasvaessa hénen
omasta oppimisestaan. Vastauksissa opetuksen kehittdmisestd huomio kiinnittyi
useisiin vastaamatta jattaneisiin, mik& on ristiriidassa TAMKIn tavoitteen
kanssa tuottaa aloitteellisia tai jatkuvasti itsedan kehittdvia tradenomeja.
Kuitenkin tarkasteltaessa TAMKIin pedagogisen strategian tavoitteita ja
opiskelijoiden kasityksid, ne havaittiin padosin yhdenmukaisiksi. Samoin
LUOLA-raportissa oli yhdenmukaisuutta tassa tutkintotydssé toteutetun kyselyn
vastausten kanssa. Nama osoittavat koulutuksen kehittamispyrkimykset oikeiksi
opiskelijoidenkin mielesta.
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Liite 1
Ammatillisen koulutuksen pitk&, mutta lyhyt historia

Kyostio (1955) vaiheisti suomalaisen ammattikasvatuksen kehitystd, jonka voi
Kiteyttdd seuraavasti:

1621 —1842: Ammattikasvatuksen esivaihe. Ammattikasvatus
kytkeytyi saaty-yhteiskuntaan.

1842 — 1885: Uuden ammattikasvatuksen etsintavaihe.
Teknillisen koulutuksen eriytyneitd muotoja
haetaan.

1885 — (1955): Nykyisten ammattikasvatusmuotojen
perustamisvaihe. Ammattikasvatuksesta tulee osa
yhteiskuntajarjestelmaa. (Ks. myds Heikkinen
1995, 42.)

Tuomisto (1986) esitti toisenlaisen tulkinnan teollisuuden koulutustehtévan
muutoksesta. Tutkija vaiheistaa teollisuuden koulutuksen kehitysta. (Tatéa
vaiheistusta jatketaan toisilla tutkimuksilla: Hovi ym. 1989, Heikkinen 1995.)

1621 —1879: Koulutuksen esivaiheessa ammatti opittiin
tyomaisesti ammattikuntalaitoksissa.

1880 — 1914: Yleissivistdvan koulutuksen kautena alettiin
perustaa myos ammatillisia kouluja.

1915-1944: Ammatillisen peruskoulutuksen kaudella ty6té
alettiin osittaa. Vaikka yhteiskunta organisoi
pakollisen peruskoulutuksen, ammatillinen
koulutus oli yha kehittyméatonta.

1945 - 1962: Jalleenrakentamisen kausi, ammatillisen
lisakoulutuksen kaudella peruskoulutuksen jalkeen
aletaan yh& useammalle ryhmalle antaa koulutusta
tyoéhon. Ammattikoulutuksessa arvioidaan arvot
uudelleen, koulutus laajenee méaéarallisesti.

1963 —1986: Hyvinvointiyhteiskunnan muodostuminen ja
monien lakien voimaantulo. Koulutuspolitiikka
kehittyi, etenkin yleissivistava koulutus.

1987 —: Kilpailukyvyn yhteiskunta. Koulutusyhteiskunta,
jossa ammattikoulutus integroituu yksildiden
keskeisen ja Suomen kansainvalistaloudellisen
kilpailun rakennetekijéksi. Uutta lainsaadantoa.

Lyhyt katsaus osoittaa, ettd ammatillinen koulutus on nykyisessa muodossaan
varsin nuorta. Pitk&sta historiasta huolimatta ammatillisen, eriytyneen
koulutuksen kehittdminen keskittyy viimeisille vuosikymmenille.
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Liite 2

Tutkimussuunnitelman kasitekartta

jossa

useita

iok jossa on . N ) ",
Jokaon l&hestymistapoja tehd&an kysely
opiskelijoille
opinnaytetyo jonka
tuloksia
jota tehdaan
A 4
verrataan
AMK:ssa aikaisempaa tietoa
saatuihin tuloksiin
jonka tarkoituksena on
. joka vaatii tydelaman ja
one tuI;:SLIJt;?]?teI ma < koulutuksen jatkuva
P muutosvauhti
koska
joka perustuu
kasvatus- . . inhimillinen
ietoeseen tletoyhtf-zlskunta oppiminen
kehittyy

lahinn& sen

elinikdinen
oppiminen

aikuis-
pedagogiikkaan

tiedonhankinta-

opiskelija- !
taidot

keskeisiin
menetelmiin

virtuaali-
opiskelu

itse-

oppiminen

jotta
toteutuisivat

tydeldman
vaatimat taidot
ja valmiudet

etdopiskelu

oma vastuu

opiskelusta

WebCT ja muut
virtuaaliymparistot

harjoittelu

koulutuksen ja
ty6eldman (teorian ja
kaytannon) integrointi

projektityd

portfoliot
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Liite 3
Kyselylomake

TAMK Liiketalous haluaa kehittda aikuiskoulutustaan opiskelijoiden ja tydeldman tarpeita vastaavaksi. Teen tata
tutkimusta opinnaytetyonani. Mielipiteesi on tarked, koska uudistukset koskevat opiskelemaasi koulutusohjelmaa
ja olet sen paras asiantuntija. Ole hyva ja valitse kustakin vaittdmasta se, joka parhaiten vastaa mielipidettasi
TAMK Liiketalouden aikuiskoulutuksesta. Vastaamiseen kuluu aikaa noin 15 minuuttia. Tarkistathan vield
lopuksi, ettd vastasit jokaiseen kysymykseen. Kiitan. Terveisin, Katri Valkama.

Taustatiedot

Sukupuolesi? [7 Nainen [ Mies

Ikasi?

|

Kotipaikkakuntasi?

Kuuluuko perheeseesi lapsia? Alle kpulyi_kéisia (0-6v.)
Voit valita useamman vaihtoehdon Koulglkalsu‘i (7-12v.)
pitamalla Control-ndppaimen alhaalla. Nuorisoa (13 - 18 v.)

Ei alaikéisia lapsia
Yhden hengen ruokakunta

Milla pohjakoulutuksella olet hakenut opiskelemaan TAMKiin?
E= Yiioppilas [ Ammatillinen kolmivuotinen perustutkinto

[ Opistoasteen tai ammatillisen korkea-asteen tutkinto [ Muu

Jos muu, niin mika? I

Koulutusohjelmasi? [ Liiketalous [ Talous ja hallinto [ Tietojenkasittely

Opintoviikkojesi maéra vastaushetkell&?

1

Opintoviikkojesi maéra / vuosi?

[ZEn o Kylla

Oletko ollut poissaolevana opiskelijana?

W

Jos olet ollut, montako lukukautta?

Miten opintosi sujuvat omasta mielestasi? S Hyvin - L2 Kohtuullisesti [ Heikosti

Miksi olet hakeutunut opiskelemaan TAMKIiin? | Haluan lisaé yleissivistysta.

Voit valita useamman vaihtoehdon pitdmalla Tutkinnon takia.
Control-ndppaimen alhaalla. Haen lisdosaamista omalle alalleni.
Haluan vaihtaa alaa.
Muu syy.

Jos muu syy, niin mika?

[ Kylla EZEn

Oletko tyossa opiskelun ohella?
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Mielipiteesi

Otetaanko koulutusohjelmaan liittyva tyokokemus tarpeeksi huomioon hyvaksiluvuissa?
[ Kylla [E [ En osaa sanoa

Néayttokokeilla
Projektitoilla
Kirjaesseiden tekemiselld
Muulla tavoin

Miten aikuisopiskelijan aikaisemman osaamisen voisi ottaa
paremmin huomioon esimerkiksi hyvéksilukujen yhteydessa?
Voit valita useamman vaihtoehdon pitdmalla Control-n&ppédimen alhaalla.

Jos muulla tavoin, miten?

Pitdisikd tyGtehtavista saada projektiopintoviikkoja, mikali tydtehtavat vastaavat jotakin oppiainetta?

Ckylla  [JE

Suhtautuuko tydnantajasi mielestési joustavasti opiskeluusi?
[ Kylla [CE [ Tyonantajani ei tied4, etta opiskelen. [ En ole toissa.

Paasetkod tulemaan koululle, jos iltaopetus aloitettaisiin joidenkin opintojaksojen osalta jo klo 16.00?
[ Kylla [T Toisinaan [ En

Péaésetko tulemaan koululle, mikali TAMK jdrjestéd iltaopiskelijoille joitakin oppiaineita intensiivikursseina
(esim. pe — laklo 9 —17)?

[ Joka viikonloppu [ Joka toinen viikonloppu [ Kerran kuukaudessa
[ Joka toinen kuukausi [ Harvemmin EZ En koskaan

Voitko suorittaa / Oletko suorittanut harjoittelun tydpaikallasi?
[ Kylla [CE [ Tyonantajani ei tied4, ettéd opiskelen. [ En ole toissa.



Vaittamat
Valitse mielestasi parhaiten vaittdmaa kuvaava vaihtoehto.

Taysin Jonkin Jonkin
samaa verran verran
mielt4 eri samaa
mieltd mielt4
Minua kiinnostaa yhtend iltaopintojen muotona
yrittajyysmalli (esim. TAMKin ProAkatemia). e e e

Opetusta pitdisi suunnata nykyisesta

opintojaksopohjaisesta opiskelusta enemman

moduuliperusteiseen opiskeluun (moduuli = tapa E C C
koota erilaisia toisiaan tdydentavia oppisisaltdja

yhdeksi kokonaisuudeksi).

Moduulien tulisi koostua toisiinsa laheisesti
kytkoksissa olevista kursseista.

Eri moduulien tulisi limittyd saumattomasti toisiinsa.

Moduulit pitéisi muodostaa erilaisista
opintokokonaisuusvaihtoehdoista.

Moduuliopiskelu on tehokasta ja joustavaa.
Saan riittavasti apua opiskelun suunnitteluun.

Liiketalouden ja tietojenkasittelyn
opintokokonaisuuksia pitéisi eriyttdd enemman
toisistaan.

Haluan kirjoittaa kirjaesseita.

Kirjaesseet ovat minulle sopiva tapa opiskella.
Kirjaesseiden teko auttaa teorian jasentdmisessa.
Teen mielelléni projektiopintoja.

Y hteistyotaidot kehittyvét projektitydssa.
Projektiopinnot ovat minulle sopiva tapa opiskella.

Pidan virtuaaliopinnoista (WebCT, R5 Generation,
Virtuaali-AMK).

Virtuaaliopinnot ovat minulle sopiva tapa opiskella.

Virtuaalioppiminen kehittaa itsendista opiskelua ja
tiedonhankintaa.

O 0O 0 OOoOo0on0on0 o oo o o0 0o
O 0O 0 oOooonon o oo oo o
O 0O 0 oOooonon o oo oo o

Kielitaitoni oli opiskeluni alussa opiskelua ajatellen
riittava.

i
0
0

Matemaattiset taitoni olivat opiskelun alussa opiskelua
ajatellen riittavat. e | |

Tietotekniset taitoni olivat opiskelun alussa opiskelua
ajatellen riittavat. e | |

Taysin
samaa
mieltd

e

O 0O 0 OOooonon o oo oo o

O
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Vaittdmat

Osaan soveltaa oppimaani tyotehtaviini.
Omaan hyviét yhteistyotaidot.

Osaan soveltaa teoriatietoa k&ytantoon.
Minulla on hyvét tyéelamavalmiudet.
Tuotan usein tydnkehittdmisideoita.

TAMKIin opetustoiminta mahdollistaa yksildllisen
tietdmyksen syntymisen opiskelijalle.

TAMK tunnustaa aikaissmman osaamiseni
(hyvéksiluvut).

TAMK vastaa késitykseni mukaan elinikéisen
oppimisen haasteisiin.

TAMK yhdist&a kaytannollisen toiminnan ja
késitteellisen pohdiskelun

Minulla itsellani on vastuu oppimisestani.
Opettajien opetustaito on asianmukaista.

Kéytetyt opetusmenetelmat tukevat oppimistani.
Opiskelu on minulle merkityksellista.

Oppimiseni mahdollistaa kyvyn analysoida ty6téni.

Opiskeluni mahdollistaa ammattitaitoni joustavan
kehittdmisen.

Olen itseohjautuva opiskelija.
Opiskeluni opettaa kriittiseen ajatteluun.
Hallitsen kokonaisuuksia.

Sopeudun muutoksiin opiskelussani.

Minulla on riittavasti aikaa opiskelulleni.

lltaopiskelija ehtii suorittaa tradenomin tutkinnon 3,5

vuodessa.

Kursseista saatavat opintoviikkoméaaréat vastaavat
kurssien teettdméaa tydmaaraa.

Iltaopiskelijoille pitaisi antaa pidempi aika tutkinnon
suorittamiseen kuin pdivaopiskelijoille.

Oman opiskelun etenemisen vuosisuunnitelma auttaa

vastuullisuuteen opiskelussa.

Taysin
samaa
mieltd

O OOnOonn

@

O OO0O00O0n0 0O oooon o o

@

0

Jonkin
verran
eri
mielta

O OoOOoonn

@

O OoOOoonon o oooono o o

@

Jonkin
verran
samaa
mieltd

O OoOOoonn

@

O OoOOoonon o oooono o o

@

Taysin
samaa
mieltd

O OoOOoonn

@

O OOooon o onooono o o

@
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Vaittamat
Taysin Jonkin Jonkin
samaa verran verran
mieltd eri samaa
mieltd mieltd
Hyva opiskeluilmapiiri on tarkeé opintojen
sujumiseksi. & | |
Harjoitusty6t kehittdvat kaytannon ja teorian
integrointia. e | |

Kirjallisten tenttien suoritus kehittaa taitoa koota
oleellista tietoa systemaattisesti.

0
0
0

Suullisten tenttien suoritus kehittaa loogista ajattelua
ja argumentointi- / perustelutaitoja.

Tietotekniset taidot ovat olennainen osa opiskelua.

Palautteen antaminen ryhméssé (opponointi) kehittad
keskustelu- ja kuuntelutaitoja.

Ryhmatentti on minulle sopiva oppimismuoto.

Tiimity6taitoja voi kehittdd esim. pohtimalla yhdessé
strategisia ratkaisuja ajankohtaiseen pulmaan.

O 0O 0 0o n
O 0O 0 o n
O 0O 0 o n

Laajoista opintokokonaisuuksista oppii oleellisen
tiedon l6ytamista.

i
0
0

Oppimistavoitteiden sopiminen opetushenkilékunnan
kanssa auttaa ymmartamaan mita tulee oppia ja miten. e | |

Opintojen etenemisen valvonta kuuluu opiskelijalle,
mutta hanen tulee raportoida se ohjaajalleen. e | e

Portfolion (opiskelutehtévien kokoelma, joka edustaa

monipuolisesti opiskelijan osaamista ja suorituksia

yhdell tai useammalla alueella) yllapito auttaa e | |
itsearvioinnissa ja tiedon sisaistamisessa.

Vertaisarviointitaitoja voi kehittaa arvioimalla
perustellen esim. toisen opiskelijan esseen. e | |

Oppimispaivékirjat ovat oivalletun tiedon kirjaamista.

0
0
0

Kéytan mielellani oppimispaivakirjoja opiskeluni

tukena. e i e
Tietopankkien kéyttd uuden asiakokonaisuuden
oppimisessa auttaa tiedon kayton hallinnan & | |

oppimisessa.

Taysin
samaa
mieltd

e

O O 0 o0on o

O
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Ammattikorkeakoulutus kehittda
Valitse mielestési vaittdmaa parhaiten kuvaava vaihtoehto.

Taysin Jonkin Jonkin
samaa verran verran
mielta eri samaa

mielta mielta

ajankayton hallintataitoa

taitoa arvioida paatdsten vaikutuksia
stressinsietokykya

joustavuutta

palveluasennetta

taitoa tehd& paatoksia

taitoa tulkita tietoa

taitoa organisoida

keskustelu- ja kuuntelutaitoja
taitoa hy6dyntaa palautetta

taitoa kehittaa itseddn tyotehtavissa
valmiuksia oppia

strategista ajattelua

sitoutumista tydtehtaviin

taitoa ratkaista pulmia
tiimitydtaitoja

taitoa ajatella systemaattisesti
taitoa hallita muutoksia

taitoa soveltaa tietoa
liiketoiminnan kokonaisuuksien ymmartamista
tarkkuutta

elinkeinoeldmén tuntemista
ahkeruutta

aloitekykya

projektiosaamista

vastuullisuutta

OOoO0O000O00O0OoOnO0OOOoooOno0onOnoOoOOoOaoonnnan
OOoOO0Oo0Oo0noonoooOoOoOoonoonoooOoOooonononn
OOoOO0Oo0Oo0noonoooOoOoOoonoonoooOoOooonononn

Kerro kolme (3) mielestasi tarkeinta asiaa,
joita ammattikorkeakoulutus kehittaa
(asioiden ei tarvitse olla ylla olevasta listasta).

Taysin
samaa
mielta

OOoOO0Oo0Oo0oonoooOoOooonoooooooooononan
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Minusta on tarkea oppia:
Valitse mielestdsi vaittdmaa parhaiten kuvaava vaihtoehto

Ei Jossain e Ei

. Erittain -
lainkaan ~ maarin tirked mieli-
tirkedd  tarkeda pidetta

ajankayton hallintaa
organisoimaan

arvioimaan paatosten vaikutuksia
tekemé&an péatoksia
hallitsemaan muutoksia
ymmartadméaan kokonaisuuksia
projektitydskentelykykyéa
jasentdmaan tietoa
tulkitsemaan erilaista tietoa
sisdistdmaan tietoa
kéyttdméaan tietoa pulmien ratkaisuun
esiintymaén

perustelemaan nédkokulmani
kirjoittamaan argumentoiden
neuvottelutaitoja

aitoa kanssakéymista
vastaanottamaan palautetta
hyddyntdmaan arviointeja
antamaan arviointeja
joustavuutta
stressinsietokykya

ottamaan vastuuta tehtavistani

ryhméssa toimimisen taitoja

OoOo0O00O0o0ononOooOoOoooononooOooononnan
OOoOo0Oooonononoonoooonoooooooononan
OOoOo0Oooonononoonoooonoooooooononan
OOoOo0Oo0oonoonoooooonoooooooononan

tietoteknisia taitoja

Vapaa sana

Tahan voit kirjoittaa ajatuksiasi TAMKin aikuiskoulutuksesta ja antaa ideoita sen kehittdmiseksi.

Kiitos vastauksistasi! Hyvaa kevaan jatkoa, Katri



