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Tama opinnaytetyo kasittelee erddssa rakennusalan yrityksessa kehitetyn tydmaan tuotan-
toprosessin seka ohjaustytkalujen jalkauttamista yhdessa yrityksen yksikossa.

Opinnaytetyon tavoitteena oli jalkauttaa kehitetty tydmaan tuotantoprosessi seka yksi oh-
jaustyoOkaluista, kehittéaa jalkauttamisen tueksi koulutusaineisto, jarjestaa tydmaakohtaiset
koulutustilaisuudet seké antaa tarvittavaa neuvontaa jarjestettyjen koulutustilaisuuksien jal-
keen.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi jalkauttamisen tukiaineisto seka tyévaiheiden hallintatyo-
kalun kayton ja kaytettavyyden palautekyselyn kysymyspatteristo tilaajan kayttéon. Opin-
naytetydn yhteydessa jarjestettiin kolme tydmaakohtaista koulutustilaisuutta tydmaan tuo-
tantoprosessien seké ohjaustytkalujen kaytén jalkauttamiseksi. Liséksi opinnaytetydn yh-
teydesséa annettiin puhelimitse ja sahkopostitse aiheeseen liittyvaa neuvontaa sita tarvitse-
ville ja kysyttiin ohjaustydkalujen kaytdsta ja kaytettavyydesta.
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1 Johdanto

Tybmaan tuotantoprosessien ja ohjaustydkalujen lahtokohta on luoda hankkeiden toteu-
tumiselle ja tuotannolle taloudelliset, ajalliset seka laadulliset raamit, joissa asetetut ta-

voitteet voidaan saavuttaa vakioidusti.

Tybmaan tuotantoprosessien ja ohjaustydkalujen jalkauttamisen onnistuminen mahdol-
listaa prosessien ja tydkalujen tayden potentiaalin 16ytymisen. Jalkauttamisen aikainen
vahva muutosvastarinta, jota ei pystytd murtamaan, taas voi romuttaa hyvankin tuotan-

toprosessin ohjaustydkaluineen.

Opinnaytetyon tilaajana toimi YIT Rakennus Oy. YIT-konserni rakentaa asuntoja, toimi-
tiloja sek& kokonaisia alueita ja on néin yli 100 vuoden kokemuksella saavuttanut vahvan
markkina-aseman rakennusalan edellakavijana luoden kestavaa kaupunkiymparistoa.
YIT on Suomen suurin asuntorakentaja ja suurin ulkomainen asuntorakentaja Venajalla.
Liséksi YIT lukeutuu toimitila- ja infrarakentajina Suomen suurimpien joukkoon. Yrityksen
toiminta-alue kattaa Suomen lisdksi, Venajan, TSekin, Slovakian, Puolan sekad Baltian
maat. (YIT lyhyesti 2015: 1.)

Opinnaytety® on rajattu koskemaan Toimitilat-liketoimintaryhman Korjausrakentaminen
-yksikdn toimintaa. Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikkd toimii kilpailu-urakoinnin,
neuvottelu-urakoinnin seka kiinteistékehityksen toimitilakorjausrakentamishankkeiden

parissa. Opinnaytetyon tilaaja kehittdd omaa toimintaansa aktiivisesti ja strategisesti.

Opinnaytetydn aiheena on yrityksessa kehitetyn tydmaan tuotantoprosessin ja ohjaus-
tydkalujen jalkauttaminen Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikon tyémaille, jotka alka-
vat kevaan ja kesan 2014 aikana. Opinnaytetydn aihe nousi esille yrityksessa tehtyjen
kehitystoiden tulosten seurauksena. Yrityksessd on aiemmin jarjestetty koulutustilai-

suuksia aiheesta ulkopuolisen kouluttajan avulla.

Opinnaytety® auttoi osaltaan jalkauttamaan yrityksessa kehitetty& uutta tydmaan tuotan-

toprosessia seké ohjaustytkaluja Toimitilat Korjausrakentaminen -yksik6ssa.



2 Opinnaytety6n tausta ja tavoitteet

Toimitilat-liiketoimintaryhmén Korjausrakentaminen-yksikéssa oli tunnistettu tarve ty6-
maan ja tydvaiheiden hallintasuunnitelmien jalkauttamistydlle. Opinnaytetyon tavoit-
teena oli koota jalkauttamisen tukiaineisto, jalkauttaa tydmaan ja tydvaiheiden hallinta-
suunnitelmat seka kerata palautetieto aiemmin kehitetyista tyévaiheiden hallintasuunni-

telmista.

2.1 Tilaaja

Opinnaytetyon tilaajana toimi YIT Rakennus Oy. Opinnaytetyd on rajattu koskemaan Toi-
mitilat-liiketoimintaryhman Korjausrakentaminen-yksikdn toimintaa. Toimitilat-liketoimin-
taryhman henkilostomaara on noin 200. Yksikdt Toimitilat Toimistot ja hoivarakentami-
nen seka Toimitilat Liike- ja tuotantotilat kuuluvat yksikdn Toimitilat Korjausrakentaminen
kanssa samaan liikketoimintaryhméaén, jolla on resursseja haastavienkin urakkakokonai-

suuksien toteuttamiseen.

Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikdn toiminta-alue kattaa paakaupunkiseudun. Toi-
minta-alueellaan yksikké toteuttaa haastavimmatkin kilpailu- ja neuvottelu-urakat seka
kiinteistokehityksen toimitilakorjausrakentamishankkeet. Erindkoisten projektien rinnalla
yksikko kehittdd omaa toimintaansa aktiivisesti ja strategisesti.

2.2 Tausta ja tavoite

YIT Rakennus Oy:n vuoden 2014 teema oli 1aadukkaasti”. Laadunhallinta jokaisessa
yksikdssa ja kaikkien toimijoiden valilla nahtiin yrityksen liiketoiminnan kehittymisen ja
menestymisen kannalta oleellisena. YIT Rakennus Oy oli kehittanyt laadunhallintaa ja

tuotannonohjausprosesseja systemaattisesti usean vuoden aikana.

Viime vuosien aikana Toimitilat-liiketoimintaryhméssa oli kehitetty tyémaan tuotantopro-
sesseja seka niiden ohjaustytkaluja. Kehitettyjen tyémaan tuotantoprosessien tueksi oli
luotu myds Excel -pohjainen ohjaustydkalu tydmaan ja tytvaiheiden hallintasuunnitel-
mien laatimisen avuksi. Kehitetyt tyémaan tuotantoprosessit seka niiden ohjaustyokalut

oli jo otettu kaytt6on osassa liiketoimintaryhman yksikoista.



Tarve opinnaytetyd6lle nousi Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikon haasteesta jalkaut-
taa tydmailleen Toimitilat-liketoimintaryhmassa kehitetty tydmaan tuotantoprosessi sekéa
prosessin tueksi luodut ohjaustytkalut. Jalkauttamisen haasteeksi oli koettu koulutus-

suunnitelman ja -aineiston puute seka resurssien rajallisuus.

Opinnaytetydn tavoitteena oli jalkauttaa kehitetty tydmaan tuotantoprosessi seka yksi
ohjaustytkaluista Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikén tyomaille, jotka alkoivat ke-
vaan-kesan 2014 aikana. Jalkautettavaksi ohjaustydkaluksi valittiin tydvaiheiden hallin-
tatyokalu. Tavoitteen saavuttamiseksi laadittiin koulutusaineisto ja -suunnitelma, jonka

pohjalta jarjestettiin tydémaakohtaiset koulutukset.

2.3 Tyon ajoitus ja riskit

Ajallisesti opinnaytetytprosessi alkoi opinnaytetyonaihe kartoituksesta 25.3.2014. Opin-
naytetyon aloituskokous pidettiin 19.5.2014, jonka jalkeen kevaan-kesan 2014 aikana
toteutettiin tutkimussuunnitelmavaiheessa luodun aikataulun mukaisesti siséltotehtavéat
1.1-1.5 (lite 1). Ajankayton ongelmien vuoksi opinndytetydn kirjoittaminen ja projektin

tuloksien kasittely seka hallinto- ja raportointitehtavat toteutettiin syksyn 2015 aikana.

Opinnaytetydprosessin alussa kirjattiin tunnistetut projektin keskeiset ongelmat, joita oli-
vat ajankayton hallinta, jalkauttamisen tukiaineiston laadinta, ajankayttd seka muutos-
vastarinta. Tunnistettujen keskeisten ongelmien toteutumisen ehkaisemiseksi Kirjattiin
yl6s ongelmien toteutumisesta aiheutuvat seuraukset seka keinot, joilla varauduttiin on-
gelmien toteutumisen ehkéaisemiseen (kuva 1). Vaikka opinnaytetydprosessin alussa
tunnistettiin projektin keskeisia ongelmia, ei niista kaikkia pystytty hallitsemaan. Ajan-
kayttd osoittautui projektin edetessa ongelmaksi, ja paallekkaiset tyotehtavéat priorisoitui-
vat opinnaytetyon tekemisen edelle. Jalkauttamisen tukiaineiston luovutus opinnayte-
tyon tilaajalle viivastyi ja aiheutti osaltaan seurauksena syksylla 2014 aikana alkaneille

tydmaille vaikeuksia tydmaan ja tyévaiheiden hallintasuunnitelmien kayttdonotossa.



liian pitkdlle, jolioin
tydmaatoimihenkilot joutuvat
ottamaan tytwvaiheiden
hallintatydkalun kayttéon ilman
koulutusta.

Ongelma Seuraus Ongelmaan varautuminen
Ajankdytdn Koulutustilaisuuksien ajankohdat | Varmistetaan yksikdn
hallinta siityvat tydmaiden aloituksesta | tyopaélliktiden haastattelujen

yhteydessad mille tydmaille
jarjestetaan koulutustilaisuudet
(koulutustilaisuuksien masran
rajaus). Sovitaan filaisuuksien
ajankohta tyomaatoimihenkildiden
kanssa riittavan ajoissa.

Jalkauttamisen
tukiaineiston

Jalkauttamisen tukiaineisto ei
vastaa tyomaatoimihenkilbiden

Hyddynnetaan olemassa olevia
koulutussuunnitelmia ja — aineistoja

ennakko-odotukset,
mukavuudenhalu, seka Kiire ja
stressi aiheuttavat
muutosvastarintaa, joka
hidastaa tuotannon suunnittelun
ja valvonnan toimintamallin
jalkauttamista.

laadinta tarpeisiin. laadinnan apuna. Keratdan
jarjestetyista
pienryhmakoulutuksista
palautetietoa. Varmistetaan, etta
tydmaakohtaiset
pienryhmakoulutukset ovat
radtalbityja seka vapaamuotoisia.
Ajankdyttd Aika kuluu epaolennaisiin Opinnaytetyon viikoittainen
asioihin. Muut paallekkaiset ajankdytonsuunnittelu.
tytdtehtavat rajoittavat Vdlitavoitteiden asettaminen ja
opinndytetybhdn kaytettdvas aktiivinen toteutumien seuranta.
aikaa. Opinnaytetydlle varattu Poikkeamiin reagointi valitttmasti.
aika ei riita tavoitteen Jalkauttamisen tukiaineisto
saavuttamiseen. laaditaan riittavan kattavaksi. mutta
ei liian raskaaksi.
Muutosvastarinta | Tydmaatoimihenkildiden Koulutustilaisuudet raataldidaan

tydmaan tarpeita vastaavaksi.
Muutosvastarinnassa oleva voima
pyritddn kdantamadan vahvuudeksi
jalkauttamisen ja oppimisen tueksi.
Jalkauttamisen tukiaineistossa
nimetdan selkedt tavoitieet seka
uuden toimintamallin ja sen
mukaisen tytvaiheiden
hallintatydkalun vahvuudet ja
heikkoudet.

Kuva 1. Projektin keskeiset ongelmat

2.4 Toteutus

Opinnaytety6 toteutettiin kasittelemalla rakennusliikkeen tuotannonohjausprosessia

o Kkirjallisuuskartoituksen

e rakennusliikkeessa aiemmin kaytdssa olleen ja sittemmin kehitetyn tydmaan tuo-

tantoprosessin toimintamallin nakdkulmasta

e tyOmaan tuotantoprosessin jalkauttamista tyomaatoimihenkildiden ja tydmaan

tuotannonohjauksen nakokulmasta.




Opinnaytetytssa keskityttiin ensisijaisesti tybmaan tuotantoprosessin ja tydvaiheiden
hallintatyokalun jalkauttamiseen nakokulmana tydmaatoimihenkildiden toimenkuvaan
liittyvat seikat. Tarkastelundkodkulmia olivat tydvaiheiden toteutukseen valmistautuminen
ja toteutusvaihe. Opinnédytetyon yhtend osa-alueena laadittiin koulutusaineisto ja -suun-
nitelma tyémaan tuotantoprosessin ja tydvaiheiden hallintatydkalun jalkauttamiseksi Toi-
mitilat Korjausrakentaminen -yksikon tyomaille.

Opinnaytetydprosessin perustana oli tutkimussuunnitelman laatiminen, kirjallisuuskartoi-
tus seka lahtotietojen koonti kohdeyrityksestd. Osittain edella mainittujen tehtéavien
kanssa rinnan toteutettiin jalkauttamisen tukiaineiston ja koulutussuunnitelman laadinta.
Tukiaineiston valmistuttua valittiin yhteistydssa kehitysinsinddrien kanssa tavoitteen
asettelun mukaiset kohdetydmaat, joille jarjestettiin koulutustilaisuudet. Opinnaytety®-
prosessi eteni luontevassa jarjestyksessa, jossa kirjallisuuskartoitus tuki jalkauttamista
(kuva 2).

Tutkimussuunnitelman laatiminen
Kirjallisuuskartoitus

Lahtotietojen koonti kohdeyrityksesta

Jalkauttamisen tukiaineiston ja
koulutussuunnitelman laatiminen

Jalkauttaminen

Kohteiden valinta
Koulutukset

Kuva 2. Opinnaytetydprosessin eteneminen



3 Tuotannonohjausprosessien kirjallisuuskartoitus

Perinteinen tuotannonohjauksen lahtékohta on tehtévan tyon osittelu tuotanto-osiin. Tyo-
maan tuotannonohjauksen lahtékohdaksi laaditaan erilaisia ja eritasoisia suunnitelmia,
joiden tarkoituksena on ohjata tuotannontekijat tyémaalle. Tytmaan suunnitelmista
alemmat johdetaan aina ylemman tason suunnitelmista, talléin kaikki tehtavat saadaan
todennéakdisesti tehtyd. Tuotantoa valvotaan vertaamalla toteumaa suunnitelmiin ja mi-
kali havaitaan poikkeamia, ryhdytaan korjaaviin toimenpiteisiin. Toimenpiteiden tavoit-
teena on ohjata tuotanto vastaamaan alkuperdista suunnitelmaa. Kritiikin mukaan ylla
kuvattu tuotannonohjausmalli perustuu kuitenkin optimaaliseen nédkemykseen tydmaan
tuotannosta: tuotantoa kasitellaén ja hankitaan tehtaving, jolloin jA4 huomiotta se, etta
tehtavien edellytyksind on muitakin seikkoja kuin edeltava tehtava. (Koskela & Kosken-
vesa 2003: 15-16.)

1980-luvun lopusta alkaen on rakennusalan tuotannonohjausprosessien ja toimintajar-
jestelmien kehittamiseen kaytetty paljon resursseja. Tuotannonohjausprosesseja ja toi-
mintajarjestelmia on kehitetty tuottavuuden ja laadun parantamiseksi. Kehitysty6 ei ole
kuitenkaan poistanut tydmaiden ongelmia, joita ovat mm. vuositakuukustannusten
nousu, virheettdmien luovutuksien puute, aikatauluviiveet seka tydmaiden ja rakennus-
likkeiden heikko tuloskehitys odotuksiin nédhden. (Junnonen 1996: 19; Siikanen 2009:
11.)

3.1 Tuotannonhallinta

Tuotannonhallinta koostuu tuotannonsuunnittelusta, -ohjauksesta seka -valvonnasta eli
tuotannonohjausprosessista. Tuotannonsuunnitteluun lahtékohtana voidaan pitéda tun-
nistettavissa olevaa tehtéavaa tai hanketta, jota on tarpeen ohjata. Tuotannonsuunnittelun
ja -valvonnan lahtbkohta on tuotantoprosessin taloudellinen, ajallinen seka laadullinen
kannattavuus. Tuotannonsuunnittelu ja -valvonta on valttamatonta isoissa komplek-
seissa, joissa ty0 halutaan tehd& kannattavasti. Yleisperiaatteena voi sanoa, ettd jos
asiaa ei voi valvoa, sitd ei kannata ohjata, ja ellei sité voi ohjata, ei sitd mydsk&aan kan-
nata suunnitella. (Junnonen 1996: 13; Junnonen 2010: 7; Koski 1996: 10;12.)

Tuotannon ollessa suunniteltua ja toteutuksen valvottua, jolloin tietoa suunnitelmien ja

tavoitteiden toteutumisesta saadaan ajantasaisesti, on tyonjohdolla mahdollisuus ohjata



prosessia koko hankeen ajan seka ennakoivasti etta tarvittaessa korjaavasti. Rakennus-
hankkeen tuotannonsuunnittelun tavoitteena on hankkeen toteutus mahdollisimman
edullisesti, mutta laadukkaasti sille varatussa ajassa suunnitelmien, sopimusten ja maa-
raysten mukaisesti. Rakennushankkeen tuotannonsuunnittelua tehdaan kolmessa vai-
heessa, jotka ovat tarjousvaihe, yleis- eli kokonaissuunnitteluvaihe sek& toteutusvaihe.
Tuotannonohjaus ja -valvonta painottuvat rakennushankkeissa yleis- ja toteutusvaihei-
siin. (Junnonen 1996: 13; Junnonen 2010: 7; Koski 1996: 10;12.)

Tuotannonsuunnittelussa ja valvonnassa tuottavuuden ja laadun parantamisella on mer-
kittdva asema, joten tuottavuuden ja laadun parantamista voidaan pitaa niin sanotusti
suuntaviivana. Tuotantoprosessin taloudellinen, ajallinen ja laadullinen kannattavuus
ovat toisiinsa sidoksissa olevia tekijoitd. Prosessin ajallinen viivastyminen vaikuttaa vais-
tamatta varattujen maararahojen riittavyyteen. Tuotannonvalvonta on valttamatonta,
jotta voidaan kehittdd ja mitata prosesseissa kaytettyja menetelmid. Tuotannonohjaus
on valttamatonta, jotta voidaan valttaa prosessissa ennalta tunnistetut haasteet. (Junno-
nen 2010: 19-32, 42, 45, 52, 57-61, 77.)

3.2 Tuotannonohjauksen toimintamallin uudistamiseen valmistautuminen

Tuotannonohjaus on osa tuotannonhallintaa, joka muodostuu tuotannonsuunnittelusta,
-ohjauksesta ja -valvonnasta. Tuotannonsuunnittelu, -ohjaus ja -valvonta tulee aloittaa
kyseessa olevan tuotantoprosessin kriittisten tehtavien tunnistuksella. Tuotantoproses-
sin kriittisten tehtavien tunnistuksella luodaan edellytykset hankkeen onnistuneelle suun-
nittelulle, ohjaukselle ja valvonnalle, koska tunnistetaan keskeiset toimenpiteita vaativat

tuotantotehtavat. (Junnonen 2010: 7.)

Tuotantoprosessin Kriittisista tehtavista tehtavan riskianalyysin tarkoituksena on selvittaa
tuotannon yleiset seké tuotantotehtavakohtaiset riskit, niiden toteutumisen todenndkoi-
syys jaluoda suunnitelma, miten ennaltaehkaistaan riskin toteutumista ja toisaalta, miten

reagoidaan, jos riski toteutuu. (Junnonen 2010: 61.)

Tuotannonohjausta kehitetdén, koska aiemmissa kaytadnndissa on ilmennyt puutteita tai
parantamisen tarvetta. Kehittdmista ohjaavat arvot ovat laatu, hinta ja aika. Kehitystyo
dokumentoidaan, jotta kehitystyotd voidaan jatkaa mydhemmin ilmenevien tarpeiden

mukaan. Aluksi kartoitetaan kaytdssa olevat toiminnanohjauksen ty6tavat ja menetelmat



seka niiden sisaltamat riskit. Naita tietoja pyritdan hyddyntdmaan uudistettavana olevan
prosessin toiminnanohjausta kehitettdessa. Suunnitellaan uusi toiminnanohjausmalli ja
tyokalut sen kaytadnnon toteutukselle eli koulutukselle ja kayttbonotolle seka kayttoon-
oton jalkeiselle auditoinnille. (Hannus 1994: 121,293,76,103-105; Kajaste & Liukko
1994: 9-10, 16, 18, 72, 76; Salminen 2000: 6-7.)

Tieto- ja viestintatekniikan voidaan katsoa mahdollistavan liiketoiminnan uudistuminen
hyédyntamalla ydinprosessien uudistamisessa innovatiivisesti tekniikan antamia mah-
dollisuuksia. Tekniikan avulla voidaan nopeuttaa esimerkiksi tuotannontoteutuksen ja
-suunnittelun seké kehityksen rinnakkaista toteutusta, kerddmalla mm. reaaliaikaista tie-
toa meneilladn olevasta toteutuksesta suunnittelun tueksi. Useissa ulkomaalaisissa ra-
kennusliikkeissa on kehitetty tuotannonsuunnittelun eri tasojen tukesi yksinkertaisia tau-
lukkolaskenta- ja projektinhallintasovelluksia. Tietotekniikkaa kaytetddnkin yleisesti ra-
kennusalalla tuotannonohjauksen tukena mahdollistaen ydinprosessien suorituskyvyn
paranemisen. (Hannus 1994: 109-111; Koskela ym. 2004: 36-37.)

3.3 Uuden toimintamallin kayttdéonotto ja syntyvan muutoksen hallinta

Uuden toimintamallin méaarittelya ei suinkaan automaattisesti seuraa sen toteutuminen.
Haasteena on uudenlaisen ajattelutavan markkinointi, omaksuminen ja toimintamallin
kayttddnotto seka muutosvastarinnan kasittely ja voittaminen organisaation eri tasoilla.
(Hannus 1994: 115; Kajaste & Liukko 1994: 9,73.)

Uuden toimintamallin kayttéonottovaiheessa vastuunjaon selked maarittely on tarkeaa.
Myds naytot konkreettisesta hyddysta tukevat muutosprosessia. (Hannus 1994: 267; Ka-
jaste & Liukko 1994: 89.)

Uuden toimintamallin k&ynnistamisessa on kriittistd organisaation kaikilla tasoilla kyky
ottaa kayttdon ja hyvaksya uusi toimintatapa seka oppia pois vanhasta toimintatavasta.
(Hannus 1994: 126.)

Kaikessa kehitystytssad, myds uuden toimintamallin kayttddnotossa, keskeisté on yrityk-
sen oman yrityskulttuurin huomioon ottaminen ja tuottavuuden yhdistaminen laatuun
seka viestinta ja tiedonhallinta kokonaisuutena. (Kajaste & Liukko 1994: 91; Artto ym.
2011: 232-233.)



Siikasen (2009) mukaan tydmaan aloitusvaiheessa tarvitaan valmennusta, jolla voidaan
varmistua tuotantosuunnitelmien toteutuskelpoisuudesta. Valmennuksen yhteydessa
voidaan esitella myos tuotannonohjaukseen liittyva tukimateriaalin kayttdohjeet ja esi-

merkit.
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4  Toimitilat-liiketoimintaryhman tuotannonohjausprosessit

Kohdeyrityksella on DNV Business Assurancen myontdma laadunhallintaa ja johtamis-
jarjestelmaa koskeva ISO 9001 -sertifikaatti, jonka edellytyksena yritykselld on oltava
ainakin periaatteellisella tasolla toimivat tuotannonohjausprosessit ja laatujarjestelmat
(Aaltonen 2013: 48). Kaytannotssa laatujarjestelmien kehitystyd on rakennusalalla kui-
tenkin lahtenyt paaasiallisesta tavoitteesta saada markkinointihyddyn saavuttamisen
vastineeksi sertifikaatti. Tallaisessa tilanteessa kuitenkaan varsinaisia prosessien tai nii-

den tuottaman arvon parannuksia ei ole edes yritetty saada aikaan. (Koivu 2002: 51.)

Kohdeyrityksen parhaana pidetyt tuotantoprosessit eli kaytannot on pyritty kuvaamaan
toimintajarjestelméassa. Toimintajarjestelmé koostuu muun muassa dokumenttipohjista,
prosessikuvauksista seka toimintaohjeista (Aaltonen 2013: 6). Aiemmin tuotantoproses-
sit kuvattiin Navi-toimintajarjestelméssa. Sittemmin kehitettyja tuotantoprosessien kay-
tantdja on yhtendistetty ja taydennetty, tosin kaytannot 16ytyvat edelleen Navi-toiminta-
jarjestelmasta.

4.1 Aiemmat kdytannot tuotannonohjauksessa

Aiemmin vuodesta 2010 alkaen Suomen Rakentamispalveluilla on ollut kaytossa tuotan-
nonohjauksen tueksi kehitetty Navi-toimintajarjestelma. Navi-toimintajarjestelman avulla
kuvattin Suomen rakentamispalveluiden tuotantoprosesseja. Toimintajarjestelmassa
kuvattiin, missé suoritusjarjestyksessa, miten ja milla tyékaluilla hankkeita ja tukitoimia
tulee hoitaa. (Virtanen 2010: 5.)

Navi-toimintajarjestelmassa paapaino oli toimintatavan kuvauksessa, jonka mukaisesti
oli tuotantoprosesseissa toimittava. Navi-toimintajarjestelma tuki tuotantoprosessien toi-
mintaa lisaksi laajalla dokumenttikirjastolla, josta l6ytyi valineita sellaisiinkin tilainteisiin,
joita ei tule vastaan kaikissa hankkeissa. Navi-toimintajarjestelmalla haluttin myos pitaa
henkilost6 ajan tasalla paivittamalla yrityksen sisaiset ohjeet ja lomakkeet uusimilla tie-

doilla mm. lakimuutosten my6téa. (Virtanen 2010: 4.)

Navi-toimintajarjestelmasta I0ytyi jokaisen YIT Rakennus Oy:n yksikdn ydinprosessi ku-

vattuna prosessikaaviona (kuva 3). YIT Rakennus Oy tekee monen nakdgista rakenta-
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mista, jonka hoitaminen tehokkaasti vaatii yhteisia toimintatapoja. Yhteisilla toimintata-
voilla tarkoitettiin prosesseja, jonka mukaisesti hankkeet hoidettiin alusta loppuun asti
ennalta maaritettyjen hoito-ohjeiden mukaan. Navia kayttivat kaikki YIT Rakennus Oy:n
nelja liikketoimintaryhméa, joita ovat Asuntorakentaminen, Infrapalvelut, Talonrakennus,

seka Toimitilarakentaminen. (Virtanen 2010: 7-8.)

|seuranta /ratkaisut/ toiminta Hankinta taminen Jalkihoito
. 1 /

A

[ |

T TETTERT Tysmaan valmistelu \ Liss- ja muutostyst Tysmaan aleitus
ratkaisut

. Markkinointi e —
Markkina-\ Asiakas- \ Tarjous- Raken-
J

Tyévaiheen toteutus Luovutulesen

Jjohtaminen valmistelu Luevutus

Kuva 3. Ydinprosessin prosessikaavio

Navi-toimintajarjestelman ongelma on ollut tuotantoprosessien hajanaisuus ja proses-
seja tukevien tyokalujen ja dokumenttien paallekkaisyys seka epdjohdonmukaisuus, jo-
hon on Aaltosen (2013) kehitystydlla pyritty vastaamaan.

Aaltonen (2013: 2) kuvaa tekemassaan tydssa haastattelututkimuksen perusteella esille
nousutta kohdeyrityksen tuotantoprosessin keskeisintd ongelmaa, joka on tydmaatoteu-
tusta leimaava heikko johtaminen. Toimitilat-liketoimintaryhmassa tuotannonohjauspro-
sessien yhteyksien ymmartadmisen ja johtamisen puutteista on seurannut toimintakult-
tuuri, jossa vaadituista tuotantoprosessin toimintatavoista luistaminen on kaytannossa
ollut sallittua. Tasta on seurannut tuotannonsuunnittelun, -ohjauksen ja -valvonnan ket-
jun heikkeneminen, joka on ilmennyt jatkuvina "tulipaloina”, jotka leimaavat tyémaatoi-
mintaa. Paivittdisen kiireen keskelld tydmailla koetaan, etté tulevaa toimintaa ei ehdita
ennakoida tarpeeksi, mikéd on omiaan edesauttamaan noidankeh&n syntymista. (Aalto-
nen 2013: 49-50.)

4.2 Kehitetyt tuotannonohjausprosessit

Kehitystytn avulla kohdeyrityksessa on kirkastettu kokonaiskuvaa tuotannonohjauksen-
prosessien ongelmista. Aaltosen (2013: 28) kehitystytssa keskityttiin kuitenkin vain alla

viiteen ensiksi mainittuun. Ongelmiksi tunnistettiin tehtyjen haastattelujen perusteella
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johtaminen

- yhteisty0 ja vastuunjako

- ennakkosuunnittelu

- 0Ssaaminen

- kulttuuri

- resurssit

- kansainvalinen hankinta ja

- jarjestelmat (Aaltonen 2013: 28, 49).

Kehitetyt tyokalut ja tuotannonohjausprosessit pyrkivat tukemaan johtamista jokaisella
tasolla, helpottamaan kokonaisuuksien hahmottamista, nostamaan ennakkosuunnittelun
tasoa seké tekeméan linjajohdon valvonnan ja tyon mittaroinnin mahdolliseksi (Aaltonen
2013: 50).

Aaltosen (2013: 50-51) tytssa tehdyn ongelmakartoituksen perusteella tyémaan tuotan-
toprosessia selkiytettiin ja luotiin kokoelma tyokaluja. TyOkalujen avulla tyémaatoiminnan
johtamisen ja maaritellyn prosessin valvomisen pitéisi olla helpompaa ja selkedampaa.
Tarkeimmat Aaltosen (2013: 50-51) kehitystyontulokset ovat tydbmaan tuotantoproses-
sin punaisen langan kirkastaminen, niin sanottu tydmaan hallintasuunnitelma, ja sita tu-
kevat ohjaustydkalut, niin sanotut tydvaiheiden hallintasuunnitelmat. Ohjaustytkalujen
tavoitteena on luoda toiminta lapinakyvammaksi, jarjestelmalliseksi seka suoraviivai-

semmaksi.

4.2.1 Tybmaan hallintasuunnitelmat

Aaltosen (2013: 8) tekeman kehitystyon tuloksena ei ole ollut luoda idealisoituja toimin-

tatapoja ja tyokaluja vaan keskeisena vaatimuksena oli kohdeyrityksessa aidossa toi-



13

mintaymparistossa kayttokelpoinen tulos. Keskeinen tavoite tydmaan hallintasuunnitel-
mien valille oli sitoa eri suunnitelmat, palaverit ja toimintatavat toisiinsa, jotta voitiin luoda

selke& punainen lanka tydmaan lapivientiin (Aaltonen 2013: 50).

Aaltosen tutkimuksen (2013: 50) perusteella onkin esitetty yrityksessa kayttéon toimin-
tajarjestelman yhtenaistetty ja kehitetty kuvaus niin sanottu tydmaan tuotantoprosessin
punainen lanka, jota tukevat kehitetyt tydmaan hallintasuunnitelmat eli ohjaustydkalut,
joita on yhtenaistetty kirjallisuustutkimusten, haastattelujen ja yksittaisten pakollisten do-

kumenttien pohjalta.

Tybmaan hallintasuunnitelmia kehitettiin siten, ettéa tyémaan punainen lanka eli yrityksen
tuotannonohjausprosessin kuvaus pystytdan esittdmaan yhdella A3-tulosteella. Tulos-
teessa kay ilmi yrityksen aiemminkin kussakin dokumentissa toistuneet ns. paaotsikko-
tason aiheet, jotka on uuden punaisen langan mydta yhtendistetty esiintymisjarjestyksen
mukaan kaikkiin dokumentteihin. A3-tulosteessa tydmaan tuotantoprosessi jaotellaan
yhdeksaan osaan, joita ovat

tyoturvallisuus

- asiakas

- henkilosto

- tyovaiheet

- laatu ja sen dokumentointi

- talous ja hankinta

- aikataulu

- suunnittelunohjaus ja

- kehitys (Aaltonen 2013: 50-51).
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4.2.2 Tyo6vaiheiden hallintasuunnitelmat

Tyovaiheiden hallintasuunnitelmien laatimiseksi on Aaltosen (2013) diplomitydssé luotu
ohjaustyokaluja, joita ovat tydvaiheiden hallintatydkalu, tehtavasuunnittelun ja aloituspa-
laverin integraatio sek& tydmaan kuukausiraportointikéytant6. Tyovaiheiden hallintatyo-
kalu on luotu erityisesti vastaaville tyonjohtajille (Aaltonen 2013: 51). Ohjaustydkalujen
tavoite on tukea uutta tydmaan tuotantoprosessia.

Niiden tyovaiheiden hallintasuunnitelmien, jotka koskevat laadunvarmistusta, tulee pe-
rustua riskianalyysiin, resursseihin ja olosuhteisiin, jonka liséksi niissa on otettava kantaa
toimenpiteisiin, jonka mukaan varmistetaan laatutason sailyminen (Siikanen 2009: 127).

Tama on otettu huomioon laadittaessa tydvaiheiden hallintatydkalua.

Tyovaiheiden hallintatytkalua on kehitetty huomioon ottaen lyhyet rakentamisajat seka
korkea aliurakointiastetta suosiva toiminta (Aaltonen 2013: 8). Tytvaiheiden hallintatyo-
kalun kehittamisen lahttkohtana on perehdytty myds Siikasen (2009) esittamaan tarpee-
seen, jonka mukaan tyonjohtajan roolin korostaminen on tarke&a. Erityisesti tydnjohtajan
rooli korostuu tyGvaiheen lapiviennissa tehtavasuunnitelmien tekemisen, aloituspalave-
reiden valmistelun seka pitdmisen vastuulla. Tydvaiheiden hallintatytkalun kayton en-
simmainen pakotettu toimenpide onkin jokaisen tydaiheen kohdalla tyonjohtajan pereh-
dytys, jossa on tarkoituksena tapahtua vastuuttaminen ja valtuuttaminen (Aaltonen 2013:
52.).

Tyovaiheiden hallintatydkalun avulla on tarkoitus vastuutta hankkeen tarkeimmat tydvai-
heet, tunnistaa ja esittaa niiden keskeiset riskit seka maaritella urakoitsijakohtainen toi-
mintatapa tyon johtamiseen. Hallintatydkalulla liséksi seurataan ja raportoidaan pakol-
liseksi maariteltyjen toimenpiteiden toteutumista. Tydvaiheiden hallintatytkalun tuotan-
nonohjauksen heratteena toimivat eriasteiset halytysvarit ja tydkalun laskema prosentti-

perusteinen tyévaiheiden hallinta-aste. (Aaltonen 2013: 51.)

Tydvaiheiden hallintatyokalun kayton tavoitteeksi on Aaltosen tydssa esitetty tytkalun
saannollista kayttoa tydmaan viikkopalaverin runkona, jolloin tyévaiheiden riskeja, aloi-
tus edellytyksia ja toimintatapoja tarkastellaan ja paivitetaan kakkien tydmaatoimihenki-
I6iden toimesta jatkuvasti. Talla tavoin voidaan saavuttaa huomattava ohjaava vaikutus
perinteiseen jarjestelmalahtdiseen laadunhallintasuunnitelmaan verrattuna. (Aaltonen
2013: 52.)
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4.2.3 Jalkauttaminen Toimitilat-liketoimintaryhméassa

Tybmaan tuotantoprosessien ja tydvaiheiden hallintasuunnitelman koulutusta on aiem-
min jarjestetty osalle rakennusliikkeen Toimitilat-liketoimintaryhméan tydémaista. Pidetty-
jen koulutuksien painopistealueina oli tydbmaan seka tyovaiheiden hallintasuunnitelma.
Koulutuksissa opastettiin tydmaan hallintasuunnitelman rakenne eli tydmaan toiminnan
punainen lanka seka tyovaiheiden hallintasuunnitelman rakenne ja tueksi luodun ty6vai-
heiden hallintatydkalun toimintaperiaatteet. Tyovaiheiden hallintatyokalu otettiin raken-
nusliikkeen Toimitilat-liketoimintaryhman Toimisto-, Liike- ja Logistiikkarakentamispal-
veluiden tydmailla kayttoon vaiheittain 12.-13.9.2012 jarjestetyn koulutuksen jalkeen.
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5 Tuotannonohjausprosessin jalkauttaminen

Toimitilat-liiketoimintaryhmassa portaittain kayttéon otettu tuotannonohjausprosessi jal-
kautettiin pienryhmakoulutuksien avulla tdAman opinnaytetydprosessin aikana Toimitilat

Korjausrakentaminen -yksikon valituille tydmaille.

Kohdeyrityksessa tydmaan ja tydvaiheiden hallintasuunnitelmien eli tuotannonohjaus-
prosessien koulutuksia pyritaan jarjestamaén oikea-aikaisesti kulloinkin valituille kohde-
ryhmille. Tydmaan ja tydvaiheiden hallintasuunnitelmien koulutuksien oikea-aikaisuuden
kartoituksesta, kohderyhmén valinnasta seka toteutuspaatoksista vastaavat rakennus-
likkeen kehitysinsin6orit yhteistydssa tyopaallikdiden ja yksikdnjohtajien kanssa.

Tuotannonohjausprosessin jalkauttaminen aloitettiin koulutussuunnitelman laatimisella.
Koulutussuunnitelman sisalto-, toteutus- ja tavoitekuvauksien pohjalta laadittiin jalkaut-
tamisen tukiaineisto. Koulutustilaisuuksissa kasiteltiin kehitettyja tuotannonohjauspro-

sesseja jalkauttamisen tukiaineiston avulla.

5.1 Koulutussuunnitelma

Ennen Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikon koulutustilaisuuksia laadittiin vapaamuo-
toinen koulutussuunnitelma tuotannonohjausprosessin jalkauttamisesta. Koulutussuun-
nitelmassa kuvattiin koulutuksen sisalto, toteutus ja tavoitteet. Koulutussuunnitelmassa

myds luonnosteltiin myéhemmin luotavaa jalkauttamisen tukiaineistoa.

5.1.1 Koulutuksen siséaltt ja toteutus

Koulutusprosessin painopistealueeksi valittiin tydmaan hallintasuunnitelman eli tydmaan
tuotantoprosessin rakenteen esittely seka tydvaiheiden hallintatydkalun kayton ja toimin-
taperiaatteen koulutus. Koulutus paatettiin toteuttaa pienryhmissa, jotka koostuisivat
luonnollisista tydmaaorganisaatioista. Pienryhmien koulutustilaisuudet jarjestettiin vuo-

den 2014 kesékuun ja elokuun valilla.

Tybmaan hallintasuunnitelman rakenne esitettiin koulutuksessa 8 vaiheen avulla (kuva
4).
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Toiminnan 5 6
. b . . et Tulospalkkioperust Tybmaan
Aloituskokous m Iaaduzﬂzllhn;asuun Tavoitekokous Kuukausiraportointi Seurantakatkot lopputulospalaveri

« Henkildkohtaiset + Henkilokohtaiset * Henkilckohtaiset
tulos- ja seurantakeskustelut arviointikeskustelut
kehityskeskustelut

Kuva 4. Tydmaan hallintasuunnitelma

Koulutuksessa tyévaiheiden hallintasuunnitelman tueksi luodun tydvaiheiden hallintatyd-
kalun kayttoa ja toimintaperiaatetta lahestyttiin tydvaiheen hallinnan jakautumisen |lahto-

kohdaksi luodun perusolettaman kautta (kuva 5).

Toteutukseen

valmistautuminen ja Toteutusvaihe
haltuunotto

Kuva 5. Tyovaiheiden hallinta jakautuu kahteen osaan

5.1.2 Koulutuksen tavoite

Tavoitteen asettelun lahtokohtana pidettiin tarvetta kehittda rakennusliikkeen yksikoiden
toiminnan tasalaatuisuutta, avoimuutta, luotettavuutta, edellytyksien luomista, toiminnan

tehokkuutta seké& johtamista.

Konkreettiseksi tavoitteeksi valittiin rakennusliikkeessa kehitetyn tydvaiheiden hallinta-
tyokalun kayton opastus rakennusliikkeen Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikon ke-
vaan-kesan 2014 aikana alkaneilla tydmaille. Tyovaiheiden hallintatydkalun kayton ta-
voitteena rakennusliikkeella on yhtendistaa toimintatapoja, korostaa tiedonvaihdon mer-
kitystd, lisata sitoutuneisuutta ja vastuullisuutta, tehostaa ennakkosuunnittelua, poistaa

paallekkaisyyksia seka nimetéa vastuualueet ja toimenkuvat.
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Koulutusten tavoitteena oli myds muistuttaa tydmaan kolmesta laaduntuotannon edelly-

tyksesta:

1. Tehtavakohtaisten vaatimusten tunteminen, joka edellyttda tehtavasuunnittelua.

2. Aloituspalaveri, laatupiirit ja/tai tybkohdemittaukset, jotka edellyttavat sita, etta

tydntekija tuntee vaatimukset.

3. Laadunvalvonta, joissa todennetaan mittaamalla, onko haluttu laatutaso saavu-
tettu (Wegelius 1998: 86).

5.2 Jalkauttamisen tukiaineisto

Tybmaan tuotantoprosessin ja tydvaiheiden hallintasuunnitelman jalkauttamisen tueksi
opinnaytetybprosessin osana laadittiin koulutusaineisto. Tydmaan ja tydvaiheiden hallin-
tasuunnitelman jalkauttamisen tukena kaytettiin lisdksi muutamia tyévaiheiden hallintaan
aiemmin luotuja taulukkolaskentaan perustuvia tydkaluja seka yrityksen siséista tieto-

kantaa.

Koskelan, Koskenvesan ja Sipin (2004: 37) mukaan ratkaisevaa tuotannonohjauksen
jalkauttamisessa on kunkin tydntekijan omakohtainen ymmarrys ja myonteinen kokemus
kaytettavasta tuotannonohjausmenetelmasta. Jalkauttajalla tulee liséksi olla ymmarrys
tutkimusten perusteella vallitsevasta yksimielisyydesta siitd, etta tuotannon valvonnan ja
ohjauksen menetelmien omaksumista ja kayttéonottoa ei juurikaan voida nopeuttaa tie-
toteknisten sovellusten avulla ja jalkauttamisen painopisteissa tulee huomioida se, etta
tietoteknisen sovelluksen kayttd voi koitua jopa haitaksi, mikali tietokonesovelluksen
syottotietojen méaarittely ja sen kaytté varastavat huomioin tuotannonsuunnittelusta ja
ohjauksesta. (Koskela ym. 2004: 37.)

Tilaaja yrityksessa kehitettyjen tydmaan ja tydvaiheiden hallintasuunnitelmien koulutuk-
sien tukiaineistojen laatimisen lahtokohtana pidettiin tydmaatoimihenkil6iden huomion
kiinnittymista tydmaan ja ty6vaiheiden hallintasuunnitelman perusolettamiin, joiden ym-

martamisen uskotaan jatkossa tukevan tyévaiheiden hallintatyokalun kayttoa.
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Aaltosen tutkimuksessa k&vi ilmi jo esihaastatteluissa, etté toimintajarjestelmassé ku-
vattu tydmaaprosessi tunnetaan melko heikosti jokaisella tasolla, erityisesti osien valis-
ten suhteiden hahmottamisessa oli puutteita (Aaltonen 2013: 50.). T&ma on siksi valittu
yhdeksi painopistealueeksi jalkauttamisen tukiaineistossa.

Tukiaineiston lahtétiedot kerattiin Paakaupunkiseutu-yksikon koulutuksessa kaytetysta
materiaalista seka Aaltosen diplomitydsta (2013) Toimitilarakentamisen tuotantoproses-
sin ja ohjaustytkalujen kehittdminen. Tukiaineiston avulla havainnollistettiin konkreet-

tiseksi tavoitteeksi valitun tyévaiheiden hallintatydkalun kayttéa seka toimintaperiaatetta.

Tukiaineisto luotiin PowerPoint -ohjelmalla ja siind kasiteltiin yksityiskohtaisesti raken-
nusliikkeen tydmaan seka tydmaan ja tydvaiheiden hallintasuunnitelmia laadunhallinnan
nakokulmasta (kuva 6). Tukiaineistossa painopistealueeksi valittiin opinnaytety6n tavoit-
teen asetteluun vastaten tyOvaiheiden hallintatydkalun toimintaperiaatteen seka kayton

opastus.

-
(TOIMINTA 1A TYOKALUT)
PAAVASTUR: VASTAAVA T}

et il _ 1

2. ASIAKASSUNTEEN HOTTAMINEN

3. HENKILOSTO

e Tyévaiheiden hallintatyokalu | 2
5. LAATU JA LAADUN DOKUMENTOINT! Tarkastusasia kil’ja 3
7. AIATAULUMALLINTA Aikataulu 5

8. SUUNNITTELUNOHIAUS

9. KENITYS

Kuva 6 Tydmaan laadunhallintaa tukevat suunnitelmat 1-5

5.2.1 Ensimmainen tukiaineisto

Ensimmaisen pienryhmakoulutuksen jalkeen kerattiin osallistujilta suullinen palaute tuki-
aineistosta seka koulutuksesta ja kirjattiin omia huomioita tukiaineistossa havaituista on-
gelmista. Palautteen ja omien huomioiden pohjalta kavi ilmi, etta tukiaineistossa oli on-

gelmana esityksen etenemisjarjestys, vanhan ja uuden toimintatavan yhtaldisyyksien
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puutteellinen kuvaus seka tyokalun toimintaperiaatteeseen liittyvat vastuualuekuvauk-
set. Lopullinen koulutuksen tukiaineisto muokattiin saadun palautteen ja omien havain-

tojen jalkeen vastaamaan paremmin tarkoitustaan.

5.2.2 Lopullinen tukiaineisto

Lopullisessa tukiaineistossa (lite 2) koulutuksen tavoitetta lahestyttiin suuntaamalla
isosta kokonaiskuvasta kohti detaljitason toimintaa, kun ensimmaisessa tukiaineistossa
likkeelle l&hdettiin vanhan detaljitason toimintatavan kuvauksesta. Koulutuksen suun-
taus aloitettiin esittelemall& ensin iso kokonaiskuva tydmaan hallintasuunnitelman toi-
mintaperiaatteista menematta tarkemmin yksityiskohtiin, kun taas ensimmaisessa tuki-
aineistossa painotettiin yksityiskohtia, jonka pohjalta luotiin kokonaiskuvaa tydmaan hal-

lintasuunnitelman toimintaperiaatteelle.

Lopullisessa tukiaineistossa kiinnitettiin erityistd huomiota vanhan ja uuden toimintata-
van kuvauksien otsikointeihin, jotta kaikille kavi selvaksi kaytosta poistunut ja kayttéon-
otettu tyodvaiheiden hallintasuunnitelma seka niiden yhtenevaisyydet ja erot. Lopullisen
tukiaineiston pohjalta pidetyissa koulutuksissa vastuualuekuvaksiin paneuduttiin tarkem-
min tyovaiheiden hallintatytkalun kohdekohtaisen kayttéonoton yhteydessa, kun taas
ensimmaisessa koulutuksessa vastuualuekuvauksia lahestyttiin tukiaineiston pohjalta

esimerkein, mika aiheutti haasteita kohdekohtaisessa kayttoonottovaiheessa.

5.3 Koulutustilaisuudet

Tybmaan ja tydvaiheiden hallintasuunnitelman koulutukset toteutettiin rakennusliikkeen
Toimitilat Korjausrakentamisen -yksikon kevaan-kesan 2014 aikana alkaneille tydmaille
(kuva 7). Tydvaiheiden hallintatydkalun kayttda opastettiin lisdksi sahkdpostitse ja/tai pu-

helimitse syksyn 2014 aikana neljalle yksikdn tydmaalle.
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Tybtmaan . Koulutustilaisuuden
. Aloitus Lopetus .

tunniste tyyppl

Tyomaa 1 helmikuu 2014 heindkuu 2015 |puhelin

Tydomaa 2 maaliskuu 2014 |tammikuu 2015 [puhelin

Tybomaa 3 maaliskuu 2014 |toukokuu 2015 [s&ahkoposti

Tyomaa 4 huhtikuu 2014 lokakuu 2014 -

Tydmaa 5 kesakuu 2014 Pienryhméakoulutus

Tyodmaa 6 kesakuu 2014 elokuu 2015 Pienryhméakoulutus

Tydmaa 7 elokuu 2014 Pienryhméakoulutus

Tydomaa 8 syyskuu 2014 -

Tybmaa 9 syyskuu 2014 puhelin

Kuva 7. Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikdn helmikuu-syyskuu 2014 valilla alkaneet tydmaat ja
niille jarjestetyt koulutustilaisuudet

Kevaan-kesan 2014 aikana rakennusliikkeen Toimitilat Korjausrakentamisen -yksikdssa
kaynnistyi kolme uutta tydmaata. Jokaisella kolmesta tydmaasta tydmaaorganisaatiossa
oli vastaava tyonjohtaja, tydmaainsintori sekd kahdesta kuuteen tydnjohtajaa. Tyomai-
den koot vaihtelivat 6 000—10 000 bruttonelién valilla ja henkildstévahvuus 50-150 hen-

kilon valilla. Jokaisen tydmaan aliurakointiaste oli korkea.

Jarjestetyt kolme koulutustilaisuutta pidettiin tydbmaakohtaisesti. Koulutukset jarjestettiin
tydmaille, jotka sovittiin ennalta tyopaallikdiden seké kehitysinsindorien kanssa. Lisaksi
jarjestettiin muille yksikdn tydmaille tarvittaessa tukea puhelimitse tai sahkopostilla. Kou-
lutuksiin osallistui kunkin tydmaan luonnollinen tydmaatoimihenkiléorganisaatio. Koulu-
tuksien ajankohdat sovittiin tybmaan vastaavan tyonjohtajan kanssa. Koulutustilaisuudet

pyrittiin pitdm&an kahden kuukauden sisalla tydbmaan aloituksesta.

Koulutustilaisuuden tyypiksi valittiin pienryhmakoulutus kouluttajan resurssien ja tyémai-
den ajankaytdén optimoimiseksi. Pienryhmakoulutuksella pyrittiin ennaltaehkéisemaan
muutosvastarinnan syntymista ja luomaan jokaiselle luonnollisen tydmaaorganisaation
jasenelle tasa-arvoiset lahtokohdat kehitetyn tydmaan tuotantoprosessin ymmartami-

seen seka tydvaiheiden hallintasuunnitelmien kayttoon.

Pienryhmékoulutuksissa keskusteltiin tukiaineiston pohjalta rakennusliikkeen tydmaan ja
tydvaiheiden hallintasuunnitelmien tavoitteista ja toimintaperiaatteista seka tydvaiheiden
hallintatyokalun kaytosta. Tydvaiheiden hallintatydkalun kayttdon ja toimintaperiaattei-
siin tutustuttiin keskustelun jalkeen mieleen jd&neiden teoriatietojen pohjalta viel& konk-

reettisesti Tyovaiheiden hallintatydkalu.xlsx -tiedoston avulla.
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Tyo6vaiheiden hallintatydkalu otettiin kayttéon koulutukseen osallistuneilla tydmailla elo-
kuun 2014 loppuun mennessa ja muilla rakennusliikkeen Toimitilat Korjausrakentaminen

-yksikdn tydmailla lokakuun 2014 loppuun mennessa (kuva 8).

TyoOvaiheiden hallintatydkalun kayttéonotto

m 08/2014 mennessa
® 10/2014 mennessa

Kuva 8. Tyovaiheiden hallintatyokalun kayttéonotto Toimitilat Korjausrakentaminen -yksikén tyo-
mailla
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6 Palautekysely ja johtopaatokset

Palautekyselyn avulla oli opinnaytetyssa tarkoitus selvittaa kokevatko tyémaatoimihen-
kilét sovitun toimintatavan jarkevaksi ja tarkoituksen mukaiseksi. Mikali toimintatapa to-
dettaisiin puutteelliseksi, olisi sita syyta tutkia seké kehittaa ohjeita toimintatavan ymmar-
rettévyyden lisddmiseksi. Jos taas toimintatapa todetaan tarkoituksen mukaiseksi, mutta
sitd ei noudateta, tulee yrityksen tutkia, onko toimintatavan merkitys ymmarretty, ja tar-

vittaessa jarjestaa motivointia tai koulutusta. (Llllrank 1990: 97.)

Osana opinnaytetyon tavoitetta oli mitata jalkauttamisen kohteeksi valittujen Toimitilat
Korjausrakentaminen -yksikon tyomaiden toimihenkildiden nakemyksia tyovaiheiden
hallintatyOkalun kaytostd, kaytettdvyydestda sekd hyodyista ja haitoista. Tyovaiheiden
hallintatyokalu on yksi Aaltosen (2013) tydssaéan kehittamistéa tydmaan tuotantoproses-
sin ohjaustyOkaluista. Mittaus paatettiin toteuttaa palautekyselylla (lite 3), joka luotiin
Google Forms -ohjelmalla.

Palautekyselyyn saatiin viiden tydmaatoimihenkilon vastaukset. Saatujen vastausten va-
hyyden takia suhteessa jo valmiiksi pieneen yhdeksan tydmaatoimihenkilon otantaan ei
ole opinnaytetydn raportin luotettavuuden nimissa mielekasté tehda tarkempaa analyy-
sia suhteessa palautekyselyn alkuperaisen tavoitteen asetteluun vastaten. Palauteky-
selyn muutamia vastausten vahyyden huomioiden luotettavimmin lahestyttavia nakdkul-
mia kasitellaan kuitenkin lyhyesti. Kyselysta saatu data luovutetaan kokonaisuudessaan
opinnaytetyon tilaajan kayttéén mahdollista mydhempaa analysointia varten. Liséksi ti-

laajan kaytt6on luovutetaan palautekyselyn kysymyspatteristo.

Taustatiedot

Kyselyyn pyydetiin vastauksia niiden tydmaiden toimihenkil6ilta, joille oli jarjestetty pien-
ryhmakoulutus tai annettu suullisia ohjeita opinnaytetydn yhteydessa tyévaiheiden hal-
lintatydkalun kayttoon. Palautekysely lahetettiin yhteensa yhdeksalle tydmaatoimihenki-
I6lle, jotka kaikki olivat vastaavia tyonjohtajia tai tydmaainsintoreja. Kyselyyn saatiin

viiden tydmaatoimihenkilon vastaukset (Taulukko 1).
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Taulukko 1. Kyselyyn vastanneiden toimihenkildiden profilointi

Tyotehtava Kokemus rakennusalalta
Vastaava tydnjohtaja 5-10 vuotta
Tydmaainsindori 5-10 vuotta

Vastaava tyonjohtaja yli 10 vuotta
Tyodmaainsinoori 1-5 vuotta

Tydmaainsingori yli 10 vuotta

Tyovaiheiden hallintatydkalun kayttajat

Jokainen kyselyyn vastannut ilmoitti, etta tydmaalla tytkalun kaytdstd vastaa ainakin
vastaava tyonjohtaja. Lisaksi nelja vastanneista ilmoitti, ettéa tydmaalla tydkalun kaytosta
vastaa vastaavan tyonjohtajan lisdksi tydmaainsin6ori ja/tai tydnjohtajat. Taman perus-
teella voidaan alustavasti arvioida, ettd tydvaiheiden hallintatydkalua kayttavat ensisijai-
sesti vastaavat tydnjohtajat, joita ajatellen tydkalu on erityisesti luotu.

Kaksi vastaajista ilmoitti lisdksi vastaavansa tyomaalla tydvaiheiden hallintatydkalun
kaytosta. Molemmat vastanneista olivat vastaavia tydnjohtajia. Vastaavien tyonjohtajien
vastaukset tydvaiheiden hallintatydkalun kayttéon tukee edellisessa kappaleessa esitet-
tyja vastauksia siitd, kuka vastaa tyovaiheiden hallintatydkalun kaytosta. Tyovaiheiden
hallintatyokalun kaytdsta vastaavat ilmoittivat kuitenkin, ettéd kayttavat tydkalua typmaan
tuotannon ohjaukseen ja valvontaan keskimaarin vahan. Kyselyssa kavi kuitenkin lisaksi
ilmi, ettd keskimaarin vastaajat kokivat hyttyvansa kohtalaisesti tyokalun antamista
maarapaivista. Voidaankin muodostaa nakemys tydvaiheiden hallintatytkalun tuovan
kayttgjilleen hyotya, ja kayttdjan huomattua saavansa hyddyn voidaan ajatella hanen li-
saévan tyodvaiheiden hallintatyokalun kayttéa omalla tydmaallaan.

Muutosvastarinnan tilanne palautteen perusteella
Vastaajat ilmoittivat tuntevansa tydmaan tuotantoprosessin punaisen langan keskimaa-

rin hyvin. Keskimaarin taas tydvaiheiden hallintatydkalu ja sen toimintaperiaate tunnettiin

kohtalaisesti ja tyOkalun kaytttd pidetiin keskimaarin hiukan kohtalaista helpompana.
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Kirjallisuuslahteiden antaman kasityksen perusteella ylla olevien vastausten voidaan kat-
soa lisddvan ymmarrysta ohjaustyokalujen kayttbtarpeesta, ymmartamisesta seka kay-

tosta, joka on omiaan edesauttamaan muutosvastarinnan murtumista.

Kyselyyn vastanneista kaksi ilmoitti saavansa tydvaiheiden hallintatykalun kayttoon tar-
vittaessa apua ja ohjausta huonosti, kun yksi ilmoitti, etta apua saa kohtalaisesti ja kaksi
muuta, ettd hyvin. Kehitystoimenpiteena ehdotetaan, etta tydvaiheiden hallintatydkalun
kayttoon yrityksessa perehtyneet henkilot ottavat luonnollisessa tilanteessa yhteytta pa-
lautekyselyyn vastanneiden tyémaatoimihenkildiden yksikén kaikkiin toimihenkildihin ja

muistuttavat heita siita, mista apua saa.

Yksikonjohto seka tyopaallikdt valvovat ja ohjaavat tybmaan tuotantoa

Kyselyn perusteella yksikon johdon ja tyopaallikdiden koettiin tyovaiheiden hallintatyo-
kalun avulla ohjaavan tydémaiden tuotannon johtoa passiivisesti asetettuja tavoitteita
kohti yrityksen toimintajarjestelman mukaisesti seka valvovan passiivisesti sita, etta tyo-
maan tuotanto pysyy asetetuissa tavoitteissa ja noudattaa yrityksen toimintajarjestel-
maa. Opinnaytetyontekija ei usko siihen, ettd tydvaiheiden hallintatyokalun avulla yksi-
konjohto ja tyopaallikdt valvovat tyota passiivisesti. Ennemmin opinnaytetydntekija na-
kee kyseessa olevan tydmaatoimihenkildiden epaselvan kasityksen siita, mitka tydpaal-
likdiden toimenpiteistd aiheutuvat ja saavat vaikutteita tydvaiheiden hallintatytkalusta.
Tyopaallikdiden olisikin ehka aiheellista nostaa saanndéllisin valiajoin esiin tydmaalla sel-
keasti muutamia kysymyksia tydvaiheiden hallintatydkalun kaytésta, jolloin tydmaatoimi-
henkildstén ymmarrysta syy-seuraussuhteista voidaan vahvistaa ja sitoutumista toimin-

tajarjestelman mukaisiin tuotantoprosesseihin lisata.

Tyovaiheiden hallintatydkalun kaytén vaikutus ennakkosuunnitteluun

Nelja kyselyyn vastanneesta ilmoitti, etta tydvaiheiden hallintatydkalun kayttd on vaikut-
tanut tydmaan ennakkosuunnitteluun kohtalaisesti. Yksi vastaajista ilmoitti, etta tyovai-
heiden hallintatydkalun kayttdé on vaikuttanut tydbmaan ennakkosuunnitteluun negatiivi-

sesti.
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Tyovaiheiden hallintatydkalu I&htétiedot ja lisatiedot

Tydvaiheiden hallintatydkalun lahtotietojen (tytvaiheiden aloitus- ja lopetusaikojen, tyo-
vaiheiden riskien ja yleisten riskien) tunnistaminen ja tayttdmisen hyotyyn vastattiin seu-

raavasti:

Yksi vastaajista koki, etta tayttdminen on hyddytonta.

Yksi vastaajista koki, etta tayttdminen on hyddyllista.

Kaksi vastaajista koki, etta tayttaminen on hoydyllista.

Yksi vastanneista koki etta tayttaminen on kohtalaisen hyodyllista.

Tyovaiheiden hallintatydkalun lisétietojen (tydvaiheen; keskeiset suunnitelmat, sopimuk-
set ja talous, aloituspalaveriin valmistautuminen, tyévaiheen aloitus, tyénaikainen val-
vonta ja ohjaus, tydvaiheen luovutus) kerddminen "yhteenvetomaisesti" koettiin kahden
vastaajan mielesta hyddylliseksi ja kolmen vastaajan mielesté taas hyddyttomaksi. Opin-
naytetyon tekijan mielesta lisatietojen keraamista oleellisempaa kuitenkin on tydmaan
toimihenkildiden ymmarrys lisatietojen mukaisten tehtavien syy-seuraussuhteista tyo-
maan tuotantoon. Tydmaatoimihenkil6illa voidaankin katsoa olevan riittava ymmarrys ai-
heesta ainakin silld perusteella, miten tunnetaan tyémaan toiminnan punainen lanka,

jossa kuvataan tydmaan keskeisié tuotantoprosesseja.
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7 Yhteenveto

Opinnaytety6n tavoitteena oli Toimitilat-liketoimintaryhmassa kehitetyn tydmaan tuotan-
toprosessin ja ohjaustydkaluista tyévaiheiden hallintatyokalun jalkauttaminen Toimitilat
Korjausrakentaminen -yksikon kevaan-kesan 2014 aikana alkaville tydmaille. Opinnay-
tetyon tuloksena syntyi jalkauttamisen tukiaineisto seké tyovaiheiden hallintatydkalun
kayton kysymyspatteristo. Tyémaan tuotantoprosessin ja ohjaustytkalujen jalkauttami-
nen toteutettiin pienryhmakoulutuksien muodossa kolmelle valitulle tyémaalle. Lisaksi
tydmaan tuotantoprosessin ja ohjaustytkalujen kayttéon annettiin neuvoja puhelimitse

seka sahkopostitse niita tarvitseville.

Taman opinnaytetyén osana toteutetun palautekyselyn vastausten perusteella voidaan
katsoa tydmaatoimihenkildiden sisdistaneen tydmaan tuotantoprosessin punaisen lan-
gan ja ottaneen tarkoituksen mukaiseen kayttoon tytévaiheiden hallintatyokalun. Tilaa-
jalle kayttoon jadvaa aineistoa ehdotetaan jatkossa kaytettavéaksi jalkauttamisen, kehi-
tystyon ja palautekyselyiden tukena. Lisaksi tydmaan tuotantoprosessien ja ohjaustyo-
kalujen jalkauttamisen kehitysty6ta ehdotetaan jatkettavaksi laajennetulla kyselytutki-
muksella. Laajennetun kyselytutkimuksen avulla voitaisiin saada lisaa tietoa jalkauttami-
sen onnistumisesta, tydémaan tuotantoprosessien ja ohjaustyokalujen kaytosta, seka

muutosvastarinnan tilanteesta.

Opinnaytetydn arvo tilaajalle kiteytyy opinnaytetydén ohessa luotuun materiaalin, tunnis-
tettuun jalkautuksen hyvaéan toimintatapaan, suoritettuihin pienryhmakoulutuksiin seka
jarjestettyjen koulutustilaisuuksien osallistujilta kerattyyn palautetietoon ja siita tehtyihin
johtopaatoksiin.
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fhuvest, afkstouti, fogiseil, feralises... ) wertoa TAS, hofdy amed welwaltieet =
Suunnitelmat toteutuskehottomia [Hanki pohiizsh tal sop = E E
tai myBhissi puuttuvat, epdsehvat urakbasisailon, rahat E z i
Hlukassa =
3
Yleiset riskit
E'S-iITI.' wiimaivtidn '
- Dwatko suunnitelmat ja sopimus ok, miten varmistetaan? ek
- Mitd rutkitaan ja suunnitellaan? Vastaava
- Miten valmistaudutaan? L 1 kuittaa
Riskeihin varautuminen Tyowaiheen
suunnittelu
VT | 18 | Sadaes Konkresttiset toimenpitest on tehtava Yl l'r
wvarmistamiseksi viimelstadn
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ALOITUSPALAVERII
VALMISTAUTUMIN

N
EN

Riskit, jotka littyvat
tyon lapikayntin
osapuolten kesken
yims.,

HALTUUNOTTO —=

ALOITUSPALAVERIIN VALMISTAUTURMINEN

perehayid orokodtslio, wormisho resurssi,

‘prat munesieimarho peloventn =
\ Suurimrmat hassteat, riskit ja potentiaaliset
omgelmat.

‘wheslwy mmBrgs

Uraknitsija ei tieda mita halutaan, Urakoitsija

Aloituspalaveri
pidettava
viimeistaan. Sovi
ajankohta ajoissal

tietdd paremmin ja padttad,

Esim;
/ - Witk asiat kdytava erityisesti urakoitsijan kanssa

i ja miten? [
Mitks asiat on «
ehdottomasti wiresissin
kiytava lapi
aloltuspalaverissa. kg
Perehdytysaineisto.

¥IT | 11 | Sadees

TYON
ALOITUSVAIHE

TOTE

suunnitelulla
tavalla?

Algitusedellytykset?
Tyon kaynnistaminen

ALOITUS 1wk |

olpifussdebytrknet bantoon, luulof pols,
st afofteks: - pltiug yiiate

WT | 12 | Sadeen

. 33

\ Edellisen tydvaihesn valmius ja laatu E 5
Urakoitsija tyskenteles ilman valvontaa % !

2

Mallityan sopimuksenmukaisuus
Tilaajan hywiksyntd

Esim:

- Mihin kifnnitettiva erityisesti huomiota?
- Miten varmistetaan todellinen massal

- Mikd olennaisinta mallitySesi?

Agiat, joilla ratkaiseva merkitys toteutuksen
onnistumisesn yon kaynnistyessa ja asiat joihin
on Kinnitettava erityista huomiota
mallikatselmuksessa

|_—11j kuittaa

Vastaava

hd by

Mallikatselmus
pidettava
viimeistaan

Vastaava

—"| tj kuittaa

YIr
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Mita valvotaan?

IMiten valvotaan? L

TYON_VALVONTA
JAVASTAANOTTO

I Vastaanottomenettely I

O e B

umlh

TYONAIGAUNEN VALVONTA M

OBMIALS TYOVAIHEEN LUOVUTUS lopet s2nh

saivo, alvea jo reapx P Vowea ot 4
pxkrcruin WT) ‘m C
PABATALE UL IAMA, LAATLY i i
Orasimia j» alkatmd i3 el pahgat 3(
Mnna qolm lw-nkvyum huoeo suceituy s
vairin &y in iwolla 2 i

wm- tuntilapat

Vastaanottotarkastus
pidettava viimeistaan

Miten puututaan
poikkeamiin?

en vahvotaan, tackastetaan [a chjstaan?
Mue an tytraalheen vastaanotso?
Mk on NG vainlo-sa Tyl )

/

Igll
Vastaava

T | 1) | Sadeer

B

1j kuittaa

Yir

Kohdekohtainen kayttoonotto

« Tyovaiheiden hallintatyokalun kaytonopastus Excel —

ohjelmassa

+ Lahtdtietojen taytiEminen

» Hallinta-asteen laskenta periaate

» Madrapaivien seuranta ja kuittausperiaattest
« Aikataulutavoitteen sopiminen kayttéonotolle:

» Pvm johon mennessa tytvaiheiden hallintatytkalun kaikki lahts- ja
lisatiedot on taydennetty

¥IT | 14 | Saises

YIr
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Palautekyselyn kysymyspatteristo ja vastaukset

Tuotannon suunnittelu ja valvonta YIT Rakennus Oy:n tydmailla:

Tiedan mika on yrityksemme tydmaiden tuotannon suunnittelun ja
valvonnan toimintatapa (ns. toiminnan punainen lanka tyémaan aloi-

tuksesta valmistumiseen). 1-5

e 3vastausta4 hyvin

e 1 vastaus 5 erittéin hyvin

e 1 vastaus 3 ei hyvin eikd huonosti

Tydvaiheiden hallintatydkalun perusteet:

Tiedan mika on tydvaiheiden hallintatytkalu ja sen toimintaperiaate.
1-5

e 2 vastausta 3 ei hyvin eikd huonosti

e 2 vastausta 4 hyvin

e 1 vastaus 5 erittain hyvin

Tydvaiheiden hallintatydkalun kayttaminen on mielestani teknisesti.
1-5

e 3vastausta 3 ei helppoa eika vaikeaa

e 2 vastausta 4 helppoa
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Tybdvaiheiden hallintatyékalun kayttéonotto

Saatuani tiedon tydvaiheiden hallintatydkalun kayttédnotosta tyo-

maallani, sain kahden ensimmaisen kuukauden aikana riittavasti tie-

toa ja ohjausta tybvaiheiden hallintatydkalun kayttoén.1-5

2 vastausta 1 taysin eri mielta

1 vastaus 3 ei samaa eika eri mielta

1 vastaus 4 jokseenkin samaa mielta

1 vastaus 2 eri mielta

Tydvaiheiden hallintatydkalun kayttéon saa tarvittaessa apua ja oh-

jeistusta. 1-5

e 2 vastausta 2 huonosti

e 2 vastausta 4 hyvin

e 1 vastaus 3 ei hyvin eikd huonosti

Tybvaiheiden hallintatytkalun kaytto

Tydmaallani kaytetaan tydvaiheiden hallintatydkaluun viikoittain kes-

kimaarin

e 4 vastausta alle 10 min

e 1 vastaus yli 10 min mutta alle 20 min



Liite 3
3(7)

Mielestéani tydvaiheiden hallintatytkalun lahtétietojen (tydvaiheiden
aloitus- jalopetusaikojen, tyévaiheiden riskien ja yleisten riskien) tun-

nistaminen ja tayttaminen on

1 vastaus 2 hyodytonta

1 vastaus 4 hyddyllista

1 vastaus 3 ei hyddyllista eika hyodytonta

2 vastausta 5 erittdin hyddyllista

Tydvaiheiden hallintatydkalun lahtdtiedot taydentda tyémaallani

1 vastaus Tyomaainsinoori

1 vastaus Tydnjohtajat

1 vastaus Vastaava tyonjohtaja

1 vastaus Vastaava tyonjohtaja ja tydmaainsindori

1 vastaus kaikki

Mielesténi tydvaiheiden hallintatyékalun lisatietojen (tyovaiheen; kes-
keiset suunnitelmat, sopimukset ja talous, aloituspalaveriin valmis-
tautuminen, tydvaiheen aloitus, tydnaikainen valvonta ja ohjaus, tyo-

vaiheen luovutus) kerddminen "yhteenvetomaisesti" on

e 3vastausta 2 hyddytonta

e 2 vastausta 4 hyodyllista
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Tydvaiheiden hallintatydkalun lisatietojen kerdamisesta tyémaallani

vastaa?

e 1 vastaus Tyomaainsinoori

e 1 vastaus Vastaava tyonjohtaja

e 1 vastaus Tyonjohtajat

e 1 vastaus Tyomaainsinddri ja tyonjohtajat
e 1 vastaus kaikki

Vastaan tyomaallani tydvaiheiden hallintatyokalun kaytosta... Kaksi
vastaajista ilmoitti vastaavansa tyomaalla tyovaiheiden hallintatyokalun
kaytosta.

Tydvaiheiden hallintatydkalu tydmaan tuotannon ohjauksen ja valvonnan tukena

Kaytan tyovaiheiden hallintatyokalua apunani tyémaan tuotannon
valvonnassa, jotta voin varmistua toimintajarjestelman mukaisten so-
vittujen toimenpiteiden toteutumisesta (mm. riskianalyysit, aloituspa-

laverit, mallityot).

e 1 vastaus 1 erittain vahan
e 1 vastaus 2 vdhan

Kaytan tyévaiheiden hallintatyékalua apunani tyémaan tuotannon oh-
jauksessa; siirtdmalla tyovaiheiden (ennakkosuunnittelun, aloituspa-
laverien, mallitdiden ja vastaanoton) suunnittelun, ohjauksen ja val-

vonnan vastuun tyénjohtajille.

e 1 vastaus 1 erittdin vahan

e 1 vastaus 3 ei vahan eika paljon
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Tydvaiheiden hallintatydkalu tydpdaallikdiden ja yksikdnjohdon kaytdéssé tuotan-

non ohjauksen ja valvonnan tukena

Mielestéani tydvaiheiden hallintatydkalun hallinta-aste kuvaa tydmaani
todellista tilannetta...

e 2 vastausta huonosti
e 2 vastausta ei hyvin eikd huonosti
e 1 vastaus erittdin huonosti

Mielestani tyovaiheiden hallintatyokalun avulla tyopaallikko ja yksi-
kdnjohto ohjaavat tyémaani tuotannon johtoa asetettuja tavoitteita
kohti yrityksemme toimintajarjestelmén mukaisesti...

e 2 vastausta passiivisesti
e 3 vastausta ei passiivisesti eika aktiivisesti

Mielestéani tydvaiheiden hallintatydkalun avulla tyopaallikkéd ja yksi-
kdénjohto valvovat sita, ettd tyémaan tuotanto pysyy asetetuissa ta-

voitteissa ja noudattaa yrityksemme toimintajarjestelmaa...

e 1 vastaus 2 passiivisesti
e 3vastausta 3 ei passiivisesti eika aktiivisesti

e 1 vastaus 4 aktiivisesti
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Tydvaiheiden hallintatydkalun hyddyt ja haitat

Tydmaani hyotyy tyovaiheiden hallintatyokalun paivittamiseen ja
tayttoon kaytetysta ajasta...

e 2 vastausta erittain vahan
e 2 vastausta ei vahan eika paljon
e 1 vastaus vahan

Tydvaiheiden hallintatydkalun tydvaiheille laskemista maarapaivista
(mm. aloituspalaveri pidettava viimeistaan) on hyotya tydmaani tuo-

tannon valvonnassa ja ohjauksessa...

e 1 vastaus erittdin vahan
e 2 vastausta ei paljon eika vahan
e 2 vastausta paljon

Tydvaiheiden hallintatydkalun kaytté on viimeisen vuoden aikana vai-
kuttanut tyomaani ennakkosuunnitteluun... Nelja kyselyyn vastan-
neesta ilmoitti, etté tydvaiheiden hallintatydkalun kayttd ei ole vaikuttanut
tydmaan ennakkosuunnitteluun positiivisesti eika negatiivisesti. Yksi vas-
taajista ilmoitti, etta tydvaiheiden hallintatydkalun kayttdé on vaikuttanut ty6-

maan ennakkosuunnitteluun negatiivisesti.

e 4 vastausta ilmoitti, ettd 3 kohtalaisesti

e 1 vastaaja ilmoitti, ettd 2 negatiivisesti
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Taustatiedot

Tyotehtava Kokemus rakennusalalta
Vastaava tydnjohtaja 5-10 vuotta
TyOdmaainsinoori 5-10 vuotta

Vastaava tydnjohtaja yli 10 vuotta
Tybmaainsinoori 1-5 vuotta

Tydmaainsindori yli 10 vuotta

Tydmaallani ty6vaiheiden hallintatytkalun kaytosta ja seurannasta
vastaal/vastaavat... Jokainen kyselyyn vastannut ilmoitti, etta heidan ty6-
maallaan tyOkalun kaytosta vastaa ainakin vastaavatyonjohtaja. Lisaksi
nelja vastanneista ilmoitti, etta tydmaa tyokalun kaytosta vastaa vastaavan

tydnjohtajan lisaksi tydmaainsintori ja/tai tydnjohtajat.

1 Vastaus Tydmaainsinddori, Vastaava tyonjohtaja, Ei kukaan

¢ 1 Vastaus Vastaava tydnjohtaja, Tydnjohtajat

¢ 1 Vastaus Vastaava tydnjohtaja

¢ 1 Vastaus Tybtmaainsindori, Vastaava tyonjohtaja

e 1 Vastaus kaikki



