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Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd, miten péivakodin tyontekijat ja esiopetusikéis-
ten lasten vanhemmat maarittelevat kiusaamisen seka milla tavoin ja kuinka paljon kiu-
saamista esiintyy esiopetuksessa. Lisaksi tavoitteena oli saada selville tydntekijoiden ja
vanhempien valisen kasvatuskumppanuuden merkitys kiusaamistilanteiden kasittelyssa
sekd saada tehokkaita keinoja kiusaamisen ehkéisemiseksi ja siihen puuttumiseksi pai-
vakodissa.

Tutkimuksessa kaytettiin seka kvalitatiivista eli laadullista ettd kvantitatiivista eli maa-
rallistd tutkimusmenetelméa. Aineisto kerattiin kyselylomakkeilla paperiversioina ja
séhkoisesti. Kyselyt valitettiin kolmen eri paivakodin esiopetuksen tyontekijoille ja esi-
opetusikaisten lasten vanhemmille. Aineiston analysoinnin lahtékohtana kaytettiin teo-
riasidonnaista sisallonanalyysia.

Tutkimuksen keskeisimpi& tuloksia oli, etta kiusaamista esiintyi esiopetuksessa. Tyon-
tekijat ja vanhemmat tiesivat, millaista kiusaaminen oli ja heilld oli keinoja menetella
kiusaamistilanteissa. Liséksi tyontekijoiden ja vanhempien valiselld kasvatuskumppa-
nuudella ja lapsen yksilollisyyden huomioimisella oli merkitysta kiusaamistilanteiden
kasittelemisessa.

Tyontekijoiden ja vanhempien vastausten perusteella voitiin todeta, ettd kiusaamisen
ehkdiseminen ja kiusaamiseen puuttuminen koettiin lapsen turvallisen kasvun kannalta
tarkedksi varhaiskasvatuksessa. Kasvatuskumppanuuden tulisi olla toimivaa, jotta kiu-
saamisen vastainen toiminta toteutuisi tavoitteellisesti. Lisaksi kiusaamisen ehkaisemi-
sessd ja puuttumisessa taytyisi ottaa huomioon lapsen ja lapsiryhman yksilollisyys, jotta
keinot kiusaamistilanteiden kasittelyssa olisivat tehokkaita ja laadukas varhaiskasvatus
toteutuisi.
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ABSTRACT

Hakkinen, Henna; Suonio, Amanda and Syrja, Helin&. Bullying between pre-primary
education age children from the point of view of employees and parents. Diaconia
University of Applied Sciences. Pieksdmaki, spring 2015. 90 pages, 4 appendices.
Degree Programme in Social Services: Bachelor of Social Services + qualification of
early childhood education teacher.

The aim of the study was to discover how the employees of a kindergarten and
preschool-aged children’s parents define bullying, how bullying is manifested and how
much bullying occurs. Additionally we aimed to define the importance of educational
partnership between employees and parents in the cases of bullying and also find out
ways to prevent and interrupt bullying in a kindergarten.

The methods used in the research were both qualitative and quantitative. The material
was collected using printed and digital questionnaires. The inquiries were sent to
employees and parents of children in pre-primary education in three different
kindergartens. The basis of analysing the material was in a theory-guided content
analysis.

The main results showed that bullying occurs in pre-primary education. Employees and
parents knew the nature of bullying and they were aware of different methods of
handling the bullying situations. Educational partnership between employers and
parents and noticing the child's individuality also had significance in dealing with the
bullying situations.

After reviewing the employees’ and parents’ replies, it could be stated that preventing
and interrupting bullying in pre-primary education was seen important in order to have a
child growing up safely. Educational partnership should be functional so that preventing
and interrupting bullying would actualise methodically. In addition, individuality of a
child and a group of children should be noticed in order to handle the bullying situations
effectively and accomplish good quality in early childhood education.

Key words:

Social development of children, pre-primary education, educational partnership,
bullying, questionnaire research, qualitative research, quantitative research, content
analysis.
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1 JOHDANTO

Viime aikoina mediassa on erityisend puheenaiheena ollut kiusaaminen, jota tapahtuu
huolimatta yhteiskunnan alati kehittyvisté kiusaamisen vastaisista toimenpiteista. Erityi-
sesti yhteiskuntaa on puhuttanut koulukiusaaminen ja siihen liittyvéat Kauhajoen ja Joke-
lan koulusurmat, jotka ovat heréttdneet huolta lasten ja nuorten hyvinvoinnista. Tie-
damme, ettd kiusaamisen jatkuessa sen seuraukset voivat olla kauaskantoiset ja hanka-
loittaa kiusatun eldmad aikuisidssékin. Myos Kkiusaaja itse tarvitsee aikuisen apua Kiu-
saamisestaan johtuneisiin hankaluuksiin ja paastédkseen eroon negatiivisesta kayttayty-

misestdan. (ks. Mannerheimin Lastensuojeluliitto i.a.a.)

Kiusaaminen on ilmid, jota voidaan sanoa olleen aina (Harjunkoski & Harjunkoski
1997, 21). Viimeaikaiset tutkimukset ovat osoittaneet, ettd kiusaamista on ilmennyt jo
paivékoti-ikéisten lasten keskuudessa. Myds omakohtaiset kokemuksemme tyoskennel-
lessamme paivakodissa ovat osoittaneet sen, etta lasten véliset kiusaamistilanteet aiheut-
tavat lapsille pitkaan sisdista pahaa oloa. Tilanteisiin on jouduttu puuttumaan vakavasti.
Koimme tarpeelliseksi lisdtd ammatillista osaamistamme ja tietdmystdmme kiusaamisti-

lanteiden ehkaisysta ja niihin puuttumisesta.

Tassa opinnaytetydssd keskitymme esiopetusikéisten lasten valiseen kiusaamiseen, silla
esiopetusidssa lapsi on alttiina mallintamaan ja sisaistdmaan erilaisia vuorovaikutus- ja
toimintatapoja. Paivakoti-ikdisten lasten vélisesta kiusaamisesta on toistaiseksi tehty
vahan tutkimuksia. Yksi syy alle kouluikaisten lasten kiusaamistutkimusten vahaisyy-
teen on eri maiden erilaiset varhaiskasvatusjarjestelmat (Repo 2013, 56). Lapsen kasvun
kannalta on merkittdvadd puuttua kiusaamiseen mahdollisimman varhain ja selventda
lapselle seké sallittu ettd sopimaton kayttdytyminen. Varhainen kiusaamiseen puuttumi-
nen ja oikeanlaisten vuorovaikutustaitojen oppiminen mahdollistavat lapsen turvallisen

kehityksen my6s koulumaailmaan siirryttdessa.

Koulukiusaamisen johtavia tutkijoita ovat olleet Pohjoismaissa Peter-Paul Heineman,
Anatol Pikas ja Dan Olweus (Penttila 1994, 75). Alle kouluikaisten lasten kiusaamisil-
miotd on tutkinut Norjassa Alsaker (1993), Sveitsissa Alsaker ja Nagele (2008) sek&
Alsaker ja Valkanover (2001), Yhdysvalloissa Kochenderfer & Ladd (1999) seka Crick



Casas ja Ku (1999) ja Australiassa Main (1999) (Kirves & Stoor-Grenner i.a.a, 7). Tut-
kimusten mukaan alle kouluikaiset lapset kiusaavat toisiaan ja kiusaamisen tavat ja
muodot ovat samanlaiset kuin koulukiusaamisessa (Kirves & Stoor-Grenner i.a.a, 7).
Suomessa alle kouluikaisten lasten kiusaamisesta on vahan tutkimuksia. Revon véitos-
tutkimus on ensimmainen akateeminen tutkimus pienten lasten parissa (Repo 2013, 58.)
Viime vuosina yhd useampi opiskelija on innostunut tutkimaan paattotoissaan paivako-

deissa tapahtuvaa kiusaamista.

Taman tutkimuksen tavoitteena oli saada selville, miten esiopetusryhman tyontekijat ja
esiopetusikéisten lasten vanhemmat méaérittelevéat kiusaamisen ja mill4 tavoin heidén
mielestaan esiopetusikaiset lapset kiusaavat toisiaan. Liséksi tarkoituksena oli selvittaa,
kuinka kiusaamiseen tulisi puuttua ja miten sité voitaisiin ehkaista huomioimalla lapsen
sosiaalinen kehitys. Tavoitteena oli myos selvittadé tyontekijoiden ja vanhempien valisen

kasvatuskumppanuuden merkitys kiusaamistilanteissa.

Aineiston kohteeksi valitsimme esiopetusikéisten lasten vanhemmat ja tyontekijat, silla
heilld oli tutkimuksemme kannalta k&ytdnnonl&heisinta tietoa lapsen kasvusta ja kehi-
tyksestd. Tutkimukseen osallistuvat péivakodit olivat Etel4-Karjalasta, Eteld-Savosta ja
Keski-Suomesta. Kerdsimme aineiston kyselylomakkeilla. Tutkimuksen avulla pyrim-
me antamaan varhaiskasvatuksen tyontekijoille ja vanhemmille uusia keinoja havaita
kiusaamista, puuttua siihen ja ehkaista kiusaamistilanteita. Uskomme, ettd kohderyh-
méassd mukana olleet vanhemmat sek& muut péivakotien lasten vanhemmat saavat tdman
tutkimuksen avulla tukea omille ajatuksilleen lasten vélisestd kiusaamisesta. Toivomme
heidan saavan tdman tutkimuksen kautta lisda uskallusta ja osaamista toimia aktiivisesti

ehkaistakseen lapsensa kiusaamistilanteita.

Teoreettisessa viitekehyksessé kasittelemme sosiaalista kehitystd, kasvatuskumppanuut-
ta, kiusaamista seka aikaisempia tutkimuksia. Teoreettisen viitekehyksen keskeisia si-
séltoja ovat lapsen sosiaalisen kasvun tukeminen, kasvatuskumppanuuden merkitys var-
haiskasvatuksessa, lasten vélisen kiusaamisen méaaritteleminen sekd kiusaamisen ehkai-

seminen ja siihen puuttuminen.



2 LAPSEN SOSIAALINEN KEHITYS

Lapsen sosiaalinen kehitys etenee vauhdilla 3-6-vuoden idssa, jolloin lapsen hahmotus-
kyky ymparistostaan paranee ja kielellinen ilmaisu kehittyy, mika taas auttaa parempaan
vuorovaikutukseen ja sosiaalisten suhteiden luomiseen. Esiopetusikainen lapsi kykenee
molemminpuoliseen vuorovaikutukseen, ottamaan muut huomioon, muuttamaan kayt-
taytymistaan toivotulla tavalla sekd odottamaan vuoroaan. Keskindisissd leikeissddn
lapset harjoittelevat néit4 taitoja. (Nurmi ym. 2009, 54-55.) Vuorovaikutus- ja sosiaali-
set taidot sekd kiusaaminen ovat sidoksissa toisiinsa. Lapsi saattaa puutteellisten vuoro-
vaikutustaitojensa vuoksi saada véaranlaista huomiota tai han voi jaadda kokonaan huo-

miotta, mika altistaa lasta kiusaamaan tai joutua Kiusatuksi.

Vuorovaikutuksella tarkoitetaan ihmisten vélistda kommunikointia erilaisissa ympéris-
toissd. Ymparistolla, kuten perheelld, koululla ja ystavilla on suuri merkitys sille, millai-
set vuorovaikutustaidot ja sosiaaliset taidot ihmiselle kehittyvat. (Kauppila 2005, 19,
125.) Lapsen sosiaalisen kehityksen ja siihen vaikuttavien tekijoiden ymmartdminen

auttaa ennakoimaan mahdollisia kiusaamistilanteita seka puuttumaan niihin.

2.1 Vuorovaikutus- ja sosiaaliset taidot

Vuorovaikutus sisaltdd mm. sosiaalisen kompetenssin, johon puolestaan liittyy sosiaali-
set suhteet ja sosiaaliset taidot (Kauppila 2005, 19). Sosiaalinen kompetenssi -kasitteella
ei ole suoraa synonyymia, mutta sitd voidaan pitda sosiaalisena pystyvyytena tai pate-
vyytend. Sosiaalinen kompetenssi ilmenee toisten ihmisten hyvéna ja kunnioittavana
kohteluna, taitona luoda uusia ihmissuhteita seka taitona saddella omaa impulsiivista
kayttaytymistd. Sosiaalisesti kompetenssilla ihmiselld on tilannetajua ja hén osaa toimia
sosiaalisissa tilanteissa tavoitteellisesti ja muita loukkaamatta, mutta silti unohtamatta

omia ajatuksiaan ja tavoitteitaan. (Junttila 2015, 158-160.)

Sosiaaliset taidot ovat opittuja kykyja ja ne kehittyvat idan myo6ta. Sosiaalisten taitojen
avulla lapsi voi myodnteiselld tavalla saavuttaa omat tavoitteensa, esimerkiksi paasta

mukaan yhteisleikkiin tai osalliseksi ryhman toimintaan. Empatiakyky kuuluu olennai-



sena osana sosiaalisiin taitoihin. Sen avulla lapsi havaitsee milta toisesta lapsesta tuntuu,
mita han ajattelee ja kuinka h&n seuraavaksi toimii. Arvokas taito on omien tunteiden
ymmartaminen ja niiden sopivalla tavalla esiin tuominen eri tilanteissa. (Nurmi ym.
2009, 54-55.) Esikouluikéinen lapsi voi ihmetella &&neen itselleen outoja asioita tai
ithmisié. Lapsi ei kykene ymmartaméan, ettd hanen puheensa voivat loukata muita. Esi-
opetusikainen lapsi osaa kuitenkin lohduttaa, kannustaa, osoittaa myo6téatuntoa ja arvos-
tusta. Joskus 6-vuotiaan kaytds on silti vield hyvin itsekeskeistd. (MLL i.a.b.) Sosiaali-
nen kompetenssi ja sosiaaliset taidot ovat edellytyksena rakentavalle vuorovaikutukselle
(Junttila 2015, 160; Kauppila 2005, 125).

Sosiaalisuus on synnynndinen temperamenttipiirre, joka voidaan madritella siten, kuin-
ka palkitsevaa ihmiselle on muiden ihmisten seura. Sosiaalisuus ja sosiaaliset taidot
kulkevat kasi k&dessa. Lapsen hyva kehitys ei ole riippuvainen vain hénen sosiaalisuu-
destaan vaan siitd, kuinka aikuiset sosiaaliseen lapseen suhtautuvat. (Keltinkangas-
Jarvinen 2010, 38.) Aurinkoiset ja helposti lahestyttavat lapset saavat aikuisilta her-
kemmin positiivista palautetta kuin helposti artyvat ja liian aktiiviset lapset. Ympériston
positiivinen palaute muokkaa lapsen myéhempéé persoonallisuutta positiiviseen suun-
taan ja negatiivinen puolestaan negatiiviseen suuntaan. (Keltinkangas-Jarvinen 2012,
94, 97.)

2.2 Vertaissuhde- ja ystavyyssuhdetaidot

Vanhemmilla ja paivéhoidolla on térked rooli tukea lapsen sosiaalista kasvua mydntei-
seen suuntaan ja auttaa lasta solmimaan hyvia ystavyyssuhteita (Repo 2015, 125). Ver-
taisryhméssa osallistumiseen vaikuttaa lisaksi vertaisryhman hyvaksynta ja torjunta se-
ka lapsen vuorovaikutustaidot ja motivaatio (Laaksonen 2014, 20). Vertaissuhteella
tarkoitetaan Laddin (2005) mukaan lapsen ian tai kehityksen kanssa samalla tasolla ole-
vaa ryhmaa (Repo 2015, 122). Vuorovaikutussuhteiden kehittymiseen liittyy tietynlai-
sia kierteitd, positiivinen ja negatiivinen. Positiivinen kierre muodostuu silloin, kun lap-
si p&asee mukaan vertaisryhman toimintaan, saa myonteisid kokemuksia ja onnistumi-
sestaan innostuneena uskaltaa jatkaa vuorovaikutustaitojen harjoittelemista vertaistensa

kanssa.
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Negatiivinen kierre puolestaan muodostuu tilanteen ollessa péinvastainen; jos lapsi ve-
taytyy tai joutuu vertaisryhman ulkopuolelle esimerkiksi kiusaamisen takia, mahdolli-
suus harjoitella vertaisryhmén kanssa toimimista vahenee ja kynnys uudelleenharjoittaa

vuorovaikutustaitoja kasvaa. (Laaksonen 2014, 20.)

Aktiivisesti torjutuksi tulleiden lasten asema on pysyvin, mink& vuoksi heidan sosiaali-
sesta kehityksestdan on kannettava huolta ja pyrittdva mahdollisimman tiukasti puuttu-
maan tilanteeseen. Sen sijaan huomiotta jatetyt lapset saavat herkemmin muutettua
asemansa ymparistod ja ystavia vaihtamalla. Vertaisten antamalla palautteella on suuri
merkitys lapsen mindkuvan muodostumisessa. Lapsen muodostettua itsestaan tietynlai-
sen kuvan hénen on endé hankala muuttaa kasityksesta johtuvaa kéytostdan. Kasitys on
saattanut muodostua aivan véaraksi, mutta tama késitys kuitenkin ohjaa lapsen kayttay-

tymista. (Keltinkangas-Jarvinen 2010, 195.)

Ihmiselld on tarve muodostaa pitkakestoisia, laheisiad ja yhteenkuuluvuuden tunteen an-
tamia ihmissuhteita, ystavyyssuhteita (Repo 2015, 123). Salmivallin (2005) mukaan
yksikin hyvéksi koettu vastavuoroinen suhde toisen lapsen kanssa voi torjua Kiusaami-
sesta seuranneet pahan olon ja pettymyksen tunteet, vaikka se ei itse kiusaamista poista-
kaan. Ystavyyssuhteet ovat tarkeitd lapsen sosiaalisen, emotionaalisen ja kognitiivisen
kehityksen kannalta. (Repo 2015, 123, 125.) Laheisen ystavyyssuhteen puuttuminen
johtaa herkasti emotionaaliseen eli tunneperdiseen yksindisyyteen, ja vuorovaikutussuh-
teiden puuttuminen sosiaaliseksi koettuun yksindisyyteen. Emotionaalinen yksinéisyys
aiheuttaa yleensa ahdistuneisuutta ja levottomuutta, kun taas sosiaaliseen yksinaisyyteen

liittyy tunne ulkopuolisuudesta. (Junttila 2015, 34.)

Esikouluiédssa lapsi kokee kaverit tarkeiksi ja ryhmdssé toimiminen on mielekasta. Ys-
tavyyssuhteet ovat kuitenkin téssé idssa vield ailahtelevia, silla lapset osoittavat seka
myonteisia ettd arsytyksen tunteitaan vahvasti. Lasten keskinéisissa leikeissa voi ilmeta

riitoja, jotka kuitenkin samassa hetkessé haviavat. (MLL i.a.b.)
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2.3 Turvattomuus haasteena sosiaaliselle kehitykselle

Lapsen ja vanhemman valisesta vuorovaikutuksesta syntyvésté tunnesuhteesta kéytetdéan
nimitysté kiintymyssuhde. Silla, millaiseksi kiintymyssuhde lapsen ja vanhemman vélil-
& muodostuu, on merkitysta lapsen mydhempien vuorovaikutussuhteiden luomiselle
aikuisikdan asti. Turvallinen kiintymyssuhde muodostuu silloin, kun lapsen tarpeet osa-
taan huomioida oikein ja lapsi kokee saavansa hédan hetkelld turvaa hanta hoivaavasta
vanhemmasta. Talldin lapsi uskaltaa kohdata uusia haasteita ja hdn on kiinnostunut op-
pimaan uutta. Kiintymyssuhteen horjuessa tuloksena voi olla, ettd lapsi kasvaa joko
tunneséatelyltdén heiverdiseksi ja tunteitaan voimakkaasti ilmaisevaksi, aggressiiviseksi
(ristiriitainen kiintymyssuhde) tai tunteitaan peittelevaksi ja araksi pyytdmaan apua
(valtteleva kiintymyssuhde). Turvallisesti kiintyneet esikoululaiset ovat tutkimusten mu-
kaan kyenneet ratkomaan muita herkemmin ristiriitatilanteita ja osannut asettua kuvit-

teellisessa tilanteessa toisen asemaan. (Salo 2006, 61-62, 72.)

Pulkkisen (2000) mukaan lapsen aggressiivinen kayttaytyminen ennakoi sopeutumatto-
muutta koulumaailmaan ja aikuisién pitkaaikaistyottomyytta (Laine & Talo 2002). On
kuitenkin syytd muistaa, etteivat kaikki aggressiivisesti kayttaytyvat lapset tule auto-
maattisesti torjutuksi ryhmassaan. Vuorovaikutustaitoja opetteleva, aggressiivinen lapsi
toimii ristiriitatilanteissa aggressiivisuuttaan hyddyntamalla (Repo 2015, 138-139.)
Joskus lapsen levottomuuden taustalla on pelkoja tai ahdistusta. Sisdinen syy on vaike-
ammin huomattavissa kuin ulkoinen kayttaytyminen, mika vaikeuttaa lapsen toiminnan
muuttamista toivotumpaan suuntaan. (Siljamaki 2012a.) Aikuisen oikeanlaisella ja pit-
kajannitteisella ohjaamisella lapsi voi oppia itse kehitteleméastaan tavasta pois ja oppia
toimimaan sosiaalisissa vuorovaikutustilanteissa hyvaksyttavélla tavalla. Tamé vaatii
aikuiselta aggressiivisuuden muodon tunnistamista ja lapsen yksilollistd huomioimista.
(Repo 2015, 138-139.)

Aggressiivinen lapsi saa osakseen yleensa negatiivista huomiota, mik& ei ole lapsen
sosiaalisen kasvun kannalta hyvéksi. Yht& huolestuttavaa on, jos lapsi ei saa osakseen
minkaanlaista huomiota. Pdivahoidossa lapsi joutuu varhain sopeutumaan ryhmatilan-
teisiin ja olemaan jatkuvasti sosiaalisessa vuorovaikutuksessa (Keltinkangas-Jarvinen
2012, 83). Ujot ja syrjaén vetaytyvat lapset jaavat usein huomiotta, sill4 tallainen lapsi

saattaa liittd4d vuorovaikutustilanteisiin arkuuden ja ahdistuneisuuden tunnetta tai hén
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haluaa toimia vapaaehtoisesti yksin (Repo 2015, 144). Ahdistusta tuntenut lapsi usein
aliarvioi omat sosiaaliset taitonsa eli héan tiet44, miten tilanteessa tulisi toimia, mutta ei
kyvyistadn huolimatta usko riittavasti omiin taitoihinsa (Salo 2006, 72). Tallainen lapsi
ei ota kontaktia toisiin, jolloin my®s vastavuoroisesti kontaktin saaminen jaa vahaiseksi.
Vetaytynyt lapsi voi kokea vuorovaikutuksen ja muut ihmiset negatiivisesti, vaikka ti-
lanne ulkoapéin ndyttaisi neutraalilta. Tama lisad riskid joutua myéhemmin kiusatuksi.
(Repo 2015, 144-145.)

Edelld mainitun kaltaiset lapset tarvitsevat paljon positiivisia ja itsetuntoa kohottavia
kokemuksia (Repo 2015). Lapsen itsetuntoa voidaan vahvistaa monin keinoin, esimer-
kiksi tukemalla lapsen tietoisuutta itsestaan, hanen itseohjautuvuuttaan, patevyydentun-
nettaan ja tunnetta kuulua yhteen vertaisryhman kanssa. Liséksi lapselle tulisi mahdol-
listaa kokemuksia perusturvallisuuden tunteesta. (Laine & Talo 2002.) Aikuisen sensi-
tilvisyys ja lasndolo auttavat lasta luomaan aiemmin koetun turvattoman kiintymyssuh-
teen rinnalle myds turvallisia kiintymyssuhteita. Turvaton Kiintymyssuhde voi tietyissa
tilanteissa olla tehokkain keino saada huomiota ja hoivaa, mutta ihminen tarvitsee rin-
nalleen my6s muita, turvallisia kiintymyssuhteita. Ndma suhteet toimivat menneisyyden
ihmissuhteita jasentavéné ja korjaavana voimana sekd uusien suhteiden rakentamisen
valineena. (Salo 2006, 76.)

2.4 Ympériston ja aikuisen merkitys vuorovaikutussuhteiden kehittymisessé

Lapsen kasvuymparistd vaikuttaa merkittdvasti lapsen toiminnan kehitykseen. Lapsi
heijastaa kotona saatua mallia omaan kayttdytymiseensa. Ei riitd, ettd vanhemmat hallit-
sevat tiedon ja taidon, vaan myos heidan persoonalliset ominaisuutensa vaikuttavat hei-
dan kykyynsa toimia vanhempina. N&it4 ovat esim. kyky toimia stressitilanteissa ja em-
patiakyky muiden tarpeita ja toiveita kohtaan. On tarke&& osata huomioida lapsen tar-
peet oikein ja ohjata lapsen sosiaalista kayttdytymistd toivottuun suuntaan. (Junttila
2015, 165.)

Aiemmin mainittu turvaton kiintymyssuhde sekd vastoink&ymiset aiheuttavat ongelmia
lapsen kayttdytymisessd. Pysyvat kayttdytymisongelmat liittyvat yleensd perheessa il-
meneviin jatkuviin ongelmiin. Kayttdytymisongelmat nédyttavat muuttuvan pysyviksi jo
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ennen lapsen kouluikda. (Laine & Talo 2002.) Pettitin (1993) mukaan lapsen kayttay-
tymisongelmat heijastavat kehityksen muiden alueiden ongelmia, esimerkiksi vaikeuk-
sia vuorovaikutussuhteissa muiden kanssa ja vaikeuksia oppimisessa (Laine & Talo
2002). Lisaksi lapsen sisdinen paha olo kuten masennus tai yksinaisyys, voi héirita sosi-
aalisten vuorovaikutustaitojen kehittymista (Kauppila 2005, 129). Lapsen voidessa Si-
saisesti huonosti hanella ei ole voimavaroja tai keinoja toimia sosiaalisissa vuorovaiku-
tustilanteissa, vaan han turvautuu vetdytymiseen, uhmakkuuteen, hyokkaavyyteen tai

muihin negatiivisiin keinoihin (Reivinen & Vahakyla 2013, 38).

Vaikka lapsi saisi kotoaan hyvén kasvatus- ja oppimismallin, se ei vield takaa lapsen
valmiutta selviytya missa tahansa ymparistdssa. Pdivakodissa saattaa olla sellaisia riski-
tekijoitd, jotka aiheuttavat joissakin lapsissa epdvarmuutta, pahan olon tunnetta ja stres-
sid. Pahimmillaan nd&maé riskitekijat voivat aiheuttaa lapselle jopa oppimiskyvyttomyyt-
t4. Esimerkkind mainittakoon melu, josta karsivét erityisesti temperamentiltaan hyvin
sensitiiviset lapset. Melulla on haitallinen vaikutus kaikkiin kognitiivisiin toimintoihin,
kuten muistiin, oppimiseen ja Kielen kehittymiseen. (Keltinkangas-Jarvinen 2012, 91—
92.) Ympériston stressitekijat voivat aiheuttaa lapselle taantumaa myds sosiaalisten tai-
tojen kehittymisessa. Erilaiset traumaattiset ja stressié tuottavat tilanteet aiheuttavat ve-
taytymista sosiaalisista kanssakaymisistd, jolloin sosiaaliset taidot jaavéat puutteelliseksi.
(Kauppila 2005, 129.)

Esikouluikaisten lasten kesken tapahtuvassa kiusaamisessa mukana olleilla lapsilla on
erityisid puutteita vertaissuhdetaidoissa. Osalle pienista lapsista on haastavaa yllapitaa
vuorovaikutusta (esim. palautteen antaminen ja vastaanottaminen seka riitojen selvitte-
ly) ilman aikuisen tukea. (Laaksonen 2014, 22, 32.) Jo pienenkin ryhmén vuorovaiku-
tussuhteiden &killinen muuttuminen voi aiheuttaa sen, ettd lapsi ei kykene hallitsemaan
itseddn. Kolmannen osapuolen tulo leikkiin vaikuttaa aikaisemmin mukana olleiden
lasten valiseen vuorovaikutukseen. Muutoksen seurauksena aikaisemmin rauhassa leik-

kineet lapset saattavatkin alkaa riidella kesken&dén. (Keltinkangas-Jarvinen 2010, 215.)

Lapset eivat automaattisesti kykene ratkaisemaan riitatilanteita keskendén, vaan he tar-
vitsevat jatkuvasti aikuisen lasndoloa ja tukea vertaissuhteissa toimiessa. Aikuisen tulee
tarkkailla tilanteita ja tarttua hetkeen, jossa lapsi tuntee eri tunteita ja kaipaa niihin tu-

kea. (Repo 2015, 126-127.) Sensitiivinen aikuinen auttaa lasta sosiaalisissa tilanteissa
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tukien samalla lapsen sosiaalisten taitojen kehittymista. (Keskinen & Virjonen 2004,
134; Repo 2015, 127.) Lapsi saa tunteidensaatelyynsé mallin aikuisilta. Aikuisen tulee
jasentaa lapsen tunteiden ilmaisua; lapselle sallitaan eri tunteita, mutta tarvittaessa myos
rajoitetaan niita. (Siljamaki 2012b.) Lapsista, jotka ovat saaneet aikuisten apua selviyty-
akseen omista negatiivisista tunteistaan, tulee myohemmin herkkid huomioimaan ja
auttamaan ahdistuneita ihmisia (Hyson & Taylor 2011, 80). Luotettavat ja turvalliset
suhteet aikuisiin vahvistavat lapsen sosiaalista ja alyllista kehitystd (Reivinen & Véha-
kyla 2013, 37).

Aikuisen on muistettava positiivisuus lapsen kanssa toimiessaan. Aikuisen tulisi enem-
man kehua ja kiittad lapsen prososiaalista kayttdytymista kuin moittia lasta hanen epa-
onnistuessaan (Reivinen & Véhakyld 2013, 47). Prososiaalisella kayttdytymisella tar-
koitetaan kéytostd, joka tuottaa myonteisia seurauksia. Varhain aloitettu lapsen prososi-
aalisen kayttaytymisen tukeminen on tarkedd, silld lapsen varhainen prososiaalinen
suuntaus jatkuu vuosia eteenpdin (Hyson & Taylor 2011, 75). Eisenberg (1999) kertoo
tutkimuksesta, jossa esikouluikaisia lapsia seurattiin varhaiselle aikuisuudelle asti. Tut-
kimuksessa todettiin, ettd lapsilla, jotka jakoivat leluja toisille heidén luokkatovereitaan
innokkaammin, ilmeni prososiaalista taitoa myos 19 vuotta myéhemmin. (Hyson &
Taylor 2011, 75.) Aikuisen tulee varmistaa, ettd lapsi padsee positiiviseen kehaén, jol-
loin lapsen taidot vahvistuvat jatkuvasti. Lapsen saadessa mydnteistd palautetta toimies-
saan vuorovaikutuksessa toisten lasten kanssa, hanen positiivinen minédkuvansa vahvis-
tuu ja itseluottamuksensa kasvaa. Lapsi oppii kohtaamaan toiset positiivisesti, jolloin
han itsekin saa osakseen positiivista kohtelua. (Repo 2015, 152-153.)
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3 KASVATUSKUMPPANUUS VARHAISKASVATUKSESSA

Kasvatuskumppanuuden kasite on tullut paivékodille tutuksi vuonna 2002, kun Valtio-
neuvosto antoi periaatepdatoksen varhaiskasvatuksen valtakunnallisista linjauksista.
Varhaiskasvatusta koskevassa asiakirjassa on nostettu tarkeéksi asiaksi vanhempien ja
henkildston valinen vuorovaikutus ja se, ettd lasten kasvatus perustuu osapuolten vali-
seen kasvatuskumppanuuteen. (Sosiaali- ja terveysministerio 2002, 7-9.) Varhaiskasva-
tussuunnitelman perusteissa (Stakes 2005, 31) varhaiskasvatuksessa tapahtuva vanhem-
pien ja kasvatushenkiloston valinen yhteistyd lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen
varmistamiseksi on madritelty kasvatuskumppanuudeksi. Méaéaritimme téssa tutkimuk-
sessamme kayttamamme kasvatuskumppanuus-kasitteen Varhaiskasvatussuunnitelman
perusteiden mukaisesti. Kasvatuskumppanuutta varhaiskasvatuksessa ovat Suomessa
tutkineet esim. Kaskela ja Kekkonen (2006), Kekkonen (2012), Karila (2006) ja
Alasuutari (2006 ja 2010).

Varhaiskasvatuksen yhtend tavoitteena on toimia yhdessa lapsen seka lapsen vanhem-
man kanssa lapsen tasapainoisen kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin par-
haaksi seka tukea vanhempaa kasvatustytssa (Varhaiskasvatuslaki 1973). Jotta lapsen
tasapainoinen ja hyva kehitys mahdollistuu, on tydntekijoiden ja vanhempien vélille
synnyttava luottamuksellinen ja avoin vuorovaikutus, joka tukee lapsen kasvatukselle
luotua yhteisté tavoitetta.

3.1 Kasvatuskumppanuuden tarkoitus

Vanhempien seké esi- ja perusopetuksen tyontekijoiden vélistd kasvatusyhteistyota on
ohjattu erilaisilla laatukasikirjoilla ja asetuksilla. N&it4 ovat esim. Opetus- ja kulttuuri-
ministerion Perusopetuksen laatukriteerit (2012, 50), Opetushallituksen ja Suomen
Vanhempainliiton yhteistydryhmén yhdessé laatima Laatua kodin ja koulun yhteistyo-
hon -laatusuositus (2007, 11) seka Valtioneuvoston asetus perusopetuslaissa tarkoitetun
opetuksen valtakunnallisista tavoitteista ja perusopetuksen tuntijaosta (422/2012).
Kymmenia vuosia sitten vanhemmat seka paivékodin ja koulun tyontekijat ovat toimi-

neet yhdessé lapsia koskevissa asioissa, mutta tyontekijoiden asiantuntijuus on ollut
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silloin nykyistd suuremmassa roolissa. Yhteistyd vanhempien ja tyontekijoiden vélilla
on muuttunut tasavertaisuutta korostavaksi kasvatuskumppanuudeksi, ja vanhemman
roolia oman lapsensa asiantuntijana arvostetaan. (Alasuutari 2006, 84.) Kasvatuskump-
panuuden avulla voidaan huomata varhaisessa vaiheessa lapsen kasvua ja kehitysta uh-
kaavia tai hairitsevié asioita seka puuttua ongelmatilanteisiin yhdessé vanhempien kans-
sa. (Stakes 2005, 32). Esimerkiksi paivékodissa tapahtuvaan kiusaamiseen voidaan yh-

dessa toimien ja suunnitellen laatia sita ehkaisevié ja siihen puuttuvia ratkaisuja.

Kasvatuskumppanuuden toteutuminen vaatii molempien osapuolten eli kodin ja henki-
I0stOn sitoutumista yhteistydhon. Yhteistyon pohja rakentuu tasavertaisuudesta, luotta-
muksesta ja molemminpuolisesta kunnioituksesta. Vanhempien asiantuntijuus omasta
lapsesta sekéd henkildstén ammattiosaaminen ja pedagoginen tieto Kietoutuvat yhteen
kasvatuskumppanuudessa. Osapuolten nakemykset ja tieto lapsesta tadydentavét toisiaan
ja laajentavat késitysté lapsesta. Vanhemmat ja tyontekijat sopivat yhdessé keskustellen
lapsen hoitoon liittyvista asioista. (Stakes 2005, 31.) Vanhemmilla on oikeus osallistua
lapsen varhaiskasvatuksen suunnitteluun ja arviointiin (Sosiaali- ja terveysministerio
2002, 18; Varhaiskasvatuslaki 1973). Vanhempien valisten toimintojen tukeminen kuu-
luu osaksi kasvatuskumppanuuden tavoitteita (Stakes 2005, 31).

3.2 Kasvatuskumppanuuden rakentuminen

Lapsi jakaa elaménsa kahden eri tahon, kodin ja paivékodin vélilla. Kodin ja paivékodin
arki voivat poiketa toisistaan merkittavasti. Lapsen toiminta ja luonteenpiirteet voivat
nayttaytya erilaisina eri paikoissa. Vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkiloston tay-
tyy asettua lapsen asemaan ja yrittdd ndhdé kasvatuskumppanuuden toteutuminen lapsen
maailmasta k&sin. N&in kasvatuskumppanuuden merkitys ja vuorovaikutuksen laatu
voivat saada uuden suunnan aikuisten valill4. Kasvatuskumppanuutta toteutetaan lasta
varten. Aikuisten keskindinen vuorovaikutus ja sen aitous saa lapsen tuntemaan turvalli-
suutta, kun kaksi eri tahoa, jotka ovat merkittdvassa roolissa lapsen maailmassa, koh-
taavat toisensa valittavassa ilmapiirissa. (Korhonen 2006, 68, 69.) Vanhempien ja tyon-
tekijoiden yhdessa jaettu tieto lapsesta auttaa lapsen tarpeiden ja yksil6llisyyden huomi-

oimista péivakodissa (Alasuutari 2010, 48).
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Paivakodissa huomioidaan koko perhe, koska lapsi on oman perheensa j&sen. Lapsen
hoidon aloitusta helpottaa se, ettd han saa tutustua péivakotiin ja kasvattajaan etukéteen
ja vanhempien mielipiteet on otettu huomioon aloituskeskustelussa. Tutustuminen per-
heen, lapsen ja kasvattajan vélilla aloittaa kasvatuskumppanuuden kehittymisen. Luot-
tamuksen syntyminen vaatii yhteisymmarryksen rakentamista yhteisten keskustelujen
avulla. Kun kasvatuskumppanuuden pohja on rakennettu hyvin ja keskinéinen luotta-
mus toimii, vaikeiden asioiden esille tuominen helpottuu. (Kaskela & Kekkonen 2006,
21,41, 43)

Kaskelan ja Kekkosen (2006) mukaan kasvatuskumppanuus rakentuu kuulemisen, kun-
nioituksen, luottamuksen ja dialogisuuden varaan. Isaacs toteaa, ettd kuulemisessa on
aina lasnd omat siséiset danet, ajatukset ja tapa, jolla maailmaa katsoo. Oma minuus
pitéisi saada neutraaliksi ja vastaanottavaiseksi, jotta kuuleminen onnistuu. (lsaacs
2001, 99.) Kuunteluun keskittymista ja aktiivisuutta voi osoittaa keskustelukumppanille
nonverbaalisella viestinnalld, kuten eleillé ja ilmeilla (Nummenmaa & Karila 2011, 49).
Kuulemiseen tarvitaan lasnédoloa, elaytymisté ja aidon kiinnostuksen osoittamista, mika

rohkaisee vastapuolta kertomaan lisédé (Kaskela & Kekkonen 2006, 32).

Kunnioitus toista ihmistd kohtaan ilmenee erilaisista ndkemyksistd huolimatta toisen
mielipiteiden ja arvojen kunnioittamisena (Nummenmaa & Karila 2011, 43). Arvostava
asenne lahtee ajatuksista ja ilmenee tekoina. Omista poikkeavien nakemysten ymmar-
tdminen alkaa kuuntelusta. Tata kautta hyvéaksynta ja kunnioitus toista ihmistd kohtaan
lisadntyvat. (Kaskela & Kekkonen 2006, 34.)

Luottamuksen syntyminen osapuolten vilille vaatii aikaa, mutta ilman luottamuksellista
suhdetta dialogisuus ei padse toteutumaan kunnolla (Ménkkonen 2007, 89). Luottamus
alkaa rakentua pienin askelin yhteisten keskustelujen ja pdivittéin tapahtuvien kohtaa-
misten kautta. Varhaiskasvattajien tuntemus ja samanlaiset huomiot lapsesta liséavat
vanhemman luottamusta lapsen saamasta hoidosta. Vanhempien mahdollisuus vaikuttaa
varhaiskasvatukseen liittyviin asioihin edesauttaa luottamuksen rakentumista. Mita
enemman vanhempien toiveita ja kasvatuskaytantdja kunnioitetaan, sitd enemmaén van-
hemman osallisuuden kokemus oman lapsen kasvussa ja kehityksessa kasvaa. (Kaskela
& Kekkonen 2006, 36-37.)
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Isaacsin ndkemyksen mukaan dialogissa keskustelijat ovat samalla puolella ja tuottavat
yhdessa uudenlaista ymmarrysté ja tietoa asiasta. Keskustelussa kohteena on asia, eli
ydin, ei Kkeskustelijoiden nakemyserot tai omien mielipiteiden lujittaminen. (Isaacs
2001, 39-40.) Dialogi eroaa muodoltaan virallisesta keskustelusta, pintapuolisesta kuu-
lumisten vaihdosta tai véittelystd, jossa oman mielipiteen esille tuominen on pééasia.
Dialoginen keskustelu antaa mahdollisuuden syvemmélle vastavuoroiselle vuorovaiku-
tukselle. (MAnkkdnen 2007, 86-89.) Dialogi syntyy kuulemisesta ja rehellisestd keskus-
telusta, jossa osapuolten tieto on samanarvoista. Dialogisessa keskustelussa on vapaus
tuoda omia ajatuksia esiin, mutta myos eri mieltd oleminen on sallittua. (Kaskela &
Kekkonen 2006, 38-39.)

Kasvatuskumppanuus ei aina suju pelkéastdan myonteisella tavalla ja yhteisymmarryk-
sen vallitessa. Kaikissa ihmissuhteissa, myds kasvatuskumppanuudessa eriaville mieli-
piteille on I0ydyttava tilaa. Paivakodin tyontekijoilla on padasiallinen vastuu naiden
tilanteiden purkamisessa ja yhteistyon sujuvuuden vahvistamisessa. (Kekkonen 2012,
194, 199.) Esimerkiksi kielelliset vaikeudet ja kulttuuriset erot voivat aiheuttaa ongel-
mia tiedonkulkuun kodin ja paivakodin vélilla. Kulttuuriset eroavaisuudet eivét valtta-
matta ole tyontekij6ille tuttuja ja ne voivat aiheuttaa hdmmennystd, jolloin vanhempien
toiveiden huomioiminen hankaloituu. Yhteisen kielen puute tuo haasteita kasvatus-
kumppanuuden toteutumiselle, silld kommunikointi vaikeutuu. (Mahmood 2013.) Suo-
malaisen varhaiskasvatuksen periaatteista ja tavoitteista on hyva keskustella maahan-
muuttajataustaisten lasten vanhempien kanssa. Eri kieli- ja kulttuuritaustaisten lasten
sosiaalisten suhteiden kehittymiseen taytyy kiinnittdd huomiota ja pyrkia tukemaan niita
ryhmassa. (Stakes 2005, 41, 39.)

3.4 Kasvatuskumppanuuden toteutumisen mahdollisuus

Vanhemmilla on oikeus vaikuttaa paivahoitoyksikon varhaiskasvatussuunnitelman si-
séltoon ja olla mukana sen arvioinnissa ja kehittdmisessé (Stakes 2005, 32). Mahdolli-
suus vaikuttaa lapsensa asioihin varhaiskasvatuksessa ja lapsiryhmassa seké osallistu-
minen mm. paivahoitoyksikon ja kunnan varhaiskasvatuksen suunnitteluun lisadvét
vanhempien osallisuuden tunnetta. (Kaskela & Kekkonen 2006, 26-27.) Lain mukaan

lapsen vanhemmille on annettava tilaisuus osallistua ja vaikuttaa lapsensa varhaiskasva-
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tuksen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin (Varhaiskasvatuslaki 1973). Lapsen
vanhemmat tai muut huoltajat yhdessé kasvatushenkilgston kanssa laativat lapselle var-
haiskasvatussuunnitelman, jonka tekoon ja arviointiin voi myos lapsi osallistua. Esiope-
tusikdisille lapsille voidaan laatia lapsen esiopetuksen oppimissuunnitelma (LEOPS),
jonka avulla tehdaan suunnitelmia lapsen oppimisen prosessista ja esimerkiksi mahdol-
lisista tuen tarpeista. Suunnitelmat luovat pohjan lapsen kasvattamiselle, ja niissa yhdis-
tyvat vanhempien ja kasvatushenkiloston nakemykset ja sovitut toimintatavat. (Stakes
2005, 32-33; Opetushallitus 2010, 25-26.)

Varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelussa mahdollistuu kasvatuskumppanuuden toteu-
tuminen. Keskustelu kdydaan véhintaan kerran vuodessa ja tarpeen mukaan useammin.
Keskustelussa on mahdollisuus kdydd uudestaan l&pi aloituskeskustelussa puhuttuja
asioita ja arvioida sovittujen asioiden toteutumista. Osapuolten vélinen luottamus syve-
nee, kun vanhempi huomaa kasvattajan sensitiivisyyden omaa lasta kohtaan, ja kun po-
sitiiviset seka huolta aiheuttavat havainnot lapsesta jaetaan myonteisessa ilmapiirissa.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 45-46.) Alasuutarin tutkimuksen mukaan vanhemmat ajat-
televat varhaiskasvatuskeskustelujen olevan mahdollisuus saada tarkempaa tietoa lapsen
arjen sujumisesta, lapsen toimintatavoista ja vertaissuhteista paivahoidossa. Vanhemmat
kokevat kasvattajat myds alansa ammattilaisina ja odottavat asiantuntijan ndkemyksia
lapsesta myos silloin, kun kyseessa on huolenaihe kuten kiusaaminen. (Alasuutari 2010,
59, 61.)

Padsaantoisesti kasvatuskumppanuuden toteutumisen mahdollisuus on joka péiva pie-
nissa kohtaamisissa, lapsen tuonti- ja hakutilanteissa. Naihin tilanteisiin taytyy tarttua
rohkeasti ja tyontekija voi oman esimerkin kautta avata keskusteluyhteyden vanhem-
paan. Pieneltd tuntuva huomio lapsen pdivassé tapahtuneista asioista voi vanhemmille
olla tarkeaa tietoa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 45.)
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4 LASTEN VALINEN KIUSAAMINEN

Kiusaaminen on monitahoinen kasitys, joka muodostuu omien kokemusten, kuultujen
kertomusten ja lukemisen perusteella. N&in ollen jokaisen nakemys kiusaamisesta voi
poiketa toisistaan. (Hamarus 2012, 21.) Kiusaamisesta puhuttaessa on tarke&ad muistaa,
ettd kaikki lasten véalinen kiusoittelu ei ole kiusaamista. Lasten vélill4 voi olla lei-
kinomaista kiusoittelua, harnaamisté, nahistelua, konflikteja ja erimielisyyttd, jotka kuu-
luvat lasten véliseen toimintaan. (Salmivalli 2010, 12; Harjunkoski & Harjunkoski
1997, 18.) Kiusoittelua kokenut lapsi voi kokea jonkin yksittaisen teon loukkaavaksi,
kun taas toinen lapsi voi kokea sen leikiksi (Repo 2013, 38). Se, kuinka kiusaaminen
koetaan ja kasitetaan, vaikuttaa myos kiusaamiseen puuttumiseen. Kiusaamiselle tarvi-
taankin maaritelmd, jotta siihen voidaan puuttua mahdollisimman hyvin ja varhaisessa
vaiheessa. (Hamarus 2008, 12, 14.) Liséksi tulee tunnistaa kiusaamisen erilaisia rooleja
ja niiden ominaispiirteitd, jotta voidaan ymmartaa tiettyyn roolin joutunutta lasta entisté

paremmin.

4.1 Kiusaamisen maaritelmia

Olweus méérittelee kiusaamisen siten, ettd yksiléa kiusataan tai han on kiusaamisen
uhri, jos han toistuvasti tai pidempaén on alttiina yhden tai useampien henkil6iden nega-
tiivisille teoille. Negatiivisilla teoilla tarkoitetaan tahallisesti tuotettuja tai yrityksia tuot-
taa toiselle vammoja tai epamiellyttavaa oloa. (Olweus 1992, 14-15.) Myds Salmivalli
nakee kiusaamisen tahalliseksi ja vihamieliseksi kayttaytymiseksi, joka kohdistuu tois-
tuvasti yhteen ja samaan ihmiseen. Hanen mielestd&dn minka tahansa harmin, haitan tai

pahan mielen tarkoituksellinen aiheuttaminen on kiusaamista. (Salmivalli 2010, 12-13.)

Hamaruksen kayttdman, yleisen kiusaamisméaéritelman mukaan kiusaaminen ndhdaén
pitk&aikaisena ja toistuvana henkisend vékivaltana sek& ruumiillisena tai sosiaalisena
yhteen kiusattuun kohdistettuna vakivaltana (Hamarus 2008, 12). Seka Olweuksen etta
Hamaruksen kayttdman madritelmén mukaan kiusaamisessa on l&4sné voimasuhteiden
epatasapaino, jolloin kiusaaja voi olla uhriaan vahvempi ruumiillisesti, henkisesti tai
sosiaalisesti (Olweus 1992, 15; Hamarus 2008, 12).
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Hoistadilla on edellda mainittujen kanssa samankaltainen nakemys kiusaamisesta. Hanen
mukaansa kiusaamista tapahtuu silloin, kun yksi tai useampi henkil6 toistuvasti ja pi-
demmélla aikavélilld kohdistaa tietoista ja aktiivista Kielteistd kéytosta yhta tai useam-
paa ihmistd kohtaan tai sulkee heid&t joukon ulkopuolelle. Epamiellyttavat yksittaiset
tapahtumat eivét ole vield kiusaamista, sill& kiusaaminen on systemaattista toimintaa.
(Hoistad 2003, 79-80.) Rolandin mielesta kiusaaminen sen sijaan on pitkéaikaista hen-
kistd ja/tai ruumiillista vékivaltaa, jonka yksilot tai ryhmat suuntaavat yhteen uhriin.
Tassa siis rinnastetaan ryhmavakivalta seka yksilon yhteen uhriin kohdistama kiusaami-
nen. Monet lapset joutuvat vakivallan uhreiksi, mutta aikuiset puuttuvat siihen liian har-
voin, koska he eivat tiedd onko kyseessé kiusaaminen, viaton leikki vai tasavertainen
kamppaileminen. (Roland 1984, 16, 19.)

Revon madritteleméssa kiusaamisessa yhdistyvat edelld kuvattujen kiusaamisen méaarit-
telyja. Hanen mukaansa kiusaamiselle tyypillisid piirteitd ovat toistuvuus, tietoisuus,
vallankéytté ja ryhmailmio. Lisaksi Kiusaamisen maadrittelyssd on térkeda tarkastella
kiusaamisen piirteitd samanaikaisesti ja pohtia tekoja niiden kautta. Pienten lasten kes-
kuudessa kiusaamisen madrittelyssa pitdd ottaa huomioon lapsen omat kokemukset.
(Repo 2013, 38, 45.)

Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteiden k&yttdméan maaritelman mukaan kiusaa-
minen n&dhdaan systemaattisena, tahallisena ja toistuvana samaan henkil66n tai ryhmaén
kohdistuvana Kielteisend toimintana, joka on sanallista tai fyysistd. Olweuksen ja Hama-
ruksen tapaan myos Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteiden kayttdmassa maari-
telmdssa on mainittu, ettd kiusaamiselle ominainen piirre on kiusaajan ja kiusatun véli-
sen voimasuhteen epétasapaino. (Opetushallitus 2010, 41.) Tulemme tutkimuksessam-
me kayttdmaan Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteiden (2010) kayttdmad maari-
telm&& kiusaamisesta, koska kyseiset perusteet ohjaavat esiopetusta, joka on tutkimuk-

semme kohderyhman ymparisto.
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4.2 Kiusaamiselle tyypillisia piirteita

Kuten edelld mainitut kiusaamisen maaritelmat osoittavat, kiusaamiselle tyypillisia piir-
teitd ovat toistuvuus, tietoisuus, vallankéytto ja ryhmailmi6. Toistuvuudella tarkoitetaan
sédannollisesti ja melko pitk&n ajanjakson aikana tapahtuvaa toimintaa, joka kohdistuu
yhteen lapseen. Rajaus tapahtuu kiusatun nakdkulmasta. Kiusaamisen méaarittdminen
toistuvuuden kautta voi aiheuttaa ongelmia siing, ettd kiusaajan yksittaisia tai eri lapsiin
kohdistuvia tekoja ei pidetd kiusaamisena. Pienilla lapsilla kiusaamisen kohteet vaihtu-
vat usein. (Repo 2015, 43.) Hamaruksen (2006) sekd Peuran, Pelkosen ja Kirveksen
(2009) mukaan myos yksittéiset hyokkaykset voivat jattad uhriin pelkoa kiusatuksi jou-
tumisesta tulevaisuudessa (Repo 2013, 39). Tassa on vaarana, etta kiusaamiseen puutu-

taan lilan myodhaan, koska ensin odotetaan ilmion syntyéa (Repo 2013, 39).

Tietoisuuden mukaan kiusaamista on mika tahansa haitan, harmin ja pahan mielen aihe-
uttaminen tarkoituksellisesti. Pienten lasten keskuudessa on haastavaa mitata tarkoituk-
sellisuutta ja tietoisuutta, koska pienet lapset eivét vélttdmatta kykene ymmartamaén
teon tarkoitusta tai seurauksia. He myos vasta harjoittelevat tunteiden hallintaa, mika
vaikeuttaa kiusaamisen tunnistettavuutta. (Repo 2013, 40.) Sleen ja Rigbyn (1994) mu-
kaan onkin ehdotettu, ettd pienten lasten kohdalla toistuvuus ja tekojen kesto olisivat
parempia mittareita kuin teon tietoisuus ja tarkoituksellisuus. (Repo 2013, 41.) Tietoi-
suus ja teot kehittyvat samanaikaisesti, joten lapsen moraalin ja empatian kehittymista
tulee ohjata oikeaan suuntaa kiusaamisen ehkaisemiseksi. (Repo 2013, 41.)

Vallankayttd ja ryhméilmié nékyvét kiusaamisessa vallan tavoitteluna ryhmassa. Ryh-
mailmiolla tarkoitetaan sitd, ettd muutamat lapset osallistuvat aktiivisesti kiusaamiseen,
kun samanaikaisesti toiset lapset vierestd katselemalla mahdollistavat kiusaamisen li-
saantymisen. Kiusaamisella pyritd&n saamaan valtaa ja statusta ryhméssa. Kiusaaja pyr-
kii valitsemaan uhrin siten, ettd uhrin reaktio kiusaamiseen kiinnostaa muuta ryhméa
eniten ja kiusaaja saa néin vallan tunnetta. Yksilotasolla lapset tietdvat, ettd kiusaaminen
ei ole hyvaksyttdvéa, mutta he eivat puutu siihen, koska se koetaan uhkaksi. Ryhmé
toimii kiusaamistilanteiden mahdollistajana, jolloin ryhman yksiléiden on helppo vapa-
uttaa itsensd vastuusta. (Repo 2013, 42-43.)
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4.3 Kiusaamisen rooleja

Kiusaajan luonteelle tyypillinen piirre on aggressiivisuus, impulsiivisuus ja voimakas
muiden dominoinnin tarve. Han on aggressiivinen sek&d muita lapsia etta aikuisia koh-
taan. Kiusaaja myo6s suhtautuu vakivaltaisuuteen ja vékivaltaisten keinojen kayttoon
positiivisemmin kuin lapset yleensa. (Olweus 1992, 35.) Kiusaajat toimivat toisia lapsia
epavarmemmin sosiaalisissa tilanteissa ja hakeutuvat nuorempien lasten seuraan (Ro-
land 1984, 20). Kiusaajilla kuitenkin on itsestddn suhteellisen positiivinen kuva ja he
ovat mielestéan suosittuja ja hauskoja (Penttila 1994, 86). Lisaksi he ovat melko itse-
varmoja ja hyokkadvia. Kiusaajat ovat usein keskimaaraista suositumpia tai véhemman
suosittuja. Kiusaajan ollessa poika hén on todennédkoisesti fyysisesti vahvempi kuin
pojat yleensa. (Olweus 1992, 35-36.)

Kiusaaja tuntee, ettd kiusaamalla muita han on kova ja suosittu, eikd han koe omantun-
nontuskia kiusaamisestaan. Han ei mydskaan osaa myotaeldd uhrin tunteita. Kiusaaja
pyrkii valitsemaan uhrikseen epdvarman, véakivaltaa vastustavan, fyysisesti heikon ja
hyokétessa puolustautumattoman, silla uhrin tapa reagoida kiusaamiseen saa kiusaajan
tuntemaan ylemmyyttd. Kiusaajalle ei useinkaan riitd, ett4 vain hén kiusaa uhria. Han
yrittdéd saada itsensa lisaksi toiset lapset kiusaamaan uhria, jotta han ei jaisi niin helposti
kiinni kiusaamisesta. Kiusaajalla vaikuttaa usein kiusaamisen taustalla oma sisdinen
paha olo, joka voi johtua esimerkiksi kiusaajan perhesuhteista. Usein kiusaajan perheen
ihmissuhteet ovat olleet vakiintumattomat, eika han ole varhaisvuosinaan saanut riitta-
vasti emotionaalista huolenpitoa. (Harjunkoski & Harjunkoski 1997, 36, 42-43.)

Salmivallin (1998) mukaan kiusaajissa on myods olemassa ihmisid, joista kaytetaan kasi-
tettd kiusaaja-uhri. Kiusaaja-uhrilla tarkoitetaan aggressiivisesti kayttaytyvaa lasta, jon-
ka muu ryhma torjuu. H&n ei paése ryhmaan mukaan kéytoksensd takia, koska muut
lapset kokevat kéytoksen kiusaamiseksi. Tallainen tilanne johtuu aina lapsen kyvytto-

myydesté toimia toisin. (Repo 2013, 44.)

Kiusattu lapsi on usein turvaton, ahdistunut, pelokas, varovainen, vetaytyvé, herkka ja
hiljainen. Kiusatuksi voi joutua ulkon&on tai poikkeavan kayttdytymisen takia. Kiusaa-
misessa on aina lasna erilaisuuden kohtaaminen. (Harjunkoski & Harjunkoski 1997,

27.) Mykletun (1979) ja Rolandin (1980) mukaan kiusatuista lapsista suurin osa on poi-
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kia (Roland 1984, 23-24). Kiusattujen lasten itsetunto on tavallista heikompi ja he ko-
kevat kiusaamisen ansaittuna rangaistuksena. Kiusan kohteeksi joutuneet lapset eivat
kayttdydy itse aggressiivisesti ja heidan asenteensa vékivaltaa kohtaan on kielteinen.
Kiusatun yleinen reagointitapa kiusaamistilanteessa on itkeminen ja vetaytyminen. (Ol-
weus 1992, 34.)

Kiusaajalle toisten lasten kiusaaminen tuottaa mielihyvaa enemman kuin toisten, ja han
pyrkii etsiméén itselleen uhrin, jonka kiusaaminen tuottaa hanelle mahdollisimman pal-
jon mielihyvéa. Uhrin pelokkuus ja raivostuminen voivat olla tekijoitd, jotka tuottavat
kiusaajalle tyydytystd. Pelokkaasti tai avuttomin raivonpurkauksin reagoivat lapset
ovatkin usein tavallista alttiimpia kiusatuksi joutumiselle. (Roland 1984, 24-25.) Lap-
sen itsetunto ja sosiaaliset taidot vaikuttavat siihen, kuinka muut lapseen suhtautuvat
(Harjunkoski & Harjunkoski 1997, 27).

Harjunkoski ja Harjunkoski madrittelevat kiusatuksi joutuneelle lapselle nelja erilaista
tyyppid. Passiivinen uhri viestittda kéyttaytymiselladn muille olevansa arvoton ja turva-
ton. Han ei kosta kiusaamistilanteita eika reagoi solvauksiin. Masentuneella lapsella on
ongelmia sosiaalisessa toiminnassa ja opillisessa kehityksessa. Han on usein olemuksel-
taan apaattinen ja surullinen. Aidin poika on herkka ja varovainen lapsi. Han joutuu
usein kiusatuksi vanhempien ylihuolehtivuuden vuoksi. Provosoivalle uhrille ominaista
on aggressiivisuus, ahdistuneisuus, lyhytjannitteisyys ja keskittymisongelmat. Han pro-
vosoi omalla kaytokselldan toiset lapset kiusaamaan itsedan. (Harjunkoski & Harjun-
koski 1997, 27-29.)

Kiusaajan ja kiusatun lisaksi kiusaamisessa on usein mukana myds muita, sivullisia roo-
leja. Salmivallin (1998) mukaan muut roolit ovat apuri, kannustaja, puolustaja ja hil-
jainen uhri. Apurilla tarkoitetaan lasta, joka on aktiivisesti mukana kiusaamistilantees-
sa. Kannustaja kannustaa kiusaajaa nauramalla uhrille kiusaamistilanteessa. Puolustaja
puolustaa kiusattua ja hiljainen hyvéksyja hakeutuu kiusaamistilanteesta pois, ikaan
kuin tietamattd mité tilanteessa tapahtuu. (Repo 2013, 44-45.)
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4.4 Kiusaamisen muotoja

Kiusaaminen voidaan luokitella suoraan ja epdasuoraan kiusaamiseen. Suorassa kiusaa-
misessa Kiusaaja osoittaa teot suoraan kiusattuun mm. lydomalld, tonimalla tai haukku-
malla. Epésuora kiusaaminen on usein salaista ja ndyttadytyy muun muassa porukan ul-
kopuolelle sulkemisena, juorujen levittdmisend tai seldn takana puhumisena. (Repo
2013, 74; Hamarus 2008,45.) Epésuorasta kiusaamisesta voidaan kayttdd myos termié
relationaalinen aggressio tai relationaalinen kiusaaminen. Siina tekojen tarkoituksena on
vahingoittaa kiusatun ihmissuhteita. (Repo 2013, 74.) Hamarus kayttad& uhrin ystavyys-
ja vuorovaikutussuhteiden vahingoittamisesta sosiaalinen kiusaaminen -termia (Hama-
rus 2012, 38).

Haoistadin mukaan kiusaaminen ilmenee hiljaisena, sanallisena ja fyysisend kiusaamise-
na. Kiusaamisen tavallisin ja vaikeimmin havaittavissa oleva muoto on hiljainen kiu-
saaminen. Hiljaisena kiusaamisena voidaan pitad mm. katseen valttamista, tuijottamista,
ilmeilemistd, vaikenemista, toisen puhuttelun vaistamistd, huokailemista, selan kaanta-
misté ja toisen kohtelemista kuin han olisi ilmaa. Tallainen kiusaaminen aiheuttaa usein
uhrille suurta vahinkoa. (Hoistad 2003, 80, 82.) Sanallinen kiusaaminen on yleensa hel-
pompi huomata kuin hiljainen kiusaaminen. Sanallista kiusaamista on esimerkiksi kuis-
kutteleminen, juorujen levittaminen, ahdisteleminen, pilkkaaminen, matkiminen, uhkai-

leminen, huomautteleminen ulkonddsté seka sanomisten jatkuva kommentoiminen.

Kiusaamisen muodoista helpoimmin havaittavissa on fyysinen kiusaaminen, koska siina
lasta kiusataan ruumiillisesti. Fyysinen kiusaaminen jattaa usein ulkoisen merkin esim.
mustelman tai rikkoutuneet vaatteet. Fyysinen kiusaaminen pyritddn myds naamioimaan
leikiksi tai urheiluksi, jotta sitd ei huomattaisi. (Hoistad 2003, 80, 82, 85.) Seuraavassa
kuviossa (KUVIO 1) havainnollistamme kuinka Repo (2013, 74) jaottelee kiusaamisen.
Revon tutkimus osoitti, ettd 3-6-vuotiaiden lasten keskuudessa psyykkinen kiusaaminen
oli yleisint4, sanallinen kiusaaminen toiseksi yleisinté ja fyysinen kiusaaminen vahaisin-
t4 (Repo 2015, 80).
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Psyykkista:
- uhkailemusta,
kinstanusta
- manipuloimista
- lveilemista,
ilmeilermsta
- poissulkemista
leikin saantojen Sanallista:
muuttanusta - hamaidmsta

Fyysista:
-lyomista, potkinusta,
kamppaanusta,
nipistelya - selan takan - haukkumista,

- esteend olemista puhunusta, puhumatta nimittelya, lallattelyi

- vaatteisen repimista - - vaatieiden ynnd
kivienia hick: . mutiden _
T HVIGHE DR ; kommentoimista
heittarusti

- leikkien sotkenusta

KUVIO 1. Kiusaamisen muodot ja tavat

4.5 Tytt6jen ja poikien valisid eroja kiusaamistavoissa

Tyttojen ja poikien valilla on huomattu eroja kiusaamistapojen kéyttssa. Pojat kayttavat
tyttdjd enemman suoraa kiusaamista eli esim. hyokkaavat uhrin kimppuun. Tyt6t sen
sijaan kiusaavat hienovaraisemmin ja epasuoremmin kuin pojat. (Harjunkoski & Har-
junkoski 1997, 25.) Lagerspetzin ym. (1988), Bjorkqvistin ym. (1992a) ja (1992b), La-
gerspetzin & Brjorkqvistin (1994) ja Kaukiaisen ym. (1996) mukaan pienten lasten pa-
rissa kiusaaminen on usein fyysistd, koska lasten verbaaliset taidot eivét ole vield kovin
kehittyneet (Salmivalli 1998, 40). Vanhenemisen myoté fyysinen kiusaaminen vahenee

ja sanallinen kiusaaminen lisdéntyy (Harjunkoski & Harjunkoski 1997, 25).
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Salmivallin mukaan tyttdjen ja poikien vélisille kiusaamistavoille voidaan antaa muu-
tamia syitd. Ensimmaiseksi hén toteaa, ettd tyt0t ovat usein sosiaalisesti alykkaampia
kuin pojat ja kiusaavat sen takia epasuorasti. Sosiaalisella alykkyydelld tarkoitetaan
ihmissuhdetaitoja ja havaintoja ympéaroivasta sosiaalisesta maailmasta seka taitoa vai-
kuttaa hienovaraisesti toisiin. Toiseksi Salmivalli toteaa, ettd vertaissuhteet mahdollis-
tavat tytt6ja epdsuoraan ja manipulatiiviseen kiusaamiseen poikia paremmin. Tyttdjen
suhteet ovat usein hyvin léheisia ja lojaaleja. N&in ollen epasuora kiusaaminen on help-
poa, koska sosiaalisia suhteita voi kayttdd hyvéakseen. Kolmas selitys tyttjen ja poikien
erilaisille kiusaamistavoille tulee kulttuuristamme. Kulttuurissamme ei hyvaksyta tytto-
jen fyysista kayttdytymisté ja tytot ovat usein poikia fyysisesti heikompia. (Salmivalli
1998, 39-44.)

Tassa tutkimuksessamme tulemme kayttdmaan kiusaamisen muodoista késitteita fyysi-
nen kiusaaminen, psyykkinen kiusaaminen ja sanallinen kiusaaminen. Ne ovat selkeét
kasitteet, jotka pohjautuvat teoreettisesta viitekehyksestamme. Poikkeuksena kaytdmme
tyttdjen ja poikien vélisista eroista epasuora ja suora kasitteitd, koska nekin ovat teo-
reettisessa viitekehyksemme kéaytossd. Teoreettisen viitekehyksen ja kayttdmiemme
kasitteiden on hyva olla yhtélaiset, silla se helpottaa lukijaa ymmartdmééan tutkimus-

tamme.
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5 LAPSEN SUOJELEMINEN KIUSAAMISEN VAAROILTA

Kiusaamisen juuret 16ytyvét alle kouluikéisten lasten parista ja siksi kiusaamisen ehkai-
syn tulisi painottua pieniin lapsiin (Heindmaki 2009). Kiusaaminen voi pitkittyessaan
johtaa syrjaytymiseen (Mannerheimin Lastensuojeluliitto i.a.b, 44). Varhaiskasvatuksen
tulee ohjata eettisesti vastuulliseen ja kestdavaan toimintaan, toisten ihmisten kunnioit-
tamiseen ja yhteiskunnan jasenyyteen. Lisdksi sen tulee antaa kaikille lapsille yhdenver-
taiset mahdollisuudet varhaiskasvatukseen ja edistd4 sukupuolten tasa-arvoa sek& antaa
valmiuksia ymmartaa erilaisuutta. Varhaiskasvatuksen tavoitteena on myos kehittaé
lapsen yhteisty0- ja vuorovaikutustaitoja, edistdd lapsen toimimista vertaisryhmassa
sekd ohjata eettisesti vastuulliseen ja kestdvaan toimintaan, toisten ihmisten kunnioitta-
miseen ja yhteiskunnan jasenyyteen. (Varhaiskasvatuslaki 1973.) Esiopetuksen tavoit-
teena on tukea oppilaiden kasvua ihmisyyteen ja eettisesti vastuukykyiseen yhteiskun-
nan jasenyyteen seka antaa heille elamaan tarvittavia tietoja ja taitoja. Seké varhaiskas-
vatuksen etta esiopetuksen tulee parantaa lasten oppimisedellytyksia. (Perusopetuslaki
1998.)

Kiusaamista ehkaisevaa tyota tehdaéan paljon alle kouluikéisten lasten parissa, mutta sita
ei valttdmatta tiedosteta. Kiusaamisen ehkaisy ja siihen puuttuminen ovat edellytys laa-
dukkaalle varhaiskasvatukselle. Pienten lasten parissa kiusaamisen ehkaisemisessa tulisi
korostua pitkajannitteinen toimintatapa, koska silla on kauaskantoiset, positiiviset seu-
raukset lasten hyvinvoinnille ja koulunkaynnille. Kiusaamisen ehkaiseminen tulee olla

tavoitteellista ja tietoista toimintaa. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.a, 44-45.)

Kiusaamisen ehk&iseminen ja siihen puuttuminen on kaikkien velvollisuus, jotta kiu-
saamista saataisiin vahennettyé ja siita johtuvia ongelmia voitaisiin ehkaista. Kiusaami-
sen ehkdisemiseen ja puuttumiseen liittyvien tapojen tietdminen ja niiden oikeanlainen

kayttod ovat valttaméattomia lapsen hyvén kehityksen turvaamiseksi.
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5.1 Kiusaamisen seurauksia

Kiusaamisen seuraukset voivat nakya kiusatussa, sivullisissa ja kiusaajassa. Useimmiten
kiusaaminen kuitenkin vaikuttaa kaikkein voimakkaimmin uhriin. (Hamarus 2008, 79.)
Kiusaaminen voi aiheuttaa kiusatulle monenlaisia psyykkisié oireita, kuten masentunei-
suutta, ahdistuneisuutta, itsetunnon alenemista sekd itsetuhoisia ajatuksia ja tekoja. Kiu-
saamisen on todettu vaikuttavan myos kiusattujen lasten fyysiseen terveyteen. Tama voi
ilmetd mm. sérkynd, nukkumisvaikeuksina ja yokasteluna seké yleisena sairasteluna.
Kouluidssa kiusaamisesta johtuva sisdinen pahoinvointi voi nakyéa lisaksi motivaation

heikkenemisend sek& innottomuutena lahted kouluun. (MLL i.a.a.)

Kiusaaminen saattaa muokata kiusatun identiteettia ja néin ollen vaikuttaa hanen ela-
mansa paatoksiin (Hamarus 2008, 79). Lapsen vertaissuhteet voivat karsia, sill& pelétes-
séan kielteistd arviointia kiusattu lapsi vélttelee sosiaalisia tilanteita ja jad néin ollen
herkasti yksin. Myds aikuisidlla kiusatuilla esiintyy arkuutta ja luottamuksen puutetta
ihmissuhteissa, mika altistaa joutua toistuvasti kiusatuksi ja vaikeuttaa seurustelusuhtei-
den luomista. (MLL i.a.a.) Sivulliset ovat usein hankalassa tilanteessa kiusaamistilan-
teissa. Heidan kuuluisi puuttua kiusaamiseen, mutta pelko saattaa estdd heitd siina.
Toimintapa kiusaamistilanteissa voi aiheuttaa sivullisessa syyllisyyden tunteita, jotka

voivat sdilya muistissa pitkalle aikuisuuteen. (Hamarus 2008, 79.)

Kiusaaminen vaikuttaa myos kiusaajan psyykkiseen ja fyysiseen terveyteen. Tutkimuk-
set ovat osoittaneet, ettd toisia kiusaavilla lapsilla ja nuorilla on esiintynyt mm. sarkyja
ja nukkumisvaikeuksia (MLL i.a.a.) Kiusaaja saattaa kantaa tekojansa lapi eldman ja
tuntea huonoa omaatuntoa. llman ulkopuolisen puuttumista kiusaamistilanteisiin ja lap-
sen negatiivisten vuorovaikutuskeinojen muuttamista sallitummaksi kiusaaja voi puut-
teellisten vuorovaikutustaitojensa vuoksi kiusata my6hemminkin. (Hamarus 2012, 101,
MLL i.a.a.) Lis&ksi kiusaavalla lapsella on riski altistua myéhemmin péihteiden vaarin-
kaytolle ja rikollisuuteen (MLL i.a.a). Kiusaaminen vaikuttaa yksilon kautta myds yh-
teiskuntaan, silla kiusaamisen aiheuttamat seuraukset voivat tarvita hoitoa (Hamarus
2008, 79).
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5.2 Kiusaamisen ehkaiseminen

Kiusaamisen ehkaisemiselld pdivakodissa tarkoitetaan vaikuttamista lapsiryhmén toi-
mintaan, turvallisen ryhman luomista ja vuorovaikutustaitojen vahvistamista. Kiusaa-
minen on ilmid, johon vaikuttavat yhteiskunnan moraali ja arvot. Se ei synny pelkastaan
paivakodissa tai koulussa. Kiusaamistilanteista on valilla hankala tunnistaa, misté Kiu-
saaminen alkaa, milloin konflikteista tulee toistuvia sekd milloin tilanteita voidaan kut-
sua kiusaamiseksi. Kiusaamisen ehkdisemisen kannalta ei tarvitse odottaa, ettd Kiusaa-
misesta tulee jatkuvaa, vaan siihen tulee puuttua heti. Oikeanlainen riitojen ja konflikti-

en ratkaisu on jo osa kiusaamisen ehkaisemista. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.b, 10.)

Kiusaamisen ehkéisemisen tulisi sisallyttaa arjen pedagogiikkaan, koska kiusaamistilan-
teet ovat riippuvaisia lapsiryhmén rakenteesta. Paivahoitoyksikon tulee itse méaéritella
keinot kiusaamisen ehkaisyyn, koska he tarvitsevat ratkaisutapoja, jotka soveltuvat juuri
silla hetkella paivahoidossa oleviin lapsiin. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.b, 11.) Kiusaa-
misen ehkdisemisessa paivahoidossa tulisi lasten keskuudessa painottaa tapa- ja moraa-
likasvatusta, lasten osallisuuden vahvistamista, vertaissuhteiden ja sosiaalisten taitojen
tukemista sek& aggression hallinnan tukemista (Kirves & Stoor-Grenner i.a.a, 45-53).
Sopimattomien toiminta- ja vuorovaikutustapojen tunnistaminen on tarkedad. Ohjaamalla
ja opettamalla aikuiset pyrkivat siihen, etta lapsi oppii toimintatapoja, joilla hén tulee
hyvaksytyksi ryhmassé ja saa myonteisia kokemuksia vuorovaikutuksesta. (Kirves &
Stoor-Grenner i.a.b, 10-11.)

Aikuinen voi omalla kaytoksellaan vaikuttaa kiusaamisilmion olemassa oloon, koska
kiusaamisen ehkéiseminen perustuu aikuisen omien asenteiden tarkistamiseen seké suh-
tautumiseen lapsiin, lapsiryhméén ja tyoyhteisoon. Aikuisen kuuluu kantaa vastuu kiu-
saamistilanteista, niihin puuttumisesta ja niiden ehkéisemisesta. (Kirves & Stoor-
Grenner i.a.b, 10.) Aikuisen tulee mallintaa lapsille kiusaamistilanteiden ratkaisukeinoja
ja kertoa positiivisista tavoista ratkaista niitd. Lis&ksi kiusaamistilanteiden ehkaisemisen
kannalta on térke&a opettaa lapsia tunnistamaan eri tunteita. (Levine & Tamburrino
2014, 276.) Toimiva kasvatuskumppanuus, aikuisten sitoutuminen lapsiryhmaén ja hei-
dan oma tasa-arvoa kunnioittava asenteensa ovat myds merkittavid. Kiusaamisen ehkai-
semisty6ssé on lisdksi huomioitava johtajuus, koulutukset ja varhaiskasvatussuunnitel-

mat. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.a, 45-53.)
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5.3 Kiusaamiseen puuttuminen

Kiusaamiseen puuttumisella tarkoitetaan jonkun ulkopuolisen, kuten aikuisen, véliintu-
loa kiusaamistilanteessa. Talloin aikuinen nayttaa lapselle selkeasti, ettd kiusaaminen ja
sithen liittyva kaytos ei ole hyvéksyttavaa. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.b, 19.) Kiusaa-
minen tulee tunnistaa ja siihen tulee puuttua jo pienten lasten kohdalla, koska siten kiu-
saamista voidaan tulevaisuudessa vahentad. Puuttumalla kiusaamiseen lapselle luodaan
turvallinen ymparisto ja kulttuuri, jossa lapsi voi kasvaa ja oppia. (Levine & Tamburri-
no 2014, 276.)

Pienten lasten kiusaamiseen on suhteellisen helppo puuttua, silld alle kouluikaisten las-
ten kiusaaminen ei ole vield jatkunut vuosia eivatka roolit ole vield vakiintuneet. Lasten
identiteetti ei ole mydskadn muovautunut kiusatuksi tai kiusaajaksi, joten aikuinen pys-
tyy vield vaikuttamaan siihen. Sosiaaliset suhteet ovat lisdksi helpommin ymmérretta-
vissé vield pienten lasten keskuudessa kuin kouluikéisilla. Lapsille aikuisen rooli on
merkittava kiusaamistilanteista kerrottaessa. Lapsen on helppo puhua taitavalle ja em-
paattiselle aikuiselle, jolloin my6s kiusaamistilanteet tulevat herkemmin ilmi ja niihin

osataan puuttua. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.b, 19.)

Kaikki konflikti- ja kiusaamistapaukset ovat erilaisia, joten lasten vélisiin konflikteihin
ja riitoihin tulee puuttua tilanteen vaatimalla keinolla. On hankalaa laatia ratkaisumalle-
ja ja keinoja, jotka sopivat kaikkiin kiusaamistilanteisiin. Lasten tunteminen ja tilanteen
havainnointi ovat edellytyksid oikeanlaisen toimintamuodon kaytélle. Kiusaamiseen
puuttumiseen tulee luoda toimintamuoto, jossa jokaisella osapuolella on tiedossa tilan-
teen kulku. Tdssa osapuolilla tarkoitetaan péivahoidon tydntekijoita, vanhempia ja lap-
sia. Vanhempien on tiedettdva keneen he voivat ottaa yhteyttd ja kuinka henkiloékunta
aikoo tilanteen selvittdd. Liséksi vanhempien tulee tietdd tilanteen tiedottamistavoista,
omasta osallisuudestaan tapahtuneen kasittelyssa seké tilanteen seurannasta. (Kirves &
Stoor-Grenner i.a.b, 19-20.)

Aikuisen tulee tuntea lapsiryhmansé riittdvan hyvin, jotta han osaa puuttua kiusaami-
seen. Lapset reagoivat kKiusaamistilanteissa eri tavoin. Yksi lapsi saattaa sietéda toistu-
vaakin epdsopivaa kaytosta, kun toinen kokee saman tilanteen heti loukkaavaksi. Esim.

kiusatuksi joutunut lapsi ei valttdmatta halua leikkiin mukaan tai kertoo, etteivét teot
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hairitse hantd. Tama kaytos voi olla lapsen keino selviytya tilanteesta ja vélttda hapedn
tunne. Pienten lasten keskuudessa aikuisen véliintulo ja maininta lapsen sopimattomasta
kaytoksesta kiusaamistilanteissa useimmiten riittdd kiusaamiseen puuttumiseksi. (Kirves
& Stoor-Grenner i.a.b, 20.)

Kiusaamiseen ja riitojen ratkaisuun kéytetdan erilaisia tapoja. Riitatilanteissa lapset ovat
usein tasavertaisessa asemassa toisin kuin kiusaamistilanteissa, joissa uhri ei pysty puo-
lustamaan itsedén. Aikuisen tuleekin olla tietoinen kiusaamisilmion ominaisuuksista ja
havainnoida tilanteita siten, ettd han tunnistaa kiusaamisen ja riitelyn eron. Riitatilanteet
ovat lapsille hyvia mahdollisuuksia harjoitella sosiaalisia taitoja, kuten kompromissien
tekemistd, toisen mielipiteen kuuntelemista ja oman mielipiteen esille tuomista. Talléin
riittad, ettd aikuinen pysyttelee taka-alalla ja ohjailee tilannetta tarvittaessa. (Kirves &
Stoor-Grenner i.a.b, 20-21.)

Kiusaamistilanteissa sen sijaan aikuisen tulee aina selvittaa tilanne kunnolla ja jarjestaa
tilanteen paattymisen varmistamiseksi seuranta. Seurantaa kannattaa tehda Kirjallisesti,
jotta siitd jd& dokumentti. Seurannassa on hyva kysyé lasten ja vanhempien mielipidettd
tilanteesta ja tilanteen loppumisesta. Paivakodin tyontekijoiden tulee ottaa yhteytté eri-
tyislastentarhanopettajaan, oppilashuoltoon, neuvolaan tai psykologiin, jos he tuntevat
tarvitsevansa apua kiusaamistilanteiden lopettamisessa. Vanhemmille tulee myds tarjota
ulkopuolista tukea ja mahdollisuutta ratkoa tilanteita ammattilaisen kanssa. (Kirves &
Stoor-Grenner i.a.b, 20-21.)

Pohdittaessa kiusaamistilanteiden seuraamuksia on tarkeaa arvioida, millaisesta tuesta ja
avusta Kiusaaja, kiusattu seka sivulliset hyotyvat. Kirves ja Stoor-Grennerin mukaan
aikuisen tulee perehtya lapsen tarpeisiin ja niihin taustatekijoihin, jotka aiheuttavat lap-
selle toistuvasti huonoa kéytostd. Aikuisen tulee pyrkid muuttamaan lapsen toimintata-

poja hyvéksyttaviksi. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.b, 22.)
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6 TUTKIMUKSEN TAVOITE JA TOTEUTUS

Kiusaaminen voi aiheuttaa pitkaaikaisia, vakavia seurauksia lapsen kasvulle ja kehityk-
selle, joten on tarkedd ehkaista kiusaamista ja puuttua siihen. Aiheen merkittavyyden ja
tarkeyden vuoksi opinndytetyémme tavoitteena on varhainen puuttuminen ja kiusaami-
sen ehkaiseminen. Paivakotiymparistd valikoitui tutkimusymparistoksi, koska meidén
ryhmaéstamme jokaisella on tyontekijand kokemusta pdivakodissa tapahtuvasta lasten
valisistd kiusaamistilanteista. Lisédksi ryhmdssdmme jokainen meistd suorittaa sosiono-
miopintoihin siséltyvan lastentarhanopettajan kelpoisuuden. Tulevina ammattilaisina
meidan tulee tietdd keinoja, joilla kiusaamista voidaan ehkéista ja siihen voidaan puut-
tua, jotta lapsen hyvé ja turvallinen kasvu mahdollistuu. Opinnaytetyémme aiheena ovat
esiopetusikaiset lapset, sill& esiopetusidssa lapsi on alttiina mallintamaan ja sisaistamaén

erilaisia vuorovaikutus- ja toimintatapoja.

6.1 Tutkimustehtava ja kysymykset

Tutkimustehtévana oli selvittdad, miten tyontekijat ja vanhemmat suhtautuvat esiopetus-
ikdisten lasten véliseen kiusaamiseen. Tarkoituksenamme oli tutkia, miten esiopetuksen
tyontekijat ja esiopetusikaisten lasten vanhemmat maarittelevét kiusaamisen sekda milla
tavoin ja kuinka paljon kiusaamista esiintyy esiopetuksessa. Liséksi tavoitteena oli sel-
vittda toimivan kasvatuskumppanuuden merkitysta kiusaamistilanteissa. Tutkimusky-

symykset olivat seuraavat:

1. Miten esiopetuksen tyontekijat ja esiopetusikéisten lasten vanhemmat maaritte-
levét kiusaamisen ja miten he kiusaamiseen suhtautuvat?
e Mité tyontekijoiden ja vanhempien mielestd kiusaaminen on?
e Miten kiusaaminen on ilmennyt esiopetuksessa ja miten kiusaamistilan-
teissa on menetelty?
2. Millainen merkitys kasvatuskumppanuudella on tyontekijoiden ja vanhempien
mielestd kiusaamistilanteissa?

o Kuinka kasvatuskumppanuus toimii ja kuinka sen toivoisi toimivan?
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3. Millaisia toiveita esiopetuksen tyontekijoilla ja vanhemmilla on kiusaamisen
suhteen?
e Onko kiusaamisen muoto ja madarad muuttunut l&hivuosina? Mitd tulisi
huomioida tulevaisuudessa?
e Millainen ndkemys tyontekijoilla ja vanhemmilla on kiusaamisen ehkéi-

semisesta ja kiusaamiseen puuttumisesta?

Tutkimuskysymykset pohjautuvat jo olemassa olevaan teoriatietoon sekd omakohtai-
seen kokemukseemme lasten valisesta kiusaamisesta tyoskennellessamme paivakodissa.
Taman tutkimuksen yleisend tarkoituksena oli 16ytaa uusia, nykyaikaisia keinoja puut-
tua paivakodissa ilmenneisiin kiusaamistilanteisiin ja nain ollen ehkaistd mahdollista
koulukiusaamista. Koulukiusaamisesta on tehty paljon tutkimuksia ja se on ollut usein
mediassa pinnalla. Sen sijaan pdivakodissa tapahtuva kiusaaminen on jaanyt koulu-
kiusaamista vdhemmalle huomiolle, joten lahtokohtamme oli tuoda sitd esille. Tarkoi-
tuksenamme on painottaa paivéakodin turvallisuuden ja mukavuuden merkitysta huomi-
oimalla lapsen yksilollisyys seké arvokas ja tasavertainen kohtelu ilman minkéaanlaista
syrjintdd. Ohjaamalla ja opettamalla lapsille paivakodissa toimivia vuorovaikutus- ja
toimintatapoja, lapsen valmiudet kohdata erilaisia haasteita koulumaailmassa paranevat.
Liséksi tavoittelimme sitd, ettd paivakodissa korostettaisiin kasvatuskumppanuuden
merkitysta Kiusaamistilanteissa, jolloin yhteistydsta tulisi entistd johdonmukaisempaa ja

tavoitteellisempaa.

6.2 Tutkimusmenetelman ja kohdejoukon valinta

Tutkimuskysymykset madrittelevat tutkimusmenetelmén valinnan. Toisinaan menetel-
mien yhdistdminen on mahdollista ja ne tdydentavét toisiaan. (Heikkild 2008, 16-17.)
Tutkimukseemme soveltui seka kvalitatiivinen eli laadullinen ja kvantitatiivinen eli
maaréllinen menetelmd, koska ne tukivat toisiaan ja siten parhaiten vastasivat tutkimus-
kysymyksiimme. Pd&dmenetelmaksemme valikoitui laadullinen menetelmd, koska se tuki
méérallistd paremmin tutkimuksemme tavoitetta. Hirsjarven, Remeksen ja Sajavaaran
mukaan laadullisessa tutkimuksessa pyritddn huomioimaan kohde kokonaisvaltaisesti.
Nimensd mukaisesti méérallisen tutkimuksen kohdistuessa maaréan laadullinen painot-

taa laatua. Laadullinen tutkimus Kirjoitetaan analysoiden havaintoainesta, hakien seli-
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tysmalleja ja kehittden teoreettisia ndkemyksié l&pi prosessin. Laadullisessa tutkimuk-
sessa tutkimusote on induktiivinen, eli siind havainnoidaan yksityisia asioita ja paady-
taan yleisiin merkityksiin. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161, 266.) Laadullisella
menetelmalld tavoittelimme kokemukseen perustuvaa ja laaja-alaista tietoa sekd uusia

nakokulmia kiusaamiseen.

Maaréllisen menetelman avulla pystytaan kartoittamaan olemassa oleva tilanne tutkitta-
vasta asiasta, mutta se ei mahdollista asioiden syiden riittavaa ilmenemista. Laadullises-
sa tutkimuksessa aineisto on usein tekstimuodossa, kun taas méaaréllisessé tutkimukses-
sa aineistoa keratdan strukturoidummin. (Heikkild 2008, 16-17.) Laadullisen tutkimus-
menetelman liséksi hyddynsimme osaksi maarallista tutkimusmenetelméad, silld maarien
selvittaminen vaikutti oleellisesti tutkimuksen tuloksiin. Kaytimme kyseista tutkimus-
menetelmad selvittdmalla mm. kuinka paljon kiusaamista esiintyy esiopetuksessa. Tar-
koituksenamme ei siis ollut yleistad tuloksia méérallisesti, vaan méérat auttavat meita ja
lukijaa ymmartaméaan juuri tdmén tutkimuksen tuloksia. Vilkan mukaan maaréllinen
tutkimus antaa yleisen kuvan mitattavien ominaisuuksien vélisista suhteista ja eroista.
Maaréllisessa tutkimuksessa aineistoa tarkastellaan numeerisesti. Tutkija saa aineistonsa
numeroina tai hdn muokkaa laadullisen aineiston numeeriseen muotoon. Maarallinen
tutkimusmenetelma vastaa kysymyksiin kuinka moni, kuinka paljon ja kuinka usein.
(Vilkka 2007, 13-14.)

Maarélliseen tutkimukseen, ja osittain myo6s laadulliseen tutkimukseen, kuuluvat kes-
keisesti taulukot ja kuviot. Taulukkoa kaytetaan, kun numerotietoa on paljon ja se halu-
taan esittaad tarkasti. Kuvioita kaytetdan useimmiten tuottamaan nopeasti luettavaa tie-
toa, antamaan yleiskuva jakaumasta tai havainnollistamaan ja painottamaan tietoa tai
tiedon laadullisia ominaisuuksia. Numeeriset ja graafiset vastausten esitystavat eivét ole
riittavia esittamaan tutkimuksen tuloksia, vaan ne havainnollistavat ja lisadvat tekstin
ymmartamistd. (Vilkka 2007, 135-136.) Taulukoiden ja pylvaskuvioiden avulla selkey-
tdmme tulososiota ja havainnollistamme vastauksista saamaamme tietoa. Teimme tau-

lukot ja kuviot Microsoft Office Word -tekstinkésittelyohjelmalla.

Laadullisessa tutkimuksessa kohdejoukko valitaan harkiten ja huolella (Hirsjarvi ym.
2009, 164). Valitsimme kohdejoukoksemme kolme péivakotia eri maakunnista. N&in

jokainen meisté sai kokemuksen olla yhteydessé paivékoteihin tutkimuksen myo6ta. Py-
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rimme pitdmadn vastaajien tunnistettavuuden mahdollisimman salassa, joten valitsimme
paivékodit eri maakunnista. Eteld-Savosta saimme yhteistydkumppanin tutkimukseen
mukaan heti. Sen sijaan Eteld-Karjalassa lupa-asiat hankaloittivat asiassa etenemista ja
Keski-Suomesta ei aluksi 16ytynyt halukasta paivékotia mukaan yhteistyéhon. Sinnik-
kaan yrityksemme tuloksena saimme kuitenkin myos Keski-Suomesta péivakodin osal-
listumaan tutkimukseemme. Naimme paljon vaivaa Etel4-Karjalan lupa-asioiden selvit-
telyssa ja tdytimme useita eri papereita, kunnes saimme kunnan suostumuksen ja pééa-

simme toteuttamaan tutkimusta my6s kolmanteen péaivékotiin.

Painotimme péivakodeille niiden taydellista anonymiteettid koko prosessin ajan, silla
uskoimme aiheen olevan joillekin vastaajista arka ja henkilokohtainen. Taméan vuoksi
emme missaan vaiheessa opinnaytetydssamme mainitse tutkimukseen osallistuneita
paivakoteja nimeltd, jatimme myos paikkakunnat mainitsematta. Tutkimuksemme ky-
symykset teimme esiopetuksessa toimiville tyontekijoille ja esiopetusikaisten lasten

vanhemmille.

6.3 Tutkimusaineiston keruu ja kasittely

Tutkimuksen tavoitteiden toteuttamiseksi teimme tutkimuksen kyselylld (LIITE 3. ja
LIITE 4.). Hirsjarven ym. (2009, 193-195) sek& Vallin (2001, 101) mukaan kysely on
aineistonkeruumenetelmd, joka sopii seké laadulliseen ettd madréalliseen tutkimusmene-
telmaén. Kyselytutkimuksen avulla voidaan kerata laaja tutkimusaineisto ja tutkimuk-
seen on mahdollista saada useita henkil6ita seka kysya monia asioita. Tutkimuksen luo-
tettavuutta lisdd kyselyiden esittaminen kaikille vastaajille samassa muodossa. Vastaa-
jalla on my6s mahdollisuus vastata kyselyyn itselleen parhaaseen aikaan sekd miettié
rauhassa vastauksiaan. Kyselytutkimusta hyddyntéen tutkija voi olla etaalla tutkittavas-
ta. Talloin tutkimus ei valttdmatta edellyta laheistd kontaktia kohderyhméén eiké tutkija

omalla olemuksellaan pysty vaikuttamaan vastauksiin toisin kuin haastattelussa.

Kyselyn kayttdon aineistonkeruumenetelmand liittyy myos heikkouksia. Kyselyiden
tuottamaa aineistoa pidetddn usein pinnallisena. Ei ole tietoa, kuinka hyvin vastaajat

ovat perilla kysytysta aiheesta ja kuinka rehellisesti he kyselyyn vastaavat.
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Hyvén kyselylomakkeen laatiminen on haastavaa, koska se vie aikaa ja vaatii monen-
laista tietotaitoa. Lomakkeeseen laadinnan ollessa huono kysymysten vaarinymmarrys
kasvaa. (Hirsjarvi ym. 2009, 195.)

Kyseinen aineistonkeruumenetelma sopi meille, koska se mahdollisti meitd toteutta-
maan kyselyt etédnd ja toistemme aikatauluista riippumatta. Uskomme, ettd aihe on joil-
lekin vastaajille arkaluontoinen, joten lasndolomme olisi saattanut vaaristda tulosten
luotettavuutta. Kysely mahdollisti lisaksi sen, ettéd vastaajat saivat rauhassa miettia arkaa
aihetta ja vastata heille sopivimpana aikana. Olimme varautuneet tdydentdmaan tutki-
musaineistoamme tarvittaessa haastatteluilla, mutta saatuamme kyselylla tutkimuksem-

me kannalta riittdvén kattavasti vastauksia, koimme haastattelut tarpeettomiksi.

Teimme kyselyt valmiiksi sahkoisellda kysely- ja raportointityokalulla, Webropolilla,
huhtikuussa 2015. Kyselyn muodoksi valitsimme postikyselyd muistuttavan muodon.
Hirsjarven ym. mukaan lahella postikyselyn muotoa on kysely, jossa lomake l&ahetetdédn
organisaation instituution tai yhteison valityksella (Hirsjarvi ym. 2009, 196). Toimi-
timme kyselyt vastaajille paivakotien henkilokunnan vélityksell&, koska aikataulullisista
syistd meidan ei olisi ollut mahdollista tavata jokaisen lapsen vanhempia.

Ennen kyselyjen toimittamista tiedustelimme esiopetuksen tyontekijoilta heidan haluk-
kuuttaan vastata kyselyyn paperiversiona tai vaihtoehtoisesti séhkoisesti Webropol-
linkin kautta. Kysyimme esiopetuksen tyontekijoiltd myos, milla tavalla he arvelivat
vanhempien mieluiten vastaavan. Etukateistiedustelulla pyrimme siihen, ettd vastaus-
prosentti nousisi mahdollisimman korkeaksi eiké aineistosta tulisi lilan suppea tavoittei-
siin ndhden. Toimitimme kyselyt paivéakoteihin huhti-toukokuussa 2015. Péaivékotien
toiveiden mukaisesti veimme kyselylomakkeet itse paperiversioina kaksiin paivakotei-
hin, joissa esiopetuksen tyontekijat toimittivat kyselyt vanhemmille. Kolmanteen péiva-
kotiin toimitimme Webropol-linkit johtajalle, joka jakoi ne esiopetuksen tyontekijoille
ja vanhemmille Wilmassa tai sahkdpostilla. Wilma on kouluissa ja esiopetuksessa kay-

tettava hallinto-ohjelma.

Kyselylomakkeiden mukaan laitoimme saatekirjeen (LIITE 1 ja LIITE 2), jossa ker-
roimme lyhyesti keitd olemme ja mitd tutkimuksemme koskee. Saatekirjeen avulla py-

rimme siihen, ettd esiopetuksen tyontekijat ja vanhemmat ymmartéisivat tutkimuksem-
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me tarkoituksen sek& heidan oman osallisuuden merkityksen tutkimuksessamme. Saate-
Kirjeessé mainittiin vastausajaksi tietyt kaksi viikkoa huhti-toukokuusta 2015, paivako-
dista riippuen. Haimme paperiversioina toimitetut kyselyt paivékodeista omien aikatau-
lullisten haasteiden vuoksi reilun kahden viikon jalkeen toimituksesta, jolloin vastaajat
saivat hieman aikaisempaa enemman vastausaikaa. Webropol-versiossa rajasimme vas-
tausajan sovitusti kahteen viikkoon. L&hettam&mme kyselylinkit ja saatekirjeet olivat
kuitenkin hukkuneet paivékodin johtajan sahkopostitulvaan, eikd han ehtinyt jakaa ky-
selyja esiopetuksen tyontekijoille ja vanhemmille oikea-aikaisesti. Vasta l&hettdmamme
muistutusviestin jalkeen johtaja huomasi unohtaneensa jakaa kyselyt, joten séhkoisesti
vastaaville jai loppujen lopuksi viikko vastausaikaa. Olisimme omalta osaltamme olleet
valmiita pidentaméan kyseisen paivakodin vastausaikaa viikolla, mutta vanhempien

kayttooikeus Wilmaan loppui, koska lukuvuosi paattyi.

Kyselylomakkeet koostuivat strukturoiduista kysymyksistd, sekamuotoisista kysymyk-
sistd, avoimista kysymyksista ja asteikkoihin perustuvista kysymyksista. Strukturoitujen
ja sekamuotoisten kysymysten avulla pyrimme selvittdmaan taustatiedot. Lisdksi ha-
lusimme tarkentaa tai selventdd niilld avoimia kysymyksid. Heikkildn (2004) mukaan
strukturoiduissa eli suljetuissa kysymyksissa vastausvaihtoehdot on annettu valmiiksi ja
ne pohjautuvat teoriasta. Niilla tavoitellaan vastausten ja kysymysten vertailukelpoi-
suutta. (Vilkka 2007, 67.) Sekamuotoinen kysymys rakentuu vastausvaihtoehdoista,
jotka ovat ennalta maaratty ja vakioitu. Vakiointi tarkoittaa, ettd jokaiselta vastaajalta
kysytédan samat asiat, samassa jarjestyksessa ja samalla tavalla. Vaihtoehtojen jalkeen
on lisaksi vahintdan yksi avoin kysymys. Sekamuotoinen kysymys on hyva vaihtoehto
silloin, kun epéillaan, ettei kaikkia vastausvaihtoehtoja tiedeta. (Vilkka 2007, 28, 62.)

Avoimia kysymyksia hyddyntdamallé toivoimme saavamme uutta ja monipuolista tietoa
kiusaamisesta. Avointen kysymysten etuja ovat vastaajan mielipiteen selville saaminen
sekd uusien ndkokulmien ja ideoiden esiintyminen vastauksissa (Valli 2001, 111). As-
teikkoihin perustuvaa kysymystyyppia tutkimuksessamme edustivat Likertin asteikot.
Niiden avulla pyrimme saamaan selville vastaajien mielipiteitd ja kokemuksia kiusaa-
misesta juuri tiettyjen vaittdmien kautta. Nain myds véltimme liian pitk&n kyselylomak-

keen ja varmistimme, ettd saamme kyselylla tietoa tutkimuskysymyksiimme liittyen.
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Heikkilan (2004) ja Paason (2006) mukaan Likertin asteikko on jérjestysasteikko, jonka
avulla on mahdollista mitata vastaajan kokemukseen perustuvaa mielipidettd tai asen-
netta (Vilkka 2007, 46). Mielipide ja asenne ovat kokemukseen perustuvia asioita ja
nain ollen laadullisia ominaisuuksia. Asteikkoa on kéytetty usein mielipidevaittamissa.
(Vilkka 2007, 49.)

6.4 Tutkimusaineiston analysointi

Aineiston jérjestamisen ensimmainen vaihe on tietojen tarkistus, jossa aineisto tarkiste-
taan selvien virheiden ja puuttuvien tietojen kannalta. Esim. jos tutkimuksessa on kay-
tetty postikyselya, voi olla tarpeellista hylaté joitakin puutteellisia lomakkeita. Toisessa
vaiheessa tarkistetaan, onko tietojen tdydentamiselle tarvetta. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2009, 221-222.) Saatuamme kaikki vastaukset kokosimme ne Webropoliin, koska
Webropol oli vastausten analysoinnin kannalta kaytannéllisin vaihtoehto ja sen kayttod
tuki meidan aikatauluamme parhaiten. Taman jalkeen perehdyimme saamiimme vasta-
uksiin lukemalla vastaukset muutaman kerran lapi ja ndimme, ettei haastatteluille ollut

enaa tarvetta.

Aloimme analysoida vastauksia tarkemmin elokuussa 2015. Kaytimme aineistomme
analysoinnin lahtokohtana siséllonanalyysia. Siséllonanalyysi perustuu tulkintoihin ja
paattelyyn (Tuomi & Sarajarvi 2003, 112). Siséllonanalyysia voidaan pitdéd laadullisen
tutkimusmenetelméan metodina, jossa etsitddn merkityksellista tietoa. Merkityssuhteita
ja merkityskokonaisuuksia koskeva tieto esitetddn sanallisessa muodossa, ei numeerisi-
na tuloksina. (Vilkka 2005, 139-140.) Lahtékohtamme siséallénanalyysissa oli teo-
riasidonnainen analyysi. Siind esim. kyselyn avulla saatu aineisto kytkeytyy osittain
teoriaan, jolloin teoriaa voidaan pitdd analysoinnin etenemisen apuna (Tuomi & Sara-
jarvi 2003, 98-99). Esim. jaottelimme kiusaamisen muodot teoreettisessa viitekehykses-
sé fyysiseen, psyykkiseen ja sanalliseen kiusaamiseen ja kdytimme néitd muotoja luoki-
tellessamme vastaajien nakemyksia kiusaamisesta. Tuomen ja Sarajarven mukaan teo-
riasidonnaisessa analyysissa tutkija ajattelee vaihtelevasti aineistolédhtéisen ja valmiin
mallin mukaisesti. Han pyrkii yhdistelemaan néit4 vakisin tai puolivakisin ja valilla
luovastikin, jolloin lopputuloksena saattaa syntya jotain uutta. (Tuomi & Sarajarvi 2003,
99.)
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Siséllonanalyysin mukainen analyysi alkaa vastausten pelkistamisellg, jolloin kaikki
epéolennainen jatetadn pois. Tdman jalkeen aineisto luokitellaan tiettyihin kategorioi-
hin. (Tuomi & Sarajarvi 2003, 99, 111.) Kdvimme vastaukset yksi kysymys kerrallaan
lapi Microsoft Office Word -ohjelmaa ja Google Drive -pilvitallennuspalvelua hyédyn-
téen. Poistimme vastauksista epdolennaiset asiat, jonka jalkeen aloitimme luokittelun.
Luokittelussa maalasimme samaan aiheeseen kuuluvat asiat samanvarisiksi, jonka jal-

keen luokittelimme samanvaériset teoreettisen viitekehyksen mukaisiin luokkiin.

Luokittelusta seuraa aineiston kvantifiointi, eli aineistosta lasketaan, kuinka monta ker-
taa sama asia esiintyy tutkittavien vastauksissa (Tuomi & Sarajarvi 2003, 117). Lasket-
tuamme saman asian esiintyvyyskerrat paasimme selville siitd, kuinka samankaltaisesti
tai eridvasti vastaajat asioita kokivat. Tdman jalkeen kirjoitimme vastaukset tekstimuo-
toon, kokosimme ne Google Drivelle ja yhtendistimme vastaukset. Lopuksi teimme
joistakin vastauksista havainnollistavia taulukoita ja kuvioita ja kirjoitimme niille seli-

tykset.

6.5 Tutkimuksen luotettavuuden arviointia

Tutkimuksessa halutaan valttda virheiden syntymistd, mutta luotettavuus ja patevyys
kuitenkin vaihtelevat tuloksissa. Tutkimuksen teossa tulosten luotettavuutta voidaan
arvioida erilaisin menetelmin. Tutkimuksen reliaabelius merkitsee sitd, ettd mittaustu-
lokset ovat toistettavia eivétka ne ole sattumanvaraisesti syntyneita. Jos tutkimus uusit-
taisiin, tulosten tulisi olla samankaltaisia. Reliabiliteetti voidaan todeta esimerkiksi kah-
den eri arvioijan samankaltaisilla tuloksilla tai jos yhdeltd henkildlta saadut tulokset

pysyvét samoina kahdella eri tutkimuskerralla. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.)

Tulosten luotettavuudessa on Heikkildn mielesté otettava huomioon otannan koko siten,
ettd mita pienempi otanta on, sen sattumanvaraisempia ne voivat olla. Kyselytutkimusta
tehdessé taytyy huomioida myds mahdollinen poistuma eli kato, joka tarkoittaa kyse-
lyyn vastaamatta jattaneiden maaraa. (Heikkild, 2008, 187, 30.) Tutkimukseemme osal-
listunut vastaajajoukko jai vanhempien osalta pieneksi verrattuna lahettdmiimme kyse-
lyihin. Tyontekijoiden osalta vastausten maara nousi vanhempia korkeammaksi lahetet-

tyihin kyselyihin verrattuna. On syytd muistaa, ett4 vastausten mdard on suhteellisen
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vahéinen verrattuna paivakotien maaraadn Suomessa, jolloin tuloksia ei voida yleistaa
koko Suomea koskevaksi. Tutkimuksemme luotettavuutta liséé se, etta olemme pyrki-
neet selostamaan kaikki tutkimuksen vaiheet tarkasti ja todenperaisesti, kuten Hirsjar-

ven ym. (2009, 232) mukaan on hyva tehda.

Tutkimuksen validius tarkoittaa tutkimusmenetelmén tai mittarin patevyyttd mitata sita
asiaa, jota tutkimuksessa on ollut tarkoitus selvittada. Hirsjarven ym. (2009) mukaan tut-
kimuksen validiuteen vaikuttaa esimerkiksi se, ovatko kyselylomakkeisiin vastanneet
kasittaneet kysymykset tutkijoiden tarkoittamalla tavalla. (Hirsjarvi ym. 2009, 231-
232.) Liséksi validiutta merkitsee se, onko kysymykset onnistuttu laatimaan siten, etta

niiden avulla saadaan vastaus tutkimuskysymyeksiin. (Heikkila 2008, 186.)

Kyselyyn vastanneet vanhemmat ja tyontekijat vastasivat kysymyksiin, jotka olimme
ennalta tarkasti miettineet. Koemme, etté suhteellisen pienestd vastausten mééarasta huo-
limatta saimme kyselyjen avulla riittavasti vastauksia asettamiimme tutkimuskysymyk-
siin. Heikkildn (2008, 186) teoksessa tuodaan ilmi, ettd validiuteen liittyy myos tutki-
muksen teoriaosuuden peilautuminen tuloksiin. T&ssé tutkimuksessa teoreettisesta viite-

kehyksestd nousevia asioita pystyi peilaamaan kyselyisté saatuihin tuloksiin.

Maaréllisen ja laadullisen tutkimuksen teossa tutkimuksen validiutta pystytdan tarken-
tamaan kayttamalla tutkimuksessa useita menetelmid. Tutkimusmenetelmien yhteiskayt-
t04 voidaan nimitta4 triangulaatioksi. Hirsjarven ym. (2009) sek& Tuomen & Sarajarven
(2008) teoksissa Denzin (1970, 1978) mukaan tutkijatriangulaatio on sitd, ettd tutki-
muksen aineistonkeruuseen ja erityisesti tulosten analysointiin ja tulkitsemiseen osallis-
tuu useampia tutkijoita. (Hirsjarvi ym. 2009, 233; Tuomi & Sarajarvi 2008, 144.) Néin

ollen tutkimuksemme validiutta lisaa se, ettd olemme tehneet tutkimusta ryhmana.
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd, miten esiopetusryhman tyontekijat ja esiopetus-
ikdisten lasten vanhemmat madrittelevat kiusaamisen ja mill& tavoin heidédn mielestdéan
esiopetusikéiset lapset kiusaavat toisiaan. Tarkoituksena oli my0s selvittad, kuinka Kiu-
saamiseen tulisi puuttua ja miten sitd voitaisiin ehkéistd huomioimalla lapsen sosiaali-
nen kehitys. Liséksi tavoitteena oli tutkia toimivan kasvatuskumppanuuden merkitysta

kiusaamistilanteissa.

Lahetimme kyselyt esiopetuksen tyontekijoille ja esiopetusikaisten lasten vanhemmille
kolmeen eri péivakotiin. Tyontekijoille lahetimme yhteenséd 13 kyselya ja heistd yhdek-
sén (9) vastasi. Nain ollen vastausprosentiksi tyontekijoiden kohdalla saimme hieman
alle 70 prosenttia. Vanhemmille I&hetimme 63 kyselya ja heista 21 vastasi, jolloin vas-

tausprosentiksi tuli hieman yli 30 prosenttia.

Kerromme kyselyssa esiin nousseista asioista keskeisimmat ja merkittavimmat ja lisaksi
havainnollistamme niita kuvioilla ja Likertin asteikoista muodostetuilla taulukoilla. Li-
kertin asteikossa vastausvaihtoehdot olivat “tdysin eri mieltd”, “jokseenkin eri mieltd”,
“jokseenkin samaa mieltd”, “tdysin samaa mieltd” ja “en osaa sanoa”. Taulukoiden vait-
tdmat on aseteltu samaan muotoon teoreettisen viitekehyksen kanssa. Vastaajien maara
vaihtelee joidenkin kysymysten kohdalla. Mainitsemme jokaisen kysymyksen kohdalla
vastaajien madran, jotta emme johdattaisi lukijaa tarkoituksellisesti ymmartdmaan tu-
loksia vaarin. Kaytdmme tulososiossa vastaajien suoria lainauksia selventdmaéan joitakin

tuloksia.

Tyontekijoista viisi (5) kertoi tyoskentelevansa lastentarhanopettajana, kolme (3) las-
tenhoitajana ja yksi avustajana. Alla olevasta kuviosta (KUVIO 2) kay ilmi, ettd suurin

0sa vastaajista on tydskennellyt yli viisi vuotta seké esiopetuksessa ettéd paivéakotitydssa.
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Kuinka kauan olet tydskennellyt esiopetuksessa /
paivakodissa?

B Esiopetuksessa

1 Paivakodissa

O B N W~ 01O N 0

Alle 1 vuotta 1-3 vuotta 3-5 vuotta Yli 5 vuotta

KUVIO 2. Esiopetuksessa / paivakodissa tydskentelemisen kesto (n=9)

Vanhemmilla oli mahdollisuus vastata lasta koskeviin kysymyksiin myos paivahoidon
nakokulmasta. Taté varten selvitimme vanhemmilta, osallistuuko heidan lapsensa seké
esiopetukseen ettd paivéhoitoon. Suurin osa (14) vastaajien lapsista osallistui molem-

piin.

7.1 Tyontekijoiden ja vanhempien maaritelmia kiusaamisesta

Kiusaamisen méaritelmaa koskevaan kysymykseen vastasivat kaikki esiopetuksen tyon-
tekijoistd. Suurimmassa osassa vastauksista nousi esiin seka fyysinen ettd psyykkinen
kiusaaminen. Osassa vastauksista mainittiin lisaksi sanallinen kiusaaminen. Hieman alle
puolet kysymykseen vastanneista mainitsi kiusaamisen olevan toistuvaa ja heista kah-
den mielesta aina samaan lapseen kohdistuvaa.

Tyontekijoiden vastauksissa kiusaamisen muodot ilmenivat seuraavasti:
« fyysinen: toniminen, lydminen ja potkiminen
o psyykkinen: leikeista pois jattdminen ja puhumattomuus
« sanallinen: nimittely ja ilkkuminen
Tyontekijoiden tapaan myo6s kaikki vanhemmat vastasivat kysymykseen kiusaamisen

madritelmastd. Heidan vastauksissaan suurin osa maaritteli kiusaamisen psyykkiseksi ja
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sanalliseksi kiusaaminen. Fyysinen kiusaaminen mainittiin osassa vastauksista. Yhden

vastaajan mielestd kiusaaminen oli systemaattista, eli toistuvaa.

Vanhempien vastauksissa kiusaamisen muodot ilmenivét seuraavasti:
o fyysinen: toniminen, lyéminen, potkiminen, kasiksi kdyminen ja tavaroiden ot-
taminen
o psyykkinen: leikeista pois jattdminen, uhkailu ja syrjiminen

« sanallinen: nimittely, haukkuminen, arvostelu, kommentointi ja lallattely

Selvitimme, ovatko tyontekijat huomanneet tyttéjen ja poikien vélilla eroa kiusaamisti-
lanteissa ja eroavatko tyontekijoiden mielesta kiusaaja ja Kiusattu joiltakin ominaisuuk-
siltaan tai toiminnoiltaan toisistaan. Havainnollistimme tuloksia taulukoiden (TAU-
LUKKO 1 ja TAULUKKO 2) avulla.

TAULUKKO 1. Tyttojen ja poikien eroavaisuudet tyontekijoiden mielesta (n=9)

Taysin . Jokseenkin Taysin En
: Jokseenkin

eri S . samaa samaa  0saa

. .= erimieltd C .

mielta mielta mieltda  sanoa
Poikien kiusaamiseen puutu-
taan tytt6ja herkemmin 2 2 2 L L
Pojat kayttavat tyttoja
enemman suoraa (lydéminen, 0 1 6 2 0
potkiminen) kiusaamista
Tytot kayttavat poikia
enemmaén epésuoraa (juorui- 0 0 5 4 0

lu, leikisté pois sulkeminen)
Kiusaamista

Kuten yll& olevasta taulukosta néakyy, tyontekijoista suurin osa oli taysin eri mielta siit,
ettd poikien kiusaamiseen puututaan tyttdja herkemmin. Sen sijaan suurin osa tyonteki-
joista oli jokseenkin tai tdysin samaa mielt4 siitd, ettd pojat kayttavat tytt6jd enemman

suoraa kiusaamista ja tytot kayttavat poikia enemman epésuoraa kiusaamista.

TAULUKKO 2. Kiusaajan ja kiusatun eroavaisuudet tyontekijoiden mielesta (n=9)



Kiusaaja on aina joiltakin
ominaisuuksiltaan kiusattua
vahvempi

Kiusatulla on huono itse-
tunto

Kiusaaja ja kiusattu saavat
yhta paljon tukea

ja turvaa kiusaamistilan-
teissa

Taysin eri
mielté

1

Jokseenkin  Taysin

Jokseenkin samaa samaa
eri mielta . .
mielta mielta

3 3 2

2 5 1

2 5 2

45

En
OSsaa
sanoa

Yl1la olevan taulukon mukaan tyontekijoiden mielipiteissad nakyy hajontaa kiusaajan ja

kiusatun eroavaisuuksista. Eniten hajontaa on huomattavissa véitteestd, etta kiusaaja on

joiltakin ominaisuuksiltaan kiusattua vahvempi.

7.2 Kiusaamisen esiintyvyys esiopetuksessa

Kyselyyn vastanneista esiopetuksen tyontekijoista hieman yli puolet (5) oli havainnut

kiusaamista omassa ryhmassaan, kuten alla olevasta kuviosta (KUVIO 3) nakyy. Vas-

taajien nakemyksen mukaan kiusaaminen oli ilmennyt paasaantdisesti psyykkisena.

Konkreettisesti tdama nakyi kaikissa vastauksissa leikeistd pois jattdmisend. Fyysisen

kiusaamisen muoto mainittiin yli puolissa vastauksissa ja néistd vastauksista kaikissa

kerrottiin kiusaamisen tavaksi lydminen. Muita fyysisen kiusaamisen tapoja olivat mm.

toniminen ja leikkien sotkeminen. Hieman alle puolet vastaajista oli huomannut myds

sanallista kiusaamista, joka ilmeni vastauksissa nimittelynd. Tyontekijoista yksi kuvaili

kiusaamista seuraavanlaisesti:

Lahinna sellaista, ettei oteta leikkiin tai peliin mukaan, hairitdan ja sotke-
taan toisten leikkejd. Tytot saattavat piilotella leluja toisilta, puuttuvat tois-
ten tavaroihin tai sanallisesti tai ilmeilla loukkaavat toisia. Jotkut, seka ty-

tot ettd pojat, lyovét tai satuttavat muuten toisiaan, esim. suuttuessaan.
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Onko esiopetusryhmassasi esiintynyt kiusaamista
viimeisen vuoden aikana?

BKylli OEi

KUVIO 3. Kiusaamisen esiintyvyys esiopetuksessa tyontekijoiden mielesta (n=9)

Tyontekijoiden mielestd kiusaamista oli esiintynyt eniten vapaissa tilanteissa ja/tai siir-
tymatilanteissa. Hieman yli puolet vastaajista koki, ettd kiusaamista esiintyy silloin, kun
aikuinen ei ole tdysin lasnd. “Leikkitilanteissa, siirtymatilanteissa (jonoissa), silloin kun
aikuinen kaantaa selkansa”, yksi tyontekija oli vastannut. Yll& olevasta kuviosta kdy
myos ilmi, ettd hieman alle puolet (4) tydntekijoistd ei ollut huomannut kiusaamista

ryhmassaan.

Esiopetusikaisten lasten vanhemmista hieman yli puolet (12) ilmoittivat, ettei heidan
lapsensa ole ollut osallisena kiusaamistilanteessa/ -tilanteissa (KUVIO 4). Samasta ku-
viosta nakyy myds, ettd hieman alle puolen (9) vastaajien lapsista on ollut mukana kiu-
saamistilanteessa/ -tilanteissa esiopetuksessa. Né&issa Kiusaamistilanteissa suurin osa
lapsista on ollut kiusatun tai/ja sivullisen roolissa, kuten kuviossa (KUVIO 5) on esitet-

ty. Sama kuvio myos osoittaa, ettd kaksi lasta on ollut kiusaajan roolissa.
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Onko lapsenne ollut mukana kiusaamistilanteessa/ -
tilanteissa esiopetuksessa?

BKylli OEi

KUVIO 4. Lasten osallisuus kiusaamistilanteissa vanhempien mielestd (n=21)

Millainen rooli lapsellanne on ollut
kiusaamistilanteessa/ -tilanteissa? \oitte valita
useamman vaihtoehdon.

10

[{o]
[{o]

0

Kiusaaja Kiusattu Sivullinen Muu, mika?

KUVIO 5. Roolit kiusaamistilanteissa vanhempien mielesta (n=20)

Néistd 12 vanhemmasta puolet mainitsi kiusaamistilanteessa esiintyneen fyysista kiu-
saamista kuten lyomistd, kuristamista, Kiinnipitdmistd, tonimista ja Kivien heittelya.
Hieman alle puolet vastaajista mainitsi kiusaamistilanteissa esiintyneen psyykkisté ja
sanallista kiusaamista. Psyykkisen kiusaamisen tavoista eniten esille nousivat uhkailu

kuten “lasta on uhattu ‘vetdid turpaan™ ja leikin ulkopuolelle jattdminen. Sanallisen



48

kiusaamisen tavoista yleisimmat olivat nimittely ja arvostelu. Liséksi yksittdisissé vas-
tauksissa tuli esille mm. samojen kiusaajien toistuva kiusanteko, henkilékunnan poissa-
olo paikalta kiusaamisen ilmetessa seké yhteistyokyvyttomyys pdivakodin henkildston
kanssa. “Yritan olla yhteistydkykyinen, mutta ilmeisesti se lisdd negatiivisten asioiden
tiedotusta.” Vanhemmista hieman alle puolen (9) mielest4 kiusaamista ei ole ilmennyt

esiopetuksessa viimeisen vuoden aikana.

7.3 Kiusaamisen kasitteleminen lapsiryhméssa

Lasten osallistaminen yleisesti kiusaamistilanteiden kasittelemisessa ilmeni hieman yli
puolessa tyontekijoiden vastauksissa. Keskusteleminen lasten kanssa mainittiin kiusaa-
misen kasittelykeinoksi kaikissa esiopetuksen tyontekijoiden vastauksissa. “Keskustellen
mietitdan keinoja, miten voisi toimia toisin. Mietitdan seuraamuksia, esim. anteeksipyy-
tdminen, miten voisi hyvittdd teon ym.” Keskustelua kaytetddn koko ryhméan kanssa

yhteisesti tai niiden lasten kanssa, jotka ovat olleet osallisena kiusaamistilanteessa.

Muita keinoja kiusaamisen késittelyyn lapsiryhméssad mainittiin hieman alle puolessa
vastauksissa. Teatteri, draama ja ndytteleminen mainittiin ndissa kaikissa. “Joskus kdy-
tetdan draamaa havainnollistamaan tilannetta, jossa tapahtuu kiusaamista tai huonoa
kéytostd toista kohtaan.” Edellisistd vastauksista osassa mainittiin viela Kirjat, tarinat,
laulut ja kuvien kayttd. “...teatterin, laulujen ym. avulla tunteiden kasittelya - milta

tuntuu kiusaaminen ja kiusaamisen kohteena oleminen.”

7.4 Menettely vaikeissa kiusaamistilanteissa

Kaikki esiopetuksen tyontekijat vastasivat késittelevansa kiusaamista keskustelemalla.
“Yhdessa kiusaaja - kiusattu - aikuinen puretaan tilannetta ja mietitddn parempia toi-
mintatapoja.” Liséksi kaikki pitivat tarke&dnd kodin ja paivakodin yhteisty6td. “Yhtei-
nen linja ja vanhempien osallisuus tosi tarkedd, seka kaikkien sitoutuminen yhteisiin
pddtoksiin.” Tyontekijoistd hieman alle puolet mainitsi olevansa valmiita kutsumaan
keskusteluihin mukaan tarvittaessa moniammatillisen tiimin, mm. pdivékodin johtajan

ja kiertdvén erityislastentarhanopettajan sekd ottamaan yhteyden perheneuvolaan van-
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hempien luvalla. Lisaksi yksi tyontekijé kayttéisi vaikeiden kiusaamistilanteiden késit-
telyssa kiusaajan ja kiusatun positiivista huomioimista ja palautteen antoa. “Vahvistaisin
kiusatun itsetuntoa tarjoamalla hanelle tilanteita, joissa han tuntisi positiivisia ja onnis-

’

tumisen kokemuksia.’

Myds suurimmassa osassa esiopetusikéisten lasten vanhempien vastauksissa nousi toive
yhteiselle keskustelulle, mahdollisimman nopeasti tilanteen ilmetessd. Osassa vanhem-
pien vastauksissa mainittiin palaverit ulkopuolisten, kuten psykologin, ammattiauttajan
tai sosiaaliviranomaisen kanssa. Lisaksi yksittaisisséa vastauksissa vanhemmat ehdottivat
kiusaavalle lapselle ryhmén vaihtoa ja tarvittaessa paivékodin vaihtoa, kotitilanteen kar-
toitusta, etujen, esim. retken menetystd sekd kyseenalaistivat lasten ryhmékoot. “Tilan-

»»

teita ei vahateltaisi” ja “kiusattu ja kiusaaja saavat riittdvdsti apua”, olivat jotkut van-

hemmat toivoneet.

Havainnollistamme tdssa kohtaa taulukoiden (TAULUKKO 3 ja TAULUKKO 4) avulla
tyontekijoiden ja vanhempien mielipidettd kasvatuskumppanuuden toimivuudesta, silla
sekd tyontekijoiden ettd vanhempien vastauksissa tuli ilmi kasvatuskumppanuuden

merkitys.

TAULUKKO 3. Kasvatuskumppanuus tyontekijoiden mielesta (n=9)

Taysin Jokseenkin Jokseenkin Taysin  En

A . samaa samaa 0saa
eri mieltd eri mielta . .
mielta mielta sanoa
Kasvatuskumppanuus
toimii esiopetusikaisten
P 0 0 5 4 0

lasten vanhempien kanssa
hyvin
Kiusaamistilanteissa on
yhdessé vanhempien
kanssa keskustellen pys- 0 0 6 2 1
tytty etsiméén tilannetta

helpottavia ratkaisuja

VASU-keskustelut ovat
tarked yhteistydmuoto
kasvatuskumppanuuden
toteutumisen kannalta



TAULUKKO 4. Kasvatuskumppanuus vanhempien mielesta (n=21)

Kasvatuskumppanuus
toimii esiopetuksen tyon-
tekijoiden kanssa hyvin

Keskustelu on helppoa
lasta koskevissa asioissa
esiopetuksen tyontekijoi-
den kanssa

Esiopetuksen tyontekijat
tiedottavat vanhemmille
riittdvan hyvin kiusaa-
mistilanteista

Kiusaamiseen liittyvissa
tilanteissa saa riittavasti
tukea ja siitd on mahdol-
lista keskustella esiope-
tuksen tyontekijoiden
kanssa

VASU-keskustelut ovat
tarked yhteistydmuoto
kasvatuskumppanuuden
toteutumisen kannalta

Jokseenkin
eri mieltd eri mielta

Jokseenkin Taysin

samaa
mielta

15

15

16
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En
Osaa
sanoa

Tyontekijoistd kaikki yhtd “en osaa sanoa” -vastausta lukuun ottamatta oli vastannut

olevansa jokseenkin samaa mielta tai tdysin samaa mieltd kaikista kasvatuskumppanuu-

teen liittyvistd vaittdmistd (TAULUKKO 3). Suurin osa “tdysin samaa mieltd” -

vastauksista kohdistui vaittdmaan, ettd varhaiskasvatuskeskustelut ovat tarked yhteis-

tyémuoto kasvatuskumppanuuden kannalta. Vanhempien vastauksissa ilmeni tyonteki-

joihin verrattuna enemman hajanaisuutta, mutta heista suurin osa oli tdysin samaa miel-

ta kaikista kasvatuskumppanuuteen liittyvista vaittamistda (TAULUKKO 4). Eniten ha-

janaisuutta ilmeni vaittdmaan, ettd esiopetuksen tyontekijat tiedottavat vanhemmille

riittdvan hyvin kiusaamistilanteista. Siind vastaukset jakautuivat koskien jokaista mieli-

pidetta.
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7.5 Kiusaamisen ilmeneminen ennen ja nyt

Suurin osa yhdeksasta esiopetuksen tyontekijasta oli sitd mieltd, ettd kiusaamista on
aina ollut, mutta sen muoto on voinut muuttua vuosien varrella. "Olen kuullut, ettd lap-
set ovat ‘raaempia’ kuin ennen, eli muoto on muuttunut. Saatetaan esim. lyédd tosi ko-
vaa.” "Esikoulussa kiusaaminen on harvoin systemaattista.” Osa tyontekijoista sen
sijaan naki, etta lasten valinen kiusaaminen on jonkin verran lisdéntynyt eika sita valt-
tdmatta havaita niin herkasti kuin ennen. “Nykyddn ns. piilokiusaamista ja henkistd kiu-
saamista. ” Joku tyontekija pohti kiusaamisen lisddntymisen syyksi seuraavia: “Lapset
turhautuvat helposti, omaehtoisuus on lisdantynyt, lapset ovat vasyneitd, harrastuksia
on paljon.” Yksi tyontekijé oli sitd mielté, ettd lasten valinen kiusaaminen on heidéan
kohdallaan vahentynyt, koska siihen on puututtu heti huomattaessa pientakin kiusaamis-

ta. Yksi vastaajista ei ollut ottanut kantaa tdhan kysymykseen.

Suurin osa esiopetusikaisten lasten vanhemmista ei osannut ottaa kantaa siihen, onko
lasten valinen kiusaaminen muuttunut, lisdantynyt tai vahentynyt. Osa vastaajista oli
sitd mieltd, ettei kiusaaminen ole muuttunut tai lisddntynyt, johtuen esim. “upeasta hen-
kilokunnasta”. Kaksi vanhemmista oli havainnut kiusaamisen muuttuneen, riippuen
ryhmastd ja vuodesta. “Vuonna 200x syntyneen pojan ryhmd on todella vilkas ja haas-
tava eli kaikenlaista sattuu koko ajan. Taas vuonna 200x syntyneen eskariaika oli todel-
la rauhallinen ja ryhmd toimi hyvin.” YKsi vastaajista koki oman lapsensa kohdalla
kiusaamisen vahentyneen, koska asiaan oli puututtu nopeasti ja siité oli keskusteltu.

7.6 Esiopetusikaisten lasten valisen kiusaamisen ehkédiseminen

Esiopetuksen tyontekijoistd kahdeksan (8) toi esille erilaisia tapoja, joiden avulla lasten
parissa tapahtuvaa kiusaamista saataisiin ehkaistya. Puolessa tyontekijéiden vastauksis-
sa nousi esille kodin ja vanhempien hyvan kasvatusmallin merkitys. “Lasten eldmdnti-
lanteista ja kokemuksista johtuvat pahoinvointi, epavarmuus sekd vanhempien epavar-
muus vanhempina tarvitsevat tukea, opastusta. ”. Lisaksi osa tyontekijoista nosti tarke-

aksi asiaksi aikuisten riittavan henkiloméaéran ryhmakokoon néhden péivakodissa.
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Yksittdisissd vastauksissa tyontekijat kokivat tdrkedksi sen, ettd vanhemmat olisivat
tietoisia pdivakodin menetelmasta puuttua kiusaamistilanteisiin. “Kiireettomyys, turval-

lisuus ja lampa!” yksi tydntekijé oli lisdksi kommentoinut.

Esiopetusikaisten lasten vanhemmista 13 oli maininnut keinoja kiusaamisen ehkéisemi-
seksi. Suurimmassa osassa vastauksissa nousi kiusaamisen ehkaisykeinoksi ilmi nopea,
“napakka” puuttuminen heti, kun kiusaamista havaitaan. Vanhemmat kokivat nopean ja
tarpeeksi aikaisen puuttumisen edellytykseksi riittdvan henkilékunnan ja/tai pienemmat
ryhmakoot. Suurin osa vanhemmista oli myos sitd mieltd, ettei kasvatusvastuu ole vain
paivakodin henkilokunnalla, vaan vanhempien toiminnalla on ensisijainen merkitys
sille, millaiset vuorovaikutus- ja sosiaaliset taidot lapselle kasvavat. ~Terveiden rooli-
mallien parissa lapset oppivat elaman pelisaannét niin kotona, paivakodissa kuin kou-
lussakin.” Nait4 pelisdantoja oli vanhempien mielestd hyva kayda myos suullisesti lap-
sen kanssa lapi kotona ja paivakodissa. Myos kodin ja paivékodin yhteisty® nousi osas-
sa vastauksissa esille. Liséksi yksi vanhempi oli vastannut, ettd erityisté tukea tarvitse-

villa tulisi olla avustaja.

Alla olevassa taulukossa (TAULUKKO 5) on kuvattu Likertin asteikolla tyontekijoiden
nakemys kiusaamisen ehkaisysta ja siihen puuttumisesta. Kaikki vastaajat olivat jok-
seenkin tai tdysin samaa mielta siitd, ettd kiusaamisen ehkaisy on arjessa tavoitteellista

toimintaa ja kiusaamiseen puututtaessa otetaan huomioon lapsen yksilollisyys.

TAULUKKO 5. Kiusaamisen ehkaiseminen ja siihen puuttuminen tyontekijoiden mie-
lestd (n=9)
Taysin Jokseenkin Jokseenkin Taysin

eri miel- AT samaa samaa
" eri mielta . .
ta mielta mielta

En osaa
Sanoa

Kiusaamisen ehkaisy
arjessamme on tavoitteel- 0 0 1 8 0
lista toimintaa

Kiusaamiseen puututtaes-
sa otetaan huomioon lap- 0 0 4 5 0
sen yksilollisyys
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Myo6s vanhemmille tarjottiin vaittdmia kiusaamisen ehkaisemisesta ja siihen puuttumi-
sesta. Taulukosta (TAULUKKO 6) kdy ilmi, ettd vanhemmista kaikki olivat taysin sa-
maa mielta siitd, ettd kiusaamiseen tulisi puuttua mahdollisimman varhain. Hajanaisuut-
ta ilmeni véittdmaan, ettd esiopetuksen tyontekijat puuttuvat riittdvasti kiusaamiseen
sekd vdittdmaan, ettd esiopetuksessa saamassa Kkirjallisessa materiaalissa késitellaan
kiusaamista. Niissd vastaukset jakaantuivat koskien jokaista mielipidettd. Lisaksi yksi
vastaaja oli taysin eri mielta siitd, ettd esiopetuksen tydntekijat puuttuvat riittavasti kiu-

saamiseen.

TAULUKKO 6. Kiusaamisen ehkadiseminen ja siihen puuttuminen vanhempien mielesta
(n=21)

Taysin Jokseen- Jokseen-  Taysin En

eri mieltd Kkin eri kin samaa samaa 0saa
mielta mielta mielta sanoa
Kiusaamiseen tulisi puut-
tua mahdollisimman var- 0 0 0 21 0
hain
Esiopetuksen tyontekijat
puuttuvat riittavasti kiu- 1 1 3 10 6

saamiseen

Esiopetuksen tyontekijat
pyrkivat toiminnallaan 0 2 4 13 2
ehkéiseméaan kiusaamista

Esiopetuksen tyonteki-
joilla on yhtenevainen

linjaus kiusaamiseen puu- L 2 L e =
tuttaessa

Esiopetuksesta saamas-

sanne kirjallisessa mate-

riaalissa kasitell&an kiu- 2 5 2 2 10

saamista

Lasten ryhmétoimintaa ja esiopetuksen siséltod koskien esitimme Likertin asteikkoa
hyodyntéen vaittamia seké tyontekijoille ettd vanhemmille. Tyontekijoista suurin osa oli
jokseenkin samaa mieltd tai tdysin samaa mieltd kaikista ryhmétoimintaa kasittelevista
vaittamistd (TAULUKKO 7). Eniten hajanaisuutta tuli ryhmékokoa ja henkilomaaraa
koskeviin véittamiin, joissa vastauksia tuli kaikkiin mielipiteisiin lukuun ottamatta “en

osaa sanoa” -kohtaa. Suurin osa vanhemmista oli vastannut “tdysin samaa mieltd”
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kaikkiin lapsen esiopetuksen sisaltod koskeviin asioihin (TAULUKKO 8). Lapsenne
ryhmassa on tarvittava méara henkilokuntaa ja lapsenne viettédd aikaa muiden esiopetus-
ryhmaéléisten kanssa myos vapaa-aikanaan -viittdmiin tuli eniten “tdysin eri mieltd” tai

“jokseenkin eri mieltd” -vastauksia.

TAULUKKO 7. Ryhmatoiminta tyontekijoiden mielestd (n=9)

Taysin Jokseenkin Jokseenkin Taysin  En

O S . samaa samaa  o0saa

eri mieltd eri mielta o L

mielta mielta sanoa

Lasften ryhmakoot ovat 9 9 4 1 0
sopivat
Lasten ryhmissa on tar-
vittava méaara henkilo- 2 2 4 1 0
kuntaa
Lapsi saa itse valita, osal-
listuuko han ohjattuun 1 3 4 0 1
ryhmaleikkiin
Lapsilla on péivéhoidon
aikana mahdollisuus 0 1 4 4 0

leikkid yksin

Lapsilla on péivahoidon

aikana mahdollisuus va- 0 0 1 8 0
paaseen leikkiin

Lapsi saa valita leikkika-
verinsa itse

Lapsiryhmassani on
myonteinen ja kannusta- 0 0 2 7 0
va ilmapiiri
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TAULUKKO 8. Esiopetuksen sisélté vanhempien mielesta (n=21)

Lapsenne ryhmassa las-
ten lukuméara on sopiva

Lapsenne ryhmassa on

tarvittava maara henkilo- 1 0 8 10 2
kuntaa

Lapsenne lahtee esiope-

tukseen mielell&an b 4 4 = b
Esiopetuksen jélkeen

lapsenne on hyvéntuuli- 1 1 6 13 0
nen

Lapsenne puhuu esiope-

tuksesta kotonaan g 2 g = L
Lapsellanne on esiope-

tuksessa kavereita Y g 2 02 b
Lapsenne viettad aikaa

muiden esiopetusryhma- 1 3 5 12 0

ldisten kanssa myos va-
paa-aikanaan



56

8 TULOSTEN TARKASTELUA JA JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli etsid vastauksia siihen, kuinka esiopetusikéisten lasten
valinen kiusaaminen ilmenee esiopetuksen tydntekijoiden ja esiopetusikéisten lasten
vanhempien nakokulmasta. Liséksi tavoitteena oli selvittdé tyontekijoiden ja vanhempi-
en keinoja lasten vélisen kiusaamisen ehkaisemiseksi ja puuttumiseksi paivakodissa
sekd selvittdd kasvatuskumppanuuden merkitys kiusaamistilanteiden kannalta. Téssa
luvussa kasittelemme tutkimustuloksista nousseita johtopaatoksia. Peilaamme tutkimus-
tuloksia teoreettiseen viitekehykseemme sekd méérittelemiimme tutkimusongelmiin ja

tutkimuskysymyksiin.

8.1 Kiusaamisen méadrittely tutkimuksen kohteen ndktkulmasta

Tulokset osoittavat, ettd esiopetuksen tyontekijoista ja esiopetusikdisten lasten van-
hemmista monet méaérittelevat kiusaamisen sen muotojen ja tapojen kautta. VVastauksis-
sa nousi esille fyysisestd kiusaamisesta mm. lydminen ja toniminen, psyykkisesta Kiu-
saamisesta mm. leikistd pois jattdminen ja sanallisesta kiusaamisesta mm. nimittely.
Repo jakaa kuviossaan (ks. KUVIO 1) kiusaamisen muodot fyysiseen, psyykkiseen ja
sanalliseen kiusaamiseen, josta kiusaamisen tavat nakyvat yksityiskohtaisesmmin (Repo
2013, 74). Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteiden kayttamassa kiusaamisen maa-
ritelmassa kiusaaminen ndhdaan systemaattisena, tahallisena ja toistuvana samaan hen-
kiloon tai ryhmaan kohdistuvana kielteisend toimintana, joka on sanallista tai fyysista.
Kiusaamiselle ominainen piirre on kiusaajan ja kiusatun vélisen voimasuhteen epéatasa-
paino. (Opetushallitus 2010, 41.)

Vastausten ja teoreettisen viitekehyksemme yhtenevaisyyksien perusteella voidaan to-
deta, ettd tyontekijoilla ja vanhemmilla on mielipide siitd, mita kiusaaminen konkreetti-
sesti on. Tutkimuksessa muutamien seka tyontekijoiden ettd vanhempien osalta tuli esil-
le toistuvuus ja samaan lapseen kohdistuvuus. Vastausten perusteella voidaan siis tode-
ta, ettd kaikkien mielestd kiusaaminen ei ole aina toistuvaa ja samaan lapseen kohdistu-
vaa, toisin kuin Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteiden (2010) kayttaméssa maa-

ritelmassa todetaan. Yksilon kokemus kiusaamisesta vaihtelee, silla joku voi pitaa tilan-
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netta vain leikkimielisend, kun toinen kokee tai nékee saman tilanteen kiusaamisen
(Hamarus 2012, 21). Kiusaamisella voi olla monenlaisia, vakavia seurauksia lapsen
kasvun ja kehityksen kannalta. Joskus yksittainen kiusaamistapahtuma voi vaikuttaa
lapseen suuremmin kuin useat kiusaamistilanteet, etenkin kiusaamisen kohdistuessa
lapselle hyvin henkilokohtaiseen asiaan. Lapsen persoona vaikuttaa siihen, kuinka han
tilanteet kokee ja millaisia seurauksia tilanteista aiheutuu. Emme aina voi olla varmoja
siitd, miten lapsi tilanteen kokee, joten on tarkedd mieltdd myos yksittdiset tapaukset

kiusaamiseksi.

Kiusaamisen ehkaisyn ja puuttumisen tehokkuuden kannalta on myds parempi, etta kiu-
saamista ei aina nahda toistuvana ja samaan lapseen kohdistuvana. Revon seké Kirvek-
sen ja Stoor-Grennerin mukaan kiusaamiseen puuttuminen on usein myohdista silloin,
kun siité on kerinnyt tulla toistuvaa ja samaan lapseen kohdistuvaa. T&llgin kiusaaminen
on jo vaikuttanut kiusaamistilanteissa mukana olleisiin lapsiin ja lapset ovat ehtineet
omaksua kiusaamiseen liittyvia rooleja. (Repo 2013, 39; Kirves & Stoor-Grenner i.a.b,
19.) Téassa tapauksessa aikuisen on paastava entistd syvemmalle lapsen maailmaan ja

sitd kautta keksittava toimivia ratkaisuja kiusaamisen ehkaisemiseksi.

Pienten lasten keskuudessa kiusaamisen kohde vaihtuu herkasti (Repo 2015, 43). Lap-
sen voidessa sisdisesti huonosti hanella ei ole voimavaroja tai keinoja toimia sosiaalisis-
sa vuorovaikutustilanteissa, vaan han turvautuu vetaytymiseen, uhmakkuuteen, hyok-
kadvyyteen tai muihin negatiivisiin keinoihin (Reivinen & Véhékyla 2013, 38). Lapsella
ja aikuisella voi olla erilainen nédkemys kiusaamistilanteesta. Aikuisen tulee pyrkia
huomioimaan lapsen ndkemys ja puuttua kiusaamistilanteeseen, silla muuten lapsi saat-
taa jatkossa jattaa kertomatta kiusaamistilanteista, mika osaltaan mahdollistaa kiusaami-

sen jatkumisen ja sen seurausten pitkittymisen.

8.2 Kiusaaminen aikuiselta salassa

Tyontekijoiden ja vanhempien vastauksista ilmeni, ettd kiusaamista on esiintynyt esi-
opetuksessa viimeisen lukuvuoden aikana (ks. KUVIO 3 ja KUVIO 4). Tdam& on mer-
kittdva havainto, silla se tukee Harjunkosken ja Harjunkosken (1997, 21) vaitett4 siit,

ettd kiusaamista on ollut aina olemassa. Pdivakodin toiminnan kannalta yht4 tarked ha-
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vainto on myos se, ettd hieman yli puolet vanhemmista ei ollut havainnut kiusaamista
lapsensa kohdalla ja hieman alle puolen tyontekijan mielestd kiusaamista ei ole ilmen-
nyt esiopetuksessa. Jiimme pohtimaan aikuisten, ja etenkin vanhempien, suhtautumista
lapsen osallisuuteen kiusaamistilanteessa seka sitd, millainen vaikutus vanhempien ajat-
telutavalla on lapsen tulevaisuuden kannalta. Rehellinen ja avoin suhtautuminen Kiu-
saamistilanteisiin sekd tyontekijan ettd vanhempien osalta auttavat kiusaamistilanteiden
selvittamista ja niiden ehkdisemistd. Sen sijaan aikuisen valtteleva ja tapahtuneen vaka-
vuutta vahéttelevéa ote voivat sivuuttaa lapsen tarpeet. Tallgin lapsi joutuu kasittelemaén
tilanteet riittdméattdmista taidoistaan huolimatta itsenéisesti ja tuloksena voi olla lapsi,
jonka mielen tasapaino jarkkyy.

Kiusaamista oli esiintynyt seka tyontekijoiden ettd vanhempien mielesta fyysisena, sa-
nallisena ja psyykkisend. Tyontekijoiden mukaan kiusaaminen oli useimmiten psyykkis-
t& esim. leikeistd pois jattdmistd, mika on yhtenevainen tulos Revon aiemman tutkimuk-
sen kanssa. Tutkimus osoitti, ettd 3-6-vuotiaiden lasten keskuudessa psyykkinen Kiu-
saaminen oli yleisintd, sanallinen kiusaaminen toiseksi yleisinta ja fyysinen kiusaami-
nen véhéisintd (Repo 2015, 80). Revon tutkimuksen tuloksista poiketen vanhemmat
olivat sitd mieltd, ettd esiopetuksessa oli eniten tapahtunut fyysista kiusaamista, esim.

lyomista.

Pohdimme vanhempien ja tyontekijoiden erilaisia nakemyksia kiusaamisen esiintyvyy-
destd. Niin kuin edelld olemme tuoneet esille, sekéd tyontekijat ettd vanhemmat ovat
maadritelleet kiusaamisen olevan fyysistd, psyykkista tai sanallista, joten tdmé poissulkee
eridvien nakemysten syyksi kiusaamisen maérittelemisen. Sen sijaan yksi syy erilaisiin
nakemyksiin voi olla se, ettd tyontekijat nakevét itse kiusaamistilanteet, kun taas van-
hempien tietdmys pohjautuu enemmaén lapsen tai tyontekijan kertomuksiin. Toiseksi
fyysinen kiusaaminen on helpommin havaittavissa kuin psyykkinen, silla fyysisesta
kiusaamisesta jaa nakyvia jéalkia esim. vaatteiden repedminen tai mustelma, kuten Hoi-
stad (2003, 80, 82) on todennut. Tdma herattadkin pohtimaan tyontekijoiden ja vanhem-
pien vélisen tiedonkulun toimivuutta. Mainitsevatko tyontekijat vanhemmille jokaisesta
kiusaamistilanteesta silloinkin, kun kiusaaminen on jatkuvaa? Paivittéin toistuvat nega-
tiiviset uutiset omasta lapsesta heikentdvat vanhemman uskoa lapseensa, paivékotiin ja
itseensd. Epavarmuus vanhemman reaktiosta voi horjuttaa tyontekijan uskallusta kertoa

lapsen jatkuvista kiusaamistilanteista.
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Kiusaamistilanteista keskusteleminen vaatii tyontekijéltd rohkeutta ja luottamusta van-
hempiin. Vanhempien tulisi kyeta luottamaan tyontekijan kertomaan. Ilman luottamusta
kiusaamistilanteista on vaikea keskustella rakentavasti. (Kaskela & Kekkonen 2006.)
Negatiivisten asioiden esille tuominen helpottuu, kun samalla kertaa tuo ilmi lapsen
onnistuneet positiiviset hetket paivéakotipaivan ajalta. Vanhemman itsetunto kohenee ja
hénen arvostuksensa lasta ja tyontekijad kohtaan kasvaa, kun tyontekija muistaa huomi-
oida myos lapsen positiiviset puolet. Péaivittdisista kuulumisten vaihdoista tulee mo-
lemmille osapuolille mukava kokemus, kun siind kayty keskustelu on rakentavaa, posi-

tilvista ja toista kunnioittavaa.

Lapset oppivat tiedostamaan, ettd kiusaaminen on kiellettya ja aikuinen puuttuu siihen.
Taman vuoksi lapset pyrkivét kiusaamaan silloin, kun aikuinen ei ole lasnéa tilanteessa
tai hdnen huomionsa on Kiinnittynyt toisaalle. (Repo 2013.) Vastaajien mukaan kiusaa-
mista esiintyy eniten vapaissa- ja/tai siirtymatilanteissa. Tulosten perusteella voidaan
tehda paatelma, ettd kiusaamista esiintyy eniten silloin, kun aikuinen ei ohjaa toimintaa
tai aikuisen huomio on kiinnittynyt yhteen lapseen. Tyontekijan olisikin hyva huomioi-
da omat toimintatapansa ja pohtia ty6tapojaan, jotta lapset jaisivat mahdollisimman vé-
han huomiotta. Tyontekijé voisi siirtymatilanteisiin keksia lapsille tekemistd, jotta lapsi
ei purkaisi odotuksesta johtuvaa turhautumistaan muihin lapsiin. Esiopetusikaiset lapset
ovat innokkaita oma-aloitteisuuteen ja itsendiseen tyoskentelyyn. Sitd hyodyntamalla
lapsille voisi siirtyma- tai odotustilanteisiin keksid valmiita leikkeja tai lauluja, joita he
saisivat toteuttaa ilman aikuista. My0s aikuisen ns. yllatyskaynnit lapsiryhmén luona
voisivat toimia lasten huomion heréattajana ja heidan keskindisen kinastelun ja kiusaami-

sen vahentéjana.

Tulokset osoittavat (ks. TAULUKKO 1), ettd tyontekijoistd suurimman osan mielesta
tytot kayttavat poikia enemman epdsuoraa kiusaamista ja pojat kdyttavat tyttoja enem-
mén suoraa kiusaamista. Salmivallin mukaan tyttdjen ja poikien vélisille kiusaamista-
voille voidaan antaa muutamia syitd. Ensimmaiseksi hén toteaa, ettd tytét ovat usein
sosiaalisesti alykkaampid kuin pojat ja kiusaavat sen takia epasuorasti. Toiseksi Salmi-
valli toteaa, ettd vertaissuhteet mahdollistavat paremmin tyttdjen epdsuoran ja manipula-
tiivisen kiusaamisen kuin poikien. Kolmas selitys tyttdjen ja poikien erilaisille kiusaa-

mistavoille tulee kulttuuristamme.
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Kulttuurissamme ei hyvaksyta tyttojen fyysistd kdyttaytymistd ja tytot ovat usein poikia
fyysisesti heikompia. (Salmivalli 1998, 39-44.) Kaésitysten ollessa liian kaavamaisia
tyttdjen ja poikien valisista kiusaamistavoista vaaraksi muodostuu, ettei osata huomata

poikkeavia kiusaamistapoja ja siksi kiusaamiseen jaa puuttumatta.

8.3 Koko perheen huomioiminen kiusaamistilanteiden kasittelyssa

Omaan lapseen kohdistuva kiusaaminen heréttdd vanhemmissa monenlaisia tunteita
seké huolta lapsensa hyvinvoinnista. Myds oman lapsen osallisuus kiusaamistilanteessa
kiusaajana tai sivullisena voi tuntua vanhemmista rankalta. Vanhemmilta kysyttdessa
kaksi oli vastannut heidan lapsensa olleen kiusaamistilanteissa kiusaajan roolissa (Ks.
KUVIO 5). Tamén vastauksen perusteella voidaan todeta, ettd kyseiset vanhemmat ovat
hyvéaksyneet ajatuksen siité, ettd heidén lapsensa on toiminut kiusaajana. Jotta kiusaa-
mistilanteita voidaan selvittdd, on tilanteen tunnistaminen ja sen hyvéaksyminen ensisi-
jaista. Vanhempien hyvinvoinnin kannalta on tarkeaa, etta esiopetuksen tyontekijat tar-
joavat vanhemmille keskusteluja, joissa vanhemmat padsevét yhdessa tyontekijan kans-
sa purkamaan kiusaamistilanteiden herattdmié ajatuksia. Tyontekijan tulee kuitenkin
tunnistaa omat resurssinsa ja voimavaransa ja olla tarvittaessa valmis ohjaamaan van-
hempia muiden tukipalvelujen piiriin. N&in toimiessaan tydntekija tekee palveluksen

vanhemmille ja itselleen.

Tuloksia tarkastellessa ilmeni, ettd osa tyontekijoista ja vanhemmista olivat valmiita
kutsumaan kolmannen tahon esim. kiertavan erityislastentarhanopettajan tai psykologin
mukaan Kiusaamistilanteiden késittelemiseen. Kirveksen ja Stoor-Grennerin mukaan
paivahoidon tyontekijoiden kannattaa ottaa yhteytta erityislastentarhanopettajaan, oppi-
lashuoltoon, neuvolaan tai psykologiin, jos tyontekijat tuntevat tarvitsevansa apua kiu-
saamistilanteiden lopettamiseksi. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.b, 21.) Késiteltavan asian
ulkopuoliset henkil6t ja eri alojen asiantuntijat pystyvat keskustellen pohtimaan tilantei-
ta eri nédkokulmista ja laajentamaan siten vanhempien ja tyontekijoiden ymmarrysta
kiusaamiseen johtaneista syista ja sen seurauksista. Ulkopuolinen taho on tarpeen sil-
loin, kun oma ammattitaito tai resurssit eivat enaa riitd késittelemaan kiusaamistilantei-

fa.
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Toisinaan kiusaamisen syyt voivat 16ytyé jostain syvéltd lapsen menneisyydesta. Lapsi
on voinut kokea traumaattisen tilanteen, joka mahdollisesta kasittelysta huolimatta voi
nousta myéhemmin mieleen, jolloin lapsen sisdinen paha olo nayttdytyy muuttuneena
kaytoksena. Lapsella voi olla myds kehityksessa hairioita, minka vuoksi lapsella ei ole
riittavasti keinoja toimia vuorovaikutuksessa ja hén ajautuu hakemaan muiden huomiota
kiusaamalla. Joskus negatiivinen kayttdytyminen kohdistuu myds aikuiseen. Aikuisten
tulee keskinéiselld yhteisty6lla selvittédé lapsen siséiseen pahaan oloon johtaneet tausta-

tekijat. Kiusaamisen syiden selvittyé on aikuisten mahdollista puuttua kiusaamiseen.

Kirves ja Stoor-Grenner painottavat kiusaamistilanteiden ratkaisuksi lapsen yksil6llista
huomioimista ja aikuisen vakavaa suhtautumista tilanteeseen. Pienten lasten keskuudes-
sa aikuisen puuttuminen kiusaamiseen useimmiten riittda tilanteen ratkaisemiseksi. Ai-
kuisen kertoessa ettei hédn hyvaksy lapsen toimintaa ja seuratessa tilannetta lapsi saattaa
lopettaa kielteisen kaytoksen. Kiusaamistilanteiden seuraamuksia pohdittaessa on tarke-
aa huomioida yksilollisesti sekéd kiusaajan ettd Kiusatun avun ja tuen tarpeet. Aikuisen
tuvasti negatiivista kaytosta. Liséksi aikuisen tehtdvana on pyrkid muuttamaan lapsen
toimintatapoja hyvaksyttaviksi. (Kirves ja Stoor-Grenner i.a.b, 20, 22.) Joskus kiusaa-
mistilanteet vaikuttavat myos sivullisiin ja heidén toimintaansa, joten yhtd tarkeda on

huomioida myds sivullisten osuus ja tuen tarve.

Yksittéisissd vanhempien vastauksissa kiusaamistilanteissa kiusaajalle tulisi tehda koti-
tilanteen Kkartoitus, vieda Kiusaajalta etuja tai hénen tulisi vaihtaa paivékotia. Jdimme
pohtimaan syitd naiden vanhempien ehdotuksille kiusaamistilanteiden ratkaisemiseksi.
Pohdimme myds, tiedostavatko kyseiset vanhemmat, ettd kiusaaminen on oire jostakin.
Kiusaaja ei koskaan kiusaa ilman syyta, silla kayttaytymisen taustalla vaikuttavat esim.
lapsen sisdinen paha olo, huomionhaku tai yritys paasta vertaisryhmaan. Rankaisu ei ole
toimiva eik& suositeltava lasten kasvatusmuoto. Tunteen mennessa toiminnan edelle on

vaarana, etté tilanne vain pahenee entisestaan.

Vanhempien tietoisuutta kiusaamisen kasittelemisesta péivakodissa voitaisiin lisata esi-
opetuksessa jaettavassa materiaalissa seka vanhempainilloissa. Myo6s kiusaamiskysely-
jen séanndllinen toteuttaminen voisi herattdd vanhempia pohtimaan kiusaamisen vaiku-

tuksia seka havaitsemaan kiusaamista entista herkemmin.
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Vanhempien ja tyontekijoiden yhdessa laatimat sadnnot kiusaamistilanteista luovat luot-
tamusta pdivakodin ja vanhempien valilla seké lisdavat lapsen turvallisuutta paivékodis-

Sa.

Kiusaamistilanteita kasitelladn paivékodissa myos lasten kanssa. Tyontekijoiden vasta-
uksissa kiusaamistilanteiden kasittelyssa tarkedksi koettiin lasten osallistaminen ja kes-
kustelu. Muutamissa vastauksissa mainittiin erikseen myos luovia menetelmid, kuten
draama, tarinat, laulut ja kuvat. Vaikuttaa silt, ettd tyontekijat huomioivat lapset Kiu-
saamistilanteiden kasittelyssa ja he kayttavat sellaisia toimintatapoja, joiden kautta lapsi
ymmaértaé tapahtuneen. Pelkk& keskusteleminen lapsen kanssa ei vield havainnollista
riittdvasti lasta ymmartamaén tapahtumaa ja sen seurauksia, vaan lapsen ymmarryksen

voi saavuttaa mahdollisimman monipuolisella ja lapsilahtoisella toiminnalla.

8.4 Kasvatuskumppanuus ja dialogisuus kiusaamistilanteiden kasittelyssé

Tyontekijoiden mielipiteissa (ks. TAULUKKO 3) painottui, ettd kasvatuskumppanuus
on melko toimivaa ja kiusaamistilanteisiin on pystytty vanhempien kanssa yhdessa et-
simaan ratkaisuja melko hyvin. Vanhempien mielipiteissa (ks. TAULUKKO 4) kasva-
tuskumppanuuden toimivuudesta oli tyontekijoitd enemmén hajontaa. Vanhemmista
kuitenkin suurin osa oli sitd mieltd, ettd kasvatuskumppanuus toimii hyvin ja kasvatus-
kumppanuus toimii myos kiusaamistilanteissa. Tutkimuksen tulosten perusteella voi-
daan tehda paatelma, etta kasvatuskumppanuus on suurimmaksi osaksi toimivaa esiope-
tuksessa ja se on huomattu kiusaamistilanteissa merkittavaksi yhteistydomuodoksi. Kas-
kelan ja Kekkosen mukaan kasvatuskumppanuuden toteuttaminen tulisi olla jokapai-
vaista ja pééavastuu keskusteluyhteyden avaamisesta on tyontekijalla. Keskustelun ta-
pahtuessa arjessa péivittdin vaikeiden asioiden esille tuominen helpottuu ja niista voi-

daan keskustella mydnteiseen séavyyn (Kaskela & Kekkonen 2006, 45-46).

Jdimme pohtimaan vanhempien mielipiteiden hajontaa kasvatuskumppanuuden toimi-
vuudesta. Vanhemmasta voi tuntua vaikealle tieto siité, ettd oma lapsi on ollut osallise-
na kiusaamistilanteessa joko kiusattuna, kiusaajana tai sivullisena. Asioiden toteaminen
rehellisesti ja ilman syyllistdmistd on tarkedd. Keskendan ristiriitainen verbaalinen ja

nonverbaalinen viestintd vaikuttaa viestin ymmartdmiseen. Tyontekijan taytyykin kiin-
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nittdd huomiota omaan tapaansa ilmaista ja kertoa hankalista asioista. Lapsen nakokul-
masta ja toimivan kasvatuskumppanuuden kannalta on tarke&a osata huomioida lapseen
liittyvat merkitykselliset seikat ja tuoda ne keskusteluissa esiin rakentavalla tavalla.

Tassa tyontekijan tunne- ja ammattitaidolla on ratkaiseva merkitys.

Varhaiskasvatussuunnitelmakeskustelut (VASU-keskustelut) avaavat mahdollisuuden
yksil6llisen tiedon jakamiseen lapsesta (Kaskela & Kekkonen 2006, 45). Tuloksista
voidaan tehdd huomio, ettd tyontekijat ja vanhemmat pitdvat VASU-keskusteluja tar-
kedn& yhteistydbmuotona kasvatuskumppanuuden toteutumisen kannalta. Lapsen toimin-
ta- ja vuorovaikutustapojen tunteminen auttaa aikuista havaitsemaan tilanteita, joissa
lapsen kaytds poikkeaa normaalista ja lapsi tarvitsee aikuisen tukea tilanteen selvittami-
seksi. Tyodntekijan ja vanhemman yhteiset VASU-keskustelut seké lapsen esiopetuksen
oppimissuunnitelmakeskustelut (LEOPS-keskustelut) antavat heille tilaisuuden tutustua
toisiinsa. Naissa tilaisuuksissa on mahdollista kaydé keskustelua paivékodin ja perheen
sisdisista arvoista, rutiineista ja sdannoistd. Nama asiat voivat heijastua lasten valisiin
suhteisiin péivakodissa. Péaivakodin ja perheen toimintatapojen tunteminen mahdollista-

vat I0ytdmaan lapsen kasvatukselle yhteisen tavoitteen.

Dialoginen keskustelu on yksi kasvatuskumppanuuteen tarvittavista periaatteista. Kiu-
saamistilanteiden ratkaisemisen kannalta on hyva yllapitdd vanhempien kanssa avointa
keskusteluyhteyttd. (Kaskela & Kekkonen 2006.) Tyontekijat ja vanhemmat korostivat
keskustelun merkitystd kasvatuskumppanuuden toteutumisessa. Keskustelu on tarkeéda
kiusaamistilanteiden selvittelyssa ja ratkaisujen pohtimisessa. Tydntekijan on ammattin-
sakin vuoksi osattava dialogisen keskustelun periaatteet. VVarhaiskasvatukseen suuntau-
tuneiden opiskelijoiden koulutuksissa dialogisen keskustelun periaatteiden osaamista
olisi syytd painottaa. Taitavasti toteutettu tyontekijoiden ja vanhempien keskindinen
vuorovaikutus lisaé ja vahvistaa seka kasvatuskumppanuutta ettd lapsen luottamusta ja

turvallisuuden tunnetta.

Kasvatuskumppanuuden merkitys korostuu, kun sen tarkoitukseksi asetetaan lapsi
(Korhonen 2006). Lapsen osallisuus ja rooli kasvatuskumppanuuden toteutuksessa tulee

huomioida, jotta lapsi ei olisi vain keskustelujen kohde vaan yksi toimija siiné.
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Tutkimuksen tuloksia ja teoreettista viitekehysté tarkastellessa voidaan siis havaita, etta
toimivan kasvatuskumppanuuden avulla vanhempien osallisuus toteutuu, jolloin myos
lapsen nakodkulma tulee huomioiduksi ja kiusaamistilanteiden késittelysta tulee entista

tehokkaampaa.

8.5 Kiusaamistilanteiden yksildllinen huomioiminen

Kaikki konflikti- ja kiusaamistapaukset ovat erilaisia, joten lasten vélisiin konflikteihin
ja riitoihin tulee puuttua tilanteen vaatimalla tavalla. On hankalaa laatia ratkaisumalleja
ja keinoja, jotka sopivat kaikkiin kiusaamistilanteisiin (Kirves & Stoor-Grenner i.a.a,
19-20.) Tuloksia tarkastellessa voidaan huomata, ettd tydntekijoiden mielestd kiusaa-
mista on aina ollut, mutta sen muoto on voinut muuttua eik& sitd havaita niin herkésti
kuin ennen. “Esikoulussa kiusaaminen on harvoin systemaattista.” Osa vanhemmista
sen sijaan oli sitd mieltd, ettd kiusaaminen ei ole muuttunut. Tyontekijoiden ja vanhem-
pien eridvista ndkdkulmista voidaan tehda johtopaatos, ettd lasten parissa tydskentelevat
havaitsevat kiusaamisen muotoja muita herkemmin. Kiusaamistilanteista eroon paase-
miseksi ja lapsen hyvén kasvun saavuttamiseksi tarvitaan tyontekijoiden ja vanhempien
valista kasvatuskumppanuutta, jossa osapuolet kertovat avoimesti toisilleen lapsesta

tehdyista havainnoistaan.

Kiusaamisen muotojen muuttuminen vaikeuttaa entisestadn riita- ja kiusaamistilanteen
erottamista toisistaan. Lisdksi tyontekijoiden voi olla hankala 16ytaa yleisia kiusaami-
seen puuttumisen keinoja, jos he kokevat kiusaamisen muodon muuttuvan ajoittain.
Kirveksen ja Stoor-Grennerin mukaan kiusaamisen ehkaisy tulisi siséllyttaa arjen peda-
gogiikkaan, koska kiusaamistilanteet ovat riippuvaisia lapsiryhmén rakenteesta. P&iva-
kodin tulee itse mééritella keinot kiusaamisen ehkaisyyn ja puuttumiseen, koska tyonte-
Kijat tarvitsevat ratkaisutapoja, jotka soveltuvat juuri silla hetkell& paivakodissa oleviin
lapsiin. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.b, 11.) Lapsiryhmad havainnoimalla ja perehtymél-
I& lapseen yksilonad tyontekija oppii tuntemaan ryhmansé ja havaitsemaan, jos lasten
kayttdytymisessa tapahtuu jotain poikkeavaa. Tyontekijdn kyetessa muuttamaan omaa
késitystdan kiusaamisen ilmenemisesta ja sen tavoista nykyhetkea koskevaksi han myos

kykenee havaitsemaan kiusaamista ja puuttumaan siihen.
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Kiusaamisen tunnistaminen ja lapsen kayttaytymisen tunteminen edesauttavat kiusaami-
seen nopeaa puuttumista ja néin ollen vahentavét kiusaamista (Levine & Tamburrino
2014, 276; Kirves & Stoor-Grenner i.a.b, 19). Nopea ja napakka kiusaamiseen puuttu-
minen nousi tarkeimmaéksi kiusaamisen ehkéisykeinoksi vanhempien vastauksissa. Esi-
merkkind yksi vanhemmista oli kokenut kiusaamisen véhentyneen esiopetuksen aikana,
silla siihen oli puututtu riittavan ajoissa. Kuten aiemmin kiusaamisen esiintyvyydesté
kertoessamme toimme esille, kiusaamisen ehkéisemisen kannalta ei tarvitse odottaa, ett4

kiusaamisesta tulee jatkuvaa, vaan siihen tulee puuttua heti.

Tyontekijat ja vanhemmat olivat yhtd mieltd siitg, ettd kiusaamisen puuttumisen edelly-
tyksena on aikuisten riittdva henkilémaara ryhmakokoon néhden. Tulosten mukaan (ks.
TAULUKKO 7 ja TAULUKKO 8) voidaan havaita, etteivat kaikki kuitenkaan olleet
samaa mielta siitd, ettd nykytilanteen mukaan aikuisten henkiloméaaré olisi sopiva ryh-
méakokoon ndhden. Ryhmékokoja pienentdmalla tai henkilokuntaa lisddmalla kiusaami-
seen olisi helpompi puuttua ja kiusaamista saataisiin entisestaan véhennettya. Kéytan-
non tarpeissa ja yhteiskunnan suuntauksissa on kuitenkin havaittavissa ristiriita. Hallitus
on lahiaikoina tekeméssa paatoksen, jossa lasten lukumé&éra aikuista kohden tulisi nos-
taa yli 3-vuotiaiden lasten kohdalla, ja perustelee ratkaisuaan yhteiskunnan saastoilla.
Tama tarkoittaa sitd, ettd yha useampi lapsi paivakodissa on vaarassa jaada vaille riitté-
vaa huomiota, mika taas vaikuttaa kiusaamistilanteiden lisaantymiseen ja lapsen mielen

tasapainon horjumiseen.

Ymparistolld, kuten perheelld, koululla ja ystavilla, on suuri merkitys sille, millaiset
vuorovaikutustaidot ja sosiaaliset taidot ihmiselle kehittyvat (Kauppila 2005, 129). Kiu-
saaminen on ilmid johon vaikuttavat yhteiskunnan moraali ja arvot. Se ei synny pelkés-
taan paivakodissa tai koulussa. (Kirves & Stoor-Grenner i.a.a, 10.) Kauppilan seka Kir-
veksen ja Stoor-Grennerin ndkemykset tukevat tutkimustuloksista tehtdvad havaintoa
siitd, ettd vanhempien toiminta ja olotila heijastuvat lapseen ja sitd kautta vaikuttavat
lapsen sosiaaliseen kasvuun. Vastauksissa tuli ilmi myds, ettd vastuu lapsen kasvatuk-
sesta ei kuitenkaan ole vain yhdelld taholla, vaan sek& péivéakoti ettd vanhemmat ovat

merkittavassa roolissa.
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Vastausten perusteella voidaan todeta, ettd merkittavia tuloksia kiusaamisen vahenemi-
sen kannalta saadaan aikaiseksi silloin, kun jokainen lapsen kanssa toimiva aikuinen
panostaa lapseen ja on aidosti lasna lapselle. Péaivakodille ja vanhemmille taytyy siis
Ioytya yhteinen linja lapsen kasvatukselle, jotta lapsen hyva ja turvallinen kasvu mah-

dollistuu.

Kiusaamisen ehkéisemisessa pyritaan vaikuttamaan koko ryhmén toimintaan opettamal-
la lapsille uusia, myonteisid tapoja toimia vuorovaikutustilanteissa toisten kanssa. Oh-
jaamalla ja opettamalla aikuiset pyrkivét siihen, ettd lapsi oppii toimintatapoja, joilla
han tulee hyvaksytyksi ryhmadssa ja saa myonteisid kokemuksia vuorovaikutuksesta.
(Kirves & Stoor-Grenner i.a.a, 10-11.) Tyontekijoista yksi oli vastauksessaan nostanut
esiin kiusaavan ja kiusatun lapsen positiivisen huomioimisen lapsen itsetunnon vahvis-
tamiseksi. My06s Reivinen ja VVahakyla painottavat, ettd aikuisen on muistettava positii-
visuus koko ajan lapsen kanssa toimiessaan. Aikuisen tulisi enemmé&n kehua ja kiittaa
lapsen prososiaalista kayttaytymista kuin moittia lasta hanen epdonnistuessaan (Reivi-
nen & Véhakyla 2013, 47.) Kuten aiemmin olemme tuoneet esille, lapsella on kiusaami-
sen taustalla aina jokin syy, esim. huomionhakuisuus tai oman tahdon esille tuominen.
On tarke&& tunnistaa tilanteeseen johtaneita syitd, jotta lasta ei moitittaisi turhaan tai
lilkaa. Taméan tutkimukseemme osallistuneet péivakodit ovat havainneet, silla tutkimuk-
sen mukaan (ks. TAULUKKO 5) tyontekijoista suurimman osan mielestd kiusaamisen
ehkaisy on arjessa tavoitteellista toimintaa ja kiusaamiseen puututtaessa otetaan huomi-

oon lapsen yksilollisyys.
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9 POHDINTA

9.1 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimuksen eettinen pohdinta ja tarkastelu alkavat heti tutkimuksen alussa, jossa ai-
heen valintaa taytyy miettia eettiseltd kannalta ja tutkijoiden tulee kyeta perustelemaan
valitsemansa tutkimusaihe (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 24). Tutkimuksemme
aihe on ollut eettisesti haastava, koska kiusaaminen on subjektiivinen kokemus ja na-
kemys. Se on vaatinut meiltd tutkijoilta paljon eettistd pohdintaa tutkimuksen eri vai-
heissa. Valitsimme paivékotikiusaamisen aiheeksi, koska se on véhemman tutkittu aihe

kuin koulukiusaaminen, mutta vahintaankin yhta tarkea.

Tutkimuskyselyjen yhteydessd mukana olleiden saatekirjeiden avulla selvitetdan osallis-
tujille tutkimuksen tarkoitukset ja tavoitteet. Tama kuuluu osaltaan eettisyyteen. (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 131.) Saatekirjeilla (LIITE 1 ja LIITE 2) lisasimme tutkimuksen luo-
tettavuutta ja painotimme tutkimuksen térkeyttd ja tarkoituksenmukaisuutta. Hirsjarven
ym. mukaan tutkimuksen teossa on kiinnitettdvd huomioita tiedonhankintatapoihin ja
toimia siind ihmisarvoa kunnioittavasti. Kaikilla kyselyn saaneilla henkil6illa tulee olla
oikeus paattaa osallistumisestaan tutkimukseen. (Hirsjarvi ym. 2009, 25.) Tutkimukses-
samme esiopetusikaisten lasten vanhemmat ja esiopetuksen tyontekijat ovat voineet itse
paattad osallistumisestaan tutkimukseen. Ymmarramme, ettd tutkimuksen aihe on arka-
luontoinen ja etenkin vanhempien on voinut olla vaikea vastata kysymyksiin. Vastaaja
on joutunut miettimaan oman lapsensa kohdalla kiusaamista, kiusaamisen ilmenemista
ja kasvatushenkilokunnan suhtautumista tilanteeseen. Naiden asioiden pohtiminen voi

herattdd monenlaisia ajatuksia ja tunteita.

Aiheen arkaluontoisuuden takia kaytimme aineiston keruussa kyselya. Toimitimme ky-
selyt esiopetuksen tyontekijoille ja vanhemmille niin, ettd ne saavuttivat varmasti oikeat
ihmiset. Vastaukset tulee Diakonia ammattikorkeakoulun mukaan sdilyttaa ja kasitella
luottamuksellisesti ja tarkasti, eivatké ne saa joutua muiden kuin opinndytety6té tekevi-

en ryhmalaisten kasiin (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 12-13).
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Olemme koko opinndytetyéprosessin ajan olleet tarkkoja vastausten anonyymista eli
vastauksia ei voida yhdistaa henkildihin emmeka ole maininneet tutkimukseen osallis-

tuneita paivéakoteja nimelta.

Tutkimuksen teossa taytyy myo6s noudattaa rehellisyyttd, huolellisuutta ja tarkkuutta.
Rehellisyyttd on kertoa avoimesti, mitd tutkimuksella haetaan ja millaisia menetelmi&
siind kaytetaan. Tuloksia ei saa yleistdd, keksié itse eiké jattaa kertomatta. Perehtynei-
syys asiaan nakyy silld, ettd tutkimukseen osallistuville paljastetaan kaikki tutkimuk-
seen liittyvét asiat. (Hirsjarvi ym. 2009, 24-26.) Olemme opinnéytetydssamme perustel-
leet tekem&mme ratkaisut ja pyrkineet tdten noudattamaan avointa ja rehellisté tutkijan
roolia. Olemme kirjoittaneet kaikki kyselyilld saadut vastaukset auki niitd vaaristamatta.
Lahteisiin viitatessamme kiinnitimme huomiota viittausten merkkaamistapaan ja py-
rimme Kirjoittamaan tekstin siten, ettd siind eroaa mahdollisimman selkedsti meidan
omat ajatuksemme lahdetiedosta. Hirsjarven ym. (2009, 24) mukaan taten kunnioitam-

me toisten tutkimuksia ja tehtya tyota.

9.2 Ehdotuksia jatkotutkimuksille

Tutkimme téssa opinnaytetyossamme kiusaamista esiopetuksen tyontekijoiden ja esi-
opetusikaisten lasten vanhempien ndkokulmasta, mik& herétti meissa mielenkiinnon
tutkia kiusaamista myos lasten ndkokulmasta. Lasten nakdékulma huomioituna voitaisiin
saada selville, mika on lasten mielestd kiusaamista, ovatko he kokeneet sitd ja millaisia
vaikutuksia kiusaamistilanteet ovat lapsille aiheuttaneet. Aikuisilla ja lapsilla voi olla
erilainen késitys kiusaamistilanteista, joten ilman lapsen tuntemista lapsen yksil6llinen
kokemus saattaa jadda vahéiselle huomiolle. Tdmaé selvitys olisi hyvé tehda erityisesti

lapsen sosiaalisen kasvun turvaamiseksi.

Liséksi olisi mielenkiintoista selvittdd, millainen vaikutus esikoulussa muotoutuneilla
rooleilla (kiusaaja, kiusattu, sivullinen) on kouluik&én siirryttdessa. Jatkuvatko roolit
samoina vai vaihtuvatko ne ryhman vaihtuessa? Ent& millainen merkitys roolin pysy-
vyydelld/vaihtuvuudella on lapsen itsetunnon ja sen kannalta, millaiseksi lapsen identi-
teetti kasvaa? Tutkimuksessa huomioitaisiin varhaiskasvatuksessa annettu tunnekasva-

tus, itsetunnon vahvistaminen, lasten valinen sosiaalisten suhteiden opettelu seka vuo-
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rovaikutus. Téallainen tutkimus voisi tuoda liséd varmuutta ja keskustelua siitd, kuinka
tarkedd on puuttua mahdollisimman varhain kiusaamiseen. Lapsen hyvaan kehitykseen
ei vaikuta vain hénen sosiaalisuutensa, vaan myos tapa, jolla aikuiset sosiaaliseen lap-
seen suhtautuvat (Keltinkangas-Jarvinen 2010, 38). Tutkimuksessa kasiteltaisiin myds,
kuinka paivahoidon tyontekijat suhtautuvat erilaisiin (sosiaalinen vs. epésosiaalinen)
lapsiin, miten heidan suhtautumisensa vaikuttaa lapseen ja kuinka aikuinen voisi muut-

taa omaa suhtautumistaan.

On olemassa sanonta, ettd leikki on lapsen ty6td. Lapsen tulisi saada toteuttaa itse&dén
leikkien sek& yksin ettd yhdessd muiden kanssa. Lapsen luontainen tapa kasitella hanen
elaméssdan tapahtuneita asioita on leikkiminen. Leikkid havainnoimalla aikuisen on
mahdollista huomata lapsen sen hetkiseen elaméan vaikuttavia asioita sekd huomata
mahdollisia haasteita lapsen vuorovaikutustaitojen kehittymisessa. Milloin lapselle tu-
leekin leikkihetkistd taakka ja rasite? T&ssa olisikin jalleen tarked aihe jatkotutkimuksel-

le.

Nykyadn eri kieli- ja kulttuuritaustaisia lapsia ja heiddn vanhempiaan on asiakkaina
paivékodissa yha enenevassa maarin. Maahanmuutto on lisdantynyt viime vuosina, mi-
ka ilmenee maahanmuuttajalasten méaéran kasvamisena varhaiskasvatuksessa. Tarkedana
aiheena syrjaytymisen nakodkulmasta olisi tutkia kiusaamisen ilmenemista tilanteissa,
joissa Kiusaaja ja/tai kiusattu poikkeaa kulttuurillisesti kantavéestosta. Tarkoituksena
olisi selvittdd, kuinka paivakodin henkilosto kasittelee kiusaamista kyseisissa tilanteissa
lasten ja vanhempien kanssa ja minkalaisia keinoja kiusaamiseen puuttumiseen ja eh-
kaisyyn on. Liséksi selvitettdisiin hyvaksi havaittuja keinoja toimia kiusaamistilanteissa
sellaisten lasten ja vanhempien kanssa, jotka ovat maahanmuuttajataustaisia ja jotka
eivat vield osaa suomea. Kieliongelmien takia kasvatuskumppanuuden toteutuminen voi
olla haastavaa (Mahmood 2013). Kuinka téllaisessa tapauksessa tydntekijoiden ja van-
hempien vélinen kasvatuskumppanuus toteutuu? Millaisia jo olemassa olevia keinoja
tyontekijoilla on kasvatuskumppanuuden toteuttamisessa eri kieli- ja kulttuuritaustaisten

vanhempien kanssa?

Pienet lapset ihmettelevét paljon asioita ja sanovat ihmetyksidan &daneen. Lasten suhtau-
tuminen asioihin on avarakatseista ja he viel& opettelevat tunnistamaan erilaisuutta. Eri-

laisuus, kuten vammaisuus, aiheuttaa ihmisten valilla erilaista kohtelua. Vammaisuus
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myo0s lisa4 riskid joutua kiusatuksi. Tdman opinndytetydmme aikana meissé herési kiin-
nostus tutkia vammaisten lasten valista kiusaamista. Millaisia yhtenevaisyyksia ja eroja
on huomattavissa vammaisten ja ei-vammaisten lasten véliselld kiusaamisella? Tutki-
muksen avulla pyrittdisiin 16ytamaan keinoja, joilla lapset oppisivat nakemaan erilai-
suuden rikkautena. Pidemmélla ajalla tarkasteltuna tdma ajattelutapa auttaisi ihmisia

suhtautumaan toisiinsa tasavertaisesti myds aikuisena.

9.3 Prosessin kuvaus ja ammatillinen kasvu

Tama opinnaytetyd on herattanyt kuluneen vuoden aikana paljon pohdintaa mm. lapsen
kasvuun, lapsen identiteetin muodostumiseen, varhaiskasvatukseen, kiusaamisen vaiku-
tukseen, vanhempien hyvinvointiin ja tutkimuksen tekoon liittyvista asioista. Pohdimme
asioita ja teimme oivalluksia erityisesti ammatillisesti, silla kasittelemamme aihe liittyi
niin vahvasti tulevaan tydnkuvaamme. Pohdimme yksin ja vélilla yhdessa muiden kans-
sa mm. eri asioiden vaikutusta toisiinsa, kuten pienené lapsena koetun turvattomuuden
vaikutusta vuorovaikutuksen kehittymiseen myohemmin. Joitakin pohdintoja Kirjoitim-
me auki aiemmin mainittuihin mahdollisiin jatkotutkimuksiin. Asioiden yhtenevaisyys
aiheutti meissa hammennysta ja jaiimme miettimaan, miten syvélle lapsen elamaan tay-
tyy menna ennen kuin I0ytdd syyn/syita lapsen sen hetkiselle kayttaytymiselle - silla
lapsella on aina jokin syy kéyttaytymiselleen. Tutkimuksen my6td kokemamme var-
haiskasvatuksen tyontekijoiden roolin merkitys seké kasvatuskumppanuuden etta lapsen

kasvun osalta korostui entisestaan.

Tama opinndytetyd on meidan ryhméastamme jokaiselle ensimmaéinen tekemamme tut-
kimus, joten opinnédytetyohon liittyvat seikat olivat meille uutta. Tutkimuksen alussa
perehdyimme tutkimusmenetelmiin ja aineiston keruu- ja kasittelymenetelmiin koulun
luentojen ja kirjallisuuden avulla ja kartoitimme ndin meidan tutkimuksellemme sopivia
menetelmid. Koimme, ettd suurin haasteemme koko opinnédytetyoprosessin aikana oli
hahmottaa laadukkaan, luotettavan ja oikeaoppisen tutkimuksen sisaltd seka soveltaa
tutkimukseen tarvittavia vaatimuksia opinnaytetydhomme sopivaksi. Téh&n ja muihin-
kin opinndytetyotdamme koskeviin asioihin saimme onneksi tukea muilta opiskelijoilta
sekd hyvid neuvoja ja ohjausta ohjaavalta opettajaltamme. Liséksi pyysimme alan am-

mattilaisilta yksittdisohjausta mm. tiedonhankintaan, mika osoittautui hyodylliseksi.
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Opimme tutkimuksen aikana monipuolisesti tutkimuksen tekemisesté ja sen soveltami-
sesta tyoyhteison tai aiheesta kiinnostuneiden tutkijoiden kayttoon. Uskomme, ettd ta-
man prosessin my6té voimme ryhtya seuraavan tutkimuksen tekoon aikaisempaa luotta-

vaisemmin mielin.

Teoreettisessa viitekehyksessa pyrimme késittelemaén lapsen sosiaalista kehitysta, kas-
vatuskumppanuutta ja kiusaamista eri nakokulmista, sillda ndin tutkimuksestamme voi
hyotyd mahdollisimman moni. Monipuolinen lahteiden kéytté kuten lakiteksti, tutki-
mukset, tieteelliset artikkelit sek& oppaat ja suunnitelmat rikastuttivat tutkimuksemme
sisdltéa. Olemme huomanneet, ettd Esiopetuksen opetussuunnitelman perusteet on uu-
distettu joulukuussa 2014, mutta se otetaan kayttéon viimeistddn vuonna 2016. Paa-
dyimme tutkimuksessamme hyddyntamaan Esiopetuksen opetussuunnitelman perustei-
den vuoden 2010 versiota, koska olimme aloittaneet kayttdmaan sitd ennen kuin uusi
versio ilmestyi. Lisaksi uskomme, ettd paivakodeille on mielekkéintd kayttaa heille jo

tutuksi tulleen vuoden 2010 versiota.

Lahdemateriaalimme koostuu useilta eri vuosikymmeniltd, koska lasten sosiaalisesta
kasvusta ja lasten kesken tapahtuvasta kiusaamisesta on toistaiseksi tehty véhén suo-
menkielisia tutkimuksia. Tutkimusten mukaan kiusaamista esiintyy alle kouluikaisten
parissa ja kiusaamisen tavat ja muodot eivét poikkea koulukiusaamisesta (Kirves &
Stoor-Grenner i.a.a, 7). Edelld mainituista syista paddyimme hyodyntdmaan myos kou-
lukiusaamista koskevaa materiaalia. Aikaisempina vuosikymmenind esim. tytt6jen ja
poikien valinen ero fyysisesti ja psyykkisesti on ollut suurempi kuin nykypaivéna, joten
voimme nykyisen katsomuksen mukaan kyseenalaistaa samaistumisen joidenkin 80- ja
90-luvun tietoihin. Uskomme joka tapauksessa, ettd entisajan ndkemys ihmisyydesta ja

ihmisten vélisista suhteista vaikuttaa viela nykypaivanakin ihmisten ajattelutapaan.

Teimme opinndytetyon kolmen hengen ryhmaéssa, mika ndin jalkikateen ajateltuna oli
kaikin puolin antoisaa. Kolmen eri paikkakunnilla asuvan opiskelijan yhteinen aikatau-
luttaminen vaati jokaiselta joustavuutta, kun samaan aikaan osa teki toitd, osa k&vi har-
joittelua ja jokainen tarvitsi vélilla myos lepoa. Nykyaikaista tekniikka hyddyntaen pys-
tyimme saamaan yhteyden toisiimme ilman ylimaaraisid matkustuskuluja. Yhteistyom-
me sujui moitteettomasti ja jokainen koki prosessiin osallistumisen tasavertaisena.

Saimme tukea ja kannustusta toisiltamme, mik& on ehdottomasti tarkedé néin suuritoi-
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sen ja pitk&kestoisen prosessin kannalta. Tutkimuksen edetessa ryhmamme tiivistyi ja
jokainen 16ysi oman roolinsa ryhméssa. Lisaksi uskomme, ettd avoin suhtautuminen
toistemme mielipiteille ja ajatuksille rikastutti myds tutkimustamme entisestdan. Tule-
vina lastentarhanopettajan kelpoisuuden omaavina sosionomeina tulemme tarvitsemaan
hyvia vuorovaikutus- ja tiimityoskentelytaitoja, joita tdma pitkaaikainen tiimityoproses-

si meille antoi.

Nyt, kun opinnaytetyémme on valmis, on jatkon kannalta hyvé pohtia mit4 olisimme
voineet tehda toisin. Ensimmaéiseksi mieleemme nousee kyselyjen aikaistaminen. Kuu-
kautta aikaisempi toiminta olisi voinut tuoda vastauksia lisa4, silla nyt yhteen péaivako-
deista jai kahden viikon sijasta viikko vastausaikaa. Lisaksi lukuvuoden viimeisten
viikkojen aikana tyOntekijit ja vanhemmat alkavat olla “kesdlaitumilla” eivdtka he vilt-
tamatta jaksa tai kerked muistella kuluneen lukuvuoden tapahtumia. Tutkimukseen osal-
listuneiden vanhempien tavoittamisessa ilmeni myo6s haasteita, silla heidan lapsensa on
kesan jélkeen siirtynyt péivakodista koulumaailmaan. Toiseksi muotoilisimme joitakin
kysymyksia uudelleen ja kysyisimme kohderyhmalta tarkennusta mm. lapsen tempera-
mentista ja sosiaalisuudesta sekd sen vaikutuksesta kiusaamistilanteisiin, silla nyt nai-
den yhteys jdi aineiston osalta kaivattua vajaammaksi. Kolmanneksi vahentéisimme
Likertin asteikkojen maarda ja painottaisimme Kkyselyssa avoimia kysymyksid, silla
saimme vastauksia yllattavan paljon. Tama toiminta helpottaisi aineiston analysointia-
Kin.

Tarkoituksenamme oli alun perin verrata tyontekijoiden, vanhempien seka eri péivako-
tien vastauksia. Prosessin keskivaiheella huomasimme kuitenkin, ettd otannan koko ei
olisi riittdnyt vertailuun. Vertailu olisi mahdollistanut mm. lastentarhanopettajien ja
tyontekijoiden nékemyksien yhtenevéisyyksien ja erojen havainnoinnin. Lisaksi oli-
simme voineet saada tarkennusta yksittéisiin paivéakoteihin liittyviin seikkoihin, kuten
kuinka moni saman yksikon tyontekijoista koki paivakodissaan esiintyneen kiusaamista.
Aiomme kuitenkin mahdollisesti hyédyntda vertailua seuraavissa tutkimuksissa, silla

vertailemalla eri vastauksia voidaan saada uudenlainen nakékulma tuloksiin.

Varhaiskasvatuslain mukaan péivahoidon tulee tukea koteja lapsen kasvatustehtavissa
sekd edistéé lapsen persoonallista kehitysta. Lisaksi paivahoidon tulee tarjota lampimat

ja turvalliset ihmissuhteet, monipuolista, lapsen kehitysta tukevaa toimintaa seka suotui-
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sa kasvuympadrist0. (Varhaiskasvatuslaki 1973.) Jokainen ryhmdstamme tulee todenna-
koisesti jossain vaiheessa tyouraansa tyoskentelemadn varhaiskasvatuksessa, joten mei-
déan tulee myos osata ehkaista ja puuttua kiusaamiseen. Saimme mielestdmme teoreetti-
sen viitekehyksen ja tutkimusten tulosten kautta uutta ja erityisesti lapsen kannalta mer-
kittdvaa tietoa siitd, kuinka tulisi toimia, jotta voisimme tarjota varhaiskasvatusta lain
edellyttamalld tavalla. Kuitenkin vasta k&ytdnndsséd voimme ammattilaisina osoittaa,
kuinka oppimamme tieto toimii ja mahdollistuuko talla tutkimuksella saavutettujen ta-

voitteiden avulla lapsen laadukas varhaiskasvatus.

Sosionomeina emme ole patevia tydskentelemdan lastentarhanopettajana esiopetukses-
sa. Talla tutkimuksella selvitimme kiusaamista juuri esiopetusikéisten lasten valillg,
silla esiopetusiassa lapsi on alttiina mallintamaan ja siséistamaan erilaisia vuorovaiku-
tus- ja toimintatapoja. Tutkimuksen tulosten avulla pystymme pohtimaan, kuinka mei-
dan tulisi toimia lastentarhanopettajina, jotta kiusaaminen vahenisi esiopetusikéisten
lasten parissa eika siitd syntyisi negatiivisia vaikutuksia lapsen kasvulle ja kehitykselle.
Voimme todeta, ettd opinnaytetydbmme aihe on aina ajankohtainen ja opinndytetydmme
sisaltoon ja tutkimuksen tuloksiin on lapsen hyvén ja turvallisen kasvun kannalta syyta

palata.
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LIITE 1: Saatekirje esiopetusryhman tyontekijoille

Hei, esiopetuksen tyontekija! X.X.2015

Olemme kolme sosionomiopiskelijaa Diakonia-ammattikorkeakoulusta, Pieksdméen
yksikosta. Suoritamme opinnoissa lastentarhanopettajan kelpoisuuden. Teemme opin-
naytetyond tutkimusta esiopetusikéisten lasten vélisestd kiusaamisesta paivékodissa
tyontekijoiden ja vanhempien nédkokulmasta. Kartoitamme kolmen eri paikkakunnan
paivakodin tyontekijoiden ja esiopetusikaisten lasten vanhempien tapaa suhtautua esi-
opetusikaisten lasten véliseen kiusaamiseen. Tavoitteena on selvittdd milla tavoin ja
kuinka paljon kiusaamista paivakodeissa esiintyy, seka millaisia kokemuksia péivéako-
din henkil6stolla ja esiopetusikaisten lasten vanhemmilla kiusaamisesta on. Tutkimuk-
sen yleisend tarkoituksena on 16ytd4 uusia, kaytdnnollisia keinoja ennakoida paivako-
dissa tapahtuvia kiusaamistilanteita sek& puuttua niihin ja néin ollen ehkaista mahdollis-
ta koulukiusaamista. Tavoitteena on selvittdd kasvatuskumppanuuden merkitysta Kiu-
saamistilanteissa, silla kodin ja paivékodin yhteistyon kautta tulisi luoda kaikille turval-

linen ja mukava pdivahoito.

Ohessa oleva kyselylomake on tarkoitettu Teille, esiopetuksen tyontekija. Kyselyyn
vastaaminen tapahtuu Webrobol-nettilinkin kautta, paivakodin Wilmassa. Nettilinkki

aukeaa [viikonpdivd] x.x.2015 klo x ja sulkeutuu [viikonp&iva] x.x.2015 klo x.

Huomioittehan, ettd vastausaikaa on kaksi viikkoal!

Vastaamalla kyselylomakkeen kysymyksiin rehellisesti autatte meitd saamaan mahdolli-
simman hyodyllistd ja kéytdnnonléheista aineistoa opinndytetydmme tutkimukseen.

Vastaukset kasitelld&n anonyymisti ja luottamuksellisesti eik& vastaajia, pdivakoteja tai

paikkakuntia voida tunnistaa.

Kiitos ajastanne!

Ystévéllisin terveisin, Tarvittaessa voitte ottaa yhteytta,
Henna Hakkinen henna.hakkinen@student.diak.fi
Amanda Suonio amanda.suonio@student.diak.fi

Helin& Syrja helina.syrja@student.diak.fi
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LIITE 2: Saatekirje esiopetusikaisten lasten vanhemmille

Hei, esiopetusikdisen lapsen vanhempi! X.x.2015

Olemme kolme sosionomiopiskelijaa Diakonia-ammattikorkeakoulusta, Pieksdméen
yksikosta. Suoritamme opinnoissa lastentarhanopettajan kelpoisuuden. Teemme opin-
naytetyond tutkimusta esiopetusikéisten lasten vélisestd kiusaamisesta péaivéakodissa
tyontekijoiden ja vanhempien ndkokulmasta. Kartoitamme kolmen eri paikkakunnan
paivakodin tyontekijoiden ja esiopetusikaisten lasten vanhempien tapaa suhtautua esi-
opetusikaisten lasten véliseen kiusaamiseen. Tavoitteena on selvittdd milld tavoin ja
kuinka paljon kiusaamista paivakodeissa esiintyy, seka millaisia kokemuksia péivako-
din henkil6stolla ja esiopetusikaisten lasten vanhemmilla kiusaamisesta on. Tutkimuk-
sen yleisend tarkoituksena on 16ytd4 uusia, kaytannollisia keinoja ennakoida péivako-
dissa tapahtuvia kiusaamistilanteita sek& puuttua niihin ja nédin ollen ehkaistd mahdollis-
ta koulukiusaamista. Tavoitteena on selvittdd kasvatuskumppanuuden merkitysta Kiu-
saamistilanteissa, silla kodin ja paivékodin yhteistyon kautta tulisi luoda kaikille turval-

linen ja mukava pdivahoito.

Ohessa oleva kyselylomake on tarkoitettu Teille, esiopetusikdisen lapsen vanhempi.
Kyselyyn voi vastata toinen vanhemmista, vanhemmat yhdessa tai molemmat vanhem-
mat erikseen. Kyselyyn vastaaminen tapahtuu Webrobol-nettilinkin kautta, péaivakodin
Wilmassa. Nettilinkki aukeaa [viikonpdivad] x.x.2015 klo x ja sulkeutuu [viikonpéivé]
x.X.2015 klo x.

Huomioittehan, ettd vastausaikaa on kaksi viikkoal!

Vastaamalla kyselylomakkeen kysymyksiin rehellisesti autatte meitd saamaan mahdolli-
simman hyodyllistd ja kaytdnnonl&heistd aineistoa opinndytetydmme tutkimukseen.

Vastaukset ké&sitellddn anonyymisti ja luottamuksellisesti eiké vastaajia, paivékoteja tai

paikkakuntia voida tunnistaa.

Kiitos ajastanne!

Ystavéllisin terveisin, Tarvittaessa voitte ottaa yhteytt,



Henna Hakkinen
Amanda Suonio

Helind Syrja

henna.hakkinen@student.diak.fi
amanda.suonio@student.diak.fi

helina.syrja@student.diak.fi
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LITE 3: Kiusaamiskysely esiopetusryhmén tyontekijélle
Kiusaamiskysely esiopetusryhman tyontekijélle

Talla kyselylomakkeella pyrimme selvittamaan milla tavoin ja kuinka paljon kiusaamis-
ta esiopetuksessa esiintyy sekd millaisia kokemuksia vanhemmilla on esiopetusikéisten
kiusaamisesta ja kasvatuskumppanuuden toimivuudesta. Kasvatuskumppanuudella tar-
koitamme kasvatushenkiléston ja vanhempien vélistad yhteistyotd. Kyselymme koskee
esiopetusta, mutta mikéli ryhmassasi on myos paivahoidossa olevia lapsia, voit vastata
lisdksi péivahoidon ndkokulmasta. Kyselyyn vastaaminen kestdd noin 15 minuuttia.
Tahdell& (*) merkityt kysymykset ovat pakolliset.

1. Tyobskenteletteko esiopetuksessa *
[]lastentarhanopettajana
[]lastenhoitajana
[]avustajana

[ Imuu, mika?

2. Kuinka kauan olet tydskennellyt esiopetuksessa? *

[1alle 1 vuotta
[]1-3 vuotta
[]3-5 vuotta
yli 5 vuotta

3. Kuinka kauan olet tyoskennellyt paivahoidossa? *

[Jalle 1 vuotta
[]1-3 vuotta
[]3-5 vuotta
[1yli 5 vuotta

4. Miten méérittelette kiusaamisen eli mitd lasten parissa tapahtuva kiusaaminen

mielestasi on?
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5. Onko esiopetusryhmassanne esiintynyt kiusaamista viimeisen vuoden aikana? *

L1 Kylla

L1 Ei (jos vastasit ei, siirry kohtaan 8.)

6. Mitd ja millaista kiusaaminen on konkreettisesti ollut?

7. Millaisissa tilanteissa kiusaamista on esiintynyt?

8. Kasvatuskumppanuus *

Taysin
eri

mielta

Jokseenkin

eri mielta

Jokseenkin
samaa miel-

ta

Taysin
samaa

mielta

En
0saa

Sanoa

Kasvatuskumppanuus toimii esiope-

tusikdisten lasten vanhempien kanssa

hyvin

Kiusaamistilanteissa on yhdessd van-
hempien kanssa keskustellen pystytty|

etsimé&an tilannetta helpottavia ratkai-
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suja

Varhaiskasvatuskeskustelut ovat tar-
ked yhteistydbmuoto kasvatuskumppa-

nuuden toteutumisen kannalta

9. Ryhméatoiminta *

Taysin

eri mielta

Jokseenkin

eri mieltd

Jokseenkin  [Taysin

samaa mieltd [samaa

mieltd

En osaa

Sanoa

Lasten ryhmakoot ovat sopi-

vat

Lasten ryhmissé on tarvittava
madra henkilokuntaa

Lapsi saa itse valita, osallis-
tuuko hédn ohjattuun ryhma-
leikkiin

Lapsilla on pdivahoidon ai-
kana mahdollisuus leikkid

yksin

Lapsilla on paivahoidon ai-
kana mahdollisuus vapaaseen
leikkiin

Lapsi saa valita leikkikave-

rinsa itse

Lapsiryhméssani on myon-

teinen ja kannustava ilmapiiri

10. Kiusaaminen *

Taysin
eri miel-

ta

Jokseenkin

eri mielta

Jokseenkin  [Taysin
samaa mieltd |samaa

mielta

En
0Saa

Sanoa




Poikien kiusaamiseen puututaan

tyttdja herkemmin

Pojat kayttavat tyttdja enemman
suoraa (lydminen, potkiminen)

kiusaamista

Tytot kayttavat poikia enemman
epésuoraa (juoruilu, leikistd pois

sulkeminen) kiusaamista

Kiusaaja on aina joiltakin ominai-

suuksiltaan Kiusattua vahvempi

Kiusatulla on huono itsetunto

Kiusaaja ja Kiusattu saavat yhta
paljon tukea ja turvaa kiusaamis-

tilanteissa

Kiusaamisen ehkaisy arjessamme

on tavoitteellista toimintaa

Kiusaamiseen puututtaessa ote-

taan huomioon lapsen yksilolli-

Syys

11. Kuinka kaésittelet kiusaamista lapsiryhmassasi? *

12. Kuinka menettelet pitkdén jatkuneissa, “vaikeissa” kiusaamistilanteissa? *
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13. Onko lasten parissa tapahtuva kiusaaminen mielestdnne muuttunut, lisaanty-

nyt tai véhentynyt? Kerro, millaisia havaintoja olet tehnyt. *

14. Mitd muuta haluaisit mainita, jotta lasten parissa tapahtuva kiusaaminen saa-

taisiin vahenemaan?

KIITOS VASTAUKSESTANNE! ©
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LIITE 4: Kiusaamiskysely esiopetusikaisen lapsen vanhemmille

Kiusaamiskysely esiopetusikaisen lapsen vanhemmille

Talla kyselylomakkeella pyrimme selvittamaan milla tavoin ja kuinka paljon kiusaamis-
ta esiopetuksessa esiintyy sekd millaisia kokemuksia vanhemmilla on esiopetusikéisten
kiusaamisesta ja kasvatuskumppanuuden toimivuudesta. Kasvatuskumppanuudella tar-
koitamme kasvatushenkiloston ja vanhempien valistd yhteistyotd. Kyselymme koskee
esiopetusta, mutta lapsenne osallistuessa myds paivéhoitoon, voitte vastata lisaksi pai-
vahoidon ndkokulmasta. Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin 15 minuuttia. Tahdella
(*) merkityt kysymykset ovat pakolliset.

1. Lapsenne osallistuu *
[ | Esiopetukseen
[ ja paivahoitoon

2. Miten madrittelette kiusaamisen eli mité lasten parissa tapahtuva kiusaaminen

mielestanne on? *

3. Onko lapsenne ollut mukana kiusaamistilanteessa / -tilanteissa esiopetuksessa? *
[ IKylla
[ ]Ei (jos valitsitte ei, siirtykda kohtaan 6.)

4. Millainen rooli lapsellanne on ollut kiusaamistilanteissa / -tilanteissa? Voitte va-
lita useamman vaihtoehdon.
[] Kiusaaja
[ JUhri



[]Sivullinen

[ ] muu, mika?
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5. Mita kiusaamistilanteessa / -tilanteissa on tapahtunut ja millainen se on mieles-

ténne ollut?

6. Kasvatuskumppanuus *

Taysin
eri

mielta

Jokseenkin

eri mielta

Jokseenkin
samaa miel-

ta

Taysin
samaa

mielta

En
0saa

Sanoa

Kasvatuskumppanuus toimii esiopetuk-

sen tyontekijoiden kanssa hyvin

Keskustelu on helppoa lasta koskevissa
asioissa esiopetuksen tyontekijoiden
kanssa

Esiopetuksen tyontekijat tiedottavat
vanhemmille riittdvan hyvin kiusaamis-

tilanteista

Kiusaamiseen liittyvissa tilanteissa saa
riittdvasti tukea ja siitd on mahdollista
keskustella esiopetuksen tyontekijéiden

kanssa

Varhaishaiskasvatuskeskustelut ~ ovat
tarked yhteistydbmuoto kasvatuskump-

panuuden toteutumisen kannalta




7. Esiopetuksen sisalto *
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Taysin |Jokseenkin (Jokseenkin (Taysin [En
eri miel-leri mieltd  |[samaa mieltd [samaa |0saa
t4 mieltd [sanoa
Lapsenne ryhméssé lasten luku-
maaré on sopiva
Lapsenne ryhmassa on tarvittava
maaré henkilokuntaa
Lapsenne ldhtee esiopetukseen
mielelldan
Esiopetuksen jalkeen lapsenne on
hyvantuulinen
Lapsenne puhuu esiopetuksesta
kotonaan
Lapsellanne on esiopetuksessa
kavereita
Lapsenne viettdd aikaa muiden
esiopetusryhmaléisten kanssal
my0s vapaa-aikanaan
8. Kiusaaminen *
Taysin |Jokseenkin [Jokseenkin [Taysin |[En
eri miel-leri mieltd  |[samaa mieltd [samaa  |osaa
t4 mieltd  |sanoa

Kiusaamiseen tulisi puuttua

mahdollisimman varhain

Esiopetuksen tyontekijat puut-

tuvat riittévasti kiusaamiseen

Esiopetuksen tyontekijat pyrki-
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vat toiminnallaan ehkaisemaéan

kiusaamista

Esiopetuksen tyontekijoilla on
yhtenevainen linjaus kiusaami-

Seen puututtaessa

Esiopetuksesta ~ saamassanne
Kirjallisessa materiaalissa kasi-

telladn kiusaamista

9. Onko lasten parissa tapahtuva kiusaaminen mielestanne muuttunut, lisdantynyt

tai vahentynyt? Kertokaa, millaisia havaintoja olette tehneet. *

10. Kuinka toivoisitte pédiviakodissa meneteltdvian pitkddn jatkuneissa, “vaikeissa”

kiusaamistilanteissa? *

11. Mitd muuta haluaisitte mainita, jotta lasten parissa tapahtuvaa kiusaamista saa-
taisiin vahennettya?
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KIITOS VASTAUKSESTANNE! ©



