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Abstract

The purpose of the thesis was a research about open source based E-commerce and imple-
mentation of an online shop. The main objectives were to improve the author’s profes-
sional competence and support the research work on a timely subject in the field of study.
The thesis was made independently, without a client involved for non-commercial use.

The completed work includes research, content management and technique. The thesis
discusses in depth the possibilities of online shopping, the process of building an online
shop, search engine optimization, and open source e-commerce platforms. The theme of
the thesis was reviewed from technical and marketing standpoints.

The early stages of the work focused on exploring the advantages of e-commerce and the
requirements of starting an online shop. The topic of search engine optimization was given
special considerations, since it is an extremely important factor in the success of online
business.

For the practical part of the work, a comparison between several open source E-commerce
platforms was made. The comparison weighed on the most crucial qualities for the online
shop builder. Out of the platforms PrestaShop was taken into further investigation, and the
practical part of the thesis was implemented with it. The online shop was built and tested
after being installed in a local WAMP environment. The stages of building the store were
explored step-by-step.

The end result was an online shop featuring fitness products run in PrestaShop platform.
Fitness equipment and clothes for fitness training were included in the store’s catalog. The
study succeeded well and the objectives set for it were reached.
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1 Tyon lahtokohdat

1.1 Tausta

Opinnaytetyon tekija on mediatekniikan koulutusohjelman opiskelija opintojensa
loppusuoralla. IT-alan perusopintojen lisdksi opintojen suuntautuminen on huomat-
tavasti painottunut markkinointiin ja liiketoimintaan. Opinndytetyon aiheen valintaa
tehdessa tama oli tarkea vaikuttava tekija. Aiheen valintapaatokseen johti sen tarjoa-

mat mahdollisuudet seka teknisesta -ettd markkinointindkdkulmista tarkasteltuna.

Verkkokaupan kasvu ja yleistyminen ovat nyt ajankohtaista (Verkkokaupan kasvu ei
nayta hiipumisen merkkeja.) Verkkokaupassa voidaan myyda palveluita, vahittaista-
varatuotteita, tai melkein mitd tahansa nykypaivana. Verkkokauppa voi olla yrityksen
kilpailukyvyn kannalta merkittdva tekija. Se on hyva keino kasvattaa yrityksen myyn-
tid. Verkkokaupan rakentaminen ja yllapito on siis tarkea osa yrityksen toimintaa.

Siksi palvelu halutaan toteuttaa laadukkaasti ja kustannustehokkaasti.

Maksullisten verkkokauppaohjelmistojen sijaan suosiossa ovat avoimen ldhdekoodin
verkkokaupat. Nama tarjoavat helppokayttdisia alustoja oman verkkokaupan raken-
tamiseen. Suuren suosion selittavat niiden ilmaisuus ja ymparille kerdantyneet laajat
yhteisot (Kataja 2015.) Ndin oman verkkokaupan rakentaminen onnistuu vahaisilla
kustannuksilla ja kattavat ohjeistukset 16ytyvat helposti verkosta. Useat alustat tar-
joavat mahdollisuuden muokata ulkoasua haluamansa nakoiseksi seka erilaisia lisa-
osia, usein lisamaksusta. Voidaan siis todeta, ettda avoimen lahdekoodin verkkokaup-

pojen ansiosta kuka tahansa voi pistaa tuotteitaan myyntiin internetiin.

1.2 Tehtdvat ja tavoitteet

Opinnaytetyon tarkoituksena oli avoimeen lahdekoodiin perustuvien verkkokauppo-
jen tutkinta. Tydssa vertailtiin eri avoimen lahdekoodin verkkokauppaohjelmistoja ja
perehdyttiin verkkokaupan rakentamisprosessiin. Tarkoitus oli selvittaa samalla verk-

kokaupan menestyksen kannalta tarkeiden tekijoiden, kuten hakukoneoptimoinnin



tarkeytta. Tehtavana oli myos suunnitella ja toteuttaa verkkokauppa esimerkki-toi-
mialan yrityksen nakdkulmaa mukaillen. Tama toteutettiin valitsemalla tehdyn verk-

kokauppa-alustojen vertailun perusteella toteutukseen sopivin vaihtoehto.

Opinnaytetyon tekijan omina tavoitteina olivat sahkoisen liiketoiminnan osaamisen
kehittdminen ja tiedonkerdaminen. Tavoite oli hyodyntaa eri lahteista kerattya infor-

maatiota ja koittaa tuoda esille myds uusia nakoékulmia.

2 Verkkokaupat ja hakukoneoptimointi

2.1 Verkkokaupan maaritelma

Séhkdinen kauppa (eng. e-commerce) on sdhkoisen verkon, padasiassa internetin,
kautta tapahtuvaa tuotteiden ja palveluiden ostoa ja myyntid, tai muuta kaupankayn-
tid. Tahan sisaltyy yritykselta yritykselle (business-to-business, B2B), yritykseltd kulut-
tajalle (business-to-consumer, B2C), kuluttajalta kuluttajalle (consumer-to-consumer,
C20Q), tai kuluttajalta yritykselle (consumer-to-business, C2B) tapahtuva kaupan-
kaynti. Kasitteista séhkoinen kauppa ja verkkokauppa puhutaan usein synonyymeina
(Rouse.) Verkkokaupan voidaan siis maaritella olevan sahkoista kaupankayntia inter-

netissa harjoittava kauppa.

2.2 Verkkokaupan kasvu

Internetin vaikutus ostotapojemme muuttumiseen on huomattava. Ostosten tekemi-
nen on nyt mahdollista kotoa kasin kellonajoista riippumatta. Hintavertailu eri myy-
jien valilla ennen ostopaatoksen tekoa on entista helpompaa. Lisdksi tarjolla ovat no-

peat ja turvalliset maksutavat. Ostosten tekeminen verkossa tarjoaa useita hyotyja

kuluttajalle:
. Ymparivuorokautinen saatavuus.
. Mahdollisuus tarkastella useita eri kauppoja/tavarantoimittajia.
. Ei kansallisia/kansainvalisia rajoja.
. Kuluttajat vaativammassa asemassa kuin tavarantoimittajat (The History

of Online Shopping in Nutshell 2010.)



Usein koettuja huonoja puolia puolestaan ovat mm.:

. Asiakaspalvelun rajallisuus.

. Ei mahdollisuutta nahda tai koskettaa tuotetta.
o Valttdamaton tuotteen toimituksen odottaminen.
. Tietoturvariskit (Rouse.)

Internetin alkaessa yleistya viime vuosituhannen puolella, my6s verkkokauppa alkoi
saamaan nakyvyytta. Internetin kiistamatta tunnetuimmat verkkokaupat, Amazon ja
eBay, nakivat paivanvalon vuonna 1995, jolloin useimmat olivat vield ylipaansa tieta-
mattomia verkkokauppojen olemassaolosta. Sdhkopostipalvelut, hakukoneet, ja sosi-
aalisen median verkostot ilmestyivat pian internetiin ja vaikuttivat osaltaan verkko-
kaupan kehitykseen (Ellis-Chadwick 2013.) Internetin lahes rajoittamattomat kom-

munikointikanavat mahdollistivat ihmisten tavoittamisen maailmanlaajuisesti.

Asiakkuusmarkkinointiliiton, Kaupan liiton ja TNS Gallupin vuonna 2014 tuottamasta
verkkokauppatilastosta kady ilmi verkkokaupan osuuden jakaantuminen Suomessa.

(Ks. kuvio 1.)

Suomalainen verkkokauppa 2014

palvelut
5,7 mrd
Verkkokauppa Suomessa 2014
10,5 mrd €
Yuosimuutos +0%
tavarat & i o
alvelu -5 %
4,7 mrd Tavarak auppa +7 %
Digitaaliset sisallot +12 %
Wahittaiskauppaan +7 %

kuuluva verkkokauppa

sisallot
ili «  Kaikki kuluttgjille suunnatut palvelut,
- 145 mIIJ ' tuctteet j a sshkdiset sisallst
tavaroiden verkkokaupasta « B2C-verkkokaupan
3,6 mrd € » Arvonlisdveron j a toirmituskulut

Werkkokauppatilasto sis 3lcaa:

Vahittaiskaupan arvo

Kuvio 1. Verkkokauppa Suomessa 2014 (Verkkokauppatilasto 2014)



Vaikka verkkokaupan kokonaisarvossa vuonna 2014 ei tapahtunut muutosta edelli-
seen vuoteen verrattuna, muutos vuodesta 2010 alkaen on +18 %, mika on huomat-
tavasti. Suosituimpia tuoteryhmia ovat mm. matkailu, elektroniikka ja tietotekniikka,
rahapelit, pukeutuminen sekd moottoriajoneuvot ja veneet (tarvikkeet mukaan lu-
kien). Digitaalisten sisdltéjen nousu on huomionarvoista, silla se heijastuu esimerkiksi
CD/LP -levyjen, lehtien ja valokuvatuotteiden myynnin heikentymisesta (Verkkokaup-

patilasto 2013; Verkkokauppatilasto 2014.)

2.3 Verkkokaupan rakentaminen

Oman verkkokaupan pystyttaminen on prosessi, joka vaatii tarkkaa suunnittelua. In-
ternet on pullollaan huijausyrityksia, joten kuluttajalle tarkeintad on turvallisuus. Tama
pitdisi pitad etusijalla koko rakennusprosessin lapi. Ennen rakentamista on myos téar-

keda perehtya verkkokaupan perustamisen eri vaiheisiin (Rocheleau.)

1. Maarittely: Ennen kuin edes harkitsee oman verkkokaupan aloittamista, on syyta
miettid ideaa. Tassa vaiheessa tulisi paattaa avainasioista, kuten:
e Mit3 tuotteita/palveluita verkkokaupassa myydaan?
e Onko kyseisessa markkinaraossa kilpailua?
e Miltd sivuston kayttoliittyman tulisi ndyttaa?
e Kaupan nimijalogo

2. Verkkotunnuksen rekisterdinti: Verkkotunnusta (eng. domain name) on syyta miet-
tid huolella ennen rekisterdintia, sillda sen muuttaminen myéhemmin voi olla hanka-
laa.

3. Webhotellin valinta: Webhotellia (eng. web hosting) valittaessa kannattaa harkita
mita ohjelmointikieltd verkkokauppa kayttaa, ja ettad palvelinasetukset ovat oikean-
laiset, jotta esimerkiksi PHP ja MySQL-tietokannat ovat tuettuja. Myds tarvittavan
tallennustilan ja laajakaistan m&ara on syyta ottaa huomioon.

4. Verkkokauppa-alustan valinta: Verkkokauppa-alusta on ohjelmisto, jolla kaupan ra-
kentaminen tehdaan. Avoimeen ldhdekoodiin perustuvista verkkokauppa-alustojen
eri vaihtoehdoista kerrotaan tarkemmin luvussa 3. Vaihtoehtona télle on valmiita
verkkokaupparatkaisuja myyvat yritykset, joissa kayttdjan ei itse tarvitse tehda min-
kdanlaista ohjelmointia.

5. Maksumenetelmat: Verkkokauppiaan on luotava yksinkertainen ratkaisu maksujen
turvalliseen hoitamiseen. Vaihtoehtona voivat olla erilaiset maksusiltapalvelut (eng.
Payment gateway), maksupalveluiden tarjoajat (Payment service provider), tai digi-
taaliset maksutavat, kuten PayPal.

6. Sisdllon ja tuotteiden lisdiaminen: Tama on rakentamisen todennakoisesti eniten ai-
kaa kuluttava vaihe. Sivuston ulkoasun ja sisallon kiinnostavuus ovat elintérkeita si-
vuvierailijoiden ja myyntitulojen hankinnan kannalta.

7. Markkinointi: Jotta valmis verkkokauppa saisi kavijoitd, tarvitaan jonkin sortin mark-
kinointia. Eras keino ndakyvyyden nostamiseksi on hakukoneoptimointi, jota kasitel-
|ddn seuraavaksi luvussa 2.3.



2.4 Hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimointi (eng. Search engine optimization, SEO) tarkoittaa Raittilan
(2015) kokoaman oppaan mukaan toimenpiteita, joilla pyritdan nostamaan sivusto-
jen sijoitusta hakutuloksissa ja tekemaan niitda houkuttelevammaksi, jotta useampi
hakija klikkaisi niitd. Useat verkkosivustot tehdaan alusta alkaen ”hakukoneystavalli-
siksi”, jolloin ne 16ytyvat paremmin my0ds odottamattomien hakusanojen yhdistel-
milld, eli ns. ”"pitkdan hannan hakulauseilla.” Hakukoneoptimointi on verkkokaupan ra-
kentamisen yksi tarkeimmista vaiheista. Se on erittdin paljon aikaa vieva prosessi,
mutta sitd ei missadn nimessa tulisi prosessoida automaattisesti. Sivuston huolellinen
ja yksityiskohtainen optimointi vaikuttaa silhen miten hyvin sivusto sijoittuu hakutu-
loksissa. Kilpailijoita paremmin sijoittuminen useimmiten tarkoittaa kilpailijoita
enemman myyntituloja. Hakukoneoptimoinnin tavoitteena tulisi olla hakutulosten

karkisijoille sijoittuminen, pelkdstdan ensimmaiselle sivulle padsy ei enaa riita.
2.4.1 Verkkokaupan hakukoneoptimointi

Kuvio 2 havainnollistaa minkalaisiin asioihin hakukone on kiinnittanyt huomiota ha-
kutuloksia jarjestdessa. Otsikoiden, kuvauksien ja URL:en asiaankuuluvuus on haku-
koneoptimoinnin keskeisin asia. Pelkdstdan nama tiedot eivat vield kuitenkaan takaa

paadsya hakutulosten karkisijoille.

Metaotsikko

Hakukoneoptimointi lyhyesti | Nettibisnes.Info
nettibisnes.info/hakukoneoptimointi/ ¥ Translate this page
Poimi 29 hakukoneoptimointi-ideaa & varo naita 15 virhef@® | ue Suomen suositelluin
hakukoneoptimoinnin opas.

Hakukoneoptimointi — Wikipedia
https-//fi wikipedia org/wiki’Hakukoneoptimointi == ramremestrempmpe— JRL
Hakukoneoptimointi tarkoittaa toimenpiteita, joilla pyritdan parantamaan yksittaisen
verkkosivun tai kokonaisen verkkosivuston sij sia hakukoneiden _.
Hakukoneoptimoinnin prosessi - Hakukoneoptimoini™we,. - Katso myos - Lahteet

Hakukoneoptimointi (SEQ) - Descom Metakuvaus
https://www.descom fi/.__ja.../hakukoneoptimoeinti/ ¥ Translate this page
Hakukoneoptimointi on tehokas tapa kasvattaa verkkopalvelusi kavijamaaraa.
Hakukoneoptimoinnilla loydyt cikeilla avainsanoilla ja kasvatat myyntidsi.

Kuvio 2. Esimerkki hakukoneoptimoinnin metatiedoista
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Verkkokaupan hakukoneoptimointi alkaa taustatutkimuksen tekemisesta. Tahan kuu-
luu avainsana-tutkimus ja kilpailijoiden tutkinta. Vaarin kohdistetut avainsanat saat-
tavat pilata tyon, eivatka kasvata kavijamaaria. Hyodyllisia tyokaluja avainsanojen

tutkintaan ovat mm. Googlen AdWords Keyword —tydkalu ja Moz —avainsanatydkalu.

Kilbournin mukaan avainsana-tutkimuksessa tulisi keskittyd kolmeen padkohtaan:

1. Avainsanojen I6ytaminen kotisivulle ja tuotesivuille
Tarkeimpia sivuja optimoidessa huomioon kannattaa ottaa sanojen asiaankuuluvuus,
hakujen maara, ja hakutuloksissa sijoittumisen vaikeustaso. Suositeltavaa on valita
avainsanoja, jotka liittyvat yritykseen tai tuotteeseen, joita haetaan usein, ja joiden
sijoittuminen korkeammille hakutuloslistauksissa on helpompaa.

2. Avainsanojen madrittaminen blogi-kirjoituksille
Blogi-sisallon luominen voi auttaa lisddmaan avainsanoja, jotka eivat paasivustolle
valttamatta kuulu. Téma on hyva tapa hyddyntaa “pitkan hannan hakulauseita.”

3. Samojen avainsanojen kdyton valttaminen
Tata ongelmaa kutsutaan myds joskus nimitykselld “avainsanojen kannibalisointi.”
Tama tapahtuu kun useampi alasivu yritetdan kohdistaa samaan avainsanaan. Haku-
koneet voivat nayttaa vain yhden tuloksen sivua kohden, eivatkd ne valttamatta va-

litse alasivuista parasta vaihtoehtoa naytettavaksi.

Avainsanojen tutkimisen ohella, myds yrityksen kilpailijoiden toimintaa tulisi selvit-
taa. Tassa kohdassa tulisi pohtia kysymyksia, kuten:

e Mita avainsanoja yrityksen kilpailijat kayttavat?

e Mista he saavat sivulinkityksia?

e Millainen heidan sivuston arkkitehtuurinsa on?
e Miten voin erottua kilpailijoista?

2.4.2 Yleisia virheita verkkokauppojen hakukoneoptimoinnissa

Toisin kuin blogit tai yksinkertaiset yrityksen verkkosivut, verkkokaupat saattavat si-
saltaa useita satoja tuotealasivuja. Tama tekee verkkokauppasivujen hakukoneopti-
moinnista haastavaa ja johtaa useiden eri ongelmien kohtaamiseen. Joitain yleisim-

pid virheita Chrisin (2015) kirjoittaman artikkelin mukaan ovat esimerkiksi:
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1. Tuotekuvauksien puuttuminen
Tata esiintyy usein vaatekauppojen verkkokaupoissa. Tekstikuvauksen puuttuminen
kokonaan heikentda huomattavasti sivun sijoittumista hakutuloksissa, silla hakuko-
neet eivat havaitse kuvia. Tuotekuvauksen tulisi olla omaperadinen ja tasmallinen. Lii-
allinen tai lilan vahdinen sisallon maara voi olla haitaksi. Hakukoneet rankaisevat
muualta kopioidun sisallon kayttamisesta. Edes valmistajan antamaa tuotekuvausta
ei tulisi kayttaa missaan tapauksessa.

2. Tuplasisélto
Tuplasisalto tarkoittaa kahta asiaa: useammalla sivuston alasivulla esiintyvaa samaa
sisaltoa, tai eri sivustoilla olevaa samaa sisaltoa. Helpoin ratkaisu ensimmaiseen on
yksil6llisten avainsanojen ja tuotekuvauksien kirjoittaminen. Jalkimmainen liittyy
edellisessa kohdassa mainittuun sisallon kopiointiin. Hakukoneet rankaisevat tasta
pudottamalla sijoitusta tai poistamalla hakutuloksista.

3. Huonosti nimetyt otsikot ja URL:t
Ohjelmistojen automaattisesti formatoimat URL:t ovat esimerkki huonosti for-
matoiduista URL:ista. Niista ei selvia kayttajalle tai hakukoneille misté sivulla on kyse.

Ne ovat usein jotain tamadn tapaisia:
http.//www.minun-verkkokauppa.com/productid=765134982?/8426

Hyvat URL:t ovat “"puhuvia”, eli niistd kay ilmi mita sivu sisaltad, kuten esimerkiksi:
http.//www.minun-verkkokauppa.com/tuotteet/kodinkoneet/AEG-pesukone-300

Naita kutsutaan myos “avainsana ystavallisiksi URL:ksi.” URL:ien lisaksi tuotteiden ot-

sikoiden ja kaikkien alasivujen taytyy olla yksilollisesti nimettyina.

4. Verkkosivuja ei ole optimoitu mobiililaitteille
Yha useampi tekee ostoksia mobiililaitteiden avulla. Vaikka myytavat tuotteet tai pal-
velut olisivat sellaisia, joita kukaan ei yleensa osta mobiililaitteesta, verkkosivujen on
oltava mobiiliystavalliset siita huolimatta. Tiedonhaku aloitetaan usein mobiililait-
teesta. Esimerkiksi Google tunnistaa ja merkitsee mobiiliystavalliset hakutuloksissa.
5. Vaarin konfiguroidut verkkovastaavan tyékalut
Google ja Bing tarjoavat tyokaluja, joilla verkkovastaavat voivat antaa niille lisaa tie-
toa verkkosivuistaan. Nama auttavat hakukoneita ymmartamaan paremmin verkkosi-

vujen sisaltdéd. Jos nama tyokalut ovat vaarin konfiguroidut, hakukoneet eivat pysty

jarjestamaan sivustoja oikein.
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3 Avoimen lahdekoodin verkkokaupat

3.1 Yleista

Kasitteella “avoin ldhdekoodi” tarkoitetaan jotakin, jonka arkkitehtuuri on julkisesti
nahtavilla. Avoimen lahdekoodin ohjelmien Iahdekoodi on siis kenen tahansa va-
paasti muokattavissa. Ohjelmoijat voivat tehda avoimeen |ldhdekoodiin haluamiansa
parannuksia, kuten lisdédmalla uusia ominaisuuksia tai korjaamalla virheellisia osia
(What Is Open Source?.) Tama onkin yksi avoimen ldahdekoodin verkkokauppojen
etuja: kehitystyon jatkuvuus. Ne ovat saavuttaneet huiman suosion ja ajamassa omis-
teisia ohjelmistoja alas. Avoimen lahdekoodin verkkokauppa-alustojen suosion taus-
tatekijoitda ovat muun muassa:

e Kustannustehokkuus: Useimmat alustat ovat ilmaisia. Jotkut ohjelmistot saattavat
perid maksun tdysista kayttdoikeuksista, mutta summa on yleensa hyvin alhainen
maksullisiin verkkokauppaohjelmistoihin verrattuna.

e Joustavuus: Valinnanvaraa on enemman. Kayttdja saa itse valita sopivan alustan,
paattaa mita tekee silld, sekd yhdistaa oikeanlaiset lisdpalvelut.

¢ Muokattavuus: Ominaisuudet, toiminnot ja kayttoliittyma voi vapaasti muokata ha-
luamanlaisikseen. Maksullisissa ohjelmistoissa tatd vapautta ei valttamatta ole.

e Laatu: Avoimen Iahdekoodin ohjelmat vastaavat loistavasti kdyttdjien tarpeita, koska
ne ovat yleensa useiden kayttajien kehitystyon tulosta. Niiden ilmaisuudesta huoli-
matta laatuvaatimukset ovat korkeita. Ohjelmistojen yhteis6issa keskustellaan jatku-
vasti mm. parannusehdotuksista ja mita lisdominaisuuksia kaivataan.

e Laajat tukiverkot: Avoimen ldhdekoodin ohjelmistojen ympadrille on kerdantynyt

useita verkostoja, joista |0ytda oppaita, keskustelupalstoja, wiki-sivuja, uutisryhmia
ja apua ongelmien ratkomiseen (Ahluwalia 2015.)

3.2 Verkkokauppa-alustan valinta

Avoimen lahdekoodin verkkokauppa-alustoja I6ytyy laaja valikoima. Jokaisesta l6ytyy
hyvat ja huonot puolensa, mutta on syyta ottaa huomioon, etta ne ovat usein
suunniteltu erilaisten kayttétarpeiden mukaan. Parhaimman nimedaminen ei siis ole
kovin yksinkertaista. Oikeaa alustaa valitsevan on mietittava omia tarpeitaan, ja

mitkda ominaisuudet tuottavat sille eniten hyotya.

Hyvana lahtokohtana voidaan pitda esimerkiksi valikoiman laajuutta. Yksinkertainen

ratkaisu sopii esim. pienemmalle verkkokaupalle, jolle perinteiset toiminnot ovat
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riittavat. Monipuolisuutta ja selkedsti enemman ominaisuuksia kaipaavan kannattaa
panostaa edistyneenpdan ohjelmistoon. Usein tdma vaatii myds huomattavasti
enemman aikaa. Myos verkkokauppa-alustojen kayttamiin eri tekniikoihin kannattaa

perehtyd, silla esimerkiksi PHP:n osaaminen voi olla tarpeen joissain ohjelmistoissa.

Vertailtavaksi valittiin muutamia eri verkkokauppa-alustoja, jotka mainittiin usein eri
artikkeleissa ja listauksissa, tai erottuivat muulla tavalla edukseen. Naistad PrestaShop
on otettu lahempaan tarkasteluun, koska se osoittautui tyon toteuttamiseen

parhaimmaksi vaihtoehdoiksi. Tata perustellaan ja tarkeimpia kriteereita selvitetdaan

tarkemmin luvussa 3.3.10.

3.3 Avoimen lahdekoodin verkkokauppa-alustoja

3.3.1 Magento

Magento on kiistamattad avoimen ldhdekoodin verkkokaupan tunnetuin ja useiden
mielesta johtava alusta. Se on myos yksi suurimmista nimistd koko verkkokaupan
alalla, ei pelkastaan avoimen ldhdekoodin. Vuonna 2015 se sijoittui eBay Enterprisen
jalkeen toiseksi Internet Retailer Top 500 — listalla, jossa rankattiin parhaimmat verk-
kokauppa-palvelun tarjoajat (eBay Enterprise is #1 Ecommerce Platform Provider In

the IR Top 500 2015.)

Magenton maksullisen version, Enterprise Editionin, kayttajiin lukeutuu useita tun-
nettuja nimia, kuten Samsung ja Nike. Ilmainen Community Edition tarjoaa kuitenkin
useita sellaisia ominaisuuksia, joita ei ole saatavilla muihin avoimen lahdekoodin
alustoihin. Sen etuihin kuuluu laaja muokattavuus ja joustavuus. Erilaisia lisdosia ja

liitdnnaisia on saatavilla valtava maara.
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Kuvio 3. Magenton yllapitonakyma (Fyffe 2015).

Magenton laajuus lukeutuu samalla myds sen haittapuoliin. Se vaatii kayttajalta pal-
jon teknistd osaamista ja opettelua. Tiedonetsintdan laajoista yhteisoista voi kulua
paljon aikaa. Kyvykkdan ohjelmoijan kasissa tuloksena voi kuitenkin syntya erittdin
nayttavat ja laadukkaat sivut (Fyffe 2015.) Myaos erillisten lisdpalveluiden ostaminen,

kuten verkkotunnuksen, maksun kasittelijan ja tietoturvan, on tarpeen.
3.3.2 OpenCart

OpencCart on tunnettu etenkin kayttajaystavallisyydestaan. Se on kohtalaisen helppo
kayttaa ja sopii hyvin ohjelmoinnista vahan tietavalle. OpenCartin etuja ovat tuotesi-
vujen ja kategorioiden rajaton maara, se tukee useita eri valuuttoja ja kielia, seka ole-

tuksena mukaan sisaltyvat yli 20 maksusiltaa ja 8 eri toimitusvaihtoehtoa.
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3 opencoart

Dashboard

Kuvio 4. OpencCartin yllapitonakyma (OpenCart).

Léahdekoodiin perehtyminen on kuitenkin tarpeen, mikali verkkokaupasta haluaa
tehda erittdin tyylikkdan ja omalaatuisen. OpenCartin yksinkertaisuuden haittapuo-
lena on sen riippuvaisuus lisdosista. Puutteellisia toimintoja voi joutua paikkamaan
asentamalla useita lisdosia, jotka eivat valttamatta ole yhteensopivia keskendan

(Fyffe 2015.)

3.3.3 osCommerce

osCommerce on yksi vanhimmista toimivista verkkokauppa-ohjelmistoista. Sita voi-
daan pitda avoimen lahdekoodin verkkokauppojen “isoisanad” ja esimerkiksi Zen Cart
on kehitetty sen pohjalta. Pitkdikadisen ohjelmiston taakse on keraantynyt useita verk-
kokauppojen omistajia ja aktiivinen yhteis6. Suurimpana vahvuutena on sen laaja
muokattavuus. Siihen on saatavilla useita tuhansia liitdnnaisia, mitkd mahdollistavat

melkein minka tahansa toiminnon lisdamisen.
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Kuvio 5. osCommercen yllapitonakyma (Fyffe 2015).

Yleinen mielipide on kuitenkin, ettd uudempiin ja kehittyneempiin verkkokauppa-
alustoihin verrattuna osCommerce on hyvin vanha. Lukuisat ominaisuudet ovat van-

hentuneita, mika tekee siitd hyvin alttiin tietoturvariskeille (Gregoire 2013).

3.3.4 WooCommerce

Muista mainituista verkko-alustoista poiketen, WooCommerce on todellisuudessa si-
sallénhallintajarjestelma WordPressin lisdosa. WooCommercen avulla WordPress—
sivusto pystytaan muuntamaan verkkokaupaksi, tai lisadmaan luontevasti muun sisal-
I6n, kuten blogi-kirjoituksien, oheen. Wordpressia jo aiemmin kayttavalle se on loogi-
nen valinta, silla kayton opettelemista ei juuri tarvita. Huomattavana etuna on sen
mobiiliystavallisyys. Jopa verkkokaupan mobiilisovelluksen luominen on mahdollista
asentamalla siihen tarvittavan liitdnnaisen (Fyffe 2015.) Tama tekee siitd erinomaisen
vaihtoehdon verkkokaupoille, jotka pyrkivat panostamaan mobiilikayttokokemuk-

seen.
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Kuvio 6. WooCommercen yllapitonakyma (Fyffe 2015).

Koska WooCommerce toimii ainoastaan WordPressin yhteydessa, sen joustavuus on
melko rajallinen. Se vaatii toimiakseen sita tukevan ulkoasuteeman ja tata varten jou-
tuu usein kdyttdmaan WooCommercen sivupohjia. Puutteellisia toimintoja voi pai-

kata erinaisilla lisdosilla, jotka ovat useimmiten maksullisilla (Gregoire 2014.)

3.3.5 VirtueMart

VirtueMart on Joomla!-sisallonhallintajarjestelmalle suunniteltu verkkokauppa-lisa-
osa. Joomlal:a kayttaville se on luonteva vaihtoehto helpon integroinnin ansiota
(Fyffe 2015.) VirtueMart on hakukoneystavallinen, se tukee useita eri kielia, ja eri

tuotteita ja tuoteryhmia voi lisata rajattomasti.

&5 Mobile Shop o —

WomaPege  About Jeomisl  OvAneSloe  Wemwper  Mews  Contactus Co— T

® Cotegories

Walkman W910i /

v $255.44
. [~
EEIED
s i
so2.19 Si7.e0 G Femana Proguts
~ T
Apple iPhone - S
"o $164.63
s100.00 Si30.00 EIm

Kuvio 7. VirtueMartin esimerkkisivupohja (VirtueMart Template Sample).
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Noviisille VirtueMart ei ole sopivin vaihtoehto, silla tekninen osaaminen ja Joomlal:n
tuntemus ovat tarpeen. Kilpailijoihin ndhden sen ominaisuudet ovat melko suppeat,
kuten esim. mobiilituen puute. Kayttaja saattaa siis joutua maksamaan pitkdn pennin

lisdosien asentamisesta (Robie 2013.)

3.3.6 SimpleCart

Kuten sen nimesta voi padatelld, SimpleCart pyrkii tarjoamaan hyvin helpon ja yksin-
kertaisen ratkaisun. Se on toteutettu paaasiassa HTML:3a kayttden ja on erittdin ke-
vytrakenteinen. Yksinkertaisuutensa ansiota sivut toimivat nopeasti myos vilkkaan
ruuhkan alaisena. Pienen tuotevalikoiman omaavalle kauppiaalle se on lahes taydelli-

nen vaihtoehto.

SAMPLE DVD LVERL SAMPLE DVD 2 SAMPLE GAME
To Croate & shelf Bem, you | Ay flekd you want for yoor To create the 5dd 1o cart
croate & civ with a class of Rem can be set by creating Dutaon create B 15g Wit the
*simpleCart_shelffiers”. A  tag with o clasa of . ; cless "Hem_quantity”.

’ “gem [faks-name” o :

»
$22.99 ADD TO CART r B $50.90  ADO TO CART

SAMPLECD3
¥ can diaphay W0 sbot Aclass of
| e cart amywhere on your - sirgioCart_checkout wil
sand you off to Paypal or
Google Checkout

Pt
L ADD 70 CART Py . CART
£ T Rl

YOUR CART

Kuvio 8. SimpleCartin esimerkkisivupohja (Slangen 2010, muokattu).

IIman heikkouksia se ei kuitenkaan ole, silla sita on arvosteltu tietoturvan puutteelli-

suudesta (Wood 2015.)

3.3.7 Zen Cart

Zen Cartin suora lahestymistapa sopii hyvin kaupan rakentamiseen nopeasti ja vahai-
sella vaivalla. Se sisaltaa kaikki perinteiset toiminnot ja ne ovat helposti toteutetta-

vissa.
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Kuvio 9. Zen Cartin yllapitonakyma (Fyffe 2015).

Zen Cartin oletusulkoasu on melko ruman nakoéinen, mutta hyvan ohjelmoijan kasissa
taman saa korjattua. Myos liiallinen sisdllon maara hidastaa kayttoliittymad huomat-
tavasti, mika ei ole hyva suuren valikoiman omaaville yrityksille (15 Best Free Open

Source Ecommerce Platforms 2010.)
3.3.8 Spree Commerce

Spree Commerce on yksi avoimen ldhdekoodin verkkokaupan uudemmista tulok-
kaista ja nopeasti kasvava alusta. Se on erittdin joustava ja hyvin muokattavissa. Mika
tahansa toiminto on mahdollista toteuttaa tai tehda parannuksia jo olemassa oleviin
ominaisuuksiin. Lisaksi se on kdannetty usealle eri kielelle, hakukoneystavallinen ja

ulkoasu on vierailijaa houkuttelevan nakdinen.
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Kuvio 10. Spree Commercen yllapitondkyma (Schofield 2011).

Spreen lataus on ilmaista, mutta kayttdja joutuu maksamaan tietoturvasta, yllapi-
dosta ja kauppiastilin hankkimisesta itse (The Best self-hosted E-commerce platforms

review.) Tekninen osaaminen on myos tarpeen.

3.3.9 Drupal Commerce

Kuten WooCommerce ja VirtueMart, Drupal Commerce on lisdosa, joka toimii yksin-
omaan julkaisujarjestelma Drupalin yhteydessa. Integroitavuus Drupalin kanssa mah-
dollistaa verkkokaupan ja muun sisallon rakentamisen yhtenaiseksi kokonaisuudeksi
vaivatta. Hyvia puolia ovat mm. joustavuus ja hakukoneystavallisyys. Se sisdltaa help-
pokayttoisen yllapitojarjestelman ja sopii hyvin myés monimutkaisempiin teknisiin
toteutuksiin (Why Drupal Commerce.) Valmiiksi asennettu ja konfiguroitu Commerce
Kickstart on kelpo latauspaketti heti kayttovalmiin verkkokaupan pystyttamiseen

(Wiklund 2015, 16.)
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Kuvio 11. Drupal Commercen yllapitondkyma (Drupal Commerce User Guide).

On kuitenkin sanomattakin selvaa, etta tietdmys Drupal—julkaisujarjestelman kay-
tostad on valttamatonta. Noviisille Drupal Commercen kayttdmisessa on siis huomat-

tavan paljon opettelemista (Tomich 2014.)

3.3.10 Yhteenveto

Sopivimman alustan l6ytamiseksi, niiden tarjoamiin ominaisuuksin seka hyviin ja huo-
noihin puoliin perehtyminen on valttdmatonta. Vertailun pohjalta luotu pistetau-
lukko auttaa havainnollistamaan verkkokauppa-alustojen keskindisen paremmuuden
vertailua. (Ks. Taulukko 1.) Kriteereiksi on valittu etenkin verkkokaupan rakentajan
kannalta tarkeiksi koetut ominaisuudet. Taulukossa sarakkeen kohdalle merkattu ”+”,

”-” tai ”0”, kuvastaa joko tuotteen vahvaa, heikkoa tai keskivertoa osa-aluetta.
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Taulukko 1. Verkkokappa-alustojen pistetaulukko

HELPPO- MUOKATTA- KAYTTAJA- TIETOTURVA LISAOSAT KUSTANN- PISTEET

KAYTTOISYYS VUUS TUKI UKSET
MAGENTO 0 + + + + - 7
PRESTASHOP + 0 0 + + + 8
OPEN CART + + 0 + 0 0 6
OSCOMMERCE - 0 + - + 0 2
WOOCOMMERCE | + 0 0 0 + 0 4
VIRTUEMART - 0 0 0 + - 0
SIMPLECART + - 0 = 0 + 2
ZEN CART + - 0 0 + 0 3
SPREE 0 + 0 0 + - 3
DRUPAL 0 + 0 0 + 0 4

Kokonaispisteet ovat laskettu seuraavasti:

_ ”+” = +2p
_ ”-” = _1p
_ ”0” = Op

PrestaShopin ja Magenton karkisijoille asettavat niiden edistyneempi toiminnollisuus
ja laajemmat mahdollisuudet. Magentossa huonona puolena kuitenkin on mm. pal-
velimen ja yllapidon aiheuttamat valttamattomat kustannukset, PrestaShopin tarjo-
tessa tahan myos ilmaista ratkaisua. Magenton voidaan todeta olevan pienyrityksen
tarpeisiin sopimaton, silla sen rakentaminen alusta alkaen ja yllapitdminen vaativat
huomattavia resursseja, joita pienella yrityksella ei ole. Tasta syysta lopullinen valinta
kohdistui PrestaShopiin. Myds verkkokauppa-alustan ja pilvipalvelun yhdistava Pres-

taShop Cloud teki siita erittdain mielenkiintoisen vaihtoehdon.

3.4 PrestaShop

PrestaShop aloitti toimintansa vuonna 2007. Suhteellisen nuoresta idsta huolimatta,
sitd kayttaa jo yli 250 000 verkkokaupan omistajaa maailmanlaajuisesti (About Pres-

tashop.) Se on kdannetty 65 eri kielelle ja sita kdytetaan yli 200 maassa. Viimeisin
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versio PrestaShop v.1.6. julkaistiin maaliskuussa 2014, johon pdivityksia ilmestyy

yleensa noin muutaman viikon valein.

PrestaShop tarjoaa kayttajalle kaksi erilaista vaihtoehtoa: Cloud ja Download. Cloud
tarjoaa valmiiksi asennetun ja yllapidetyn verkkokaupan kayttdjalle ilman veloitusta.
Download sisaltdaa PrestaShopin ldhdekoodin ja kdyttajalla on enemman teknista va-
pautta. Ulkoasua ei siita huolimatta itse pysty juurikaan muokkaamaan paljoa. Usei-
den erilaisten sivupohjien, ulkoasuteemojen ja lisdosien lataaminen on kuitenkin

mahdollista, jotkut ndista tosin ovat maksullisia (Wood 2015.)

PrestaShopin nopea asennus ja helppokayttoisyys tekevit siitda hyvan vaihtoehdon
tekniikkaa vahan osaavalle. Teknisesti taitavan ohjelmoijan kasissa sen ominaisuuk-
sista saadaan kuitenkin enemman irti, ja kdyttdja voi valttya kalliiden lisdosien osta-

miselta.

3.4.1 Ominaisuudet

PrestaShop on toteutettu PHP:II3 ja se kdyttad MySQL-tietokantaa. Se voidaan asen-
taa lataamalla asennusohjelmisto verkkosivuilta tai valitsemalla valmiiksi asennettu

Cloud-versio. PrestaShop sisaltaa heti kayttovalmiin teeman, jonka vareja ja fontteja
voi muokata mieluisaksi. Oletussivupohjat ovat valmiiksi mobiili-responsiivisia. Kaup-
pias voi hallita verkkokauppaansa, ja asiakkaat voivat tehda ostoksiaan myds mobiili-

laitteesta kasin vaikkapa matkan varrella.

Ostoskori-ohjelmisto sisaltaa laajat toiminnot. Kauppias voi lisata eri tuotteita ja tuo-
teryhmia rajattomasti. Maksujenkasittelyratkaisuja ja toimitusvaihtoehtoja on useita
erilaisia. Lokalisointi mahdollistaa esimerkiksi kielen, valuutan, aikavyéhykkeen, pai-
vamaaran ja kellonajan muuntamisen asiakkaan sijainnin tunnistamisen perusteella.
Kauppiaalla on kaytdssaan digitaalisen markkinoinnin tyokaluja, kuten uutiskirjeen

lahettaminen, RSS-syote, sosiaalisen median jako-ominaisuudet ja mahdollisuus
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luoda erilaisia promootioita esim. tuotteen, tuoteryhman, tuottajan, asiakasryhman

tai alueen perusteella.

. o MiswopsT  ® & & OF  QuckacesT £ Connectto Prestashop Markecpiace account— Myshop  Demo Prestashop - NN
cxxmms R
Dashboard @
Casht £ Mip
i Day m Yeor Dapl  Montvl  Yeard ) from 20150501 To 20150521 =
-'-I-'-
-
" CACIVTTY CUERIER L DSHBOMAD
" i Sales Deders Cari Value il Coaversien Rate Fiet Peefit
- Online Visitors 46 ! ! ' '
o the Last 3 £413.842 . R
. Active Shopping Carts 5
i s A e L
o 50,720
© Currently Panding ||I
o 3 550000 ||
i |I f
1 4000 | A ."\ A
| | | J‘ \
) )
% s I| I|I \\ I|' | II'.
Out of Stori Products 4 o Y | \". i \ ||I '||I
R I N A S A [
0 Matifications | | \ /A \ /\ | \
W Mg Pridust Rk sunpon| | | W JAR \ | \
\/ Y \/ 4
sagral 1 v Y
2
a4 231 U5 SRR SWP0IS  STEOIS W05 SMRO0IS  SMR0IS  SMAROIS  SIO01S S2IRM
& Customers & Newsletters

Kuvio 12. PrestaShopin yllapitonakyma (PrestaShop Store Builder).

PrestaShop on hyvin hakukoneystaviallinen. Hakukoneoptimoinnin kannalta tarkeat
ominaisuudet, kuten otsikot, URL:t, kuvaukset, avainsanat ja linkit ovat tehty helposti

muokattaviksi.
3.4.2 Moduulit

PrestaShopin toiminnollisuus perustuu vahvasti moduuleihin (Saarinen 2014, 11.)
Moduulit ovat itsendisesti toimivia osia, joiden tarkoitus on toteuttaa jokin tietty toi-

minto.

PrestaShopin verkkosivuilla on tarjolla lukemattomia maksullisia moduuleita, mutta

myo6s moduulin toteuttaminen itse on mahdollista. Asennuspaketin ladattua moduu-
lit |l6ytyvat modules—kansiosta. Jokaiselle moduulille on niiden mukaan nimetyt kan-
siot, jotka sisdltavat moduulien tiedostot. Ainoa jokaisen kansion pakollinen tiedosto

on moduulin mukaan nimetty PHP-tiedosto. (Ks. Kuvio 13.)
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dashtrends o Nimi
graphnvd3 &
. Css 7 if (!defined(' P5 VERSICH '})
. gridhtenl _ ’ if (tdefined(’ BS_ _"))
J img 8 exit;

> . homefeatured

| translations

= config P
— fthis->name =

. homeslider 0 class HomeFeatured extends Module

. upgrade =T
. pagesnotfound X - L

¢ VIEWS 2 protected static Scache products:
. productpaymentlogos ~ —

|| CHANGELOG =

’ productscate.gor)t || composer,json 4 public function _ construct()
J producttooitip o= {

. sekeywords

homefeatured.ph A e -
. sendtoafriend = php $this->tab fr

e || index.php 8 $this->version =
. socialsharing A - _
. 5| logo fthis->author = 'F
| statsbestcategories fthis-»need instance =
R logo L

. statsbestcustomers

A N T TU R U PR PO VR SUR OB VR U R O N
-

] ot b W R b

|| Readme.md Sthis- = .
. statshestmanufacturers fthis->bootstrap true;

4 parent:: construct():
. statsbestproducts - -
/ statsbestsuppliers 4 $this->displayName = Sthis->1('Feature
. statsbestvouchers 4 Sthis->description = Sthis->»1('Display

| statscarrier

m

Kuvio 13. PrestaShopin moduulien hakemistorakenne

Moduulin paatiedostona toimiva PHP-kirjoitus sisdltda aina vahintaan construct, in-
stall, ja uninstall —funktiot, seka erilaisia hook-funktioita. Construct-funktiossa syote-
taan moduulille perustiedot, kuten nimi, versio, tekija ja kuvaus. Install-funktiossa
maaritetdaan, mita eri hook-funktioita kaytetaan ja kun moduuli halutaan asentaa.
Unistall-funktiossa maaritetaan mitd moduulin poiston yhteydessa tapahtuu. (Ks. Ku-

vio 14.)

public function install ()

$this-»_clearCache('*');

Configuration: :updateValue ("H
Configuration: :updateValue (
Configuration: :updateValue ("H

£', false):

if (!parent::install ()
1Sthis->registerHook ('h
'Sthis->registerHook ("
'Sthis->registerHook ("
'Sthis->registerHook ("
'Sthis->registerHook ("
'Sthis->registerHook ("
'Sthis->registerHook ("d

return false;

return true;

public function uninstall ()
$this-> clearCache('*');

return parent::uninstall();

Kuvio 14. PrestaShopin moduulin funktioiden sisalto
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Hook-funktiot, eli koukut maaritelevat missa moduuli ndytetaan, tai milloin sita kut-
sutaan. Display-koukut naytettdessa jotain, Action-koukut kutsuttaessa jonkin tapah-
tuman yhteydessa. Esimerkiksi kuviossa 15, hookDisplayHome-funktiossa maaritel-

laan etusivulla naytettavaa sisaltoa.

public function hookDisplavHome ($params)
if (!S$this->»isCached('homefeatured.tpl', S$this->getCacheId()))
S$this-> cacheProducts(};

Zthis-»smarty->assign|(
array |

splay' => Configuratiom::get('F5_ATTRIEUTE CATEGORY DISPLAYS

EY DISPLAY'),

'"homeSize' => Image::getSize (ImageType::getFormatedName {'home')

I

return Sthis->display( FILE , 'home

ired.tpl', $this->getCacheld()):
public function hookDisplayHomeTabContent (Sparams)

return Sthis->hookDisplavHome ($params) ;

public function hooklfiddProduct (Sparams)

$this-> clearCache('~');

Kuvio 15. PrestaShopin moduulin hook-funktioita

3.4.3 Teemat

PrestaShopin ulkoasu on toteutettu teemoja kayttaen. Moduulien tapaan myos eri
teemoja l6ytyy valtava valikoima maksua vastaan PrestaShopin verkkokaupasta.
Oman teeman luominen alusta alkaen on hyvin monimutkaista. Sopivana pohjana voi
kayttaa esimerkiksi PrestaShopin oletusteemaa. Teemat I6ytyvat juurikansion

themes-kansiosta, kuten kuviossa 16 nakyy.



| themes
. default-bootstrap

| cache
J €ss
. fonts
J img
s
. lang
. mohile
. modules
J pdf
J sass

| tools

| translations

Kuvio 16. PrestaShopin teeman hakemistorakenne

|| config.rb

=] config

|| contact-form.tpl
| discount.tpl

| errors.tpl

|| footertpl

| globaltpl

|| guest-tracking.tpl
| header.tpl

| history.tpl

|| identity.tpl

|| index.php

|| index.tpl

| layout.tpl

29.10.2015 I16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16
29.10.2015 16:16

F‘\é-;:i Iecl osto

KXML-asiakirja
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto
PHP-tiedosto
TPL-tiedosto
TPL-tiedosto

1kt
1kt
8kt
5kt
2kt
2kt
3kt
Tkt
Tkt
6 kt
10 kt
2kt
2kt
2kt
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Teemat koostuvat template- (.tpl), kuva- (.gif, .jpg, png), tyyli- (.css) ja JavaScript-tie-

dostoista (.js). Kansiosta usein I0ytyy myo6s lang-niminen alihakemisto, joka sisaltaa

teeman kadannokset. Kddannostiedostossa kdaannokset jarjestelldan niitd vastaavan att-

ribuutin mukaan, jotka osoittavat mitd osaa kdannetty teksti koskee. (Ks. Kuvio 17.)

[Henphp ml

El<?php

global § LANG;
$_LANG =

']

_LANG['404
_LANG[
_LANG[
_LANG[
10 _LANG['4
11 _LANG['4
_LANG[
_LANG[
_LANG[
_LANG[
_LANG[
1 _LANG[
18 _LANG[
19 _LANG[

. TLaNG['a

1 LN s L R e

o o
W A A A

I
[
i A An dn

. T TS
i A Ay A A

[
']

Kuvio 17. PrestaShopin teeman kdaannostiedoston sisaltoa

Huomattavaa on myds, etta jokaisen teeman juurikansiossa on kuvatiedosto nimelta

preview.jpg. Se on pakollinen tiedosto, joka sisdltaa teeman esikatselukuvakkeen.

Itse verkkokaupan ulkondak66n suoraan vaikuttavat tiedostot 16ytyvat css-kansiosta.

Eri osille on luotuna omat tyylitiedostot, joissa esim. fontit, varit, rajat ja sivumargi-

naalit voi sdatda mieluisammiksi. (Ks. Kuvio 18.)



| themes Nimi [=] sitemap css I:3|
. default-bootstrap R R R AR AR R AR AR AR AR AR AR R AR R AR AR AR R

J autoload - g

. cache Sitemap Page Styles
I font-awesome Wl 3 L asesesmmsmn s ar i m AR A R AR AR R AR R

. css
. modules 4 #sitemap p block .page-subheading {

. autcload z 3

) font-awesome

, modules

2k | addresses

£k | authentication
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[

margin-.

: 1epx; }

f=zitemap .=zitemap block i {

16px;

%k | category m: 1lpx; }
| fonts B ems #sitemap .siter.ap_b'_:ck]i R {
| img . 10 r "\F105":
.S ]| comparator 11 inline-block;
) JI %k | contact-form 12 7 "FontAwesome"™;
. 3"9. 4] global 13 padding-r t: 10px; }
 mobile 5] history _: % #SjF?Tap_ ._sil_t_er.“.ap_}:'_:ckh a: {
. modules i . 15 font-weight: beold; }
2k | identity 16

Kuvio 18. PrestaShopin tyylitiedoston sisaltoa

3.4.4 PrestaShop Cloud

PrestaShop Cloud tarjoaa vaihtoehtona avoimen ldhdekoodin ohjelmistolle valmiiksi
asennetun ja yllapidetyn verkkokaupparatkaisun ilmaiseksi. PrestaShopin verkkosivu-
jen etusivulla nakyvaa linkkia klikkaamalla kayttaja ohjataan rekisteroitymissivulle.
Kayttajatietojen ja verkkokaupan perustietojen lisdksi muita tietoja ei pyydeta. Sah-
kopostin vahvistusviestia klikkaamalla verkkokauppa on valmis kaytettavaksi. Kirjau-
tumalla sisdan PrestaShopin sivujen kautta kdyttdja padsee verkkokaupan hallin-
tanakymaan. Tassa vaiheessa Cloud osoittautuu pitkalti samanlaiseksi kuin itse asen-
nettava versio. Verkkokaupan kayttoliittyma ja hallintapaneeli ovat ulkoasun ja toi-
mintojen osalta juuri kuten ladattavassa versiossa. Cloudin eroja ovat kuitenkin

esim.:

- Lahdekoodi ei ole saatavilla. Muokkauksia voi tehda hyvin rajoitetusti.

- Verkkokauppa kayttaa aliverkkotunnusta, joka on muotoa http://minun-verkko-
kauppa.pswebshop.com/. Taman muuttamisesta joutuu maksamaan.

- Ei paasya tietokantaan.

- Itse tehtyjen sivupohjien, teemojen ja moduulien kaytto ei ole mahdollista. Moduulit
ja teemat on ladattava lisdosina, joista useimmat ovat maksullisia.

PrestaShop Cloud on kokemattomalle helppo ja erittdin nopea verkkokaupparat-
kaisu. Ohjelmistokehittdjalle sen valintaan ei ole kuitenkaan mitdan syyta, silla muu-

toksia ei padse tekemaan juuri mihinkaan.
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4 Verkkokaupan toteutus

4.1 Johdanto

Tassa luvussa kasitellddan tyon kdytannonosuutta. Tarkoitus on suunnitella ja toteut-
taa verkkokauppa edellisessa luvussa esitellylla PrestaShopilla. Koska tyo ei ole kau-
palliseen tarkoitukseen, se on toteutettu ilman maksullisten verkkopalvelimien ja li-
sdosien kayttoa. Verkkokauppa on asennettu paikalliseen WAMP-ymparistoon,

minka vuoksi havainnointiin on kaytetty apuna kuvakaappauksia.

4.2 Maarittely

Jokaisen verkkokaupan rakentaminen alkaa maarittelyvaiheesta. Talloin pitaisi siis
olla tiedossa, mistd verkkokaupassa on oikein kyse. Tassa vaiheessa maaritelldan
mm. verkkokaupan nimi, myytavat tuotteet/palvelut, kohderyhma ja milta verkko-

kaupan kayttoliittyman tulisi nayttaa.

Oman verkkokauppani toimialaksi paatin valita kuntoilualan. Annoin verkkokaupalle
nimeksi Total Domination Fitness. Verkkokauppa myy kuntosaliharjoitteluun tarvik-
keita ja oheistuotteita. Valikoimaan sisaltyy mm. treenivarusteita, vaatteita, urheiluli-
saravinteita ja kuntoiluvalineita. Verkkokaupan kohderyhmaan kuuluu kuntoilun har-

rastajat, kuntosalit ja kuntosaliharjoittelusta kiinnostuneet.

Valintaan vaikutti oma harrastus ja henkilokohtainen mielenkiinto. Omasta kokemuk-
sesta olen myds huomannut, etta useat harrastajat luottavat verkkokauppoihin tree-
nitarvikkeiden hankintoja tehdessa. Syita tahan voivat olla mm. alaan erikoistuneiden
kauppojen valikoima, kilpailukykyisempi hinta ja tuotteen odottamisajan vahainen
merkitys. Harrastajalle tuotteen tarve ei yleensa ole valitdn, joten toimitusaika ei ole
merkittavin tekija valintaa tehdessa. Myds erikoiskauppojen asiantuntemukseen ja
laatuun uskotaan. Nailla edellytyksilla alalla on kasvupotentiaalia ja verkkokaupalla

hyvat mahdollisuudet menestya.
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4.3 Asennus

PrestaShopin asennuspaketti on suoraan ladattavissa tuottajan verkkosivuilta. Asen-
nuspakettia ladattaessa viimeisin versio on PrestaShop v1.6.1.2. Ladattu tiedostopa-
ketti puretaan valittuun kansioon jonka jalkeen ne voidaan siirtdaa verkkopalvelimelle.
Kopiot tiedostoista kannattaa kuitenkin aina pitaa paikallisella levyll3, ja tehda konfi-
guroinnit ndihin, silla suoraan verkkolevylla tyoskentely ei kannata. Kun tiedostot
ovat siirrettyna verkkopalvelimelle, ja kansiopolku avataan selaimessa, PrestaShopin

asennussivun pitdisi ilmestya. (Ks. Kuvio 19.)

@ Presta

Installation Assistant

» Choose your language

Welcome to the PrestaShop 1.6.1.2 Installer

Installing PrestaShop is quick and easy. In just a few moments, you will become part of a community consisting
of more than 250,000 merchants. You are on the way to creating your own unique online store that you can
manage easily every day.

If you need help, do not hesitate to watch this short tutorial, or check our documentation

Continue the installation in:

English (English) [<]
The language selection above only applies to the Installation Assistant. Once your store is installed, you can
-
(3 ] choose the language of your store from over 60 translations, all for free!
-
Need help?
Sign up for a
support plan

Kuvio 19. PrestaShopin asennuksen aloitussivu

Asennuksessa edetddn vaiheeseen, jossa annetaan verkkokaupan perustiedot ja luo-

daan yllapitajan kayttajatunnus. (Ks. Kuvio 20.)



Installation Assistant

v Choose your language
+ License agreements
v System compatibility

» Store information

-

[

-
Need help?

Sign up fora
support plan

Information about your Store

Shop name Total Domination Fitness
Main activity Sports and Entertainment -
Country Finland |

Your Account

First name Jami

Last name Nikkonen

E-mail address |

Shop password - Must be af least 8 characters

Kuvio 20. Asennuksen perustietojen asettaminen

Asennuksen seuraavassa vaiheessa konfiguroidaan tietokanta-asetukset. (Ks. Kuvio

21.) Tata varten on luotava tietokanta, jota PrestaShop kayttaa tietojen tallentami-
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seen. Tietokannan palvelimen osoite vaaditaan, seka tietokannan nimi ja tunnukset,

joilla tietokantaan kirjaudutaan. Myds tietokannan luotaville tauluille on mahdollista

asettaa etuliite. Tietokannan luomiseen tdssa on kaytetty phpMyAdmin-ohjelmaa.

Configure your database by filling out the following fields

To use PrestaShop, you must create a database to collect all of your store’s data-related activities.

Please complete the fields below in order for PrestaShop to connect to your database.

Database server address

Database name

Database login

Database password

Tables prefix

localhost]

prestashop

root

ps_

Test your database connection now!

Kuvio 21. Tietokanta-yhteyksien asettaminen
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Jos tietokanta-yhteyden luominen onnistui, asennus viimeistelee itsensa loppuun.
Kun asennus on viimeistelty, verkkopalvelimella juurihakemistossa sijaitseva install-
kansio poistetaan. Myds admin-kansio on suositeltavaa nimeta uudelleen, silld hallin-
tapaneelille kirjaudutaan sisdan jatkossa kirjoittamalla selaimen osoiteriville tdman

kansion polku.

4.4 Sisallonhallinta

Onnistuneen asennuksen jdlkeen tulisi verkkokaupan esimerkkisisaltdineen olla pys-
tyssa. Yllapitajan pitdisi nyt pystya kirjautumaan sisdan tunnuksillaan, jonka jalkeen
verkkokaupan hallintapaneeli ilmestyy nakyviin. (Ks. Kuvio 22.) Jarjestelma asentuu
yleensd automaattisesti kayttdjan paikallisen kielen mukaan. Oletuskielen voi tarvit-
taessa vield vaihtaa ”Localization” -valikosta. Huomioitavaa on kuitenkin, ettad Pres-
taShopin suomenkielinen kddannos ei ole tdydellinen, ja esim. joidenkin valikkojen ni-
met ja ohjeet saattavat olla englanninkielisessd muodossaan. Kdannds on toteutettu

noin 80-prosenttisesti.

612 Total Domination Fitness ™ & & ¥ Pikavalikka ™ £5 Connect to PrestaShop Marketplace account Kauppani  Jami Nikkenen =

Ohjausnakyma

Ohjausnakyma @ €
Demo mode O
Paiva Vuesi Paiva-1  Kuukausi-1  Vuosi-1 [ Alkaen 2015-11-01 Loppuen 2015-11-10 =
@ AKTIIVISUUDEN YLEISKATSAUS il OHJAUSHAKYMA N\ PRESTASHOP NEWS
. P Myynti Tilaukset Osotoskorin arvo ierailut Konversiosuhde Nettotuotto
Online-kavijat 1
0,00 € avox
Aktiiviset ostoskorit () Picking a payment
" provider is one of the
1€ @iyt mest impertant tasks
© Talla hetkella vireilla for an enline merchant,
1€ but it can also be one of
. the most difficult. We
e 0 1€ asked some 0., Lue
0€ saa
0
0€
H; 0 o€ Black Friday and Cyber
Monday are coming up
6 0€ fast

Kuvio 22. PrestaShopin hallintapaneelin nakyma

Valitsemalla ”Katalogi”, voidaan alkaa jo lisadamaan verkkokauppaan tuotteita ja tuo-

teryhmia. Tuotteelle voidaan lisdata monia perustietoja kuten nimi, tuoteryhma, kuva,
hinta, tuotekoodi, kuvaus, ominaisuudet ja toimitustiedot. Samalla voidaan jo asettaa
tuotteen metaotsikko—ja kuvaus, ja antaa selkea URL, mika tekee hakukoneoptimoin-

nista helpompaa. Hy6édyllinen erityisominaisuus on myos tuotteen hinnoittelusivu,
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jossa ohjelma laskee tuotteelle verosaannon perusteella sopivan myyntihinnan. (Ks.

Kuvio 23.)

TUOTTEEN HINTA

You must enter either the pre-tax retail price, or the retail price with tax. The input field will be automatically calculated.

T
=
m
w
=
=
m
o
m

"

=]
A
m

i
i
=]
[
=]
=]
[
=]
[=]

Pre-tax retail price

Verosaanto: Fl Standard Rate (23%) E| © Luc uusivero B
Verollinen myyntihinta | € | 62.00
YksikkShinta (ilman | € | 0.000000
veroja)

MEyta "tarjous -kuvake tuotesivulla ja tuotelusttelossa.

Kuvio 23. Tuotteen hinnoittelusivu

Tuotteiden lisdédmisen ohella hallintapaneelin kautta yllapitaja pystyy helposti kasit-
telemaan tilauksia, hallitsemaan asiakastilejd, luomaan hintasdant6ja ja asentamaan
uusia moduuleita. Yllapitajalla on kaytossa myos rajallinen maara tyokaluja, joilla voi
tehda muutoksia esim. sivusto-, tuote-, tilaus-, asiakastili-, ja teema-asetuksiin. Mikali
verkkokaupan hallinnasta vastaa useampi henkil®, hallintapaneelin kautta voidaan

luoda uusia kayttajatileja, ja maarittaa niiden kayttdoikeudet rajoituksineen.

4.5 Ulkoasu

Heti PrestaShopin asentamisen jalkeen verkkokaupan ulkoasua voidaan tarkastella
selaimessa. Etusivulla nakyy paljon esimerkkisisaltda, kuten tuotteita, tuoteryhmia ja
kampanjoita. (Ks. Kuvio 24.) Etusivun esimerkkisisallostd eroon padsee helpoiten
poistamalla ne hallintapaneelin kautta, ja lisddmalla jo muutaman oman tuotteen,

kuten luvussa 4.4 on tehty.
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SALE 70% OFF ALL PRODUCTS

Uutiskirje s, tees Seuraa melta

Tuoteryhmat Tiedot Asiakassivut Yhteystiedot

Kuvio 24. PrestaShopin oletusteeman etusivun ulkoasu

Vaikka oletusteema onkin tyylikkaan nakdinen, se ei valttamatta juuri erotu kilpaili-
joista, eika pelkastaan oletusasetuksien kayttaminen anna asiakkaalle parasta kuvaa
yrityksesta. Siksi teeman muuttaminen omanlaisekseen on tarpeen. Teeman rakenta-
minen on hyvin vaivalloista, joten siksi pohjana kaytetdaan oletusteemaa. Nopeammin

tdma toteutetaan kopioimalla oletusteeman kansio ja nimeamalla se uudestaan. (Ks.

Kuvio 25.)
A Y s s
| th
:;esl n J default-bootstrap 6.11.2015 18:05 Tiedostokansio
§ t- st
. ;: S [ 1 MyTheme 161120151602 Tiedostokansio |
' Iy Eme | htaccess 2910.2015 16:16 HTACCESS-tiedosto 1kt
§
t°° sl . [ ] debug.pl 291020151616  TPL-tiedosto Sk
J Translations
et | index.php 2910.2015 16:16 PHP-tiedosto 2kt
; ”p;a _ [} javascript.pl 201020151616  TPL-tiedosto 2kt
| wehsence [ live_edit.tpl 2910201516:16  TPL-tiedosto £

Kuvio 25. Oletusteeman kopioiminen
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Teema saadaan kayttoon lisdaamalla uusi teema hallintanakyman asetuksien kautta.

(Ks. Kuvio 26.)

Kauppani  Jami Nikkonen +

3 e

Recommended Modules and Services  Ohje

o = - a = ¥ Pikavalikko ¥
Asetukser / Teemat

Teemat > Lisaa uusi > Teema

[z TEEMA
* Teemannimi | MyTheme

Teeman estkatselukuva | [ B Lisaa tedosto

Oikea oletuspalsta KYLLA

Sivulla naytettavien tuotteiden masra \

* Teeman hakemiston nimi | MyTheme

x =)

Peruuta Tallenna

Kuvio 26. Teeman lisddminen

Sivun elementtien tutkailuun hyva valine on Firefox —selaimen Inspector-tyokalu,

jolla voidaan selvittda mihin CSS-lohkoihin mitkakin osat kuuluvat. Viemalla hiiren

elementin paalle, tyokalu osoittaa mika osa lahdekoodissa siihen. (Ks. Kuvio 27.)

S

il

Ota meihin yhteytta ~ Suomi Kirjaudu sisaan

o

i Parhaimmat valineet, lisaravinteet ja 2 i
® > Console @ Debugger | [# StyleEditor | (D Performance | 7 Network B-=™ B % 00 :
html bodysindecindexhide-left-columnshow-r.. ~ divépage - divhesder-container - headertheader SRNEUUP div.container o T coreuted | Fonts | BoxModel | Animation

<div container®> B QU rilter Styles + ®
53 [ element { inline

ion Fitness® alt="Total Domination Fitness®
@2ceeel.png”></img>

ight="65" title="Total
Kkbanner/img/74cal8f6e25

Kuvio 27. Sivun elementtien tutkinta
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Teeman paatyylitiedostona toimii themes/MyTheme/css/ -alihakemistosta loytyva

global.css. Tyylitiedostossa voidaan muokata CSS-lohkojen sijoittelua, vareja, fontteja

ja marginaaleja. (Ks. Kuvio 28.)

ATILINL Clds>= 1dlg=s T1-T1 # w
<head></head>
<body id="index" class="index hide-left-column show-right-column 1
<div id="page">
<div class="header-container">
<header id="header">

w<div class="

<div class="container":

: ibefore
<div class="rouw">
: ibefore
<@ title="Total Domination Fitness™ href="http://locall

<img class="img-responsive"™ width="1178" height="65"
src="http://localhost/prestashop/modules/blockbanner]

[=] global css EE|

o743

5752

ST

<far
tiafter
<fdive

5744 T header .banner {

5745 background: #351did;
5746 max-height: 100%; }
5747 % header .kanner .zow {
5748 margin: Opx; }
5749 header .nav {

5750 background: #333; }

5751 % header .nav .row {
margin: Opx; }
5753 % header .nawv nav {
width: 100%; }
5755 |_':_| header . zow {

< 1

tiafter
<fdiv>

Kuvio 28. Sivun tyylitiedoston muokkaaminen

Cascade Style Sheets File

length : 218660  lines: 857

——————

Oletussivun varimaailma on melko tylsa, joten esimerkiksi taustavareja muuttamalla

sivusta saa heti elavamman nakaoisen. (Ks. Kuvio 29.) Omat logot ja ylapalkin sivujulis-

teen voi lisata hallintapaneelissa teeman asetuksien

kautta.
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Total Domination Fitness

Naston traenitoppi Air Jondan treenikengat A ordan treenipata Pippacane

16,00 € 99,20 € 43,40¢€ 55,80 €

Kuvio 29. Etusivun varimaailmaa muokattuna

Teeman tyylitiedostoilla voidaan siis hallita objektien sijoittelua ja sivun visuaalista
ilmetta, mutta kokonaisuutta ajatellen talla menetelmalla ei paljoa pystyta muutta-
maan. Asentamalla uusia moduuleita, tai tekemallda muokkauksia jo asennettuihin
moduuleihin, voidaan vield tehda parannuksia ulkoasuun. Luettelo kaytossa olevista
moduuleista |0ytyy hallintapaneelin “Modules and Services” —valikosta. Esimerkiksi
etusivulla pyorivaa diaesitysta pystyy kasittelemaan homeslider-moduulilla. Moduulin
|6ytaa helpoiten kirjoittamalla sen nimen hakukenttdan. Valitsemalla ”"Muuta asetuk-
sia” moduuliin voidaan tehda muutoksia, tai se voidaan kokonaan poistaa. (Ks. Kuvio

30.)

= MODUULILISTA

Q | homeslider Filter byl Asennetut moduuli Kaytdssa & Pois kaytosta B Omistaja  All authors E|
Front office Features
Suosikit 0 1;[‘ Image slider for your homepage v1.6.0 - milla PrestaShop F Vuuts aseuksia -
Adds an image slider to your homepage.

bulk actions +
Analyysit ja tilastot a

Kuvio 30. Moduulin valinta
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Muokkaussivulla voidaan muuttaa diaesityksessa naytettavaa sisaltod, kuten kuvia,

tekstia tai linkkien kohdetta. (Ks. Kuvio 31.)

asetuksia o K = 5

or your homepage

WA ESEEE PSS &
KAIKKI TUOTTEET
KUNTOSALTHARIOITTELUUN

Kuvio 31. Diaesityksen hallinta

Myo6s moduuleille pitaa yleensa tehda tyylimaarittelyja, jotta ne sijoittuvat sivulla oi-
kein kohdilleen. Moduulien tyylitiedostot l16ytyvat themes/MyTheme/css/modules/ -
hakemistosta. Esimerkiksi homeslider.css —tiedosto muokkaa homeslider -moduulin

sijoittelua, kuten kuviossa 32 on tehty.
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[= homeslidercss E3 |

1 T
T‘ Home Page Slider

I#honepagesl:der
R e

bW Nk

t

@media (max-width: 767px) {
#homepage-slider {
wi 100%;

pa top: 20px: } }
#homepage-slider #homeslider {

a 0 auto;
i}
slider .homeslider-container {
tion: relative; }

2

2

(3 posi

Kuvio 32. Moduulin tyylitiedoston muokkaus

4.6 Hakukoneoptimointi

PrestaShopin yksi parhaimmista eduista on sen hakukoneystavallisyys. Jo heti tuottei-
den ja tuoteryhmien lisdyssivuilla voidaan antaa kuvaavat metatiedot, avainsanat ja

selkeat URL:t, kuten kuvioissa 33 ja 34.

Metaotsikko 48 | Maisten treenivaatteet fiw

Metakuvaus 137 fiw

Treenivaatteet naisille

Metahakusanat ’ x] ’ x] ’ x] ’ B | i=55 asiasana fiw

* Selked URL | naiset fiv

Kuvio 33. Esimerkki tuoteryhman metatiedoista

HAKUKONEOPTIOMOINTI

Metaotsikko 48 | AirJordan Treenipaita fiw
Metakuvaus 122 | Miesten hihaton Air Jordan treenipaita fiw
Selked URL | air-jordan-treenipaita fiw 3 Luo

Kuvio 34. Esimerkki tuotteen metatiedoista
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Metaotsikko -ja kuvaus ovat tarkeitd, silla ne nakyvat hakukoneiden jarjestelemissa
hakutuloksissa. Tuotteille voidaan antaa myos asiasanoja, eli tageja, joiden avulla ne
l6ytyvat myos verkkokaupan hakukenttaan kirjoittamalla, vaikka asiasana ei olisikaan

tuotteeseen suoraan liittyva. (Ks. Kuviot 35 ja 36.)

Asiasanat | x| | x| | x| fiw

Kuvio 35. Tuotteen asiasanoja

N ¢

LIKE A
SQUAT

Naisten treenitoppi

16,00 €

Kuvio 36. Asiasanojen vaikutus hakutuloksissa

4.7 Muita hyodyllisia lisdosia

Verkkokaupan perinteisia toimintoja taydentamaan ja kayttokokemuksen parantami-
seen on tarjolla useita lisdosia. Naista tarkeimpiin lukeutuvat maksumenetelmat,
jotta kuluttaja voi valita useista eri maksutapavaihtoehdoista. "Modules and Servi-
ces” -valikossa on lista moduuleista, joita voidaan kayttaa. (Ks. Kuvio 37.) PrestaShop
tarjoaa liitannaiset esimerkiksi PayPal-maksunvalitysjarjestelmalle ja pankkisiirron te-

kemiseen.



Maksutavat
Brink's Checkout v1.6.
IBRINKS Erink's Checkout, a s ef

wvided by The Brink’s Con

GHEGKOUT countries to accept enline payments from customers worldwide in multiple currencies and

languages in

Q Lue lisds

Maksutavat

p - ; Virallinen

Secure payement with Visa, Mastercard and European solutions,

Maksutavat

Ingenico Payment Services (Ogone) v2.13 - mill3 Ingenico Payment Services -

—_— ;'\"irallinen

== With over 80

manage, collect and secure your online or mobile payments, help prevent fraud and c

business!

Maksutavat
Pankkisiirto v1.1.1 - milla PrestaShop

Hyvaksy pankkisiirto tilausten maksutapana.

Maksutavat

0.2 - milla PrestaShop -

yments by credit cards (CB, V

Kuvio 37. Maksutapa-moduuleita

Maksujenvalityspalveluiden kdyttédnotto vaatii usein kauppiastilin luomista. Pres-

y, allows merchants from 200

different payment methods and 200+ acquirer connections, Ingenico helps y

, MasterCard, Amex, Aurore, Cofinoga, 4 stars) with

& Muuta asetuksia

A Muuta asetuksia

& Muuta asetuksia
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taShop kayttaa kauppiastilin tietoja maksutavan integrointiin verkkokaupan kanssa.

Esimerkiksi kuviossa 38 verkkokauppaan integroidaan HiPay-maksusiltapalvelu.

= Configuratien

The corfiguracian of Hipay i3 reslly sazy ard rues i 3 :eps

° Create an account ‘m

¥ o Mandy Pt B4 B00OMT you G 29 recty G siep 2

O3y srooe
A uum.mbuo
Merchane passwsed
Ceafigueation In Eves € o (7]
.\lwllo
Authosized age group i o7 4 ages E
Natce: please varry that the curmescy made you hese choses = the paymere st it compantie Wi your Mizey sc1
Update configuration
@ Ohotse 5 5ot of bumons for yaor shop Missy
higey
Sacentact  [POFTT) Nss
VISA =& visa @ [ b

. PMaker Coub

QBsifis
visa &8 =2 visa &2

Kuvio 38. Maksujenvalitysjarjestelman kayttéonotto
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Kauppiaalla on kaytdssaan erilaisia markkinointi ja- myynninedistamistydkaluja, ku-
ten uutiskirje, RSS-syote ja tuotekampanjat. Naista esimerkiksi kanta-asiakasalennuk-
set—-moduulin (ks. Kuvio 39) avulla asiakkaat voivat kerryttda kanta-asiakaspisteita

suhteessa ostosten summaan, jotka oikeuttavat esim. lahjakortteihin. (Ks. Kuvio 40.)

L Hinneittelu ja myynninedistaminen
Kanta-asiakasalennukset v1.2.8 - milla PrestaShop

& Muuta asetuksia

Kuvio 39. Kanta-asiakasalennukset -moduuli

48 ASETUKSET
Suhde | € 30 =1 palkintopiste.
1piste= € 1.00 alennukseen.
Pisteen voimassaoloaika = 30 paivaa
Voucher details | Loyalty reward fiw

Minimum amount in which the vouchercan | € | 20

be used
Apply taxes on the voucher :]
Points are awarded when the order is Payment accepted El
Points are cancelled when the orderis | Canceled E|

Give points on discounted products KYLLA

Vouchers created by the loyalty system can B Kutista kaikki Laajenna kaikki Rastica kaikki | (] Poista rastit kaikists
be used in the following categories:

O] B Horme (10 valitu)

El « Kunwilulaimeet

7 ———
B8 Treenivaatteet (& valitw)

& Michet (3 valitu)

® Ylzosat
® Kengst

S Naiser (3 valitu)

® Ylosat

® Kengat

Kuvio 40. Kanta-asiakaspisteiden saantéjen maarittely

4.8 Yhteenveto

Verkkokaupan etusivun sisalté on hyvin muokattavissa. Etusivulla nakyy viimeksi li-
sattyja tuotteita, alhaalta lI6ytyy sivukartta ja lohkoja, joihin voi lisata mieleistaan si-

saltoa. (Ks. Kuvio 41.)
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Total Domination Fitness

Ot msiltion yhiteylls  Saomi Kisjsudu vios  Jami Nikdonen

Total Dominacion Fitness

UUTUUDET

Aur Jordan 3 Retro Kasipamnosana, 150 Painonnostepeniki Naisten freentoppt
150,00 € 80,00 € 300,00 € 16,00 €
E -
& —
2 4 4 sm— .
Aur Jordan freenikengat Air Jordan treenipata Dpiteline
99,20 € 43,40 € 55,80 €

B tha trst ot o franss 00 Ka ths

L0 23swi

Tuoteryhmat Tiedot Yhteystiedot

Kuvio 41. Verkkokaupan etusivu

Tuotekategoriasivuilla ndytetaan samaan tuoteryhmaan kuuluvat tuotteet siististi jar-

jesteltyna. (Ks. Kuvio 42.)
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Total Domination Fitness

LS 0123.456.789 Ota meihin yheytts Suomi Kirjsudu ulos  Jami Nikkooen

“

Total Domination Fitness

L. Kuntollulaitteet

EKUNTOILULAITTEET There are 3 products.

Sort by v

< Dippitsline 55,80 €

More

Q Lisaa toivelustteloon

=
1§ + Add to Compare

4N Painonnostopeniki 300,00 €

<
!
Out of stock

More

O Lisdi wlveluetteloon

+ Add to Compare

§8 Kasipainosana, 15kg 80,00 €
Saadettavat kasipainot

Out ol stock

More

Q Lisah tolveluetteloon

+ Add to Compare

Kuvio 42. Esimerkki tuotekategoriasivusta

Tuotesivuilla on tuotetietojen lisdksi sosiaalisen median jakopainikkeet ja tuotearvos-
telut. Kanta-asiakasalennukset —-moduuli nayttaa kuinka paljon kanta-asiakaspisteita

tuotteen ostaminen kerryttaa. (Ks. Kuvio 43.)
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Total Domination Fitness

REy 0123.456-789 Ota meihin yhteytts  Suomi Kirjsudu ulos  Jami Nikkonen

o

Total Pomination Fitness

# Treenivaatteet  Miehet  Yiaosat Air Jordan tresnipaita
& Air Jordan treenipaita 43 40 € tax
L r
| Reference: a |nC|.
Condition: rduct
Hihaton miesten pada lreenaameseen Quantty
|
LEELY Warning: Last items in stock! Size
¥ Twiittaa flaa 8 Google+ ,
Color
@ Pinterest _‘
Arvosana % % & & % ! Add to
e Lue arvostelut (1) cart
e Lisaa tiveluetteloon
Dstamalla taman tuof erata jopa 4
alennuspistetta yhtsensa 4 V'SA
alennuspistetta c juntaa
alennuskupongiksi 0,80 €
B2 Lsheta ystavalle
& Pt
MORE INFO
Hinaton miesten paita treenaamisee
ARVOSTELUT
Arvosana o d i tuotearvostelu
Jami N tosi hyva!

Oliko tasta kommentista hydlya sinulle? JEHIEY n

Raportoi vaarinkaytto

Wirite your review!

Kuvio 43. Esimerkki tuotesivusta

Verkkokauppaan voi luoda erilaisia alasivuja, kuten esimerkiksi yrityksen esittelysi-

vun. (Ks. Kuvio 44.)
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Total Domination Fitness

0123.456.789 Ota medhin yhteyttii ~ Suomi Kirjoudu ulos  Jami Nikkonen

TYotal Domination Fitness

n ™ Ostoskori

L Tietoa meista

TIETOA MEISTA

TOTAL DOMINATION FITNESS TULE TUTUSTUMAAN!

Yrityksemme lakaa parhaat wotleet
kuntosaliharjoitteluun,

Tuoteryhmat Tiedot Yhteystiedot

Kuvio 44. Esimerkki alasivusta

Teema on responsiivinen, joten sivut skaalautuvat nayttolaitteen mukaan, kuten ku-
viossa 45 nahdaan. Jotkut sivun objekteista tosin nakyvat virheellisesti, joten respon-

siivisuudessa on parannettavaa.



Total Domination Fitness

Ota meihin yhteytta Suomi Kirjaudu sisaan

0123456789

Total Domination Fitness

A Treenivaatteet  Miehet Kengat

KENGAT

There are 2 products.

Sortby =

Showing 1 - 2 of 2 items

Air Jordan treenikengat
Miesten kengat treenaamiseen

99,20 €

Lisaa
toiveluetteloon
Add to
Compare

Air Jordan 3 Retro

Kengat

150,00 €

Lisaa
toiveluetteloon
Add to
Compare

Showing 1-2 of 2 items

Kuvio 45. Responsiivinen sivupohja

47
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5 Tulokset ja pohdinta

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia verkkokaupan tarjoamia mahdollisuuksia,
verkkokaupan rakennusprosessia, avoimen ldahdekoodin verkkokauppoija, seka
verkkokaupan toteuttaminen avoimen lahdekoodin verkkokauppa-ohjelmistolla. Tyo
jakaantui siis kahteen osaan: tutkimukseen, jonka perimmaisena tarkoituksena oli
parhaimman verkkokauppa-alustan I6ytaminen, ja varsinainen verkkokaupan

toteutus.

Tavoitteena oli ammatillisen osaamisen kehittaminen ja koulutusalan tutkimustyon
tukeminen. Naiden tavoitteiden voi katsoa tayttyneen. Tyon suorittaminen onnistui
sille asetettujen aikataulujen mukaisesti. Tulos on saavutettu ilman aiempaa
kokemusta tai tietoperustaa verkkokaupan rakentamisesta. Tydssa ilmenneiden

ongelmien ratkaiseminen onnistui itsenaisesti.

Verkkokauppa on alalla ajankohtainen ja myos monelle tavalliselle kuluttajalle hyvin
arkipdivainen asia, joka teki aiheesta mielenkiintoisen ja mieluisan. Tutkimustyon
ohella tyohon sisaltyi sisallonhallintaa, markkinointindkékulmaa ja
verkkopalvelutekniikkaa, mika teki tydsta riittavan haastavan. Haasteita tydssa tarjosi
etenkin tekninen vaativuus. PrestaShopin asentaminen ja kayttaminen olivat erittdin
helppoa, mutta persoonallisen verkkokaupan rakentamiseksi tietamys eri
tekniikoista, ja ohjelmointitaidot ovat valttamattomia. Tyo toteutettiin nopealla
aikataululla, mika haittasi hieman teknista toteutusta. Ulkoasun muokkaaminen ja
toiminnollisuuden lisdédaminen vaativat todella paljon aikaa ja vaivannakda. Nain ollen
verkkokaupan layoutin ja visuaalisen ilmeen kehittaminen jaivat toivottua
vajaavaisemmiksi. Esimerkiksi varien valinta ja typografia osoittautuivat asioiksi,
joissa pitaa noudattaa tarkkuutta. Odotettua suuremman vaikeuden vuoksi voidaan

pohtia, olisiko esimerkiksi Magentolla paasty samoihin lopputuloksiin?
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