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TERMIT JALYHENTEET

Visual Studio
VB.NET

MySQL

MySQL Server
Connector/NET
Kayttotapauskaavio
ER-kaavio
Tyopoytasovellus
Sovellus / Ohjelma
Ikkuna

Lomake, Form
MainForm
Ohjelmakirjasto
While, Case
DataGridView
DataTable
PrintDocument
PrintDialog
Graphics.DrawString

ListView

Ohjelmointiymparistd (sovellus), jossa ty6 on suun-
niteltu.

Visual Studiossa kaytdssé oleva Visual Basic -perus-
tainen ohjelmointikieli, jolla tydn koodaus on toteu-
tettu.

Avoimeen l&dhdekoodiin perustuva relaatiotietokan-
tojen hallintajérjestelmd, joka on kaytossa tassa
tyossa.

Tietokantapalvelin, johon tietokanta asennetaan.
Tietokanta-ajuri tietokannan ja sovelluksen valisen
tietoliikenteen muodostamista varten.

Voidaan kuvata eri kayttajatapauksia, eli mita

kukin voi ohjelmalla tehda.

Luokkakaavio, jolla voidaan kuvata tietoldhteité ja
niiden tietoyhteyksia (esim. tietokannan taulut).
Sovellus, joka on asennettu paikallisesti tietokonee-
seen.

Viittaa huonevaraus- ja asiakastietojarjestelmaan.
Talla tarkoitetaan ohjelmassa olevia ikkunoita, jotka
sisaltavat eri toimintoja, esimerkiksi ohjelman paana-
kyma on kalenteri-ikkuna.

Kaikki ohjelman ikkunat ovat lomakkeita (Form),
jotka sisaltavat eri tietoja.

Ohjelman padlomake (tédssd sovelluksessa “Kalente-
rindkyma”), johon ohjelma oletuksena k&ynnistyy.
Valmiita (mé&ériteltyjd) joukkoja ohjelmassa kéytet-
tavia luokkia ja toimintoja.

Ohjelmoinnissa kéaytettyja toisto- ja valintaraken-
teita.

Solurakenteinen ohjelmakomponentti, jolla voidaan
toteuttaa ja madarittad taulukkomaisia rakenteita.
Ohjelmassa kéaytettava objekti, jonka avulla tietoa
séilytetdan (tieto pysyy muistissa).

Dokumenttien tulostuksessa kéytettdava metodi.
Metodi, joka mahdollistaa tulostusasetusten valinnat.
Metodi (tulostettavan tai tallennettavan) dokumentin
tekstin piirtdmiseen ja muotoilemiseen.
Ohjelmakomponentti nimikkeiden listaukseen.
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LIITE 1. Geritrim Huonevaraussovelluksen kayttdohjeet



1 JOHDANTO

Taman opinndytetyon tavoitteena oli suunnitella, toteuttaa ja asentaa huonevaraus-
ja asiakastietojarjestelma kristiinankaupunkilaiselle geriatriselle kuntoutuskeskus

Geritrimille (Selkdmeren sairaskotisaatio).

Asiakasyrityksella oli tarve saada selkeé ja hyvin toimiva jarjestelma ensisijaisesti
huonevarausten kirjaukseen ja seurantaan. Muita tarvittavia liitinndisominaisuuk-
sia olivat muun muassa huonevaraus- ja asiakastietojen hakutoiminnot, johdon las-
kelmien, kuten huonevarausten kuormitusasteen, raportointi, sek& mahdollisuus tu-

lostaa huonevarausten mukaisia kutsukirjeité jarjestelmasta kasin.

Tassa raportissa kaydaan lapi tyon maarittely, suunnittelu, testaus seké asennus ja

lopuksi pohditaan tyon onnistumista ja kehitysmahdollisuuksia.



2 MAARITTELY
2.1 Vaatimusmaarittely
2.1.1 Yleiskuvaus

Huonevaraus- ja asiakastietojarjestelma toimii Windows-ympaéristossa tyopoytaso-
velluksena (Windows Form Application) ja sen tehtdva on pitad kirjaa asiakasyri-
tyksen huonevarauskirjauksista seké naihin liittyvista liitdnndistoimista, kuten asia-
kastiedoista. Ohjelman paanakymaén on oltava kalenterimainen, jossa huonevarauk-
set nakyvat aikapalkkeina sen mukaan, mihin vuodepaikkaan ja ajanjaksoon huo-

nevaraus linkittyy.

Ohjelman tarvitsemat tiedot ja Kirjaukset tallennetaan paasaantoisesti samassa tie-
tokoneessa sijaitsevaan MySQL-tietokantaan ja liséksi joissain tapauksissa kéyte-
taan tiedon tallentamista tekstitiedostoihin (samalla tietokoneella). Ohjelma seké

Kirjoittaa ettd lukee tietoja edelld mainituin keinoin.

Ohjelmaa kayttavat Geritrimin tyontekijat tietokoneelta, joka on tarkoitettu varta
vasten huonevaraus- ja asiakastietojarjestelman kayttéon. Tyontekijat seuraavat,
kirjaavat ja muokkaavat huonevarauksia ja asiakastietoja. Lisaksi he voivat hakea
huonevaraus-, asiakas-, loki-, sekd laskelmatietoja sek& tulostaa kutsukirjeitd ja
tehda erinéisi& ohjelman yllapitotoimia, kuten paivittaa tietoja tulevista arkipyhista.
Kuvio 1 on kayttdtapauskaavio, joka kuvaa sitd, mitd ohjelman kéyttaja voi ohjel-

malla tehda.



Huonevarausten tarkastelu
ja etsintd eri ehdoilla

Huonevarausten luonti,
muokkaus ja poisto
Asiakastietojen tarkastelu Tyontekija
ja etsinta eri ehdoilla ) )
Laskelmien tulostaminen
Asiakastietojen luonti,
Lokitietojen katselu

Uusien asiakastyyppien syéttaminen jarjestelmaan

Pyhapaéivien syéttdminen jarjestelméaan

muokkaus ja poisto

Kutsukirjeiden tulostaminen

Kuvio 1. Kayttétapauskaavio, joka kuvaa ohjelman kayttajatoiminnot.

2.1.2 Toiminnalliset vaatimukset

Seuraavassa on listattu ohjelmalle asetetut toiminnalliset vaatimukset, jotka tulivat
esiin ensimmaisessa ohjelman suunnittelukokouksessa, joka pidettiin syyskuussa
2014:

- Ohjelman tulee toimia itsendisesti yhdell&, erikseen ko. kaytt6a varten han-
kittavalla Windows-pdytakoneella.

- Huoneiden varaukset nakyvét kalenterissa, jota voidaan selata seka eteen-
ettd taaksepéin ajassa, liséksi voidaan hakea tietty ajankohta kalenterista.

- Kalenterin on oltava ajan tasalla, eli kalenteringkymén on oltava sellainen,
ettd siind nékyy kaikki sen hetkiset varaukset.

- Huonevarauksia pitaa voida luoda, muokata (kaikkia tietoja, mm. tieto siitg,
onko varaus toteutunut, on voitava muuttaa suunnitelmasta toteutuneeksi)
ja poistaa.

- Kalenterin on naytettava varaustilanne noin kuukauden ajalta kerrallaan si-
ten, ettd kaikki varaukset ko. ajalla ndkyvat nayttéruutua vierittdmatta.

- Huonevarauksiin kirjataan tiedot asiakkaasta (nimi, henkilétunnus/synty-

maaika ja yhteystiedot), huoneen vuorokausihinta, vuodepaikka (huone ja



vuode), status (asukas, itse maksava, leikkaus vai kuntoutus), tieto siitd,
onko varus toteutunut vai suunnitelma, tulo- ja l&htéaika seka mahdolliset
erityistoiveet.

- Huonevaraukset nékyvét kalenterissa erivérisina statuksen mukaan (asukas
= keltainen, itse maksava = sininen, kuntoutus = vihred ja leikkaus = punai-
nen).

- Huonevarauksessa on oltava néahtavilla tieto siitd, koska varaus on luotu ja
koska sitd on viimeksi muokattu.

- Aina kun tallennetaan, muokataan tai poistetaan tietoja, on kayttajalta ky-
syttava selkedsti vahintdin kertaalleen ”Oletko varma?”.

- Ohjelmaan jaé tiedot siitd, milloin mitékin on tehty. Eli lokitietoihin mer-

kinta tietojen tallennuksista, muokkauksista ja poistoista.

Ohjelman vaatimus oli toimia ensisijaisesti huonevarausten kirjauksessa ja ndin ol-
len yllapita4 tietoja 1ahinna huonevarauksista. Asiakkaiden tietoja yllapidetaan asia-
kasyrityksessa toki muuallakin, ja nimenomaan tarkemmat tiedot asiakkaista sijait-
sevat muualla kuin tdssa ohjelmassa. Ohjelman toimivuuden ja jouhevuuden (ettei
jokaiseen huonevaraukseen tarvitse kirjata kaikkia asiakkaan tietoja aina uudelleen,
vaan asiakkaan tiedot voidaan liittdd huonevaraukseen erikseen) vuoksi myds asia-
kastiedot on pystyttava kirjaamaan jarjestelmaan. Sitd kautta voidaan sanoa, etta
toiminnallisia vaatimuksia olivat my6s asiakastietojen luonti ja muokkaus (ja myos
joissain tapauksissa poistomahdollisuus, josta tarkemmin luvussa 3). Oli myds hel-
pompi ja turvallisempi vaihtoehto, ettd sellaiset asiakastiedot, jotka tdma sovellus
tarvitsee kayttoonsa, ovat eriytettynd muista asiakastietolahteista. Asiakastietoihin
tulee voida kirjata asiakkaan nimi, henkiloétunnus/syntymaaika, yhteystiedot seka

mahdolliset lisatiedot.

Ohjelman suunnittelun edetessd toiminnalliset vaatimukset liséantyivat laskutoi-
minnoilla, joissa voitaisiin hakea tietty aikavéli ja laskea toteutuneiden huoneva-
rausten kuormitusaste ja keskimé&ardinen vuorokausihinta sek& toteutuneille ettd
suunnitelluille huonevarauksille. Lisaksi asiakkaiden tietoihin haluttiin lis4té asia-

kastyyppi. Néité asiakastyyppeja ovat asukkaat, invalidit, veteraanit ja muut. Viela



myO6hemmin ko. vaatimus tdsmentyi sellaiseksi, ettd edell& mainitut nelj& asiakas-
tyyppid ovat ohjelmaan “’kovakoodatut” vakiotyypit ja lisdksi haluttiin mahdolli-

suus lisdta uusia asiakastyyppeja ohjelman kéyttdjan toimesta.

Ohjelmaan haluttiin my6s kutsukirjeen tulostustoiminto. Aikaisemmin kutsukirjeet
oli tulostettu erikseen siten, ettd kaikki muuttuvat tiedot, kuten huonevaraustiedot
jaasiakkaan tiedot, kirjoitettiin aina jokaiseen kutsukirjeeseen erikseen. Ohjelmalla
tulisi voida tulostaa kutsukirje, jossa kutsukirjeen pohjatekstin liséksi muuttuvat
tiedot olisivat jo valmiina. Kirje tulisi voida tulostaa sekd suomen- etté ruotsinkie-

lisena.

Ohjelmassa haluttiin olevan myos hyvét hakutoiminnot, joiden avulla asiakkaita ja

huonevarauksia voi hakea nimen ja asiakastyypin mukaan.

Viimeisimpia toiminnallisia vaatimuksia oli lisdksi asiakastietoihin tieto siité,
kuinka monta péivad kukin asiakas on ollut talossa asukas-statuksella kuluvana

vuotena ja kuinka monta téllaista paivad on kuluvana vuotena viel& tulossa.

2.1.3 Ei-toiminnalliset vaatimukset

Ohjelman ei-toiminnalliset vaatimukset kohdistuivat ensisijaisesti ohjelman k&yton
helppouteen ja kayttoliittyman selkeyteen. Lisdksi ohjelman kehitt&jan tulisi olla
tarpeen vaatiessa tavoitettavissa myos jatkossa, mikali ohjelman kayttoon tai toi-
mintaan liittyvaa avun tarvetta ilmaantuu, tai mikéli ohjelmaa on tarve jatkokehit-

taa.

Ohjelman kayttoliittyman kaikkine toimintoineen on oltava selkeé ja mahdollisim-

man helppokéyttdinen, eikd ohjelmassa saa olla turhia ja epaselvia toimintoja.

Asiakasyrityksen aikaisempi huonevarausjérjestelma, joka kasitti taulukkolasken-
taohjelmalla suunnitellun pohjan, oli melkoisen sekava ja vaikeakayttdinen (tiedot
erityyppisista varauksista ja asiakkaiden nimista sijaitsivat useilla eri vélilehdillg).

Uuden jarjestelman tulisi olla selke& parannus edelliseen ja saastaa henkilékunnan
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aikaa ja hermoja. Tdm4 tarkoittaa sitd, ettd uuden ohjelman kayttoliittyman tulisi
olla niin selked, ettd huonevarausten kokonaistilanteesta, aina tietyll& aikajaksolla,
on nahtévilla kalenterinakymassé selvé kokonaiskuva ja, ettd huonevarauksia ku-
vaavat aikapalkit kertovat oleellisimmat tiedot, kuten huonevarauksen statuksen,
sen onko varaus toteutunut ja asiakkaan nimesté ainakin alkuosan, ilman sen tar-

kempaa yksittéisten varausten tarkistelua.

Kalenterindkyman on oltava sellainen, etté siitd nahdaan selkedésti, mika pdiva on
kyseessa (paivamaara, viikonpaiva ja viikkonumero). Sunnuntait ja arkipyhat on
oltava esilla eri vérilla (punainen) kuin muut pdivat. Namé olivat ensimmadisen

suunnittelukokouksen jalkeen esiin tulleita vaatimuksia.

2.2 Toiminnallinen méaarittely
2.2.1 Toiminnot

Kalenterindkymad, joka on ohjelman paanékymaé ja johon ohjelma avautuu kun se
kaynnistetddn, koostuu kalenterista, joka on kuin taulukko soluineen. Kalenterin
ylimpien rivien solut kertovat pdivan (paivamaara, viikonpaiva ja viikkonumero) ja
naiden solujen alapuoliset solut ovat ko. paivaa kuvaavia, vuodepaikan kertovia so-
luja. Huonevaraukset tulevat nakymé&an ndissé vuodepaikkaa merkkaavissa soluissa
aina sitd mukaa, kun tietokannasta 16ytyy sellainen huonevaraus, joka vastaa vuo-

depaikaltaan ja paivamaaraltaan ko. solua.

Kun ohjelma kéynnistetadn, kalenterindkymaan latautuu oletuksena ndkymaé, joka
on noin kuukauden mittainen alkaen sen hetkisesta paivéstad. Kalenterindkymassa
on selkeill& paikoilla painonapit, joita klikkaamalla saa ladattua sek& nakyvaa jak-
soa edeltivan etté sitd seuraavan yhtd pitkdn ndkyman. Lisaksi on painonappi, jota
klikkaamalla voi palata oletusndkyméan. On myds mahdollista ladata kalente-

rindkymaé vapaasti valittavasta paivaméaarésta alkaen.

Kun kalenterissa klikataan jotain haluttua paivééa ja vuodepaikkaa osoittavaa solua,

avautuu ikkuna. Mikali ko. solu sisaltad huonevarauksen, avautuva ikkuna kasittaa
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tiedot tastd huonevarauksesta ja asiakkaasta. Huonevarausta on mahdollista muo-
kata ja sen voi my0s poistaa. Mikali klikattava solu on tyhj&, avautuvan ikkunan
kautta voi luoda uuden huonevarauksen. Avautuvan ikkunan lomakkeessa on esi-

taytetyt tiedot (péiva ja vuodepaikka), jotka vastaavat klikattua solua.

Uuden huonevarauksen voi luoda myos sovelluksen vasemmassa yléanurkassa ole-
van valikon kautta (edellisen kuvauksen mukaisesti). Lisaksi kalenterindkyman va-
likosta kasin péésee asiakastieto-ikkunaan, varausten poisto -ikkunaan ja tietojen
haku -ikkunoihin (asiakastiedot, varaustiedot, loki, laskelmat) seka lissdmaan py-
hapaivia ja asiakastyyppejd. Kalenterinakyman valikon kautta paésee myos luke-
maan sovelluksen kayttoohjetta.

Asiakastiedot-lomakkeessa on valikko, josta voi valita halutun asiakkaan ja ndhda
tdman kaikki tiedot yhteystietoineen ja huonevaraustietoineen. Lomakkeessa on
my0s painike, jota painamalla pasee asiakastietojen hakuun, jonka kautta asiakas-
tietoja voi hakea tdsmennetyin ehdoin. Saman lomakkeen kautta olemassa olevan
asiakkaan tietoja voi myds muokata ja poistaa (poistaminen onnistuu vain, mikali

ko. asiakkaalla ei ole huonevarauksia). Liséksi voi luoda uuden asiakkaan.

Varausten poisto -lomakkeessa voidaan huonevarauksia listata tulopaivén perus-
teella ja sitten poistaa listattuja huonevarauksia joko yksitellen tai useamman ker-

rallaan.

Asiakastietojen haku -lomakkeessa voidaan listata joko kaikkien asiakkaiden tiedot
tai hakea asiakkaita eri ehdoilla (nimi ja/tai asiakastyyppi). Lisaksi listauksen voi
tallentaa tekstitiedostoon. Kaksoisklikkaamalla jotain listassa olevaa asiakastietori-
vid ko. asiakkaan tiedot avautuvat erilliseen asiakastieto-ikkunaan tarkempaa tar-

kastelua varten.

Varaustietoja voidaan listata samoin ja samoilla ehdoilla kuin asiakastietojakin,
mutta lisaksi voidaan hakea huonevarauksia tulopdivan perusteella siten, etta vali-
taan aikavali, jolta varaukset noudetaan. Myos varaustiedot voi tallentaa tekstitie-
dostoon. Kuten asiakastietojen haussa, myos jotain varaustietorivia klikkaamalla

saadaan avattua ko. varaustiedot erilliseen varaustieto-ikkunaan.
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Lokitiedot voidaan hakea listaan joko kaikki tai, kuten huonevarauksia, tulopdivéan
perusteella. Listatut lokitiedotkin voidaan tallentaa tekstitiedostoon. Lokitiedoista

nahdaan mité on tehty ja koska, seka kaikki kyseisen tietueen tiedot.

Laskelmia voidaan hakea siten, etta valitaan aikavli, jolta laskelmat halutaan ha-
kea. Sitten nd&ma laskelmat voidaan tulostaa raportiksi. Naitd laskelmia ovat toteu-
tuneiden huonevarausten kuormitusaste, toteutuneiden huonevarausten keskimaa-
réinen vuorokausihinta, suunniteltujen huonevarausten keskimaarédinen vuorokau-
sihinta, huonevarauspdivien yhteenlaskettu lukuméaéara seké toteutuneiden huoneva-

rauspdivien osuus kaikista huonevarauspaivisté.

Pyhapaivien lisdys -lomakkeella kayttéja voi lisaté listaan pyhéapaivid, jotka osuvat
arkiviikonpadiville. Lisdys tapahtuu siten, ettd valitaan kalenterikomponentista ha-
luttu pdiva ja Kirjoitetaan liséksi halutessa jokin selite, kuten vappu. Syotettyja pai-
vid voidaan myos poistaa. Kalenterindkymadssé sunnuntait nakyvat punaisella kun
muut péivat nakyvét harmaana. Myds ndma itse lisatyt pyhéapdivat tulevat naky-

maan kalenterissa punaisella.

Asiakastyyppien lisdys -lomakkeessa voidaan asiakastyyppeja lisata (annetaan li-
sattavalle asiakastyypille haluttu nimi) tai poistaa. Ohjelmassa on lisaksi vakioasia-
kastyypit, joita ei voi poistaa. Ndmé& vakioasiakastyypit ovat: asukkaat, invalidit,

veteraanit ja muut.

Kalenterindkymén valikon “Ohje”-valilehdeltd 10ytyvaé kayttdohje-valintaa klik-
kaamalla avautuu pdf-muotoinen sovelluksen kayttdohje. Lisaksi 10ytyy valinta

tietoa ohjelmasta”, jota klikkaamalla pdédsee lukemaan yleistd tietoa ohjelmasta.

2.2.2 Tiedot ja syotteet

Ohjelman kasittelemat tiedot ovat huonevaraustietoja seka asiakastietoja. Ohjel-
maan Vvoi sy0ttdd uusia tietoja, muokata tietoja ja poistaa tietoja. Lahes kaikki oh-
jelman késittelema tieto sijaitsee tietokannassa, kahta poikkeusta lukuun ottamatta.

Nama poikkeukset ovat toiminto, jossa kéayttaja voi syottdd ohjelmaan pyhapéivia
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(arkipyhid), sek& toiminto, jossa k&yttaja voi syottdd ohjelmaan asiakastyyppeja.
Néissd kahdessa tapauksessa tiedot tallennetaan tekstitiedostoihin.

Ohjelmassa voi tallentaa monia eri tietoja tekstitiedostoihin. Tekstitiedostoon voi
tallentaa yksittaisen asiakkaan tiedot, asiakaslistan, johon voi listata useamman asi-

akkaan tietoja, huonevaraustietoja listattuna seka lokitietoja listattuna.

Tietoja voi toki my6s tulostaa epasuorasti, eli esimerkiksi kalenterindkymén voi
tulostaa print screen” toiminnon avulla ja kaikki edelld kuvatut tekstitiedostot voi
tulostaa (esim. Notepad-ohjelmalla). Johdon laskelmia voi tulostaa suoraan ohjel-
masta k&sin raportiksi ja samoin voidaan tulostaa kutsukirjeitd sekd suomen- etta

ruotsinkielisina.

3 SUUNNITTELU
3.1 Suunnittelussa kaytetyt ohjelmat

Huonevaraus- ja asiakastietojérjestelman suunnittelussa on kaytetty seuraavia oh-

jelmia:

- Tietokantasuunnittelussa (tietokanta ja ER-kaavio) on kaytetty ohjelmaa
MySQL Workbench 6.2 CE.

- Kayttotapauskaavio on laadittu ohjelmalla UMLet 13.3.

- Huonevaraus- ja asiakastietojarjestelma (kayttoliittyma- ja ohjelmistosuun-
nittelu) on toteutettu Microsoft Visual Studio 2010 Professional -ohjel-

malla.

3.2 Tietokannan suunnittelu

Koska huonevaraus- ja asiakastietojarjestelmaa tultaisiin kayttdmaan yhdelta, juuri
siihen tarkoitukseen tarkoitetulta, paikalliselta tietokoneelta, myos tietokanta olisi

helpointa ja jarkevintd asentaa samaan tietokoneeseen. Nain toimittuna ratkaisu
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olisi yllapidon kannalta helpoin, koska kaikki jarjestelmén tarvitsemat osat sijaitse-
vat samalla tietokoneella. Toki ko. tietokoneen rikkoutuessa myds tietokanta jou-
duttaisiin uudelleenasentamaan, mutta kyseinen toimenpide on varsin nopea ja
helppo, ja yhtalailla tietokannan uudelleenasennustarvetta saattaisi ilmaantua tieto-
kannan ollessa eri sijainnissa. Tietokannan varmuuskopiointi on toki hyva jarjestaa
niin, ettd tietokannasta tallennetaan varmuuskopioita johonkin muuhun sijaintiin,
esimerkiksi verkkolevylle. Kun tietokanta sijaitsee samassa tietokoneessa, on se
my0s kustannustehokasta, kun ei tarvita omaa tai joltain ulkopuoliselta taholta os-
tettua palvelintilaa tietokantaa varten. Lisaksi tietoyhteys tietokannan ja sovelluk-
sen valilla on varmatoiminen, koska jarjestelma ei tarvitse verkkoyhteyttd toimiak-
seen, ja néin ollen myos tietoturva on parempi, kun ei tarvitse pohtia sovelluksen ja

tietokannan vélisen yhteyden turvallisuutta.

Tietokantajarjestelmaksi paatettiin valita MySQL ennen kaikkea siksi, etta se pe-
rustuu avoimeen lahdekoodiin ja on siten ilmainen kayttad. MySQL on myos kevyt

asentaa, eika se syo paljoa resursseja tietokoneesta.

Jotta tietokanta voisi toimia, tarvitsee se tietokantapalvelimen, eli MySQL-serverin.
MySQL-serveri asennetaan samaan tietokoneeseen, johon koko huonevaraus- ja
asiakastietojarjestelma asennetaan kaikkine jarjestelman osineen (tasta tarkemmin

luvussa 4.2).

Tietokannan suunnittelussa ja laatimisessa kéytetddn MySQL Workbench 6.2
CE -ohjelmaa, jonka avulla laaditaan ensin relaatiokaavio eli ER-kaavio (Entity Re-
lationship diagram). ER-kaaviolla voidaan kuvata tietokannan tarvitsemat taulut so-
luineen, tietotyyppeineen ja tietovirtoineen. MySQL Workbench -ohjelmalla voi-
daan ensin suunnitella tietokanta ER-kaaviolla, jonka jalkeen voidaan ko. kaavion
perusteella ajaa MySQL-luontilauseet, joilla tietokanta saadaan perustettua. Kuvio
2 on toteutettu ER-kaavio.

Huonevaras- ja asiakastietojérjestelman tietokantaan tarvittiin neljé tietokantatau-
lua. Taulu joka kuvaa huonevarauksen, taulu joka kuvaa asiakkaan, taulu joka ku-

vaa huoneen, seka taulu, joka kuvaa lokimerkinnan.
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Huonevaraustaulun on siséllettavé yksilollisen varauksen tunnisteen (juokseva id-
numerointi), tulopéivan, lahtopaivan, statuksen, huonetunnuksen, vuodenumeron,
erikoistoiveet, vuorokausihinnan ja asiakkaan tiedot. Liséksi varauksessa taytyy
olla tieto siit4, onko varaus toteutunut vai suunnitelma sek& milloin varaus on luotu

ja milloin sitd on viimeksi muokattu.

Asiakastaulun on sisallettava yksil6llisen asiakastunnisteen (juokseva id-nume-
rointi), etu- ja sukunimen, syntymdaajan tai henkil6turvatunnuksen, yhteystiedot,

omaisen tiedot ja muita tietoja.

Huonetaulun on siséllettava yksilollisen huonetunnisteen (juokseva id-numerointi),

huonetunnuksen ja vuoteiden lukumaaréan.

Lokitaulun on siséllettava yksilollisen lokitunnisteen (juokseva id-numerointi), Kir-

jaustyypin, Kirjausajan seka kaikki oleelliset tiedot siitd mité on tehty.

Asiakastaulun tietovirta on yhdensuhde moneen suhteessa varaustauluun, koska
asiakkaalla voi olla useita huonevarauksia, mutta yhdelld huonevarauksella voi olla
vain yksi asiakas. Samoin huonetaulun tietovirta on yhdensuhde moneen suhteessa
varaustauluun, koska yhdella huoneella ja vuodepaikalla voi olla monia varauksia,

mutta yhdell& varauksella voi olla vain yksi huone ja vuodepaikka.

Lokitaulu on téysin erilld&&n muista tauluista (ei yhteisié tietovirtoja). Lokitauluun
tehtdvat merkinnéat toteutetaan siten, ettd sovelluksesta késin ajetaan lokitauluun
aina uusi tieto samalla, kun jotain kirjoitetaan varaus- tai asiakastauluun, tai jos

niista jotain poistetaan.

Tietokannan soluille maaritetaan tietotyypit sen mukaan, minkélaista tietoa ne pi-
tavat sisélldén ja miten tietoa késitellaan. Kun kasitellaan kokonaislukuja, tietotyy-
piksi kdy INT. Esimerkiksi rahasummia ja muita desimaaleja sisaltavia lukuja ké-
siteltdessa tietotyypiksi sopii DOUBLE. Kun kasitelladn merkkijonoja, tietotyyppi
on VARCHAR. Paivdmaéarien tietotyyppi on DATE.
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_| varaukset v "] asiakas v
idvaraukset INT(11) idAsizkas INT(11)
Tulopvm DATE Nimi VARCHAR(45)
Lahtopvm DATE Hetu VARCHAR(45)
Status VARCHAR(45) - R —#- © Yhteystiedot VARCHAR(90)
Vuodenumero INT(11) Omainen VARCHAR(30)
Erikoistoiveet VARCHAR(200) Sukunimi VARCHAR(60)
Toteutunut TINYINT(1) Tiedot VARCHAR(255) — ok i
Muutostehty DATETIME > lokiid:INT(11)
? Asickas_idAsizkas INT(11)  BH——— rgBsbyyppi-VARCHAR(100)
® Huone.idHuone INT(11) | tiedot VARCHAR(21000)
T : kirjausaika DATETIME
uusimuokkaustehty DATETIME : j huone v =
> : idHuone INT(11)

— — -#{ “ Huonetunnus VARCHAR(45)
! Vuoteita INT(11)

Kuvio 2. ER-kaavio tietokannan tauluista.

3.3 Kayttoliittyman suunnittelu
3.3.1 Suunnitteluperiaatteet ja suunnittelun alkuvaiheet

Kayttoliittyman suunnittelun ensivaiheet on toteutettu raakaluonnoksina paperille.
Ensimmaisié kayttoliittymaan ja kayttoon vaikuttavia suunnitelmia olivat kéyttota-
pauskaavio, josta laadittiin UMLet 13.3 -ohjelmalla siistimpi versio (Kuvio 1.), ja
kalenterindkyméan mallinnus, josta piirrettiin kuva Microsoft Paint -kuvankasittely-
ohjelmalla (Kuvio 3.). Kayttotapauskaaviosta ndhdaan, mité kaikkea Geritrimin
tyontekija voi huonevaraus- ja asiakastietojarjestelmalld tehdd. Kalenterindkyman
ensimmainen mallinnuskuva antoi seka suunnitteluun ettd asiakkaalle alkutietoa

siitd, minka tyylista kayttoliittymaa l&hdetd&n suunnittelemaan.
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Huone
H1

H2

H3 s Erkki Ahonen < | i vhrau$ta ajautju ikfuna) josta naee |

tiedot seka paase vdrausta.

Ha

H5

HE

“Paivjta kylentpri” -pai in fieddt paipittyat (tiedot
ivittyvat toki [myot ainp ku ih varauksfa ta kun|
tbhdaan i iif) ja it} nakyma fpalaituu

hakep tietyn kphdap
avautuy

| |

Asukas SR Kuntoutus = Suunnif T = Toteutunut | Hae paiva Paivita kalenteri
= |

Kuvio 3. Kalenterindkyman ensimmainen mallinnuskuva. Kuvassa huonevaraukset
nakyvat statuksen mukaan erivarising aikapalkkeina. Aikapalkeista nékee asiak-
kaan nimen ja sen, onko varaus toteutunut vai suunnitelma. Tiedostovalikon “’ta-

kaa” loytyy lisdtoimintoja, ja kalenterindkymaiksi voi hakea halutun ajankohdan.

Seuraavaksi kayttoliittymésuunnittelua jatkettiin suoraan samalla ohjelmalla, jolla
koko ohjelman toteutus tapahtuu, eli erillisia kayttoliittymasuunnitteluun tarkoitet-
tuja ohjelmia ei kaytetty. Apuna kéytettiin ainoastaan perinteista paperille mallin-

nusta antamaan hieman suuntaviivoja kayttoliittyman hahmottelussa.

Ohjelman toteutus, kuten myos kayttoliittyman suunnittelu suurimmilta osin, tapah-
tui Visual Studio 2010 Professional -ohjelmistolla. Sovellus, jota lahdettiin suun-
nittelemaan, on tyopoytasovellus, joten Visual Studion projektimalliksi otettiin
”Windows Forms Application”, jossa jokainen kayttoliittymén ikkuna/lomake on
oma forminsa (Form). Seuraavaksi aloitettiin ndiden lomakkeiden suunnittelu. En-
simmaisend tyon alla oli ohjelman p&anékyma, eli kalenterinakymd, johon ohjelma

avautuu kun se kaynnistetaan.

Kalenterindkyman suunnittelun l&htokohtana oli se, ettd tarvittaisiin jonkinlainen
taulukkopohja, joka toimisi kalenterina. Visual Studiossa on ”DataGridView” -

komponentti, joka toimisi hyvin tassa tarkoituksessa.
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3.3.2 Kayttoliittyméakuvaukset
(Kayttoliittymakuvissa esiintyvat asiakastiedot ovat fiktiivisia.)

Kuvio 4 on sovelluksen kalenterindkymad, joka on kuva tilanteesta, jossa ohjelma
on jo toiminnassa. IIman koodia ”DataGridView” -komponentin “takana” kalenteri
olisi vain tyhja neliskulmainen laatikko, joten on kuvaavampaa néayttaa kayttoliit-
tymékuvat sellaisina, kun ne nayttavat ohjelman ollessa valmis ja toiminnassa. Li-
séksi kalenterindkymaéssa on lomakkeen alaosassa painonapit, joilla kalenterinéky-
maksi voi ladata halutun ajanjakson, ja lomakkeen yldkulmassa on valikko, josta
paéasee avaamaan ohjelman muita ikkunoita. Kaikki vuodepaikat nékyvat ruutua
vierittdmatta, aina neljan viikon ajalta kerrallaan. Ensimmaiset solurivit kertovat
paivamaaran, viikkonumeron seka viikonpdivan. Solut, jotka merkkaavat sunnun-
taipdivia tai muita pyhapaivia, on varjatty punaisella varillg, jotta ne erottuvat arki-
paivista selkeasti. Aikapalkit ovat tietyn varisia statuksen mukaan. Samoin asiak-
kaan nimen ndkyvén osan fontti on tummennettu ja alleviivattu, mikali varaus on
toteutunut. Naistd informoidaan kayttdjaa lomakkeen vasemmassa alakulmassa,
jossa on nakyvilla myds asiakasyrityksen logo. Kun hiiren kohdistin vied&an jonkin

solun pé&alle, ko. solun teksti naytetddn kokonaisuudessaan.

4 Geritrim Huonevaraus

Tiedosto  Ohje

72z et2z. vi2z. 042 miz_ 1212 1412 1512, 1612 1792 1812 1942 2172, 2212, 2312|2412, 2642, 2692 2612 2012 %012 3112 112016212016

VOS50 VKOS0 VOS) w050 VK050 koSO V051 V051 W051 051 VK051 k051 W52 V052 w052 WKDS2 vkDS2 wk0S2 W053 w053 VKDS3 VK053 w053 VKOS
huone S Maana  Tists  Keskw  Torsta  Pesfantal Lauantai Maana  Tistal  Keskvi  Torstal  Perants Lauantai Masna  Tistsl  Kesw Torsts  Periantal Lavants Maana  Tists  Kesk  Torsts  Perantal Lauants
(TG

......

Statusvarit: i imit Valitse

Toteutuneissa varauksissa dntlonnli sienfotis (vaRhiste
paivasta Iahtien 4 viikkoa eteenpain): Selaa Selaa
ASUKAS [NSEIAKSAVA KUNTOUTUS] BERKAS. o 2.<1D | asiakkaan nimi e oian e Antorwerin | | latemiete
YarauslD ja astakkaan mm Lataa thmdnhetkinen ajankohta (tsta K 4 viikkoa 4 viikkoa
?ERUR\M ovat lihavoitu ja alleviivattu paivasts ahtion 4 sin) > -
'y | Iahtion 4 viikkoa etoonpin eteonpBi

Kuvio 4. Kalenterindkyma.
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Valikon kautta (Kuvio 5.) pdasee avaamaan ohjelman eri toimintoikkunoita (lo-
makkeita). Seuraavaksi kerrotaan kaikkien néiden lomakkeiden toiminnot.

Tiedosto | Ohje
Uusi tietue / Tiedon muokkaus  » Asiakkaat
Hae tietoja ¥ Uusi Varaus
Pyhadpaivien lisays Poista Varauksia
Asiakastyyppien lisdys [
Sulje }
T

Tiedosto | Ohje
Uusi tietue / Tiedon muokkaus ~ » W
Hae tietoja > Asiakastiedot l‘i
Pyhdpiivien lisdys Varaustiedot
Asiakastyyppien lisdys Lokitiedot !
Sulje Laskelmat

Tiedosto = Ohje

3C Kayttohje
% Kayttoohj [
M

Huone S Tietoa ohjelmasta
o e e ]

Kuvio 5. Valikon rakenne.

Kuvio 6 on ”Asiakkaat” -ikkuna, jolle p&ésee kalenterindkyman valikon kautta.
Talla lomakkeella voidaan katsella asiakastietoja. Lisdksi uusia asiakastietueita voi-
daan luoda, niitd voidaan muokata ja niitd voidaan poistaa. ”Valitse asiakas” -vali-
kosta nahdaan kaikki asiakkaat listattuna sukunimen mukaan aakkosjérjestyksessé.
Tassa listauksessa asiakkaasta ndhdaan nimi, syntymaaika/henkiléturvatunnus seka
asiakasnumero. Listaan voi Kirjoittaa sukunimen alkua ja painaa sitten nappaimis-
ton nuolindppaintd alaspain, jolloin asiakaslistaan noudetaan ensimmaéinen nimi,
joka vastaa Kirjoitettua. Jos haluaa kayttaa tarkempaa asiakashakua, voi painaa pai-
niketta ”Laaja asiakashaku”, jolloin avautuu “Asiakaslista” -ikkuna (Kuvio 7.).
Asiakaslista-lomakkeella asiakkaita voidaan hakea eri ehdoilla. VVoidaan joko lis-
tata kaikki asiakkaat tai hakea asiakkaita nimen ja/tai asiakastyypin mukaan. Lista-
tuista asiakkaista voidaan haluttua asiakasrivié kaksoisklikata, jolloin ko. asiakkaan
tiedot siirtyvét valituiksi ”Asiakkaat” -ikkunassa. My0s asiakaslistaan péasee ka-

lenterindkyman valikon kautta.

” Asiakkaat” -lomakkeella nahdaan kaikki asiakkaan tiedot. N&itd ovat asiakasID,

etunimi, sukunimi, henkilétunnus (tai syntymaéaika), yhteystiedot, lahiomaisen tie-
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dot ja ”muita tietoja”. Lisdksi asiakkaalle voidaan valita asiakastyyppi. Lomak-
keelta ndhdadn myos asiakkaan kaikki huonevaraukset listattuna siten, ett4 huone-
varaukset eritellddn sen mukaan, ovatko varaukset menneitd, tulevia vai onko asia-
kas talossa juuri talla hetkelld. N&htavilla on myoskin asukas-statuksella kéytetyt ja
tulevat paivat kuluvana vuotena. Lomakkeen alaosassa olevilla painikkeilla voidaan
tyhjentadd lomakkeen kentét (kun aloitetaan uuden asiakastietueen kirjoittaminen),

tallentaa uudet tai muokatut tiedot tai poistaa asiakastietue.

P——gﬂggfl

o Asiakkaat

Valitse asiakas:

Meikaldinen Matti -—- HETU: 101020-047Z --- AsiakasNro: 25 -
AsiakasID: 25 [ Laaja asiakashaku }
Etunimi: Matti

Sukunimi: Meikaldinen

Henkilotunnus: 101020-047Z

| Osoite (kirjoita tahan ainoastaan f
lahiosoite ja postiosoite allekkain):

Suomisillantie 1a 5
06200 Porvoo

Lahiomaisen Maija Meikélainen (vaimo)

tiedot: puh. 050 1234 432

Asiakastyyppi: Invalidit (1) ¥
| 2 | i

Muita tietoja Asiakkaan_Tyyppi:l. puh. 050 5678 765

(kirjoita tahan
myos muut
yhteystiedot

Il esim. puh): I

Asiakkaan huonevaraukset:

ASIAKAS ON TALLA HETKELLA TALOSSA: -
1. varaus | Aka: 1.12.2015 - 11.12.2015 | Huone: H4 | Sanky: 2| -]
Status: itse maksava 3
TULEVAT HUONEVARAUKSET:

2 varana | Aika® 1412 2015 - 2312 2015 | Huone® H4 | Sank 2 |

-

Asukas-statuksella kaytetyt Asukas-statuksella tulevat
paivat tana vuonna: ( paivat tana vuonna: (

‘ Tallenna asiakastiedot ‘ -

Tyhjenna kentat

Kuvio 6. Asiakkaat-ikkuna.
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| & s i

85 Asiakaslista

Hakutoiminnot: Sukunimi tai etunimi: Asiakastyyppi: Hae yhdella tai Tallenna listaus
Listaa kaikki asiakkaat Veteraanit (V) v molemmilla hakuehdolla tiedostoon

Kaksoisklikkaamalla haluttua rivia, ko. asiakkaan tiedot siirtyvét joko "Asiakkaat"-ikkunaan tai "Uusi varaus"-ikkunaan, mikali jompi kumpi niisté ikkunoista on avoinna.

‘ ASIAKAS_ID  NIMI HETU YHTEYSTIEDOT LAHIOMAISEN TIEDOT
13 Anttila Aku 11.12.1930 Paratiisitie 1021100 Naantali -
15 Herttonen Pelle 23051919 Veljeskylantie 1426200 Rauma Liisa Nieminen (tytar). puh. 010001111

Kuvio 7. Asiakaslista.

Kuvio 8 on ”Uusi varaus” -ikkuna. Télle lomakkeelle paastaan seké kalenterinaky-
man valikon kautta ettd klikkaamalla tyhj&& solua (johon voidaan asettaa huoneva-
raus) kalenterindkyman kalenterissa. Asiakas valitaan joko suoraan ”Valitse asia-
kas” -valikosta tai laajan asiakashaun kautta, kuten asiakkaat-ikkunassakin. Lisaksi
valitaan varauksen aikavéli. Mikéli talle lomakkeelle tullaan kalenterinakyman jon-
kin tyhjan solun kautta, tulo- ja l&ht6péivat ovat oletuksena ko. solua vastaavat pai-
vat. Samoin vuodepaikka (huone ja sénky) on klikattua solua vastaava. Valitaan
mya0s status, kirjoitetaan mahdollisia erityistoiveita varaukseen liittyen, varauksen

vuorokausihinta, seka valitaan, onko varaus toteutunut vai suunnitelma.

@y Uusi varaus == 2$

Valitse asiakas: -

Laaja asiakashaku

Tulopdiva: 73 2015 ~ Lahtopdiva: 23, 2015 ~

Status: -
- Sanky: 2

Huone: H4

Erityistoiveet:

Hinta €/vrk:

Varaus on = kylla, i = ai):

Tallenna varaus

Kuvio 8. Uusi varaus.
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Kun klikataan kalenterindkyméssa solua, joka sisaltdd varauksen, aukeaa ~’Varauk-
sen tiedot” -ikkuna (Kuvio 9.). My6s varauslistan (Kuvio 14.) kautta saa haluttua
varausta kaksoisklikkaamalla avattua ko. ikkunan. Tdma lomake nayttaa sen va-
rauksen tiedot, jota merkkaavaa solua klikattiin. Lomakkeelta néhdaan myds, koska
varaus on luotu, ja jos sitd on muokattu, koska viimeisin muokkaus on tehty. ”Nayta
asiakkaan kaikki tiedot” -painiketta painamalla avautuu ”Asiakkaan tiedot” -ikkuna
(Kuvio 10.). Liséksi voidaan tulostaa kutsukirje (Kuviot 11. ja 12.) joko suomen-
tai ruotsinkielisend tai seka ettd. Varauksen tietoja voidaan muuttaa, jonka jalkeen

painetaan “Tallenna muutokset”, tai varaus voidaan poistaa.

4’ Varauksen tiedot =B X

Varausnro: 63 Varaus on luotu 7.12.2015 22:21:29

Varausta on muokattu 7.12.2015 22:23:04
Etunimi: Matti

Sukunimi: Meikéldinen Tulosta kutsukirje

Nayta asiakkaan kaikki tiedot }

Henkilotunnus: 101020-047Z

Tulopaiva: 15, joulukuu ta 2015 Lahtdpaiva: 23, joulukuu ta 2015 ~

S
Huone: (i v Senky:  —]

Erityistoiveet: ||_aktoositon ruokavalio.

Hinta €/vrk: 220 I

Varaus on
Suunnitelma / Toteutunut:

Toteutunut T

[ Tallenna muutokset ‘ -

Kuvio 9. Varauksen tiedot.



| AsiakaslD:
‘ Etunimi:
Sukunimi:

Henkilotunnus:

Yhteystiedot:

Lahiomaisen
tiedot:

Muita tietoja:

Mt Tallenna
tiedostoon
Meikalainen

101020-0472

Suomisillantie 1a 5
06200 Porvoo

Maija Meikaldinen (vaimo)
puh. 050 1234 432

Asiakkaan_Tyyppi:l. puh. 050 5678 765

Asiakkaan huonevaraukset:

maksava

kintantne

TULEVAT HUONEVARAUKSET:
Aika: 15.12.2015 - 23.12.2015 | Huone: H4 | Sanky: 2 | Status:

ASIAKAS ON TALLA HETKELLA TALOSSA: 7
Aika: 1.12.2015 - 11.12.2015 | Huone: H4 | Sénky: 2 | Status: itse ‘

Asukas-statuksella kaytetyt Asukas-statuksella tulevat
paivat tana vuonna: ( paivat tana vuonna: ()

Kuvio 10. Asiakkaan tiedot.

o0 Kutsukirie M= | S8 ZZQJ\

Tulosta
suomenkielinen
kutsukirje

Tulosta
ruotsinkielinen
kutsukirje

Kuvio 11. Kutsukirjeen tulostuskielen valinta.

23
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Matti Meikaldinen GERITRIM
Suomisillantie 1 a 5 Selkéameren savraskoti

Lapvaartintie 10
06200 Porvoo 64100 KRISTIINANKAUPUNKI

HYVA ASIAKAS

Teille on varattu paikka Geritrimissa ajalla 15.12.2015 - 23.12.2015.
Pyydamme Teitd saapumaan 15.12.2015 klo 08.00.

Lahtopaivana Teilla on oikeus ruokailuun klo 16.00 ennen |3ht&a.

Lahetdmme oheisena esitietokyselyn. Olkaa ystavallinen ja vastatkaa
kysymyksiin huolellisesti sekd palauttakaa lomake meille mahdollisimman pian.

Ottakaa mukaanne:

- ladkkeet, lddkemaaraykset, lddkeannostelija (dosetti jos on) + lista kdyttamistanne ladkkeistd
- ulkoiluasu, verryttelypuku ja uimahousut sekd vaihtovaatteita

- parranajovalineet, apuvalineet (esim. kyynarsauvat, keppi)

- Kela-kortti

Mikali ette voi saapua Teille varattuna aikana, ilmoittakaa siitad valittomasti
puh. 06-2218584.

Tervetuloa meille!

Kristiinankaupunki 7.12.2015

Hyvinvointia, kuntoutusta ja elamaniloa!

Lapvéartintie 10 « 64100 Kristiinankaupunki + Puh: 06-2218 585 « S-posti: info@geritrimfi «+ www.getitrim.fi

Kuvio 12. Kutsukirje.

Kuvio 13 on ”Asiakastyyppi” -ikkuna, joka l16ytyy kalenterindkyman valikosta. So-
velluksessa on neljé lahdekoodiin koodattua vakioasiakastyyppié (asukkaat, invali-
dit, veteraanit ja muut). Naiden vakiotyyppien lisaksi ohjelman kéyttaja voi itse li-

sétd asiakastyyppejé ohjelmaan. Asiakastyypin voi lisété Kirjoittamalla asiakastyy-
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pille nimi ja tallentamalla se. Lisatyt asiakastyypit tulevat nédkyviin listaukseen. Li-
séttyja asiakastyyppeja voi myos poistaa. Asiakastyyppien avulla asiakkaita voi-
daan jaotella loogisesti, ja asiakkaita voidaan myds hakea naiden asiakastyyppien

mukaan.

'l!":xiakastyyppi - :_,_ ._.‘ ;DE @,XJ‘
Lista lisatyista asiakastyypeista

| Lisaksi jarjestelmassa on jo nelja
vakiotyyppid, joita ei voi muokata.

Vakiona olevat asiakastyypit ovat:
- Asukkaat
- Invalidit
- Veteraanit
- Muut

|Kuntoutujat

Jos haluat poistaa jonkin asiakastyypin listasta,
klikkaa ko. asiakastyyppi aktiiviseksi
ja paina "Poista". \

Jos haluat tallentaa uuden asiakastyypin,
kirjoita asiakastyypille nimi ja paina "Tallenna".

Asiakastyypin nimi:

Kuvio 13. Asiakastyypit.

Kuvio 14 on ”Varauslista” -ikkuna, jonka saa esiin kalenterindkyman valikosta. Va-
rauslistassa huonevarauksia voidaan listata eri ehdoilla, tai kaikki varaukset voi-
daan hakea listaan. Listan voi halutessaan tallentaa tekstitiedostoksi. Kaksoisklik-
kaamalla halutun varauksen rivia saadaan avattua ko. varauksen tiedot tarkempaa
tarkastelua, muokkausta tai vaikkapa kutsukirjeen tulostusta varten ’Varauksen tie-

dot” -ikkunaan (Kuvio 9.).
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/6 Varauslista =8| X
Hae joiden =
| [tioe Kokt varoukse | siva on aikavalilta: 1. jouldkuu 2015 v - 7. joulukuu 22015~
Sukunimi tai etunimi:  Asiakastyyppi:
~ [ Hae yhdella tai molemmilla hakuehdoilla | Kaksoiskiikkaamalla haluttua rivid, ko. tiedot siirtyvét " tiedot'-iki
ID_VARAUKSET ID_ASIAKAS NIMI HETU TULOPAIVA LAHTOPAIVA| STATUS HUONE SANKY HINTAVRK TOTEUTUNUT ERI|
| | 62 25 Meik3lainen Matti 101020-0472 1122015 11122015 itse maksava 4 2 200 Kylla Lakt|
57 16 Puheloinen Nalle 101010-XXXX 3122015 10.1.2016 leikkaus PS 3 190 Kylla ]
i 56 15 Herttonen Pelle 23051919 7122015 21122015 kuntoutus. 14 1 230 Kylla
61 17 Virtanen Roope. 101010 7122015 9122015 itse maksava 10 2 200 Kylla

Kuvio 14. Varauslista.

Kalenterindkyman valikosta 16ytyy myds “Laskut” (Kuvio 15.). Tdmén toiminnon
avulla voidaan laskea halutulta aikavaliltd huonevarausten kuormitusastetta, toteu-
tuneiden huonevarausten keskimaaraistd vuorokausihintaa, suunniteltujen huone-
varausten keskiméaréisté vuorokausihintaa sek& nahdg, kuinka monta huonevaraus-
paivaa ko. aikavalilla on ja kuinka monta prosenttia néisté paivista on toteutuneita.

Lis&ksi laskut voidaan tulostaa raportiksi (Kuvio 16.).

"o Laskat ’ =B X

1. heindkuu ta 2015 ~

18. marraskuuta 2015~

Kuvio 15. Laskut.
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ERITRIN

GERITRIM LASKELMAT -RAPORTTI Ajalta 01-07-2015- 18-11-2015

Toteutuneiden huonevarauksien kuormitusaste: 2,849 %
Toteutuneiden huonevarauksien keskimaarainen vuorokausihinta: 143,708 €
Suunniteltujen huonevarauksien keskiméaaradinen vuorokausihinta: 250 €

Huonevarauspéivia yhteensa 91, joista toteutuneita 98 %

Kuvio 16. Laskelmat-raportti.

Kalenterindkymén valikon ”Loki” -ikkunan (Kuvio 17.) avulla ndhdaén kaikki oh-
jelmassa tehdyt toimet, jotka ovat muuttaneet asiakas- tai varaustietueita jollain ta-
valla. Lokiin tulee merkintd aina, kun luodaan uusi asiakas tai uusi varaus tai kun
asiakas- tai varaustietoja muutetaan tai poistetaan. Lokitiedot voidaan listata ker-
ralla kaikki, tai méérittden aikavéli, jolta lokitiedot noudetaan. Listan voi myos tu-
lostaa tekstitiedostoksi (Kuviot 18. ja 19.).



2015 + - 19 mamaskuta2015 + [ Hee |

KIRJAUSTYYPP! KIRJAUSAIKA TIETUEEN KAIKKI TIEDOT

VaraustaMuokamy 17112015 104421 VarausiD: 27 | Tulopv. 1952015 Lahtopv: 3152015 | Status: H7|Sanky: 1| - 00| AsiskasiD: 15| Nimi Herman
Uusi Varaus 1711201543857 VarausiD, 54| Tulopv: 2016-11-18 | Lahtopv: 2| Sanky. 2| - 10 18| Nimi

Uusi Varaus 1711201543943 VarausiD 55| Tulopv. 2015-11-02  Lahiopv. 2015-12-31 | Status HE| Sanky 1| - 220| AsiakasiD: 13| Nmi. Ankd
Uusi Varaus 1711201544041 VarausiD: 56 Tulopv: 2015-11-24 Lahlop: 2015-12-13| 14| Sanky 1] - 15| Nimi Hermanni
Uusi Varaus 171201544130 VarausiD: 57 Tulopv: 2015-12:03 | Lahtopv: | PS|Sanky:3| 190| AsiakasiD: 16 | Nemi Puh Nalle
VaraustaMuokatty 1711201544538 VarausID: 55 Tulopv: 2.11.2015] Lahtopv: 31 H7|Sanky:1] I

Asiskastietoa Muokat 18112015 123913 AsiakasiD: 15| Nime |HETU: 23456789 Yhteystedot MENNEET|

Kuvio 17. Loki.

[ Tallenna nimelia % |

m » huonevaraus_tulosteet 'l"” Hae: huonevaraus_tulos... p\

Jarjesta v Uusi kansio

»‘i Suosikit b Nimi Muokkauspaivama... Tyyppi Koko I
% Dropbox 5 " o
h Hakuehtoja tayttavia kohteita ei loytynyt.
Ladatut tiedostot
B Tyopoyta

‘& Viimeisimmat sija

. Kirjastot
& Kuvat
& Musiikki
%, Tiedostot
B videot

~ < ] ]

Tiedostonimi: loki301115

Tallennusmuoto: | Text Files (%.txt)

Kuvio 18. Lokitietojen tallennus.

Tiedosto Muokias Muotoile Nayta  Ohe

LOKITIEDOT: -
KIRJAUSTYYPPI KIRJAUSAIKA TIETUEEN KAIKKI TIEDOT

1 Uusi Asiakas 10.4.2015 12:17:35 AsiakasID: 1 | Nimi: Jeronen Heikki | HETU: 12C

2 Uusi varaus 10.4.2015 12:28:03 VarausID: 1 | Tulopv: 2015-03-02 | Lahtopv: 201

3 varausta Muokattu 10.4.2015 12:30:29 varausIiD: 1 | Tulopv: 2.3.2015 | Lahtopv: 31.1:

4 varausta Muokattu 10.4.2015 12:32:06 varausID: 1 | Tulopv: ahtopv: 10.4

S Uusi Asiakas 10.4.2015 12:36:53 AsiakasID: 2 | Nimi: Mikkola Osmo | HETU: 0603:

6 Uusi varaus 10.4.2015 12:39:36 varausID: 2 | Jopv: 2015-04-27 | Lahtopv: 201

7 Uusi Asiakas 10.4.2015 12:52:26 AsiakasID: 3 | Nimi: Dahll 1

8 Uusi varaus 10.4.2015 12:53:42 varausID: 3 | Topv: 2015-01-11 | Lahtopv: 20]

9 varausta Muokattu 10.4.2015 12:54:53 varausIiD: 1 | Tulopv: 2.3.2015 | Lahtopv: 31.1:

10 varausta ttu 10.4.2015 1:04:24 varausID: 1 2.3.2 |

11 varausta ttu 29.4.2015 9:59:26 varausID: 3 1

12 Varausta Tty 29.4.2015 10:43:13 varausID: 1 | 2.3.

3 varausta ttu 29.4.2015 10:46:54 varausID: 2 | 27.4. |

14 Vvaraus Poistettu 29.4.2015 3:04:32 varausID: 3 | Tulopv: 11.1.2015 | Lahtopv: 31.1.

« i J v

Kuvio 19. Lokitiedot tekstitiedostossa.
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Kuvio 20 on ”Pyhédpdivét” -ikkuna (kalenterindkyman valikosta). Talla lomakkeella
voidaan ohjelmaan syo6ttaa pyhéapaivia (arkipyhét, esim. pitkaperjantai). Pyhapaiva
syotetaan valitsemalla péiva ja kirjoittamalla télle halutessa jokin selite (esim. pit-
kaperjantai). Kun péiva tallennetaan, se ilmestyy listaan ja kalenterindkymassa ko.
paiva varjataan punaisella varillg, kuten sunnuntaipdaivétkin. Listasta voi myos pois-

taa lisattyja pyhapaivia.

[ Geritrim Huonevaraus,

Tiedosto  Ohje

252015 452015 552015 652015 7.5.2015 852015 952015 152 1252 1352 |

VKo 18 w019 vko19 vko19 vko19 vko19 vko 19 k020 VK020  vko 20 \
Huone 'S. Lavantai Maana  Tistal  Keskwi Torstal Perjantai Lauantal Maana_ Tistai  Keskivi i
H1 1

2 . 3 1
. s Pyhapaivat e pmnsas

2 2 s ;| D
"] Lista Yy Pyhap
CTRE] 15.2015 Selite: Vappu

14.5.2015 Selite: Helatorstai

Jos haluat poistaa jonkin péivan listasta,
|| klikkaa ko. paiva aktiiviseksi ja paina "Poista".

Jos haluat tallentaa uuden pyhapaivéan, valitse paiva
(seka kirjoita halutessasi selite) ja paina "Tallenna”.
Valitse paivé: Selite (esim. Pitkaperjantai):

]
1
1
1
2
2
1
2
1
2
3
H1Z 1
2
3
1
2
3 -
18 manaskuuta 2015
2
3
1
2
1

Tallenna

Kuvio 20. Pyhépdaivat. Kuvassa lisatyt pyhapdivat nakyvat kalenterindkyméssa sun-

nuntaipdivien tavoin punaisella vérilla.

Ohjelmassa huonevarauksia voidaan poistaa myds muuta kautta kuin ”Varauksen
tiedot” -lomakkeen kautta. Ohjelmassa on ”Poista varaus” -lomake, jolle haetaan
varaukset tietylta aikavalilta, ja sen jalkeen varauksia voidaan valita joko yksi tai

useampi kerrallaan poistettavaksi (Kuvio 21.).



al Poista Varaus =B8] ¥ |

Henkil6tunnus VarausiD TuloPva LahtoPva Huone Sanky Status Toteutunut
Herttonen Pelle 23051919 56 7.12.2015 21.12.2015 14 1 kuntoutus Kylla
Virtanen Roope 101010 61 7.12.2015 9.12.2015 10 2 itse maksava Kylla

6. joulukuu ta 2015 ~

7. joulukuu ta 2015 ~

Poista valittu varaus
i

Kuvio 21. Poista Varaus” -lomakkeella varauksia voidaan poistaa useampiakin

kerralla.

Aina, kun jotain tietoja tallennetaan, muokataan ja poistetaan, ennen toiminnon lop-
puunsaattamista kysytdan ohjelman kayttajaltd varmistukset ko. toimenpiteelle.

Varmistuksista on esimerkkind Kuvio 22.

‘e Olet poistamassa huonevarausta, haluatko jatkaa?

o] om ] [Cromen ]

Kuvio 22. Tietojen poistovaroituksia. Tassa kayttajalta kysytdan kahteen kertaan,

haluaako han varmasti poistaa huonevarauksen.

On tilanteita, joissa ohjelman kéyttdja ei voi poistaa jotain tietuetta. N&in on esi-

merkiksi silloin, jos sellaista asiakastietuetta, jolle on linkitettyja varauksia, ollaan
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poistamassa (Kuvio 23.). Ndma asiakkaan huonevaraukset voivat olla menneité tai
tulevia, tai asiakas voi olla talossa juuri talla hetkella.

HuonevarausApp PXS

Asiakastietuetta ei voitu poistaa, koska asiakkaalla saattaa olla
huonevarauksia! Jarjestelman ilmoittaman virheen tarkemmat tiedot:
Cannot delete or update a parent row: a foreign key constraint fails
(huonevaraus’.'varaukset’, CONSTRAINT “fk_Varaukset_Asiakasl® FOREIGN
KEY (Asiakas_idAsiakas’) REFERENCES “asiakas™ (‘idAsiakas’) ON DELETE
NO ACTION ON UPDATE NO ACTION)

Kuvio 23. Asiakastietuetta ei voi poistaa, jos asiakkaalla on huonevarauksia.

3.4 Ohjelmiston suunnittelu ja toteutus
3.4.1 Yleista

Suunnittelukieleksi valittiin VB:NET ja ohjelmassa kéytetyt ohjelmointikirjastot
ovat Visual Studion omat kirjastot "MySql.Data.MySqlClient” ja ”’System.IO”. En-
sin mainittu on kokoelma aliohjelmia, joiden avulla saadaan toteutettua MySQL-
tietokantayhteydet ohjelman ja tietokannan vililld. ”System.IO”-Kirjasto siséltaa
aliohjelmia, joiden avulla ohjelmassa on toteutettu muun muassa tulostus- ja tallen-

nustoimintoja.

Ennen varsinaisen koodaustyon aloittamista taytyi asentaa tietokantapalvelin seka
tietokanta-ajuri, jolla muodostetaan yhteysvayla ohjelman ja tietokannan vélille.
Tietokantapalvelin on MySQL Server 5.7 ja tietokanta-ajuri MySQL:n Connec-
tor\NET (ADO.NET). Ajuri linkitetd&n (asennetaan) Visual Studioon, jonka jalkeen
MySQL-tietokantayhteys on mahdollista muodostaa.
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3.4.2 Kalenterindkyméan suunnittelu

Kun koodaustyo aloitettiin, ensimmaiseksi lahdettiin toteuttamaan kalenterinaky-
man perusrunkoa. Kalenterindkyma on ohjelman paaikkuna (main form), johon oh-
jelma kéynnistyesséan avautuu ja jonka sulkeminen sulkee koko ohjelman. Kalen-

terindkyman kalenteriobjektina toimii ”DataGridView” -komponentti.

Kalenterialue madritettiin vakiomittaiseksi. Kalenteritaulukon koko on 46x30 (rivit
x sarakkeet). Tésté alueesta sellaisia soluja, joihin huonevarauksia voidaan sijoittaa,
on 43x28. Ylimmét kolme solurivia on varattu paivamaaran, viikkonumeron ja vii-
konpaivan kertomiseen (Kuvio 24.), ja kaksi ensimmadistd saraketta merkkaavat

vuodepaikkaa (huone ja sénky).

7112 (2212 2312|2412 (2512 %612 2612 2092 |
W52 VDG w052 V052 VoS2  wiD52 Wios3 woss |
Maana_ Tistal  Kesk Torstal  Perantal Lavanta Maana_ Tista

Kuvio 24. Kalenterin kolme ensimmaista solurivia.

Kalenterin maaritysta varten luodaan ensin ”DataTable” -objekti, jonka avulla ka-
siteltdva data sailyy muistissa aina tarvittavan ajan. Kuvio 25 on sellainen osa koo-
dia, jossa ”DataTable” madritelladn. Sen jalkeen syttetddn ohjelmaan vuodepaik-

kojen nimet seka liitetd&n nama rivit kalenteriin.
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'Maaritelldan DataTable kalenteria varten.
Dim dt As New DataTable

Dim f1
Dim f2
Dim f3 =
dt.Columns.Add(f1)
dt.Columns.Add(f2)

1
2
3

'Kalenterin vasemman reunan solukkoihin sydtetddn tieto vuodepaikkojen nimistd@ (huoneet ja vuoteet).
Dim rowl As DataRow = dt.NewRow

rowl.Item(f1.ToString) = ""

rowl.Item(f2.ToString) = ""

Dim row2 As DataRow = dt.NewRow

row2.Item(f1.ToString) = ""
row2.Item(f2.ToString) = ""

Dim row3 As DataRow = dt.NewRow
row3.Item(f1.ToString) = "Huone"
row3.Item(f2.ToString) = "Sanky"
Dim row4 As DataRow = dt.NewRow
rowd.Item(f1.ToString) = "H1"
row4.Item(f2.ToString) = "1"
Dim row5 As DataRow = dt.NewRow
row5.Item(f2.ToString) = "2"

‘Liitetdan ylld luodut rivit kalenteriin.
dt.Rows.Add(rowl)
dt.Rows.Add(row2)
dt.Rows.Add(row3)
dt.Rows.Add(row4)

Kuvio 25. Kalenterinakymén kalenterin alkumaarityksié.

Seuraavaksi mééritetadan kalenterin varit siten, ettd kolme ylinté solurivia vérjataan
tummemmalla vérilla kuin muu alue, ja siité alaspain joka toinen rivi varjataan hie-
man eri varilla, jotta rivit erottuvat helpommin ja niitd on miellyttavampi seurata/lu-

kea.

Solujen leveydet madritetddn koodissa kiintedn mittaisiksi, jotta kalenterinaky-
massa nakyisi aina kerrallaan sama maara paivig, eli 28 (neljé viikkoa). Tama vai-
kuttaa myos kalenterin latausnopeuteen merkittavasti, kun tietokoneen ei tarvitse
laskea joka solun/sarakkeen leveyttd erikseen sen mukaan, mitd sen sisaltd tulee
olemaan. Mikali kalenterindkymé&én tulee paljon huonevarauksia, varausten piirté-
minen saattaa kestda jopa useita minuutteja riippuen tietokoneen tehokkuudesta
(ennen kaikkea keskusmuistin madréastd), jos solujen leveydet maaritelld&n kukin
erikseen soluun tulevan merkkimaardn mukaan. Mutta koska solujen leveydet maa-
ritella&n vakiomittaisiksi, latausnopeus on tdydellékin kalenterinakymalla luokkaa

sekunti siind tietokoneessa johon ohjelma on asennettu.
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Seuraavassa koodissa (Kuvio 26.) méadritetty ”DataTable” -objekti asetetaan tieto-
lahteeksi kalenteriobjektille (DataGridView). Tamén liséksi koodissa on kohta,
jossa madritellaan kalenterin toisen solurivin viikkonumerointi ja kolmannen solu-

rivin viikonpéivat.

'Tassséd luodaan datagridview (kalenteri) ja maaritetd@n aiemmin luotu datatable sille datan ldhteeksi,
'ja lisdtdan tarpeellinen mdarad soluja sekd paivamaarat yms.

DataGridViewl.DataSource = dt

Dim lisaaSolu As Integer

lisaaSolu = DataGridViewl.ColumnCount

Dim vko53 = @ '"vuodenvaihteen viikkonumeroinnin korjausta varten
Do Until lisaaSolu = 30
lisaaSolu = lisaaSolu + 1
dt.Columns.Add(lisaaSolu)
rowl.Item(lisaaSolu.ToString) = EkaTuloP.Date.ToString("d.M.yyyy")

‘Viikkonumerointi. IF-rakenteella vuodenvaihteen viikkonumeroinnit menevéat oikein.
Dim viikkonro = Format(DatePart(DateInterval.WeekOfYear, EkaTuloP, FirstDayOflWleek.Monday, FirstWeekOfYear.FirstFourDays))
If Format(EkaTuloP, "dd:MM") = "28:12" And viikkonro <> 53 Then
vko53 = 1
End If
If Format(EkaTuloP, "dd:MM") = "29:12" And vko53 = 1 And viikkonro = 53 Then
viikkonro = 1
row2.Item(lisaaSolu.ToString) = "vko " & viikkonro
ElseIf Format(EkaTuloP, "dd:MM") = "30:12" And vko53 = 1 And viikkonro = 53 Then
viikkonro = 1
row2.Item(lisaaSolu.ToString) = "vko " & viikkonro
ElseIf Format(EkaTuloP, "dd:MM") = "31:12" And vko53 = 1 And viikkonro = 53 Then
viikkonro = 1
row2.Item(lisaaSolu.ToString) = "vko " & viikkonro
Else
row2.Item(1lisaaSolu.ToString) = "vko
End If

& viikkonro

'Viikonpadivan asettaminen

If EkaTuloP.DayOfWeek = DayOflieek.Monday Then
row3.Item(lisaaSolu.ToString) = "Maanantai”

ElseIf EkaTuloP.DayOfWeek = DayOflieek.Tuesday Then
row3.Item(lisaaSolu.ToString) = "Tiistai"

ElseIf EkaTuloP.DayOfWeek = DayOflleek.Wednesday Then
row3.Item(lisaaSolu.ToString) = "Keskiviikko"

ElseIf EkaTuloP.DayOfWeek = DayOflieek.Thursday Then
row3.Item(lisaaSolu.ToString) = "Torstai®

ElseIf EkaTuloP.DayOfWeek = DayOflleek.Friday Then

row3.Item(lisaaSolu.ToString) = "Perjantai”
ElseIf EkaTuloP.DayOfWeek = DayOflieek.Saturday Then
row3.Item(lisaaSolu.ToString) = "Lauantai”
ElseIf EkaTuloP.DayOfWeek = DayOflieek.Sunday Then
row3.Item(lisaaSolu.ToString) = "Sunnuntai”
End If

EkaTuloP = EkaTuloP.AddDays(1)

Loop

Kuvio 26. Kalenterindkymén kalenterin solujen alkumaarityksia.
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Sunnuntait sekd kayttdjien lisddmat pyhapéivat nédkyvét ohjelmassa punaisella vé-
rill& siten, ettd kalenterin kolmella ylimmalla solurivilld ko. paivét varjataan. Seu-
raavassa koodissa (Kuvio 27.) suoritetaan kayttajien lisadmien pyhdpéivien kasit-
tely. Ensin pyhédpaivét luetaan tekstitiedostosta listaksi, jonka jélkeen listan paivét
kaydaan lapi siten, ettd niitd verrataan kalenterindkyman paiviin ja jos l10ytyy tés-
madva péiva, ko. paivaa merkkaavat solut varjataan punaisella (IndianRed).

'PYHAPAIVAT PUNAISELLA
Try
ListBoxPiilo.Items.Clear()
Dim readerPiilo As StreamReader = My.Computer.FileSystem.OpenTextFileReader("C:\Huonevaraussovellus\pyhapaivat_huonevaraussovellus.txt")
Dim a As String
Dim muuttuja As String = ""
a = readerPiilo.ReadlLine
If a <> Nothing Then
Do
If a.Contains("P&ivé:") Then
a = readerPiilo.ReadlLine
muuttuja = a
a = readerPiilo.ReadlLine
a = readerPiilo.Readline
ListBoxPiilo.Items.Add(muuttuja)
End If
a = readerPiilo.ReadLine
Loop Until a Is Nothing
End If
readerPiilo.Close()
Catch ex As Exception
MsgBox(ex.Message)
End Try

Try
solut = 2
Dim laskuri = ListBoxPiilo.Items.Count
Dim laskurialkup = laskuri
Dim laskuri2 = @
Dim nro = @
Do Until solut = 28
ListBoxPiilo.Items(nro) = ListBoxPiilo.Items(nro).ToString.Replace(" ", "")
If ListBoxPiilo.Items(nro).ToString = rowl.Item(solut).ToString Then
DataGridViewl.Item(solut, 0).Style.BackColor = Color.IndianRed
DataGridViewl.Item(solut, 1).Style.BackColor = Color.IndianRed
DataGridViewl.Item(solut, 2).Style.BackColor = Color.IndianRed
End If
laskuri = laskuri - 1
nro = nro + 1
laskuri2 = laskuri2 + 1
If laskuri = @ Then
solut = solut + 1
laskuri = laskurialkup
nro = @
End If
Loop
Catch ex As Exception
MsgBox("Syotéd pyhdpdiviad jarjestelmddn (Tiedosto -> Pyhdpdivien lisdys) ja paivitd sitten kalenterindkymd.")
End Try

Kuvio 27. Jarjestelmaan syotettyjen arkipyhien késittely.
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Kun kalenterin perusmaéritykset on tehty, eli kalenterin solukko on rakennettu, ale-
taan kalenteriin hakea huonevarauksia. Huonevarausten haku on toteutettu siten,
ettd aluksi haetaan tietokantakyselyll& tietokannasta sellaiset huonevaraukset, jotka
osuvat kalenterindakymaén péivien kanssa yhteen, eli sellaiset varaukset, joissa yksi
tai useampi varauksen pdiva osuu ko. aikavéliin. Huonevaraukset kayd&an yksitel-
len (while) 1api Case-rakenteella (Kuvio 28.) siten, ettd jokaista vuodepaikkaa koh-
taan on oma Case. Oikea Case 16ydet&én siis vuodepaikan perusteella, jonka jalkeen
tutkitaan misté kohtaa solujen taytto aloitetaan ja kuinka monta solua taytetéan, ja

maadritetd&n miten solut taytetddn ja varjataan.



'Kéydaan 1dpi Select Case -rakenteella, mihin vuodepaikkaan mik&kin huonevaraus kuuluu,
‘jotta se osataan sijoittaa oikealle riville kalenterissa.
Select Case huoneID
o< 26 sl o it A By A i 0ot o Sionel o doa
Case 1 And vuodenro = 1
rrerrrrrinttiTytkitaan tulopé@ivén ja lahtopaivan erotus
erotusTuloLahto = DateDiff(DateInterval.Day, tuloP, lahtoP)

Dim muuttujanro As Integer = @
Dim pvrajalaskuri As Integer = @

soluID = 3

'Verrataan huonevarauksen ensimmdistd paivaa kalenterindkymédn sen hetkiseen ensimmdiseen pdivaan,
'jotta osataan 'piirtaad' oikean mittainen varaus.
If tuloP < vertailupv Then
Do Until tuloP = vertailupv
tuloP = tuloP.AddDays(1)
erotusTuloLahto = erotusTuloLahto - 1
Loop
ElseIf tuloP > vertailupv Then
Do Until vertailupv = tuloP
vertailupv = vertailupv.AddDays(1)
pvrajalaskuri = pvrajalaskuri + 1
soluID = soluID + 1
Loop
End If

‘Ensimmé@inen senhetkisessd kalenterindkymdssd@ nakyva huonevarauksen solun teksti isommalla fontilla,
*jalkimmdisissd soluissa teksti ndkyy vaan taustalla, eli kun solu on aktiivinen.
'Toteutuneet varaukset lihavoituna ja alleviivattuna
‘Varauksen véri statuksen mukaan (asukas=keltainen...)
'Tehddan niin kauan kuin soluja 'piirrettdvénd’.
Do Until erotusTuloLahto < @ Or pvrajalaskuri >= 28
If muuttujanro = @ Then
rowd.Item(soluID.ToString) = AsSukunimi & " " & AsNimi & nollat & varausID
If vahvista = True Then
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DataGridViewl.Rows(3).Cells(soluID.ToString).Style.Font = New Font("Arial", fol, FontStyle.Bold Or FontStyle.Underline)

Else
DataGridViewl.Rows(3).Cells(soluID.ToString).Style.Font = New Font("Arial", fol, FontStyle.Regular)
End If
Else
rowd.Item(soluID.ToString) = AsSukunimi & " " & AsNimi & nollat & varausID
If vahvista = True Then

DataGridViewl.Rows(3).Cells(soluID.ToString).Style.Font = New Font(“"Arial", fo2, FontStyle.Bold Or FontStyle.Underline)

Else

DataGridViewl.Rows(3).Cells(soluID.ToString).Style.Font = New Font("Arial", fo2, FontStyle.Regular)
End If
If AsStatus = "asukas" Then

DataGridViewl.Item(soluID.ToString, 3).Style.ForeColor = Color.Yellow

ElseIf AsStatus = "leikkaus" Then
DataGridViewl.Item(soluID.ToString, 3).Style.ForeColor = Color.OrangeRed

ElseIf AsStatus = "kuntoutus™ Then
DataGridViewl.Item(soluID.ToString, 3).Style.ForeColor = Color.LimeGreen

ElseIf AsStatus = "itse maksava" Then
DataGridViewl.Item(soluID.ToString, 3).Style.ForeColor = Color.CadetBlue
End If
End If

If AsStatus = "asukas" Then

DataGridViewl.Item(soluID.ToString, 3).Style.BackColor = Color.Yellow
ElseIf AsStatus = "leikkaus" Then

DataGridViewl.Item(soluID.ToString, 3).Style.BackColor = Color.OrangeRed
ElseIf AsStatus = "kuntoutus" Then

DataGridViewl.Item(soluID.ToString, 3).Style.BackColor = Color.LimeGreen
ElseIf AsStatus = "itse maksava" Then

DataGridViewl.Item(soluID.ToString, 3).Style.BackColor = Color.CadetBlue
End If

muuttujanro = muuttujanro + 1
pvrajalaskuri = pvrajalaskuri + 1
erotusTuloLahto = erotusTuloLahto - 1
soluID = solulD + 1

Loop

Kuvio 28. Ote koodin Case-rakenteesta. Koodi kuuluu funktioon, joka tayttaa sel-

laiset solut, joihin kuuluu sijoittaa tietokannasta l6ytyva huonevaraus, oikeilla tie-

doilla, oikeilla korostuksilla ja oikealla varilla (tietokantakyselylla haetut varaukset

ovat sellaisia, jotka osuvat sen hetkiseen kalenterindkymaéan).
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Kalenterindkyméa ohjataan siten, ettd oletuksena kalenterin ensimmainen péivé on
sen hetkinen pdiva ja siitd nelja viikkoa eteenpdin, mutta liséksi kalenteria voi selata
eteen- ja taaksepdin aina neljan viikon periodeina, ja lisaksi kalenterin voi ladata
alkamaan haluamastaan paivdmaarasta (Kuvio 29.). Aina kun kalenteri ladataan
(mista tahansa paivamaarasta lahtien), aiemmin kuvatut toimet tehdaan, eli kalen-
terindkyman solukko valmistellaan ja k&ydaan Case-rakenteella sen hetkiseen ka-

lenterindkymaan osuvat huonevaraukset l&pi sijoittaen ne kalenteriin aikapalkkeina.

Kalenterindkyman selaustoiminnot: Valitse kalenterinakyman ajankohta (valitusta
paivasta lahtien 4 viikkoa eteenpain): Selaa Selaa
( . kalenteria kalenteria
Lataa tamanhetkinen ajankohta (tasta e 4 viikkoa 4 viikkoa
paivasta lahtien 4 viikkoa eteenpain) taaksepain eteenpain |

Kuvio 29. Kalenterin selaustoiminnot sijaitsevat kalenterindkyman alakulmassa.

Kun huonevaraukset on kasitelty ja tuotu kalenterindkymaén, muita toimintoja
”MainFormissa” on suunniteltujen huonevarausten automaattinen tarkkailu, seka
madrittely, ettd mita tehdaén kun kalenterindkyman jotain (huonevarausalueen) so-
lua Kklikataan. Suunniteltujen huonevarausten automaattinen tarkkailu tarkoittaa
sitd, ettd mikali tietokannasta 10ytyy huonevarauksia, jotka on merkattu suunnitel-
miksi ja joiden tulopdivd on sen hetkinen péiva, kayttajalta kysytdan halutaanko
tallaiset huonevaraukset muuttaa toteutuneiksi vai poistetaanko ne. Kalenterin huo-
nevarausalueen solun klikkaus avaa joko ”Uusi varaus” -ikkunan tai ”Varauksen
tiedot” -ikkunan sen mukaan, onko klikattu solu tyhja vai sisaltdako se huoneva-
rauksen. Mikali solu sisaltdd huonevarauksen, luetaan solusta sen sisaltdmé ’huo-
nevarausiD”, jonka perusteella tietokannasta luetaan oikean varauksen tiedot ”Va-
rauksen tiedot” -ikkunaan. Jos solu on tyhj&, suoritetaan Kuvio 30:n koodi. Klika-
tusta solusta selvitetddn vuodepaikka ja paivamaard, ja ndma tiedot viedddn ”Va-

rauksen tiedot” -lomakkeelle.
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Dim solunsisalto = DataGridViewl.Rows(e.RowIndex).Cells(e.ColumnIndex).Value

Dim rivitunniste = DataGridViewl.Rows(e.RowIndex).Index
Dim solutunniste = DataGridViewl.Rows(e.RowIndex).Cells(e.ColumnIndex).ColumnIndex

*Jos klikattu solu on tyhjé (ei huonevarausta), avataan formi jossa voi luoda uuden huonevarauksen ja asetetaan klikattua solua
‘vastaava paivamaaréd ja vuodepaikka oletukseksi huonevarauspohjaan
If solunsisalto Is DBNull.Value Then

Dim rivinhuonetieto = DataGridViewl.Rows(rivitunniste).Cells(0).Value
Dim vuodelaskuri As Single =1

Dim katsoaika As Date = DataGridViewl.Rows(0).Cells(e.ColumnIndex).Value
If rivinhuonetieto Is DBNull.Value Then

Do While rivinhuonetieto Is DBNull.Value
rivitunniste = rivitunniste - 1
rivinhuonetieto = DataGridViewl.Rows(rivitunniste).Cells(@).Value
vuodelaskuri = vuodelaskuri + 1

Loop

End If

rivinhuonetieto_siirto = rivinhuonetieto
vuodelaskuri_siirto = vuodelaskuri
katsoaika_siirto = katsoaika
FormUusiVaraus.Show()

Kuvio 30. Kalenterinakymén kalenterin tyhjaa solua klikataan.

3.4.3 Muut ohjelmistosuunnittelun vaiheet

Kun ”MainForm” eli kalenterinakyma oli toteutettu, seuraavaksi siirryttiin muiden
formien toiminnallisuuksien toteuttamiseen. Néiden lomakkeiden visuaalisuus ja
toiminnot on kuvattu luvussa 3.3. Tietokantaan syétettavien tietojen tarkistamisesta
ja péallekkaisyyksien estamisesta kerrotaan luvussa 4.1. Téssa luvussa kaydaan lapi

vield muiden formien suunnittelua.

Kalenterindkymaa suunniteltaessa tietokantaan syotettiin tietoja aluksi MySQL
Workbench:n kautta. Seuraava vaihe oli saada syotettya ja luettua seké asiakas- etta
huonevaraustiedot tietokantaan ohjelman kautta, eli seuraavaksi koodattaisiin toi-
minnot ”Asiakkaat” -formiin, ”Uusi varaus” -formiin ja ”Varauksen tiedot” -for-

miin.

” Asiakkaat” -lomakkeelle haetaan tiedot tietokannasta aina sen mukaan, kenen asi-
akkaan nimi on valittuna alasvetovalikosta (Kuvio 31.). Oikean asiakkaan tiedot
haetaan AsiakasID:n avulla, joka luetaan piilotetusta alasvetolaatikosta, jossa on
luettavissa pelkéstdén AsiakasID, aina ndkyvaa alasvetovalikkoa vastaavalla rivilla.
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Toinen tapa hakea halutun asiakkaan tiedot lomakkeelle on kayttdd ”Laaja asia-
kashaku” -toimintoa. ”Laaja asiakashaku” -painiketta painamalla aukeaa ”Asikas-
lista” -lomake, josta voidaan eri ehdoilla listata asiakkaita ja tasta listasta voidaan
kaksoisklikkaamalla viedd halutun asiakkaan tiedot ”Asiakkaat” -lomakkeelle. Ku-
vio 32 on koodi téstd kaksoisklikkaustapahtumasta. Koodissa tutkitaan, onko ”Asi-
akkaat” -lomake avoinna, ja mikéli on, asiakastiedot vieddan ”Asiakkaat” -lomak-
keelle. Jos taas ”Uusi varaus” -lomake on avoinna mutta ’Asiakkaat” -lomake ei,

asiakastiedot viedddn ”Uusi varaus” -lomakkeelle.

T —

Valitse asiakas:
Meikalainen Matti — HETU: 101020-0477 — AsiakasNro: 25 v

AsiakaslD: 25 ‘ Laaja asiakashaku ‘ u‘

Kuvio 31. ”Asiakkaat” -lomakkeen “’Valitse asiakas™ -alasvetovalikko, josta vali-

taan halutun asiakkaan kaikki tiedot lomakkeelle tuotaviksi.

Private Sub ListViewAsiakkaat_DoubleClick(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles ListViewAsiakkaat.DoubleClick
Try
Dim asid = ListViewAsiakkaat.SelectedItems(@).SubItems(@).Text
If FormAsiakkaat.IsHandleCreated Then
Dim s = @
Dim 1 =190
Do Until 1 =1
If FormAsiakkaat.ComboBoxValitseAsiakas.Items(s).ToString.EndsWith(asid) Then
1=1
FormAsiakkaat.ComboBoxValitseAsiakas.SelectedIndex = s
End If
s=s5+1
Loop
ElseIf FormUusiVaraus.IsHandleCreated Then
Dim s = @
Dim 1 =0
Do Until 1 =1
If FormUusiVaraus.ComboBoxValitseAsiakas.Items(s).ToString.EndsWith(asid) Then
F=1
FormUusiVaraus.ComboBoxValitseAsiakas.SelectedIndex = s
End If
s =5:+ 1
Loop
End If
Catch ex As Exception
MsgBox(ex.Message)
End Try

Kuvio 32. Koodi asiakaslistan kaksoisklikkaustapahtumasta.
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Kun ”Asiakkaat” -lomake oli toteutettu, voitiin seuraavaksi toteuttaa ’Uusi Varaus”
-lomake. ”Uusi varaus” -lomakkeelle haetaan halutun asiakkaan tiedot samalla pe-
riaatteella kuin ”Asiakkaat™ -lomakkeelle, eli asiakas valitaan joko alasvetovali-

kosta tai laajaa asiakashakua kayttden (Kuvio 33.).

ﬂﬁEkUusi varaus = =] %

Valitse asiakas: v ]

Laaja asiakashaku

Kuvio 33. ”Uusi varaus” -lomakkeen asiakkaan valinta.

Sen jalkeen, kun ohjelmassa on voitu luoda seké asiakkaita ettd huonevarauksia,
voitiin toteuttaa ”Varauksen tiedot” -lomake, jolle oikean asiakkaan tiedot haetaan
sen solun mukaan, mité& on klikattu kalenterindkyméssa. Talla lomakkeella nah-
daan kaikki huonevarauksen tiedot ja niitd voidaan paitsi muokata ja varaus voi-
daan poistaa, mutta lisdksi ko. huonevarauksen asiakkaan kaikki tiedot paastaan
nakemaan ja tulostamaan kutsukirje (Kuvio 34.). Kutsukirjeen tulostuksessa kay-

tetddn PrintDialog”, ”PrintDocument” ja ”Graphics.DrawString” -metodeja.

r R
2 i - —— Bil= -
CAREEREE e .. & e -

Varausnro: 63 Varaus on luotu 7.12.2015 22:21:29
Varausta on muokattu 7.12.2015 22:23:04

Etunimi: Matti

Sukunimi: Meikaldinen { Tulosta kutsukirje ]

it TR Nayia asiakkaan kaikki-tiedot ]

Kuvio 34. ”Varauksen tiedot” -lomakkeelta késin paastdan tarkistamaan ko. va-

rauksen asiakkaan kaikki tiedot seké& tulostamaan kutsukirje.
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Kuvio 35 on koodi, jolla noudetaan asiakkaan huonevaraustietoja asiakastietolo-
makkeilla. Koodissa selvitetdan, onko asiakkaalla huonevarauksia, ja jos niitd on,
listataan erikseen menneet varaukset, tulevat varaukset ja mahdollisesti timanhet-

kinen varaus.

'Tietokantayhteys

Dim conn As MySqlConnection

conn = New MySqlConnection("server=localhost;user id=xxxxxxxx;password=xxxxxxxx;database=xxxxxxxx;")
conn.Open()

'Haetaann tietokannasta asiakkaan huonevaraukset, ja kerrotaan niistd RichTextBoxVaraukset-kentdssd mikdli niitd on
Dim cmdl As MySqlCommand = New MySqlCommand(“select tulopvm, lahtopvm, huonetunnus, vuodenumero, status from varaukset" +
"LEFT JOIN huone ON varaukset.huone_idhuone=huone.idhuone" +
"where asiakas_idasiakas = '" & TextBoxAsID.Text & "' order by lahtopvm", conn)
Dim reader As MySglDataReader = cmdl.ExecuteReader()
Dim laskuri As Single = 0@
Dim laskuri2 As Single = ©
If reader.Read = False Thed
RichTextBoxVaraukset.Text = "Asiakkaalla ei ole huonevarauksia."
Else
reader.Close()
reader = cmdl.ExecuteReader()
While reader.Read()
Dim tulo = reader.GetDateTime(0)

Dim lahto = reader.GetDateTime(1)
Dim huone = reader.GetString(2)
Dim vuode = reader.GetInt16(3)

Dim status = reader.GetString(4)

If lahto < Now.Date Then
If laskuri = @ Then
RichTextBoxVaraukset.AppendText("MENNEET HUONEVARAUKSET:" & vbCrLf)
laskuri = 1

End If
RichTextBoxVaraukset.AppendText("Aika: " & tulo & " - " & lahto & " | Huone: " & huone & _
" | Sanky: " & vuode & " | Status: " & status & vbCrLf)
End If

If tulo <= Now.Date And lahto >= Now.Date Then
RichTextBoxVaraukset.AppendText ("ASIAKAS ON TALLA HETKELLA TALOSSA:" & vbCrLf & "Aika: " _
& tulo & " - " & lahto & " | Huone: " & huone & " | Sanky: " _
& vuode & " | Status: " & status & vbCrLf)
End If
If tulo > Now.Date Then
If laskuri2 = @ Then
RichTextBoxVaraukset.AppendText("TULEVAT HUONEVARAUKSET:" & vbCrLf)

laskuri2 = 1
End If
RichTextBoxVaraukset.AppendText("Aika: " & tulo & " - " & lahto & " | Huone: " & huone & _
[* | sanky: " & vuode & " | Status: " & status & vbCrLf)
End If
End While

End If
reader.Close()

Kuvio 35. Asiakkaan huonevaraustietojen haku.
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”Varauslista” -lomake toimii samalla periaatteella kuin Asiakaslista” -lomake.
Huonevarauksia voi listata eri endoilla ListView-elementtiin. Tassé listassa ndyte-
taén varauksen kaikki tiedot, ja varauksen voi siirtdad lahempéaan tarkasteluun ”Va-

rauksen tiedot” -lomakkeelle kaksoisklikkaamalla haluttua varausta listassa.

Muita ohjelman lomakkeita (form) ovat muun muassa lomake, jolle noudetaan
poistettavia huonevarauksia, loki, jossa voidaan listata joko kaikki tai tietylta
ajalta lokimerkinnat ja johon tiedot on kerdtty siten, ettd aina kun jotain tietoa on
tallennettu tai poistettu, siitd tallennetaan tieto tietokannan lokitauluun, seka las-
kut-lomake, jolle haetaan erilaisia johdon laskelmia, kuten huonevarausten kuor-

mitusaste (Kuvio 36.).

Dim eka = DateTimePickerEka.Value
Dim vika = DateTimePickerVika.Value

Dim laskuri2 = @
Dim varauksia = @
Dim summa As Double = @
Dim hinta As Double = @

Dim cmdl As MySqlCommand = New MySqlCommand(“"select count(idvaraukset) from varaukset where" +

| & eka.ToString("yyyy-MM-dd") & "' between tulopvm and lahtopvm and toteutunut = 1", conn)
Dim cmd2 As MySqlCommand = New MySqlCommand("select sum(hinta) from varaukset where™ +

"' & eka.ToString("yyyy-MM-dd") & "' between tulopvm and lahtopvm and toteutunut = 1", conn)

Dim reader As lMySqlDataReader = cmdl.ExecuteReader()
reader.Read()

Dim laskuri = reader.GetInt16(0)

reader.Close()

If laskuri > @ Then
reader = cmd2.ExecuteReader
reader.Read()
hinta = reader.GetDouble(0)
reader.Close()

End If

varauksia = varauksia + laskuri
summa = summa + hinta
hinta = @
laskuri2 = laskuri2 + 1
Do Until eka >= vika
eka = eka.AddDays(1)

cmdl = New MySqlCommand("select count(idvaraukset) from varaukset where '" & eka.ToString("yyyy-MM-dd") & "'" +
"between tulopvm and lahtopvm and toteutunut = 1", conn)
cmd2 = New MySglCommand(“select sum(hinta) from varaukset where '" & eka.ToString("yyyy-MM-dd") & "'" +

"between tulopvm and lahtopvm and toteutunut = 1", conn)
reader = cmdl.ExecuteReader()
reader.Read()
laskuri = reader.GetInt16(0)
reader.Close()

If laskuri > @ Then
reader = cmd2.ExecuteReader|
reader.Read()
hinta = reader.GetDouble(0)
reader.Close()

End If

varauksia = varauksia + laskuri

summa = summa + hinta

hinta = @

laskuri2 = laskuri2 + 1

Loop

Dim kuormitusl = (varauksia / (22 * (laskuri2))) * 100

LabelTulokset.Text = "Tulokset:™
LabelKuormitusl.Text = "Toteutuneiden huonevarauksien kuormitusaste: " & Math.Round(kuormitusi, 3) & " %"

Kuvio 36. Huonevarausten kuormitusasteen laskeminen.
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4 TESTAUS JA ASENNUS
4.1 Jarjestelmén testaus

Ohjelmaa suunniteltiin siten, ettd sita testattiin jatkuvasti. Aina kun tehtiin jokin
uusi toiminto, testattiin ohjelman toimintaa mahdollisimman perusteellisesti. Asi-
akkaan kanssa pidimme sadnndllisia videoneuvotteluita, joissa asiakas sai ndhda,
missa vaiheessa ohjelma milloinkin on, mitd toimintoja siind on ja milt4 se nayttaa,
ja joissa sovittiin mitd tehdaén seuraavaksi. Tama kaytantd edesauttoi jatkuvaa tes-

tausta.

Asiakkaan kanssa sovimme, ettd asiakasyrityksessa suoritetaan jarjestelman lopul-
linen testaus siten, ettd he kayttavat ohjelman testausvaiheessa vield rinnalla vanhaa
huonevarausjarjestelmaansa. Asiakas pystyy parhaiten itse suorittamaan lopullisen
testauksen, silla heilld jarjestelmé asetetaan heti jokapdivaiseen kayttoon ja tieto-

kantaan tullaan syottdmé&an runsaasti asiakas- ja huonevaraustietoja.

Ohjelmaa suunniteltaessa oli selva4, ettd ohjelman tulisi estdd virheellisten ja paal-
lekkaisten tietojen sydttdminen tietokantaan. Jokaisessa ohjelman formissa on eri-
laisia tarkistuksia, joilla varmistetaan oikeanlaisten tietojen tallennus. Esimerkiksi
huonevarauksia tehdessa tarkistetaan, onko ko. asiakkaalla jo olemassa oleva huo-
nevaraus, joka osuu samaan ajanjaksoon yhdelta tai useammalta paivalta. Mikéli
tallainen paallekkaisyys 16ytyy, ei huonevarauksen tallennus onnistu ja siité infor-

moidaan kayttajaa.

Ohjelmakoodissa on useita Try...Catch -virheenkésittelymetodeja. Kaikki toimin-
not on ymparoity néilld metodeilla siten, ettd jotkut toiminnot on ympardity omalla
virheenkaésittelymetodillaan ja joillakin formeilla saattaa olla vain yksi Try...Catch,
jonka sisélla kaikki koodi sijaitsee. Tall4 virheenkésittelymetodilla saadaan napat-
tua poikkeuksen aiheuttama virhe ja informoitua siitd ohjelman kéyttajaa ilman, etta

ohjelma kaatuisi siihen virheeseen.
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4.2 Jarjestelman asennus ja varmuuskopioinnin jarjestaminen

Jarjestelma asennettiin asiakkaan tietokoneelle huhtikuussa 2015. Tall6in asennet-
tiin tietokanta seka ensimmainen versio sovelluksesta, joka oli viela asiakkaan tes-
tausta vaativa versio. Myohemmin sovellukseen tehtiin vield joitain muutoksia seka
lisdominaisuuksia. Samalla, kun tietokanta ja ensimmainen sovellusversio asennet-
tiin, opastettiin lisdksi henkilokuntaa jarjestelmén kaytossa. Myohemmét versiot
ohjelmasta on toimitettu asiakkaalle séhkdpostitse asennusohjeiden kera. Versio-
paivitykset on helppo toteuttaa asentamalla uudet ohjelmatiedostot vanhojen vas-
taavien ohjelmatiedostojen paalle. Tietokantaan ei ole tarvinnut tehdd muutoksia
jalkeenpain.

Tietokantaa varten tietokoneeseen asennettiin MySQL Server 5.7 -tietokantapalve-
lin ja se asetettiin kdynnistymaan automaattisesti Windowsin kéynnistymisen yh-
teydessa (Windowsin palveluna). Liséksi asennettiin Connector/NET -ajuri sovel-
luksen ja tietokannan kommunikointia varten. ltse sovellus asennettiin tietokonee-
seen tavanomaisen tydpdytasovelluksen tavoin, jonka jalkeen jarjestelma oli kayt-

tovalmis.

Tietokannan varmuuskopiointi jérjestettiin siten, ettd asiakkaalle laadittiin ohjeet
varmuuskopiointien laadintaan ja kerrottiin myos saatavilla olevista sovelluksista,
joilla varmuuskopioinnin voi hoitaa ajastetusti. Asiakkaalla on kéytdssaan ulkois-
tettu jarjestelma- ja mikrotukipalvelu ja tarkoitus oli, ettd asiakas hoitaa varmuus-
kopioinnin sitd kautta. Asiakasta opastettiin hoitamaan varmuuskopiointi siten, etta
varmuuskopiot otettaisiin sdannollisesti ja ne talletettaisiin fyysisesti eri sijaintiin,
esimerkiksi johonkin pilvipalvelu-tallennustilaan. Sovimme kuitenkin, ettd ohjel-
man kehittdjakin on kaytettdvissa myods varmuuskopioinnin jarjestdmisessa ja
muissa siihen liittyvissé asioissa. Varmuuskopio, eli ”dump file” MySQL -tietokan-
nasta, voidaan luoda Windowsin komentokehotteella seuraavanlaisen esimerkki-
lauseen mukaisesti: ”C:\Program Files\MySQL\MySQL Server 5.7\bin>mysql-

dump —u root pSalasana tietokanta > c:\varmuuskopio.sql”.

Mikali tietokone, johon jarjestelmd on asennettu, rikkoutuu, jarjestelmén saa otettua
nopeasti kayttoon uudessa tietokoneessa. Uuden jarjestelman saa kayttovalmiiksi
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noin tunnissa sisaltden tietokantapalvelimen kayttoonoton, tietokannan asentami-

sen varmuuskopiosta ja itse sovelluksen asentamisen.

5 YHTEENVETO

Projekti onnistui hyvin ja lopputulos oli odotusten mukainen. Jarjestelman kéyt-
tdonotto on sujunut hyvin ja jarjestelmé on ollut tdman raportin kirjoitushetkell&
asiakasyrityksen jokapaivaisessa kaytdssa noin puoli vuotta. Asiakasyritys sai kayt-
toonsa heidan tarpeitaan vastaavan jarjestelmén, joka on toiminut moitteettomasti

ja joka on ollut selva parannus entiseen jarjestelmaan.

Jatkossa voisi olla mahdollista, mikéli tarvetta ilmaantuu, etté jarjestelmaa kehite-
taan esimerkiksi siten, ettd tietokanta asennetaan erilliselle palvelimelle ja ohjel-
mistoa aletaan kayttad useammasta tietokonepaatteesta kasin. Myos erilaisten lisa-
ominaisuuksien suunnittelu jarjestelmééan on mahdollista, eika poissuljettua ole se-
kaan, ettd jarjestelméaa voisi yhteensovittaa keskustelemaan jonkin muun sovelluk-

sen/jarjestelmén kanssa.

Jarjestelma toimii omassa ympaéristossaan hyvin, mutta hyva jatkokehitysidea voisi
olla myos se, ettd ohjelmiston ja tietokannan vélille suunniteltaisiin sellainen yh-
teysvéayla, jonka avulla ohjelmistoa olisi helpompi yhteensovittaa, jos esimerkiksi

tietokantana toimisi jokin muu kuin MySQL.

Taman opinnaytetyon tekeminen on ollut erittdin hyddyllista ja opettavaista. Tyo
on opettanut paljon niin ohjelmistotuotannosta kuin asiakasprojektin l&piviemises-
tékin. Projektin tyomaara osoittautui arvioitua suuremmaksi, joten ensimmaiset ar-
viot projektin aikataulusta muuttuivat myéhemmin. Kaiken kaikkiaan jarjestelmén
valmiiksi saattaminen kesti noin vuoden (9/2014 — 8/2015), kun ensimmaiset varo-
vaiset arviot projektin kestosta olivat noin puoli vuotta. Toki ensimmaéinen toimiva
versio otettiin asiakasyrityksessé kayttoon 5/2015, mydhemmin toteutettiin jarjes-

telmaéan lissominaisuuksia.
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1 Paanakyma

w2 Geritrim Huonevacaus T T T Bl s . . TR . L T e
Tiedosto  Ohje
2042018 152015 252018 352018 452018 55208 652015 152018 852018 982018 105205 1152018 125205 1342015 1452018 14852015 16.5.2018 1752018 |
o 18 VKD 18 vio 18 vko 18 o 19 vio 10 ko 19 vio 19 ko 19 o 19 o 19 ko 20 vio 20 vho 20 o 20 w0 20 ko 20 vio 20 |
Huone Sanky  Torsta Perjantal Lauantal Sunountai Maanarea Titsta KESkAAhn Torstai Perjanal Lauanal Sunruntai _Naanantx Tistal Keshviieo Torstai Perantal Lavares Sunnummal ]

H1
2

—

i " Kalenteringkyman selaustoiminnot: Valitse indkymdn aj i
Statusvarit: Toteun:ge‘issaysfauksqsq . a T i paivasts lahtien 4 vilkkos eteenpdin): hsau Selaa
- e woreusiD ja esiakkean pimi Lataa tamanhetkinen ajankohta (113 a0, hohtikeu ta 2015 = lentoria kalentoria
ASUKAS [ITSEMAKSAVA KUNTOUT i itu j i s - 4 vilkkna 4 viikkoa
KUNTOUTUS! BEIRRADE  ovat lihavoitu ja alleviivattu phivasta Ehtien 4 s o0
Kuva 1

Paanakyma johon ohjelma avautuu kun se kaynnistetaan, kasittaa kuvan 1 mukaisesti
solurakenteen, jonka vasemmassa laidassa huonepaikat ja ylhaalla paivamaarat. Oletusndkyman
ensimmainen pdiva on sen hetkinen paiva ja varaukset nakyvat siita 4 viikkoa eteenpain
(kerrallaan nadkyy 18 paivaa, alhaalla olevaa vierityspalkkia viemalla oikealle, ndhdaan loput
paivat).

Varaus luetaan siten, ettd katsotaan mika solu(t) vastaa minkakin vuodepaikan ja pdivamaaran
yhtymakohtaa.

Alareunassa olevilla painikkeilla voidaan ladata haluttu nakyma:

- Tamanhetkinen ndakyma (sen hetkisesta paivasta 4 viikkoa eteenpadin, joka on myos
oletusnakyma)

- kalenterista valittu paiva ja siita 4 viikkoa eteenpain

- 4 viikkoa taaksepdin

- 4 viikkoa eteenpain.

Viareilld (keltainen, sininen, vihrea ja punainen) ilmaistaan asiakkaan “maksustatus”. Nama
selitteet ovat paanakyman vasemmassa alareunassa.

Toteutuneen varauksen tunnistaa lihavoidusta ja alleviivatusta tekstista.
Ohjelma sammutetaan joko punaisesta ruksista tai “Tiedosto -> Sulje”.

Nama ohjeet seka tietoa ohjelmasta I6ytyy ylareunan menu —valikon ”“Ohje” kautta. Tama
huonevaraussovellusohjeet.pdf tulee olla tallennettuna c-aseman juureen (C:\).
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2 Varaukset

2.1 Varauksen luonti

- Geritrim Huonevaraus

Tiedosto  Ohje = =
a5 Uusi varaus B
a0 4 2015 15201 — — p201
vko 18 vko 13 19
Huone | Sarky  Torstai Perjantg nti
Hi ; I Valitse asiakas: -
H2 1
> I
H3 1
2
H4 1 e = AhtANSius- 7
2 Tulopaiva: 30, huhtikuu ta 2015 v Lahtdpaiva: 30, huhtikuu ta 2015~
H5 1
2
ne |1
2
H 1 Status: { v]
2
H8 1
2 = .
HO |1 |- Huone:  |[HO L kY T
2
H10 |1
2
H11 1 s 5
5 Erityistoiveet:
3
H12 1
2
3
Hi4 |1
2
3 Hinta £/vrk:
PS |1
2
His ? Varaus on toteutunut (toteutunut = kylla, suunnitelma = ei):
3 R
2 )
Hi6 |1 l—J
2
Hi7 |1 Tallenna varaus
2
Hi8 |1
2
Kuva 2.

Huonevaraus voidaan luoda joko siten, etta klikataan haluttua tyhjaa solua, jolloin oletuksena
varausikkunassa (kuva 2) ko. solua vastaava vuodepaikka ja paiva, tai siten ettd valitaan “Tiedosto
-> Uusi tietue / Tiedon muokkaus -> Uusi Varaus”.

Avautuvaan ”Uusi varaus” —ikkunaan taytetdan varauksen tiedot ja painetaan “Tallenna varaus”.
Jos varaus on hyvaksytysti taytetty, sinun tulee vield vahvistaa tallennus seuraavaksi avautuvassa
ikkunassa, muussa tapauksessa ohjelma ilmoittaa, mikali taytettavissa tiedoissa on ongelmia.



LIITE1

2.2 Varauksen tarkistelu ja muokkaus

o Geritrim Huonevaraus

Tiedosto  Ohje

‘ 30.4.2015 1.5.2015 25201§ 3.52015 1452015 ‘ 55.2015 16.5.2015 17.5.2015 852015 9520
~|vko 18 vko 18 vko 18 vko 18 |vko 19 vko 19 vko 19 kao 19 vko 19 vkc 19
Huone ' Sanky Torsta Perjantai Lauantai Sunnunta  Maanantai | Tista |Keskivikko | Torstai Perjantai Lauan
H1 [1 = =
2 [1 |
T ‘? i - Varausnro: Varaus on |uotu 30.4.2015 9:33:11
2| B Varausta on muckattu 30.4.2015 9:35:53
H1 |1 d Etunimi: Antti
S .
HA |4 [ A
] SSuEIADE Ahma Nayt3 asiakkaan kaikki tiedot ]
2
HT |7 | Henkilotunnus: 1234
[2 [
H3 |1 |
2| e = L ,
HO 1 oo .. Tulopaiva: 6. huhtikuu ta 2015 ¥ Lahtopaiva: 11, heindkuu ta 2015 ¥
B ‘
H10 |1 \
[2 [
H11 |1 | .
|2 j y
3 \ Status: lkuntoutus v ]
H12 1
|2
H14 |1 |
2 |
|3 1
PS |1 | Erilyisiveel: |-
] ]
e——— ,7‘3 ‘
H15 |1 [
2|
H16 |1 |
2
Hir |1 [ 3
2 Hinta €/vrk: 325
H18 |1
2
3 |
H19 |1 | Varaus on
|2 | Suunnitelma / Toteutunut:
2l Suunnitelma v
Tallenna muutokset ’ _]
Statusvarit-
- e mema = == = == == == == 1 " - - _— _—
Kuva 3.

Varaus voidaan avata tarkisteltavaksi ja/tai muokattavaksi klikkaamalla haluttua varausta, jolloin
kuvan 3 mukainen ikkuna avautuu. Tassa ikkunassa ndhdaan varauksen tiedot ja voidaan katsoa
tarkemmin myds ko. asiakkaan tietoja klikkaamalla ”Nayta asiakkaan kaikki tiedot”.

Varauksen tietoja voidaan muokata, muuttamalla haluttuja tietoja ja sitten klikkaamalla “"Tallenna
muutokset”. Mikali muutokset ovat ok, seuraavaksi muutosten tallennus vield varmennetaan,
muussa tapauksessa ohjelma ilmoittaa jos muutoksissa on ongelmia.

Asiakkaan tietoja ei tdssa voi muuttaa, vaan niitd muutetaan valitsemalla "Tiedosto -> Uusi tietue /
Tiedon muokkaus -> Asiakkaat”.
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2.3 Varauksen poistaminen

Varaus voidaan poistaa joko samassa ikkunassa, jossa muokkauksetkin tehdaan (Kuva 3), siten etta

klikataan ”Poista” ja sen jalkeen varmennetaan vield varauksen poistaminen, tai siten etta valitaan
"Tiedosto -> Uusi tietue / Tiedon muokkaus -> Poista Varauksia”. Seuraavaksi avautuvassa

ikkunassa (kuva 4) valitaan tulopaivan perusteella varausten aikavali ja klikataan “Hae Varaukset”.
Taman jalkeen klikataan siniseksi listasta (kuva 5) poistettava varaus (voit myos valita useamman
varauksen kerralla) ja klikataan ”Poista valittu varaus”. Taman jalkeen vield varmennukset.

o' Poista Varauksia

. huhtikuu ta 2015 ~

30. huhtikuu ta 2015 ~

Hae Varaukset

Kuva 4.

o5’ Porsa Vardus

AsiakasID Nimi Henki TuloPva Huone Sanky Siatus Toteutunut

Poista valittu varaus

Kuva 5.
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3 Asiakkaat

3.1 Asiakkaan luonti

Valitaan ”"Tiedosto -> Uusi tietue / Tiedon muokkaus -> Asiakkaat”. Avautuvassa ikkunassa (kuva 6)
taytetaan uuden asiakkaan tiedot (kentat Etunimi...Muita tietoja) ja klikataan “Tallenna
asiakastiedot” ja lopuksi varmennetaan.

. ot Asiakkaat

Valitse asiakas:

| -

AsiakaslID:

Etunimi:

Sukunimi:

Henkilotunnus:

Yhteystiedot:

Lahiomaisen
tiedot:

Muita tietoja:

Asiakkaan huonevaraukset:

Kuva 6.
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3.2 Asiakastiedon muokkaus

Samassa kuvan 6 mukaisessa ikkunassa voidaan myos muokata asiakastietoja valitsemalla ikkunan
ylareunassa olevasta "Valitse asiakas:” —listasta muokattava (tai tarkisteltava) asiakas, jonka
jalkeen muutetaan halutessa tietokenttia ja klikataan sitten klikataan “Tallenna asiakastiedot” ja
lopuksi varmennetaan.

3.3 Asiakkaan poistaminen

Edelleen samassa ikkunassa (kuva 6) tehddaan myos asiakkaan tietojen poistaminen valitsemalla
listasta (kuten edelld) haluttu asiakas ja klikkaamalla ”Poista”, jonka jalkeen vield varmennetaan
poisto. Asiakkaan tietoja ei voi poistaa, mikali asiakkaalla on huonevarauksia (joko menneita,
senhetkisia tai tulevia).

4 Tietojen haku

4.1 Asiakastiedot

Asiakastiedot on nahtavissa edella mainitulla tavalla ("Tiedosto -> Uusi tietue / Tiedon muokkaus -
> Asiakkaat”), varauksen tiedoista kuten luvussa 2.2 ("Nayta asiakkaan kaikki tiedot”, avautuvasta
ikkunasta kasin asiakkaan tiedot voidaan myds tallentaa tiedostoon “Tallenna tiedostoon” —
painiketta painamalla...), seka valitsemalla “Tiedosto -> Hae tietoja -> Asiakastiedot”.

Viimeksi mainitulla tavalla avautuu kuvan 7 mukainen ikkuna, johon listautuu kaikki asiakkaat ja
tiedot voi tallentaa tiedostoon klikkaamalla “Tallenna tiedostoon”...

e ==

u Asizkeslisz

Tallanna tiadastonn

SRIKAS_ID noa -1 YHIFYSHIFIDI AHICWAISEN =001 L]
5 as 1
n Al Al 174
7 bk

l # e
9 ee

Al 1 A
| . e
1

Kuva 7.
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4.2 Varaustiedot

Valitsemalla “Tiedosto -> Hae tietoja -> Varaustiedot”, avautuu ikkuna (kuva 8), josta kdsin voidaan

listata joko kaikki varaukset (“Hae kaikki varaukset”) tai hakea varaukset tulopdivan mukaan
tietylta aikavalilta (valitse paivat ja “Hae”) ja tiedot voidaan sitten tallentaa tiedostoon

klikkaamalla “Tallenna tiedostoon”...

. W oo “maalSas W WS O WL,

I 1aa varauksat jnidan

Hae kaikki varaukscl tulopaiva on aikavalilta: 2U. huhikuu ta201 ~ - 30, huhtikuu ta 2018~ Huc Taullenna licdusloon
IC_VARALXSCT  IC_AZAKAS NI ICTU TULOPAVA STATUS HLONC SANICY IINTAWVRE  TCTIZUTUNJT CR
i 1 1B SAM 1 ki £l 1 W Kyl -
zl 1 Abma Antli 122= 642015 urous 4 1 325 Ci
12 L 3022015 sikzsus 1 z 2 Evlla
il L} PEFEY 1 ki 1 1 i Kyl

Kuva 8.

4.3 Lokitiedot

Valitsemalla “Tiedosto -> Hae tietoja -> Lokitiedot”, avautuu ikkuna (kuva 9), josta kasin voidaan
listata joko kaikki lokimerkinnat (“Hae kaikki lokimerkinnat”) tai hakea lokimerkinnat tietylta
aikavalilta (valitse paivat ja "Hae”) ja tiedot voidaan sitten tallentaa tiedostoon klikkaamalla
"Tallenna tiedostoon”...

o 1ok e
1aa loki innat aikavalilta: 20, huhiikow w2015~ 30, hubiikou w 201C v Han 1allanna tiadnstoon
I LOELIL KR ALS Y YRR A RIAUSS RS IE | JE= KK | =l0 S ﬁ
1 Uuzs Asrakes W52 35 SRRt g |
z 1042015122800 Varaus 0017
: Vinns |7
3 verals 1|
[ AsakasD 2|
[ ] Vernsl) 2|
7 1042015125226 A D3
r e 1042015 127027 Varas 3| T
) Vamusly Muckals TCA2TH LA Voruws D7) =
1 Varauzla Muckaty 104201510422 Varaua 01| 7
1 Warawsia Mickata PANIRE 3 Vs D3] 7
R Vargusls Muckala 20420570427
1 Varausta Muckaty 2642015124634 Varavs 2:2| 7
" Nopinas Facidie PEAMIRI M VinnsD 3|7
» Varauz 10 ety 204200530448 verats o 2|
L HusiVzrans 2C42016 30521 Varas 2|7

Kuva 9.
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4.4 Laskelmat

Laskelmatietoja pdasee tarkastelemaan valitsemalla “Tiedosto -> Hae tietoja -> Laskelmat”,
avautuvassa ”Laskut”-ikkunassa (kuva 10) valitaan ensin aikavali, jolta laskut halutaan suorittaa ja
klikataan ”Laske”, jonka jalkeen tulokset tulevat nakyviin. Tulokset voidaan tulostaa ("Tulosta”)
esim. suoraan tulostimeen tai tulostaa vaikka pdf-tiedostoksi pdf-tulostimella.

30. huhtikuu ta 2015 -~

Kuva 10.
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5 Ohjelman uudet ominaisuudet (2.8.2015)

Uusia ominaisuuksia ja paivityksia Huonevaraussovellukseen ovat:

- Sunnuntait ja jarjestelmaan syotettavat muut pyhadpdivat punaisella varilla kalenterissa

- Asiakkaille voi syottaa "koodin” sen mukaan onko han esim. veteraani

- Paremmat asiakastietojen hakutoiminnot (mm. edellda mainitun "koodin” mukaan)

- Asiakkaan huonevarausta vastaavan kutsukirjeen voi tulostaa seka suomenkielisena etta
ruotsinkielisena

- Asiakkaan tiedoista ndakee asukas-statuksella kdytettyjen paivien maaran, sekd myos tulossa
olevat asukas-statuksella merkityt paivat kuluvana vuonna

- Sovellus kysyy automaattisesti ohjelman kdynnistyessa sekéa kalenteria selattaessa/ladattaessa,
ettd muutetaanko sellaiset huonevaraukset, jotka ovat merkitty suunnitelmiksi ja joiden tulisi
nyt alkaa, toteutuneiksi vai poistetaanko ne

- Laskelmien tulostuksen ulkoasua on parannettu mm. logoilla

- 4 viikon tilanne kaikkine vuodepaikkoineen nakyy kalenterindkymassa kokonaisuudessaan sivua
vierittdmatta ja varausnumero nakyy varatuissa soluissa viimeisend, asiakkaan nimen jalkeen

- Varatut solut ovat kaikki samankokoisia, jotta 4 viikkoa nakyy kerrallaan vierittamatta sivua.
Taman vuoksi solun sisdllosta nakyy vain osa, mutta viemalla hiiren kursorin solun paalle, nakyy
solun koko sisalto

- Kalenterin latausnopeus parempi

- Logot lisatty kalenterindkyman vasempaan alareunaan seka sovelluksen “kuvakkeeseen”.

5.1 Pyhapaivat

Sunnuntait nakyvat punaisella kalenterindkymassa (kuva 11).

& Geritrim Huonevaraus

Tiedosto  Ohje
I PB82015 382015 482015 /5.8.2015 6.8.20157.8.2015 8.8.2015 082045 10.8.2.. 11.¢

‘ vko32 |vko32 |vko32 |vko22 |vko32 |vko32 Wk0B82 vko33 vko
Fuone 5. /SURAU.. Maana.. Tistai  Keskivi_ Torstai  Perjantai Lauantai Sufinu.. Maana._. Tiis!
F1 1|

o

[ Y N

Kuva 11. Sunnuntait sekd jdrjestélmddh syététyt pyhdpdint ndkyvdt punaisella
kalenterindkymdssd.

Jarjestelmaan voi syottaa pyhapaivia ja ne tulevat myos nakymaan kalenterinakymassa punaisella.
Pyhapaivien sy6ttd ominaisuus I0ytyy sijainnista “Tiedosto -> Pyhdpaivien syotto” (kuva 12).
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Lista jarjestelmaan syétetyistd pyhapaivista

31.10.2015 Selite: Pyhainpaiva
25.12.2015 Selite: Joulupaiva
26.12.2015 Selite: Tapaninpaiva
1.1.2016 Selite: Uudenvuodenpaiva
6.1.2016 Selite: Loppiainen

| Jos haluat poistaa jonkin péivéan listasta,
klikkaa ko. paiva aktiiviseksi ja paina "Poista".

Jos haluat tallentaa uuden pyhépéivén, valitse péiva

(seka kirjoita halutessasi selite) ja paina "Tallenna".

Valitse paiva: Selite (esim. Pitkaperjantai):
6. tammikuu ta 2016 B~

1

Kuva 12. Pyhdpdivien syotto.

Pyhapaivien syotto tapahtuu siten, ettd valitaan haluttu paiva (”Valitse pdiva:”) ja kirjoitetaan
lisdksi halutessa selite ja painetaan “Tallenna”. Tallennettu paiva ilmestyy ylldolevan listan
loppuun.

Kun halutut paivat on syotetty, sulje "Pyhapaivien syottd” —ikkuna ja paivita kalenterinakyma
painamalla esim. "Lataa timanhetkinen ajankohta..” —painiketta.

Paivia pystyy myds poistaa listalta, jos esimerkiksi on syotetty vaara paiva, klikkaamalla listasta
aktiiviseksi poistettava paiva ja painamalla ”Poista”.

Pyhadpaivat tallentuvat tekstitiedostoon, joka on sijainnissa

”C:\Huonevaraussovellus\pyhapaivat_huonevaraussovellus.txt”. Ko. tiedostoa ei saa poistaa tai
siirtaa kyseisesta sijainnista, se on tarkoitettu ainoastaan Huonevaraussovelluksen kayttoon.

5.2 Asiakastyyppi ja uudet hakutoiminnot

Asiakkaalle voi antaa oman koodin (Asiakastyyppi):
- Asukas/Intervalli (A)

- Invalidit (1)

- Veteraanit (V)

- Muut (M).

11
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Asiakastyypin voi asettaa asiakkaan tiedoissa (Tiedosto -> Uusi tietue / Tiedon muokkaus ->

Asiakkaat) (kuva 13).

o ——— . -—
us! Asiakkaal =

Valitse asiakas:

Reipas Risto — | ICTU: 405060 — AsiakasNro: 14 v
AsiakasID: 14 I Laaja asiakashaku ]
Etunimi: RisiS

Sukunimi: Reipas

I lenkilotunnus: 405060

Osoite (kirjoita 1ahan ainoastaan
lahiosoite ja postiosoite allekkain):

Puolenhehtaarinmetsé 1
C0000 PM

L3hiomaiscn B
tiedot:

Asiakastyyppi:  Vateraanit (V) i

I Muita tietoja Asiakkaan_Tyyppi:V.
(kirjoita tahan

my0s muut

yhteystiedot

esim. puh):

I Asiakkaan huonevaraukset:

ASIAKAS CN TALLA HETKELLA TALOSSA:
1. varaus | Aika: 2.8.2015 - 26.9.2015 | Huone: H5 | Sanky: 1 |

Status: itse maksava

Asukas-statuksella kaytetyt Asukas-statuksella tulevat

paivat tana vuonna: paivat tana vuonna:

Tyhjenna kenﬁt‘ ‘ Tallenna asiakastiedot ‘ E

Kuva 13. Asiakkaat-ikkuna ja uusi ominaisuus “Asiakastyyppi”.

Asiakastyypin voi valita valintalistasta, mutta se ei ole valttamaton sovelluksen toimimisen kannalta.

Kun asiakastyyppi valitaan ja sitten tallennetaan asiakastiedot, asiakkaan tyyppi tulee nakyviin
"Muita tietoja”-kohtaan, silld sovellus lukee asiakastyypin tasta. Silla ei ole merkitysta muutoin

ohjelman kayton kannalta. Jos myéhemmin tallennetaan (eli paivitetdan) muita uusia tieoja kohtaan

”"Muita tietoja”, voi tuon ”Asiakkaan_Tyyppi..”-lauseen poistaa, silla jarjestelma lisda sen
automaattisesti ko. kentan alkuun, mikali valintalistassa vaan on valittuna haluttu asiakastyyppi.
Ja jos muutettaessa tietoja ko. kohtaan ”Asiakkaan_Tyyppi..”-lause jatetdan poistamatta, se

kopioituu siihen toistamiseen, joka ei tosin sekdan aiheuta mitdan ongelmaa ohjelman toimivuuteen,

vaan on lahinna visuaalinen haitta.
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Asiakastietojen hakutoimintoja on parannettu siten, etta asiakkaita voi nyt hakea myos asiakastyypin
mukaan, etunimen mukaan, sukunimen mukaan tai asiakastyypin ja etunimen/sukunimen
yhdistelmalla. Asiakastietojen haku l6ytyy sijainnista "Tiedosto -> Hae tietoja -> Asiakastiedot” (kuva
14).

" J —— F

Hakutoiminnot: Sukunimi tai etunimi:  Asiakastyyppi: Hae yhdella tai Tallanna: listaus
I Listaa kaikki asiakkaat | AsukkagUlntervalli (A) = mol: illa hakuehdalla tiedostoon
Kakeoicklikkaamalla haluttus rivid, ko. aciakkaan tiedot siiryvat jcko “"Aciakkaat"-ikkunaan tai "Uusi varaus'-ikkunaan, mikali jompi kumpi niictd ikkunoicta on aveinna,
ASIAKAS_ID  NIMI HETU YHTEYSTIEDOT LAHIOMAISEN TEDCT

17 A kka Ruope 101312 Ar kealinng, zheszil o Ake Ar kea

€ Hi »

Kuva 14. Asiakaslista, jossa paremmat hakutoiminnot.

Voidaan esim. hakea kaikki asiakkaat, joiden asiakastyyppi on ”Asukas/Intervalli”, valitsemalla ko.
asiakastyyppi valintalistasta ja painamalla sitten "Hae yhdella tai molemmilla hakuehdoilla”.

Lisaksi asiakas voidaan liittda ”Asiakaslistan” kautta joko ”Asiakkaat”-ikkunaan tai “Uusi varaus”-
ikkunaan siten, ettd jompikumpi ko. ikkunoista on auki ”Asiakaslista”-ikkuna lisdksi, ja
kaksoisklikkaamalla halutun asiakkaan rivia asiakaslistassa, ko. asiakkaan tiedot siirtyvat “eteenpain”
(kuva 15 ja 16).
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" =8 % ||
Valitse asiakas: . l
Hermanni Pelle - HETU: 23456789 - AsiakasNro: 15 -

—
AsiakasiD: 15 I Laaja asiakashaku

Etunimi: Pelle

Sukunimi: Hermanni

Hakutoiminnot: Sukunimi tai stunimic  Asiakastyyppi: i Hae yhdella tai Tallenna |
Listan kaikki asiakkaat I Vetsraanit (V) ~  molemmilla hakuehdolla tiedostoon

Kaksoisklikksamalla haluttua rivia. ko. asiakkaan tiedot siirtyvat joko “Asiakkaat"-ikkunaan tai "Uusi varaus'-ikkunaan. mikali jompi kumpi niista ikkunoista on avoinna.

Henkildtunnus: 23456789

Osoite (Kirjoita tahan ai =
\ahi .h'.?:'ws"'.. .B"“"a“ Khain): ASIAKAS 1D NIMI HETU YHTEYSTIEDOT LAHIOMAISEN TIEDOT

o — - 3 Ankka Aly 102030 Ikilkiikjankialinna - ‘
"w',"’"”' 8 14 Reipas 405060 Puolenhehtaarinmetsa 100000 PM

Lahiomaisen
tiedot:

Asinkastyyppi:  Veteraanit (V)

Muita tietoja |Asiakkaan_Tyyppi:V. Asiakkaaf|
(kirjoita t3han  |Asiakkaan_Tyyppi:V. -
mybs muut
yhteystiedot
esim. puh):

Asiakkaan huonevaraukset:
MENNEET HUONEVARAUKSET:
1. varaus | Aika: 1.4.2015 - 13.52015 | Huone: H2
Status: leikkaus
2. varaus | Aika: 19.52015 - 31.5.2015 | Huone:
Stanes leikdowrs

Asukas-statuksella kaytetyt Asukas-statuksella tulevat | | I I I | ! } ’ !
paivat tana vuonna: () paivat tana vuonna: ()

Valitse inakyman aj (
paivasta Iahtien 4 viikkoa eteenpain):

= | issa varauksissa dlemernasyimar. seRusio ot: S
Rl o —————— T =

Kuvd i5. Asiakastiedon siirto asiakaslistasta “Asiakkaat”-ikkunaan kaksoisklikkauksella.

2 Uusi varaus s =8 % ||

1582 1782. 1882. 1982 2082 2182. 2281

Vl

Valitse asiakas: [Anldca Roope — HETU: 101010 — AsiakasNro: 17

Nayta asiakkaan kaikki tiedot Laaja asiakashaku

Tulopa
Asiakastyyppi: Hae yhdella tai Tallenna listaus
Asukkaat/Intervalli (A)  ~ molemmilla hakuehdolla tiedostoon
Status: tiedot siirtyvat joko "Asiakkaal"-ikkunaan tai "Uusi varaus™ikkunaan, mikali jompi kumpi niista ikkunoista on avoinna.
HETU YHTEYSTIEDOT LAHIOMAISEN TIEDOT
Ankkalinna, rahasadio Aku Ankka
Huone:
Erityis
Hinta €
Varaus

HI7 1 |

wia 4

Kuva 16. Asiakastiedon siirto asiakaslistasta “Uusi varaus”-ikkunaan kaksoisklikkauksella.

Seka ”Asiakkaat”-ikkunasta etta ”Uusi varaus”-ikkunasta paasee suoraan ”Asiakaslista”-ikkunaan
klikkaamalla nappia ”Laaja asiakashaku”.
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5.3 Kutsukirje

Klikkaamalla kalenterindkymassa haluttua huonevarausta, esiin tulee ikkuna ”Varauksen tiedot”,
josta voi tulostaa kutsukirjeen painamalla nappia “"Tulosta kutsukirje”. Sen jalkeen esiin tulee
ikkuna, josta voi valita tulostetaanko suomenkielinen vai ruotsinkielinen kutsukirje. Seuraavaksi
aukeavasta ikkunasta valitaan oikea tulostin ja painetaan OK. Taman jalkeen aukeaa tulostuksen
esikatselu, josta voi tulostaa kutsukirjeen painamalla ikkunan vasemmassa ylareunassa olevaa
tulostimen kuvaa.

Jotta kutsukirjeeseen tulostuisi asiakkaan osoite oikein, tulisi ”Asiakkaat”-ikkunassa, asiakkaan
tiedoissa kirjoittaa "Osoite”-kenttdaan (entinen Yhteystiedot-kenttd) ainoastaan lahiosoite ja
postiosoite (allekkain siten, ettd ensimmaisella rivilla Iahiosoite ja toisella rivilla postiosoite). Muut
yhteystiedot voidaan kirjoittaa esim. kohtaan “Muita tietoja”.

5.4 Asukas-statuksella kaytetyt paivat

Kunkin asiakkaan asukas-statuksella kdytetyt padivat ndahdaan seka ”Asiakkaat”-ikkunassa etta
painamalla nappia "Nayta asiakkaan kaikki tiedot” uutta varausta tehtdessa ”“Uusi varaus”-ikkunassa
tai tarkasteltaessa tehtya varausta ”Varauksen tiedot”-ikkunassa.

" Asukas-statuksella kaytetyt paivat tana vuonna” tarkoittaa paivia jotka ovat jo menneet, mukaan
lukien tamanhetkinen paiva, eli toteutuneet paivat, jotka asiakas on ollut talossa kuluvana vuotena

asukas-statuksella.

” Asukas-statuksella tulevat paivat tdna vuonna” tarkoittaa kuluvana vuotena tulevia paivia, joihin
asiakkaalle on tehty suunniteltu huonevaraus asukas-statuksella.

5.5 Varaus toteutuneeksi (autom. kysymys)

Jos jarjestelmasta 16ytyy huonevarauksia, jotka ovat merkitty suunnitelmiksi ja joiden tulopdiva on
kuluva paiva (tai jo aiempi), sovellus kysyy kdynnistettdessa (tai kun kalenteria selataan), etta
haluatko muuttaa huonevarauksenvarauksen toteutuneeksi.

Mikali vastaat “kylld”, ko. varaus muutetaan toteutuneeksi heti, ja mikali vastaat “ei”, ohjelma kysyy
haluatko poistaa varauksen. Mikali vastaat "kylla”, varaus poistetaan kun seuraavan kerran
pdivitetdan kalenteria, eli painetaan jotain selauspainiketta, tai kun sovellus kdynnistetdan
uudelleen. Mikali vastaa poistokysymykseen “ei”, jarjestelma toistaa kysymykset joka kerta kun
sovellus kaynnistetdan tai kun kalenteria selataan.
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6 Ohjelman uudet ominaisuudet (9.8.2015)

Asiakastyyppeja voi luoda lisda (vakiona ovat: Asukkaat, Invalidit, Veteraanit ja Muut).

” Asiakastyyppien lisdys”—ominaisuus sijaitsee "Tiedosto -> Asiakastyyppien lisdys”.

Asiakastyypin lisdys tapahtuu kirjoittamalla haluttu asiakastyypin nimi tekstikenttdan ”Asiakastyypin
nimi:” ja painamalla “Tallenna”. Asiakastyyppeja voi luoda useita. Asiakastyypin poisto tapahtuu
klikkaamalla aktiiviseksi haluttu asiakastyyppi asiakastyyppien listalta ja painamalla "Poista”.

(ks. Kuva 17).

Asiakastyyppeja voi antaa asiakkaille taman kdyttéohjeen kohdan 5.2. mukaisesti.

sl Asiakastyypp 2= xW

Lista lisatyista asiakastyypeista

Lisaksi jarjestelmassa on jo nelja
vakiotyyppia, joita ei voi muokata.

Vakiona olevat asiakastyypit ovat:
- Asukkaat
- Invalidit
- Veteraanit
- Muut

Kuntoutujat

Jos haluat poistaa jonkin asiakastyypin listasta,
klikkaa ko. asiakastyyppi aktiiviseksi
ja paina "Poista".

Jos haluat tallentaa uuden asiakastyypin,
kirjoita asiakastyypille nimi ja paina "Tallenna".

Asiakastyypin nimi:

Intervalli Tallenna

Kuva 17. Asiakastyyppi-ikkuna.

Huonevarauksia voi hakea asiakkaan etu/sukunimen ja/tai asiakastyypin mukaan myos “Varauslista” -
ikkunasta, eli sijainnista "Tiedosto -> Hae tietoja -> Varaustiedot”. Uudet hakutoiminnot ovat
samankaltaiset kuin tdman ohjeen kohdassa 5.2. kerrotaan. Haluttu huonevaraus voidaan vieda
"Varauksen tiedot”-ikkunaan ldhempaéan tarkasteluun ja/tai muokattavaksi, kaksoisklikkaamalla
varauslistasta haluttua varausta.
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