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2 JOHDANTO

Sain opinnaytetydni toimeksiannon kevaalla 2015. Kyseessa oli Kymenlaak-
son ammattikorkeakoulun eri alojen muotoilijoiden perustamisvaiheessa oleva
osuuskunta. Kiinnostuin ideasta ja erityisesti mahdollisuudesta auttaa aloitta-
via yrittdjia ja antaa heille tydpanokseni. Lahdin heti mukaan osuuskunnan pe-
rustamisvaiheisiin. Olen ollut mukana osuuskunnan kokouksissa seka autta-
nut heita perustamisasiakirjojen ja taloushallinnon asioiden kanssa. Yhteys-
henkilonani on ollut yksi osuuskunnan kymmenesta perustajajasenesta, Tiina

Ikkonen. Noheva Luova Osk sai yritystunnuksensa kesalla 2015.

Noheva on monialainen suunnittelutoimisto, jonka tavoitteena on tarjota asi-
akkailleen kattavat, toisiaan taydentavat muotoilun alan palvelut. Osuuskun-
nan toimialoihin kuuluvat muotoilu-, brandays- ja markkinointipalvelut, tekstiili-,
tila- ja sisustussuunnittelu, tapahtumasuunnittelu ja -toteuttaminen, seka IT- ja
media-alan palvelut. Edella mainittujen toimialojen palveluihin kuuluvat suun-
nittelu, tuotteiden valmistus ja palveluiden toteutus, koulutus-, konsultointi- ja

julkaisutoiminta, osto- ja myyntitehtavat, agentuurit seka markkinointitehtavat.

Osuuskunta haluttiin perustaa, jotta opiskelijoilla ja vastavalmistuneilla olisi
matalampi kynnys lahtea mukaan yritysmaailmaan. Osuuskunnassa jasen ei
ole henkilokohtaisesti vastuussa yrityksen velvoitteista, joten riskit ovat pie-
nemmat kuin oman yrityksen perustajalla. Ennen kaikkea osuuskunta kuiten-
kin tarjoaa jasenilleen henkista ja hallinnollista tukea oman elinkeinon harjoit-
tamiseen. Noheva tarjoaa myds jasenilleen mahdollisuuden tydskennella

osuuskunnassa sivutoimisesti, minka takia jasenyys sopii hyvin opiskelijoille.

Opinnaytetyoni aiheeksi osuuskunnan jasenet toivoivat toimintaohjetta aloitta-
ville jasenille. Noheva on ollut toiminnassa nyt muutaman kuukauden. Toimin-
ta on alkanut rauhallisesti — uusilla yrittgjilla on viela paljon epaselvyyksia yri-
tyksen toiminnan kanssa. Koen toimintaohjeen olevan osuuskunnan toiminnan
kaynnistymisen kannalta erittain tarkea. Uskon, ettd se nopeuttaa myos tule-
vaisuudessa uusien jasenten sopeutumista Nohevaan ja ylipaansa yritystoi-
mintaan. Toivon, etta uudet jasenet saavat ohjeista tukea seka yrittajyyden

alussa, etta matkan varrella.
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3 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetyon toimeksiannon tarkoituksena on auttaa uusia osuuskuntalaisia
ymmartamaan osuuskunnan yritystoimintaa ja heidan rooliaan siina. Osuus-

kunnan jasenet ovat paaosin vastavalmistuneita tai valmistuvia muotoilijoita,

joten kokemusta yritystoiminnasta ei heilla juuri ole. Opinnaytetyoni tavoittee-
na on tehda heille selkea toimintaohje, jossa painotan osuuskunnan jasenelle
kuuluvia kirjanpidollisia ja hallinnollisia asioita. Toivon taman auttavan jasenta
hallitsemaan talouttaan sekda ymmartamaan, mitd kaytannon toimenpiteitd ha-

nen tulee tehda ja missa aikataulussa.

Pyrin tekemaan toimintaohjeen muotoilijoiden nakokulmasta, kayttaen selkeaa
kielta ja valttden ammattisanastoa. Toimintaohjeen avulla he ymmartavat pa-
remmin, mihin he osuuskuntalaisina sitoutuvat, mitka ovat heidan velvollisuu-

det jasenina ja mita paivittaisia operaatioita heille kuuluu.

Toimintaohjeen sisaltd tulee jakautumaan kolmeen osioon:
1. Miksi liittya osuuskuntaan?
2. Nohevan toimintatavat

3. Toimeksiannot ja taloushallinto

Toimintaohje on tarkea osuuskunnan perustajajasenille, mutta eritoten se toi-
mii rohkaisevana oppaana Nohevaan liittyville tai siita kiinnostuneille. Opiskeli-
jana tai vastavalmistuneena yrittajaksi rupeaminen voi tuntua pelottavalta ja

isolta asialta. Nimenomaan tallaisia ihmisia varten Noheva on perustettu.

Vastaavanlaiset opiskelijoiden perustamat osuuskunnat ovat yleistyneet lahi-
vuosina. Noheva Luova Osk on Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa jo toi-
nen opiskelijoiden perustama osuuskunta ja muissa Suomen ammattikorkea-
kouluissa on perustettu nimenomaan vastaavanlaisia muotoilijoiden osuus-
kuntia. Tekemani toimintaohje tulee olemaan yrityskohtainen eli valmistettu
nimenomaan Nohevan toimintoihin perustuen. Osuuskunnalla on toiveena
kasvattaa tasaisesti jasenmaaraansa, joten toimintaohjeen on tarkoitus olla
osuuskunnalla kaytdssa myos tulevaisuudessa. Pienin muutoksin ohjetta olisi

mahdollista hydédyntada myds muiden vastaavanlaisten osuuskuntien kesken.



4 TUTKIMUSMENETELMA

Teen lopputydnani toiminnallisen opinnaytetyon. Menetelman valinta oli minul-
le itsestaanselvyys, koska toteutan valmiin toimintaohjeen tekstin osuuskun-
nan kayttoon. Teen tutkimukseni kayttden prosessuaalisista tutkimusmene-
telmista toimintatutkimusta, koska toimintaohjeen tarkoituksena ei ole vain ke-
rata tietoa yrityksesta ja koota ne raportiksi, vaan luoda ohjeistuksia yhdessa
osuuskunnan kanssa tutkimukseni edetessa. Monia toimintaohjeeseen tulevia
asioita ei ole vield osuuskunnalla edes kaytdssa. Taman takia toimin koko

prosessin ajan tiiviissa yhteistydssa osuuskunnan jasenten kanssa.

Kaytan asiakirjallisuuden lisaksi tiedonkeruumenetelmina haastattelua ja osal-
listuvaa havainnointia. Pyrin saamaan tyohoni kaytannén nakokulmaa tapaa-
malla aktiivisesti Nohevan jasenia ja osallistumalla heidan toimintaansa seka
haastattelemaan yhta kokonaan ulkopuolisen osuuskunnan perustajajasenta.
Pyrin ulkopuolisen haastattelun avulla saamaan itselleni laajempaa ja ko-
keneempaa nakokulmaa osuustoimintaan, jottei havainnointini rajoittuisi pel-
kastdaan Nohevan seuraamiseen. Toivon myds saavani haastattelusta kehitys-

ideoita meneilldan olevaan Nohevan toimintatapojen rakentamiseen.

Toimintaohje on kirjallinen materiaali kunkin yrityksen omista toimintatavoista.
Sen tarkoitus on toimia oppaana kaikille yhteisdn jasenille asemaan katsomat-
ta ja yhtenaistaa heidan toimintaansa. Mita isommasta yrityksesta on kyse, si-
ta enemman sen toiminnassa on yleensa asioita, jotka ovat tydntekijoille epa-
selvia tai taysin vieraita. Toimintaohje toimii muistutuksena yrityksen toiminta-
periaatteista, sdanndista, arvoista seka tulevaisuuden tavoitteista. Toimintaoh-
jetta tulee paivittaa yrityksen kehittyessa ja muuttuessa. Ajan mydéta siihen voi

lisata uusia aihealueita tai poistaa tarpeettomia.

Olen tutkinut paljon isompien ja pienempien yritysten ja yhteisojen julkisia toi-
mintaohjeita ja todennut, ettd omani ei ole mitenkaan verrattavissa niihin. Iso-
jen yritysten toimintaohjeet ovat yleisesti enemman muulle yhteiskunnalle
suunnattua kerrontaa yrityksen aatteista ja tavoista, kuin kdytannénohijeita.
Toimintaohjettani voisikin osittain verrata perehdytysoppaaseen, joka on yri-
tyksen sisdinen materiaali ja tarkoitettu uusille tydntekijoille. Paatimme kuiten-

kin yhdessa Nohevan kanssa oppaan kulkevan termilla toimintaohje.
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Toimintaohjeeni rakenne ei perustu mihinkdan mallipohjaan, vaan puhtaasti
osuuskunnan toiveisiin ja nakemyksiin. Siita on tarkoitus lopulta tehda koko-
naan erillinen esite, mutta tutkimuksessani esitan kaiken tiedon raportin muo-
dossa. Tarkoituksena on, ettd osuuskunnan IT-alan ammattilaiset liittavat toi-
mintaohjeeni heidan tulevaan osuuskunnan oppaaseen. Toimitan siis tutki-
mukseni heille sahkdisesti, jotta he pystyvat tarpeen tullen paivittamaan sita

yrityksen kehittyessa.

Kaikki toimintaohjeeseen tuleva tieto hankitaan suurelta osin osuuskunnalta
tai sitd rakennetaan yhdessa heidan kanssaan. Teorialla tulee olemaan toi-
mintaohjeessa hyvin pieni osuus. Prosessin edetessa ohjeeseen on lisatty ja
siitd on poistettu asioita seka joitain osioita on muokattu tilanteiden ja toiminta-
tapojen muuttuessa. Toimintaohjeen valmistuttua hyvaksytan viela luonnok-
sen Nohevan yhteyshenkildllani, jotta se varmasti sisaltaa kaikki tarpeelliset

asiat oikein ilmaistuna ja ilman virheita.

Toimintaohjeeseen en sisallyta perustietoja Nohevasta, koska ohje tulee ole-
maan osa suurempaa kokonaisuutta eli osuuskunnan opasta, jossa kaikki tie-
to osuuskunnasta on jo valmiina. Pyrin jattdmaan myds kaikki osuuskunnan
hallintoon, rahoitukseen ja lakeihin liittyvat yksityiskohtaiset asiat pois toimin-
taohjeesta ja keskittya vain Nohevan jasenen lahitulevaisuutta koskeviin asi-
oihin. Tarkoitukseni ei ole mydskaan sisallyttaa ohjeeseen kirjanpitajalle kuu-
luvien toimintojen yksityiskohtia, vaan ainoastaan ne kirjanpitoon kuuluvat asi-
at, mitka ovat jasenen kannalta tarkeita. Listaan toimintaohjeen loppuun hyvia
kirjoja ja linkkeja osuuskuntayrittajyydesta, joihin jasenet voivat hiljalleen tu-

tustua paastyaan mukaan Nohevan toimintaan.

Toimintaohjeen teksti on suunniteltava kohderyhmaa palvelevaksi. Kaytetyt
ilmaisut on mukautettava tekstin sisaltda, tavoitetta, vastaanottajaa ja tekstila-
jia taydentaviksi. (Vilkka & Airaksinen 2003, 51.) Kaytan toimintaohjeen teks-
tissa paljon yksikon toista persoonaa, jotta lukija kokisi tekstin olevan suunnat-
tu suoraan hanelle. Tavoitteenani on tehda ohjeen tekstityylistd mahdollisim-
man vapaamuotoinen ja helposti luettava. Pyrin jaottelemaan kappaleet ly-

hyiksi ja selkeiksi, jotta niiden asiat on helppo hahmottaa ja ymmartaa.

Kirjoitukseni onkin nyt tasapainottelua tekstityylien valilla. Tutkimusraportissa
selostan prosessin etenemista ja oppimistani tutkimusviestinnan keinoin, asia-

tyylia kayttaen (Vilkka & Airaksinen 2003, 65). Toimintaohjeesta taas on tar-
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koitus tehda rento kokonaisuus, mika kuvaisi hyvin Nohevan luonnetta. Naissa
kahdessa tekstityylissa on suuri ero, joten produktin sisallyttaminen tutkimus-

raporttiin tulee olemaan haastavaa.

5 OSUUSKUNTA

Osuuskunnalla on muihin yritysmuotoihin verrattuna erityinen tarkoitus. Sen
toiminnan tavoitteena ei ole voiton tuottaminen, vaan jaseniston elinkeinon tu-
keminen taloudellista toimintaa harjoittamalla. (Mahénen & Villa 2014, 6.)
Osuustoiminnan tarkoituksena on varmistaa tarvittavan toiminnon olemassa-
olo jasenten valisella yhteistydlla. Poyhdnen kuvaileekin kirjassaan osuuskun-

nan olevan tapa organisoida keskinéainen yhteistyd. (Péyhonen 2013, 40.)

Osuuskuntien maara suhteessa muihin yritysmuotoihin on Suomessa hyvin
pieni. Silti osuuskuntien osuus bruttokansantuotteestamme on merkittava.
Osuuskuntia on monilla eri aloilla pienista henkildosuuskunnista aina maam-
me kolmeen suurimpaan osuuskuntamuotoiseen yritysryhmaan ja konserniin:
OP-Pohjola-ryhma, S-ryhma ja Metsa Group. Nama kolme muodostavat yli
puolet suomalaisten osuuskuntien liikevaihdosta, jasenmaarasta ja henkilos-
tosta. Isoin yksittainen toimiala osuuskunnissa puolestaan on vesi- ja viema-
riosuuskunnat. Ne muodostavat talla hetkella kolmanneksen kaikista osuus-
kunnista. (Péyhdnen 2013, 2-3.)

Perinteisimmin osuuskunnat jaotellaan kahteen luokkaan: tuottaja- ja kulutta-
jaosuuskunnat. Tuottajaosuuskunnista hyvana esimerkkina ovat osuusmeije-
rit, kuluttajaosuuskunnista taas osuuspankit ja -kaupat. Erilaisia osuuskunta-
muotoja on kuitenkin lukuisia. Niistd tdman opinnaytetyon kannalta oleellisin
on henkiléstéomisteinen osuuskunta eli tydosuuskunta. (Osuuskunnan perus-
tajan opas 2015.) Tydosuuskunta on tyontekijdidensa omistama yritys ja tyo-
organisaatio, jonka tarkoituksena on muodostaa puitteet jasenen elinkeinon
harjoittamiseen taloushallinnon, markkinoinnin, asiakkuuksien hoitamisen,
johdon ja valvonnan muodossa. Tydosuuskunnissa ty0 ja sopimukset tehdaan
osuuskunnalle. Jasen on tydsuhteessa eli palkansaajana osuuskunnassa,
mutta kuitenkin itse vastuussa tydsopimusten ja -suoritusten jarjestamisesta
toimeksiantajan kanssa. (ERTO 2015.)



5.1

10

Osuuskunnan perustaminen

Osuuskunnan perustaminen on nykyaan suhteellisen helppoa. Osuuskunnan
voi tarvittaessa perustaa yksin tai perustajana voi olla useampi henkild, yhtei-
s0 tai saatio. Osuuskunta perustetaan aina kirjallisella sopimuksella ja sen al-
lekirjoittavat kaikki perustajajasenet. (Suomen Yrittajat 2014.) Perustamisso-
pimukseen merkitaan kaikki perustajajasenet, kunkin jasenen maksamat
osuudet seka niiden merkintahinta ja maksuaika, hallituksen jasenet, tilikau-
den maarittely ja sopimuksen teon paivamaara. Naiden lisaksi osuuskunnasta
riippuen merkitdan sen toimitusjohtaja, tilintarkastajat seka toiminnantarkasta-
jat. Perustussopimukseen liitetdan osuuskunnan saannaét. (Péyhdnen 2013,
76.)

Saantojen laatiminen osuuskunnan perustamisvaiheessa on pakollista. Va-
himmaisvaatimuksena niissa tulee mainita osuuskunnan toiminimi, kotipaikka
ja toimiala, eli ne voidaan laatia myds hyvin lyhyesti. (Mahonen & Villa 2014,
46.) Suositeltavaa on kuitenkin laatia kattavat saannot, jotta ne antavat selke-
an kuvan osuuskunnan toimintaperiaatteista eikd saannodissa maarittelemat-
tomia asioita jouduta toistuvasti selvittelemaan. Jos asiasta ei ole maaratty
saanndissa, siind sovelletaan osuuskuntalaissa olevia olettamasaanndksia.
Saantoja voidaan kuitenkin toiminnan edetessa ja kehittyessa muuttaa maa-

raenemmistopaatoksin. (Péyhonen 2013, 88—89.)

Osuuskunta on rekisteroitava kaupparekisteriin kolmen kuukauden kuluessa
perustamissopimuksen teosta. Kaupparekisteriin ja verohallinnolle tehdaan
aloittamisilmoitus samalla perustamisilmoituslomakkeella. Naiden lisaksi pe-
rustamislomakkeella ilmoittaudutaan arvonlisaverovelvollisten rekisteriin,
tydnantajarekisteriin ja ennakkoperintarekisteriin. (Péyhdénen 2013, 76, 85—
86.)

Toisin kuin osakeyhtiossa, osuuskunnan perustamisessa ei ole vahimmais-
paaomavaatimuksia. Osuuskunnalla ei valttamatta tarvitse olla alkupaaomaa
lainkaan. Jasenen maksaman osuuden arvo voi siis olla mika tahansa osuus-
kunnan sopivaksi katsoma, vaikka yksi sentti. (Mahénen & Villa 2014, 40, 44.)
Ainoa valttamaton paaoma osuuskuntaa perustettaessa on Kaupparekisterille
maksettava 380 euron perustamisilmoituksen kasittelymaksu (Patentti- ja re-
kisterihallitus 2015).
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5.2 Osuustoiminta

Osuustoiminta on joustavaa, tasa-arvoista ja sitoutumista vaativaa yritystoi-
mintaa, jossa jokaisella jasenellda on mahdollisuus vaikuttaa yrityksen asioihin
(Osuuskunnan perustajan opas 2015). Osuustoiminta perustuu jasenyyteen
eika omistukseen, koska se muistuttaa oikeudelliselta ja taloudelliselta luon-
teeltaan suurelta osin yhdistysta. Tasta syysta osuuskunnan jasenyytta ei voi
myyda tai antaa pois. Osuuskunnan jasenyys ei mydskaan ole ostettavissa,
kuten osakeyhtion osake, vaan sita on aina haettava kirjallisesti. Uuden jase-
nen ottamisesta paattaa hallitus. Jasenyys alkaa, kun hallitus hyvaksyy hake-
muksen ja jasen maksaa osuuskunnalle osuuden merkintahinnan tai osuus-
maksun. (Mahonen & Villa 2014, 7, 61-62.)

Jasen voi olla osuuskunnassa yrittgjana tai palkansaajana. Asema maaraytyy
omistusosuuden suuruuden mukaan, jossa rajana on 15 prosenttia. Jos
osuuskunnassa on alle seitseman jasenta, on heilla kullakin yli 15 prosentin
paatdsvalta, jolloin heita pidetaan automaattisesti yritystoimintaa harjoittavina
henkil6ina. Jos osuuskunnassa taas on seitseman jasenta tai enemman, ei
niin sanottua yrittajastatusta synny. Talloin jasenet katsotaan tydntekijoiksi,
jolloin heilld on mahdollisuus esimerkiksi tyottomyysturvaan. (Osuuskunnan
perustajan opas 2015.) Taman jaottelun mukaan jasenet saavat tekemastaan
tydsta joko palkkaa tai tyokorvausta. Jos osuuskunnan ja jasenen valilla on
tydsuhde, maksaa osuuskunta palkkaa, jonka lisaksi sen on huolehdittava so-
siaaliturvasta ja muista lakisaateisistd maksuista ja korvauksista. Yrittajalle
osuuskunta maksaa tydkorvauksen yrittajan esittaman laskun mukaan. (Vero-
hallinto 2011b.)

Taloudellinen vastuu jakautuu eri yritysmuodoissa eri tavoin. Henkildyrityksis-
sa, kuten toiminimi, avoin yhtid ja kommandiittiyhtio, yrittaja itse on taydessa
taloudellisessa vastuussa yrityksestaan. Paaomayrityksissa eli osuuskunnas-
sa ja osakeyhtiossa yritys on jasenistaan erillinen oikeushenkild. Osuuskun-
nan velvollisuudet ovat siis erillaan jasenen velvollisuuksista. Taman takia
osuuskunnan velkoja ei voi osuuskuntalain mukaan peria jasenelta, eika
mydskaan jasenen velkoja osuuskunnalta. Yksi osuustoiminnan tunnuspiirteis-
ta on jasenen rajoitettu vastuu osuuskunnan velvoitteista. Jasenet ja muut

osuuden tai osakkeen omistajat eivat sen mukaan vastaa osuuskunnasta
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henkilokohtaisesti muuten kuin siihen sijoittamallaan padomaosuudella. (Me-
retniemi & Yloénen 2008, 41; Mahodnen & Villa 2014, 35-36.)

Liittymisen ohessa maksettavan osuuden lisaksi jasen saattaa joutua maksa-
maan osuuskunnalle ylimaaraisia maksuja, jotka voivat osuuskunnasta riippu-
en olla esimerkiksi vuosimaksuja, hoitovastikkeita tai rahoitusvastikkeita. Ta-
man lisaksi jasenilla voi olla lisamaksuvelvollisuus, joka velvoittaa jasenta
maksamaan osuuskunnan velkoja osuuskunnan purkamis- tai konkurssitilan-
teessa. Lisamaksuvelvollisuus kohdistuu kaikkiin jaseniin tasapuolisesti ja sen
maara on rajattu. Lisamaksuvelvollisuuden olemassaolosta ja sen maarasta

maarataan saannoissa. (Mahonen & Villa 2014, 9, 150-151.)

Pdyhodnen (2013, 38) perustelee kirjassaan osuuskunnan omistajien oikeuksi-
en ja etujen jakautuvan kolmeen ryhmaan. Ensimmaisena jasenten hallin-
noimisoikeuteen, jossa keskeisin asia on osuuskunnan paatoksenteossa ja-
senten maaraenemmiston valta ja maaravahemmiston suoja. Toisena jasen-
ten palveluetuihin, jossa jasenella on oikeus osuuskunnan tarjoamiin palvelui-
hin. Kolmantena osuuteen tai osakkeeseen liittyviin omistajaoikeuksiin, joissa
omistajalla voi liittya niihin taloudellisia oikeuksia muun muassa niille jaettavan
ylijddman tai suoritetun rahastonkorotuksen johdosta tai niiden arvon nousu-
na. (Péyhénen 2013, 38, 40.)

Osuuskunnassa jasenilla on tahdonvaltaisuuden periaate, jonka mukaan sen
jasenet voivat vapaasti paattaa osuuskunnan toimintaan liittyvista asioista
osuuskuntalain rajoissa. Osuuskunnassa aanivalta jakautuu enemmistoperi-
aatteen mukaan tasaisesti jasenten kesken, ellei osuuskunnan saanndissa
toisin maarata. Jokaisella on yksi aani, oli osakkeita tai osuuksia kuinka paljon
tahansa. Tama yhdenvertaisuusperiaate onkin osuustoiminnan keskeinen lah-
tokohta. Sen mukaan omistajia tulee kohdella paatdoksenteossa ja varojen ja-

kamisessa tasavertaisesti. (Poyhdénen 2013, 54-55, 60.)

Jasenten palveluetuina osuuskunnassa ovat sen tuottamien palveluiden saa-
tavuus ja edullisuus. Palveluedut ovat tarkea osa osuuskunnan yritysideaa.
Palveluiden paapaino riippuu osuuskunnan tarkoituksesta ja toiminnan luon-
teesta. Tyo- ja vesiosuuskuntien palveluedut perustuvat palveluiden olemas-
saoloon ja edullisuuteen jasenen oman elinkeinon kehittdmisessa ja markki-
noinnin organisoinnissa. Kuluttajaosuuskunnissa palveluetu muodostuu palve-

luihin liittyvien etujen jarjestamiseen, mista hyvana esimerkkina ovat jasen-



13

etuohjelmista tulleet asiakashyvitykset, kuten S-ryhman bonusohjelmassa.
Tuottajaosuuskunnissa palveluedut perustuvan usein molempiin edella mainit-
tuihin. (Péyhdnen 2013, 39-40.)

Jasen voi erota osuuskunnasta mista tahansa syysta, mutta se tulee tehda kir-
jallisesti. Jasen voidaan myds erottaa lain tai sdantdjen mukaisin perustein,
mikali han laiminlyd jasenyyden mukana tulevia velvollisuuksia. Nama ovat
yleisimmin maksuvelvoitteiden, kuten osuuksien tai ylimaaraisten maksujen
laiminlyonti tai osuuskunnan palveluiden kayttamattomyys. Eroilmoitus toimite-
taan jasenelle kirjallisena. (Mahoénen & Villa 2014, 63—65.) Erotessaan tai tul-
lessaan erotetuksi jasen saa osuuskuntaan sijoittamansa osuuden takaisin
viimeistaan vuoden kuluttua eroamisaikana menossa olleen tilikauden paat-
tymisesta (Osuuskuntalaki 14.6.2013/421).

5.3 Osuuskunnan hallinto

Osuuskuntalaissa on mahdollistettu erilaiset hallintorakenteet. Osuuskunnalla
on vain yksi pakollinen toimielin — hallitus. Hallituksessa tulee olla jasenia yh-
desta viiteen, minka lisaksi voi olla my0s varajasenia. Varajasenet voivat
saanndista riippuen tulla tilalle aina, kun jasen on estynyt tai vain silloin, kun
jasen eroaa tehtavastaan. Hallitus valitaan osuuskunnan kokouksessa, joko
yhdeksi tai useammaksi kalenterivuodeksi kerrallaan. Hallitus puolestaan aa-
nestaa itselleen keskuudestaan puheenjohtajan. Puheenjohtajan tehtavana on
kutsua hallitus koolle, johtaa kokousta seka allekirjoittaa kokouksen poytakirja.
(Péyhénen 2013, 136, 142, 152, 155.)

Hallituksen ensisijaisena tehtavana on edistaa osuuskunnan etua. Hallitus joh-
taa osuuskuntaa seka huolehtii hallinnosta ja toiminnan jarjestamisesta. Tar-
kemmin lueteltuna hallituksen tehtavaalueisiin kuuluvat perustamistoimiin ja
toiminnan lopettamiseen liittyvat asiat; jasenten hyvaksyminen, erottaminen ja
ajantasaisen jasenluettelon pitaminen; paatoksenteko, tiedoksiannot ja riitojen
ratkaiseminen; osuuskunnan kokouksen koolle kutsuminen; tilinpaatdéksen tar-
kastaminen ja allekirjoitus seka kirjanpidon valvonta; varojen jakaminen, uusi-
en osuuksien antaminen seka osuus- ja osakepaaoman korottaminen ja yri-
tysjarjestelyt osuuskuntien sulautuessa tai jakautuessa. Hallitus tekee kaikki
paatoksensa aanestamalla ja aanestys toimii enemmistdperiaatteella. (Poy-
hénen 2013, 135-137, 146—-152.) Hallituksella on osuuskunnasta juridinen, lii-
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ketaloudellinen, eettinen ja sosiaalinen vastuu (Osuuskunnan perustajan opas
2015).

Osuuskunnalla on hallituksen liséksi oltava osuuskunnan kokous, jossa jase-
net muun muassa valitsevat hallituksen, kasittelevat tilinpaatoksen seka paat-
tavat sdantomuutoksista ja ylijgaman kaytosta (Poyhdnen 2013, 126). Jasen-
ten paatdsvalta koskee niita asioita, jotka lain ja sdantdjen mukaan kuuluvat
osuuskunnan kokouksessa paatettaviin asioihin. Muun paatoksenteon suorit-
taa hallitus. Osuuskunnan kokous kuitenkin paattaa, mitka asiat menevat halli-
tuksen kasittelyyn ja aanestykseen. Isoilla osuuskunnilla on usein osuuskun-
nan kokouksia varten edustajisto. Jasenet paasevat vaikuttamaan hallinnoin-
tiin valitsemalla edustajiston kokoonpanon. Edustajisto paattaa talldin kaikista
osuuskunnan kokoukselle kuuluvista asioista. (Mahoénen & Villa 2014, 7, 70,
99-101.)

Hallituksen lisdksi osuuskunnalla voi sen koosta, toiminnasta ja jasenkunnasta
riippuen olla hallintoneuvosto, toimitusjohtaja seka muita toimielimia ja tarvit-
taessa tilintarkastaja tai toiminnantarkastaja. Kaikilla hallintoelimilla on oma
tehtavansa ja vastuunsa. (Péyhdnen 2013, 125, 155.) Hallintoneuvostoa kay-
tetaan, jos tarvitaan toimielin valvomaan hallituksen ja toimitusjohtajan toimin-
taa ja heidan vastuullaan olevaa osuuskunnan hallintoa. Hallintoneuvoston
vastuulla olevat asiat liittyvat yleensa suurempiin asioihin ja muutoksiin orga-
nisaatiossa, kuten toiminnan supistamiseen tai laajentamiseen. Hallintoneu-
vostossa tulee olla vahintaan kolme jasenta, jotka eivat kuulu osuuskunnan
muihin toimielimiin. (Mahoénen & Villa 2014, 109-110.)

Toimitusjohtaja tarvitaan, jos osuuskunnan toiminta on kasvanut niin suureksi,
ettd organisaatio tarvitsee johtajan (Poyhénen 2013, 126). Toimitusjohtaja hoi-
taa osan hallituksen tehtavista, kuten kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan,
seka muita hallituksen hanelle antamia tehtavia. Hallitus valitsee toimitusjohta-
jan ja toimitusjohtaja toimii hallituksen alaisena. Osuuskunnalla tulee olla tilin-
tarkastaja, jos sen tase, liikevaihto ja henkildstomaara ylittavat niille tilintarkas-
tuslain 2. luvun 4. §:ssa asetetut rajat. Jos tilintarkastajaa ei vaadita, pitaa
osuuskunnalla olla toiminnantarkastaja. Tilintarkastaja ja toiminnantarkastaja
valitaan osuuskunnan kokouksessa. Hallintoneuvoston jasenet, toimitusjohta-
ja, tilintarkastaja seka toiminnantarkastaja tulevat olla nimettyina perustamis-
sopimuksessa. (Mahonen & Villa 2014, 45, 47-48, 108-109.)
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5.4 Osuuskunnan rahoitus

Osuuskunnan rahoituksen perustana on osuuksista muodostuva osuuspaa-
oma. Osuuspadoma koostuu annettujen osuuksien merkintahinnoista ja
osuuspaaoman koroista muodostuvasta maarasta. Yksi osuuskunnan omi-
naispiirteita on, etta kuten sen jasenmaara, myos osuuksien maara ja osuus-
paaoma ovat vaihtuvia. Jatkuvan vaihtuvuuden vuoksi osuuspaaomaa ei re-

kisterdida kaupparekisteriin. (Péyhénen 2013, 50, 68.)

Osuuskunnalla voi olla rekisteréimattdomien osuuksien ja osuuspaaoman li-
saksi myos rekisterdityja osakkeita ja osakepadomaa. Osuudet ja osakkeet
tuottavat kaikille yhtalaiset oikeudet. Osuuskuntalain paasaannén mukaan
osuuksilla ja osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Niista maksetaan osuuskunnalle
osuuskunnan saatama merkintahinta, joka merkitdan osuus- ja osakepaa-
omiin. Jos osuudella kuitenkin on nimellisarvo, eli osuusmaksu, on sen mer-
kintdhinnan oltava vahintaan osuusmaksun suuruinen. (Péyhénen 2013, 50,
67-68.)

Jokaisen jasenen on otettava osuuskuntaan liittyessaan yksi osuus. Osuus-
kunnan sisalla voidaan maarata myds useiden osuuksien tai osakkeiden ot-
tamisesta. Osuuskunta voi seka antaa uusia, etta luovuttaa hallussaan olevia
osuuksia ja osakkeita jasenen merkittavaksi. Tama osuus- tai osakeanti voi ol-
la maksullinen tai maksuton. (Mahoénen & Villa 2014, 132-133.) Osuuden ja
osakkeen merkintamaksun voi suorittaa osuuskunnalle rahamaksuna tai ap-
porttimaksuna. Apporttimaksulla tarkoitetaan maksua omaisuudella, jolla on
vahintaan merkintahinnan suuruinen rahallinen arvo. (Immonen, Ossa & Villa
2015, 43-44.)

Osuuskunnalla tulee olla vararahasto, joka korvaa osuuskuntalaista puuttuvan
vahimmaispaaomavaatimuksen. Vararahastoon siirretaan vuosittain 5 pro-
senttia tilikauden ylijagdmasta niin kauan, kunnes sinne on kertynyt vahintaan
2500 euroa. Vararahastoa voi osuuskuntalain mukaan alentaa siirtamalla sita
osakepaaomaan rahastonkorotuksena, vapaan paaoman rahastoon tai kayt-

tamalla sita tappion kattamiseen. (Mahonen & Villa 2014, 191-192.)

Osuuskunnan oma paaoma jaetaan osuuskuntalain 8. luvun 1. §:n 1. momen-
tin mukaan sidottuun padomaan ja vapaaseen paaomaan. Osuus- ja osake-

paaoma, vararahasto seka arvonkorotus-, kdyvan arvon- ja uudelleenarvos-
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tusrahasto ovat sidottua paaomaa. Tilikausien ylijaamat seka muut rahastot

taas ovat vapaata paaomaa. (Immonen ym. 2015, 30-31.) Osuuskunta voi li-
satd padomaansa esimerkiksi jasenilta perittavalla liittymismaksulla, ylimaa-

raisella maksulla tai korottamalla osuus- tai osakepaaomaa. Muita mahdolli-

suuksia ovat ulkopuoliset rahoituslainat ja erilaiset yritysavustukset. (Poyho-

nen 2013, 251, 255, 257, 259.)

Yksi osuuskunnan ominaispiirteista on ylijgdman kuuluminen osuuskunnalle
itselleen. Sita voidaan myos jakaa jasenille seka osuuksien ja osakkeiden
omistajille, jos osuuskunnan saanndissa on niin sovittu. Osuuskunnan voiton-
jako koostuukin palkanmaksun lisaksi paaasiassa ylijgamasta maksettavista
osuuspaaoman korkotuloista seka ylijadmanpalautuksesta. Ylijgaman jako
tehdaan sen mukaan, kuinka paljon jasen on kayttanyt osuuskunnan palveluja

— ei siis sijoitetun padoman suhteessa. (Mahonen & Villa 2014, 6.)

Ylijgamanpalautus voi olla osuuskunnalle vahennyskelpoista, jos se jaetaan
elinkeinotoimintaa tai maataloutta harjoittaville jasenille. Vahennyskelpoisuu-
teen vaaditaan myos muita edellytyksia. Ylijaamanpalautus on jasenelle vero-
vapaata tuloa, jos sen saa ostohyvityksena, bonuksena tai muuna, jossa sen
jakaminen perustuu jasenen tekemien yksityistalouden ostoihin. Jos se taas
liittyy elinkeinotoimintaan tai johonkin muuhun tulonhankkimistoimintaan, kasi-
tellaan se verotuksessa tulolahteen tulona, jolloin se on veronalaista. (Kaup-
pakamari 2014; Verohallinto 2006.) Ylijaaman lisaksi varoja voidaan jakaa va-
paan paaoman rahastosta, osuuspadomaa, osakepaaomaa tai vararahastoa
alentamalla, omia osuuksia tai osakkeita hankkimalla tai lunastamalla, eroa-
misen yhteydessa osuuden palautuksella seka osuuskunnan purkamisen yh-

teydessa varojen jakona (Pdyhonen 2013, 265).

5.5 Osuuskunnan kirjanpito ja verotus

Osuuskunta on aina kirjanpitovelvollinen riippumatta sen toiminnan luontees-
ta. Kirjanpidolla kuvataan yrityksen rahaliikennetta kirjaamalla ylos yrityksen
rahan kayttda ja sen lahteita. Kirjanpidolla lasketaan yrityksen toiminnan tulos
seka annetaan tietoa yrityksen tilasta. (Verohallinto 2011a.) Kirjanpidosta on
hyotya viranomaisten lisaksi myos itse yritykselle budjetoinnin suunnittelussa
ja vertailussa. Sen avulla pystytdan seuraamaan yrityksen toiminnan kannat-
tavuutta ja sen seurauksena poistamaan epakohtia. (Osuuskunnan perustajan
opas 2015.)
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Osuuskunnan on pidettava kahdenkertaista eli suoriteperusteista kirjanpitoa.
Vuoden 2016 alussa voimaan tuleva uusi kirjanpitolaki ei tule vaikuttamaan
tahan osuuskunnan osalta. Kirjanpitoon merkitaan liikketapahtumina yrityksen
tulot ja menot, rahoitustapahtumat seka naiden oikaisu- ja siirtoerat. Liiketa-
pahtumat merkitaan niiden luonteen perusteella eri kirjanpitotileille aika- ja
asiajarjestyksessa. (Kirjanpitolaki 30.12.1997/1336.) Kirjanpitomerkinnat tulee
tehda selvasti ja tarkasti, silla niitéd ei saa myohemmin poistaa. Kirjanpito tulee
suorittaa luotettavasti, silla yrityksen verotus perustuu kirjanpidon lukuihin. Kir-
janpidossa olevien myyntitulojen perustella yritys maksaa arvonlisaveroa ja
oikaistun tuloksen perusteella tuloveroa. Kirjanpidon tositteet on sailytettava ti-

likauden paattymista seuraavan 10 vuoden ajan. (Verohallinto 2011a.)

Kirjanpidon perusteella laaditaan tuloslaskelma ja tase. Tuloslaskelma kertoo,
miten tilikauden tulos on syntynyt ja tase puolestaan kuvaa osuuskunnan ta-
louden tilaa tilinpaatéspaivana. (Verohallinto 2011a.) Yrityksen on laadittava
joka tilikaudelta tilinpaatds, joka sisaltaa taseen ja tuloslaskelman seka niiden
liitetiedot, ja osuuskunnan koosta ja varallisuudesta riippuen myos rahoitus-
laskelman ja toimintakertomuksen. Rahoituslaskelma on selvitys osuuskunnan
varojen hankinnasta ja kaytosta, ja toimintakertomus kuvaa osuuskunnan toi-
minnan kehittymista. Tilinpaatoksen tulee antaa oikea ja riittava kuva osuus-

kunnan toiminnan tuloksesta ja talouden tilasta. (Kirjanpitolaki 3. luku 1.-2. §.)

Tilinpaatds on laadittava neljan kuukauden kuluessa tilikauden paattymisesta.
Tilinpaatds seka luettelo kirjanpitokirjoista, tositteista ja niiden sailytystavoista
on yhdistettava tilinpaatoksen yhteydessa valmistettavaan tasekirjaan.
Osuuskunnan on aina lahetettava jaljennds tilinpaatoksesta patentti- ja rekis-
terihallitukselle rekisteroitavaksi. Jos osuuskunta on tilintarkastusvelvollinen,
on jaljennds tilintarkastuskertomuksesta liitettava rekisterditavaan tilinpaatok-
seen. (Kirjanpitolaki 3. luku 6., 8.-9., 12. §.)

Osuuskunta ja sen jasenet ovat erillisia verovelvollisia. Osuuskunnan verotus
ei siis vaikuta yksittaisen jasenen verotukseen. Osuuskuntaa verotetaan sen
toiminnan mukaisesti; tuloverona, elinkeinotulon verona tai maatilatalouden tu-
loverona. Osuuskunnan verotettava tulo saadaan, kun sen veronalaisista tu-
loista vahennetaan sen vahennyskelpoiset menot. Vahennyskelpoisia menoja

voivat olla muun muassa edellisten tilikausien vahvistetut tappiot seka osuus-
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kunnan voitonjakona jakama ylijadmanpalautus. Osuuskunta maksaa tulok-

sestaan tuloveroa 20 prosenttia. (Verohallinto 2015c¢; Verohallinto 2006.)

Tulovero maksetaan ennakkoverona, joka maaraytyy etukateen arvioidun tili-
kauden verotettavan tulon perusteella. Jos tilikauden tulot ylittavat arvioidun
summan, maksaa osuuskunta puuttuvan maaran jaanndsverona. Jos tilikau-
den tulot taas jaavat arvioitua pienemmaksi, maksaa verohallinto osuuskun-
nalta perimansa ylimaaraisen veron takaisin veronpalautuksena. Ennakkovero
maksetaan yleensa verohallinnolle kuukausittain. (Verohallinto 2015d; Vero-
hallinto 2014a.)

Osuuskunta on arvonlisaverovelvollinen, kuten muutkin yritysmuodot. Arvon-

lisdverovelvollisten rekisteriin on ilmoittauduttava, jos vuositulot ylittavat 8500
euron rajan. Osuuskunta maksaa arvonlisaveroa myynneistaan ja saa vahen-
taa arvonlisaverot ostoistaan. Arvonlisavero ja muut verot voidaan yrityksesta
riippuen ilmoittaa ja maksaa kuukausittain tai neljannesvuosittain. (Verohallin-
to 2015a; Verohallinto 2015d.)

Osuuskunnan verotonta tuloa ovat paaomasijoitukseksi katsottavat tulot, ku-

ten osuuspaaoma, lisdosuudet ja sijoitusosuudet, seka muut sijoitukset, jotka
saadaan ilman vastasuoritusta ja joihin liittyy palautusvelvollisuus. Osuuskun-
nan tulee antaa verohallinnolle veroilmoitus tilikauden paattymista seuraavan

neljan kuukauden kuluessa. (Verohallinto 2006; Verohallinto 2015d.)

6 NOHEVA LUOVA OSK

Noheva Luova Osk on kymmenen Kymenlaakson ammattikorkeakoulun kou-
luttaman muotoilijan perustama osuuskunta. Noheva perustettiin kesalla 2015
ja on vajaan puolen vuoden toimintansa aikana saanut jo useamman uuden
jasenen. Noheva koostuu laajasta kirjosta eri luovan alan suuntautumisten
ammattilaisia, jotka tyoskentelevat osuuskunnan kautta omissa projekteissaan
ja valilla yhdistavat osaamisensa isompiin projekteihin. Nohevan toimipiste si-
jaitsee Kouvolan Kasarminmaelld Kymenlaakson ammattikorkeakoulun lahei-

syydessa.

Tekemani toimintaohje jaotellaan kolmeen paaosioon, jotka sisaltavat Nohe-
van jasenten tarkeimmaksi katsoneet asiat. Taman jaottelun mukaan teen
myds selvitystd. Ensimmaisessa osiossa on tarkoitus perustella, miksi osuus-

kunnan jasenyys on paras yrittdjyysmuoto muotoilun alan ammattilaisille ja
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opiskelijoille. Etenkin tassa verrataan osuuskunnan jasenyytta oman toimini-
men perustamiseen ja yksityisena elinkeinonharjoittajana toimimiseen. Tahan
osioon kaytan teoriapohjaa ja yhdistan sen omiin seka Nohevan jasenten na-
kemyksiin. Toisessa kohdassa kaydaan lapi Nohevan toimintatapoja. Tiedon
perustana tulee olemaan Nohevaa seuratessani selvinneet asiat seka heilta
saamani suullinen ja kirjallinen informaatio. Kolmannen osion asioita kehitel-
l&an koko opinnaytetydprosessin ajan yhdessa Nohevan kanssa. Siina kay-
daan lapi, kuinka Nohevan toiminta konkreettisesti pyorii. Miten jdsen hoitaa
toimeksiannot ja niihin liittyvat hallinnolliset asiat seka miten jasenen kannalta

toimii taloushallinto ja viestinta?

6.1 Miksi liittya osuuskuntaan?

Osuuskunta on yritysmuotona nostanut viime vuosina suosiotaan. Tybosuus-
kunnat ovat suosiossa etenkin kasitybammattien keskuudessa. Osuuskun-
tayrittajyys sopiikin erinomaisesti muotoilijoille ja ennen kaikkea juuri ryhmalle,
jossa osa on opiskelijajasenia. Nohevan toiminnan tarkoituksena onkin muo-
dostaa jasenkuntansa juuri opiskelijoista ja vastavalmistuneista. Osuuskun-
tayrittajyys antaa jasenilleen loistavan mahdollisuuden tydskennella osuus-
kunnassa myds osa-aikaisesti opiskelujen tai muun palkkatyon ohessa. Nohe-
van jasenten mielesta osuuskuntayrittajyyden parhaita puolia ovat sen antama
tuki oman elinkeinon harjoittamiseen ja etenkin osuustoiminnan pieniriskisyys
jasenelle. Osuuskunta toimii jasenilleen alustana kehittdd omaa osaamistaan
ammattitaitoisessa porukassa. Se toimii myos alustana, jossa jasenet voivat

kehittda omia yritysideoitaan ja omaa yrittajaosaamistaan.

Muotoilun alalle tydllistyminen ei ole tana paivana helppoa. Moni paatyy toimi-
nimen perustamiseen, kun ulkopuolisia tyopaikkoja ei ole saatavilla. Yksityise-
na elinkeinonharjoittajana talla alalla parjatakseen taytyy yrittajan panostaa
paljon aikaa ja rahaa markkinointiin, suhteiden luomiseen ja asiakaskantojen
kasvattamiseen. Toisin kuin yksityisena elinkeinonharjoittajana, osuuskunnas-
sa jasenella on kaytdssa koko osuuskunnan kapasiteetti; kaikkien eri alojen
osaaminen, jokaisen jasenen hankkimat toimeksiannot ja sita kautta yhteis-
projektit. Yksityisella elinkeinonharjoittajalla voi siis olla paljonkin paadomaa
kiinni yrityksessaan. Mahdollinen konkurssi voi vaikuttaa syvasti myods hanen

yksityiselamaansa, jos ulkoisten lainojen vakuutena on omaa ja perheen ma-
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teriaa. Osuuskunnan mennessa konkurssiin menettaa jasen vain siihen sijoit-
tamansa osuuden (Mahoénen & Villa 2014, 36).

Yksinyrittajyys tuo mukanaan valtaa, mutta myos sitd enemman vastuuta.
Oma toiminimi on hyva vaihtoehto, jos haluaa tydskennella yksin ja panostaa
taysipaivaisesti yrityksen perustamiseen ja yllapitoon. Se on parempi ratkaisu
mya0s, jos toiveissa on kasvattaa tulotasoa yrittajyyden myota. Osuuskunnan
tarkoituksena kun ei ole tuottaa voittoa, vaan ennen kaikkea tukea jasentensa
taloutta (Pellervo 2015). Osuuskuntayrittajyys on suhteessa melko huoletonta
ja joustavaa. Jasenella on takanaan koko osuuskunnan tuki ja han voi rau-
hassa harjoittaa omaa elinkeinoaan. Osuuskunta on erinomainen verkostoi-

tumismuoto pienyrittajalle (Meretniemi & Ylonen 2008, 48).

Osuuskunta mahdollistaa yrittdjana toimimisen ilman yrittgjan statusta. Vaikka
osuuskunta on yritys, on sen jasen palkansaaja. (Tampereen seudun osuus-
toimintakeskus 2015a.) Jasenen tydtulon verotus toimii samoin, kuin minka
tahansa muun yrityksen tyontekijalla. Myds jasenen veroilmoitus on normaali
henkil6asiakkaan veroilmoitus. Yksityinen elinkeinonharjoittaja puolestaan

noudattaa yrittajan verotusta. (Verohallinto 2011b; Verohallinto 2015b.)

Osuuskunnan jasenella on mahdollisuus tyéttdmyysturvaan, jos toimeksianto-
ja ei ole. Oikeus tyottomyysturvaan maaritelldan tapauskohtaisesti. Tyotto-
myydesta osuuskunnassa ei myoskaan yleensa kerry jasenelle kustannuksia.
Yrittajana tallaista mahdollisuutta ei ole. (YTK 2014.) Omassa yrityksessaan
yrittdja on kiinni koko ajan. Vaikka toimeksiantoja ei olisi, vakuutusmaksut ja

kirjanpitokustannukset eivat pysahdy.

6.2 Nohevan toimintatavat

Noheva tarjoaa asiakkailleen laadukkaita palveluja ammattitaidolla ja hyvassa
hengessa. Jokaisen jasenen on sitouduttava osuuskunnan saantéihin ja toi-
mittava vastuullisesti osuuskunnan etua ajatellen. Asiallinen kayttaytyminen,
toisten auttaminen ja yhteispeli edistaa kaikkien asiaa. Noheva tarjoaa asiak-
kailleen sitoutuneita jasenia — yhteistydkumppaneita, jotka panostavat projek-

teihin ja pyrkivat toiminnallaan laatutulokseen.

Osuuskunta toimii yhdessa yrittdmisen alustana ja vertaistukiverkostona, jos-
sa vastuut ja kustannukset jaetaan. Osuuskunta myos rakentaa ja yllapitaa

verkostoja, jotka mahdollistavat toiminnan yllapitamisen ja kehittdmisen. Talla
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hetkella osuuskunta toimii yhteistydssa muun muassa Kymenlaakson ammat-

tikorkeakoulun seka Kouvola Innovation Oy:n kanssa.

Nohevalla on jasenyyden hakuun oma lomake, mika jokaisen jaseneksi ha-
luavan on taytettava. Nohevan jaseneksi voi hakea minka tahansa alan am-
mattilainen tai opiskelija, mutta osuuskunta profiloituu kuitenkin kulttuuri- ja
luovan alan toimijaksi. Uutta jasenta otettaessa osuuskunta katsoo, sopiiko ja-
sen heidan osuuskuntaansa persoonansa ja erikoisosaamisensa puolesta se-
ka tuoko jasen osuuskunnalle lisdarvoa. Noheva toivoo, etta uudella jasenella
olisi kokemusta Kymenlaakson ammattikorkeakoulusta — joko opiskelijana tai
tyontekijana. Osuuskunnalla on kaytossa Kymenlaakson ammattikorkeakou-
lun pajatilat, joten on tarkeaa, etta niita kayttava jasen tuntee tilat ja laitteet
ennestaan. Tama asia on kuitenkin neuvoteltavissa, jos jasen muuten tayttaa
kaikki osuuskunnan toivomat kriteerit ja tuo osuuskuntaan uutta ammattitaitoa

tai uusia asiakkaita.

Osuusmaksu on Nohevalla 50 euroa. Summa on tarkoituksella jatetty hyvin
pieneksi, jotta kynnys liittymiseen etenkin vahan ansaitsevilla opiskelijoilla olisi
matalampi. Nohevalla jasenten palveluetuihin kuuluvat yritysvakuutus, kirjan-
pito, markkinointi seka mahdollisuus kayttaa Kymenlaakson ammattikorkea-

koulun ty6- ja pajatiloja projektikohtaisesti korvausta vastaan.

Jasen on velvollinen osallistumaan osuuskunnan vuosikokouksiin, joita on va-
hintdan yksi vuodessa. Jasen on velvollinen maksamaan osuuskunnan 20 eu-
ron vuosimaksun seka tarpeen tullen ylimaaraisia osuuksia korkeintaan kah-
den osuuden arvon verran vuodessa. Lisaksi jasen on velvollinen tekemaan
tydnsa parhaalla mahdollisella tavalla parhaan mahdollisen lopputuloksen
saavuttamiseksi. Tydtehtavissaan jasen on itse vastuussa tekemastaan tyosta
ja edustaa oman ammattitaitonsa ja maineensa lisaksi koko Nohevan ammat-

titaitoa ja mainetta.

Osuuskunnan sisaiseen viestintaan kaytetaan sahkopostijakelua seka osuus-
kunnan yhteista Google Drive Pilvipalvelua. Jasenten oletetaan seuraavan ak-
tiilvisesti kumpaakin kanavaa, jotta uusiin tarjouspyyntdihin saataisiin mahdol-

lisimman pian vastaukset ja akuutti informaatio mahdollisimman pian perille.

Nohevan hallituksen puheenjohtajana toimii talla hetkella Meri Valta ja vara-

puheenjohtajana Tiina Ikkonen. Heilld on my6s osuuskunnan toiminimenkirjoi-
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tusoikeus seka tilinkayttdoikeus. Heidan lisaksi hallituksessa on kolme jasenta
ja kaksi varajasenta. Hallitus kutsutaan koolle tarvittaessa, kuitenkin vahintaan
kerran vuodessa. Hallitus vastaa osuuskunnan hallinnon ja toiminnan jarjes-

tamisesta ja sen tehtavana on edustaa jokaisen osuuskunnan jasenen etua.

Osuuskunnan kirjanpitoa hoidetaan yhteistydssa Kymenlaakson ammattikor-
keakoulun kanssa opiskelijaharjoitteluna. Kirjanpitaja hoitaa kuukausittaisen
kirjanpidon, tekee tilinpaatdksen ja siihen liittyvat asiakirjat, laskee palkat seka
valmistelee laskut maksuvalmiiksi. Laskujen ja palkkojen maksamisen hoitaa
jompikumpi osuuskunnan tilinkayttdoikeuden omaavista henkildista. Vuosittai-
nen tilinpaatds tarkastutetaan aina ulkopuolisella ammattilaisella sen valmis-
tuttua.

Mahdollinen vuosittainen ylijaama eli osuuskunnan vapaa padoma jaetaan
tehtyjen tdéiden mukaan prosenttisuhteessa (Péyhdnen 2013, 273). Mita
enemman olet laskuttanut osuuskunnalta vuoden aikana palkkaa, sita suu-
rempi on ylijadmasi. Yleisena periaatteena Nohevalla on kuitenkin sijoittaa
mahdollinen ylijadma ensisijaisesti osuuskunnan toiminnan kehittamiseen ja-

senille jakamisen sijaan.

6.3 Toimeksiannot ja taloushallinto

Jasen tekee tyota osuuskunnan tunnuksen alla, joten jasenen oletetaan toimi-
van tydssaan parhaalla mahdollisella tavalla edustaen osuuskunnan imagoa.
Asiakkaiden kanssa on toimittava asiallisesti ja kunnioittavasti. Jasenen tulee
pitaa kiinni sovituista asioista ja aikatauluista toimeksiantosopimusta noudat-
taen. Asiakkaalle tulee jaada Nohevan tekemasta tydsta laadukas ja ammatti-

taitoinen kuva.

Jokainen jasen on itse velvollinen hankkimaan omat toimeksiantonsa. Sen li-
saksi osuuskunta pyrkii hankkimaan uusia asiakkaita ja heidan kauttaan eten-
kin isoja yhteisprojekteja. Jasen saa ottaa itselleen niin paljon tai niin vahan
toimeksiantoja, kuin haluaa. Osuuskunnan toiveena on kuitenkin aina jasenten
yhteisty0, joten toimeksiantoja hankkiessa on syyta miettia projektin laajenta-
mismahdollisuutta. Voisiko talle asiakkaalle tarjota muidenkin osuuskunnan
jasenten palveluja? Yhteisprojektien tydnjaon hoitaa hallitus. Myds yhteispro-

jektien tullessa jasenen kautta on hanen ilmoitettava niista puheenjohtajalle.
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Yhteisprojektit hinnoitellaan yhdessa tiimin kanssa ja niihin valitaan projekti-

paallikot.

Vaikka osuuskunnan virallinen toiminimenkirjoitusoikeus hallinnollisissa asi-
oissa on hallituksen nykyisella puheenjohtajalla ja varapuheenjohtajalla, on jo-
kaisella jasenelld kuitenkin nimenkirjoitusoikeus tarjouksia ja toimeksiantoso-
pimuksia tehdessa. Jasen saa siis itse hankkia asiakkaat, tehda tarjoukset ja
kirjoittaa sopimukset, kunhan niiden teossa kaytetaan osuuskunnan yhteisia
sopimuspohjia. Tehdyista tarjouksista ei tarvitse ilmoittaa osuuskunnalle, mut-
ta sopimuksen teon jalkeen siita tulee lahettaa valittomasti kopio sahkopostit-

se osuuskunnalle ja kirjanpitajalle.

Jasen saa itse hinnoitella projektinsa, kunhan perustana kaytetaan osuuskun-
nan yhteista hinnoittelutaulukkoa. Jasen saa itse paattaa, laskuttaako asiakas-
ta tuntikorvauksella vai urakkapalkalla, riippuen toimeksiannon laadusta. Toita
hinnoitellessaan jasenen tulee ottaa huomioon tydpajojen kustannuksista ai-
heutuvat lisamaksut, projektikohtaiset vakuutukset, tydsta kertyvat tarvikekulut
seka matkakulut. Jasen on itse velvollinen vastaamaan kaikista edelld maini-
tuista tydn mukana tulevista kustannuksista. Ne on siis syyta lisata tunti- tai

urakkapalkkaan, etteivat ne jaa itselle maksettavaksi.

Jasen ei saa tydstaan normaaleja palkansaajien lisia tai lomakorvauksia, joten
ne tulee myos ottaa huomioon ty6ta hinnoitellessa. Kun tydsta on sovittu tietty
palkka, et saa esimerkiksi ylitydlisia, jos joudut tekemaan sovittua enemman
tunteja. Tuntimaarat kannattaa siis suunnitella tarkasti tai tehda suoraan so-
pimus urakkapalkasta. Laskutettavaan summaan jasenen tulee muistaa lisata
24 prosentin arvonlisavero (2015), joka osuuskunnan tulee maksaa (Verohal-
linto 2015a). Yksittainen jasen ei siis ole arvonlisaverovelvollinen, vaan

osuuskunta maksaa sen jasenen laskuttamasta tyosta.

Tyonsa suoritettua jasen laskuttaa itse asiakasta tehdyn toimeksiantosopi-
muksen mukaan. Laskussa jasenen tulee kayttda osuuskunnan yhteista las-
kupohjaa, ja siihen tulee merkita jasenen oma laskutusnumero. Lasku teh-
daan siis osuuskunnan nimissa, mutta laskuttava jasen toimii yhteyshenkilona.
Jasenen tulee Iahettaa kopio laskusta sdhkodpostitse osuuskunnalle ja kirjanpi-
tajalle viimeistdan samana paivana kuin asiakkaalle. Yhteisprojektit laskute-

taan aina yhdella laskulla, jonka projektipaallikko laatii.
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Asiakkaan lisaksi jasen laskuttaa osuuskuntaa tehdysta tydsta. Jasen lahettaa
osuuskunnalle seka kirjanpitajalle vapaamuotoisen laskun, josta tulee nahda
mista tydsta laskutetaan ja miten laskun summa muodostuu. Osuuskunta
maksaa palkan jasenelle asiakkaan suoritettua maksun. Palkanmaksupaivat
Nohevalla ovat kuun 1. ja 15. paiva. Jos asiakas maksaa laskun mydhassa,
saa myo0s jasen palkkansa myohassa. Jasenen tulee itse hoitaa mahdollisten
maksumuistutusten ja -vaatimusten lahettaminen asiakkaalle ja ottaa tarvitta-
essa yhteytta perintatoimistoon. Taman takia jasenen kannattaa seurata mak-
sun saapumista tilinkayttdoikeuden omaavan henkilén avustuksella. Taloudel-

linen tappio tallaisissa tilanteissa tulee jasenelle.

Palkan bruttosummasta osuuskunta vahentaa itselleen jaavan 4 prosentin
provision tehdysta tyosta. Taman lisaksi jasenen palkasta vahennetaan tapa-
turmavakuutusta 1-3 prosenttia, riippuen jasenen tydtehtavasta. Esimerkiksi
jasenelta, joka tekee messurakentajan tyotehtavia peritaan isompi prosentti
vakuutusmaksua, kuin graafikon tyotehtavia tekevalta jasenelta. Joka vuoden
lopussa tarkastetaan kultakin jaseneltd vuoden aikana peritty summa ja verra-
taan sitd hanelle laskettuun vakuutusmaksuun. Jos tapaturmavakuutusmaksu
ei ole kertynyt kokonaisuudessaan vuoden aikana, joutuu jasen maksamaan

lopun lisamaksuna.

Muuten jasenen tyotuloa verotetaan samalla tavalla kuin muidenkin palkan-
saajien. Palkkaa maksaessa osuuskunta vahentaa siitd ennakkoveron jase-
nen oman veroprosentin mukaan, alle 53-vuotiaiden ty6elakevakuutusmaksun
5,70 prosenttia (2015) seka tyottomyysvakuutusmaksun 0,65 prosenttia
(2015) (Verohallinto 2014b). Tydosuuskunnissa jasenen tydpanoksen mukaan
maksettu mahdollinen ylijgdmanpalautus katsotaan verotuksessa lisdpalkaksi.
Sita verotetaan samalla tavalla kuin muutakin palkkatuloa, eli jasen maksaa

siitd ennakonpidatysprosenttinsa mukaisen summan. (Verohallinto 2006.)

6.4 Pohdintaa nykytilasta ja mahdollisuuksista

Nohevan koko toiminta perustuu siihen, etta osuuskunnassa ei ole yhtaan yrit-
tajaa. Kaikki osuuskunnan jasenet ovat palkansaajia. Nohevassa on siis aina
oltava vahintaan seitseman jasenta toimiakseen. Tama vaatii osuuskunnalta
tarkkaa seurantaa ja ennaltaehkaisya. Nohevan tarkoituksena ei ole pelkas-

taan pitaa jasenmaaransa stabiilina, vaan myods kasvattaa sita jatkuvasti. Ta-
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man toteuttaakseen pitaisi yhta eroavaa jasenta kohti olla aina kaksi liittyvaa

jasenta.

Yksi haastavimmista asioista Nohevan tulevaisuudessa tulee olemaan kysyn-
nan maara Kouvolassa. Suurin osa Nohevan jasenista on Kymenlaakson
ammattikorkeakoulusta valmistuneita eri alojen muotoilijoita. Kymenlaakson
ammattikorkeakoulussa Kouvolan toimipisteessa on talla hetkella viisi eri muo-
toilun suuntautumisvaihtoehtoa, jonka lisaksi on myos muita kulttuurialan kou-
lutusohjelmia. Kussakin muotoilun suuntautumisessa aloittaa vuosittain kes-
kimaarin 20 opiskelijaa. Naista opiskelijoista noin 60 prosenttia tulee Kymen-
laaksosta, mika tarkoittaa 60 Kymenlaaksossa asuvaa valmistuvaa muotoilijaa
vuosittain. Tassa maakunnassa ja etenkin Kouvolassa, joka on koulutuksen
keskid, on oletettavasti paljon muotoilijoita suhteessa asiakasmaaraan. Ta-
man vuoksi markkinointia pitaisi saada levitettyd myds muualle Etela-
Suomeen, koska pelkastaan Kymenlaaksossa ei ole nain laaja-alaiselle
osuuskunnalle tarpeeksi toita. (Kymenlaakson ammattikorkeakoulu 2015; Yh-

teiskuntavastuuraportti 2013.)

YhteistyOverkoston rakentaminen on osuuskunnan alkuvaiheessa erityisen
tarkeda. Tassa vaiheessa Noheva on tehnyt yhteisty6ta Kymenlaakson am-
mattikorkeakoulun ja Kouvola Innovationin kanssa, joista molemmat tarjoavat
Nohevalle paljon mahdollisuuksia. Heidan kaltaisensa isot yhteistydkumppanit
mahdollistavat isoja toimeksiantoja, jotka nostaisivat Nohevan nopeasti ihmis-
ten tietoisuuteen. Myds medianakyvyys on talla hetkella ensisijaisen tarkeaa.
Osuuskunnan Internetsivut olisi hyva saada toimintaan mahdollisimman pian.
Taman lisaksi paikallislehtien artikkelit, mainonta alan julkaisuissa seka alan

tapahtumissa ja messuilla kiertdminen tulisivat laittaa etusijalle.

Nohevan kaltainen monialainen osuuskunta tarjoaa asiakkaille hienoja mah-
dollisuuksia. Ongelmana on kuitenkin osuustoiminnan tuntemattomuus.
Osuuskuntia on edelleen Suomessa vahan verrattuna muihin yritysmuotoihin,
joten se on ihmisille suhteellisen vieras kasite. Kymi Developmentin perustaja-
jasenta Urpo Huuskosta haastatellessani han totesi monien asiakkaiden ole-
van skeptisia heidan toiminnastaan heidan yritysmuotonsa takia. Asiakkaat ei-
vat valttamatta tieda osuuskunnan toimintaideaa, minka takia se herattéaa mo-
nissa epailyksia. Yksi tarkeimmista painopisteista Nohevan markkinoinnissa

tulisikin olla osuustoiminnan hyvien puolten esittely asiakasnakdkulmasta.
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Taloudellista haastetta jasenille tuovat isot projektit, joissa kustannukset ovat
suuret. Yksittaisen jasenen on mahdotonta hankkia kaikkia tarvittavia materi-
aaleja ennen tydsta saatavaa korvausta. Tama tarkoittaa sita, ettd asiakkaan
tulee joko hankkia tarvikkeet itse tai maksaa korvaus niista osuuskunnalle
etukateen. Tama maksujarjestely vaatii asiakkaalta halua tydskennella nimen-
omaan Nohevan kanssa, koska jonkun isomman yrityksen kanssa tallaista

ongelmaa ei valttamatta olisi.

7 OPINNAYTETYON PRODUKTIN ANALYYSI

Toiminnallinen opinnaytetyd sopi minulle erinomaisesti. Sain ratkaista osuus-
kunnan ongelmia ja luoda heille toimivia kaytantoja arjen pydrittamiseen. Koin
toimintaohjeen tekemisen koko opinnayteprosessini mieluisimpana asiana —
pidan vapaamuotoisesta kirjoittamisesta ja tekstin luomisesta ilman asiakielen
rajoituksia. Mielestani onnistuin ohjeen kirjoitusosuudessa hyvin; sain tekstista
selkean ja ytimekkaan, niin kuin oli tarkoituskin. Toimintaohje oli alun perin
tarkoitus sijoittaa tutkimusraportin sisalle, mutta sen kielellisen tyylin poiketes-
sa niin paljon asiatyylista paadyin sijoittamaan sen tutkimusraportin loppuun
liitteeksi (Liite 1).

Toimintaohjeen pituus oli lopulta kuusi sivua. Olisin halunnut saada siita hiu-
kan pidemman, mutta taman mittaisena se sisalsi kaikki osuuskunnan siihen
toivomat asiat ja vahan ylimaaraistakin. Toimintaohjeen rakenteesta ja asiasi-

sallosta tuli alkuperaisen suunnitelman mukainen.

Olisin halunnut tehda toimintaohjeesta visuaalisesti hiukan monipuolisemman.
Toimeksiannon ideana oli kuitenkin vain kaytannon ohjeiden rakentaminen ja
niista tekstin tuottaminen, eikd muuhun olisi ajallisestikaan ollut mahdollisuut-
ta. Koen myos hyvana sen, etta toimintaohjeen visuaalisen tuottamisen hoita-
vat kokonaan Nohevan jasenet ja alan ammattilaiset, niin he saavat siita tyylil-
taan juuri Nohevan imagoon ja muihin osuuskunnan asiakirjoihin ja kirjallisiin

materiaaleihin sopivan.

Opinnaytety6ta aloittaessa koin suurimpana ongelmana toimintaohjeen val-
mistuksessa olevan sen kirjoittaminen juuri minun nakdékulmastani. Epailin,
onko minun nakemykseni tarkeista asioista sama kuin heidan? Kuinka hyvin
saan kerattya tietoa heidan tarpeistaan seka toiveistaan ja kuinka hyvin he it-

se osaavat niita ilmaista? Loppujen lopuksi tama asia ei tuottanutkaan suu-
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rempia ongelmia aktiivisen yhteydenpidon ja saanndllisten tapaamisten vuok-

Si.

Ongelmaksi produktin viimeistelyssa tuli, etta osa tarvittavista asioista jai edel-
leen pois lopputuloksesta. Nama asiat liittyivat toimintaohjeen viimeiseen osi-
oon, kaytanndn ohjeisiin toimeksiannoista ja taloushallinnosta. Kaikkien toi-
mintojen yksityiskohtia ei saatu selvitettya ja sovittua opinnaytetyon aikarajaan
mennessa, mita alun perin epailinkin. Suurimpana syyna tahan oli, etta joitain
paatoksia oli yksinkertaisesti mahdoton tehda, kun asioiden toimivuutta ei ole

viela kaytanndssa kokeiltu. Se vaihe on Nohevalla vasta edessa.

Toimintaohje tarvitsee siis edelleen paivitysta osuuskunnan osalta aina, kun
uusia kaytantoja luodaan ja olemassa olevia muutetaan. Toivottavaa olisi kui-
tenkin, ettd osuuskunta saisi toimintatapansa lyotya lukkoon ja toimintaoh-
jeensa viimeisteltya mahdollisimman pian. Jatkuvat muutokset toimintaohjeis-
sa aiheuttavat jasenille ja osuuskunnan toiminnalle turhia sekaannuksia. Toki
muutoksilta ei voida taysin valttya, koska verotuksen ja lakien uudistuminen
vaativat toimintaohjeen paivittamista vuosittain, jotta se pysyisi hyodyllisena ja

luotettavana.

Produktini valmistuttua luovutin sen Nohevan yhteyshenkilolleni tarkastuk-
seen. Hanen palautteensa jalkeen luonnoksesta poistettiin siina ollut jasen-
luettelo sen tarpeettomuuden vuoksi. Sen lisaksi tarkennettiin jasenhakuun liit-
tyvia asioita seka lisattiin kokonaan uusi kappale tapaturmavakuutuksen mak-
susta palkanmaksuun liittyvaan osioon. Naita korjauksia lukuun ottamatta toi-

mintaohje oli hanen mielestdan onnistunut.

8 OPINNAYTETYOPROSESSIN ANALYYSI

Olen hyvin tyytyvainen saamaani opinnaytetytaiheeseen. Osuustoiminta on
moninaisuudessaan mielenkiintoinen ja erittain ajankohtainen aihe ja koen
osuuskunnan omistusrakenteen olevan yritysmaailmassa hyvin ainutlaatuinen.
Osuuskuntia on ollut Suomessa 1800-luvulta Iahtien, mutta silti sitd kuvataan
talla hetkella monesti moderniksi yritysmuodoksi. Tuntuu, etta sen tarjoamia
mahdollisuuksia on vasta nyt alettu ymmartamaan eri aloilla. Osuuskuntien

maara Suomessa onkin talla hetkella jatkuvassa kasvussa.
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Tiedonkeruu

Toiminnallista opinnaytety6ta tehdessani produktia varten keraamani tiedon
maara suhteessa tarvitsemaani teoriatietoon oli suuri. Tama teki tiedonkeruu-
prosessista haastavan, koska teoreettisesta tietoperustasta olisi pitanyt saada
tarpeeksi laaja ja monipuolinen, jotta se olisi tukenut itse hankkimaani tietoa ja
auttanut ohjeiden rakentamisessa. Menetelmaosuuteen seka tiedonkeruu- ja
kirjoitusprosessiin sain apua teoksista Tieteellisen kirjoittamisen perusteet
(Viskari 2009) ja Tutki ja kehitéa (Vilkka 2015) seka Toiminnallinen opinn&yte-
tyd (Vilkka & Airaksinen 2003). Opinnaytetyon kirjallisuustutkimuksessa taas
nojauduin vahvasti kahteen teokseen, Mahdsen ja Villan Osuuskunta (2014)
seka Poyhdsen Osuuskunta ja osuuskuntalaki (2013). Naiden lisaksi kaytin

tutkimukseni aikana aktiivisesti Finlexin seka Verohallinnon Internetsivuja.

Ulkopuolisten haastattelujen saaminen oli talla paikkakunnalla vaikeaa.
Osuuskuntia on muihin yritysmuotoihin verrattuna suhteessa niin vahan, etta
halukkaita ei juuri ollut. Sain kuitenkin yhden pitkan haastattelun juuri sellaisel-
ta osuuskunnalta kun halusin — Kymi Development on kouvolalainen viisi vuot-
ta toiminnassa ollut saman kokoluokan osuuskunta kuin Noheva. Osuuskun-
nat ovat jasenmaaraltaan, tulostavoitteiltaan ja toimintaidealtaan hyvin saman-
laisia, joskin taysin eri alan osuuskuntia. Kymi Development on nuori osuus-

kunta, joten yrityksen perustaminen ja alkuajat olivat viela vahvasti mielessa.

Suoritin haastattelun teemahaastatteluna, jonka kysymykset ovat tutkimusra-
portissani litteena (Liite 2). Sain haastattelusta hyvia toimintaneuvoja ja kehi-
tysehdotuksia esitettdvaksi Nohevalle. Haastattelussa tuli esille asioita, joita
en ollut siihen mennessa edes tullut ajatelleeksi. Vaihdoimme Nohevan yh-
teyshenkildoni kanssa tiiviisti ajatuksia ja tilannekatsauksia kevaasta aina opin-
naytetyon palautukseen asti — sahkopostitse, kasvotusten ja puhelimen vali-
tyksella. Sain kerattya todella hyvin tietoa Nohevasta osallistumalla heidan
toimintaansa ja tapahtumiinsa havainnoijan roolissa. Kaiken kaikkiaan tiedon-

keruu osuuskunnalta oli helppoa ja joustavaa.

8.2 Ongelmat ja onnistumiset

Tutkimukseni edetessa minusta riippumattomaksi ongelmaksi muodostuivat
Nohevan toimintaan liittyvat epaselvyydet. Tama oli kyllakin epailykseni jo tut-

kimuksen alussa ja myos mielestani itsestaan selvaa, koska tutkimuksen koh-
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teena oli nain nuori osuuskunta. Osuuskunnalla ei viela opinnaytety6ta aloitta-
essani ollut kirjanpitajaa ja edelleen kirjanpitoon ja palkanlaskentaan liittyvat
asiat ovat vasta suunnitelmatasolla. Mydskaan toimeksiantoja ei ollut proses-
sin alussa osuuskunnalla viela ollut ja nytkin maarat ovat vasta vahaiset. Kos-
ka jotkut toimintaohjeeseen kuuluvat asiat selviavat vasta kaytannéssa kokei-
lemalla, en saanut osuuskunnalta vield vastauksia kaikkiin tarvittaviin asioihin.
Vaikka jotkut produktin aihealueet jaivat vahan pinnallisiksi informaation puut-

teen osalta, koin kuitenkin saaneeni aikaiseksi melko kattavan tutkimuksen.

Jouduin prosessin edetessa muuttamaan tutkimusraportin ja produktin tekste-
ja useasti, koska uutta tai korjattua tietoa tuli koko ajan. Tama oli hyvin aikaa
vievaa, koska samat tekstiosuudet piti kirjoittaa moneen kertaan. Tutkimusra-
porttini ei pysynyt juuri miltdan osin samanlaisena prosessin alusta loppuun,
vaan muutoksia tuli viikoittain ihan viime metreille asti. Epailykseni valmiin
tydn osalta onkin, ettd koska tutkimus sai lopullisen muotonsa vasta viime tin-
gassa, en ehtinyt rauhassa pohtia valmista tuotosta niin kauan kuin olisin ha-
lunnut. Uskon, etta sen ajan avulla olisin saanut tydhoni lisaa yhtenevaisyytta

ja syvallisyytta.

Suurimpana onnistumisena opinnaytetyoprosessissani koin saamani yhteyden
toimeksiantajan kanssa. Onnistuin mielestani saamaan kattavan kasityksen
heidan toimintaideasta ja prosesseista ja ymmartamaan heidan haluaan yri-
tyksen perustamiseen. Vaikka en olisi saanut taysin kiinni kaikista opinnayte-
tydprosessin osa-alueista ja tutkimustavoista, koin oikeasti tehneeni tarkeaa
tyodta toimeksiantajalle ja panostaneeni aikaani ja mielenkiintoani auttaakseen
heita. Voin rehellisesti sanoa tehneeni opinnaytetyota nimenomaan toimek-

siantajalle, heidan nakemysten ja tavoitteiden mukaisesti.
8.3 Paatelmat

Opinnaytetyoprosessini aikana yhteistyd toimeksiantajan kanssa oli helppoa ja
saumatonta. Yhteyshenkiloni oli aina valmis tapaamisiin ja kuunteli kunnioitta-
vasti mielipiteitani. Yhteydenpitomme toimi suurelta osin sahkdpostin valityk-

sella, mika osoittautui erittdin toimivaksi tavaksi. Sain aina tarvitsemani vasta-

ukset kirjallisesti ilman suurempaa odottelua.

Vaikkakin Nohevan toimintatavat tarvitsevat viela hiomista, mielestani taman

syksyn aikana suunnitellut ohjeistukset ovat erittain hyvissa kantimissa ottaen
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huomioon, ettei osuuskunta ole kunnolla viela edes paassyt kaytannon toimiin
kasiksi. Vaikka yrityksella olisi toimintamalli ja sdannot tarkkaan suunniteltu
ennen toiminnan aloittamista, monesti Nohevalle tekemani toimintaohjeen si-
saltamat kaytannonohjeet muotoutuvat vasta ajan kuluessa. Uskoisin, etta
monilla yrityksilla ei ohjeistuksia edes ole kirjallisena ja toimintatavat saattavat
olla yrityksen sisalla hyvinkin erilaisia. Kun kyseessa on osuuskunnan jousta-
va toimintamalli ja demokraattinen hallintorakenne, tulisi séantéjen olla sitakin
tarkemmin maaritellyt. Jotta yhteistyd toimeksiannoissa ja hallinnollisissa asi-
oissa saadaan pysymaan hyvana, tulee kaikilla olla samat, selkeat pelisaan-

not.

Olen erittain optimistinen Nohevan tulevaisuuden suhteen. Sen nuorilla perus-
tajajasenilla on tahtoa ja taitoa rakentaa yhdessa yritysta ja kayttda ammatti-
taitoaan toisiaan tukien. Heidan innoittajanaan on sama aate; ajatus yhteises-
ta osuuskunnasta — tyoyhteisdsta, jonka he itse rakentavat pyrkien parhaa-
seen mahdolliseen henkildkemiaan ja sita kautta tuottavaan yhteistyohon. Us-
kon ja toivon, ettd myds asiakkaat ja yhteistydkumppanit aistivat taman poten-

tiaalin.
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Liite 1
TOIMINTAOHJE
Miksi liittya osuuskuntaan?

Osuuskunnan jasenena sinulla on takanasi koko osuuskunnan tuki. Voit rau-
hassa harjoittaa elinkeinoasi ja kehittdd osaamistasi ammattitaitoisessa poru-
kassa, jossa vastuut ja kustannukset jaetaan. Osuustoiminta on hyva keino
harjoitella yrittdmista seka kehittda omia yritysideoita ja omaa yritysosaamista

pienilla riskeilla.

Osuuskuntayrittajyyden parhaita puolia verrattuna muihin yritysmuotoihin on
ehdottomasti sen joustavuus. Nohevassa sinulla on mahdollisuus tyéskennella
taysipaivaisesti, osa-aikaisesti opiskelujen tai muun palkkatyon ohessa tai
vain satunnaisesti. Toimit osuuskunnassa palkkaa saavana yrittgjana. Sinulla
on normaali palkansaajan verotus ja olet samalla tavalla oikeutettu esimerkiksi

Kelan tukiin kuin muutkin palkansaajat.

Muotoilun alalla yrittdminen on yleista, koska tydpaikkoja on muuten saatavilla
rajoitetusti. Moni paatyy yritysmuotoa valitessaan toiminimeen, koska se on
helppo perustaa yksin eika vaadi suurta alkupaaomaa. Yksinyrittajana parja-
takseen on omaan yritykseensa panostettava taysilla. Markkinointi, suhteiden
luominen ja verkostojen rakentaminen seka asiakaskannan kasvattaminen
vievat aikaa — ja etenkin rahaa. Osuuskunnan jasenena sinulla on kaytossasi
osuuskunnan valmis brandi ja sita kautta koko osuuskunnan kapasiteetti kaik-
kine eri alojen osaajineen. Itse hankkimiesi asiakkaiden lisaksi sinulla on kay-
tossasi osuuskunnan asiakaskunta, mika tarjoaa mahdollisuuden isompiin
toimeksiantoihin seka yhteisprojekteihin. Osuuskunta tarjoaa sinulle myos

monia palveluetuja, jotka yksinyrittajan tulee maksaa itse.

Yksi isoimmista eroista osuustoiminnan ja yksinyrittajyyden valilla on niiden ta-
loudelliset riskit. Osuuskunnan konkurssitilanteessa voit rahallisesti menettaa
ainoastaan siihen sijoittamasi osuusmaksun. Yksinyrittajana riskit ovat paljon
suuremmat. Sinulla voi olla yrityksessasi kiinni paljonkin rahaa ja mahdollinen
konkurssi vaikuttaa myds muuhun elamaasi ratkaisevasti. Jos toimeksiantoja
ei ole, voi sinulla osuuskunnan jasenena olla myds mahdollisuus tyéttomyys-
turvaan. Oikeus tyottomyysturvaan maaritelldaan tapauskohtaisesti ja sen eh-

dot on hyva selvittda etukateen. Tyottdmyydesta ei kerry sinulle osuuskunnan



puolesta kustannuksia. Yrittajalla taas ei lahes poikkeuksetta ole oikeutta tyot-
tomyysturvaan. Vaikka toimeksiantoja ei olisi, yrityksen kulut juoksevat koko

ajan.
Nohevan toimintatavat

Liittyminen

Nohevalla on jasenyyden hakuun oma lomake, joka jaseneksi haluavan tulee
tayttaa. Jaseneksi voi hakea minka tahansa alan ammattilainen tai opiskelija,
mutta profiloidumme kuitenkin kulttuuri- ja luovan alan toimijaksi. ltsestaan
selvaa osuuskuntaan paasy ei ole. Etusijalla jaseniksi otetaan hakijat, joilla on
tausta Kymenlaakson ammattikorkeakoulussa, silla Nohevalla on kaytdssaan

Kyamkin pajatilat ja laitteet.

Jos hallitus hyvaksyy hakemuksesi, sinun tulee allekirjoittaa jasenyyssopimus
ja maksaa Nohevan saatama 50 euron osuusmaksu liittyaksesi osuuskuntaan.
Taman jalkeen paaset mukaan osuuskunnan toimintaan ja saat valittdmasti
kayttddsi osuuskunnan palveluedut. Liittyessasi sitoudut noudattamaan Nohe-
van saantgja ja toimimaan vastuullisesti osuuskunnan ja sen jasenten etua
ajaen. Nohevaan liittyessasi sitoudut olemaan sen jasenena vahintaan kahden

vuoden ajan.

Velvollisuutesi jasenena

Jasenena olet velvollinen tekemaan tyosi parhaalla mahdollisella tavalla par-
haan mahdollisen lopputuloksen saavuttamiseksi. Olet itse vastuussa teke-
mastasi tyosta, mutta sinun tulee aina muistaa edustavasi oman ammattitaito-

si ja maineesi lisaksi koko Nohevan ammattitaitoa ja mainetta.

Olet velvollinen ilmoittamaan osuuskunnalle kaikista toimeksiannoistasi ja te-
kemaan kaikki toimeksiantoihin liittyvat asiakirjat osuuskunnan ohjeiden mu-
kaisesti. Sinun tulee osallistua osuuskunnan kokouksiin, maksaa osuuskun-
nan 20 euron vuosimaksu seka tarvittaessa ylimaaraisia osuuksia korkeintaan
kahden osuuden arvon verran, eli korkeintaan 100 euroa yhden vuoden aika-

na.



Jasenen palveluedut

* markkinointi

* kirjanpito

e yritysvakuutus

e osuuskunnan verkostot

* mahdollisuus tyd- ja pajatilojen kayttéon projektikohtaisesti

Viestinta

Nohevan sisainen viestinta tapahtuu paaasiallisesti sahkdpostiringin, Face-
bookin seka Google Drive Pilvipalvelun valityksella. Jasenena sinun oletetaan
seuraavan naita kanavia aktiivisesti uusien tarjouspyyntdjen, kokouskutsujen
ja muun akuutin informaation varalta. Nohevan Drive -alustalta |0ydat kaikki
osuuskunnan asiakirjat. Tassa oppaassa oleva (Drive) -merkinta tarkoittaa, et-

ta sen edellda mainitun asiakirjan tai tiedon I6ydat juuri tuolta alustalta.
Hallitus

Hallituksen tehtavana on vastata osuuskunnan hallinnon ja toiminnan jarjes-
tamisesta, tehda viralliset paatokset ja edustaa jokaisen osuuskunnan jasenen
etua. Joka tilikaudelle eli vuodelle valitaan uusi hallitus osuuskunnan kokouk-
sessa. Hallituksen tdaman hetkisen kokoonpanon seka osuuskunnan jasenluet-

telon yhteystietoineen |0ydat Drive -alustalta.
Toimeksiannot ja taloushallinto

Toimintaohjeet tyosuorituksiin

Osuuskunnan jasenena teet ty6ta Nohevan nimen alla, joten sinun tulee aina
toimia edustaen Nohevan imagoa. Asiakkaita on kunnioitettava ja sovituista
asioista ja aikatauluista on pidettava kiinni. Asiakkaalle tulee aina jaada Nohe-

van tekemasta tydsta laadukas ja ammattitaitoinen kuva.

Toimeksiantojen hankinta ja sopimukset

Jasenena hankit itse asiakkaita ja toimeksiantoja. Sinulla on myés mahdolli-
suus saada tyotehtavia osuuskunnan kautta. Osuuskunta ei maaraa, kuinka
paljon t6ita sinun tulee tehda — saat ottaa niin vahan tai niin paljon toimeksian-
toja, kuin haluat. Hankkiessasi asiakkaita ja neuvotellessasi toimeksiannoista
Noheva toivoo sinun pyrkivan jarjestamaan yhteisprojekteja aina, kun mahdol-

lista.



Sinun tulee itse hankkia henkilokohtainen markkinointimateriaalisi, kuten
kayntikortit. Sinun tulisi kayttaa kayntikorteissa ja muissa omissa markkinoin-

timateriaaleissa Nohevan logoa ja visuaalista tyylia (Drive).

Sinulla on oikeus tehda ja allekirjoittaa tarjoukset seka toimeksiantosopimuk-
set asiakkaille osuuskunnan nimissa. Niiden teossa sinun tulee kayttaa
osuuskunnan yhteisia sopimuspohjia (Drive). Tehdyista tarjouksista sinun ei
tarvitse ilmoittaa osuuskunnalle, mutta toimeksiantosopimuksista tulee lahet-
taa valittdbmasti kopiot sahkopostitse osuuskunnalle nohevaosk@gmail.com
seka kirjanpitajalle nohevaosk.kirjanpito@gmail.com. Kaikista, myos pienista
toimeksiannoista tulee tehda kirjalliset sopimukset. Kaikkien muiden sopimus-
ten ja asiakirjojen allekirjoittamiseen tarvitaan Nohevan virallisen nimenkirjoi-

tusoikeuden omaava jasen.

Yhteisprojektit

Yhteisprojekteista tulee aina ilmoittaa osuuskunnalle. Yhteisprojektien tyonja-
on hoitaa hallitus ja niihin valitaan aina projektipaallikdt. Yhteisprojektit hinnoi-
tellaan yhdessa tiimin kanssa ja laskutetaan yhdella yhteisella laskulla. Projek-

tipaallikko hoitaa tarjousten ja sopimuspaperien teon seka laskutuksen.

Tyon hinnoittelu

Saat itse hinnoitella omat projektisi, kunhan kaytat sen perustana osuuskun-
nan yhteista hinnoittelutaulukkoa (Drive). Saat paattaa, laskutatko asiakasta
tunti- vai urakkapalkalla, riippuen tydn laadusta. Hinnoitellessa tyotasi sinun
tulee muistaa sisallyttaa tyon hintaan tydtila-, paja-, ohjelmisto- ja laitekustan-
nukset, projektikohtaiset vakuutukset, tydsta kertyvat tarvikekulut, matkakulut
seka lomakorvaukset. Olet itse velvollinen maksamaan kaikki tydn mukana tu-

levat kustannukset.

Sinun tulee myds huomioida lisat kiireellisten tdiden osalta, esimerkiksi viikon-
loppu- tai ylitdista. Jos tiedat, etta joudut tiukan aikataulun vuoksi tekemaan il-
ta- ja viikonlopputdita, se kannattaa sisallyttaa laskuttamaasi tyokorvaukseen.
Sinun tulee tarkkaan suunnitella tarvitsemiesi tydtuntien maara, koska sopi-
muksessa sovittua palkkiota ei voi enaa jalkikateen muuttaa. Laskusi loppu-
summaan sinun tulee muistaa lisata 24 prosentin arvonlisavero (2015), jonka

osuuskunta maksaa verohallinnolle asiakkaan maksamasta summasta.



Laskutus

Kun olet suorittanut tyosi, laskutat asiakasta tehdyn toimeksiantosopimuksen
mukaisesti. Laskuna sinun tulee kayttaa osuuskunnan yhteista laskupohjaa
(Drive) ja siihen tulee merkitda oma laskutusnumerosi (Drive). Laskutat siis
osuuskunnan nimissa, mutta toimit itse yhteyshenkilona. Laskusta lahetat
sahkopostitse kopiot osuuskunnalle ja kirjanpitajalle viimeistaan samana pai-
vana, kuin asiakkaalle. Haluamme painottaa, etta kaikesta Nohevan nimissa

tehdysta tyosta on laskutettava asiakasta lain mukaisesti.
Palkka

Lahetettyasi laskun asiakkaalle, laskutat itse osuuskuntaa tekemastasi tyosta.
Sinun tulee lahettaa osuuskunnalle ja kirjanpitajalle sahkdpostitse vapaamuo-
toinen lasku, josta selviaa mista tyosta laskutat ja miten laskun summa muo-
dostuu. Muistathan myds toimittaa kirjallisen verokorttisi osuuskunnalle en-

simmaisen palkkasi yhteydessa.

Nohevan palkanmaksupaivat ovat 1. ja 15. paiva. Saat osuuskunnalta palkan,
kun asiakas on suorittanut maksunsa tyosta. Jos asiakas maksaa laskun
myohassa, myos sinun palkkasi tulee myodhassa. Tallaisissa tapauksissa si-
nun kannattaa ottaa yhteys Nohevan tilinkayttdoikeuden omaavaan henkilédn,
jotta voit seurata maksun saapumista. Sinun tulee itse hoitaa maksumuistu-
tusten Iahettaminen asiakkaalle. Asiakkaan jattdessa laskun maksamatta, on

taloudellinen tappio sinun.

Palkkasi bruttosummasta vahennetaan osuuskunnalle jaava 4 prosentin pro-
visio tekemastasi tydsta. Taman lisaksi osuuskunta vahentaa palkastasi tapa-
turmavakuutusta 1-3 prosenttia, riippuen tyotehtavasi riskialttiudesta. Jasen-
ten palkoista otetut vakuutusmaksut tarkastetaan aina vuoden lopussa, ja jos
vuoden aikana kertynyt summa jaa alle tapaturmavakuutuksesi hinnan, joudut

maksamaan lopun lisdmaksuna.

Muuten palkkaasi verotetaan samalla tavalla kuin muutakin palkkatuloa. Siita
vahennetadn oman veroprosenttisi mukainen ennakonpidatys, alle 53-
vuotiaiden tydelakevakuutusmaksu 5,70 prosenttia (2015) seka tyottomyysva-
kuutusmaksu 0,65 prosenttia (2015).



Osuuskunnasta eroaminen

Kahden vuoden jasenyyden jalkeen voit halutessasi anoa eroa osuuskunnas-
ta. Eroanomus tulee tehda kirjallisesti ja se tulee toimittaa hallituksen puheen-
johtajalle. Hallitus tekee paatdksen siitd, onko eroamiseen liittyvat syyt tar-
peeksi painavat. Hallituksen hyvaksyttya eroanomuksesi saat maksamasi

osuuden takaisin seuraavan vuoden sisalla.

Osuuskunta voi myds erottaa jasenen, mikali han laiminlyd jasenelle kuuluvia
velvollisuuksia. Erottamisen perusteena voi olla osuuskunnan saantoéjen rik-
kominen, maksuvelvoitteiden- tai tydtehtavien laiminlydnti seka osuuskunnan
maineen vaarantaminen. Erottamisilmoitus toimitetaan jasenelle kirjallisena.
Myds erotuksen jalkeen saa jasen maksamansa osuuden takaisin seuraavan
vuoden sisalla. Molemmissa tapauksissa takaisinmaksun edellytyksena on, et-

ta osuuskunta on siihen taloudellisesti kykeneva.
Kirjallisuutta ja Internetlinkkeja

Kun haluat lukea lisda osuustoiminnan yksityiskohdista, selkeaa ja hyvaksi

havaittua tietoa I0ydat:

www.pellervo.fi

http://perustajanopas.pellervo.fi

www.osuustoimintakeskus.net

Osuuskunta ja osuuskuntalaki. Poyhonen Seppo, 2013. Talentum.
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Miten paadyitte perustamaan yrityksen yhdessa?

Miten paadyitte juuri osuuskunnan perustamiseen?

Monta jasenta teilla oli osuuskuntaa perustettaessa ja monta nyt?

Onko teilla vaatimuksia jaseneksi haluaville?

Tekevatko jasenenne t6ita myos osuuskunnan ulkopuolella vai tydskente-
levatko kaikki taysipaivaisesti osuuskunnassa?

Toimiiko kukaan jasenistanne osuuskunnan ulkopuolella yrittajana?

Mita etuuksia osuuskuntanne tarjoaa jasenilleen?

Milla keinoilla hankitte asiakkaita?

Miten markkinointinne on jarjestetty?

. Milla tavalla osuuskuntanne kerryttaa varoja?
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Onko teilla ollut tarvetta ulkopuoliselle rahoitukselle?

Miten kirjanpitonne on jarjestetty?

Oliko sopivan tilitoimiston I6ytaminen helppoa?

Mita hallinnollisia tehtavia jasenelle kuuluu?

Onko teilla yhteistydkumppaneina muita osuuskuntia tai yrityksia?

Oliko osuuskuntanne alkutaipaleella joitain asioita, mita nyt tekisitte toisin?



