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Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittdd, millaisia kokemuksia ja mielipiteita
tyontekij6illa on kehitysvammaisten henkildiden itsemaaradmisoikeudesta ja sen toteutumisesta
arjen toiminnoissa. Tyon tarkoituksena oli myds tuoda esille tyontekijoiden ehdotuksia siita,
miten kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden toteutumista voitaisiin parantaa.
Tutkimukseen osallistui kolme Turun kaupungin vammaispalveluiden yksikk6d, jotka tarjoavat
asumispalveluita kehitysvammaisille henkildille. Tutkimuksen aineisto hankittiin haastattelemalla
yhteensa kuutta tyontekijad ja saatu aineisto analysoitiin aineistolahtdista sisallonanalyysia
kayttaen. Opinnaytetydmme teoreettinen viitekehys muodostuu kasitteista kehitysvammaisuus,
kehitysvammaisten henkildiden asumispalvelut ja itsemaaraamisoikeus.

Tyontekijdiden mukaan itsemaaraaminen on jokaisen ihmisen perusoikeus, jolla on suora
myonteinen vaikutus ihmisen hyvinvointiin. Kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisen
toteutumiseen vaikuttaviksi tekijoiksi nahtiin kehitysvamman aste ja toimintakyky.

Tutkimuksesta saaduista tuloksista kavi keskeisesti ilmi se, ettd asumisyksikdiden asukkaat
saavat padsaantoisesti itse maaratd omaan arkielamaan liittyvista asioista. Tyontekijat pyrkivat
kehittamaan asiakaslahtdisia toimintatapoja, jotta asukkaiden osallisuutta paatdksentekoon ja
toimijuuteen voitaisiin vahvistaa heidéan arjessaan. Tyontekijoiden ammatillisen osaamisen
kehittdminen nahtiin merkittavana tekijana asukkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutumisen
edistimisessa.

Tyontekijoiden mielestéd asumisyksikdiden asukkaiden itsemaaraamisoikeuden parantamiseen
vaikuttavia tekijoitda olivat: henkildokunnan asenne, koulutus ja resurssit, tyOyhteison
toimintatavat ja asukaspalaverit.
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TOWARDS THE SELF-DETERMINATION OF THE
RESIDENTS BEING FULFILLED

The aim of this thesis was to find out what kinds of experiences and opinions do the staff have
of the self-determination, and its realization in the everyday activities of the mentally retarded.
Furthermore the purpose was to present staff suggestions how the self-determination could be
improved. Three Turku City units of the services of the mentally retarded, that give residential
services to mentally retarded took part in the study. The material was acquired by interviewing
all in all six members of the staff, and the material acquired was analysed by utilizing data-
driven content analysis. The theoretical frame of reference comprises of the concepts mentally
retarded, the residential services of the mentally retarded, and self-determination.

According to the employees, self-determination is a basic right of every individual, and it has a
direct effect on his/her well-being. The grade of the mental retardation and the ability to cope
with everyday situations were seen as the factors determining the realisation of self-
determination of the mentally retarded.

The results from the study show, in essence, that the residents in residential units can
principally self-determine the facts concerning their everyday life. The staff try to develop client
based action models, in order to strengthen their partaking in decision making and operating in
their everyday life. The professional skills of the staff was seen as an important factor in
promoting the residents’ self-determination.

According to staff the factors in promoting the self-determination of the residents’ of the
residential unit, were attitudes of the staff, education and resources, the operational model of
the work community, and residential meetings.
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1 JOHDANTO

Itsem&arddmisoikeus on mietityttdnyt pitkddn meitda molempia omien
tyokokemuksiemme pohjalta. Olemme samaa mielta kuin laaketieteen sosiologi
Paivi Topo (2013), ettd itsemaarddmisoikeus on yksi lukuisista asioista, jotka
eivat koskaan tule valmiiksi. Siksi valitsimme opinnaytetydomme aiheeksi

kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden.

Tutkimuksen aiheen valintaan vaikuttivat myos omat kokemuksemme ja
kiinnostuneisuutemme kehitysvammatydsta. Pyrimme kehittamaan
opinnaytetydprosessin aikana ammattitaitoamme ja samalla hyédyntamaan

koulutustamme ja kokemustamme tdman asiakasryhman hyvaksi.

Tutkimusaiheen pohjalta rajoitettiin aihe kehitysvammaisiin asiakkaisiin, jotka
asuvat kolmessa Turun kaupungin vammaispalveluiden asumisyksikossa.
Opinnaytetydssamme pyrimme tuomaan esiin naiden asumisyksikoiden
tyontekijoiden kokemuksia ja mielipiteitd asukkaiden itsemaaraémisoikeudesta
ja sen toteutumisesta asumisyksikkojen arjessa. Tutkimuksen tarkoituksena oli
myos nostaa esiin tyontekijoiden ehdotuksia asukkaiden

itsemaaraamisoikeuden parantamiseksi.

Opinnaytetyo toteutettiin laadullisena tutkimuksena ja
aineistonkeruumenetelmana kaytettiin  yksilomuotoisia teemahaastatteluja,
joihin osallistui yhteensa kuusi asumisyksikoiden tyontekijaéa. Litteroitu aineisto

analysoitiin aineistolahtdista sisallonanalyysia kayttaen.

Opinnaytetydmme teoreettinen viitekehys muodostuu kasitteista
kehitysvammaisuus, kehitysvammaisten henkildiden asumispalvelut ja

itsemaaraamisoikeus.
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2 KEHITYSVAMMAISUUS

Kehitysvammalain 1 8:n mukaan kehitysvammainen on henkild, jonka kehitys
tai henkinen toiminta on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai kehitysiassa
saadun sairauden, vian tai vamman vuoksi. (Laki kehitysvammaisten
erityishuollosta 519/1977.)

Kehitysvammaisuutta voidaan tarkastella ja maaritella usealla eri tavalla.
Perinteisesti kehitysvammaisuutta on tarkasteltu l&&ketieteen nakokulmasta.
Sen rinnalla on pitk&én ollut toimintakyvyn nakékulma, jossa pohditaan ihmisen
valmiuksia selviytya eri ymparistdissa. Myds viime vuosina on voimistunut
erityisesti sosiaalinen nakokulma. Siind muistutetaan, etta vamman sijaan
ihmisten mahdollisuuksia rajoittavat usein erityisesti rippuvuus muista inmisista,

ennakkoluulot ja syrjinta. (Verneri 2014a; Kaski ym. 2012, 15.)

Kehitysvammaisuuden erilaisten  maaritelmien tehtavana on auttaa
huomioimaan ihmisen erityistarpeita. Niiden avulla on mahdollista saada tiettyja
palveluita ja yhteiskunnan tukitoimia. lhmista ei voi kuitenkaan kuvata taysin
mink&&n maaritelmén kautta vaan jokainen tulee huomioida ennen kaikkea
ainutlaatuisena yksilona tarpeineen ja toiveineen. Vamma on yksi henkil6a
luonnehtiva asia. Se ei kuitenkaan aina ole edes kovin merkittava asia.

Kehitysvamma rajoittaa vain osaa ihmisen toiminnoista. lhmisilla on erilaisia
vahvuuksia ja kykyja ja jokaisen tuleekin saada tukea |0ytddkseen omat
mahdollisuutensa. (Malm ym. 2012, 12; Verneri 2015.)

2.1 Kehitysvammaisuus laaketieteen nakdkulmasta

Maailman terveysjarjeston (WHO) tautiluokitus ICD-10:n mukaan alyllinen
kehitysvammaisuus on tila, jossa henkisen suorituskyvyn kehitys on estynyt tai
epataydellinen. Puutteellisesti  kehittyneitda ovat erityisesti kehitysidssa
iimaantuvat taidot eli yleiseen &alykkyystasoon vaikuttavat alylliset, kielelliset,
motoriset ja sosiaaliset taidot. Taman luokituksen mukaan alyllinen
kehitysvammaisuus voi esiintyd yksindan tai minkd tahansa fyysisen tai

psyykkisen tilan kanssa yhdessa. (Kaski ym. 2012, 16.)
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Laaketieteen nakokulma on kuitenkin osoittautunut liilan  yksipuoliseksi
nakokulmaksi keskittyessaan tarkastelemaan pelkdstaan vammaa tai sairautta
ja jattdessadan muut ihmisen toimintakykyyn vaikuttavat tekijat huomiotta. (Malm
ym. 2012, 9.)

2.2 Kehitysvammaisuus toimintakyvyn nakdkulmasta

Maailman vanhin kehitysvamma-alan jarjestd (AAIDD) tarkastelee alyllista
kehitysvammaisuutta toiminnallisesta nakokulmasta. AAIDD:n maéaritelman
mukaan  kehitysvammaisuus  tarkoittaa  t&mé&nhetkisen  toimintakyvyn
huomattavaa rajoitusta. Toimintakyvyn nékdkulmassa on kysymys yksilon ja
ympariston valisesta suhteesta. lhmisen toimintakyky nayttaytyy erilaisena eri
ymparistdissa, esimerkiksi kotona, tbissa ja vapaa-aikana. Vaikeudet
kehitysvammaisen arjessa johtuvat usein siitd, etta hdnen oma toimintakykynsa
on ristiriidassa ympaériston asettamien vaatimusten kanssa. Toimintakyvylla
tarkoitetaan kykya toimia tilanteen ja ympariston olosuhteiden vaatimalla
tavalla. Kun kehitysvammaisen henkilon toimintakyky ei riitd ymparistossa
toimimiseen, han tarvitsee tukea, ohjausta tai auttamista. (Kehitysvammaliitto ry
1995, 7; Verneri 2014 b; Kaski ym. 2012, 16.)

Maailman terveysjarjeston luokituksen mukaan alyllisesti kehitysvammaisia ovat
ne, joiden alykkyysosamaara (AO) on noin 70 tai pienempi. Alykkyysosamaara
maaritellaan psykologisin testein ja sen rinnalla usein kaytetaan alykkyysika (Al)
kasitetta. Normaaliksi alykkyysosaméaaraksi katsotaan 100, jossa alykkyysika on
sama kuin oikea ika. Luokitus jakaa Alyllisen kehitysvammaisuuden
alykkyysosamaaran perusteella lievaan (AO 50-69), keskivaikeaan (AO 35-49),
vaikeaan (AO 20-34) ja syvaan (AO alle 20) (Taulukko 1.). Lieva alyllinen
kehitysvamma ilmenee esimerkiksi eriasteisina oppimisvaikeuksina. Lievasti
kehitysvammainen saattaa tarvita tukea ja ohjausta esimerkiksi asioimisessa,
tarvitsemiensa palveluiden hankkimisessa seka tyollistymisessa. Keskivaikeasti
kehitysvammaiset aikuiset tarvitsevat tukea asumisessa seka ohjausta tydssa.

Vaikea tai syva alyllinen kehitysvamma aiheuttaa yksilélle ymparivuorokautisen
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valvonnan, jatkuvan tuen, ohjauksen tai hoivan tarpeen. (Kaski ym. 2012, 17—
21.)

Alyllisen kehitysvammaisuuden aste Alykkyysosaméaara (AO) Alykkyysika (Al)
Lieva 50-69 9-11 vuotta
Keskivaikea 35-49 6-8 vuotta
Vaikea 20-34 3-5 vuotta
Syvéa Alle 20 Alle 3 vuotta

Taulukko 1. Alyllinen kehitysvammaisuus, Maailman terveysjarjeston (WHO) mukaan.

2.3 Kehitysvammaisuus sosiaalisesta naktkulmasta

Sosiaalinen nakdkulma tarkastelee kehitysvammaisuutta sen sosiaalisen ja
kulttuurisen ymparistbn kautta, jossa kehitysvammainen henkilé elaa.
Kehitysvammaisuuteen suhtaudutaan eri tavalla eri kulttuureissa. Tahan voi
lisata viela kehitysvammaisen henkilon oman kokemuksen siitd, miten han itse
kokee oman tilanteensa. Sosiaalinen n&kokulma muistuttaa, etta
kehitysvammainen henkilé on pohjimmiltaan samanlainen ihminen kuin kaikki

muutkin. (Seppéala & Rajaniemi 2013.)

Kehitysvammaisuuden sosiaalinen nakokulma tai malli korostaa sita, etta
jostain ihmisen ominaisuudesta tulee vammaisuutta yhteiskunnan asettamien
esteiden ja asenteiden kautta. Esimerkiksi likuntavamman tuomiin rajoitteisiin
vaikuttaa se, kuinka hyvin pyoératuolilla paasee kulkemaan rakennuksiin ja miten

pyoOratuolia kayttavaan henkil66n suhtaudutaan. (Seppala & Rajaniemi 2013.)

Kehitysvammaisuuden sosiaalisen mallin mukaan sopeutuminen ei ole
vammaisten vaan yhteiskunnan ongelma. Ongelmien ratkaisuksi ymparisto tulisi
muokata sellaiseksi, ettd vammaisen on luontevaa toimia siina sen sijaan, etta
l&ahtokohta olisi yksilon muokkaaminen yhteiskuntaan sopivaksi. Tamé& malli on
usein lahtbkohtana erilaisissa vammaispoliittisissa ohjelmissa. Naiden
ohjelmien pyrkimyksend on poistaa epakohtia vammaisten henkildiden
sosiaalisessa tai fyysisessa ymparistdossa. (Malm ym. 2012, 11-12; Seppald &
Rajaniemi 2013.)
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3 KEHITYSVAMMAISTEN PALVELUJARJESTELMA

Kehitysvammaisella henkildlla on oikeus saada vammaisuutensa perusteella
etuuksia ja palveluita toimeentulonsa, kotona asumisen, arjessa toimeen
tulemisen ja toimintakyvyn turvaamiseksi. Tukitoimin ja palveluin pyritaan
poistamaan niita esteitd, joita henkildlle vammastaan aiheutuu. Tavoitteena on
tukea henkilon toimintakykyd ja omatoimisuutta seka helpottaa selviytymista
jokapdivaisessa elamassa. Kehitysvammaisen henkilén palvelujen tarpeet ovat
moninaisia, siksi palvelun tulisi kohdistua yksiloon kokonaisvaltaisesti. (Kvtl
2015a; Verneri 2013; Eriksson 2008, 130.)

Kehitysvammaisille henkil6ille jarjestetaan palvelut ensisijaisesti
yleislainsaadannén turvin, esim. paivahoitolain, perusopetuslain,
kansanterveys- ja erikoissairaanhoitolain. Silloin kun peruspalvelut eivat ole
riittdvid, turvataan palvelut sosiaalihuoltolain, vammaispalvelulain tai
kehitysvammaisten erityishuoltona annettavan lain mukaan. (Huurre & Kiiski
2011, 3)

Vammaispalvelulain tarkoituksena on edistaa vammaisen henkilon edellytyksia
elaa ja toimia yhdenvertaisena jasenend muiden yhteiskunnan toimijoiden
kanssa seka ehkaistd ja poistaa vamman tai vammaisuuden aiheuttamia
haittoja ja esteitd. Kunnat ovat vastuussa siita, ettd vammaisille jarjestetaan
heidan tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet sisalléltaan sellaisina kuin
vammaisen yksilollinen tarve vaatii. (Laki vammaisuuden perusteella

jarjestettavista palveluista ja tukitoimista 380/1987, 1 §8.)

Laki  kehitysvammaisten  erityishuollosta  eli  kehitysvammalaki  on
vammaispalvelulain ohella toinen tarkea vammaisten palveluja ohjaava saados.
(Ihalainen & Kettunen 2012, 193.) Jos vammaispalvelulain mukaiset palvelut
eivat ole riittavia tai sopivia, kehitysvammaisilla henkilGilla on oikeus saada

kehitysvammalain mukaisia palveluita (Kvtl 2015b.)
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3.1 Asumispalvelujen jarjestaminen

Asumispalvelut ovat sosiaalihuoltolain (1301/2014,148) mukaisia
sosiaalipalveluja, joiden jarjestamisesta vastaa kunta. Sosiaalihuoltoasetuksen
(607/83) 10 8:n mukaan asumispalveluja jarjestetdén palveluasunnoissa ja
tukiasunnoissa, joissa henkilon itsendistd asumista tai siirtymista itsenaiseen
asumiseen tuetaan sosiaality6lla ja muilla sosiaalipalveluilla. (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014.)

Sosiaali- ja terveysministerio aloitti 1990-luvun alkupuolella kehitysvammaisia
koskevan palvelurakenneuudistuksen, jonka tavoitteena oli laitoshuollon
purkaminen, palvelurakenteen kehittaminen avohuoltopainotteiseksi ja kotona
asumisen tukeminen. Sen seurauksena kehitysvammaisten
palvelujarjestelmassa onkin tapahtunut muutos avopalvelujen suuntaan. (Viitala
ym. 2007, 7.)

Kehitysvammaisten ihmisten asumisessa 2000-luvulla on painotettu yha
enemman asumisen yksilollisyytta. Kun kehitysvammainen ihminen muuttaa
pois laitoksesta, on tarkeaa loytaa hénelle sopiva asunto ja suunnitella
tukiverkosto ja palvelut vastaamaan hanen tarpeitaan ja toiveitaan.
Valtioneuvosto julkisti tammikuussa 2010 ohjelman kehitysvammaisten ihmisten
asumisesta ja laitoshoidon hajauttamisesta. Ohjelma vahvistaa entisestaan
yksil6llisyytta ja sen tarkeyttd kun suunnitellaan asumispalveluita. (Ekmark ym.
2010, 5.)

3.2 Kehitysvammaisuus ja asuminen

Kehitysvammaiset henkilot saavat asumispalveluita useiden eri lakien
perusteella. Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21 8:n mukaan asumispalveluja
jarjestetddn henkildille, jotka erityisestd syysta tarvitsevat apua tai tukea
asumisessa tai asumisensa jarjestdmisessa. Asumispalveluja toteutettaessa on
huolehdittava siitd, etta henkildon yksityisyyttd ja oikeutta osallistumiseen
kunnioitetaan ja han saa tarpeenmukaiset kuntoutus- ja terveydenhuollon

palvelut. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014.) Jos vammainen henkild ei
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sosiaalihuoltolain perusteella saa riittdvan kattavia ja monipuolisia palveluja ja
tukitoimia, niin silloin ne turvataan vammaispalvelulain tai kehitysvammalain
mukaisina. (STM 2003, 46.)

Kehitysvammaisille henkildille, jotka tarvitsevat asumispalveluja, on monenlaisia
asumismahdollisuuksia. Vaihtoehtoja on itsendisestd asumisesta laitoshoitoon
ottaen huomioon kehitysvammaisen henkilon avun, hoidon ja ohjauksen tarve
paivittdisissa toiminnoissa. Palveluasuminen on asumismuoto, joka on
tarkoitettu ihmisille, jotka puutteellisen toimintakyvyn vuoksi tarvitsevat jatkuvaa
paivittdistd apua ja tukea. Laitoshoitoa annetaan henkildlle, jolle ei voida
jarjestdd hanen tarvitsemaansa ymparivuorokautista hoitoa kotona tai
palveluasunnossa. (Niemela & Brandt 2008, 37—-38; STM 2015.)

Kehitysvammaisten henkildiden laitoshuollon ulkopuolisista asumismuodoista
puhuttaessa ovat kayttdon vakiintuneet ké&sitteet tuettu, ohjattu ja autettu
asuminen, riippuen asumisen tukipalvelujen maarasta ja jarjestamistavasta.
Avohuollon eri asumismuodoissa tarvittava henkilékunta ja muut voimavarat
maaraytyvat niissa asuvien henkildiden yksilollisten ominaisuuksien mukaan.
(Niemela & Brandt 2008, 38; Kaski ym. 2012, 158.)

Tuettu asuminen mahdollistaa kehitysvammaisen henkilon itsendisen
toiminnan. Tuetulla asumisella kehitysvammainen asuu omassa asunnossaan.
Asunto voi olla vuokra-asunto, joka on esimerkiksi kunnan, asukkaan tai hanen
sukulaistensa omistama. Tuettuun asumiseen voidaan siirtyd portaittain kotoa
tai laitoksesta. Henkild, jolla on lievA kehitysvamma ja joka kykenee
itsendisempaan elamaan, voi asua tuetussa asunnossa. Asukas huolehtii
itsendisesti asunnon paivittaisestd kunnossapidosta ja siivouksesta. Han pystyy
myo6s huolehtimaan ruokailustaan ja ostoksista, mutta ongelmatilanteissa
hanella on kaytdssaan tukihenkild, joka auttaa ja ohjaa. (Kaski ym. 2012, 158;
Niemela & Brandt 2008, 39.)

Ohjattu asuminen on tarkoitettu sellaiselle kehitysvammaiselle henkil6lle, jotka
tarvitsee jonkin verran jatkuva huolenpitoa. Ohjatussa asumisessa asuu

keskiasteisesti kehitysvammainen henkild, jonka muut vammat ovat lievia.
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Asukas selviad monista asioista itsendisesti, mutta kuitenkin tarvitsee tukea
paivittaistoiminnoissaan varsinkin aamuisin, iltaisin ja tietyissa tilanteissa seka
vapaa-aikana. Ohjatussa asumisessa henkildkunta on paikalla vain paivisin.
(Kaski ym. 2012, 158; Niemela & Brandt 2008, 39.)

Autettu asuminen on tarkoitettu kehitysvammaisille henkiléille, jotka tarvitsevat
jatkuvasti henkilokunnan apua, siksi henkilokunta on paikalla ympaéri
vuorokauden. Asukkaat ovat usein monissa paivittaisissa toiminnoissaan avun
tarpeessa tai taysin riippuvaisia henkilokunnan avusta. Asukkaiden perushoidon
lisaksi otetaan huomioon asukkaiden yksil6lliset tarpeet ja
kuntoutumismahdollisuudet. Tavoitteena on usein luoda edellytykset ohjattuun
asumiseen, mutta asuntola voi olla myds pysyva koti kehitysvammaiselle
henkilolle. (Kaski ym. 2012, 158; Niemel& & Brandt 2008, 39.)

Asumismuodosta riippumatta asukkaat noudattavat yleensa tydviikon mukaista
elamanrytmia.  Asumispalvelumuodon  perusperiaate  on  se, etta
kehitysvammaisen henkilon tulee voida eldd mahdollisimman tavallista ja
taysipainoista elam&& omassa kodissaan. Tavoitteena on asukkaan
mahdollisimman itsendinen selviytyminen arjessa kuntoutumisen
mahdollisuudet huomioon ottaen. Asumisymparistd tallaisessa yksikdssa on
yleensa luotu hyvin kodinomaiseksi, laitosmaisuutta on pyritty vahentamaan
kaikin tavoin. Asukkaalla on yksikdssa oma huone, joka on sisustettu hénen
tarpeittensa mukaan. Joissakin on oman vessan lisdksi my6s Kkeittittila.
Asumisyksikdssa pyritddn kuitenkin viettdmaan tavallista kodin arkea. Arki
kuluukin kaikenlaisten askareiden parissa. Yhteisessa olohuonetilassa voidaan
lukea, katsoa televisiota, olla tietokoneella tai seurustella muiden asukkaiden
kanssa. Asuntolan tyontekijat avustavat asukkaitaan arkielam&an kuuluvissa
asioissa silloin, kun apua tarvitaan. (Eriksson 2008, 101, 107; Kaski ym. 2012,
158.)

3.3 Turun kaupungin vammaispalvelujen asumispalvelut

Turussa kehitysvammaisille tarkoitetuista asumispalveluista ohjeistavat Paletin

(ent. aikuisten erityisneuvola) sosiaalityontekijat, jotka palvelevat vuosittain 550
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- 570 henkiloa. Paletin kuntoutustydryhmé arvioi yhdessa asiakkaan ja hanen
omaistensa kanssa soveltuvaa asumisvaihtoehtoa. Yksilollistd palvelutarvetta
arvioitaessa otetaan huomioon kehitysvammaisen henkilon toimintakyky seka
avun, hoidon ja ohjauksen tarve paivittaisissa toiminnoissa. (Huurre & Kiiski
2011, 4,6.)

Pitkdaikaisessa asumispalvelussa asuu noin 330 kehitysvammaista aikuista.
Noin 30 henkil6a tarvitsee asumispalvelua 1-3 vuoden sisalla. Liséksi tarvitaan
uusia asumispalveluja laitoshoidosta muuttaville asiakkaille. Suurin osa
asumispalveluista hankitaan ostopalveluna. Asumispalvelujen kilpailutuksen
my6ta Turkuun on tullut ja on tulossa uusia asumisyksikoita, ja tdma on

helpottanut jonottavien asiakkaiden tilannetta. (Huurre & Kiiski 2011, 6.)

Kehitysvammaisten asumispalveluja jarjestetddn tuettuna, ohjattuna tai
autettuna asumisena. Kaupungin vammaispalveluilla on kolme autettua eli
ymparivuorokautista asumispalvelua tarjoavaa yksikkoa: Kotiranta, Portsan
Kehrakoti ja Ruusukujan palveluasunnot, jotka jarjestavat asumispalvelua
yhteensa 34 kehitysvammaiselle asiakkaalle. Naistd Kotiranta ja Portsan
Kehrakoti soveltuvat erityisesti ik&&ntyneille kehitysvammaisille henkildille.
Ruusukujan palveluasunnoissa on myods palveluasumista vaikeavammaisille.
Onhjattua asumista noin 30 kehitysvammaiselle henkildlle tarjotaan Kurjenkallion
ja Tervahovin asunnoissa. My0Os tuetun asumisen piirissd olevia
kehitysvammaisia aikuisia tuetaan yksiléllisen suunnitelman mukaisesti Paletin

ohjaajien toimesta ja kotihoidolla. (Huurre & Kiiski 2011, 5-6.)

4 |ITSEMAARAAMISOIKEUS

Perustuslain 1 8n mukaan Suomen valtiosdantd turvaa ihmisarvon
loukkaamattomuuden, yksilobn vapauden ja oikeudet seka edistaa
oikeudenmukaisuutta yhteiskunnassa. Myds lain 7 8:n mukaan jokaisella on
oikeus elaméaan sek& henkilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja
turvallisuuteen. (Perustuslaki 1999/731.)
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ltsemaardamisoikeus eli autonomia on ihmiselle kuuluva moraalinen oikeus
tehda vapaasti omaa elamaansé koskevia valintoja ja paatoksia ja toteuttaa
nita ilman, ettd muut ihmiset puuttuvat hénen  valintoihinsa.
Itsem&araamisoikeuden tarkoituksena on mahdollistaa yksilélle omien
mielipiteiden muodostaminen ja niiden mukaan toimiminen. Tama edellyttaa
kuitenkin, ettei loukata muiden ihmisten oikeutta itsemaaraamiseen. (Pahlman
2003, 182-183; Pietarinen ym. 1998, 51, 81.)

ltsemaardamisoikeus on yksi keskeisista periaatteista, joilla turvataan ihmisen
oikeus vaikuttaa itseddn koskevien tietojen Kkasittelyyn seka valvontaan.
Itsemaaraaminen on kykya paatosten tekemiseen ja tehtyjen paatosten
toteuttamiseen eli kykya harkintaan, paattamiseen ja toimintaan. (Tornberg
2012, 120.)

4.1 Kehitysvammaisuus ja itsemaaraamisoikeus

Perustuslain 68:n mukaan kaikki ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa ja
ketddn ei saa ilman hyvaksyttdvaa perustetta asettaa eri asemaan mm.
vammaisuuden tai muun henkil6on liittyvan syyn perusteella. (Perustuslaki
1999/731.)

Kehitysvammaisten tukiliton mukaan kehitysvammaisella henkilélla on oma
mielipide ja kukaan ei saa johdatella tai manipuloida hanen ajatuksiaan.
Kehitysvammainen henkild saa paattdd itse omista asioistaan, miten asuu ja
missa kay toissa, miten ja kenen kanssa viettda vapaa-aikaansa, mita vaatteita

aamulla pukee paalleen tai mita vaatteita ostaa. (Kvtl 2011.)

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista eli asiakaslaki (88)
vahvistaa sosiaalihuollon asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja
osallistumisoikeutta. Lain térkein tavoite on lis&td sosiaalihuollon asiakkaiden
itsemaaraamista. Asiakaslain sdannokset painottavat perustuslain sadnnosté
osallistumisoikeudesta, jonka mukaan julkisen vallan tehtavédna on edistda
yksilon mahdollisuuksia vaikuttaa héntd itseddn koskevaan péaatoksentekoon.
(Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/ 2000.)
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Myos YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista
(Vammaisyleissopimus) on 2000-luvun ensimmainen kattava
ihmisoikeussopimus, jonka tarkoituksena on edistda ja suojella vammaisten
ihmisten yhtalaisia ihmisoikeuksia seka edistaa heidan synnynndisen arvonsa
kunnioittamista. Tamé&n sopimuksen Kkeskeisend tavoitteena on kieltda
vammaisten ihmisten syrjintd ja taata jokaiselle yhdenvertainen kohtelu.
Yleissopimuksen periaatteena on vammaisen ihmisen itsemaaradmisoikeuden
kunnioittaminen, yhdenvertaisuus, vammaisten henkildiden hyvaksyminen
osana yhteiskuntaa sek& tehokas osallistuminen yhteiskuntaan. (YK:n

yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista, 1 ja 3 artikla.)

4.2 Itsemaaraamisoikeus ja elaméanlaatu

Hyvinvointi karsii, mikali ihminen kokee, ettei hanella ole keinoja vaikuttaa
siihen, mité itselle tapahtuu. Pyrkimys siihen, etta voi itse vaikuttaa ja maarata
omaan elamaansa liittyvista asioista, on keskeinen ihmistd motivoiva tekija.
Hyvinvoinnin kannalta merkitysta on my6s silla, ettd ihminen uskoo omiin

vaikutusmahdollisuuksiinsa. (Verneri 2014 c.)

Kansainvélinen tutkimusryhma (Lachapelle ym. 2005.) on tehnyt vertailevan
tutkimuksen neljdssd maassa (Kanada, Yhdysvallat, Belgia ja Ranska).
Tutkimusryhman tavoitteena oli selvittdd itsemaaraamisoikeuden vaikutusta
kehitysvammaisten henkildiden elamanlaatuun. Kyselytutkimukseen osallistujia
oli neljastd maasta yhteensa 182 aikuista, joilla oli lieva alyllinen kehitysvamma
ja jotka asuivat perheenséd kanssa, itsendisesti omassa asunnossa tai
kehitysvammaisten asumisyksikdissa. Tutkimusryhma mittasi
elamanlaatukyselylomakkeella itsemaaraamisoikeuteen liittyvaa elamanlaatua.
Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd itsemaaraamisoikeus parantaa
kehitysvammaisten  henkildiden  elamanlaatua ja  vaikuttaa  heidan
tyytyvaisyyteensd omaan elamé&ansa. Myods Kasken ynna muiden (2012)
mukaan mahdollisuus vaikuttaa omaan elamaansa ja olla aktiivinen omien
asioidensa suhteen, vahvistaa kehitysvammaisen henkilon itsetuntoa. (Kaski
ym. 2012, 187.)
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4.3 Kehitysvammaisten itsemaaraamisoikeuden erityispiirteet

Normalisaatioperiaate  edellyttdd, etta kehitysvammahuollossa otetaan
huomioon jokaisen kehitysvammaisen henkilon yksil6lliset tarpeet, varsinkin kun
ne vaihtelevat suuresti eri syista ja eriasteisesti yksiloittain. Yksi syrjaytymista
aiheuttava keskeinen tekija vammaisilla henkil6illa on se, ettd yksil6lla ei
valttamatta ole valtaa hanté itsedén koskevissa asioissa. Vaikeavammainen on
tdssa suhteessa erityisen hankalassa asemassa, silla elamasséaan
selviytyakseen han on riippuvainen muiden ihmisten avusta. (Kaski ym. 2012,
262; Eriksson 2008, 13.)

Kuten muillakin kansalaisilla, myds kehitysvammaisilla on oikeus paattaa omista
asioistaan seka oikeus siihen apuun ja tukeen, joka perustuu heidan
tarpeisiinsa. Kehitysvammaisten henkildiden kohdalla haaste on se, etta
henkilon alylliset rajoitukset vaikeuttavat sopeutumista ymparistoon. Myo6s
kehitysvammaisuuden erilaisten maaritelmien mukaan henkilén puuttuvat
toimintaedellytykset aiheuttavat elinikdista tuen tarvetta. Tama tarkoittaa sita,
etta kehitysvammainen henkild tarvitsee valttamaétta ja toistuvasti jonkun toisen
henkilon apua paivittaisissa toimissa, tyossa ja opiskelussa, harrastuksissa,
yhteiskunnallisessa  osallistumisessa tai sosiaalisen  vuorovaikutuksen
yllapitamisessa. (Kaski ym. 2012, 25; THL 2014.)

Liséksi kehitysvammaisella henkil6lla voi olla myds lisadvammoja, jotka voivat
vaikeuttaa liikkumista, puhetta tai vuorovaikutusta muiden ihmisten kanssa.
Kehitysvammaisen itsemaardéamisoikeus voikin toteutua huonommin tallaisten
fyysisten vajavuuksien myo6td, silla kyky suoriutua itsendisesti kaikista
paivittaisistd perustoiminnoista, arjen askareista tai arkielamasta ylipaansa voi
taten olla hankalaa. (Kaski ym. 2012, 98, 120-133)

Myo6s Susan Eriksson (2008) toteaa tutkimuksessaan, etta kehitysvammaisella
henkilolla ei ole samanlaista mahdollisuutta itsem&araamisoikeuteen samassa
merkityksessa kuin niilla, jotka kykenevét huolehtimaan asioistaan itsendisesti

ja jarjestamaan itselleen palveluja ja elamaan arkeaan haluamallaan tavalla.
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Tama johtuu siitd, ettd kehitysvammaisen henkilon riippuvuus muista ihmisista
on suuri. (Eriksson 2008, 112- 113, 11, 12.)

4.4 Itseméaaraamisen toteutumisen edellytykset

ltsemaardamisen toteutuminen on ymmarretty yhdeksi ihnmisarvon kulmakiveksi
maailmanlaajuisesti. YK:n ihmisoikeuksien julistuksen mukaan ihmisen
ainutlaatuisuuteen ja jakamattomaan ihmisarvoon liittyy hdnen oikeutensa tulla
kuulluksi  omissa  asioissaan, toiminnanvapaus sekd  ruumiillinen

koskemattomuus. (Topo 2013.)

Paivi Topo (2012) toteaa, etta itsemaarddminen on moniulotteinen kasite ja sen
vuoksi siitd erikseen saataminen ja saaddsten toimeenpano on kaytannon
elamassa vaikeaa. Topon mukaan itsemaarddamisen ulottuvuuksia on
vahintaankin viisi ja itsemaaraamisen toteutuminen edellyttaa, ettd kaikki
ulottuvuudet tulevat arjessa jollain tapaa huomioiduksi. Jos jokin osa-alue jaa
kokonaan huomiotta, ei itsemaaraddminen voi toteutua. ltsemaaraaminen vaatii
kyvykkyyttd, oikeutta saada tietoa, mahdollisuuksia tehda péaatoksia,

voimavaroja saattaa ne toimeen ja yksityisyyden kunnioittamista. (Topo 2012.)

ltsemaaraamisen ulottuvuudet
Topon mukaan
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o Kyvykkyyden tunne ja kykyjen kaytto

Fyysisen samoin kuin psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn tukeminen on
itsemaaraamisen tukemista. Kyvykkyyden tunne ei valttamatta vaadi juurikaan
esimerkiksi fyysistd toimintakykya, se syntyy vuorovaikutuksessa elaméan
varrella. lhmisen elaman peruslahtokohtiin  kuuluu vuorovaikutus toisten
ihmisten kanssa. Ihmisella on tarve peilata omia ajatuksiaan toisten ihmisten
avulla. Tama korostuu erityisesti vaikeissa elamantilanteissa. Toisten ihmisten
tuella ihminen voi esimerkiksi sairauden kohdatessa hahmottaa itseaan uudella

tavalla uudessa elamantilanteessa. (Topo 2012; Vilen ym. 2002, 44.)

Sosiaalialan  tydon  keskeinen  periaate on  asiakaslahtoisyys @ ja
itsemaaraamisoikeus on asiakaslahtoisyyden perusulottuvuus. Asiakaslahtdisen
toiminnan perustana on vahva ammattitaito ja hyvinvointia edistava ilmapiiri.
Asiakaslahtoisen toiminnan edellytyksend on se, ettd asiakkaan tarpeet ja
odotukset tunnetaan, toiminnassa kyetddn reagoimaan naiden tarpeiden
mukaisesti ja asiakas saa toiminnasta arvostamansa ja toivomansa hyotya.
(Talentia 2013, 14-15; Rostila 2001, 39.)

Hyva vuorovaikutus, kannustus ja rohkaisu ovat erittdin tarkeita
kehitysvammaisen aikuisen motivoimisessa, silla erityisesti aikuisen
kokemusmaailmaan liittyy usein enemman epaonnistumisen tunteita, kuin
menestystda. Kehitysvammaisten henkildiden tyoskentelevan ammattilaisen
tulee toimia avoimesti ja luottamuksellisesti ja rohkaista kehitysvammaisten
henkildiden keskindistd kanssakaymista tarjoamalla tilaisuuksia yhteiseen
toiminaan seka antaa sille tila. (Kaski ym. 2012, 253, 187, 188.)

e Tiedon saanti

ltsemaardadmisen toinen ulottuvuus on oikeus saada tietoa itselle
ymmarrettavassa muodossa esimerkiksi erilaisista mahdollisuuksista ja
vaihtoehdoista ty0ssd, asumisessa, erilaisissa palveluissa, jotta voi osallistua

itsed&n koskevaan paatoksentekoon. Jotta ihminen voi tehda itsedan koskevia
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paatoksia, han tarvitsee itseddn koskevia tietoja eri vaihtoehdoista ja niiden
seurauksista. (Topo 2012.)

Sosiaalialan ammatillisuuteen kuuluu selvittdaa asiakkaalle hdnen oikeutensa ja
velvollisuutensa seka erilaiset vaihtoehdot ja eri ratkaisuvaihtoehtojen edut,
haitat ja seuraukset, jotta tdm& voi tehda omat ratkaisunsa. Vaihtoehdot on
kuvattava niin, ettd asiakas ymmartaa riittavasti niiden sisallon ja merkityksen.
Asiakkaan osallisuus voi toteutua vain, jos han saa riittdvaa ja oikeaa tietoa
oikeuksistaan. (Topo 2012; Asiakaslaki 812/2000, 5 §; Talentia 2013,14.)

e Paatoksenteko

Itsemaarddmisen kolmas ulottuvuus on oikeus tehdd itseddn koskevia
paatoksia. Tata varten ihminen tarvitsee itsedén koskevia tietoja ja ymmarrysta
eri vaihtoehdoista ja niiden seurauksista. Ilman valttamatonta tietoa on
mahdoton olla osallisena itsedan koskevassa paatoksenteossa. Paatosta varten
ihmisella on oltava vaihtoehtoja: menenkd ulos, jaanké sisaan, syonko ruuan

vai otanko vain voileivan jne. On my6s oltava aikaa tehda paatos. (Topo 2012.)

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on ensisijaisesti otettava huomioon asiakkaan
toivomukset ja  mielipide ja  muutoinkin kunnioitettava  hanen
itsemaaraamisoikeuttaan. Sosiaalialan ammattilaisen tulee arvostaa ja
kunnioittaa asiakkaan itsemaaraamisoikeutta seka rohkaista hanta laajaan
osallisuuteen. Asiakkaalle on annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa
palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen. Sama koskee hanen
sosiaalihuoltoonsa liittyvid muita toimenpiteitd. Sosiaalialan ammattilaisen on
pyrittdva toiminnassaan turvaamaan asiakkaan oikeuden toteutuminen. (Topo
2012; Asiakaslaki 812/2000, 8 §; Talentia 2013, 14.)

Silloin, kun asiakas ei kykene ilmaisemaan tahtoaan tai ottamaan vastuuta
toiminnastaan, sosiaalialan ammattihenkild varmistaa yhteistydossa asiakkaan
laillisen edustajan taikka omaisen tai muun l&heisen henkildon kanssa, etta
asiakasta kohdellaan ihmisarvoisesti ja hanen asiansa kasitellaan

oikeudenmukaisesti. (Talentia 2013,14.)
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Kehitysvammaisen ihmisen pitaisi voida vaikuttaa mahdollisimman paljon oman
elamansa ratkaisuihin. Tyontekijan tulisikin pystyd hyvaksyméaan asiakkaiden
uudet kokemukset, valinnat ja vastustaminen ja sallimaan kayttaytymisesta
aiheutuvat seuraukset turvalliseen rajaan saakka. On tarkeaa, etta tyontekija
pystyy ymmartamaan kehitysvammaisen asiakkaan yksilolliset tarpeet ja
ominaisuudet. Kehitysvammaisuuden maarittely alykkyysian ja elinian valisena
kehityksellisend erona voi johtaa siihen, etta ymparisto pitda kehitysvammaista
henkil6a lapsenomaisena. Tama saattaa johtaa siihen, ettda hanen ianmukaiset

tarpeensa jatetaan huomiotta. (Kaski ym. 2012, 253, 150.)

e Paatoksen toimeksi saattaminen

Kyky saattaa paatoksensa toimeksi on neljds itsemaaraamiseen liittyva
ulottuvuus. Jotta paatdés voi toteutua tarvitaan siihen resursseja.
Kehitysvammaisen henkilon puuttuvat toimintaedellytykset kaventavat hanen
mahdollisuuksiaan toteuttaa itse omat paatoksensa. Jossain vaiheessa ollaan
ehka tilanteessa, etta pelkkd asunnosta poistuminen vaatii muiden ihmisten
apua tai pelkan ulos haluamisen ilmaisu sanallisesti on mahdotonta. Silloin
olennainen osa itsemaaraamisoikeutta eli se, ettd on valtaa saattaa

paatoksensa toimeen, on kaventunut erittéin paljon. (Topo 2012.)

Sosiaalialan ammattilaisen tulee rohkaista asiakasta laajaan osallisuuteen ja
auttaa hantd sekd loytamaan omat voimavaransa etta vahvistamaan niita.
(Talentia 2013,14.) Kasken ynnd muiden (2012) mukaan tyontekijan tulisi toimia
niin, etta kukin kehitysvammainen henkilé saa kaiken tarpeellisen avun. Hanen
on myds varmistettava se, etta kaytdnnon asiat eivat estad asiakkaan hoito- ja

kuntoutussuunnitelman toteuttamista. (Kaski ym. 2012, 252—-253.)

o YKksityisyys

Viimeinen itsemaaraamisen ulottuvuus on oikeus yksityisyyden suojaamiseen.
Mikali ihmiseen liittyvid luottamuksellisia tai muutoin intiimeja tietoja levitellaan
ympariinsa, loukkaa se kyseistad ihmistd. Hanen oikeutensa itse méaarata, miten

paljon han yksityisista asioistaan kertoo, on sivuutettu. Kunnioitus toisen
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yksityisyyttéa kohtaan kertoo siita, ettd toista arvostetaan - hanet huomataan
ensisijaisesti ihmisena. Kunnioituksen puute esineellistaé vahitellen ihmisen.
Sosiaalialan ammattilaisen tulee kunnioittaa asiakassuhteen
luottamuksellisuutta ja varjella asiakkaansa yksityisyyttd noudattamalla tyotaan
saatelevid salassapitosaannoksia. (Topo 2012; Asiakaslaki 812/2000, 3 luku;
Talentia 2013, 8.)

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetydbmme on tutkimuksellinen. Olemme kiinnostuneet aikuisten
kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden tutkimisesta ja pyrimme
etsimddn vastauksia tutkimuskysymyksiin tekemalla haastatteluja, joiden
tuloksena syntyy uutta tietoa tutkimusraportin muodossa. (Hyry-Honka 2011, 3;
Salonen 2013, 5.)

5.1 Opinnaytetyon tavoite ja tutkimustehtavat

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittdd, millaisia kokemuksia ja mielipiteita
asumisyksikdiden tyontekijoilla on kehitysvammaisten henkildiden
itsemaaraamisoikeudesta ja sen toteutumisesta arjen toiminnoissa. Tyon
tarkoituksena oli myds tuoda esiin naiden asumisyksikdiden tydntekijoiden
ehdotuksia asukkaiden itsemaaraamisoikeuden parantamiseksi.

Tutkimustehtavamme pyrkii vastaamaan seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1. Mika on tydntekijoiden kasitys asukkaiden itsemaaraamisoikeudesta?
2. Miten asukkaiden itsemaaraamisoikeus toteutuu asumisyksikoiden
arjessa?

3. Miten asukkaiden itsemaaradmisoikeutta voitaisiin parantaa?

5.2 Opinnaytetyon tutkimusmenetelma

Taman opinnaytetyon tutkimusmenetelmaksi valitsimme seka
tutkimuskysymysten ettd tutkimuksen kohderyhman perusteella kvalitatiivisen

eli laadullisen tutkimusmenetelman. Laadullisessa tutkimuksessa ei pyrita
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tilastollisiin  yleistyksiin. Siina pyritdédn mm. kuvaamaan jotain ilmitta tai
tapahtumaa, ymmartamaan tiettyd toimintaa tai antamaan teoreettisesti
mielekas tulkinta jollekin ilmidlle. (Tuomi & Sarajarvi, 2002, 87; Metsdmuuronen
2009, 220.)

Laadullinen tutkimus voidaan tehda silloin, kun halutaan tutkia luonnollisia
tilanteita ja ollaan kiinnostuneita yksittaisten henkildiden kokemuksista. (Tuomi
& Sarajarvi, 2002, 87; Metsamuuronen 2009, 220.) Tutkimuskohteena oli Turun
kaupungin vammaispalveluiden asumisyksikdiden tyontekijat ja pyrkimyksemme
oli saada selville heidan mielipiteensa asukkaiden itsemaaraamisoikeudesta,

minka vuoksi opinnaytetyo oli hyva toteuttaa laadullisella tutkimusmenetelmalla.

Laadullinen tutkimusmenetelma vastaa myO6s sen vuoksi paremmin
opinnaytetydmme tutkimuskysymykseen, ettd tdman menetelmén tavoitteena
on ihmisten omat kuvaukset koetusta todellisuudesta. Laadullisella
tutkimusmenetelmalla tehdylla tutkimuksella on mahdollista tavoittaa ihmiselle
merkitykselliseksi koettuja tapahtumaketjuja. Laadullisella tutkimusmenetelmalla
tehdyn tutkimuksen ei kuitenkaan ole tarkoitus Ioytaa totuutta tutkittavasta
asiasta. Totuuden etsimisen sijaan tarkoituksena on ihmisten kuvaamien
kokemusten avulla luoda johtolankoja ja vihjeitd, joiden avulla sitten voidaan
tehda tulkintoja. (Vilkka 2006, 97-98.)

5.3 Tiedonkeruu

Opinnayte on tekijansa harjoitusty6, jonka tarkoituksena on osoittaa
oppineisuutta omalla alallaan. Tassa mielessa opinnaytteiden aineistojen koot
eivat vaikuta samat kriteerit kuin muiden tutkimusten: ratkaisevaa ei ole
aineiston koko vaan tulkintojen kestavyys ja syvyys. (Tuomi & Sarajarvi 2002,
87; Eskola & Suoranta 2000, 67.)

Opinnaytetydmme toteutettiin haastattelemalla ja haastateltavat olivat kolmesta
asumisyksikosta yhteensd kuusi tyontekijad, jotka olivat kiinnostuneita
opinnaytetydmme aiheesta. Tutkimuksen kohderyhma eli haastateltavat valittiin

asumisyksikdiden esimiesten avustuksella.
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Aivan ensimmaiseksi l&hetettiin tutkimussuunnitelma Turun
vammaispalvelujohtajalle ja pyydettin lupaa suorittaa asumisyksikdiden
tyontekijoiden haastattelut. Han puolsi tutkimuksen tekemista ja Turun
vammais- ja vanhuspalveluiden palvelualuejohtaja myoénsi tutkimusluvan.
Tutkimusluvan myontamisen jalkeen, lahetettiin asumisyksikdiden esimiehille
saatekirje, jossa esiteltin tutkimuksen aihe ja pyydettin auttamaan
haastateltavien valinnassa. Esimiehet tiedottivat asiasta omalle tyéyhteisolleen,

mité kautta halukkaita l16ytyi haastatteluun.

Tiedonkeruumenetelmana kaytimme haastattelua, joka on laadullisen
tutkimuksen yksi yleisimmista aineistonkeruumenetelmista. (Tuomi & Sarajarvi
2002, 73.) Haastattelun idea on hyvin yksinkertainen ja jarkeva: kun haluaa
tietda jotain ihmisesté ja h&nen ajatuksistaan, kannattaa kysya haneltd suoraan.
Haastattelu on hyva valine tiedon hankinnalle, kun haluaa kuulla ihmisten
mielipiteitd, kerata tietoja, kasityksia ja uskomuksia. (Eskola & Suoranta 2000,
85; Hirsjarvi & Hurme 2001, 11, 35.)

Paadyimme teemahaastattelun tekemiseen, jotta tydntekijéiden omat
kokemukset ja nakemykset tulevat mahdollisiksi. Teemahaastattelu tuo
haastateltavien aanen kuuluviin ja korostaa haastateltavien elamysmaailmaa ja

heidan maaritelmiaan tilanteista. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 48.)

Sopivien ja tarkoituksenmukaisten teema-alueiden ja haastattelukysymysten
laatimisen avulla pyrimme myos loytamaan merkityksellisia vastauksia
tutkimustehtdvan kannalta. Tavoitteenamme oli tuottaa tydntekijiden
kokemuksiin perustuvaa tietoa ja saada syvempaa ja tasmallisempaa tietoa
todelliselle pohdinnalle. Haastatteluissamme oli viisi teema-aluetta, joihin kuului

yhteensa 15 kysymysta ja kaikilla haastateltavilla oli samat kysymykset.

Teemahaastattelu suoritettiin  yksildhaastatteluna. Mielestimme se sopii
parhaiten saavuttamaan taman tutkimuksen tavoitteet, kun se esti muita
henkiloita vaikuttamasta keskusteluun ja nain haastateltavat pystyivat
puhumaan vapaasti omista kokemuksistaan ja ajatuksistaan. (Hirsijarvi &

Hurme 2001, 63.) Haastateltavien suostumuksella haastattelut nauhoitettiin,
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joten haastateltavat pystyivat keskittymaan paremmin asioihin. Hirsjarven ja
Hurmeen (2001) mukaan teemahaastatteluun luonteeseen  kuuluu
haastattelujen tallentaminen. Sen avulla haastattelu sujuu nopeasti, tarkemmin
ja helposti ilman katkoja. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 92.) Nain tutkimusaineiston

keraaminen onnistui parhaalla mahdollisella tavalla.

Haastattelut suoritettiin asumisyksikdissa elo- ja syyskuun aikana 2015. Ennen
haastattelua lahetettiin teema-alueet ja haastattelukysymykset haastateltaville
tutustuttaviksi ja sovimme haastattelun ajan ja paikan. Kaikki haastateltavat
olivat naisia ja heidan tyokokemuksensa kehitysvammatyosta oli keskimaarin
14 vuotta. Haastattelut kestivat 40 minuutista 60 minuuttiin ja ne nauhoitettiin

nauhurille ja kertynyt aineisto litteroitiin eli kirjoitettiin tekstiksi sanasta sanaan.

5.4 Aineiston analyysi

Kun haastattelut oli kirjoitettu puhtaaksi, paadyimme analysoimaan aineiston
kayttaen sisallonanalyysia, joka on perusanalyysimenetelmd, jota voidaan
kayttaa kaikissa laadullisissa tutkimuksissa. Sisalldnanalyysissa ensimmainen
tehtavad on aineiston jarjestaminen sen jalkeen, kun se on keratty, purettu
tekstiksi ja valmisteltu teknisesti kasiteltavddn muotoon. Laadullisen
tutkimuksen aineiston analyysin tarkoitus on luoda aineistoon selkeyttd ja siten
tuottaa mahdollisimman uutta tietoa tutkittavasta asiasta kadottamatta
kuitenkaan siiné olevaa tietoa. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 93; Eskola & Suoranta
2000, 150, 137.)

Myds sisédllonanalyysi toteutettiin aineistolahtbisesti, milla pyrittiin  luomaan
tutkimusaineistosta teoreettinen kokonaisuus. Aineistolahtdisessa analyysissa
analyysiyksikét  valittiin aineistosta  tutkimuksen tarkoituksen  ja

tehtavanasettelun mukaisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 97.)

Aineistolahtdisessa sisallonanalyysissa tavoitteenamme oli jdsentéa ja tiivistaa
teemahaastatteluista saamaamme aineistoa niin, ettd se vastaa parhaiten
tutkimuskysymyksiin. Kavimme jokaisen teeman erikseen lapi ja jokaisen

teeman alla oleviin kysymyksiin haimme vastauksiksi suoria ilmaisuja
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tiivistetysta aineistosta. Sitten yhdistimme samankaltaiset teemat yhteen ja
niistd syntyi lopulta kolme p&ateemaa: tyontekijoiden  kasityksia
kehitysvammaisten  henkildiden  itsemaaraamisoikeudesta,  asukkaiden
itsemaaraamisoikeuden  toteutuminen asumisyksikoiden arjessa ja
tyontekijoiden ehdotuksia kehitysvammaisten henkildiden

itsemaaraamisoikeuden parantamiseksi.

5.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Eskolan ja Suorannan (2000) mukaan laadullisessa tutkimuksessa tutkijan
taytyy jatkuvasti pohtia ja tarkastella tekemidén ratkaisuja ja télla tavoin ottaa
kantaa sekd analyysin kattavuuteen ettd tekemansa tyon luotettavuuteen.
(Eskola & Suoranta 2000, 208.)

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta pyrimme valttamaan virheiden
syntymista. Valitsimme sopivia menetelmia ja laadimme huolellisesti
haastattelurungon tutkimusongelman ratkaisuun. Teema-alueet ja
haastattelukysymykset lahetettiin etukateen haastateltaville tutustuttaviksi ja
jokaisen haastattelun alussa varmistettiin vield, ettd haastateltavat ovat

tutustuneet haastattelurunkoon ja tietavat mihin pyritaan.

Teemahaastatteluihin osallistuivat henkil6t, joilla  oli kokemusta
kehitysvammatyosta ja jotka olivat kiinnostuneita opinndytetydmme aiheesta.
(Tuomi & Sarajarvi 2002, 74.) Kaikki haastattelut suoritimme yhdessa ja
haastattelun joustavuuden ansiosta meilla oli mahdollisuus toistaa kysymyksia,
oikaista vadrinkasityksia, selventaa ilmausten sanamuotoja ja kayda

keskustelua haastateltavien kanssa. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 75.)

Myo0s tutkimusta tehtdessa luottamuksellisuudella on suuri merkitys. On tarkeda
kertoa, miten tutkimusaineistoa kaytetaan ja sailytetddn niin, etta tutkittavien
tunnistetiedot pysyvat turvassa. Tutkimukseen osallistuminen on aina
vapaaehtoista ja tutkimus on aina myods mahdollista keskeyttda. Tutkittaville
taytyy tarjota riittavasti informatiivista tietoa tutkimukseen liittyvista asioista.
Haastattelutavat (yksilo- vai ryhmahaastattelu) ja mahdollinen haastattelun
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nauhoittaminen tai kuvaaminen pitdd kertoa tutkittaville ennen tutkimukseen
osallistumista. (Kuula 2006, 108-109, 106-107.)

Ennen haastattelua lahetettiin kaikille osallistujille haastattelurungon lisaksi
suostumuslomake ja saatekirje, joissa tiedotettiin tutkimuksesta ja sen
tarkoituksesta. Saatekirjeestd ja suostumuslomakkeesta ilmeni osallistumisen
vapaaehtoisuus, aineistonkeruun toteutustapa, haastattelun arvioitu kesto,
haastattelun kasittelytapa ja luottamuksellisuus seka tutkijoiden nimet ja heidéan
vaitiolovelvollisuutensa. Nain pystyttiin varmistamaan haastateltavien riittava

informointi seka vapaaehtoisuus.

6 TUTKIMUSTULOKSET

Paateemojen alla olevat tulokset ovat toimineet opinnéytetyon tuloksien
pohjana ja niiden avulla pyrimme taydentamaan ja selventamaan
tutkimuksemme tuloksia. Aineiston tiivistamisen ja luokittelemisen avulla
pystyimme paremmin tekemé&an tulkintoja ja pohtimaan analyysin tuloksia seka
tekemddn omat johtopaatokset loppuraportissa. Ennen kuin kaymme
haastattelujen tuloksia lapi paateemoittain, kerromme taustatietoja yksikdiden

asukkaista.

6.1 Asumisyksikoiden taustatiedot

Kolmesta aikuisten kehitysvammaisten asumisyksikdsta yksi oli ohjattu ja kaksi
autettua asumispalveluyksikkéd. Naissa asumisyksikoissa asuu yhteensa 45
henkiloa, joista 22 on lievasti, 21 on keskivaikeasti ja 2 on vaikeasti
kehitysvammaista. Lahes 72 prosenttia asukkaista selviytyy paivittaisista
toiminnoistaan melko itsendisesti ja 28 prosenttia tarvitsee paljon tukea ja
ohjausta. Asukkaista 11 prosentilla eli viidella on my6s puhevamma.
Asumisyksikoissé ei asu syvasti kehitysvammaisia eikd kukaan asukkaista ole

taysin autettava paivittaisissa toiminnoissaan.
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6.2 Kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeus

Ensimmaisen paateeman tuloksilla pyrimme etsimaan vastauksia opinnaytetyon
ensimmaiseen tutkimuskysymykseen, joka oli tyontekijoiden kasitys
asumisyksikdiden asukkaiden itsemaaraamisoikeudesta. Taman paateeman
yhteydessa tyontekijat nostivat esiin seuraavat asiat: itsemaaraamisoikeuden
vaikutus hyvinvointiin, kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden
erityispiirteet seka osallisuuden merkitys itsemaaraamisoikeuden

toteutumisessa.
e |tsemaaraaminen ja hyvinvointi

Asumisyksikoiden tyontekijoilta kysyttiin ensin, mita itsemaaraamisoikeus
yleisesti tarkoittaa ja onko silla merkitysta ihmisen hyvinvoinnille. Haastateltavat
kertoivat itsemaaraamisoikeuden tarkoittavan sita, etta ihminen pystyy itse
tekemd&n omaa elamaénsa koskevia paatoksia seka toteuttamaan niitd omien

kykyjensa ja tietojensa mukaan.

“Iltsemaaraamisoikeus on toiveiden ja halujen ja itsedan koskevien

asioiden toteuttaminen.”

Puolet haastateltavista oli sitd mielta, ettd ihmisen itsemaaraamisoikeus on
monitahoinen asia, johon vaikuttavat lainsd&dannon ja henkilén elinympériston
lisdksi moni muu seikka eikd kukaan meistd voi paattad kaikesta elamaan
liittyvista asioista niin kuin itse haluaa. Kuitenkin kaikkien haastateltavien
mukaan itsemaaradminen on jokaisen ihmisen perusoikeus, jolla on suora

mydnteinen vaikutus ihmisen hyvinvointiin.

Kylld silla on hirvedn suuri merkitys tietenkin, kun pystyy

vaikuttamaan omaan elamaan.”

e Asukkaiden itsemaaraamisoikeuden erityispiirteet

Haastateltavilta kysyttiin miten kehitysvammaisen henkilon kehitystaso ja
toimintakyky voivat rajoittaa hanen itsemaardamistadan. Kaikki haastateltavat

olivat sitd mieltd, ettd asukkaiden itsemaaraamisen toteutumiseen vaikuttaa se,
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milla tasolla henkilon alylliset kyvyt ovat. He kokivat, etta asukkailla, joilla on
lieva alyllinen kehitysvamma, itsemaaraadmisoikeus toteutuu paremmin Kkuin

niilla asukkailla, joilla on keskivaikea tai vaikea alyllinen kehitysvamma.

"No aika paljon rajoittaa jos henkilon alyllinen kehitystaso on
matala, hanen on vaikea p&éatta niistd omista asioista tai tavallaan

el ymmarra niita asioita mista pitaisi tehda paatos.”

Haastateltavien mielestd mitd vaikeampi kehitysvammaisuuden aste on, sita
vaikeampi asukkaan on ilmaista itse&én, tunteitaan, tahtoaan ja mielipiteitaan.
Naiden asukkaiden vahva riippuvuus muista saattaa vahentda heidan tunnetta
itsemaaraamisoikeudesta. Naméa asukkaat tarvitsevat runsaasti apua ja tukea
itsedaan koskevassa paatoksenteossa. Erds haastateltavista mainitsi, etta tahan
vaikuttavat myods ne aiemmat kokemukset perheessa, joita asukas on kokenut

ennen kuin joutuu muuttamaan pois vanhempiensa luota.

My0s haasteltavien vastauksissa tuli esiin asukkaiden kommunikaatiokyky.
Asukkaat, joilla on puheen tuottamisen hankaluuksia, tarvitsevat paljon
henkilokunnan tukea itsemaarddmisoikeutensa toteuttamiseen. Tadma vaatii
henkilokunnalta  hieman  tavallista  enemman sitoutuneisuutta  ja

motivoituneisuutta seka tietoa eri kommunikaatiomenetelmista.

"Kommunikaation puute tuo omia haasteita siihen, ettd miten

ensinnékin tuoda esiin niita asiakkaan omia tarpeita.”
e Osallisuuden ja itsemaaraamisen tukeminen

Tyontekijoilta kysyttiin, miten asukkaiden &anta kuunnellaan ja heidéan
vuorovaikutustaan ja osallisuuttaan tuetaan. Kaikkien haastateltavien mukaan
asukkaita kuunnellaan ja heiddn mielipiteensd, nakemyksensa, toiveensa ja
tarpeensa pyritdan selvittdmaan ja toteuttamaan. Asumisyksikoissa pidetaan
tarkedna asukkaiden itsemaaraadmisoikeutta ja asukkaat saavat itse paattaa

omista asioistaan kykyjensa mukaan.

"Me kuunnellaan hyvin asukkaita ja aika paljon kysymme heidan

mielipiteita ja toiveitaan.”
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Puolet haastateltavista toi esiin, ettd asukkaiden mielipide voi olla valilla
mahdoton ja utopistinen. Talloin kerrotaan, miksi sita ei voi toteuttaa esimerkiksi
vaaroista, hinnoista tai ajankohdasta johtuen. Kuitenkin naissakin tapauksissa
pyritddn keskustelemaan avoimesti asukkaiden kanssa ja loytamaan heille

sopivia vaihtoehtoja.

Kaikki tyontekijat pitivat tarkeana asukkaiden oikeutta osallistua heitd koskeviin
paatoksiin. Vastauksista tuli ilmi, ettda asumisyksikdissa pyritaan jatkuvasti
parantamaan asiakaslahtoisyytta seka edistamaan asukkaiden osallisuutta.

Kylla aina pyritaan kertomaan kun tulee jotain asukasta koskevia
asioita. Kerrotaan asia, josta pitaisi paattdd, annetaan vaihtoehtoja
ja hyvin kuunnellaan heidan mielipidetta.”

Yhteisollisyyttd ja osallisuutta toteutetaan muun muassa jarjestamalla
saanndllisida asukaspalavereja, joissa keskustellaan yhteisistd asioista ja

pyritaan yhdessa sopimaan pelisdanndisté ja muusta toiminnasta.

"Meillda on my6s asukaskokouksia, joissa saa kertoa kaikennakoista

erilaisista asioista.”

Kaikkien haastateltavien vastauksista kavi selkedasti ilmi, ettd asumisyksikoissa
pyritddn panostamaan asiakaslahtbisen toiminnan kehittdmiseen seka

tukemaan asukkaita laajaan osallisuuteen.

"Meidan ajatus on se, ettd me puututaan mahdollisimman vahén ja
he hoitavat kaiken mita he pystyvét hoitamaan itse.”

"Yhteistyokin silloin tietysti sujuu paremmin asukkaiden kanssa”

Haastateltavat toivat esiin, ettd asukkaat kokevat olevansa tyytyvaisia siihen,
ettd heidan toiveitaan on otettu mahdollisuuksien mukaan huomioon.
Asukkaiden tyytyvaisyys ja viihtyminen nakyvat arjen toiminnassa seké

palautteen antamisessa.

"Meidan asukkaat ovat ihan hyvin suorapuheisia ja he osaavat

ilmaista jos joku asia arsyttaa tai muuta.”
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Haastateltavien vastauksissa nousi ilmi, ettd henkilokunta pyrkii myos
toiminnassaan varmistamaan, ettd puhevammaiset asukkaat ovat tulleet
kuulluiksi ja heidan toiveensa on ymmarretty oikein. Naiden tavoitteiden
saavuttamiseksi tyontekijat kayttavat selkokieltad ja erilaisia puhetta tukevia ja
korvaavia kommunikaatiomenetelmid, kuten tukiviittomat (ilmeet, eleet), kuvat ja
tietokone. Liséksi paperiin kirjoittaminen ja piirtdminen ovat hyvia apukeinoja,
joita hyddynnetaan aika paljon asumisyksikdissd puhevammaisten asukkaiden

kommunikaation tukemisessa.

Myds haastateltavista enemmistd on osallistunut Kehitysvammaliiton
tietotekniikka- ja kommunikaatiokeskuksen eli Tikoteekin tarjoamaan OIVA-
prosessiin, jonka tavoitteena on vahvistaa vaikeasti puhevammaisten ihmisten
ja tyontekijoiden vuorovaikutustaitoja. Naméa tyontekijat kokivat, ettd OIVA-
vuorovaikutusmalli on vahvistanut heidan vuorovaikutustaitojaan ja sen ansiosta
asukkaiden tyytyvaisyys, varsinkin puhevammaisten asukkaiden kohdalla, on

lisdantynyt ja haastavat kayttaytymiset ovat vahentyneet.

"Olen ollut kylla OIVA- projektissa mukana ja siellakin puhuttiin, etta
miten voidaan varmistaa, etta asiakas on tullut kuulluksi ja hanen

asiat on ymmarretty oikein.”

Yksi haastateltava piti tdrkednd puhevammaisten asukkaiden kannalta, ettei
henkilokunta vaihtuisi nopealla tahdilla. Hanen mukaansa henkildkunnan
pysyvyys luo turvallisuutta, joka nakyy arjen sujuvuudessa seka toimivissa

suhteissa naihin asukkaisiin.

"Naiden puhevammaisten ihmisten kanssa minun mielestd on

erittain tarkead, ettéa henkilokunta ei vaihtuisi hirveasti koko ajan.”

Vastauksista kavi kuitenkin ilmi, ettd hyvakuntoiset lievasti kehitysvammaiset
asukkaat, etenkin tydssakavijat, ovat hyvin tietoisia erilaisista asioista ja

pystyvat pitdmaan oikeuksistansa ja tuomaan asioitansa esille.

"He ovat aika hyvin tietoisia ja kykenevaisidkin itse hankkimaan
tietoja.”
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Henkilokunnan motivoituneisuudella koettiin olevan merkittdvaa vaikutusta

siihen, ettd asukkailla olisi mahdollisimman paljon tietoa omista oikeuksistaan.

“Tietenkin meidan tehtavd on myds, ettd antaa lisatietoja ja

varmistaa ettéa asia tullut ymmarretyksi.”

6.3 Itsemaaraamisoikeuden toteutuminen asumisyksikoiden arjessa

Toisen paateeman tuloksissa pyrimme etsimaan vastauksia opinnadytetyon
toiseen tutkimuskysymykseen. Tarkoituksenamme oli selvittda, missa maarin
asukkaat voivat paattaa omista asioista arkielamassa. Tyontekijat kokivat, etta
asukkaat pystyvat vaikuttamaan arjen valintoihin, jotka liittyvat muun muassa

pukeutumiseen, ruokailuun ja raha-asioihin.
e Aamuherdédminen

Tyontekijoiden mukaan asumisyksikéiden asukkaat saavat itse paattdaa oman
aamuheraamisensa. Poikkeuksena kuitenkin ne asukkaat, joilla on toita, tarkka

la&kitysajankohta tai muu poikkeuksellinen tapaaminen, kuten la&karikaynti.

"Meidan asukkaat paattavat taysin itse. Saa herata silloin kun
haluaa.”

e Pukeutuminen

Kaikkien haastateltavien mukaan asukkaat paasaantoisesti saavat itse valita
vaatteensa ja vaikuttaa pukeutumiseensa. Asukkaille annetaan mahdollisuus

valita p&éalle puettavat vaatteet.

"Vaatteet ovat jokaisella oman mielensa mukaiset.”

Asukkaita autetaan heidan tarpeidensa mukaan sdan- ja asianmukaisten

vaatteiden valitsemisessa.
“Jos ei ole pukenut sd&n mukaisesti, tietenkin huomautetaan siita.”

Myos tyontekijat ovat tukena ja apuna vaateostoksilla, mutta asukkaat saavat

vaikuttaa ostettaviin vaatteisiinsa. Ostoksia tehdessa tyontekijat ovat
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opastamassa asukkaan kanssa sopivan kokoisia vaatteita ja sita, mitka vaatteet
sopivat yhteen.

e SyOminen ja juominen

Kahdessa asumisyksikdssa ruoat tulevat keskuskeittiostd ja asukkailla on
maaratyt ruokailuajat, josta on sovittu heiddn kanssa. Naissa asumisyksikdissa
asukkaat eivat pysty vaikuttamaan heille tarjottuun ruokaan. Toisin kuin
ruokailuun liittyvat asiat, kuten tarjottavan ruoan maaran sek& oman halun
mukaan ruokajuoman ja leivan, voivat he paattda itse. Kuitenkin naiden
asumisyksikdiden tyodntekijoiden mukaan asukkaiden toiveita ruokailusta

voidaan vieda eteenpain keittioon.

Erds haastateltavista mainitsi, ettd asukkaat saavat viikonloppuisin ja
juhlapyhind syoda herkkuja ja saunoessa juoda haluamaansa juotavaa. Sama
koskee my06s ruokailuja, jolloin he voivat henkildkunnan avustuksella laittaa

omaa lempiruokaansa.

Yhdessa asumisyksikdssa, jossa kaikki asukkaat ovat melko itsenaisia, ruoka ei
tule keskuskeittiostd. Tassa yksikdssa asukkailla on mahdollisuus esittaa
toiveitaan ja osallistua varsinaiseen ruoan valmistukseen. Kyseisessa
asumisyksikdssa tyontekijat avustavat ja ohjaavat asukkaita hankkimaan
ruokatarvikkeita ja valmistamaan ravitsemuksellisesti tasapainoista ja

monipuolista ruokaa.
e Huoneen sisustaminen

Asumisyksikoiden asukkailla on kaytdssaadn kodinomainen huone. He saavat
kalustaa ja sisustaa itse oman huoneensa tutuilla ja tarkeilla huonekaluilla siten
kuin tahtovat. Myds tyontekijat auttavat asukkaita heidan tarpeidensa mukaan ja
huolehtivat siita, ettd huoneiden sisustuksessa on huomioitu mahdollisimman

hyvin ergonomiset tekijat.

"Jokainen saa oman asuntonsa itse sisustaa ihan oman

nékoiseksi.”
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"Me yritamme tukea ja kédydé heidén kanssa kaupassa jos he

tarvitsevat verhot tai muita tavaroita.
e Raha-asiat

Kaikkien haastateltavien vastauksissa tuli esiin, ettd asukkailla on hyvin
vahaiset mahdollisuudet paattdd omista raha-asioistaan. Lahes Kkaikilla
asukkailla on yleinen edunvalvoja tai omainen, joka hoitaa ja paattaa
asukkaiden rahankaytosta.

Asumisyksikoiden asukkailla on tietty pieni summa viikossa, jonka saavat
kayttdd haluamallaan tavalla. Viikkorahan mé&éara vaihtelee toisistaan riippuen

asukkaiden varallisuudesta.
"Jokaisella on eri summa omien tulojen ja menojen mukaan.”
"Viikkorahan suuruus vaihtelee heidan valilla paljonkin.”

Viikkorahan kaytdssa asukkailla on enemmén paatosvaltaa omaan raha-
asiointiin liittyen.  Asukkaiden rahoja sailytetdan toimistossa ja tyontekijat
seuraavat ja Kkirjaavat tarkasti ylos asukkaiden rahankaytén ja saldon.
Asukkaille annetaan sopiva méaara rahaa riippuen kyseessa olevasta menosta,
kuten esimerkiksi harrastusta tai tapahtumaa varten. Asukkaat saavat ostaa
kaupasta pienempia ostoksia omien tarpeiden ja toivomusten mukaan. Mutta
kallimmat ostokset tehd&dédn aina edunvalvojan tai omaisen harkinnassa ja

luvalla.

"Soitamme edunvalvojalle ja kysymme mielipiteen asukkaan

rahankayttéon liittyen”
e Harrastukset ja vapaa-aika

Asumisyksikoiden asukkaat saavat paattaa itsenaisesti omista harrastuksistaan
ja vapaa-ajankaytostaan. Monet asukkaat ovat aktiivisia ja pyrkivat itse
hakemaan tietoa erilaisista harrastuksista ja tapahtumista seka kdymaan niissa
itsendisesti. On niitdkin asukkaita, jotka eivat ole halukkaita osallistumaan

mihink&&n harrastuksiin tai tapahtumiin. Naissa tapauksissa tyontekijat pyrkivat
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kannustamaan ja motivoimaan heita toimintaan. Tyontekijat pyrkivat valittamaan
tietoa asukkaille erilaisista harrastusmahdollisuuksista ja tapahtumista.
Tarkoituksena on mahdollistaa asukkaille valintoja, joita he eivat itsenaisesti

pysty l6ytdmaan tai paattamaan.

“Joku harrastaa enemman ja toinen ei tavallaan halua osallistua

valttdmatta mihinkaan.”

"Tietoja annetaan ja rohkaistaan heitd harrastamaan seka

osallistumaan vapaa-ajan toimintoihin.”

Monella asumisyksikdiden asukkaalla on vapaa-ajan henkilokohtainen avustaja,
joka mahdollistaa harrastusten ja vapaa-ajan kayton. Tyontekijat huolehtivat
myo6s henkilokohtaisen avun jarjestamisesta niille asukkaille, jotka eivat kykene

itsendisesti osallistumaan tapahtumiin ja harrastuksiin.
e Itsemaaraamisoikeuden rajoittaminen arjen toiminnassa

Toisen paateeman tuloksissa tuli myos esiin asukkaiden
itsemaaraamisoikeuden rajoittaminen arjen toiminnassa. Kaikkien tydntekijoiden
vastauksista kavi selkeasti ilmi, ettd vaikka asukkaiden itsem&araamisoikeuden
kunnioittaminen on asumisyksikoiden tarkeimpia toimintaperiaatteita, vastaan
tulee myos haastavia tilanteita, joissa valinnanmahdollisuuksia joudutaan
rajoittamaan. Syitd rajoittamiseen tyontekijat mainitsivat useita eri tekijoita.
Asumisyksikoissa itsemaaraamisoikeutta on jouduttu rajoittamaan asukkaiden

terveyteen ja turvallisuuteen kohdistuvan uhan vuoksi.

Kaksi haastateltavista toi esiin muistin ja fyysisen toimintakyvyn heikkenemisen
sekd suuntavaiston puutteen ja niiden tuomat haasteet asukkaille. Nama
vaikeuttavat itsendista liikkumista ja asiointia talon ulkopuolella seké aiheuttavat
asukkaiden liikkkumisvapauden rajoittamista. Esimerkiksi ulkoilu ilman valvontaa
saattaa olla vaarallista asukkaalle, kun aiempien kokemusten perusteella

asukas on joutunut vaikeuksiin ja vaaratilanteisiin yksin liikkkuessaan.

"Kaikki eivat osaa menné yksin ulos tai eivat osaa tulla takaisin.”
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Haastateltavista yli puolet koki, ettéd terveydelliset syyt vaikeuttavat valilla
asukkaiden oman tahdon toteutumista. He totesivat, ettd sydminen on monelle
kehitysvammaiselle hyvin tarkeaa ja he voisivat usein syéda loputtomiin vailla
minkaanlaista kyllaisyyden tunnetta, joten terveydellisista syista siihen
joudutaan usein tekemaan rajoituksia. Yksi tyontekijd mainitsi pahan
diabeteksen yhdistettynd kovaan haluun sydda herkkuja. On seké tarkeaa etta
hankalaa saada asukas ymmartdmaan, ettei ole hanen omaksi parhaaksi syoda

jatkuvasti herkkuja.

"Heid&n terveyden kannalta tulee sy6dé kunnon ateria mutta ei voi

kuitenkaan sy6dé loputtomasti.”

Yksi tyontekija toi esille tapauksen, jossa itsemaaraamisoikeutta joudutaan
rajoittamaan muiden asukkaiden asuinviihtyvyyden takia. Tyontekija mainitsi,
ettd asukkaiden kanssa on yhteisesti sovittu ruokailutilanteisiin liittyvista
kayttaytymissaannoista. Mikali asukkaalla on vaikeuksia pitda kiinni sovituista
saanndista, on hanen oikeuttaan osallistua yhteiseen ruokailuun jouduttu
rajoittamaan, esimerkiksi asukas on syonyt ateriansa omassa huoneessaan
kahden paivan ajan. Tyontekija ilmoitti perusteluksi sen, ettd nain kaikkien
asukkaiden ruokarauha olisi parhaiten taattu. Jos asukas ei antaisi toisille
ruokarauhaa, hanta pyydetddn poistumaan omaan huoneeseensa. Asukkaan

kanssa keskustellaan asiasta my6hemmin, kun han on rauhoittunut.

"Yhdessd olemme sopineet yhteiset saanndét, ei riitelyd, kiroilua,

toisten tonimisia tai vastaavaa.”

MyOs erds haastateltavista kertoi rahan kayton rajoituksista, silloin kun
asukkaalla oli ongelmia rahankaytossa. Asukkaalla oli pelirippuvuus ja hanen
koko viikkoraha meni pelikoneisiin. Tassa tapauksessa viikkorahan maaraa
jouduttiin  pienentdmaan. Pyysimme tietyn ajan Kkuitteja ostoksista, jotka
todistivat asukkaan kayttavan rahojaan muuhun kuin pelaamiseen. Perusteluna
tallaiselle toimintatavalle tyontekija esitti, ettd vaikka kyseessa ei ollut
kauheasta riippuvuudesta ja hanelld olikin oikeus kayttdéa omaa rahaa mihin

haluaa, mutta hanella ei ollut enaan muihin menoihin varaa.
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Kaikki tyontekijat korostivat, ettéd edella mainittuja tilanteita ei voitu ratkaista
muilla keinoilla kuin rajoituksilla. Tyontekijat kokivat kuitenkin, ettd se on
hankala tilanne, kun joudutaan rajoittamaan asiakkaan itsemaaraamista. Kaikki
haastateltavat olivat sita mielta, etta naita rajaamisia ei kukaan tee yksin, vaan
niistd keskustellaan harkitusti tyoyhteisdssa ja sovitaan asukkaiden ja heidéan
omaisen kanssa. Myds kaikki tyontekijat pitivat tarkeana, ettd tyontekijoiden
velvollisuus on huolehtia asukkaiden turvallisuudesta ja terveydesta seka niiden

edistamista.

6.4 Asukkaiden itsemaaradamisoikeuden parantaminen

Tassa paateemassa pyrimme etsimaan vastauksia opinnaytetybn viimeiseen
tutkimuskysymykseen. Tuomme esille asumisyksikéiden tydntekijdiden
ehdotuksia siitd, miten asukkaiden itsemaaraamisoikeutta voitaisiin parantaa.
Tyontekijat mainitsivat, ettd monet eri tekijat, kuten esimerkiksi tyontekijan
asenne ja motivaatio, tydyhteison arvot ja toimintatavat sekd vaikuttavat

asukkaiden itsemaaraamisoikeuden parantamiseen.
e Tyontekijan rooli

Haastateltavat korostivat sitd, ettd tyontekijoilla on suuri  merkitys
kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden parantamisessa.
Heidan mielesta kehitysvammaisten henkildiden kanssa tydskentelevilla pitéisi
olla aito kiinnostus asiakkaita kohtaan. Haastateltavien mielesta on tarkeaa, etta
tyontekija pystyy ymmartamaan kehitysvammaisen asukkaan yksil6lliset tarpeet

ja ominaisuudet.

"Tyodntekijalla on aika tarkea rooli asukkaiden

itsemaaraamisoikeuden toteutumisessa.”

"Mielestani asenne ratkaisee ja jokaisella tyontekijalla taytyy olla

hyva asenne.”

Tyontekijat pitivat asiakaslahtoisyytta erittdin tarkeand omassa tydssaan.

Tyontekijoiden motivoituneisuudella ja asiakaslahtoisella tyootteella koettiin
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olevan merkittavaa vaikutusta siihen, ettéd asukas uskaltaa ilmaista itsedan ja

tunteitaan seka kertoa omista tarpeistaan.

"Tybntekijan tulee ymmartaa asiakaslahtdisyyden merkityksen

asiakastyén lahtékohtana.”

Pyrkimyksena on saada kehitysvammaisen henkilon &ani ja mielipide kuuluviin
sekd parantaa héanen itsemaaraamisoikeuttaan. Kun pyritddn saamaan
asukkaan tarpeet ja toiveet esille, kyetddn myods parhaiten vastaamaan hénen
yksilollisiin  tarpeisiin ~ tarjoamalla  todellisia  vaihtoehtoja. = Asukkaan
itsemaaraamisoikeus lisaantyy, kun annetaan hanen tehda omaan eldaméénsa

kuuluvia valintoja omien kykyjensa puitteissa.

"Kiinnostunut henkilbsté kohtelee asukasta asiallisesti ja pystyy

paremmin antamaan hénelle vaihtoehtoa arjen juttuihin.”
e Tybyhteison toimintatavat

Tyontekijat korostivat sitd, etta tydyhteisdn sisainen toimivuus ja hyva ilmapiiri
seka henkilokunnan osaaminen edistaisivat asukkaiden itsemaaraamisoikeuden
toteutumista. Hyvin toimiva tydyhteis0 edistdd perustehtavan toteutumista ja

auttaa tyoyhteis6a suuntaamaan voimavaransa perustehtavan hoitamiseen.

”

. tarkoitus on perustehtavéan toteuttaminen eli miksi olemme

t4éallé toissé.”

“Jos tyontekijat eivat pysty toimimaan keskenaan, sitten tyosta ei

tule yhtaan mitééan.”

Asumisyksikoissa tyontekijoiden kesken vallitsee hyva yhteishenki ja jokainen
pyrkii omalta osaltaan osallistumaan ja vaikuttamaan tydyhteison tavoitteiden
edistimiseen. Hyvan tydilmapiirin ansiosta pystytddn keskustelemaan asioista

ja luomaan yhteisia linjauksia yhdessa.
"Meilla on hyvéa ilmapiiri ja me pystymme puhumaan asioista.”

"Ongelmien ratkaisu edellyttad hyvaa ilmapiiria tyoyhteisossa.”
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Tyontekijat pitivat tarkeédnd, ettd tyoyhteison sisédisen toimivuuden ja hyvan
ilImapiirin kehittdminen on jatkuva prosessi. Heidan mielestdan tyOoyhteison
toimintatapoja tulee arvioida saanndllisesti ja miettia, voisiko asioita tehda
kaytannossa jotenkin toisin, jotta asukkaiden itsemaaraamisoikeus toteutuisi

paremmin.

"Kaikessa tekemisess& on aina vara parantaa ja Siihen

mahdollisuuteen.”
"Yhdessa tydskentely on myds osa ammattitaitoa. ”

Henkilostolla on saanndlliset tydyhteisopalaverit, joissa keskustellaan
asukkaiden asioista ja yhteisista kaytanndista sekd arvioidaan tavoitteiden
toteutumista. Nama keskustelut auttavat nakem&an paremmin mahdolliset
muutostarpeet. Tyoyhteison toimintatapojen muuttaminen voi myds parantaa

asukkaiden itseméaaraamisoikeuden toteutumista.

Kylla aina voi tulla erimielisyyksid asukkaiden asioista, mutta
yritetddn vaan keskustella asiasta ja mietitaan yhdessa, mika on

asukkaiden kannalta paras tapa.”

Tyontekijat kokivat, etta tyoyhteisOpalavereissa pyritédn yhdessa luomaan
oppiva ja kannustava tydilmapiiri, jossa uskaltaa ottaa asioita avoimesti

puheeksi ja niistd voidaan keskustella asiallisesti.

"Se on mielestani tosi kiva, etta ei tarve yksin tarkkailla, voidaan
yhdessa miettia ja silti saadaan yhteison kaikkien ihmisten ideat

tyon kehittamiseen.”

Tyontekijoiden mielestd asukkaiden itsemaarddmisoikeuden parantamiseen
vaikutta se, etta henkilokunta pystyy tydssdan toteuttamaan yhteisesti sovitut
kaytdnnot kaikkien asiakkaiden kohdalla tasa-arvoisesti, mutta kuitenkin

jokaisen asiakkaan yksil6llisen tilanteen huomioon ottaen.
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"TyOyhteiséssé& kaikkien pitdd noudattaa yhdessé sovittuja
saantdja, jotka jossakin  tapauksessa voivat vaikuttaa

itseméaaradamisoikeuteen.”

Jotta asukas voisi tehda itsedéan koskevia paatoksia, tyontekijan tulee kohdata
asiakas  yksilollisesti ja  kunnioittaa  hanen  itsemaardamisoikeutta

asiakaslahtoisesti.

"Mietimme yhdessé arjen tilanteita ja pyrimme tarjoamaan

jokaiselle asukkaalle sopivan yksil6llisen ratkaisun.”

e Koulutus ja resurssi
Tyontekijoiden mielesta henkiloston kouluttaminen parantaa kehitysvammaisten
henkiloiden itsemaarddmisoikeutta. Heidan mukaansa henkildston tehtava on
kantaa vastuu tyOyhteison ammatilisen osaamisen vahvistamisesta

koulutuksen avulla.

Edellytykset asukkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutumiselle paranevat, kun
tyontekijat kehittavat ammatillista osaamistaan, ja kun heilla on laaja ymmarrys

asiakkaiden erityistarpeille.

"Osaaminen on tédrkedéa, koska henkilbkunnan pitéisi tietdd mita

tehdéén ja miksi tehdééan.”

Henkilokunnan koulutuksen lisdksi riittdva henkilokunnan maara koettiin olevan
suotuisia vaikutuksia kehitysvammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden
parantamiseen. Asumisyksikoissa pyritdan tukemaan asukkaita
omatoimisuuteen ja ohjauksen avulla paattamaan omista asioistaan. Tyontekijat
kokivat, ettd vyksilollisen ajan ja ohjauksen antaminen edistavat heidan
asumisyksikdissa itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Tama edellyttaa
henkilostoresurssien riittavyytta, jolloin tydntekijoilla olisi paremmat edellytykset

kuunnella asiakkaita ja huomioida heidan mielipiteensa.

"Riittdvé henkilbkunnan ma&érd vaikuttaa siten, ettd pystytédén
yksildllisesti ohjaamaan asukasta ja ottamaan hanen omat

mieltymyksenséa huomioon.”
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e Asukaspalaverit

Yhteistyd asukkaiden kanssa koettiin myos tarkeaksi itsemaaraamisoikeuden
toteutumisen paranemisen kannalta. Yhteistyd asukkaiden kanssa ja
asennoituminen asiakaslahtoisyyteen asumisyksikéissa ilmenee saanndllisissa
asukaspalavereissa, joissa asukkaat voivat esittdd toiveitaan ja puhua
haluamistaan asioistaan sekd tuoda esille erilaisia nakemyksia. Keskustelu
auttaa paadsemaan yhteisymmarrykseen kasiteltavistd asioista ja ongelmista.
Pyrkimyksenéd on loytdd yhdessa paras mahdollinen ndkemys. Keskustelussa
on tarkea mahdollistaa asukkaiden osallisuus, silla asukkaiden osallistumisella

on keskeinen asema heidan itsemaaraamisoikeuden parantamisessa.

Tama on asukkaiden koti, siksi pitdd aina kysya heidan

mielipiteitdan asioita péatettdessa.”

7 JOHTOPAATOKSET

Tassa osuudessa esittelemme tutkimustuloksista tehtyja johtopaatoksia.
e Kehitysvammaisten henkiliden itsemaarddmisoikeus

Opinnaytetydn ensimmaisena tehtavana oli selvittdd, mika on tydntekijoiden
kasitys asumisyksikdiden asukkaiden itsem&araamisoikeudesta.
Haastatteluissa taman tutkimukseen liittyen nostettin myds esiin seuraavat
asiat: itsemaaraamisoikeuden vaikutus hyvinvointiin, kehitysvammaisten
henkildiden itsemaaraamisoikeuden erityispiirteet seka osallisuuden merkitys

itseméaardamisoikeuden toteutumisessa.

Tyontekijat kuvailivat itsemaardamisen jokaisen ihmisen perusoikeudeksi
paattaa itse omaa elamaansa koskevista asioista seka toteuttaa niitd omien
kykyjensa ja tietojensa mukaan. Tyontekijoiden mukaan

itsem&aaraamisoikeudella on suora myoénteinen vaikutus ihmisen hyvinvointiin.

Kehitysvammaisen henkilon itsemaarddmisen toteutumiseen vaikuttavaksi

tekijaksi koettiin erityisen merkittavaksi hanen kehitysvamman aste ja
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toimintakyky. Tyontekijoiden mielestd vaikeasti kehitysvammaiset asukkaat
seka puhevammaiset asukkaat tarvitsevat huomattavasti tukea ja ohjausta

itseaan koskevassa paatoksenteossa.

Tyontekijat pyrkivat asiakaslahtoisyyden kehittdmisen kautta vahvistamaan
asukkaiden osallisuutta, jotta asukkaiden itsemaaraamisoikeus toteutuisi.
Asukkaita kuunnellaan ja heidan mielipiteensd, ndkemyksensa, toiveensa ja
tarpeensa pyritddn selvittaméan ja toteuttamaan. Asukkaita rohkaistaan ja
kannustetaan tekemaan paatoksia omista asioistaan omien kykyjensé mukaan.
Tyontekijat huolehtivat myds siita, ettd asukkailla olisi mahdollisimman paljon

tietoa omista oikeuksistaan.
e Itsemaaraamisoikeuden toteutuminen asumisyksikdiden arjessa

Opinnaytetyon toisena tehtavana oli selvittaa, missd maarin asukkaat voivat
paattdd omista asioistaan asumisyksikdiden arjessa. Haastatteluissa kasiteltiin
seuraavia asukkaiden arkielamaan liittyvia asioita: aamuheraaminen,
pukeutuminen, ruokailu, huoneen sisustaminen, raha-asiat, harrastukset ja

vapaa-ajanvietto.

Haastatteluista saaduista vastauksista kavi keskeisesti ilmi, ettd asukkaat
saavat padsaantoisesti itse maaratd omaan arkielamaan liittyvista asioista.
Tyontekijdiden mukaan asukkaiden toiveet ja tarpeet ovat usein arkisia, jotka

tulevat hyvin esille heidan paivittaisissa toiminnoissaan.

Tulosten mukaan asumisyksikdiden asukkaat saavat itse valita vaatteensa ja
vaikuttaa pukeutumiseensa sekad siihen mihin aikaan he aamuisin herdavat.
Vaateostoksilla tyontekijat tukevat ja ohjaavat asukkaita. Tyontekijat huomioivat
asukkaiden mielipiteet vaatehankinnoista, joten asukkaat saavat vaikuttaa

ostettaviin vaatteisiinsa.

Asukkaiden huoneet on pyritty sisustamaan heiddn omien tarpeiden ja
toivomusten mukaisesti. He saavat itse valita harrastuksensa seka viettaa
vapaa-aikansa asumisyksikkdjen ulkopuolella esimerkiksi osallistumalla

yhdistysten toimintoihin.
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Haastatteluissa kavi ilmi, ettd ruokailun osa-alueella asukkaiden
itsemaaraamisoikeus toteutuu osittain taysin. Autettujen
asumispalveluyksikkdjen asukkailla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa ruoan
valintaan, mutta heidan mielipiteitdén kysytdan ja toiveita ruokailusta viedaan
eteenpain keskuskeittioon. Itsemaarddmisoikeus kuitenkin toteutuu osittain

valittaessa ruokajuomaa ja leipaa.

Vastauksissa tuli myds esiin, ettd asukkailla on hyvin vahaiset mahdollisuudet
paattaéd omista raha-asioistaan. Asukkaiden rahankaytosta paattad yleinen
edunvalvoja tai omainen. Asukkailla on kaytettavissa tietty pieni rahasumma
vilkossa, jonka he saavat kayttda haluamallaan tavalla, mutta kallimmat

ostokset tehdaan aina edunvalvojan tai omaisen harkinnassa ja luvalla.

Kaikki tyontekijat korostivat vastauksistaan, etta ne asukkaat, jotka selviytyvat
paivittaisistd toiminnoistaan melko itsendisesti, tekevat paljonkin itsenaisia
valintoja omaa arkielamaa koskevissa asioissa. Kuitenkin kaikkien
haastateltavien mukaan asumisyksikdissa pyritdan siihen, ettd asukkaat, jotka
tarvitsevat runsaasti apua ja tukea itsedan koskevassa paatoksenteossa,
saavat ohjausta arkielamé&ssaén siten, ettd kykenevat itsendisiin valintoihin ja

ratkaisuihin.

Lisaksi kaikkien tyontekijoiden vastauksista kavi selke&sti ilmi, ettd asukkaiden
annetaan paattaa omista asioistaan mahdollisimman paljon heidan kykyjensa
mukaan; mutta vastaan tulee myds haastavia tilanteita, joissa joudutaan
kayttamaan rajoitustoimenpiteitd. Tyontekijdiden mukaan naita toimenpiteita
kaytetaan vain hyvin harkitusti silloin, kun muut toimenpiteet eivat toimi tilanteen
ratkaisemiseksi. Keskeisind periaatteina on, ettd kaikissa tilanteissa
ensisijaisesti etsitdan keinoja asiakkaan itseméaaradmisoikeuden edistamiseksi

ja rajoitustoimenpiteiden kaytén vahentamiseksi.
e Tyontekijoiden ehdotuksia itsemaaradmisoikeuden parantamiseksi

Opinnaytetyon viimeisend tehtavana oli myds selvittdad, miten asukkaiden

itsemaaraamisoikeutta voitaisiin parantaa. Tyontekijoiden mielestd asukkaiden
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itsemaaraamisoikeuden parantamiseen vaikuttavia tekijoité ovat: henkildkunnan

asenne, koulutus ja resurssit, tyoyhteison toimintatavat ja asukaspalaverit.

Haastateltavat pitivat tarkeana, ettd tyontekijan asenteet kehitysvammaista
henkilod  kohtaan  vaikuttavat  ratkaisevasti itsemaaraamisoikeuden
parantamiseen. Onnistumisen kannalta nahtiin tarkedksi se, ettd tyontekija
onnistuu luomaan turvallisen ja valittavan ilmapiirin sekd muodostamaan
luottamuksellisen suhteen asukkaan kanssa. Pyrkimyksend on saada esille

mahdollisimman realistinen kuva asukkaiden tarpeista ja toiveista.

Saaduista vastauksista kavi ilmi, etta tydyhteisbn sisdinen toimivuus ja hyva
ilmapiiri seka henkiloston riittdvyys ja hyva ammatillinen osaaminen tukevat
tyoyhteisba perustehtavan toteuttamisessa ja sen Kkautta edistaisivat
asukkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutumista. TyOontekijoiden mielesta
tyoyhteisbn toimintatapoja tulee arvioida saanndllisesti ja miettid, voisiko asioita
tehda kaytanndssa jotenkin toisin, jotta asukkaiden itsemaaradmisoikeus

toteutuisi paremmin.

Itsemaaramisoikeuden parantamisen tarkednd kulmakivena myo6s nahtiin se,
ettd henkilokunta tekee yhteistyotd asukkaiden kanssa arjen tilanteissa.
Yhteistyd asukkaiden kanssa asumisyksikoissd ilmenee s&&nndllisissa
asukaspalavereissa, joissa asukkaat saavat esittda toiveitaan ja puhua omista
asioistaan. Pyrkimyksenéa on saada asukkaiden oma aani ja mielipide kuuluviin,

jotka auttavat heidan itsemaaraamisoikeuden parantamista.

8 POHDINTA

Haastatteluista saatujen tulosten perusteella, asumisyksikéiden asukkaiden
itsemaaraamisoikeuden toteutuminen tuntui olevan pdadasiassa hyvin.
Tyontekijat pyrkivdt mahdollistamaan asukkaiden itsemaarddmisoikeuden
toteutumisen ja asukkaat saavat paattaa itse omasta arjestaan, tyontekijoiden
pitdessa huolta siita, ettd heidan turvallisuutensa ja terveytensa on samalla

taattu. Tutkimuksemme aineisto osoitti myos, ettd asumisyksikdiden tyontekijat
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tuntevat kehitysvammaisten henkildiden itsemaardamisoikeuksiin  liittyvia

mahdollisuuksia, haasteita ja kehittamistarpeita.

Asumisyksikoisséd ollaan kulkemassa oikeaan suuntaan ja yh& enemman
menossa kohti  asukkaiden osallisuuden ja itsemaaraamisoikeuden
vahvistamista. Kehitysvammaisten henkildiden oikeuksia painottava nakdkulma
onkin vuosien saatossa siirtdanyt vammaispolitiikan painopisteen toimenpiteisiin,
joiden tavoitteena on kehitysvammaisten henkildiden yhdenvertaisuuden ja
itsemaaraamisoikeuden vahvistaminen siten, ettda henkilon oma mielipide ja
toivomukset sekéd yksilollinen avuntarve ja elamantilanne on otettava entista

vahvemmin huomioon palveluja ja tukitoimia suunniteltaessa ja jarjestettaessa.

Huolimatta  vammaispolitikan  kehittamisista  sekd  yhteiskunnallisista
muutoksista emme kuitenkaan voi olettaa, ettd asia kehittyy itsestaan.
ltsemaardamisoikeutta pidetaédn ehka niin itsestaan selvana asiana, ettéa sen
tarkoitusta ja merkitystd ei ehka pysahdyta pohtimaan riittavasti.
Itseméaaraamisoikeus on laaja ja moniulotteinen aihe, joka ei ole mikaan valmis

ja pyséhtynyt luomus, vaan sité pitaa jatkuvasti huoltaa ja kehittaa.

Tama opinnaytetyon tekeminen on tarjonnut meille mahdollisuuden paasta
tarkkailemaan kehitysvammaisten henkildiden itsem&aradmisen toteutumista,
mika on mielestdmme aina tulkittava ja kehitettava yha asiakaskeskeisempaan
suuntaan. Oli mielenkiintoista ja antoisaa kayda keskustelunomaisissa
haastatteluissa asumisyksikoiden tydntekijoita ja kuunnella heidan mielipiteitdan
ja kokemuksiaan vuosien varrelta kehitysvammaisten henkiliden parissa.
Mieltamme lammittikin kovasti, etta tyontekijat suorittavat tyonsa parhaalla
mahdollisella tavalla ja asukkaiden itsemaaraamisoikeuden toteutuminen ja sen

edistdminen on kaikille yhteinen tavoite.

Niin tutkimustulosten kuin kokemuksemme mukaan voimme todeta, etta viime
kaddessa kehitysvammaisen henkilon itsemaaraamisoikeus asumispalvelussa
maaraytyy siitd, kuinka hanen kanssa tyoskentelevat kohtaavat hanet
asiakaslahtoisesti. Sosiaalialan tyon keskeinen periaate on asiakaslahtoisyys,

jonka perusulottuvuus on itsemaaradmisoikeus. Asiakaslahtoisyys edellyttaa,
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ettd asiakkaan yksilolliset tarpeet tunnetaan sekad toiminta toteutetaan naiden
tarpeiden mukaisesti.

Sosiaalialan tyon tavoitteena onkin hyvan tekeminen, ihmisten auttaminen,
puutteen ja karsimyksen vahentaminen, muutos ja kehitys. Olemme itsekin
térménneet tydssdmme seké isoihin ettéa pieniin asioihin, jotka nayttaytyivat
usein olevan ristiriidassa naiden arvojen kanssa. Siksi on tarkeaa valilla jaada
miettimaan niitd kysymyksia, joita sosiaalialan ty6 on saanut alkunsa juuri niihin

liittyvien kysymysten pohtimisesta.

Kuten sosiaalialan ammattilaisten eettisissa periaatteissa (2013, 6) todetaan,
ettd "hyvd ammattietikka ei koskaan tule toteutumaan niin, etta eettisesta
pohdinnasta voitaisiin luopua. Ei ole olemassa kasikirjaa, josta katsottaisiin
kuhunkin tilanteeseen sopivaa toimintaohjetta. Sosiaalialan ty0 on aina
keskenerdistd. Kyseessd on jatkuva reflektioprosessi, jota taytyy jaksaa
tietoisesti yllapitda kaikessa ammatillisessa toiminnassa. Eettisia ohjeita on

tulkittava ja kehitettdva uudelleen, ja niistd on keskusteltava jatkuvasti.”

Itsemaaraamisoikeus on varmaankin  yksi haastavimmista eettisista
kysymyksista kehitysvammatydssa, etenkin silloin, kun kysymys on vaikeasti
kehitysvammaisesta henkilostd, jolla itsendinen valintojen tekeminen ei ole
itsestaanselvyys. Henkilo on tadssa suhteessa erityisen hankalassa asemassa,
silla elaméassaan selviytyakseen han on riippuvainen muiden ihmisten avusta.
Itsemaaraamisoikeuden toteutuminen naissa tilanteissa on moniulotteinen ja
vaatii monien asioiden huomioimista sek& varautumista ja valmiuksia hyvin
erilaisiin tilanteisiin, ja taman my6ta tyontekija joutuu jatkuvasti pohtimaan
kuormittavia asioita kuten, missa maarin asiakkaalla on oikeus ja tyontekijalla
velvollisuus paattaa asiakkaan asioista, huolehtia hanen hoidostaan,

kuntoutuksestaan ja muistaa héanen elaméaa koskevista asioista.

Kaiken kaikkiaan kehitysvammaisen henkilon keskeista arkielaméan laadussa on
se, minkalainen ihmisarvo hanelle annetaan keskella arkielamaa. H&nen
riippuvuus muiden ihmisten avusta heikentdd muutenkin hdnen asemansa ja

valtansa paattda itseddn koskevissa asioissa. Kehitysvammaisen henkilon
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itsemaaraamisoikeuden ja valinnanvapauden lisaantyminen arjen tilanteissa
erityisesti silloin, kun han ei itse pysty tahtoaan ilmaisemaan, edellyttad hyvia
vuorovaikutustaitoja ja korkeaa ammattietiikkaa. Naihin arvoihin tulee kiinnittaa
lahitulevaisuudessa enemman huomiota kehitysvammaisten laitosasumisen
lakkauttamisen myota, kun ollaan siirtdmassa yha enemman kehitysvammaisia
ihmisia avohuoltoon, joka tulee toteutumaan Suomessa vuoteen 2020

mennessa.
e Jatkotutkimusehdotus

Haastatteluissa nousi esille, ettda asumisyksikbissa joudutaan joskus
kayttamaan asukkaiden kohdalla rajoittavia toimenpiteitd, joita tyontekijat pitivat
haastavina. Tutkimuksen aineiston analysoinnin yhteydessa meille tuli mieleen
uusi itsemaardamisoikeuslaki, joka on astunut voimaan vuoden 2014
marraskuussa. Lain tarkoitus oli vahvistaa asiakkaan ja potilaan
itsemaaraamisoikeutta ja vahentaa rajoitustoimenpiteiden kayttéa sosiaali- ja
terveydenhuollossa. Samalla wuusi laki pyrkii lisdéamaan sosiaali- ja
terveydenhuollon tyontekijoiden oikeusturvaa ja tyOturvallisuutta seka
selkeyttdmaan tilannetta siitd, mitd sosiaali- ja terveydenhuollon henkilokunta
saa ja ei saa tehda. Ennen tdméan kyseenomaisen lain voimaantuloa muissa
Suomen laissa oli saadetty kehitysvammaisten henkildiden
itsem&aaraamisoikeuden rajoittamisesta kovin suppeasti, eika ole tarkemmin
maaritelty, millaisissa tilanteissa rajoittaminen on perusteltua tai millaisilla

keinoilla sita voidaan toteuttaa.

Jatkossa olisi mielenkiintoista tutkia, miten kehitysvammaisten henkildiden
itsem&araamisoikeus on parantunut uuden lain ansiosta, ja onko henkilokunnan

mielesta tydnteko parantunut ja selkiytynyt uuden lain myo6ta.

Jatkotutkimuksessa olisi mielenkiintoista myos selvittaa, millaisia kokemuksia
asukkailla on itsemaarddmisoikeutensa toteutumisesta asumisyksikoissa ja

millaisia toiveita heilla on itseméaaraamisoikeuden toteutumisen lisaamiseksi.
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e Tutkimustulosten hyédynnettavyys

Asiakkaiden itsemaarddmisoikeuden kunnioittaminen ja sen toteutuminen tulisi
olla  kehitysvammatyossd erds  tarkeimmistd  ohjaavista  arvoista.
Kehitysvammatytssa on tarkeaa tunnistaa sosiaalialan arvot ja ammattieettiset
periaatteet, joiden sisdistamisen kautta pystymme parhaalla mahdollisella

tavalla ohjaamaan arjen toimintaa.

Taman tutkimuksen tuloksia voitaisiin  hyddyntaa esimerkiksi  Turun
vammaispalveluiden kehitysvammaisten asumisyksikoissa, kun tydyhteisdissa
keskustellaan kehitysvammaty6td ohjaavista periaatteista ja eettisista
kysymyksista. Toivomme, etté tutkimuksen tulokset antavat aihetta pohdintaan
siitd, miten kehitysvammaisten ihmisten itsemaardamisoikeutta tulee yllapitaa

seka sen toteutumista kehittaa jatkossa yha paremmin.
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SAATEKIRJE HAASTATELTAVALLE Liite 2.

Hei!

Olemme sosiaalialan opiskelijoita Turun ammattikorkeakoulusta ja teemme opinndytetyotd osana
sosionomin (AMK) tutkintoamme. Opinndytetyomme aiheena on kehitysvammaisten henkiliden
itsemadrddamisoikeus ja Turun kaupungin asumispalveluyksikoiden tyontekijoiden kokemukset ja
mielipiteet siiti.

Kiitos kovasti, ettd olet halunnut osallistua tihdn haastatteluun ja antaa meille arvokasta tietoa
opinndytetyotimme  varten. Kyselemme tdssd haastattelussa ainoastaan  asukkaiden
itsemadrdamisoikeuteen liittyvid asioita. Sinun nikemyksesi ja kokemuksesi ovat meille erittdin
tarkeitd, jotta voisimme suorittaa tutkimuksen onnistuneesti.

Teemahaastattelu on keskustelunomainen tilanne, jossa kdydéén ldpi ennalta suunniteltuja teemoja.
Se suoritetaan yksilohaastatteluna, joka estdd muita henkilditd vaikuttamasta keskusteluun ja ndin
haastateltava voi puhua vapaasti omista kokemuksistaan ja ajatuksistaan.

Haastattelu nauhoitetaan ja apuvilineend kdytdimme sanelukonetta sekd mahdollisesti
muistiinpanovalineitd. Tallgin pystyisit keskittymaén asioihin paremmin kuin jos tihtdisimme vain
muistiinpanoja. Haastattelun kesto on noin 1 tunti.

Haastattelut késitelldin ehdottoman luottamuksellisesti. Kenenk#dn yksittdisen tydntekijén,
ty6yksikon tai muiden asiaan liittyvien henkildiden nimid emme tutkimusraportissamme esiti.
My®6s havitimme kaikki tutkimusaineistot (haastattelunauhat ja muistiinpanot) asianmukaisesti
opinnédytetydmme valmistuttua.

Liitteend on teema-alueita ja haastattelukysymyksié, joita kiymme yhdessi ldpi. Voit tutustua niihin
ja miettid etukdteen vastauksia ennen varsinaista haastattelua. Otathan meihin yhteyttd, kun olet
tutustunut niihin, jotta voimme sopia haastattelun ajan ja paikan.

Ps. Sekd haastattelurungossa ettd haastattelussa kehitysvammaista henkilod kéytetddn ilman
henkilg-liitettd, jotta tekstid olisi helpompi lukea ja puhua.

Ystévéllisin terveisin
Davood Avanloo ja Shieva Khakpoor
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TEEMAHAASTATTELURUNKO Liite 3.

Teema-alueet ja haastattelukysymykset

1.

Taustatiedot
Mik3 on koulutuksesi, ammattinimikkeesi ja tydkokemuksesi kehitysvammaisten parissa?
Montako asukasta yhteensd asuu asumisyksikossdnne? henkila.

Asukkaiden kehitysvammaisuuden aste: lievd  hld, keskivaikea  hlo, vaikea_ hlo, syvd_ hlo.
Asukkaiden toimintakyvyn aste: melko itsendisia __ hld, tarvitsevat paljon tukea ja ohjausta___ hlo, tdysin
autettavia ___ hld, puhevammaisia___ hlo.

2.

Itsemiisiraimisoikeus
Sinun nikemyksesi itsemadra@misoikeudesta.

Kehitysvammaisten itsemédrifimisoikeus
Mitki ovat mielestisi kehitysvammaisten itseméérdamisoikeuden erityispiirteet?

Itsemiiirdimisoikeuden toteutuminen asumisyksikossi

Vuorovaikutuksen ja asiakasldhtdisyyden merkitys:

Miten kuunnellaan asukkaiden ##nté ja miten rohkaistaan ja autetaan osallistumaan itseddn koskevaan
paatoksentekoon?

Miten varmistetaan, etti asukas, varsinkin puhevammainen henkild, on tullut kuulluksi ja hénen toiveet
on ymmdrretty oikein?

Kokevatko asukkaat, ettd heidiin toiveita on otettu huomioon ja ovat tulleet kuulluiksi, miten se ilmenee?
Tiedonsaannin merkitys:

Saavatko asukkaat tarvittavaa tietoa erilaisista vaihtoehdoista, jotta voivat tehd4 itsedadan koskevia
paatoksid? Miten varmistetaan sitd?

Asumisyksikon asukkaiden itsemédridmisoikeus arjessa

Missi méérin asukkaat voivat padttdd omista asioistaan arkieldmissd?

Jos on jouduttu rajoittamaan, miksi mielestési ndin on jouduttu tekeméazn? Olisiko tilanteita voitu
ratkaista joillakin muilla keinoilla kuin rajoituksilla? Jos olisi, niin miten?

Kehitysvammaisten itsemiiriimisoikeuden parantaminen
Sinun ehdotuksiasi kehitysvammaisten henkilsiden itseméaradmisoikeuden toteutumisen edistdmiseksi.

Miti muuta vield haluat sanoa haastatteluun liittyen?
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SUOSTUMUSKIRJE Liite 4.

SUOSTUMUSASIAKIRJA

TUTKITTAVAN SUOSTUMUS

Allekirjoittamalla tdmén asiakirjan suostun, ettd sosionomi (AMK) opiskelijat Davood Avanloo ja
Shieva Khakpoor saavat kiyttdd haastattelussa antamiani tietoja opinndytetydssdéin. Tutkimuksen
aiheena on kehitysvammaisten henkiloiden itsemédrddmisoikeus ja Turun kaupungin
asumispalveluyksikoiden tyontekijoiden kokemukset ja mielipiteet siitd.

Haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista ja tutkijat kyseleviit haastattelussa ainoastaan

asukkaiden itsemadrddmisoikeuteen liittyvid asioita. Haastattelu nauhoitetaan ja litteroidaan ja
tutkimusaineistoa kéytetdédn vain tdssd tutkimuksessa.

Paikka ja paivamaari Allekirjoitus ja nimenselvennys

TUTKIJOIDEN VAITIOLOSITOUMUS
Haastattelussa selvitettyjd tietoja késittelemme ehdottoman luottamuksellisesti. Haastateltavan,
tyoyksikon tai muiden asiaan liittyvien henkildiden nimid emme tutkimusraportissamme esiti.

Myos hévitimme kaikki tutkimusaineistot (haastattelunauhat ja muistiinpanot) asianmukaisesti
opinndytetydmme valmistuttua.

Paikka ja paivamédara Allekirjoitukset ja nimenselvennokset
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