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1 Johdanto

1.1 Taustajatavoitteet

Opinnaytetyon aiheena on tuottaa liiketoimintasuunnitelma valokuvausalalla
toimivalle yritykselle. Tyon toimeksiantaja on haaveillut oman yrityksen
perustamisesta jo pidemméan aikaa. H&n on kokenut harrastelijatason
valokuvaaja ja myos tyoskennellyt aiemmin valokuvausyrityksen palveluksessa.
Nyt han haluaakin kokeilla siipidén vahintaankin sivutoimisena yrittdjana muiden

tdiden ohessa.

Liiketoimintasuunnitelma toimii yrittdjan polkuna ja ohjenuorana yritysta
perustettaessa, kuten myds toiminnan jo kaynnistyttya, joten siihen kannattaa
panostaa. Opinnaytetydsséd onkin pyritty luomaan selkea ja helppolukuinen
liketoimintasuunnitelma, jota on jatkossa helppo kayttada hyddyksi hyodyntaa.

Opinnaytetyon teoriaosiossa kasitellaan liiketoimintasuunnitelman rakennetta,
yrittajyyden edellytyksia ja yrittajyyden merkitysta Suomessa.
Liiketoimintasuunnitelman rakennetta tarkasteltaessa paneudutaan siihen, mita
kaikkea toimivan liiketoimintasuunnitelman tulee pitaa sisallaan ja mika on
liketoimintasuunnitelman  perimmainen  tarkoitus.  Opinnaytetydssa on
syvennytty myds siihen, millaisia edellytyksia ja ominaisuuksia yrittdjyydesta
haaveilevalta vaaditaan, sekd myds tarkasteltu yleisesti yrittajyyden merkitysta

Suomessa.



1.2 Kuinka toteutin tyon

Kehittamistyotad voidaan kuvata prosessina, joka tarkoittaa sarjaa suoritettavia
toimenpiteitd, jotka tuottavat maaritetyn lopputuloksen. Prosessimuotoinen
tarkastelu auttaa nakemaan kokonaiskuvan ja toimimaan jarjestelmallisesti,
ottaen huomioon asiat, jotka taytyy ké&sitelld ennen kuin voidaan siirtya
seuraavaan vaiheeseen. Kaytanndssa kehittdmistydn prosessi ei kuitenkaan
yleensa etene nain suoraviivaisesti, vaan yleensa eri vaiheiden vélilla joudutaan
siirtymaan edes takaisin ja palaamaan jo uudestaan jo kasiteltyihin asioihin.
(Ojasalo ym. 2009, 29.)

Seuraavassa havainnollistetaan taman opinnaytetyon laatimisen prosessia,
Ojasalon, Ritalahden ja Moilasen kirjassaan esittaman mallin pohjalta laaditulla
kaaviolla (Ojasalo ym. 2009, 29.):

6. Toiminnallisen opinnayte- 1. Valokuvausalan yrityksen

tydprosessin ja liiketoimin- liketoimintasuunnitelma,

tasuunnitelman opinnayteydn ideointi ja

loppuarviointi maarittely

5. Toteutetaan yhdessa 2. Yrittdjyyteen perehtyminen
yritigjan kanssa ja ja toimialan markkinoiden

Julkaistaan tutkiminen
Theseuksessa.

4. Tietoperusta: 3. Opinnaytety6n rajaus
Valokuvausalan yrityksen - liiketoimintasuunnitelman
perustamisen suunnnit- laatiminen
teluun liittyva teoriatieto




Kehittamisprosessin ensimmainen vaihe on kehittamiskohteen |oytaminen ja
alustavien tavoitteiden maarittaminen. Usein opinnaytetdiden kohdalla on kyse
siitd, ettd opiskelija suorittaa kehittamistyota yrityksen tai organisaation
tilauksesta, jolloin raamit ja tavoitteet prosessille ovat monesti varsin selkeat.
Oman opinnaytetyoni kehittamiskohde I6ytyi kaveripiiristani; kaverini oli jo
pidemman aikaa pohtinut oman yrityksen perustamista ja niinpa saimmekin
idean liiketoimintasuunnitelman laatimisesta hanen avukseen.
Kehittamiskohteeksi valikoitui siis liiketoimintasuunnitelman kehittdminen

valokuvausalan yritykselle ja valokuvausalaan ja yrittajyyteen perehtyminen.

Toinen vaihe kehittdmisprosessissa on kehittamiskohteeseen perehtyminen
teoriassa ja kaytanndssa. Oman opinnaytetyéprosessini kohdalla tama tarkoitti
valokuvausalaan ja siella vallitsevaan tilanteeseen tutustumista. Aihealue ol
itselleni alun perin varsin tuntematon, joka aiheutti alussa pienid hankaluuksia
sen suhteen, mistd aloittaa asioita tutkimaan. Liiketoimintasuunnitelman
laatiminen oli jossain maarin tuttua, mutta edellisesta kerrasta oli kulunut jo

joitakin vuosia, joten myos tdhan aiheeseen joutui paneutumaan uudelleen.

Kolmantena vaiheena voidaan pitaa kehittdmistehtdavan maarittamista ja
kehittamiskohteen rajaamista. Kehittamistehtavan avulla méaritetaan se, mihin
kehittamisprosessilla pyritaan. Kehittdmistehtéava voi olla konkreettinen tuotos
tai esimerkiksi uuden toimintatavan luominen. Oman opinnaytetyéni kohdalla
kehittamisella paatettiin pyrkia luomaan liiketoimintasuunnitelma, jonka avulla
yritys voidaan perustaa ja, jota voidaan kayttdd hyvaksi myos jatkossa,

yrityksen jo aloitettua toimintansa.

Neljas vaihe on tietoperustan luominen. Se muodostaa perustan
kehittamisprosessille, kokoamalla oleellisimman jo olemassa olevan tiedon
aihealueeseen liittyen. Tassa apuna kaytettiin kirjallisuutta, sekd Internetissa

toimivia uusille yrittajille apuaan tarjoavia sivustoja.

Viides vaihe on kehittamishankkeen toteuttaminen ja julkistaminen eri

muodoissa. Oman tyoni kohdalla julkistaminen tarkoittaa kaytannosséa valmiin



liketoimintasuunnitelman antamista toimeksiantajan kayttéon. Opinnaytetyo toki

myo0s julkaistaan Theseuksessa.

Viimeisena vaan ei vahaisimpana vaiheena voidaan pitdd kehittdmisprosessin

ja lopputuloksena syntyneen liiketoimintasuunnitelman arviointia.

2 Liikeideasta yritykseksi

2.1 Liiketoimintasuunnitelma yrityksen tydkaluna

Oman yrityksen perustamisesta haaveiltaessa lahtékohtana on idea ja tavoite
jonkin merkityksellisen aikaansaamisesta. ldean omasta yrityksesta tulee pitaa
siséllaan se, miten erotutaan kilpailijoista, kenelle se tuottaa iloa, kuten myds
se, millaisia kannattavuusedellytyksia idealla on. (Pyykko 2011, 19.)

Liikeidean ei tarvitse olla mullistava. Sen ei valttamatta tarvitse olla edes hyva.
Merkitystd on ainoastaan silla, ettda se toimii. Tuotteiden ja ideoidenkaan ei
valttamatta tarvitse olla uusia, kunhan vain 16ytyy se jokin keino, jolla pystytd&n
erottumaan muista kilpailijoista. Kaytanndssa yrityksen on siis tehtava jokin asia
jo olemassa olevia kilpailijoitaan paremmin. Kyseessa voi olla esimerkiksi
tuotteiden tai palveluiden yleinen laatu tai vaikkapa yksinkertaisesti edullisempi
hintataso. (Puustinen 2004, 39.)

Liikeidean patevyyden arvioinnissa kannattaa kayttda apuna yhden tai
useamman ulkopuolisen henkilon n&kemyksia. "Yhdet aivot puuroutuvat
helposti” ja omaan ideaan on turhan helppo hurahtaa. Talléin voi menettaa
kyvyn hahmottaa asioita asiakkaan nakokulmasta. Hyvastakaan tuotteesta tai
innovaatiosta ei ole iloa tai hyotyd kenellekdéan, jos kukaan ei ole valmis

sellaisesta maksamaan. (Pyykko 2011, 34.)

Ulkopuolisista ihmisista liikeideasta kuulevat ja sita paasevat kommentoimaan

yleensa ensimmaisina lahipiiriin kuuluvat sukulaiset ja ystavat, jotka eivat



valttamatta ole yrittdjyyden ammattilaisia. Tama on usein hyva asia siina
mielessa, ettd se voi paljastaa jo heti alkuvaiheessa yhden yleisimmista
heikkouksista, nimittédin sen, ettd ihmiset eivat tajua mista liikeideasta on
kysymys. Tama ei kuitenkaan ole kuulijoiden vika, vaan syyllinen on itse yrittdja.
Idea on pystyttavd pukemaan sanoiksi yksinkertaisesti ja ymmarrettavasti.
(Puustinen 2004, 53.)

Hienon liikeidean loistaessa mielesséa saattaa yritystoiminnasta haaveilevalle
tulla kova hoppu saada liikeideansa kayttoon. Liiallinen kiirehtiminen johtaa
kuitenkin usein virheisiin. Saatetaan esimerkiksi luottaa siihen, ettd tarvittavat
tiedot I6ytyvat oman paan sisalta ja ovat sieltd helposti kaivettavissa esille.
Ihmisen muisti on kuitenkin hatara ja ajatusty® valikoivaa. Aivot haarivat
huomaamatta kiinnostavien asioiden parissa sysaten tylsat asiat syrjaan.
(Puustinen 2004, 59.)

Liiketoimintasuunnitelma on kirjalliseen muotoon laadittu kuvaus yrityksen
toiminnasta. Edellytyksina liiketoimintasuunnitelman laatimiselle ovat se, etta
yrittajalla on liikeidea ja ndkemys vahintaankin yrityksen ensimmaisen vuoden
tavoitteista ja paamaarista. Yritystoiminnan tarkemmat tulevaisuuden visiot ja
paamaarat voivat tarkentua vasta myohemmin suunnittelun edetessa.
(Lehtipuro ym. 1999, 54.)

Liiketoimintasuunnitelman tekemiseen kannattaa panostaa. Se pakottaa
laatijansa miettimaan itsestdanselvyyksien lisaksi myos asioita, joita ei
valttamatta haluaisi viela ajatella tai, joita ei yksinkertaisesti ollut edes tajunnut
pohtia. Tallaisten katvealueiden Kkautta voi paljastua heikkouksia tai
mahdollisuuksia, jotka saattaisivat muuten jddda pimentoon. On siis tarkeda
paneutua kunnolla myds niihin ja pohtia ne tarkkaan lapi, jotta kasitys omasta
liketoimintasuunnitelmasta ja sen edellytyksista olisi mahdollisimman kattava.
(Puustinen 2004, 59.)

Liiketoimintasuunnitelma on tarked myo6s silta kannalta, etta silla voi olla
merkittdva vaikutus myo6s esimerkiksi rahoittajien ja starttirahoja mydntavien

tahojen paatoksentekoon. Suunnitelmalla osoitetaan todeksi se, ettd yrityksen
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likeidealla todella on mahdollisuus menestya ja erottua edukseen muista
yrityksista. (Viitala ym. 2011. 60.)

Liiketoimintasuunnitelman tarkein ja oleellisin anti on kuitenkin se, ettd sen
laatimisen aikana yrittdjalle selkiytyy kuva siitd, onko omalla yritysidealla
ylipaansa mahdollisuuksia menestyd. Jos edellytykset menestymiseen ja
parjadmiseen markkinoilla tayttyvat, kertoo liiketoimintasuunnitelma sen, miten
ja millaisilla toimenpiteilla liiketoimintaa lahdetdan mahdollisesti saattamaan
alulle. Jos taas edellytykset menestyksekkaalle liiketoiminnalle osoittautuvat
riittAmattomiksi, kannattaa harkita koko ideasta luopumista tai sen vahintaankin

perusteellisia muutoksia liikeideaan. (Viitala ym. 2011. 61.)

Mikali liikeidea todetaan hyvaksi ja yritystoiminta paatetaan aloittaa, saatetaan
helposti kuvitella, etta liiketoimintasuunnitelma on tayttanyt tehtavansa ja joutaa
nain ollen arkistojen kéatkdihin. Taméa on kuitenkin virhe, silla perustamisvaiheen
suunnittelun lisdksi liiketoimintasuunnitelma soveltuu myo6s kaytettavaksi
yrityksen kaytdnnon toiminnan ja strategisen suunnittelun apuvalineena. Sita ei
siis suinkaan kannata arkistoida ja unohtaa kansioihin polyttymaan, vaan sen
voi esimerkiksi ripustaa esille yrityksen toimitiloihin, jolloin se on my0ds helposti
nahtavilla tarvittaessa. (Lehtipuro, Kangasaho & Niemela 1999, 56.)

Liiketoimintasuunnitelma ei mydskaan tule koskaan varsinaisesti valmiiksi. Sita
tulee jatkuvasti kehittdd ja paivittaa yritystoiminnan kehittyessé ja muuttaessa
muotoaan. Kun ndin menetelldan, se toimii aina oivana apuvalineena
muutosten havaitsemiseen ja niihin reagoimiseen. Liiketoimintasuunnitelman
avulla yrityksen toiminnan heikot kohdat ja tarpeet lisdresursseille voidaan

tunnistaa vaivattomasti. (Koski & Virtanen 2005, 20.)
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2.2 Liiketoimintasuunnitelman sisalto

Liiketoimintasuunnitelmalle ei ole olemassa virallista runkoa, jota jokaisen
suunnitelman tulisi orjallisesti noudattaa. On kuitenkin olemassa asioita, joita
useimmissa tapauksissa olisi suotavaa suunnitelmaan siséllyttaa. Tallaisia ovat
esimerkiksi: yrityksen lahtotilanteen arviointi, markkina- ja Kkilpailija-analyysi,
yrityksen tavoitteet ja strategiat, yrityksen toimintojen jarjestelyt ja
kehityssuunnitelmat, yrityksen taloudenhoito seka arvio tulevaisuuden riskeista

ja mahdollisuuksista. (Lehtipuro ym. 1999, 54.)

Ensisijaisesti liiketoimintasuunnitelma on apuvaline ja tuki yrittajalle itselleen. Se
voi olla joko yksinkertainen tai yksityiskohtainen. Pdaasia on, etta yrittaja itse
ymmartaa sen. Liiketoimintasuunnitelman pituudella ei siis ole rajoja, vaan
laajuus ja painopisteet voidaan mukauttaa yrittdjan ja yrityksen tarpeiden
mukaan. (Puustinen 2004, 60.)

Liiketoimintasuunnitelman sisalt6 ja painotukset ovat jossain maarin riippuvaisia
myo6s  liiketoimintasuunnitelman  kohdeyleisostd.  Vaikka  ensisijaisesti
suunnitelma onkin tydkalu yrittajalle itselleen, taytyy huomioon ottaa myds eri
sidosryhmien tarpeet. Esimerkiksi laadittaessa liiketoimintasuunnitelmaa
rahoittajille esitettévaksi, tulee suunnitelmasta kayda selkeasti ilmi miten ja
millaista rahoitusta tarvitaan ja mitd ollaan mahdollisesti valmiita antamaan
rahoittajille vastineeksi. (Koski & Virtanen 2005, 22)

Yritystd perustettaessa laadittu liiketoimintasuunnitelma ei mydskaan pysy
ikuisesti alkuperaisessd muodossaan. Se kehittyy ja kasvaa ja sita kehitetdan ja
paivitetdan yrityksen liiketoiminnan mukana. Liiketoimintasuunnitelman avulla
yrittdjan on tarkoitus pystya pitamé&an itsensa ajan tasalla yritystdan koskevissa

asioissa. (Yritys-Suomi 2013.)

Jo yritystoiminnan suunnittelun varhaisessa vaiheessa kannattaa laatia
yrityksen ensimmaiset SWOT-analyysit. SWOT-analyysilla tarkoitetaan

yritysidean vahvuuksien (strenghts), heikkouksien (weakness),
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mahdollisuuksien (opportunities) ja uhkien (threats) kartoittamista. SWOT-
analyysi sopii moniin eri tarkoituksiin ja onkin yksi monipuolisimmista tydokaluista
helpottamaan lilketoiminnan suunnittelua. Sen avulla pystytaan tarkastelemaan
sekad yrityksen sisaisia tekijoitda ja voimavaroja ettd ulkopuolisia vaikutteita.
Swot-analyysi on yleensa neljaosainen taulukko, jonka kenttiin asiat kirjoitetaan.
Yksi suurimmista hyodyista on se, ettd kun asioita nostetaan esille ja
dokumentoidaan, niin syntyy samalla keskustelua, joka selkeyttdd asioita
entisestaan. Uusi analyysi voidaan tehd& esimerkiksi vuosittain osana
yritystoiminnan suunnitteluprosessia tai laatia paatoksenteon tueksi yrityksen
asioista paatettaessa. SWOT-analyysia voidaan toki kayttdd myds
pienemmassa mittakaavassa esimerkiksi yksittaisten projektien apuvdlineena.
SWOT-analyysin tavoitteena on, etta yrityksen vahvuuksia pystytaan
korostamaan ja vahvistamaan entisestaan ja omilla toimenpiteilla eliminoidaan
heikkouksia ja uhkia. (Viitala ym. 2011. 59.)

SWOT-analyysin  hyddyllisyys on taysin riippuvainen siitd, millaisella
huolellisuudella ja rehellisyydella se laaditaan. Hyvin laadittu analyysikaan ei
tietenkdan vield hyodytd, ellei sen tarjoamaa informaatiota todella kayteta
avuksi paatoksenteossa. Pelkkien vahvuuksien, heikkouksien, uhkien ja
mahdollisuuksen dokumentoimisen liséksi pitéisi siis my6s muistaa aina edeta

niista seuraaviin johtopaatoksiin. (Viitala ym. 2011. 60.)

Liikeidea voidaan jakaa karkeasti kolmeen osa-alueeseen, joiden avulla sitad

voidaan tarkemmin analysoida ja kasitella liketoimintasuunnitelmassa:

1. Markkinat

Potentiaalinen asiakas ostaa lahes poikkeuksetta tuotteen tai palvelun, koska
hanella on jokin tarve, joka taytyy tyydyttad. On siis mietittdva, mika on se tarve,
jonka oma tuote tai palvelu tyydyttad. Taman kautta paastdan analysoimaan
kilpailijoita. Koska samaa tarvetta pystytdan tyydyttamaan useilla eri tuotteilla,
oman yrityksen kilpailijoita eivat ole ainoastaan tdsmalleen samaa tuotetta
myyvat yritykset, vaan kaikki ne, jotka pyrkivat tyydyttdmaan samaa tarvetta tai

tarvealuetta. Kun on saatu selville se, ketd vastaan kilpaillaan, on aika pohtia
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sitd, mitk& ovat oman liikeidean vahvuudet ja heikkoudet kilpailijoihin verrattuna.
(Holopainen 2010, 14.)

2. Tuote tai palvelu

Yrityksen kauppaama tuote voi olla joko aineellinen tai palvelumuotoinen. Myds
aineellinen eli fyysinen tuote pitda kuitenkin usein siséllaan myods palvelua.
Tallaista palvelua voi olla esimerkiksi myyntitapahtuman yhteydessa tapahtuva
asiakaspalvelu tai tuotteesta riippuen esimerkiksi myynninjalkeinen
huoltopalvelu. Erilaisille tuotteille tai tuoteryhmille on omat markkinansa ja siten
myo6s omat kilpailukeinonsa. Asiakkaan valintakriteereitd voivat olla esimerkiksi
hinta, laatu, saatavuus tai palvelu. On siis pohdittava mita ovat ne kriteerit, jotka
vaikuttavat oman yrityksen toimialalla asiakkaiden valintoihin. (Holopainen
2010, 15.)

3. Toimintatapa

Yrityksen valitsemilla toimintatavoilla on suuri merkitys siihen, miten yritys saa
tuotteensa tai palvelunsa aikaan. On huolehdittava siita, etta yrityksella on
kaytossaan niin henkiset, véalineelliset kuin taloudellisetkin resurssit, joita
menestyksekés yritystoiminta vaatii. Kun vaatimukset on selvilla, taytyy pohtia
riittAvatkd omat voimavarat kaiken hoitamiseen vai tarvitaanko mahdollisesti
lisdtybvoimaa. Jos lisdtybvoimaa tarvitaan, taytyy pohtia millaisia vaatimuksia
sopivalle tyontekijalle on ja mista sopiva ehdokas I|oydetddn. Jos taas
valineelliset tai taloudelliset resurssit ovat riittamattomat, taytyy alkaa miettia
miten asia ratkaistaan, onko jostakin esimerkiksi saatavilla rahoitusta, joka voisi

auttaa yritystoiminnassa. (Holopainen 2010, 15.)

2.3 Yrityksen perustaminen

Yrittdjaksi ryhtyminen on tietoinen valinta, joka vaatii kypsyttelya ja tarkkaa

harkintaa. Kiirehtiminen ei kannata, vaan se yleensd kostautuu. Ennen kuin
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perustamispaétods tehdaan, on tarkeaa miettia lapikotaisin erilaiset vaihtoehdot,
kuten myds oma soveltuvuus yrittdjyyden mukanaan tuomiin riskeihin ja

itsenaisyyteen.

Taysin uuden yrityksen perustamisen lisdksi on olemassa myds muita tapoja
paatya yrittdjaksi. Yrittajaksi voi paatya esimerkiksi jatkamalla jo aiemmin
olemassa olleen perhe- tai sukuyrityksen toimintaa. Myos valmiin yrityksen
ostaminen on yksi keino ryhtya yrittajaksi. Naissa skenaarioissa lahtotilanne
eroaa merkittavasti oman uuden yrityksen perustamiseen verrattuna. Valmiit ja
vakiintuneet asetelmat mahdollistavat sen, etta kaikkia toimintatapoja ei tarvitse
alkaa enda miettimaan alusta alkaen, vaan voidaan jatkaa aiemmin toimiviksi
havaituilla menetelmilla. Toisaalta yritysidea kannattaa kuitenkin néissékin
tapauksissa kayda lapi huolella, koska merkittaviakin kehittamistarpeita voi
|6ytyd. Uutena yrittdjana mukaan tullessa ne voi myds huomata aiempia yrittajia

helpommin, koska nakékulma asioihin on viela tuore. (Viitala ym. 2011. 46.)

Uutta yritysta perustettaessa vastaan tulee jossakin vaiheessa sopivimman
yritysmuodon  valinta.  Vaihtoehtojen  kirjo on laaja:  yksityinen
elinkeinonharjoittaja, avoin yhtio, kommandiittiyhtid, osakeyhti¢ ja osuuskunta.
Vaikka uudella yrittgjalla on usein kiire saada yritystoimintansa kayntiin,
kannattaa yritysmuodon valintaan paneutua huolellisesti. Yritysmuoto on
valittava oman yrityksen tarpeiden mukaan ja sen taytyy sopia omaan
likeideaan. Valinta ei onneksi ole kuitenkaan lopullinen, vaan mikéli tulevaisuus
nayttaa, ettei valittu yritysmuoto ollut se kaikkein osuvin tai yritystoiminta
muuttaa oleellisesti muotoaan, on yritysmuotoa mahdollista muuttaa
myohemmin. (Miettinen 1998, 145.)

Yritysmuodon valintaan vaikuttavien tekijéiden maara on niin suuri, etta ei ole
olemassa yksiselitteistd ohjetta sille, mik& yritysmuoto sopii mihinkin
tilanteeseen. Yritysmuotoa valittaessa on kuitenkin pystyttava myos arvioimaan
asioita riittavan kaukonakoisesti, vahintdan 5-10 vuoden aikasateella.
Yritysmuodon valintaan vaikuttavia tekijoita ovat esimerkiksi:

-Liiketoiminnan laajuus ja mahdolliset kasvutavoitteet
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-Taloudelliset vaatimukset

-Perustajien maara ja heidan halukkuutensa sijoittaa yritykseen
-Yritystoiminnan riskit ja se, miten erilladn ne halutaan pitaa yksityiselamasta
-Voiton ja tappion jakaminen, palkanmaksu

Yritysmuodolla voi lisdksi olla vaikutusta myos yrittdjan omaan identiteettiin ja
motivaatioon, kuten myds yrityksen matkkinoitavuuteen ja uskottavuuteen

asiakkaiden ja sidosryhmien silmissa. (Sipila 2006, 132.)

2.4 Yrittgdyyden merkitys

Yritystoimintaa ei synny itsestaan. Taustalta I6ytyy aina henkild, joka on
jossakin vaiheessa elamaansa uskaltautunut ottamaan ohjat omiin kasiinsa ja
ryhtynyt yrittdjaksi. Hanella on siis ollut idea, johon han on uskonut ja, jonka
perustalle aloittava yritys on voinut alkaa rakentaa toimintaansa. (Kinkki 1995,
7)

Pienet ja keskisuuret yritykset toimivat Suomen talouden perustana, vaikka
muutamien suuryritysten nakyvyys mediassa saattaa antaa aiheesta hieman
vaaristyneen kuvan. Vuonna 2010 naita alle 50 tydntekijan yrityksia oli kaikista
Tilastokeskuksen yritysrekisterin yrityksistad perati 99.1%. (Elinkeinoelaméan
Keskusliitto 2013.)

Yrittdjyydella on merkittdva vaikutus maan taloudelliseen hyvinvointiin. Eri
valtioiden hyvinvointitasoa mitataan silla, kuinka paljon tavaroita tai palveluita
ihmiset pystyvat ostamaan varallisuudella, joka heilla on kdytdéssadan. Talouden
tilaa arvioidaan mittareilla, joista keskeisia ovat esimerkiksi bruttokansantuote,
tyottomyysaste ja hintaindeksi. Bruttokansantuote koostuu vuoden aikana
tuotettujen, myytyjen tai julkisen sektorin tarjpamien tavaroiden tai palveluiden
kokonaisarvosta. PK-yritysten osuus koko Suomen bruttokansantuotteesta on
yli puolet, mika kertoo osaltaan siita, kuinka merkittavd vaikutus pk-

yritystoiminnalla on Suomen talouteen. (Viitala ym. 2011. 15.)
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2.5 Yrittgjyys Suomessa

Suomi on hyva, monilta osin jopa mainettaan parempi paikka yrittajille.
Kansainvalisissakin vertailuissa Suomen tarjoama toimintaymparistd on
erottunut edukseen; avoimuus ja poliittinen vakaus ovat yrittdjan kannalta
positiivisia asioita, joiden merkitysta ei voi vaheksya. My6s yrittdjien ja monien
muiden monesti inhoama ja parjaama suomalainen byrokratia on
todellisuudessa sielta lievimmasta paasta verrattuna moneen muuhun valtioon.
Esimerkiksi viime vuosina tapahtunut sahkdisten palveluiden yleistyminen on
oikonut monia mutkia myds matkalla yrittdjyyteen, helpottaen esimerkiksi
erilaisten lomakkeiden toimittamista paikasta toiseen. Samaa ovat saaneet
aikaan myds viranomaisten ratkaisut. Myos lahes olematon korruption maara ja
rippumaton oikeuslaitos ovat suuria valttikortteja. Ne mahdollistavat sen, etta
sovittuihin asioihin voi luottaa ja olettaa, etta niisté pidetaan kiinni. (Puustinen
2004, 21.)

Suomessa yrittajia myoskin  tuetaan ja autetaan hyvin. Hyvinvoinnin
turvaamisen keinoina ovatkin nimenomaan yritystoiminnan jatkuva kehittyminen
ja kasvu. Monia yrittajyyden kehittdmishankkeita onkin kaynnistetty ja niiden
avulla pyritaén luomaan uusia pitkaaikaisia tyopaikkoja ja samalla parantamaan

yritysten edellytyksia toimia. (Raatikainen 2010, 8.)

Tilastokeskuksen mukaan Suomessa harjoitti toimintaansa vuoden 2013
lopussa kaikki toimialat mukaan lukien yhteensa 354 081 yritysta. Nama
yritykset tyollistivat yhteensa 1 471 000 ihmista. Naista yrityksista pienia, 0-9
henkiloa tyollistavia yrityksid oli 334 839. Prosentteina tdmé vastaa 94,6
prosentin osuutta kaikista yrityksista. (Tilastokeskus 2015.)

Vuoden 2014 kolmannella neljannekselld aloitti toimintansa 6166 uutta yritysta.
Verrattuna edellisvuoden samaan ajankohtaan, maara vaheni perati 9,6
prosenttia, tuolloin aloittaneiden yritysten lukum&éara oli 6781. Aloittaneiden

yritysten osuus koko yrityskannasta oli 1,8 prosenttia. Toimintansa aloittaneista
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yrityksistd 2958 oli likkeen- tai ammatinharjoittajia ja osakeyhtidita 2635.
(Tilastokeskus 2015.)

Toimintansa lopettaneiden yritysten lukumaaré kasvoi vuoden 2014 toisella
neljanneksella edellisvuoteen verrattuna perati 28.5 prosenttia. Toimialoittain
tarkasteltuna suurin kato kavi kaupan toimialalla, jossa lopettaneita yrityksia oli
1321 kappaletta, 18,9 prosenttia kaikista kyseisena ajankohtana toimintansa
lopettaneista yrityksista. (Tilastokeskus 2015.)

2.6 Miksi ryhtya yrittajaksi?

Syita yrittdjaksi ryhtymiseen voidaan avata yksinkertaisella ajatusleikilla:
Palkansaajana ansiosi riippuu siita, mitd tyonantajasi on sinulle valmis
maksamaan. Vaikka ty0si tuottaisi suurtakin lisaarvoa yritykselle, suurimman
hyodyn korjaa yritys, tyontekijan joutuessa tyytymaan vaatimattomaan
bonukseen tai aloitepalkkioon. Toimiessasi itse yrittajana, olet myds samalla se,

joka korjaa hyvin tehdyn tyon hedelmat. (Puustinen 2004, 15.)

Syyna yrittdjaksi ryhtymiseen voi olla my6s esimerkiksi eraanlainen vapauden
kaipuu, halu toteuttaa omia suunnitelmiaan ja visioitaan vapaasti. Tydsuhteessa
toiminta tapahtuu organisaation asettamien ehtojen mukaan. Paatoksenteko ja
muutosten toteuttaminen saattaa olla hidasta ja kankeaa, tehtavat tuntua
merkityksettomilta tai ylimaarainen byrokratia turhauttaa. Tallaisessa tilanteessa
mahdollisuudet luoda uusia ratkaisuja ja oppia uutta ovat koetuksella, mika voi
johtaa rutinoitumiseen ja asioiden hoitamiseen "vasemmalla kadelld”. Monet
tyytyvat turhautuneina odottamaan elékevuosia, jolloin voi lopultakin tehda sita
mita haluaa, toisten valitessa yrittajyyden, jolloin itseaan paasee toteuttamaan

vapaasti hetimmiten. (Lehtipuro ym. 1999, 22.)

Yksi syy yrittdjaksi ryhtymiseen on myds tyottdmyys. Jos tydta ei tunnu
l6ytyvan, niin yrittajyyden kautta on mahdollista tyollistaa itse itsensa. Vaikka

yrittdjadn menestyminen ei ole missddn nimessd helppoa tai alkuunkaan
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itsestddn selvaa, niin vahintaankin yrittajyyden avulla on mahdollista pitaa ylla
omaa ammattitaitoa ja osaamista ja jopa kehittda niita. Nain pidetaan ylla myos

omaa arvoa alati kehittyvilla tyomarkkinoilla. (Lehtipuro ym. 1999, 33.)

Yrittdjyydesta puhuttaessa kaytetddn usein termeja sisainen yrittdjyys ja
ulkoinen yrittdjyys. Sisaisella yrittajyydella tarkoitetaan asennetta, toiminta- ja
ajattelutapaa, johon olennaisina piirteind kuuluvat esimerkiksi rehellisyys,
tydomoraali, luotettavuus ja vastuuntuntoisuus. Yksinkertaisuudessaan silla
tarkoitetaan halua tehda parhaansa kaikessa mihin ryhtyy. (Haunia,
Rantalainen, Stenval & Stenval 1995, 10.)

Ulkoisella yrittajyydella sen sijaan tarkoitetaan yrittdjana toimimista ja vastuun
ottamista yrityksesta ja ihmisista, jotka sen toimintaan olennaisesti liittyvat.
Ulkoinen yrittdjyys edellyttda siis vahvaa sisaista yrittajyytta. (Haunia ym. 1995,
10.)

Monet tutkijat ovat yrittaneet selvittdd yrittajyyteen laheisimmin liittyvia
persoonallisuuden piirteita erilaisilla tutkimuksilla. Jo vuonna 1882 yrittajyytta
tutkinut Scheutz jaotteli hyvan yrittdjan ominaisuudet fyysisiin ja henkisiin.
Fyysisiin lukeutuvat hdnen mukaansa hyvéa terveys ja kestavyys, kun taas
henkisistd ominaisuuksista tarkeimpind mainittin tarkka pda ja nopea
kasityskyky. 1980-luvulla yrittdjyytta tutkinut professori Matti Peltonen sen
sijaan totesi, ettd yrittdjapersoonallisuuteen kuuluu nelja hallitsevaa tekijaa:
perinteisten arvojen korostaminen, kiinnostus rahan hankkimiseen ja
kilpailunhalu. Hanen mukaansa naiden tekijoiden ansiosta yrittajasta muotoutuu

ihminen, joka nauttii tydsta ja yrittdmisesta. (Haunia ym. 1995, 11.)

Yrittajiksi ryhtyneistd on tunnistettu erditd henkilokohtaisia luonteenpiirteita,
jotka erottavat heidat keskivertokansalaisesta. Tutkimuksissa on havaittu
esimerkiksi, ettd paatosten tekeminen on yrittdjdlle keskimaaraisvaestba
helpompaa ja nopeampaa. Ajatuksenjuoksua tutkimalla on havaittu, etta
yrittdjaksi paatynyt omaa usein vahvemman uskon siihen, etta pystyy itse

vaikuttamaan omaan kohtaloonsa, sen sijaan ettd kohtalo tai jokin muu
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suurempi voima sanelee sen, miten kunkin yksilon elama etenee. (Kauppakaari
1998, 24.)

2.7 Yrittgjyyden edellytykset ja haasteet

Yrittdjyys né&hd&an joskus virheellisesti suoranaisena oikotiena onneen.
Saatetaan kuvitella, ettd halvoilla tempuilla voidaan tienata nopeasti paljon
rahaa ja saada samalla pysyvaa menestysta yrittajana. Tallaisista lahtékohdista
lopputuloksena on suurella todennakdisyydella pettymys. koska asioita ei
pohdita tarpeeksi tarkasti eikd tehda suunnitelmia tarpeeksi pitkalle

tulevaisuuteen. (Haunia ym. 1995, 13.)

On helppo sivuuttaa se tosiseikka, etta yrittdjyys on todellisuudessa
haasteellista ja riskialtista. Tata tukee se kylma tosiasia, ettd jo muutaman
vuoden jalkeen perustamisesta suurin osa yrityksista on kaatunut tai muuten
lopettanut toimintansa. Yrittdjyyden seurauksena tulee myds suuri vastuu, silla
oman taloutensa lisdksi yrittdjdn on vastattava myos yrityksenséd taloudesta,
mika voi olla varsinkin aloittelevalle yrittajalle haastavaa, jos kokemusta moiden
vastuun kantamisesta ei ennestaan ole. Saanndllistéa kuukausipalkkaa yrittajalla
ei mydskaan ole, vaan elanto ansaitaan yrityksen saamien tulojen avulla, jotka
voivat eri aikakausina vaihdella suurestikin. My6s sosiaali- ja elaketurva eroavat
tavallisen palkansaajan vastaavista. Yrityksen mennessa konkurssiin on yrittja
itse vastuussa ja esimerkiksi tapauksessa, jossa yrittajan tyokyky heikkenee, on

vaarana yritystoiminnan paattyminen. (Yrittajyys.org, 2013.)

Varsinkin yritystoiminnan alkuvaiheessa myds asiakaskunnan vakiinnuttaminen
ja oman paikan loytaminen markkinoilla luovat haasteita. Yrittdjan on
varauduttava siihen, etta asiakkaita saatetaan joutua etsimaan pitkdan, jolloin
kassavirta jaa vakisinkin pieneksi. Mikali asiakkaita ei alkukankeuksienkaan
jalkeen ala l6yty&, on edessa toiminnan loppuminen. Iiman asiakkaita yritys ei

tietenkdan pysty harjoittamaan toimintaansa kannattavasti. (Yrittdjyys.org 2013)
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Myds lainsaadantd ja verotus luovat ovat yrittajalle kaksiterdinen miekka.
Toisaalta naiden avulla kyetddn luomaan ja takaamaan yrittajyydelle selvat rajat
ja pelisaannoét, mutta toisaalta ne tuovat mukanaan pakollisia ty6tehtavia, jotka
kuluttavat yrittdjan resursseja. Tama taas on osaltaan vaikuttamassa
henkilokohtaisen eldaméan haasteisiin; vapaa-aikaa ei valttamatta tahdo riittaa
yrityksen sybdessa lilan suuren osan yrittdjan ajasta. Omat rajat tuleekin
tunnistaa ja tyotehtavien méaardd on sdadeltava esimerkiksi palkkaamalla lisaa
tyovoimaa. (Yrittajyys.org, 2013.)

Yksi tarkeimmista yrittdjana menestymisen edellytyksista on tietenkin hyva
tietdmys alasta, jolle yrittdjaksi aiotaan. Pelkan teoreettisen tiedon lisaksi
tarvitaan kuitenkin myds aimo annos kaytdnndén ammattitaitoa. Taman voi
tietenkin saavuttaa ainoastaan harjoittelun ja kokemuksen myodta. Monelle
yrittajalle tietotaitoa ja osaamista on kertynyt ennen kaikkea harrastusten
kautta. Erilaisten harrastusten pohjalta onkin saanut alkunsa jopa viidennes
kaikista yritysideoista.(Viitala ym. 2004. 19.)

Ammatillisen osaamisen ja tietotaidon lisdksi tarvitaan my0s rautaista
yrittdjyysosaamista. Tama pitdd sisdllaan esimerkiksi talousasioiden

ymmarrysta ja eri markkinointikeinojen tuntemusta. (Raatikainen 2010, 7.)

2.8 Mista apua yrittajyyteen?

Esimerkiksi Yritys-Suomi, Uusyrityskeskus ja Finnvera ovat tahoja, jotka
tarjoavat tietoa siitd, millaista apua yrittdjan on mahdollista saada julkiselta
sektorilta yrityksen perustamiseen, ja ovat nain ollen erittdin hyddyllinen
apuvdline yrittdjyydesta haaveilevalle. Yritys- ja yhteisotietojarjestelmassa sen
sijaan ovat nahtavilla muun muassa yritysten toiminimet, toimialat, kotipaikat ja
yhteystiedot. Patentti- ja rekisterihallituksen sivuilta taas |6ytyvét yrityksen
perustamista koskevien asiakirjojen ohella myos ideoiden suojaamisen liittyvat

hakemuslomakkeet.
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Myds Suomen Yrittdjat tarjoaa apuaan uusille yrityksille. Kyseessa on yritysten
ja yrittajien yrittdja-, elinkeino- ja tyonantajapoliittinen keskusjarjestod, jonka
tehtavana on parantaa yritysten ja yrittajien kannattavan toiminnan edellytyksia.
Erityisesti naispuolisille yrittdjille apuaan tarjoavat Yrittdjanaisten Keskusliitto ja

Naisyrittajyyskeskus.

ELY-keskukset auttavat yrittdjyydestd haaveilevaa antamalla neuvontaa ja
asiantuntija-apua esimerkiksi yritysidean arvioinnissa, liikketoimintasuunnitelman
ja laskelmien laatimisessa ja rahoitusmahdollisuuksien pohdinnassa. ELY-
keskukset tarjoavat apua mydskin erilaisten vaadittujen perustamisasiakirjojen
laadintaan ja ottavat mydskin vastaan yritysten perustamisilmoituksia. ELY-
keskuksissa palvelevat myds Keksintosaation keksintdasiamiehet, joiden apu
voi olla tarpeen, kun kyseessa on idean tai keksinndn jalostaminen ja
kaupallistaminen. ELY-keskukset tarjoavat myaos erilaisia
yrittdjakoulutuspalveluita. Repertuaariin  kuuluvat esimerkiksi teemapaivat,
yritysidean analysointi- ja kehittdmisohjelmat ja yritystoiminnan peruskurssit.
(Holopainen 2010, 16.)

TE-toimistot ovat ty0- ja elinkeinohallituksen paikallisia palvelukeskuksia, jotka
tarjoavat myds laajan palvelukattauksen yrittéjyydesta haaveilevalle asiakkaalle.
Yritysasiakkaille ne tarjoavat rekrytointi- ja tyoyhteison kehittamispalveluita. TE-
toimiston tarjoama Yrittdjakoulutus on palvelu, joka on suunnattu omaa
yritystoimintaa suunnitteleville ty6ttomille tai tyottomyysuhan alla elaville
henkiloille. Koulutus tarjoaa apua  yritystoiminnan  suunnitteluun,
liketoimintasuunnitelman laatimiseen, kuin myaos yritystoiminnan
kaynnistamiseen. Koulutuksen laajuus voi vaihdella muutaman illan mittaisista
kursseista yli puolen vuoden mittaiseen kokopdaivaiseen opiskeluun, josta

tuloksena on yrittdjdn ammattitutkinto. (Holopainen 2010, 16.)
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3 Pohdinta

Opinnaytetyon toteuttaminen alkoi ensimmaisen kerran vuoden 2012 syksylla.
Pienten alkukankeuksien jalkeen tyon suorittaminen I[&hti kayntiin varsin
lupaavasti. Melko pian alkuinnostuksen laannuttua opinnaytety6 jai kuitenkin
tydelaman Kkiireiden ja motivaation puutteen ansiosta pahasti taka-alalle. Tyo
olikin ns. telakalla noin vuoden paivat, kunnes koitti taas aika aktivoitua sen
suhteen uudestaan. Jélleen opinnaytetyon laatiminen lahti kayntiin hyvin, mutta
turhan pian kavi jalleen niin, ettd historia toisti itsed&n ja opinnéytetyd hiipui

pikkuhiljaa taka-alalle.

Kevaalla 2015 koitti lopultakin aika ottaa itsed niskasta kiinni ja hoitaa jo
melkoiseksi ikuisuusprojektiksi venynyt ty0 valmiiksi. Tyon laatiminen l&ahti
kayntiin silla, ettd aiemmin Kirjoitetut, varsin sekavat, tekstit kaytiin lapi ja
kirjoitettiin monilta osin uusiksi. Kun nama tekstit sitten koottiin yhdeksi
kokonaisuudeksi, syntyi jo varsin hyva runko, josta lahted tyota jatkamaan.
Tasséd vaiheessa konkretisoitui pitkastd aikaa se, missa vaiheessa tyon
suorittaminen oli ja mitd kaytdnndssa vaadittaisiin sen kunnialla loppuun

saattamiseen.

Jatkaminen tasta eteenpéin olikin varsin helppoa. Rungon ja tydn rakenteen
ollessa selvilla, tiesi suoraan mista lahtea jatkamaan ja miten aikatauluttaa
tyontekoa. Talla kertaa keskittyminen myds pysyi opinnaytetydossa ja tyo
saatettiin valmiiksi. Projektin venahdettya nainkin monen vuoden mittaiseksi,
ehti matkan varrella monikin asia muuttua useaan kertaan, mutta

lopputuloksena syntyi kuitenkin valmis liiketoimintasuunnitelma.
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