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Abstrakt

Pa grund av olika faktorer har varldsekonomin under de senaste aren varit aningen ostabil.
Darfor har det blivit allt viktigare att tanka langsiktigt och spara, placera eller varfor inte
bade och, for att kunna paverka sin egen livssituation om nagot plétsligt skulle drabba en
sjalv. Men sparar folk verkligen?

Jag har undersokt generation Y':s sparande och placeringsvanor i syfte att kunna se om man
kan urskilja nagra trender eller monster i deras satt att spara och/eller placera sina
tillgangar. | arbetet har jag utgatt fran Nordeas produktutbud. Underskningen baserar sig i
huvudsak pa en kvantitativ undersékning i form av en enkat dar malgruppen &r
finlandssvenskar ur generation Y. For att komplettera min undersokning har jag ocksa

intervjuat sakkunniga personer inom amnet som ar anstallda av Nordea koncernen.

Av resultatet framkom det att i enlighet med det aktuella marknadslaget sa ar aktier, fonder
och bostadssparkontot de sparande- och placeringsalternativ som &r populdrast just nu.
Man kan se en trend i form av att allt fler Gvergatt till dessa produkter da de nufortiden ger
den basta mojligheten till avkastning. Overlag kan man se en bristande kannedom om just
sparande och placeringar da merparten av respondenterna inte anser sig ha tillrackliga
kunskaper om detta. Darfor hoppas jag genom mitt examensarbete kunna véacka ldsarnas

intresse for att borja spara och placera samt att i allménhet 6ka kdnnedomen om &mnet.
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Summary

Due to various factors the global economy has become somewhat unstable in recent years.
Therefore, it has become increasingly important for people to think in the longer term and
either save or invest, possibly even both. People must do so in order to influence their own
situation if something were to suddenly happen. But do people really save?

I have researched generation Y’s saving and investment habits in order to determine if any
trends or patterns can be traced. I have based the work in my thesis on Nordea’s product
range. The study is primarily based on a quantitative survey targeting Swedish speaking
Finns within generation Y. To complement my research | have also interviewed experts

employed by the Nordea group,

The results of my research revealed that stocks, funds and housing savings are the most
popular saving and investment alternatives right now, according to the current market
situation. A trend is noticeable here as more people are turning to these products due to a
better chance of return. Overall, there is a lack of knowledge about saving and investing as
the majority of respondents feel they don’t obtain the skills necessary to do so. Therefore, |
hope my thesis evokes the readers’ interest as well as raises awareness about saving and

investing in general.

Language: Swedish  Key words: generation Y, savings, investments




OPINNAYTETYO

Tekija: Robert Lindgvist

Koulutusohjelma ja paikkakunta: Liiketalous, Turku
Suuntautumisvaihtoehto/Syventévat opinnot: Laskentatoimi

Ohjaajat: Helena Nordstrom

Nimike: Modernit sadstamiseen ja sijoittamiseen trendit - Sukupolvi Y:n sd&stdmisen ja

sijoittamisen tottumukset

Paivamaara 18.01.2016 Sivumaara 59 Liitteet 1

Tiivistelma
Maailmantalous on ollut viime vuosina epavakainen, ja siksi on entista tarkeampéaéa ajatella
pitkalla aikavalilla: saastaa ja sijoittaa. Séastamisella ja sijoittamisella voi vaikuttaa omaan

taloudelliseen tilanteeseensa ja varautua akkindisiin elamantilanteen muutoksiin.

Olen tutkinut sukupolvi Y:n sddstdmisen ja sijoittamisen tottumuksia voidakseni selvittédé
heidén saastamiseen ja sijoittamiseen liittyviéd tapoja ja trendejd. Tyon lahtokohtana olen
kayttdnyt Nordean tuotevalikoimaa. Tutkimus perustuu ensisijaisesti maarélliseen
tutkimukseen, jonka olen toteuttanut kyselyn muodossa. Tutkimuksen kohderyhmé&na
olivat suomenruotsalaiset sukupolvi Y:n edustajat. Tutkimuksen taydentdmiseksi olen

myos haastatellut Nordea-konsernin asiantuntijoita aiheesta.

Tulosten mukaan osakkeet, rahastot ja asuntosadstopalkkiotili ovat suosituimmat
séastamisen ja sijoittamisen vaihtoehdot nykyisessa markkinatilanteessa. Trendind voidaan
nahda, ettd yhd useampi on siirtynyt ndihin sdistdmisen tapoihin, koska ne antavat
nykytilanteessa parhaat mahdollisuudet saada tuottoa saastoille ja sijoituksille. Kaiken
kaikkiaan voidaan kyselyn pohjalta todeta kohderyhmén tuntemuksen saastamisesta ja
sijoittamisesta olevan puutteellista, koska heilld ei ole riittavésti tietoa asiasta. Toivonkin
tyoni heréttdvan lukijan Kiinnostuksen s&astdmistd ja sijoittamista kohtaan ja yleisesti

lisddvan tietoisuutta aiheesta.

Kieli: Ruotsi  Avainsanat: sukupolvi Y, sd&stdminen, sijoittaminen




Innehallsforteckning

I 0 0 (=T B 10 VT 1
L1 SYEEE s 2
B N 4 =1 0 110 4T | 2
00 Y =1 o o T 3

F o ] o T- 1 - U 4

T 2 ] (=) T 7

4 Olika typer @V SPArande ... s 8
4.1  BanKdePOSIitiONET .t sessessssess st sesssssssessens 8

N N 23 0 53 () 0 o PP 8
4.1.2  FOrMANSKONTO ..ottt sessss s sses s sssss s ssseas 9
4.1.3  Tidsbunden depoSition.......eiei s 9
L S 10 1] v U6 F3y o T g 00 1 0L 10
TG TN 0 1 L%4 (0] 7= 124 oV 11
4.4 PeNSIONSSPATA. s s 11

5 AL PIACETA it s 12
ST LV U)o PSP 12
STV o EET0L=) o0 0 =65] {0) o o U=) oF PP 13

ST B Y1 1] (0 016 (=) o PPN 14
STV V (3 U=3 {0 2 1o [=) o 14
5.2.3  BlandfOnder ... 15

6  Att valja placeringSIOIMET ...t ssnnnnas 15
6.1  Anlita hjalp eller 0ra SJAlV ... 17

7 GENETALION Yo s 21

LS T VA= Vo BESF-T 05 o= 1 =) o U (o) o U G T 24
8.1  EnNKAtens Planering.......oee s ssssssessssssssssssens 24

8.1.1  Introduktion till AMNEt......oeeeererere s 25
8.1.2  Du som sparar och/eller placerar ... 25
8.1.3 DU SOIM INTE SPATAT ... ssessssssessssssessssesess e s s sssssssssesssssssssssessassnes 26
8.1.4 Allméant om sparande och placeringar ... 26
8.1.5  Egna dsikter om sparande och placeringar .........onenenseneeneeneeneenees 27
LS €155 110 11 (o) = U Lo LISV 27

9 ReSUItAIrEAOVISIIING .o 28
9.1  Introduktion till AMNET.. ... ssees 28
9.2  Du som sparar 0ch/eller PlaCerar ... sessessessessesesssseens 32
0.3 DU SOM INTE SPATAT cuurriiuriresreresessssessssssessssssesssesessssessssssesssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssassns 37

9.4 Allmant om sparande 0ch placeringar ... sessessessessees 40



L0 ANALYS st 42
10.1 INtroduktion till AMNET ... sses 42
10.2 Du som spara och/eller placerar ... 44
10.3 DU SOIM INEE SPATAT ..t 48
10.4  Allméant om sparande och placeringar.......ms 49
10.5 Egna dsikter om sparande och placeringar........oeeneenmernsenseeseessessesseesseenes 50
10.6  Kritisk granskning ... 51

11 SaMMANTATENING c.ovvcerieeeee bbb 52

T 1D 0] =Tl 43V Y 55

Figurforteckning

Figur 1. FlickOr SOM tar “SElfIes” ......orereereereereereeresseesessessessessesssssesssssesssssesssssessssssssssssssssens 23

Figur 2. Respondenternas alder, 1980-2000 ......c.cccoueueeeermeemeesmessesssesssesssessssssesssessssssssssssssees 29

Figur 3. Respondenternas huvudsakliga inkomstkalla ... 29

Figur 4. Respondenternas kunskaper om sparande och placeringar..........ccoocneereereereenas 30

Figur 5. Vilka sparande- och placeringsformer som ar bekanta fér respondenterna.. 31

Figur 6. Hur stod del av reSpondenterna SParar .......ceeenereenesnessessessesssssesssssesssssessssseenes 32

Figur 7. 1 vilka former sparar och placerar respondenterna? ... 33

Figur 8. Hur ofta sparar reSpondenterna? ... sssssssssssssssssssssesass 34

Figur 9. Hur mycket sparar respondenterna i medeltal per manad? .......ccccoomeereereeneennae 34

Figur 10. Hur riskbendgna ar reSpondenterna’.........ssssssssssssssssssssssss 35

Figur 11. Hur skoter respondenterna sitt sparande och placerande? .........ccoovoreerenennes 36

Figur 12. ChecKing habits ... ssssssssssssesans 37

Figur 13. Vad beror det pa att du inte SPArar? ........eeneeneeneensesssesssesssssssssssssesssssssssees 38

Figur 14. Planerar du att borja spara i framtiden? ... 38

Figur 15. Produkter och alternativ som respondenterna kan tianka sig att spara eller

0] EETal=) o T PP 39

Figur 16. Har respondenterna besparingar eller placeringar de inte skaffat sjalv?.....40

Figur 17. Skulle respondenterna anlita professionell hjalp?........connnnnsnsenerncenns 41

Figur 18. Installningen till studieldn som placeringsalternativ..........oeenereeneenes 41

Tabellforteckning

Tabell 1. Miljondr som 65-aring (Hurmerinta, 2015).....cccormeemmermenrensensesseensessseseessesssessesssenes 6

Bilagor

Bilaga 1 Enkat



1 Inledning

Da man hor ordet trend kopplar de flesta sakerligen ihop det med mode eller musik, men
en trend kan vara sa mycket mer an det. Ordet trend hanvisar till vad som &r populéart eller
hippt under en viss tid. Trender kan férekomma inom vilken bransch eller vilket omrade
som helst. En trend kunde vara att vi gar mot ett varmare klimat pa grund av den globala
uppvarmningen. (Vocl5) En annan trend kunde vara vérldsekonomin, som under de
senaste aren varit aningen ostabil. Det senaste exemplet pa detta &r uppstandelsen kring
den ekonomiska krisen i Grekland. De flesta av oss ar i behov av en regelbunden inkomst
for att kunna uppréatthalla de levnadsstandarder man har och jag vagar pasta att alla
manniskor ar pa ett eller annat sétt i behov av pengar for att kunna 6verleva da mat, klader
och andra fornddenheter inférskaffas med hjalp av pengar. Enligt statistikcentralens
undersokning fran maj 2015 var 324 000 personer arbetslosa, vilket var 28 000 fler &n for
ett ar sedan (Statistik, Finlands Oficiella, 2015). | november 2015 da samma undersékning
gjorts pa nytt var antalet arbetsldsa 216 000, av de arbetslosa var 48 000 i en alder mellan
15-24 ar (Statistik, Finlands Oficiella, 2015). Att antalet arbetslosa ar sa pass hog kan
bland annat bero pa den lagkonjunktur som vi befunnit oss i en langre tid. Darfor har det
inom de flesta branscher varit aktuellt med samarbetsférhandlingar som inneburit
permitteringar och i vissa fall kanske till och med uppsagningar. Pa grund av liknande
situationer &r det viktigt att man tanker pa och tryggar sin ekonomiska situation. Genom att
spara och bygga upp en sparandeportfolj kan man delvis férebygga en potentiell
krissituation samt i viss man paverka sin egen livssituation om nagot plétsligt skulle
drabba en sjalv. Just pd grund av situationen som rader med okad arbetsléshet och
osakerheten pa marknaden samt andra faktorer som exempelvis 6kad skuldsattning och
Rysslands ekonomiska situation som paverkar var export och har lett till att det blivit allt
viktigare att tdnka pa och trygga sin ekonomi. Men tanker manniskor pa detta, och sparar

folk verkligen?

Svaret ar aningen orovackande da det i en undersokning framkommer att 67 procent inte
har tillrdckligt med pengar for att kunna spara eller placera och dver en tredjedel av
finlandarna har svarat att de inte placerar sitt sparade kapital. Denna siffra har varit
densamma under flera ars tid. (Hurmerinta, 2015) Nagra stora forandringar ar heller inte att
vanta. Da den ekonomiska utvecklingen lange varit svag ocksa i euroomradet, som kampat
med djup lagkonjunktur och lidit av hog arbetsloshet. Dartill dr Finlands tillvaxtsiffror

fortfarande bland de samsta i EU (Strandberg, 2015). Pa grund av detta ar jag intresserad
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av att undersoka om man kan se nagra tydliga trender bland unga manniskors satt att

placera och spara sina tillgangar.

1.1 Syfte

Syftet med mitt arbete ar att kartldgga unga vuxnas ekonomiska kunskaper inom sparande
och placerande. Jag &r intresserad av om man kan se nagra tydliga trender eller rentav

monster i deras satt att spara och placera sina tillgangar.

For att ha mojlighet att spara, placera och ocksa planera infor framtiden kréavs det kapital.
Har kommer lagkonjunkturen och arbetsldsheten bland unga in. Hur har de personer jag
kartlagt fatt sitt kapital? Ar det via gavor eller fran forvarvsarbete vid sidan av studierna?

Eller sparar de inte 6ver huvud taget?

Mitt sekundéra syfte med arbetet &r att det forhoppningsvis skulle fungera som en
vackarklocka for unga personer och kanske fa dem att borja spara, eller atminstone att
tanka ett steg langre och kanske bdrja planera sin ekonomiska framtid. Darfér kommer jag
i mitt arbete ocksa att ta upp olika sparande- och placeringsformer sa att lasarna skall fa en
insikt i hur sparande och placerande fungerar, vilka olika alternativ som erbjuds och vad

det gar ut pa.

1.2 Avgransningar

Som jag redan tidigare namnde har jag valt att koncentrera mitt arbete pa att kartlagga
unga personers satt att spara och placera sina tillgangar. Darfor har jag valt att avgransa
mitt arbete till generation Y. Med generation Y avses personer fodda mellan aren 1980 —
2000 (Egidius). | arbetet kommer jag att ta upp olika placeringsformer men jag har valt
lamna bort s& kallade roliga” placeringar. Till "roliga” placeringar hor exempelvis
antikviteter, frimarken och mynt. | stort sett sddant som man kan samla pa och som
mojligen kan stiga i varde. Orsaken att jag valt att lamna bort denna kategori av
placeringsobjekt &r for att den &r valdigt bred och oklar. Jag kommer inte heller ta upp
bostader, lokaler och skog som placeringsformer trots att det i Finland &r véldigt populéra
placeringsobjekt bland privatpersoner. Orsaken till att jag valt att 1dmna bort just dessa
placeringsalternativ ar for att jag antar att de inte ar sa aktuella eller vanliga bland personer
ur min malgrupp pa grund av att det kréavs stora summor pengar for att placera i bostader,

lokaler och skog. Jag har utgatt fran att det inom malgruppen skulle finnas endast ett fatal
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som har kapitalet som kravs for att mojliggéra placerande i dessa alternativ och darfor
tanker jag inte ta med dem i arbetet utan istdllet koncentrera mig pa sadana alternativ och

produkter som merparten av malgruppen har méjlighet att spara och placera i.

I mitt arbete kommer jag inte heller att ta upp hur besparingar och placeringar beskattas da
jag inte anser det relevant eftersom mitt huvudsakliga syfte ar att forsoka kartlagga hur

generation Y sparar och placerar.

Terminologin i arbetet baserar sig pa Nordeas tjanster och produkter. Jag har valt att géra
arbetet ur Nordeas perspektiv trots att sa gott som alla banker har liknande alternativ i sitt
urval av sparande- och placeringsprodukter. Orsaken att jag valt att gora arbetet ur just
Nordeas synvinkel beror pa att jag bade sommarjobbat och gjort min praktik inom Nordea

och darfor redan pa férhand kande till och hade kunskap om produkterna.

1.3 Metod

| arbetet har jag anvant mig av olika former av facklitteratur for att fa fram information och
fakta om konsumentbeteende, metoder, teorier om sparande och placerande samt
information om generation Y. Jag har ocksa anvéant mig av bankpublikationer, framst for
att fa information om de olika sparande- och placeringsprodukterna. For att komplettera
allt detta har jag aven anvant mig av kallor fran internet. Pa internet har jag fatt fram
relevant fakta om generation Y samt om sparande och placeringar. Internetkallorna har i
stora drag bestatt av artiklar och diverse andra sékresultat som jag ansett som relevanta for
mitt arbete.

| mitt arbete har jag ocksd anvant mig av kvalitativa och kvantitativa metoder. Den
kvantitativa delen kommer att besta av en enkét. For att na ut till ratt malgrupp kommer jag
att dela enkaten pa Facebook och skicka ut den via Novias mail da jag vet att dar finns
personer som hor till generation Y. Jag kommer ocksa be respondenterna sprida enkaten
vidare bland sina vanner och bekanta inom den réatta malgruppen. Man kan delvis saga att
jag anvant mig av ett bekvamlighetsurval samtidigt som jag pa detta sétt var séker pa att

jag via de kanaler jag valt kommer att na ut till ratt malgrupp, det vill sdga generation Y.

Forutom enkéten har kompletterat arbetet med en kvalitativ undersokning i form av
intervjuer. Jag har intervjuat och diskuterat dmnet moderna trender inom sparande och

placeringar med sakkunniga som arbetar inom placeringsradgivningen hos Nordea.



2 Attspara

Forst av allt bor vi reda ut vad orden spara och placera verkligen betyder. Spara och
placera anvands med olika betydelse i olika sammanhang. Darfor vill jag definiera vad jag
menar med orden och hur man ser pa skillnaden mellan dem. Att spara ar att lagga at sidan
en summa pengar till annat an konsumtion, ofta regelbundet under en lang tid. Att placera
ar att gora en storre engangsinsattning som man kanske bara gor 1-10 ganger i sitt liv om
man exempelvis fatt ett arv eller dylikt. (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 49) Givetvis kan man
ocksa placera mindre summor i exempelvis aktier osv. men det kommer jag att aterkomma

till senare i mitt arbete.

Alla har sékert sparat nagon gang i sitt liv. Sparandet far sin bdrjan nar man som liten
sparar pengar for att exempelvis kunna képa en glass eller godis till 16rdagen for att sedan
utvecklas i takt med att man blir aldre och far andra prioriteringar som att spara till en bil,
bostad eller varfor inte unna sig nagon form av vardagslyx. Men vad ar att spara egentligen

och fungerar det pd samma satt som det gjort tidigare?

Enligt kostcirkeln for utgifter definieras sparande ungeféar sahar. Sparande ar inkomsterna
minus dina utgifter, vare sig utgifterna ar nodvéndiga eller frivilliga. Inkomster bestar av
en aktiv del och en passiv del. Den aktiva delen av inkomsten fas normalt genom ett arbete
dar man far 16n. Den passiva delen ar pengar som kommer in pa kontot utan att det kréavs
nagot aktivt arbete. De vanligaste typerna av passiva inkomster ar rantor och utdelningar
fran aktier. Malet med att spara &r att bevara sitt kapital och om mojligt 6ka de medel som
star till ens forfogande, medan malet med utgifter ar att de inte skall 6ka mer &n
inkomsterna. (Ekonomi, 2009) Alla manniskor befinner sig i olika skeden av sitt liv, men
man behdver kanske inte nodvandigtvis tanka sa langsiktigt som pa pensionen da man
inleder sitt sparande. Kanske man i forsta hand vill unna sig nagot pa kortare sikt, sasom

exempelvis en resa under sommarlovet eller sin semester.

Viktigast av allt ar anda att man anvander sunt fornuft da man konsumerar, att man inte
lever over sina tillgangar. Men viktigt att komma ihag ar ocksa att man inte heller kan
spara mer av sin inkomst &n man har mojlighet att avsta fran. Detta ar i mitt tycke tva
valdigt enkla huvudregler som man kan rétta sig efter och som bor tas i beaktande nér man

borjar spara eller placera. (Ekonomi, 2009)

Sjalva principen i att spara har knappast andrat sa mycket genom aren, folk har sparat och
kommer alltid att spara. Men satten man sparar pa och synen pa pengar har forandrats.
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Forut kom bankerna till skolor och delade ut broschyrer och spargrisar och uppmanade
redan fran ung alder barn att spara. Nu har det kanske blivit mer pa foraldrarnas ansvar att
se till att deras barn far en sund uppfattning om vad ekonomi, pengar och sparande innebir.
Men har deras uppgift forsvarats genom att man i allt mindre utstrackning anvander
kontanter? Olika typer av bankkort och kreditkort har blivit allt mer populédra i dagens
samhalle, vilket kanske inte gor saken lattare ndr man inte ser pengarna i verkligheten, utan
man bara drar sitt kort dd man skall betala. Begriper man i dagens lage anda vardet av sina
tillgangar nar man allt mer anvénder sig av elektroniska pengar? Allt ifran App store till
playstation store och inom néthandel éverlag, som ér i flitig anvandning bland ungdomar ar
det bara att fylla i sina kortuppgifter varefter man kan kopa spel, uppgraderingar, handla
samt ladda ner Appar som kostar. Allt detta med bara nagra knapptryck, eftersom
uppgifterna sedan lagras i databasen. Jag vill pasta att det kravs en helt annan sjalvdisciplin
for att kunna spara och tanka ekonomiskt i den elektroniska varld som vi lever i idag.
Dérfor ar det viktigt att som forélder borja i tid, kanske genom att ge en mindre summa till
barnet for inkop av godis eller sma leksaker som barnet sjalv far kopa men i féraldrars
séllskap. Om man sen vill lara sina barn att det finns en relation mellan arbete och pengar
kan man ge sma ersattningar for sysslor av olika karaktar som barnen utfor hemma.
Smaningom kan man sedan forlanga tidsperspektivet och borja ge en lite storre summa i
veckan istallet for en mindre summa da och da. (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 311) Da far
barnet sjalv ransonera Gver sin veckopeng och lar sig pa det viset att tdnka ekonomiskt.
Man kan sedan dven uppmuntra barnet att spara sin veckopeng for att kunna inforskaffa en
dyrare sak, exempelvis en cykel, ett datorspel eller nagot dylikt (Hultkrantz, o.a., 2004 s.
311).

Faktum &r att man kommer lindrigare undan om man borjar placera och spara redan i tidig
alder. Men tyvarr verkar det som om intresset for sparande och placering 6kar forst nar det
borjar vara for sent. | investeringsbolaget Norvestians, undersékning som publicerats i
Placeringsbarometern, framkommer det att man som ung kanske inte tar detta sa seriost.
Av respondenterna, som var mellan 25-35 ar, berattade sa mycket som 38 % att placerande
inte intresserar dem. Hurmerinta menar i sin artikel att det ar oroande men inte forvanande
att det ar sa. Det kan bero pa att skotsel av ekonomi och placerande inte tas upp pa

grundskoleniva. (Hurmerinta, 2015)

Det allméanna hindret for att placera och spara var enligt undersokningen i barometern anda
det att man helt enkelt inte har tillrackligt med pengar, vilket vi redan konstaterat att inte ar

nagot ovanligt i dagens samhélle. Svaret var det samma i alla aldersgrupper fran ung till
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gammal (Hurmerinta, 2015). Ocksa i en motsvarande undersokning som Norvestian gjort
framkommer det att 67 procent av respondenterna svarat att de inte har tillrackligt med

pengar for att placera (Hurmerinta, 2015).

Lat oss nu anda tanka langsiktigt. Hur skall man ga till vdga om man vill vara miljonar vid
65-ars alder? Om det ar malet I6nar det sig att borja placera tidigt for att kunna uppna
malet. | Hurmerintas artikel framkommer det att om man bérjar placera som 20-aring
behdver man endast spara 4,50 euro om dagen. Om man dagligen sparar 4,50 euro pa ett
vanligt bankkonto med 0 procent ranta, som de flesta finlandare gor, skulle man vid 65-ars
alder ha ungefar 73 900 euro. Skillnaden fran om man istéllet skulle placerat dessa pengar
ar relativt stor. Jamfor sedan detta med om du som 30-aring skulle borja spara. Da skulle
summan man dagligen maste spara och placera vara 11 euro, vilket i medeltal motsvarar en

timlon inom den privata sektorn. (Hurmerinta, 2015)

| tabellen nedan kan man avlésa hur mycket man dagligen bor placera med en uppskattad
avkastning om man vill bli miljonédr vid 65-ars alder beroende pa nar man inleder sitt
placerande. | exemplen som &r ndmnda ovan sa har man antagit att medeltalet av den arliga
avkastningen skulle ligga pa 9 %, vilket ar i linje med aktiemarknadens langsiktiga

avkastning pa investeringen. (Hurmerinta, 2015)

Tabell 1. Miljonar som 65-aring (Hurmerinta, 2015).

Alder da placerandet inleds 3% 5% 7% 9%
20 29 16 9 5
25 36 22 13 7
30 45 29 19 11
40 75 56 41 30
50 147 125 105 88

Siffrorna baserar sig pad manatliga placeringar utan startkapital. Skatter och kostnader har

inte tagits i beaktande i utrékningarna.

Alltsa, om man har mojlighet att spara 88 euro om dagen skulle det pa manatlig basis utan
avkastning bli 2640 euro. Om man som 50 aring har rad till detta behGver man nog inte
oroa sig over sina pensionsdagar, men ni forstar idén? Det I6nar sig att borja spara i tid och

da racker det med en mindre summa.



3 Risker

Riskfria placeringar finns inte. Spridning minskar riskerna. Det finns alltsa inga
placeringar som ar helt riskfria. Daremot finns det placeringar som ar mindre riskabla &n
andra. Det finns ett ordsprak som passar véldigt bra in i placeringsvarlden, ”ldgg inte alla

dgg 1 samma korg!” (Hultkrantz, o.a., 2004 ss. 125-127)

Trots detta I6nar det sig heller inte att ha alla sina surt forvarade slantar liggande pa
brukskontot. Som jag redan namnde i kapitel 2 &r detta det vanligaste séttet for finlandare
att spara pa. Det ar inte heller helt riskfritt pa grund av inflationen. De pengarna du har
forvarade pa kontot okar inte i varde fast exempelvis priserna pa livsmedel stiger. Sa sist
och slutligen far man mindre for pengarna an vad man fick dd man placerade dem pa
kontot. Genom att sprida pa riskerna kan man gardera sig mot kraftiga vardeminskningar
eftersom alla placeringsformer inte minskar i varde, atminstone inte samtidigt (Hultkrantz,
0.a., 2004 s. 163).

Psykologiska risker &r bland de framsta orsaken till att man gor bort sig i sitt sparande eller
placerande. Psykologiska risker handlar framst om de dumheter man gor nar man later sina
kéanslor styra. Rédsla eller glupskhet ar exempel pa sadana risker. Radsla eller panik kan
till exempel leda till att du séljer dina aktiebaserade placeringar nar aktiekurserna sjunkit
ordentligt trots att du & medveten om att detta ar en langsiktig placering och att du darmed
inte bor salja till sa lagt pris utan istallet vanta tills priserna stiger igen. Glupskhetskanslor
kan exempelvis leda till att du avstar fran att sélja dina aktiebaserade placeringar nar
priserna skjutit i hojden trots att du innerst inne vet att du natt ditt mal med placeringen och
borde borja ta hem vinster. (Hultkrantz, o.a., 2004 ss. 147-148)

Pa grund av riskerna och alla faktorer som spelar in kan man drabbas av beslutsangest, en
l6sning pa problemet kan vara att framskrida med kop- eller saljprocessen steg for steg.
Placera eller sélj en del at gangen istéllet for hela summan pa en gang. (Hultkrantz, o.a.,
2004 s. 170)

Pa Nordea har man en riskskala fran 1-7 dar 1 innebar lagsta riskerna och 7 hogsta
riskerna. Pa Nordeas hemsida kan man lasa om alla fond- och aktieplaceringar och kolla

upp vilken riskprofil just det objektet som du &r intresserad av har.

Nar det kommer till att ta riskerna i beaktande da det galler sparande och placerande &r det

viktigast av allt ar att man anvander sunt fornuft och noggrant funderar igenom sitt beslut.
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Det &r vetenskapligt bevisat att man under stress fattar beslut snabbare och med mindre
eftertanke. Enligt forskarna behdver det nédvandigtvis inte betyda att besluten blir samre
men det blir uppenbarare att dessa beslut inte &r baserade pa ett férnuftigt och val dvervagt
resonemang. (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 167)

4 Olika typer av sparande

Man kan spara pa olika satt. Beroende pa kundens behov erbjuder bankerna olika alternativ
for olika andamal. De olika kontona har alla olika egenskaper och rantor. Med sparande
avses att man deponerar olika summor pengar i olika sparprodukter. Detta gors oftast

regelbundet, exempelvis manatligen vilket ar det vanligaste sattet att spara pa.

| detta stycke kommer jag att ta upp olika sparmojligheter som Nordea erbjuder och beratta

om dem utgaende fran Nordeas perspektiv.

4.1 Bankdepositioner

For dig som ar ute efter ett tryggt alternativ att spara eller placera dina pengar pa sa &r
bankdepositioner alternativet for dig. Speciellt om du har en stor summa pengar som du
kan tanka dig placera pa nagon form av bankdeposition kan det med dagens réanteldage ge

en del vinst.

Bankdepositioner blir allt populérare. Enligt Bankbarometerns enkat fran 2008 tror hela 95
procent av de bankdirektorer som besvarat enkaten att bankdepositionerna Okar i
popularitet. (Svenska Yle, 2008)

Det finns olika typer av bankdepositioner som tacker kundernas olika behov. Bankerna kan
erbjuda bruks-, formans-, tidsbundna konton, BSP-konton samt olika typer av placerings
konton enligt kundernas 6nskemal. De olika kontonas rantor och egenskaper varierar sa det
I6nar sig att bekanta sig med dem innan man fattar sitt beslut. Jag kommer i korthet att ga

igenom de olika kontonas egenskaper ur Nordeas synvinkel.

4.1.1 Brukskonto

Det allra vanligaste och mest forekommande kontot &r brukskontot. Brukskontot ar &mnat
for skotsel av dagliga banktjanster och man kan styra sin 16n, pension eller dylika

aterkommande depositioner till kontot. Till brukskontot kan man koppla alla nddvandiga
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tjanster for skotsel av betalningsrorelser. Medlen som finns pa brukskontot ar fritt
tillgangliga utan uttagsprovision. For tillfallet ar depositionsrantan pa brukskontot 0 %.
(Nordea, 2015)

Manga anser att det ar vettigt att spara men upplever att man inte behover placera pengarna
nagon annanstans an pa brukskontot. Manga upplever rentav att brukskontot ar det enda
trygga stallet att ha pengar pa. (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 29) Forstas ar det béattre att spara
pengar pa ett brukskonto an att inte spara alls. Men det finns manga satt som &r béattre
lampade for just sparande &n brukskontot.

4.1.2 Formanskonto

Formanskontot lampar sig for ypperligt for kortsiktigt och regelbundet sparande.
Formanskontot belénar en koncentrering av banktjansterna inom Nordea da rantan stiger i
samband med kundklassificeringen. Rantan ar bunden till Nordea Prime och minimirantan
sedan 1.10.2013 &r 0,10 % oberoende av kundgrupp. Orsaken till den Iaga rantan beror pa
rantelaget Gverlag som just nu ar déligt. Aven pa forméanskonto & medlen fritt tillgangliga
och man kan ndr som helst vid behov ta ut sina medel och inte ar tvungen att binda sitt
sparkapital. (Nordea, 2015)

4.1.3 Tidsbunden deposition

En tidsbunden deposition innebdr att man binder sitt kapital under en pa forhand
dverenskommen tid. Langden pa den tidsbundna depositionen kan variera och diskuteras
fram med banken. Beroende pa kontoavtalet kan uttag ur den tidsbundna depositionen fore
forfallodagen ibland vara svara att genomfora. Om det ens ar méjligt kan det innebéra att

man riskerar att ga miste om rantan eller ocksa kan det medféra andra kostnader.

P& Nordea var den vanligaste formen av tidsbundna depositioner ett sa kallat RanteExtra-
konto. RanteExtra-kontot ar en kortfristig ranteplacering pa 12 manader (Nordea, 2015).
Av egen erfarenhet sa ar de flesta alternativ som tas upp med kunderna de kortfristiga

alternativen.

RénteExtra-kontot &r ett konto som lampar sig for de som vill spara kontinuerligt, latt och
flexibelt samtidigt som man far hogre ranta pa sina besparingar. Réantan faststalls for varje
kommande period enligt marknadslaget. Du kan anvéanda besparingarna pa RanteExtra-

kontot om du plétsligt behdver pengar, men da minskar den dverenskomna ranteprocenten
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med 1/12. Ranteprocenten sénks endast en gang per kalendermanad oavsett hur manga
uttag som gjorts per kalendermanad. En RanteExtra-period &r alltid 12 manader i taget.
Kontot fortsatter darefter automatiskt men efterfoljs av en forséljningsperiod dar man kan
ta ut eller satta till kapital. Under forsaljningsperioden bestams réntan for den eventuella
foljande RanteExtra-perioden. Minimidepositionen pa kontot & 500 euro och
maximidepositionen 100 000 euro. Depositionsrantan pa RanteExtra-kontot omfattas av
finsk kallskatt. (Nordea, 2015)

Som ocksa namndes i inledning av detta stycke sa finns det &ven andra alternativ pa
tidsbundna depositioner. Bland annat ett “PlaceringsDepositions-konto” som ar ett
tidsbundet insattningskonto vars avkastning bildas av inlaningsranta och eventuell
tillaggsranta. Tillaggsrantan binds per tranch till underliggande tillgang, sasom till exempel
aktie, index och ravaror. Minimiplaceringen ar 500 euro. (Nordea, 2015) Med tranch
menas i princip en bit, portion eller del av en affér eller strukturerad finansiering. Denna
del &r en av flera relaterade sakerheter som erbjuds vid samma tid men har olika risker,

beloningar eller forfallodag. | princip ett satt att dela upp riskerna. (Investopedia)

Sedan finns ocksd ett “Tidsbundet placeringskonto” diar man sjilv kan vilja
insattningstiden beroende pa hur lange man vill spara. En manad ar dock den Kortaste tiden
man maste kunna binda sig till pa ett “tidsbundet placeringskonto”. Aven har &r

minimidepositionen 500 euro. (Nordea, 2015)

4.2 Bostadssparkonto

Ett BSP-avtal ar ett alternativ for personer som ar mellan 18-39 ar och planerar att kopa en
forsta bostad. For att avtalet skall géalla maste dock bostaden vara belagen i Finland. Till
BSP-avtalet eller bostadssparavtalet hor ett konto med skattefri inlaningsranta och
tillaggsranta samt ett 1an med formanlig ranta under hela lanetiden. (Nordea, 2015)

Man skall pa forhand ha sparat ihop 10 % av bostadens pris genom att spara mellan 150 —
3000 euro i minst atta kalenderarskvartal for att sedan kunna beviljas ett 1an som motsvarar
90 % av bostadens kopepris. Pa insattningarna som gors pa BSP-kontot far man en arlig
inlaningsranta pa 1 %. Rantan betalas in pa kontot arligen pa sa satt att inlaningsrantan

okar sparbeloppet arligen. (Nordea, 2015)

Med ett BSP-avtal r lanerantan formanlig under hela lanetiden och staten betalar en del av

lanerantan i tio ar om den Gverstiger 3,80 %. Som tillaggssakerhet for lanet far man en
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avgiftsfri delgaranti av staten och man behdver inte heller betala Gverlatelseskatt om man
ar mellan 18-39 ar. For att bli beviljad ett 1an enligt BSP-avtalet bor man aven uppfylla

normala kriterier for beviljande av kredit da man tar ut lanet. (Nordea, 2015)

4.3 Sparlivforsakring

Sparlivforsakring &r en flexibel och langsiktig spar- och placeringsform. Den lampar sig
sarskilt val for arvsplanering och kostnadseffektiv Gverlatelse av formogenhet till nara
anhoriga pa onskat satt utan ett separat testamente. Nordea erbjuder sina kunder genom ett
avtal tillgang till ett brett utbud av placeringsobjekt, t.ex. fonder, placeringskorgar och
placeringsobligationer. Nordea Sparlivforsakring tillhandahalls av Nordea Livforsakring
Finland Ab. (Nordea, 2015)

4.4 Pensionsspara

Pensionssparande ar dmnat for att komplettera den lagstadgade pensionen som man &r
berattigad till samt for att trygga en battre inkomstniva under pensionstiden. Att
pensionsspara ar troligtvis inte den sparform som ar mest aktuell for generation Y, men &r
anda ett bra alternativ nar det galler langsiktigt sparande. Man kan pensionsspara pa olika
satt, bland annat genom ett sa kallat malspar-avtal eller via nagon typ av
pensionsforsakring. | likhet med andra sparandeformer sa kan man da man pensionssparar
antingen spara regelbundet eller genom att sitta in ett engangsbelopp. Tidigare var det
valdigt populart att pensionsspara genom ett PS-avtal. Hos Nordea har PS-avtalet daremot
dragits in pa grund av forsamrade villkor och minskad efterfragan. Darfor har Nordeas
produkt malspar blivit ett valdigt populart substitut for pensionssparande samt ocksa ett

populéart alternativ for dvrigt langsiktigt sparande.

Malspar ar alltsa ett av de alternativ som Nordea rekommenderar for pensionssparande
men man behdver nodvandigtvis inte spara till just pensionen for att Gppna ett malspar-
avtal. Malspar ar ett sparandealternativ som brukar tas upp i samband med att unga kunder

bjuds in pa diskussion da de fyllt 18 ar.

Nordea malspar lampar sig val for regelbundet sparande. Vare sig malet med ditt sparande
ar att trygga kommande pensionsdagar eller forverkliga langvariga drommar, sa ar
malspar-avtalet ett flexibelt sétt att spara och njuta av sparmedlen. Genom att inga ett

malspar-avtal far man tillgang till ett brett utbud av placeringsobjekt. Fordelarna med
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malspar & manga, man kan i sin natbank gratis byta placeringsobjekt utan
skattekonsekvenser. Man kan ocksa fritt och smidigt ta ut av sparkapitalet exempelvis
manatligen. Den rekommenderade placeringstiden pa ett malspar-avtal ar minst fem ar.
Nyttan med ett malspar-avtal blir tydligast da spartiden ar lang. Nordea malspar beviljas av
Nordea Livforsékring Finland Ab. (Nordea, 2015)

5 Att placera

Om man vill spara pa lang eller medellang sikt och ar beredd att ta en risk med pengarna
for att i gengald ha mojlighet till en hogre avkastning sa ar placerande i olika fonder eller
aktier ett lampligt val for dig. Man kan se placerandet som en investering i och med att
man koper tillgdngar som man forvantar sig att inom olika tidsperspektiv skall ge
avkastning. Pa sa vis kan man oOka sitt kapital genom sina placeringar. Storsta skillnaden
fran sparande &r just den, att dd man placerar pengar har man majligheten att oka sitt
kapital beroende pa hur placeringarna utvecklar sig. Jamfort med sparandet dad man till
storsta delen enbart stravar efter att bevara sitt kapital. Det ar anda viktigt att komma ihag
ar att inte gripas av panik och direkt avbryta sin placeringsplan ifall kurserna sjunker.
Dérfor &r det viktigt att ha en klar strategi nér det galler placerande.

5.1 Aktier

En aktie kan i korthet forklaras som en &garandel i ett aktiebolag. Man kan indirekt séga att
aktier representerar ett ansprak pa bolagets tillgang och intakter. Nar man inforskaffar fler
aktier okar du din &dgarandel i bolaget. (Investopedia) Aktiedgarens ansvar ar anda
begransat, du ar inte personligt ansvarig for bolagets skulder vid en eventuell konkurs. Om
du &ger aktier i ett bolag ar det enda som riskeras for dig det satsade kapitalet. Som
aktiedgare har du ocksa vissa rattigheter, som exempelvis ratt till dividend. Vanligtvis sker
utdelningen varje ar och ar nagra procent av vad man satsat. Desto fler aktier du ager, desto
storre vinst ar du beréattigad. Ibland far aktiedgarna dock ingen utdelning alls. Detta kan ske
om bolaget behdver kapital infor framtiden eller om bolaget gar med forlust. (Aktieskolan,
2009) Som aktieagare har man ocksa rattighet till att fa information om bolaget samt att i

vissa fall kunna paverka beslut vid bolagsstammor.

Aktier har genom tiderna varit de placeringsobjekt som gett den bésta avkastningen, trots
alla de borsras som med nagra ars mellanrum har drabbat aktiemarknaden. Efter varje

borsras har prisnivan forr eller senare aterhamtat sig och priserna har aterigen stigit till nya
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rekordnivaer. (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 207) Fast aktierna ar det tillgangsslag som avkastat
bést ar det anda omajligt att uppskatta den framtida avkastningen nar du koper aktier. Det

I6nar sig darfor ocksa att vara forberedd pa att vardet pa placeringen kan sjunka.

Den som handlar med aktier bor vara intresserad av att folja med bolagens utveckling och
laget pd marknaden, eftersom det &r typiskt att aktiekurserna varierar kraftigt. Detta kan
gOras genom att studera kvartals rapporter, bolagsnyheter eller félja med rykten som kan
tankas paverka bolagens aktiekurser. P4 Nordeas hemsidor och via natbanken kan man

aven fa tidsenlig information om just detta.

| natbanken kan man pa ett smidigt satt kopa och salja aktier, samt folja upp sina
handelsuppdrag och se hur sin egendom och laget pa marknaden utvecklas. Nordeas
natbank har ett utbud pa drygt 2500 aktieslag spridda pa 6ver 20 marknadsplatser i Europa
och Nordamerika, pa de storsta bérserna fran Lissabon till Helsingfors.

Vid aktieplacering lonar det sig att placera mindre delar i manga bolag istallet for att
placera en storre summa i ett bolag. Nar man &ger aktier i olika bolag sa kallas det for en
aktieportfolj. Pa det viset kan man sprida riskerna pa sin aktieplacering vilket ar bra i och
med att aktieplacering inte ar helt riskfritt. Risker kommer att behandlas mer specifikt
senare i arbetet men jag vill &nda i det har skedet ta upp ett exempel. Om man exempelvis
fordelar en summa jamnt i tio bolags aktier sa forlorar man inte mer &n en tiondel av sin
placering dven om ett bolag skulle ga i konkurs. Om man vytterligare vill utdka sin
riskspridning kan man placera aktier i 20 olika foretag, da forlorar man hogst 5 % om ett

av dem gar i konkurs. (Pengar for livet s.210)

5.2 Placeringsfonder

Placeringsfonder eller kort sagt fonder &r ett relativt tryggt alternativ i jamforelse med
aktierna. Fonderna kan ge dig en bra rénta eller avkastning och &r dessutom lattskotta tack
vare strukturen pa hur de ar uppbyggda. (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 183) Jag kommer i detta
kapitel inte att behandla alla fondtyper som existerar utan endast berétta vad fonder &r och

ta upp de vanligaste alternativen.

Med placeringsfonder kan man pa ett latt satt placera och sprida sina placeringar i olika
vardepapper. Da man placerar i placeringsfonder sprids risken battre &n om man sjalv
skulle placera direkt i ett foretag genom aktier eller andra placerings objekt och alternativ.

De tre vanligaste alternativen pa placeringsfonder ar blandfonder, rantefonder och
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aktiefonder. De olika namnen uppger vad just den fonden placerar i. Om du placerar i
fonder behdver du egentligen inte félja upp dina olika placeringsobjekt, en fondforvaltare
foljer fortlopande upp utvecklingen pa marknaden, skéter fonden och placerar enligt
fondens kriterier. Att placera i fonder kan for manga vara det forsta steget in i

placeringsvarlden.

Nordeas fondutbud kan man litt ta del av under ”Fonder Nytt” pa deras hemsida. Dar
framkommer alla mojliga fonder som Nordea har att erbjuda. I ”Fonder nytt” kan man
ocksa ta del av urvalskriterierna for placeringsobjekten i fonderna, det vill séga

placeringsinriktningen. Allt detta tas upp i faktabladet om fonden och fondstadgarna.

Som kund kan man ocksa placera mindre summor pengar i fonderna. Minsta teckningen i
alla dessa fondkategorier ar 10 euro och man kan sedan kopa till eller sélja fondandelar nar
som helst. (Nordea, 2015)

Principen med fonder &r att dd man valjer att placera i en fond sa koper man andelar i
fonden. Man far da en liten del av alla vardepapper som finns i fonden. Alla som koper
andelar i fonden &ger fonden gemensamt. Kapitalet i fonden kan sedan variera fran dag till
dag beroende pa nya inteckningar och hur manga andelar som frigors samt hur vardet pa

placeringarna andrar i samband med borskurser och rantenivaer. (Avanza)

5.2.1 Rantefonder

Réntefonder kan anvéndas for att undvika stora vardefluktuationer i placeringarna.
Fonderna placerar pa penning- och masslanemarknaden dar vardefluktuationerna ar
mattligare an pa aktiemarknaden. | Nordeas utbud ingar fonder for bade kort och lang
placeringstid. (Nordea, 2015)

Fonder som placerar i ranteinstrument &r ett alternativ till direkta ranteplaceringar, sasom
till exempel masslan. Fondsparare kan med en liten summa borja placera i flera
placeringsobjekt, vilket ger en béttre forvantad avkastning till féljd av den spridda
fordelningen. Rénteplaceringarna avkastar ofta val nér aktiekurserna sjunker och tvartom.

Det &r bra att fordela sina placeringar i bade aktier och ranteprodukter. (Nordea, 2015)

5.2.2 Aktiefonder

Aktiefonder ar fardigt diversifierade placeringar pa aktiemarknaden. Aktiefonder ar

langsiktiga placeringsobjekt och passar dig som soker hog avkastning och tolererar den
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fluktuation som forknippas med aktiemarknaden och soker hogre avkastning an pa
rantemarknaden. Aktiefonder placerar framst i aktier och passar bast for langsiktig

placering som alternativ till eller parallellt med direkta aktieplaceringar. (Nordea, 2015)

5.2.3 Blandfonder

Blandfonder placerar bade pa rante- och aktiemarknaden. De passar dig som vill ha ett
fardigt diversifierat och smidigt alternativ for langsiktig placering. Fondplacerare far med
en placering tillgang till flera placeringsobjekt. Med hjélp av diversifieringen minskar
risken med placeringarna. Fondernas medel sprids pa olika marknader och sektorer, sa de

ger tillgang till manga olika placeringsobjekt. (Nordea, 2015)

6 Attvalja placeringsformer

Nu nar vi i de tva foregaende kapitlen bekantat oss med olika de spar- och
placeringsprodukterna ur Nordeas sortiment ar det dags att ta nasta steg. Da man ska borja
spara eller placera lonar det sig forst att ta ett par fragor i beaktande. | detta kapitel
kommer jag att steg for steg ga igenom vad det lonar sig att tdnka pa innan man placerar
sina pengar. Processen bestar av 10 olika delar.

1) Placeringssumma

e Hur stor summa skall placeras?

e Har du intresse av att senare lagga till summor?
2) Beslutsfattare

e Vem ska fatta besluten? Du ensam eller tillsammans med nagon? Ténk pa

att ju fler som ar med, desto jobbigare kan det vara.
e Anlita experthjalp?
3) Malsattning och flexibilitet

e Vad ar pengarna till for? Ar de till for allman trygghet eller har de nagot

speciellt anvandningssyfte?
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e Vilken dr sannolikheten att dina planer &ndras? Ju storre sannolikheten &r,
desto viktigare ar det att placeringsobjekten ar flexibla, d.v.s. att du kan ta
ut pengar tidigare an tankt och att placeringsstrategin kan andras pa ett

flexibelt satt.
4) Avkastningsmalsattning

e Hur stor avkastning vill du ha? 2 % eller 20 % per ar? Kom ihag att ju hogre
avkastningsgrad du valjer, desto hogre risk maste du ta eller vélja ett langre

tidsperspektiv.
e Regelbunden avkastning eller ranta pa ranta?
5) Tidsperspektiv
e Hur lange kan pengarna vara placerade?

e Det kan vara bra att dela upp placeringssumman i t.ex. tre delar och fundera
over hur stor del som sannolikt kan vara placerad i 6ver 5 ar, hur stor del
som sannolikt kan vara placerad i 2-5 ar och hur stor del som kommer

behovas inom 2 ar.
6) Risktalighet

e Kan du sta ut med osakerhet? Kan du acceptera att rantan ar osaker? Ju
hogre risktalighet du har desto hogre avkastning kan du stréva efter.

e Kan du acceptera att forlora en del av kapitalet for gott? Hur stor del av

kapitalet?
7) Delegering av beslut

e Hur mycket tid, intresse och kunskap har du att arbeta aktivt med dina

placeringar?

e Ju mindre tid, intresse och kunskap du har, desto vettigare &r det att

delegera en stor del av dina placeringsbeslut till en expert.

8) Beskattning
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e Vill du beakta skattekostnaderna i dina placeringar?

e Vill du strdva efter att minimera skatterna om det a&r mojligt med lagliga

metoder?
9) Vilken valuta

o De flesta placeringar kan i dagens l&age goras i euro, men vissa specialfonder
finns bara som dollar- eller pundbaserade. Da kan det innebara en valutarisk

att placera i dem.

10) Kvalitets-/kostnadsfilosofi

e Tror du det &r béattre att strdva efter att minimera kostnaderna for
placeringstjanster eller tror du att kostnader och kvalitet gar hand i hand?
(Hultkrantz, o.a., 2004 ss. 171-178)

Alla dessa fragor ar viktiga att ta i beaktande nar man skall valja placeringsformer. Men
jag vill sarskilt lyfta fram punkt 5, tidsperspektivet. Da man véljer placeringsform bér man
fundera noggrant 6ver hur lange pengarna kan vara placerade. 1 en langsiktig placering kan
man ta en storre risk medan om man behdver pengarna inom en snar framtid kanske skulle
valja en placeringsform med lagre risk. Pa det viset forebygger man risken for att
placeringen, om man &r tvungen att ta ut kapitalet, skulle vara pa minus vid tiden for

uttaget.

Man kan anvéanda dig av dessa punkter som riktlinjer for att komma igang med ditt
sparande eller placerande. Om man kanner sig osaker eller inte riktigt vagar ta steget fullt
ut, sa finns det som vissa av punkterna redan var inne pa hjélp att fa, man behover faktiskt
inte gora allting sjalv.

6.1 Anlita hjalp eller gora sjalv

Finlandare &r kénda som ett gor-det-sjalv-folk, vi vill garna klara oss sjalva och fungera
sjalvstandigt sa langt det gar. | vissa fall kan det daremot vara battre att anlita en expert &n
att gora allting sjalv. Jamforelsevis gar det battre om man later en lakare utfora en

operation eller att man later en utbildad frisor klippa haret an att forsoka gora det sjélv.
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Detsamma géller din ekonomi, det ar bara for dig att ga in pa din bank sa finns dar
radgivare och experter som har bade utbildning och erfarenhet inom omradet och som kan

hjalpa dig pa vagen. (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 277)

Om du har en storre placeringsférmdgenhet an manniskor i medeltal har och om du vill
delegera forvaltningen av din placeringsegendom helt och hallet till ett proffs som du sjélv
kan ha personlig kontakt med och som kan beakta dina individuella 6nskemal, sa kan det
vara intressant att Overvéga att anstélla en kapitalforvaltare. Kapitalforvaltarna, eller
formogenhetsforvaltarna som de ocksd kallas, ar foretag eller personer som har
specialiserat sig pa att forvalta sina kunders placeringsportféljer. Majligheten finns att till
dessa kapitalforvaltare ge fullt mandat att for din rékning képa och sélja aktier eller andra
vardepapper i kundens portfélj. Denna mer personliga kontakt med sin kapitalforvaltare
kan inge en kansla av trygghet hos kunden, i det har fallet placeraren som da samtidigt har
mojligheten att lara sig att battre forstd ekonomin och placeringsvarlden. (Hultkrantz, o.a.,
2004 ss. 259-261)

For att fa svar pa fragor angaende detta och komplettera min teori har jag intervjuat Henrik
Malmberg och konsulterat Marie-Louise Sundblom. Malmberg jobbar som
placeringsdirektor pd Nordeas Private Bank och Sundblom fungerar som personlig

bankradgivare hos Nordea.

Nar fragan om huruvida man bor anlita experthjalp nar det kommer till spar- och
placeringsrad behandlas vill jag pa samma gang ta upp kostnader i samband med olika
spar- och placeringsprodukter. Som jag redan tidigare namnt finns kostnader inbakade i
stort satt alla placeringsalternativ. Oberoende hur du placerar dina pengar séa &r det alltid
kostnader involverade (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 277). | det hér fallet skiljer sig Private
banking-sidan kostnadsmassigt fran Ovriga placeringsradgivare. For att kunna anlita
Nordeas Private banking-tjanst bér man minst ha mojlighet att placera 250 000€, Nordea
tar aven ut en procent av vinsterna pa placeringarna. Har menar Malmberg att de kunder
som anlitar experterna pa Private Banking-sidan har en sa pass stor formdgenhet att de
uppskattar att fa sin portfolj planenligt skétt och i allmanhet ar véldigt nojda dver att ha en
sakkunnig konsult att anvanda som bollplank for att forbattra bland annat riskspridningen i
portfoljen samt fa en professionell synvinkel pa deras placeringar. Malmberg lyfter har
fram vikten med att ha en rod trad i sin sparande- och placeringsportfolj. Sundblom anser
ocksa att experthjalpen behdvs och ar viktig. Hon menar att de flesta kunder nog klarar av
att skota sitt sparande pa egen hand, men da det kommer till placerande och framfor allt att
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placera pa langre sikt anlitar folk garna experthjalp, da det ar en sa liten procent som

forstar sig pa och ar intresserade av placeringar.

Banken eller andra instanser du valt att spara eller placera via har som mal att tjana pengar
pa dina placerade pengar. Om du placerar i en fond sa tar fondbolaget
forvaltningsprovision for att forvalta dina och andra placerares pengar. Satter du dina
pengar pa en deposition sa lanar banken pengarna vidare och far en lite hogre ranta an vad
den betalar till dig. Om du koper aktier sa har naturligtvis aktiebolaget kostnader som du
och andra placerare indirekt lider av. Om dessa ar hoga i forhallande till inkomsterna,
paverkar det borskursen negativt. Med andra ord finns alltid kostnader involverade, ibland
mer synliga och exakt definierade som i fallet med fonder, och ibland mer osynliga som i

fallet med exempelvis bankdepositioner. (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 277)

Att diskutera med experter eller radgivare kostar sdllan nagot i sig. Ett forsta méte ar for de
flesta radgivare och foretag en marknadsforingssatsning dar de har en chans att fa en ny
kund (Hultkrantz, o.a.,, 2004 s. 278). De flesta inom denna bransch bygger sin
affarsverksamhet pa att salja och formedla olika typer av placeringstjanster och far darmed
sina inkomster genom provisioner. Sa om man vajer att anlita nagon typ av experthjalp och
gor placeringar enligt deras rekommendationer bér man ta i beaktande de kostnader som
oftast ar involverade eller inbakade pa nagot satt redan i placeringarna. Dartill kan sjélva

placeringen i sig ha en startavgift eller dylikt.

Malmberg héavdar dock att alla de tjanster som de star till forfogande med, allt ifran
kassaflodesbehov ur portféljen, arvsplanering, skatteaspekter till att kontrollera samt
Overvaka att riskerna ar vélspridda och att i allméanhet fungera som ett bollplank eller en
rationell rést for kunden som kommer med professionella idéer och asikter. Allt detta gors
med mottot att det &r for kundens basta och att affarerna kommer till nytta for kunden,
absolut inte for forsaljningens skull! Viktigast av allt &r dnda att se dver kundernas behov

och intressen.

Kostnaderna till trots kan det verkligen vara vart att anlita experthjalp. En radgivare eller
kontaktperson som ger dig den tid som behdvs for att analysera din situation och dina mal
och mdjligheter och for att forklara helheten for dig, kan skapa mycket mervarde bade
ekonomiskt och kansloméssigt. Storsta delen av de pengar som finlandarna har liggande pa

konton och depositioner i dagens lage kunde troligtvis hitta ett battre hem om deras &gare
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skulle fa battre service, alltsa i form av radgivning och information om alternativ.
(Hultkrantz, o.a., 2004 s. 281)

Har har Nordea lyckats, tidningen The Banker som &gs av Financial Times har under
evenemanget Global Private Banking Awards utsett Nordeas Private Bank till arets
formogenhetsforvaltare 2015 i Norden, Finland och Norge. Det ar andra aret i rad som
Nordea far detta pris. Malmberg namner dven andra liknande utmarkelser som exempelvis
Euroawards pris som ar en motsvarighet. Aven detta pris har Nordeas Privat Bank tilldelats
flera ar i rad.

Trots att varje kund ar unik menar Malmberg att de flesta kunderna vill ha en béttre
avkastning men som &nda ar relativt forutsagbar, utan att pa grund av det riskera att forlora
hela sitt kapital. Da trender och monster i folks sparande- och placeringsvanor kommer pa
tal sager Malmberg att aktieplacerandet haller i sig men att allt fler pa grund av det aktuella
varldslaget har borjat inse fordelarna med fullmaktsforvaltning déar experter ser till att
riskspridningen &r pa en bra niva. Om man inte ar beredd att ta risker har man i dagens lage
ingen som helst chans att fa ndgon avkastning. Da man anda ar tvungen att ta risker, vill
allt fler garna gora det med hjalp av en kapitalforvaltare trots att inte ens det garanterar
vinst. Som jag redan tidigare namnde, kan anlitandet av en expert dnda inge en viss
trygghetskansla. Sundblom &r inne pa samma linje nar det géaller monster och trender. Allt
fler kunder har Gvergett de tidsbundna kontona just pa grund av de daliga rantorna och
istallet valt att placera i fonder. Det ar da framst blandfonder som blivit populara nar man

placerar.

Aktuellt 6verlag ar att folk borjar ha mer placeringsbara medel da vi i Finland nu borjar
arva de generationer som levt efter kriget. Malmberg menar att detta &r en trend som
kommer att fortsatta da finlandare tills nu inte haft nagon namnvéard egendom eller kapital
att ge vidare for att forvalta jamfort med Ovriga lander i Europa dar detta varit aktuellt
redan lange. Det beror pa att man dar redan i manga ar agt placeringar och fastigheter,
medan man i Finland forst efter andra varldskriget kunnat samla pa sig egendom och

vardepapper m.m.

Av Malmbergs kunder ar det véldigt fa som hor till generation Y, men bland de fa han
forestar tycker han sig kunnat urskilja vissa tendenser till att de &r villiga att ta storre risker
an vad folk dverlag gor. Vidare menar Malmberg att dessa risker kanske inte alltid 16nar

sig med &nda har unga kunder haft en benagenhet att gora sa. Aven Sundblom kénner igen
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generation Y':s tendenser till att vilja ta risker, men hon menar att da man gar narmare in pa

riskerna och forklarar hur det kan g4, sa ar de sedan inte heller sa intresserade.

7 GenerationY

Benamningen generation Y anvandes forsta gangen 1993 i en artikel som publicerades i
det Chicago-baserade magasinet om marknadsforing och media, Advertising Age. Da
beskrevs generation Y de som foddes mellan 1984 och 1994. Exakt vilka som tillhor
generation Y ar dock inte helt klart och inte heller avgorande. Beroende pa vilka kallor
man anvander sig av varierar arskullarna. Parment utgar i sin bok “Generation Y —
Framtidens konsumenter och medarbetare gor entré!” fran att generation Y bestar av
personer fodda mellan 1980 eller senare. (Parment, 2008 ss. 21-22) Enligt psykologiguiden
pa natet stracker sig generation Y anda fram till personer fodda runt millennieskiftet, ar
2000 (Egidius). Det ar ocksa den indelning jag hittat i de flesta sammanhang déar
generation Y tagits upp, alltsa ar 1980 till 2000. Darfor har dven jag valt att i mitt arbete

anvanda mig av den aldersindelningen.

Vilka & da generation Y? Det har gjorts flera studier kring generation Y eller The
Millennials som de ocksa kallas. Dessa studier lyfter fram viktiga drag hos generation Y,
sasom god formaga att hantera internet och ny teknik samt viljan att forverkliga sig sjalva
och betyda nagot. (Parment, 2008 s. 21) Detta beror pa att generation Y har formats av den
teknologiska revolutionen som intraffade under hela deras uppvéxt. Utrustade med den
senaste teknologin, sdsom iPhones, barbara datorer och senare lasplattor ar generation Y
online och uppkopplade dygnet runt 365 dagar om aret. Manga ur generation Y vaxte upp
och sag sina foraldrar jobba dag och natt med stressiga jobb. Detta har format deras egen
syn pa arbete och behovet av ett arbetsliv som &r i balans. (Waterworth, 2013) Generation
Y har hela livet varit en kommersiell malgrupp till foljd av att internet varit en sa sjalvklar
del av deras liv. Aldrig tidigare har det funnits en sa globalt homogen generation som just
generation Y, pa grund av att samma information ar tillganglig for alla oavsett var i varlden
man befinner sig. (SvD, 2012) Detsamma galler ocksa inom ekonomin. Sa som marknaden
fungerar i dagens ldge nar det mesta skéts via internet har alla aktérer pa borsen

information om volatiliteten pa de olika marknaderna hela tiden var de &n befinner sig.

En annan sak som starkt brukar kopplas samman med generation Y ar att de gjort sig k&nda

som en generation av varumarkesorienterade materialister som dar villiga att ta risker.
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Beskrivningen hedonistisk passar ocksd in pa denna generation av hansynslésa och

entreprendrsinriktade individer. (Evans, 0.a., 2008 ss. 118-119)

Pa grund av att internet anvénds i sa stor utstrackning i dagens samhalle dar generation Y
ar uppvaxt och lever i exponeras de ofta for olika val. Marknadsforingen finns runt
omkring oss i stort sett hela tiden. Ett stort utbud av varor, varumérken och
forséljningskanaler har gjort att generation Y utvecklats till att bli medietrétta och
mediemattade konsumenter. Pa grund av detta maste man hitta nya, smarta vagar, som talar
till konsumentens fornuft och kanslor pa ett satt som upplevs tilltalande for konsumenten.
(Parment, 2008 s. 175)

I och med detta kan vi ga narmare in pa hur generation Y ar som konsumenter av spar- och
placeringstjanster, samt om man kan urskilja nagra tydliga tendenser i deras
konsumtionsheteende. Konsumentbeteende handlar i stort sett om vem som konsumerar,
varfor det konsumeras och vem som deltar i konsumtionen. Man kan likna
konsumentbeteendet med en beslutsprocess, dar ett kop leder till en utvardering och ett
beslut om produkten skall kopas igen eller bytas ut. Processen kan skilja sig beroende pa
produkt, inkopssituation samt kundens egenskaper. Besluten kan ocksa kompliceras av att
det oftast finns manga produkter och tjanster att valja mellan. (Frojd, 2015) Generation Y
ar av sadan karaktar att de vill vara med och forma sin tillvaro och inte enbart vara passiva
(Parment, 2008 s. 23). Generation Y som ségs besta av starka individer som alla vill bli
behandlade pa olika satt har gjort att efterfragan pa olika individuella 16sningar blir allt
viktigare (Parment, 2008 s. 69). Darfor har det ur bankernas synvinkel nu for tiden blivit
allt viktigare att vara tillmotesgdende och kunna skraddarsy olika IGsningar enligt
kundernas behov. Da kundernas kunskapsniva ar sa varierande &r det upp till banken att se
till att kunden far just den produkt som hen anser sig vara ute efter. Att kunskapsnivan ar
sa varierande kan ocksa stalla till problem, da vissa kunder vet att de kan kréva vissa saker
medan andra ar ndjda med det forsta basta som erbjuds. Oftast ar det de insatta kunderna

som vet exakt vad de ar ute efter och vad de vill ha.

En viktig del i konsumentbeteendet hos generation Y ar deras syn pa och relation till olika
varumarken. Detta ar nagot som paverkar konsumentbeteendet hos generation Y da de
anses vara mycket mer varumarkesmedvetna an tidigare generationer. (Parment, 2008 s.
58) Daremot &r de heller inte likna varumaérkestrogna som tidigare generationer, just for att
de genom hela livet varit en kommersiell malgrupp och blivit valdigt

varumarkesorienterade. Sa om produkten inte motsvarar deras forvantningar har generation
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Y inga problem med att byta ut den till forman for att testa nya varumarken. (Parment,
2008 s. 63)

Generation Y har i folkmun fitt smeknamnet “let me take a selfie-generationen” eller
”generation Yolo”. Detta pa grund av vérderingarna generationen har. (Wallop, 2014)
Sattet man nu umgas pa har andrats fran hur det sag ut for lat oss saga 20 ar sedan. Da satt
man och diskuterade och socialiserade nar man traffade vénner istallet for att som i dagens
lage kommunicera genom att tagga varandra i bilder, samla Instagram material och ta

selfies i hopp om att nagon &r bra nog for att laddas upp. (Williams, 2015)

Figur 1. Flickor som tar “selfies”

Bland personer som hor till generation Y &r det vanligare &n bland tidigare generationer att
de blivit uppfostrade i familjer med delade hushall och ekonomier eller alternativt av en
ensamstaende foralder pa grund av skilsmassor. Detta skall ha lett till att familjerna har
varit mer involverade med understéd och bidrag for generation Y:s inkdp vad géller allt
fran livsmedel till en ny bil. Enligt teorin har en av nio ur generation Y ett parallellkort till
nagon av foraldrarnas kreditkort. (Schroer) Saker som dessa paverkar givetvis generation
Y:s sétt att tdnka ekonomiskt. Darfor anser jag att det ar mycket upp till fordldern eller
foraldrarna till barnet att se till att barnet i friga anda kan hantera sin ekonomi. Man bor
darfor ta i beaktande det som redan namndes i kapitel 2, att spara déar jag tog upp
Hultkrantz och Masalins teorier om att man redan i tidig alder bor skola in sitt barn sa att
hen skall fa ett sunt forhallande till pengar och vad ekonomi 6verlag gar ut pa. Men nér det
verkligen géller tror jag inte det finns en enda foralder, forutsatt att det bara ar mojligt for

dem, som inte skulle vilja hjalpa sitt barn i ndgon form.
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8 Vad sager generation Y?

Jag har valt att anvanda mig av en enkatundersokning for att samla empiri till mitt arbete.
Min avsikt med enkéten var att forsoka kartlagga generation Y:s kunskaper inom sparande
och placerande. Jag var ocksa intresserad av att undersoka om man kan se nagra tydliga
trender eller rentav maonster i deras satt att spara och placera sina tillgangar. Genom att
anvanda mig av en kvantitativ undersokning i form av en enkétundersokning kommer jag
att kunna na ut till manga fler i generation Y for att fa svar pa mina undersokningsfragor
och pa en kortare tid an vad jag gjort om jag exempelvis skulle intervjuat personer ur
generationen. Att anvanda mig av en enkat blir ocksa ett formanligare alternativ for mig da
jag inte behdver ta varken telefon- eller resekostnader i beaktande for att na mina
respondenter. En enkéat lampar sig aven béttre for respondenterna eftersom de da kan
besvara den nar de sjélva har tid och méjlighet. Pa grund av dessa faktorer var valet av

metod var valdigt enkelt for mig. (Bryman, o.a., 2011 ss. 246-247)

8.1 Enkatens planering

| detta kapitel kommer jag att ga narmare in pa vad syftet med min enkét ar samt motivera
mina fragestallningar. For att fa en klar struktur pd min enkat har jag valt att dela upp
enkéten i 5 olika delar. Att jag gjort detta beror pa att respondenterna kommer att i enkéten
fa besvara olika fragor beroende pa om de sparar eller inte. For att fa en helhetsuppfattning
kommer jag ocksa att ha fragor i enkaten som riktar sig till alla respondenter. Som bara
kommer att behandla asikter och kunskap om sparande och placering i allméanhet.
Underrubrikerna i stycke 9.1 symboliserar varje del av enkéten och jag kommer att ta upp

och berétta om varje del skilt for sig.

Som jag redan namnde var malet med enkéten att kartlagga generation Y:s sparande- och
placeringsvanor samt att se om man kan se nagra tydliga trender eller monster i sattet de
sparar eller placerar. For att kunna gora detta har jag byggt upp min enkat utifran

forskningens syfte och tagit teorin i beaktande i planerandet av enkéten.

Jag valde att anvanda mig av en elektronisk enkat, vilket i efterhand underlattat mitt arbete
avsevart i samband med analyserandet och redovisandet av svaren. Med en elektronisk
enkat var det ocksa latt att fa ut den till respondenterna utan att jag sjalv behovde sitta tid
pa att dela ut den, utan kunde koncentrera mig pa andra delar av arbetet medan jag véntade

pa svar. Innan jag oppnade upp enkéaten for respondenterna pilottestade jag den genom att
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lata fem personer svara pa forhandsversionen av denna, for att forsakra mig om att
fragorna uppfattas pa ett korrekt satt och att den i sin helhet ar vél utformad. Det ar viktigt
att enkaten uppfattas pa ratt satt av respondenterna da de kommer att fylla i den pa egen
hand, utan mojlighet att stalla fragor eller liknande om det skulle vara nagot respondenten
inte forstar. (Bryman, o.a., 2011 s. 276) Efter feedbacken jag fick av de som pilottestade

enkéten gjorde jag nagra sma forbattringar innan jag publicerade den riktiga versionen.

8.1.1 Introduktion till amnet

Som namnet sdager fungerar denna del som en introduktion till enkaten hur sparar och
placerar generation Y. | introduktionsdelen var jag intresserad av att fa ett grepp om
respondenterna, sa jag vet vilka som svarat pa min enkat. Detta for att underlatta i analysen
da jag skall dra mina slutsatser och kombinera teorierna med mina egna asikter. Kon, alder
och huvudsaklig inkomstkalla ger mig en bra 6verblick om vilka respondenter som
besvarat enkaten. Jag bad ocksa respondenterna uppskatta sin totala nettoinkomst per
manad och deras totala utgifter pA manatlig basis. Genom denna fragestallning borde jag
ocksa fa en bra insikt i respondenternas mojligheter till att spara. Sedan var jag &ven
intresserad av respondenternas kunskaper inom sparande och placeringar, detta undersokte
jag genom att lata dem beddma sina kunskaper pa en skala fran 1-5 samt genom att be dem
fylla i vilka olika sparande och placeringsformer som &r bekanta for dem. Detta for att
kunna forstd mina respondenter och dra paralleller mellan svaren de uppgett samt varfor

senare svar mojligen ser ut som de gor.

Som avslutningsfraga i det forsta stycket stallde jag den for mig kanske mest avgérande
fragan i enkéten. Sparar du? Denna fraga delade upp respondenterna i tva olika
grupperingar och beroende pa deras svar styrdes de vidare till olika kapitel. Svarade man ja
pa fragan fortsatte man med fragor relaterade till sparande under rubriken du som sparar.
Svarade man daremot nej sa hoppade man vidare till kapitel 3, med fragor riktade till de

som inte sparar.

8.1.2 Du som sparar och/eller placerar

Kapitlet du som sparar och/eller placerar koncentrerar sig till de respondenter som uppgett
att de sparar. Denna malgrupp var kanske den pa forhand mest intressanta for mig, men sa
klart paverkar aven de som inte sparar eller placerar resultatet i min undersokning och

utgangen pa mitt arbete.
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| den har delen &r jag intresserad av att fa reda pa vilka produkter respondenterna sparar
och placerar i samt hur ofta och vilka summor det ror sig om. En annan sak som é&r relevant
nar det kommer till placeringar ar risker. Pa grund av detta var jag intresserad av att
undersoka hur riskbenagna respondenterna ar. Denna fraga ansag jag det var lattast att fa

besvarad genom att lata respondenterna valja ett alternativ pa en skala fran 1 — 5.

Eftersom mitt arbete &r avgransat sig till generation Y, var jag ocksa intresserad av att
undersoka hur respondenterna skoter sitt sparande och sina placeringar. Gors det i banken
med hjalp av ndgon tjansteman, via natbanken pa egen hand eller hjalper nagon annan
privatperson dem? Som foljdfraga till denna frdga var jag ocksa intresserad av
respondenternas checking habits. Hur ofta kollar respondenterna upp sina besparingar och

placeringar?

8.1.3 Dusom inte sparar

Nu har turen kommit till de respondenter som inte sparar. | det hér kapitlet ar jag ute efter
att ta reda pa vad det beror pa att dessa personer inte sparar och om de har planerat att
borja spara eller placera sina pengar nagon gang i framtiden. | den sista fragan i detta
kapitel vill jag undersdka vilka sparande- och placeringsprodukter som de personer som i
nuldget annu inte valt eller haft mojlighet att borja spara eller placera skulle kunna ténka
sig att anvanda sig av. Eftersom jag i enkaten tar upp olika former av sparande- och
placeringsalternativ hoppades jag genom detta kunna vécka intresset och goéra steget
kortare for de respondenter som besvarat fragorna i detta kapitel att ga till sin bank och be

om hjélp for att borja spara.

8.1.4 Allmant om sparande och placeringar

Kapitlet allmant om sparande och placeringar riktar sig aterigen till alla respondenter. Jag
ar har intresserad av att fa veta om respondenterna har besparingar eller placeringar som de
inte skaffat sjalv. Ofta kan det d4nda vara sa att fast man sjélv inte sparar sa gor exempelvis

ens foraldrar eller nagon annan slakting det at en.

Eftersom jag i min teori hittade ett kapitel i Hultkrantz och Masalins bok, Pengar for livet
angaende att finlandare ar kanda som ett “gor-det-sjalv-folk™ sa ville jag naturligtvis ha
med detta i min enkat (Hultkrantz, o.a., 2004 s. 277). Alltsa stéllde jag fragan till
respondenterna om de skulle anlita eller har anlitat professionell hjélp nér det galler
sparande och placeringar.



27

Studielan har varit ett populart samtalsamne i dessa ekonomiskt svara tider. Slutligen har
jag darfor valt att i enkaten ta upp just studielanet samt alternativet att lyfta studielan for att
mojligen placera det. Av intresse ville jag darfor ta reda pa hur respondenterna stéller sig
till ett dylikt alternativ.

8.1.5 [Egna asikter om sparande och placeringar

Enkatens sista fraga bestod av en kommentarruta dar respondenterna med egna ord fick ge
sina asikter, erfarenheter och kommentarer pa amnet sparande och placeringar. Jag valde
att ha fragan frivillig i och med att jag inte tyckte det var nodvandigt att tvinga alla
respondenter att skriva nagot. Min avsikt med fragan var att den framst skulle rikta sig till
de respondenter som kénde att de efter att ha svarat pa enkatens ovriga fragor annu hade
nagot osagt eller hade nagot de ville dela med sig av.

8.2 Genomférande

Enkaten bestod sammanlagt av 21 fragor varav 11 riktade sig till samtliga respondenter.
Sex fragor har endast besvarats av de respondenter som uppgett att de sparar, medan de
som inte sparar hade 3 fragor som var speciellt riktade till dem. Enkéaten avslutas med en
frivillig fraga dar respondenterna med egna ord far fylla i sina asikter om sparande och

placeringar.

Enkéten “Hur sparar och placerar generation y” var oppen for respondenterna i 14 dagar
fran och med den 17.11.2015 till den 30.11.2015 och under den tiden fick jag 261 svar.
Enkéten delades pd Facebook och via skolans mail till studeranden vid campuset i Abo.
Utover det skickade jag den per mail till bekanta jag visste att horde till den malgrupp som
enkaten riktade sig till. Jag bad sedan vanner och bekanta att dela enkaten vidare pa
Facebook eller skicka lanken vidare per mail. Jag &r n6jd med antalet respondenter jag fick
pa den tid som enkéaten var 6ppen och anser att jag baserat pa deras svar kan gora en bra
analys av hur generation Y sparar och placerar. | och med att jag valde detta
tillvagagangssatt kan man séga att jag anvant mig av ett sa kallat bekvamlighetsurval. Ett
bekvamlighetsurval innebdr i princip att man valjer de respondenterna som man lattast kan
fa tag pa (Jacobsen, 2002 ss. 350-351).

Att jag valde bekvamlighetsurvalet berodde pa att jag visste att jag via Facebook och
Novias mail kunde vara ratt saker pa att jag skulle na ut till ratt malgrupp och hogst

troligen kunde fa in tillrackligt med svar av respondenterna for att kunna gora en analys av
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undersokningen. Man kan ocksa saga att jag avgransat min enkat och arbetet i dverlag till
finlandssvenska da merparten av respondenterna och de som varit delaktiga i arbetet ar
finlandssvenskar. Att jag enbart publicerade enkaten pa svenska var medvetet eftersom de
flesta som hade tillgang till den via de kanaler jag valt har svenska som modersmal.

9 Resultatredovisning

Kapitel 9 gar ut pa att redovisa resultatet fran enkéaten som jag anvant mig av i min
undersokning. Fragorna som redovisas i kapitel 9.1 har alla respondenter svarat pa, medan
fragorna i kapitel 9.2 du som sparar och/eller placerar endast riktar sig till de respondenter
som uppgett att de sparar. De fragor som riktar sig till respondenter som inte sparar
redovisas i kapitel 9.3. Som jag redan namnde avslutades enkaten sedan med tre fragor
som aterigen var obligatoriska for alla respondenter. Dessa fragor behandlade &mnet

sparande och placeringar pa en allmén niva.

| resultatredovisningen bor man ta i beaktande att alla graferna inte ar palitliga till 100
procent. Att man inte kan forlita sig pa resultatet som graferna uppvisar till fullo beror pa
den felmarginal som uppstatt da respondenter har missuppfattat vissa fragor. Att varje
person kan tolka fragorna pa sitt eget satt orsakar ocksa en viss snedvridning av resultatet.

9.1 Introduktion till &mnet

Enkatens forsta fraga behandlade respondenternas kon. Kaénsfordelningen pa
respondenterna var relativt jamnt fordelad men majoriteten av de 261 personer som

besvarade enkaten var kvinnor, 56,70 % och resterande 43,30% var man.

| den andra fragan var jag intresserad av aldersfordelningen bland respondenterna. Det
finns respondenter inom alla aldersgrupperna vilket jag ar mycket néjd med. Som man kan

se i diagrammet var majoriteten mellan 21-25 ar gamla.
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Q2 Alder:

Svarade: 261 Hoppade dver: 0

31-35
6,13% (16)

26-30
14,56% (38) \

15-20
/ 11,88% (31)

21-25
67,43% (176)

Figur 2. Respondenternas alder, 1980-2000

Enkatens tredje fraga undersoker respondenternas huvudsakliga inkomstkalla. De flesta
respondenter har antingen studiestd eller forvérvslon som sin huvudsakliga inkomstkélla.
Manga av de respondenter som valt alternativet annat, vad har troligtvis missforstatt
begreppet forvarvslon da de besvarat fragan med 16n fran jobb eller enbart 16n. Detta

betyder alltsa att svarsprocenten pa alternativet forvarvslon borde vara aningen hogre.

Q3 Vilket av alternativen ar din
huvudsakliga inkomstkalla?

Svarade: 261 Hoppade ower: 0

100%
B80%
0% 51,34%
40% 31,42%
134
11,11%
20% L
4,98%
0,38% 13 0,77% =
1 I 2
0%
Studiestod Firvarvslon  Arbestloshe Bidrag av Firdldrapen  Annat,
tsersattnin foraldrarna ning fran vad?
i} FPA

Figur 3. Respondenternas huvudsakliga inkomstkalla
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| fragorna fyra respektive fem behandlades respondenternas totala nettoinkomst per manad
samt uppskattade totala utgifter per manad. | dessa tva fragor fick respondenterna fritt
skriva in sina svar och dessa har varit mycket varierande. Medeltalet bland alla
respondenters nettoinkomst ligger pa 1 215,03 euro och den hogsta inkomsten som nagon
uppgav var 9000 euro. En respondent hade uppgett sig ha en nettoinkomst pa 26 000 euro i
manaden, jag har tolkat det som att respondenten har missuppfattat min frdga och uppgett
sin arliga nettoinkomst. Darfor har jag dividerat svaret med 12 och anvant det i mina
utrakningar istallet sa att det inte skall snedvrida resultatet. Ett par av respondenterna hade
ingen inkomst alls. Medeltalet av respondenternas totala utgifter per manad ligger pa
907,76 euro. Aven hir uppgav samma respondent att den skulle ha utgifter pa 17 000 euro
per manad, vilket skulle vara valdigt mycket. Darfor har jag aterigen dividerat svaret och
tagit det i beaktande i utrdkningarna. En respondent uppgav sig ha utgifter pa endast 30
euro i manaden, vilket var det lagsta som framkom i undersokningen. Av de 261 personer
som besvarat min enkét var det 59,39 % som uppgett att de har mindre utgifter i
forhallande till sina inkomster, vilket betyder att atminstone dessa borde i nagon man ha

mojlighet att kunna spara.

Mycket Bra Kinner Daliga Inga Totalt Viktat
bra kunskaper till kunskaper kunskaper genomsnitt
kunskaper amnet alls

Hurudana 12,64% 39,85% 34,87% 11,49% 1,15% 261 2,49

kunskaper 33 104 91 30 3

anser du

dig ha inom

sparande?

Hurudana 5,75% 15,71% 37,16% 27,20% 14,18% 261 3,28

kunskaper 15 41 a7 71 k)

anser du

dig ha inom

placerande?

Figur 4. Respondenternas kunskaper om sparande och placeringar

I frdga sex undersoktes respondenternas kunskaper angaende sparande respektive
placeringar. Respondenterna fick pricka in hurudana kunskaper de anser sig ha angaende
just sparande och placeringar pa en skala fran 1-5, motsvarande mycket bra kunskaper till
inga kunskaper alls. 1 symboliserar "mycket bra kunskaper och 5 motsvarar “inga
kunskaper alls”. De flesta respondenter, 104 stycken eller 39,85 % anser sig ha bra
kunskaper om sparande. Medan storsta delen, 97 stycken motsvarande 37,16 % endast
ansag sig kanna till amnet nar fragan riktade sig till placeringar. Genomsnittet pa skalan 1-
5 ligger for kunskaper inom sparande pa 2,49 medan det for kunskaper inom placerande
ligger pa 3,28. Det vill sdga for sparande med tyngdpunkt mot det positivare hallet och
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tvartom gallande kunskaper inom placerande. Eftersom “mycket bra kunskaper” motsvarar
en etta pa skalan sa resultatet lite bakvant ut. Enkatprogrammet anvande pa denna typ av
frageform vikter och da jag noterade missen i ett sa sent skede var det tyvarr redan férsent

att andra pa detta.

Vilka olika former av sparande och
placeringar ar bekanta for dig? (valj ett eller

flera)
100%
80%
62,84% 63,60%
B0% 52,80% 49,04%
4% 25,67% 164
138
- 128 14,56%  q4,ggy,
4,60%
» N 12
0%
Firmansk Tidsbund Bostadss Sparlivf Malspar Fonder Aktier Annat,
onto na parkonto  drsakrin vad?
depositi  (BSP- 4]
oner kon
to)

Figur 5. Vilka sparande- och placeringsformer som ar bekanta for respondenterna

| denna fraga var jag intresserad av vilka sparande- och placeringsformer som &r bekanta
for respondenterna. Respondenterna kunde vilja flera av alternativen. Som man kan se i
figur fem har det varit relativt stor spridning pa vilka av produkterna som ar bekanta for
respondenterna. Saval fonder som aktier ar bekanta for majoriteten av respondenterna.
Bdgge alternativen har valts av éver 60 % av respondenterna. Bekant for respondenterna ar
ocksa formanskontot, 52,87 % av respondenterna har fyllt i det alternativet, likasa
bostadssparkontot som 49,04 % av respondenterna sager sig ha vetskap om. De 0Ovriga
sparande- och placeringsprodukterna har betydligt farre av de personer som besvarat

enkéaten uppgett sig kanna igen.
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Q8 Sparar du?

Svarade: 261 Hoppade dver: 0

Nej
34,10% (89)

\K‘“Ja

65,90% (172)

Figur 6. Hur stod del av respondenterna sparar

Sparar du var den frdgan som jag pa forhand var valdigt intresserad av i och med att den
utgor en sa stor del av mitt arbete. Man kan i princip sdga att det var denna fraga som gav
mig iden till vad jag ville géra mitt examensarbete om. Men hur uppfattar man ordet spara?
Ocksa denna fraga kan tolkas pa olika satt av respondenterna, men meningen med denna
fraga var att den ocksa skulle inkludera placerande. Sparar och/eller placerar du skulle

kanske varit en tydligare formulering av denna fragestallning.

Som man kan avlasa fran figur 6 sa sparar majoriteten av de personer ur generation Y som
besvarat min enkét. 172 stycken motsvarande 65,90 % av respondenterna har uppgett att de

sparar i nagon form medan resterande 34,10 % eller 89 stycken uppgett att de inte sparar.

9.2 Du som sparar och/eller placerar

| fraga 9 sa har de respondenter som sparar alternativt placerar fatt tillkdnnage vilka
produkter de valt att anvanda sig av. Figur 7 illustrerar detta. Aven i denna fraga kunde

respondenterna valja flera alternativ.
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Q9 | vilka former sparar och placerar du?
(valj ett eller flera)

Svarade: 16T Hoppade over: 34

Spargris 64 38.32%
Bruk skomto for
Formianskonto 45 26,95%

Tidsbundna
depositioner - 8,38%
Bostadsaparkomnt
Vi N

Sparlvforsakri

ng 6 3,59%
Milspar . 539%
Fonder 42.51%

Aktier

IIq
i

28,7 4%

Annat, vad? I 4,19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% B0% 290% 100%

Figur 7. 1 vilka former sparar och placerar respondenterna?

Pa forsta plats och enligt respondenterna det absolut vanligaste sattet att spara pa ar ett
brukskonto avsett for sparande. Hela 109 stycken av respondenterna eller 65,27 % har valt
att det som ett av alternativen de anvander sig av. P& andra plats med 71 respondenter och
42,51 % kommer fonder. FOrvanansvart manga av respondenterna, 38,32 % vilket ar 64
stycken har uppgett att de sparar i en spargris. Det betyder att alternativet spargris tar hem
tredje platsen pa listan dver hur mina respondenter sparar och placerar sina tillgangar. Det
bor ocksa namnas att det ar bade intressant och positivt att s& manga som 30,54 % av
respondenterna vilket motsvarar 51 stycken, har uppgett att de har ett bostadssparkonto
som de sparar pa. Bostadssparkontot dr det fjarde mest populara alternativet bland

respondenterna, tatt foljt av aktier som hade en svarsprocent pa 28,74.
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Q10 Hur ofta sparar du? (valj ett eller flera)

Swarade: 167 Hoppade dwver: 94

Manatligen 111 66,47%

Kvartalsvis - 11,98%

Halvarsvis g  4,79%

Arligen . 6,59%
Hangang nu och

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% 70% 0% 290% 100%

Figur 8. Hur ofta sparar respondenterna?

Fraga nummer 10 undersokte hur ofta respondenterna sparar. Som figur 8 visar har en klar
majoritet av respondenterna uppgett att de sparar manatligen. Hela 66,47 % vilket
motsvarar 111 respondenter har uppgett att de sparar manatligen medan det néast

popularaste alternativet, att spara nagon gang nu och da endast valt av 28,74 %.

@11 Hur mycket anser du dig spara i
medeltal per manad?

Svarade: 16T Hoppade dver: 94

Annat, hur mycket?
8,38% (14) \
50 euro eller

301-500 euro mindre

8,98% (15) 25,75% (43)

201-300 euro
8,98% (15)

101-200 euro e

20,96% (35) 51-100 euro

26,95% (45)

Figur 9. Hur mycket sparar respondenterna i medeltal per manad?
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Pa fraga 11, hur mycket anser du dig spara i medeltal per manad var det valdigt jamnt
mellan alternativen 50 euro eller mindre” och ” 51-100 euro”. Endast 2 respondenter
skilde de bada svarsalternativen at, till fordel for alternativet ”51-100 euro”. Ocksa i Gvrigt
var svarsalternativen ganska jamnt fordelade. Av de respondenter som valt alternativet

annat, vad har 4 stycken uppgett att de sparar mellan 1000-2000 euro manatligen.

Q12 Alla placeringsformer medfor olika
typer av risk

Svarade: 167 Hoppade dver: 94

11,98%

(20)

1,80%
f 3)

ST 12,5T%
(21)

30,54%
(51)
\\ 43,11%
(72)
5. Jag &r beredd aft ta stora risker [ 4. 3. Jag &r till viss man beredd att ta risker [ 2.

B 1. Jag vil inte alls ta risker

Figur 10. Hur riskbendgna &ar respondenterna?

Som bekant medfér alla typer av placeringsformer olika risker, hur riskbenagen &ar du? I
fraga 12 ville jag undersoka hur riskbendgna respondenterna ar. Endast 3 stycken av de
som besvarat fragan har valt alternativet “jag &r beredd att ta stora risker” medan 20
stycken har uppgett att de inte alls vill ta risker. Majoriteten pa 43,11 % av respondenterna
har dndé valt alternativet “jag &r till viss méan beredd att ta risker”, som jag valt att
klassificera med en trea och som &r alternativet mitt emellan att ta stora risker och att inte

ta nagra risker alls.
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@13 Hur skoter du ditt sparande eller dina
placeringar? (valj ett eller flera)

Svarade: 16T Hoppade dver: 94

100%
75,45%
0%
60%
40% 31,14%
12,57%
20% 52 4,79%
- i
0%
| banken med Via nathanken Hagon annan Annat, hur?
hjalp av en privatperson
tjansteman skiter detta for
mig

Figur 11. Hur skdter respondenterna sitt sparande och placerande?

Det populéraste sattet att skota sina besparingar och placeringar ar enligt respondenternas
svar pa fraga 13 via natbanken. 75,45 % av respondenterna har valt detta alternativ vilket
ir solklar majoritet d4 alternativet i banken med hjilp av tjinsteman” kommer pa andra
plats med 31,14 %. Bland dem som valt alternativet annat, hur fanns det nagra som uppgett
att det inom familjen eller i bekantskapskretsen finns personer som besitter tillrackliga

kunskaper angaende sparande och placerande, sa nodvandig hjalp samt rad fas darifran.
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Checking habits, att folja med hur dina
besparingar och placeringar utvecklar sig.

1,23% 7,08%
(2 l / (13)
4,29%

@) 15,34%
(25)

11,66%

(19) K

14,72%
(24)
T 12,88%
(21)
31,90%
(52)
Dagligen [ En gang i veckan Ett par ganger i veckan [l Manatligen
B Ett par génger | manaden Halvarsvis [} &rligen Aldlrig

Figur 12. Checking habits

| frdga 14 var jag intresserad av hur ofta respondenterna foljer med hur sina besparingar
och placeringar utvecklar sig. Jag har alltsd undersokt respondenternas checking habits,
som jag har valt att kalla det i fragan. Direkt Gversatt betyder checking habits ungefar
kontroll vanor och kan exempelvis kopplas ihop med yngre generationers fula ovana att

regelbundet titta till sina smarttelefoner (Booth, 2015).

Som man kan se i figur 12 har det &ven pa denna fraga varit valdigt stor spridning pa
respondenternas svar. De flesta, 52 stycken vilket motsvarar 31,90 % har svarat att de
foljer med sina besparingar och placeringar manatligen. 25 av respondenterna har uppgett
att de foljer med sina besparingar och placeringar en gang i veckan, det ar ocksa det nast
populdraste alternativet efter att folja upp sina spar-och placeringsprodukter pa manatlig
basis. Endast tva respondenter har svarat att de aldrig kollar sina produkter.

9.3 Du som inte sparar

Fragorna som tas upp i detta kapitel riktade sig till de respondenter som svarat nej pa fraga
8, sparar du? Darmed var jag i fraga 15 intresserad av att ta reda pa vad det beror pa att

dessa respondenter inte sparar.



38

Q15 Om du inte sparar, vad beror det pa?
(valj ett eller flera)

Swvarade: 84 Hoppade over: 177

Inte

tillriickligt... 21 25,00%
Inte
Hlracklat- _ =
Inget intresse 11 13,10%

Annat, vad? I 4,76%

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 0% 100%

Figur 13. Vad beror det pa att du inte sparar?

Som man kan avlasa i figur 13 &r den klart storsta orsaken till att folk inte sparar att de inte
anser sig ha tillrackligt med pengar for att kunna gora det. Majoriteten av mina
respondenter som inte sparar, 69 stycken av 84 eller 82,14 % har valt det alternativet. Inte
tillrackligt med kunskap har 25 % av respondenterna uppgett som orsaken till att de inte
sparar. En av respondenterna som valt alternativet annat, vad har sagt att orsaken till att
hen inte sparar ar att det sker stdndiga foréndringar i livssituationen vilket forhindrar

langsiktiga planer.

Q16 Planerar du att bérja spara i framtiden?

Swarade: 34 Hoppade dver: 177

Annat, vad?
4,76% (4) \

Nej
5,95% (5)

\

89,29% (75)

Figur 14. Planerar du att borja spara i framtiden?
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| fraga 16 var jag intresserad av att fa veta hur manga av de som inte sparar som planerar
att borja spara nagon gang i framtiden. Detta var fragan som har enat flest respondenter i
hela enkaten. Som figur 14 uppvisar har 89,29 % av respondenterna som svarat pa denna
fraga tillkannagivit att de planerar att borja spara i framtiden. Endast 5 stycken har sagt att
de inte kommer att spara i framtiden. Som foljdfraga ville jag i fraga 17 undersoka i vilka

olika sparande- eller placeringsprodukter dessa personer var villiga att i framtiden placera

sina pengar i.
Q17 Vilka av alternativen skulle du kunna
tanka dig att spara eller placera i? (valj ett
eller flera)
varade: 84 Hoppad wer: 177
Farmanskonto 30 35,71%
Tidsbund
dep:si:::n:? - 9,52%
Bostadesparkont
o {BSPF:Imnln]- U 44,05%

Sparlnviorsakri

Malspar I 2.38%

Fonder a7 44,05%
Alktier _ aa1%
Kanner ::;Ie 20 2381%

Annat, vad ? I1 1,19%

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% 70% B0% 0% 100%

Figur 15. Produkter och alternativ som respondenterna kan tanka sig att spara eller placera i

Man kan i figur 15 se att de som tanker borja spara i framtiden antingen vill gora det i
fonder eller genom att 6ppna ett bostadssparkonto. Bagge alternativen har valts av 44,05 %
av respondenterna. Populédraste alternativet i denna fraga var aktier da 48,81 % av

respondenterna uppgett att de i framtiden skulle kunna ténka sig att placera i just aktier. Av
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respondenterna har 20 stycken vilket motsvarar 23,81 % sagt att de inte kanner till

alternativen men gérna skulle borja spara eller placera.

9.4 Allméant om sparande och placeringar

De tre sista fragorna ar aterigen riktade till alla respondenter. | fraga 18 var
fragestallningen foljande, har du besparingar eller placeringar som du inte skaffat sjalv?
Dar sager 35,10 % av respondenterna att de &ger sadana. De flesta har fatt dem av sina
foraldrar eller mor- och farféraldrar. Dock har merparten, 64,90 % av respondenterna

svarat att de inte har besparingar eller placeringar de inte skaffat sjalv.

Q18 Har du besparingar eller placeringar
som du inte skaffat sjélv?

Svarade: 245 Hoppade over: 16

Ja (vanligen
specificeravem som
skaffat dem)

35,10% (86)

T~ Nej
64,90% (159)

Figur 16. Har respondenterna besparingar eller placeringar de inte skaffat sjalv?

Finldndare har gjort sig kiint som ett si kallat “gor-det-sjalv-folk”. Dérfor var jag i fraga 19
intresserad av att veta om de har eller skulle anlita professionell hjalp néar det kommer till
sparande och placeringar. | figur 17 kan man se att alternativet nej valts av de flesta
respondenter, 49,80 %. Svaren pa denna fraga ar dock valdigt jamnt fordelade da 54,71 %

valt alternativet ja.
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Q19 Finlandare dr kanda som ett gor-det-
sjalv-folk. Skulle du anlita eller har du anlitat
proffesionell hjdlp nar det galler sparande
och placeringar?

Swvarade: 245 Hoppade over: 16

4,49% (11)

Annat, varfor? \

— da
45,71% (112)

Nej
49,80% (122)

Figur 17. Skulle respondenterna anlita professionell hjalp?

Den sista egentliga fragan i enkaten behandlar studieldn som ett placeringsalternativ. En
majoritet av respondenterna pa 100 stycken motsvarande 40,82 % har svarat att de inte
skulle kunna tanka sig att ta ett studielan for att placera det medan 32,24 % har uppgett att
de skulle kunna Gvervéaga det. En minoritet av respondenterna pa 5,71 % har svarat att de
redan lyft studielan och placerat det.

Q20 Studielan som placeringsalternativ

Svarade: 245 Hoppade dver: 16

571%
(14)
21,22%
(52)
40,82%
(100)
32,24%
(79)
Mej [ Kanske Ja [ Ja, jag har redan gjort et

Figur 18. Installningen till studielan som placeringsalternativ
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9.5 Egna asikter om sparande och placeringar

| enkatens sista fraga som var fritt formulerad har 54 respondenter valt att ge sin synpunkt
pa amnet sparande och placeringar. Bland dem som skrivit fanns det ett par som beromt
och gett feedback pa enkaten medan de flesta med egna ord kommenterat &mnet. Aven ett

kant talesatt har smugit sig in bland kommentarerna, den som spar han har.

Bland respondenternas svar hittade jag manga intressanta kommentarer. Manga har bland
annat skrivit att nagon form av kurs eller dylikt for sadana som inte ar s insatta i sparande
och placerande skulle vara ett bra alternativ. Manga har ocksa preciserat orsakerna till att
de inte kan spara. Exempelvis smabarnsforaldrar kan ha det tufft ekonomiskt och da kan
det vara svart att fa pengar over for sparande. Likasa har manga av respondenterna som
studerar kommenterat att studiestodet och bostadsstodet inte racker till och att det darfor
kravs nagon form av extra inkomst, som ett jobb vid sidan av studierna eller studielan for
att ens klara sig med alla de utgifter man har. Som en respondent har poangterat sa maste

man ata, vissa utgifter kommer man inte ifran hur mycket man an skulle vilja.

10 Analys

| det har kapitlet kommer jag att analysera resultatet av min enkét. | analysen kommer jag
att hanvisa och dra paralleller till den litteratur jag anvant mig av tidigare i arbetet och
forsoka dra slutsatser av svaren utifran detta. UtOver teorin kommer jag ocksa att i
analysen inkludera egna tankar samt fundera over vad det beror pa att respondenterna
svarat just som de gjort. Resultatet pa vissa fragestallningar var givetvis ganska véntade
men det fanns dven en och annan 6verraskning bland svaren, jag har forsokt ta upp dessa
och fundera varfor det ar just sa. Jag kommer aven att ta stallning till svarsprocenter samt
svarens kvalitet och reliabilitet.

10.1 Introduktion till &mnet

Enkétens forsta fraga angaende respondenternas kon kraver ingen djupare analys. Jag kan
dock tdnka mig att eftersom merparten av Yrkeshogskolan Novias studeranden &r kvinnor,
forklarar det varfor antalet kvinnliga respondenter ar sa pass hogt jamfort med manliga, da
jag skickade ut enkaten via skolans mail. | fraga tva som behandlar respondenternas alder
ar de flesta mellan 21-25 ar, hela 67,43 % av respondenterna befinner sig i den

aldersgruppen. Det beror med storsta sannolikhet igen pa de kanaler jag valt att dela min
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enkét i. De flesta studeranden och merparten av mina vanner pa Facebook ar i just den

aldern.

Eftersom majoriteten av respondenterna & mellan 21-25 ar gar det hand i hand med att
51,34 % i fraga tre har uppgett studiestodet som sin huvudsakliga inkomstkalla. Positivt ar
att endast en av respondenterna har uppgett arbetsloshetsersattningen som sin huvudsakliga

inkomstkalla trots den hdga arbetsloshetsprocenten som rader i Finland i dagens lage.

| fraga fyra och fem som behandlade respondenternas nettoinkomst och totala utgifter per
manad kunde jag konstatera att i enlighet med vad respondenterna uppgett sa skulle cirka
59,39 % av dem ha mojlighet att spara. Endast 12,64 % av respondenternas uppskattade
inkomster och utgifter gick jamnt ut. Ovriga 27,97 %, alltsd 73 stycken av respondenternas
utgifter var hogre an den uppskattade manatliga nettoinkomst de uppgett. De uppskattade
nettoinkomsterna och utgifterna var mycket varierande och beror forstas pa respondentens
livssituation. Vissa hade i fraga fyra uppgett att den inte hade nagra inkomster alls. Det
fanns ocksa i fraga fem ett par respondenter som uppgett att de inte hade nagra utgifter alls
och en som uppgett sig ha endast 30 euro. Detta kanske beror pa att just dessa
respondenter bor hemma hos féraldrarna och inte har nagra stérre utgifter forutom nojen
eller dylikt.

Respondenternas kunskaper om sparande och placeringar togs upp i frdga sex. Som vantat
ansag sig respondenterna ha béattre kunskaper om sparande, men fragan kan tolkas valdigt
olika. Vad ar egentligen sparande for just dig? Nagon kan ha stenkoll pa hur man sparar i
en spargris medan samma person inte vet ndgot om hur man sparar pa ett formanskonto.
Trots det s& har majoriteten tyckt att de har bra kunskaper inom sparande, hela 39,85 %.
Dértill anser sig 12,64 % ha mycket bra kunskaper om sparande. Endast tre respondenter

har uppgett att de inte har nagra kunskaper om sparande alls, vet dessa vad en spargris &r?

Daé det géller placerande var resultatet ganska vantat. Jag anser sjalv att placerande ar ett
svarare amne an sparande och av respondenternas svar kan man tolka att de ar av samma
asikt. Majoriteten 37,16 % har uppgett att de kanner till &amnet och merparten av de

resterande respondenterna har valt alternativen daliga kunskaper eller inga kunskaper alls.

| fraga sju fragade jag efter vilka sparande- och placeringsformer som var bekanta for
respondenterna. Jag var mest intresserad av att fa en Gverblick pa vilka av de olika
alternativen respondenterna hort om och vilka som var bekanta for dem, man behdvde

alltsa inte nodvandigtvis vara desto mer insatt i produkterna for att kunna vélja dem. Detta
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ger vissa mojligheter till tolkning for respondenterna, hur bra maste jag kanna till
produkten i fraga for att den skall vara bekant for mig? Som vantat horde aktier och fonder
till de produkter som fatt den hogsta svarsprocenten. Ocksa férmanskontot och
bostadssparkontot var sadana produkter som manga av respondenterna uppgett att de kande
igen. Pa Nordea har man valt att lyfta fram BSP-kontot for unga kunder vilket sakerligen
Okat kdannedom kring produkten bland kunderna. Att de 6vriga produkterna inte har hogre
svarsprocent kan bero pa att mojligtvis inte ar sa vanliga bland yngre méanniskor om vi
aterigen tar i beaktande att de flesta respondenter ar mellan 21-25 ar. Sedan tror jag att folk
allmant inte vet vad ett malsparavtal ar. Som jag namnde tidigare ar malspar ett av de
alternativ som Nordea rekommenderar for exempelvis pensionssparande. Det ar dock inget
maste att pensionsspara med malsparavtalet. Till ett malsparavtal kan man sedan knyta
olika fonder och aktier som var mer kdnda bland respondenterna.

Den sista fragan i det inledande stycket av enkéten stalldes en mycket simpel fraga, sparar
du? Enligt svaren sa sparar 65,90 % eller 172 av respondenterna, vilket & mer &n héalften.
Om vi blickar tillbaka pa fragorna fyra och fem som behandlade nettoinkomster och totala
utgifter sa kan man konstatera att det ar fler 4n de 155 respondenter som uppgett sig ha
mindre utgifter &n sin inkomster som &nda sparar. Orovackande ar att det anda ar 34,10%

som enligt undersokningen uppgett att de inte sparar pa nagot vis.

Resultatet pa denna fraga stammer relativt bra Gverens med den undersokning som
Sparbanken gjort angaende hur finlandare sparar om man tar deras avgransning i
beaktande. | deras undersdkning framkom det att 84 % sparar jamfért med 65,90 % i min.
Sparbankens undersokning besvarades av dver 3000 personer och riktades till personer
som fyllt 14 ar och éaldre, vilket sdklart paverkar resultatet pa ett annat satt. (Sparbanken,
2015)

10.2 Du som spara och/eller placerar

Enkatens nasta stycke riktar sig till de respondenter som sparar och i fraga nio fick
respondenterna uppge vilka produkter de anvander for att spara och placera sina tillgangar.
Overlagsen vinnare med 65,27 % var att man har ett brukskonto avsett for sparande. Detta
ar inte dverraskande da det har sattet bland finlandare ar det vanligaste sattet att spara pa.
Samtidigt ar detta ocksa det simplaste och lattaste sattet att spara pa da brukskonton ar
gratis och det medfor ingen direkt risk. Men att ha pengarna liggande pa ett konto betyder
inte att det ar det smartaste sattet att spara pa. Pa grund av inflationen, vilket innebar att
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penningvérdet minskar trots att 6vriga kostnader okar ar det inte sarskilt smart att ha stora
summor som bara ligger pa ett brukskonto da rantelaget nufortiden ar sa daligt. Detta
behandlades redan i ett tidigare skede av arbetet i samband med Kkapitlet risker.
Formanskontot som egentligen &r amnat for sparande och som tidigare hade en viss ranta
men som ocksa det i dagens lage ar 0 pa grund av det daliga rantelaget var inte lika
populart. Endast 26,95 % av respondenterna lagger undan pengar pa ett férmanskonto.
Daremot har 6verraskande manga av respondenterna, 38,32 % vilket &r 64 stycken uppgett
att de sparar i en spargris. Det &r ett gammalt och klassiskt satt att spara pa men da kort
eller elektroniska betalningssétt blir allt vanligare som betalningsform kan man ténka sig
att folk inte anvander kontanter i samma utstrackning langre vilket automatiskt gor att man
mer séllan har mynt att stoppa i en spargris. Men o andra sidan sa ar de flesta av generation
Y:s planbacker heller inte utformade for att innehalla mynt vilket gor att de fa ganger de
har mynt vill de garna bli av med dem, varfor inte da lagga dem i en spargris? Personligen
satter jag alla mynt jag far direkt i min spargris. Detta ar bra och latt sétt att spara

sekundart pa.

Aven bostadssparkontot &r en produkt som relativt manga respondenter uppgett att de
sparar i vilket &r aningen Overraskande. En respondent har kommenterat detta
placeringssatt som den absolut mest givande placeringen just nu med riskprofilen Iag risk.
Med tanke pa de férmaner man far med BSP-kontot &r det en valdigt bra produkt for
personer som annu inte kopt nagon bostad. Att hela 30,54 % uppgett att de sparar i ett
BSP-avtal tyder pa att folk insett betydelsen av kontot. Sedan har vi fonder och aktier som
hittills genom hela enkaten natt hoga resultat. Att 42,51 % av de respondenter som sparar
eller placerar uppgett att de gor de i fonder jamfort med 28,74 % som &ger aktier kan bero
pa risknivan. Pa lang sikt har aktierna varit det tillgangsslag som avkastat bast men som jag
tog upp tidigare sa har de flesta fonder en betydligt lagre risk an aktier i och med att
spridningen i en fond &r betydligt stérre &n om man placerar direkt i aktier. Detta har gjort
att fonderna blivit sa populdra pa senare tid om man vill fa avkastning da rantelaget i
skrivande stund &r sa daligt. Eftersom respondenterna inte rankat sina kunskaper angaende
placeringar sarskilt hogt antar jag att de respondenter som inte &r sa insatta ocksa hellre
placerar i en fond, vilket resultatet i denna fraga tyder pa. Att svaren ar fordelade just som
det ar tyder pa en tydlig trend enligt marknadslaget da endast 8 % placerar i tidsbundna
konton, som nufortiden avkastar valdigt daligt, medan 42,51 % valt fonder och 28,74 %

aktier som pa senare tid gett betydligt battre utdelning.
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| fraga 10 undersoktes hur ofta respondenterna sparar. | min teori framkom det att det
vanligaste sattet att spara ar att gora det manatligen vilket ocksa framkom av
respondenternas svar. Av respondenterna har 66,47 % uppgett att de sparar manatligen.
Det nast populéraste alternativet var att spara nagon gang nu och da. Det alternativet har
28,74 % av respondenterna valt. De som valt detta alternativ har troligtvis nagon produkt
de sparar i och utokar sitt sparande eller placerande i den produkten da de anser sig ha
mojlighet till det. | fraga 11 har 26,95 % av respondenterna uppgett att de sparar mellan
51-100 euro och 25,47 % av respondenterna 50 euro eller mindre i manaden. Eftersom det
enligt undersokningen var popularast att spara manatligen kan svaren i denna fraga kopplas
ihop med att minimidepositionerna i de flesta produkter som BSP-kontot och malspar ar 50
euro per manad. Om man aven tar i beaktande att de flesta respondenter ar mellan 21-25 ar
och har studiestoéd som sin huvudsakliga inkomstkélla sa har man knappast méjlighet att
spara nagra storre summor i manaden. Da kan man tanka sig att 50 euro i manaden &r en
forhallandevis stor summa for dessa personer trots att det i sig inte ar sa mycket. Jag utgar
darfor fran att merparten av respondenterna som svarat att de sparar mer an 100 euro i
manaden hor till de som inte studerar och har en hdogre manatlig nettoinkomst. Fyra av
respondenterna hade pa fragan under alternativet annat, vad uppgett att de sparar mellan
1000-2000 euro manatligen, vilket &r en hel del. Har kan var och en rékna ut att detta inte
ar mojligt med studiestod som huvudsaklig inkomstkalla, sa dessa personer hér till de som
hade en betydligt hdgre nettoinkomst en medeltalet av respondenterna.

Alla manniskor forhaller sig olika till risker. Man séger att man aldrig skall placera en
summa pengar som man inte ar beredd att g& minste om. Fraga 12 behandlade just detta,
alltsa riskbenagenhet. Majoriteten av respondenterna, 43,11 % har i enkéaten uppgett att de
till viss man ar beredda att ta risker. Det &r svart att gora nagon djupare analys pa denna
fraga i och med att alla manniskor fungerar sa olika men en sak ar saker, ingen vill forlora
sina pengar. Sedan har folk olika mal med sina placeringar och sitt sparande, vissa stravar
efter en hogre avkastning och maste da vara beredda pa att ta en storre risk medan andra
ndjer sig med att endast bevara sitt redan existerande kapital. Att generation Y i teorin
namns som en generation som &r villiga att ta risker avspeglas delvis i svaret pa denna
fraga. Sammanlagt har 57,48 % av respondenterna har uppgett att de i nagon form ar
villiga att ta risker nar det géller sitt sparande eller placerande. Enligt Henrik Malmberg,
som &r titulerad placeringsdirektor och arbetar inom Nordea koncernen stdmmer detta
relativt bra 6verens med hans egna erfarenheter vad galler risktagandet. Malmberg

poangterar ocksa att om man i dagens lage vill fa ndagon form av avkastning pa sina
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placeringar & man tvungen att ta risker. Da namner han aktier eller ranteplaceringar i den
mer riskfyllda delen av rantemarknaden som alternativ for att fa avkastning. For att fa ett
perspektiv  ligger riskfyllda placeringar pa rantemarknaden riskmassigt nara
aktieplaceringar.

Som vi i resultatredovisningen konstaterade sa ar det klart popularaste sattet att skota sitt
sparande eller sina placeringar via natbanken. Respondenternas svar stimmer bra 6verens
med den information jag fatt fram via teorin, generation Y har god férmaga att hantera
internet samt ny teknik och &r i stort sett uppvéxta med datorer. | och med att de allra flesta
bankarenden nufértiden skots via natbanken ar detta inget problem for generation Y som
finner det bade bekvamt och snabbt anpassar sig till detta. Av de respondenter som pa
fraga 13 valt alternativet annat, vad ar det en som namnt Nordnet och en annan har uppgett
att den skoter sina affarer via svenska natméaklaren Avanza. Bada dessa tjanster fungerar
via internet. Eftersom jag tidigare inte tagit upp dessa foretag i mitt arbete kommer jag att i

korthet forklara dem.

Nordnet &r ett svenskt bankaktiebolag som grundades 1996 och i dagens l&ge ar verksamt i
Sverige, Norge, Danmark och Finland. Inledningsvis var Nordnet en av Sveriges forsta
internetméklare men har senare utOkat verksamheten till att &en omfatta bank- och
pensionstjanster. Man kan dock séga att de i huvudsak sysslar med vardepappershandel. Ar

2014 anvéande 6ver 400 000 sparare Nordnets plattform. (Nordnet)

Avanza i sin tur ar en svensk nischbank som grundades 1999 som HQ.se och tog ar 2001
namnet Avanza. Med nischbank menas alltsd en bank som vanligtvis inte har nagot
bankkontor utan helt och hallet betjanar sina kunder via telefon eller internet. Vid utgangen
av ar 2014 hade Avanza drygt 371 200 kunder och &r en av Sveriges storsta natméklare.
Avanza erbjuder sparande- och placeringstjanster till sina kunder. (Avanza)

Nordeas natbank har i medeltal cirka 3 330 000 inloggningar varje manad, naturligtvis
studerar man inte sina besparingar och placeringar varje gang man ar inloggad men
sakerligen alltid nu som da. Eftersom de flesta sparar manatligen paverkar det dven deras
checking habits och darfor ar det relevant for dessa respondenter att folja med sina
besparingar och placeringar pa manatlig basis. Sa har ocksa de flesta respondenter uppgett
att de gor men forstas finns det undantag. | detta fall beror det ocksa pa vilka typer av
sparande- och placeringsobjekt man har, vissa skoter sig ganska sjélvstandigt medan andra

kraver att man ar mer aktiv och foljer med marknaden pa ett helt annat satt, exempelvis
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aktier. Sen ar det upp till var och en hur intresserad man ar av utvecklingen pa sitt
sparande, kanske man endast uppdaterar sig om laget ifall man &r i behov av att gora ett

uttag eller tanker sélja andelar fran nagon produkt.

10.3 Du som inte sparar

De flesta respondenter havdar i fraga 15 att orsaken till varfor de inte sparar ar for att de
inte tillrackligt med pengar. Detta ar fullt forstaeligt eftersom de flesta respondenter hade
uppgett att deras huvudsakliga inkomstkalla var studiestod. Det ar svart att fa ekonomin att
ga ihop med alla utgifter och att dartill fa nagot dver till sparande kan vara tufft. Resultatet
pa denna fraga Overensstammer ocksd med Placeringsbarometerns undersokning som
Hurmerinta namner i sin artikel. Aven dar framkommer det att det vanligaste hindret for att

spara 4r just att fa pengarna att racka till.

Andra orsaker som kom fram under alternativet annat var lathet, att man spenderar for
mycket, inte skarpt sig och gatt till banken samt att standiga forandringar i livssituationen
forhindrar langsiktiga planer. Dessa svar kan inte direkt forknippas med nagon teori utan
beror enbart pa den enskilda individens val. Jag kan daremot tanka mig att generation Y &r
valdigt bekvdma och dérfor helt enkelt inte orkar eller bryr sig om att ta tag i att borja spara
eller placera. Antagligen vill alla personer anda ha det sa bra ekonomiskt som det bara ar
mojligt. Darfor har ocksa 89,29 % av respondenterna uppgett att de planerar att borja spara

i framtiden.

| fraga 17 ar alternativen som respondenterna valt ganska véntade. De alternativ som fatt
de hdogsta svarsprocenten ar ocksa de alternativen respondenterna i fraga 7 uppgett att ar
mest bekanta for dem. Man vill ju inte spara eller placera i en produkt man inte har
kunskap eller kdnnedom om. Att 20 stycken respondenter har uppgett att de inte kanner till
alternativen men garna skulle spara bekréaftar dn en gang att kunskapen inom dmnet inte ar
tillracklig. En respondent har valt alternativet annat, vad pa denna fradga. Respondenten i
fraga vill i framtiden placera sina pengar i skog och mark. Det ar naturligt for vissa
personer att placera i sadana produkter, exempelvis om man &r bosatt pa landet och ager
mark och ar insatt i amnet. Det popularaste alternativet i denna fraga var aktier som 48,81
% av respondenterna valt. Att s3 pass manga av de som inte sparar eller placerar valt
alternativet aktier &r intressant eftersom det i dagens lage med det aktuella marknadslaget
ar det tillgangsslag som avkastar bast men ocksa en relativt riskfylld placering som kanske
inte &r optimal for nyborjare.
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Eftersom det endast ar tva av respondenterna som uppgett att de skulle kunna tanka sig
spara i ett malsparavtal sa tror jag att 6vriga respondenter och folk dverlag inte dr bekanta
med vad detta ar da ett malsparavtal annars &r ett bra och enkelt sétt att spara manatligen.
Endast 5 av respondenterna har medgett att de inte alls &r intresserade av att spara eller
placera. Att siffran pa det alternativet ar sa pass lag ar positivt eftersom det enligt teorin
blir allt viktigare att tanka langsikt och spara for att trygga sin framtid i dessa ekonomiskt

osakra tider.

10.4 Allmant om sparande och placeringar

Fraga nummer 18 i ordningen behandlade besparingar eller placeringar som
respondenterna inte skaffat sjalv. Denna fraga ar svar att analysera djupare da man bor ta i
beaktande att risken finns att alla respondenter inte vet om att nagon sparar at dem. Pa
grund av detta kan resultatet vara aningen missvisande i denna fraga. Att 35,10 % av
respondenterna uppgett att de har besparingar eller placeringar de inte skaffat sjalv ar anda
bra om man tar detta i beaktande. For anhoriga till de som tillhor generation Y var det annu
mojligt att i bankerna relativt fritt kunna 6ppna konton och placeringar av olika slag for att
ge bort eller dylikt. Men i och med att finansinspektionen har skérpt sina regler i syfte att
forhindra till exempel penningtvitt, finansiering av terrorism och annan ekonomisk
brottslighet har det numera blivit allt svarare att 6ppna tjanster till andra personer. Detta
varierar fran fall till fall men man maste nufortiden allt som oftast ha foraldrarnas lov for
att 6ppna tjanster till en minderarig person. Processen med att 6ppna tjanster till en annan
person medfor ocksd en hel del papperskrig dd grunduppgiftsblanketter och Gvriga
dokument bor fyllas i for att uppfylla de nya lagarna och bestammelser som satts upp for

bankerna.

De respondenter som har svarat att de har besparingar eller placeringar som de inte sjélv
skaffat har mestadels fatt dem av sina foraldrar eller mor- och farforaldrar vilket bekraftar
denna teori. Nagra respondenter namnde ocksa att de fatt stipendier i form av fonder eller
vunnit nagon tavling dar priset varit fonder. Vissa hade dven arvt besparingar eller

placeringar.

Att svarsfordelningen bland respondenterna pa fraga 19, som behandlar anlitandet av
experthjalp for skotseln av ens banktjanster har varit sa jamn mellan ja och nej ar
intressant. De som svarat ja ar sékerligen de som kanner sig osékra pa amnet och garna

anlitar experthjalp for att k&nna sig sakra i sitt sparande och placerande. Bland de
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respondenter som pa denna fraga valt alternativet annat, vad ar asikterna delade. En
respondent havdar att bankens placeringsradgivning inte ar véard avgifterna som man blir
debiterad for medan en motsétter sig detta pastaende och nog skulle anlita bankernas
expertis. En respondent menar att det kan bli aktuellt vid placeringsradgivning over
100 000€ och far medhéll av en annan respondent som likasa tycker att det beror pa
summan. Av de som svarat nej kan man ténka sig att de flesta respondenter dar har en del
kunskap om amnet och kanske ar typiskt finlandska och garna skoter detta pa egen hand.

En respondent uppger att slakten ar kunnig och att nédvandiga rad fas via dem.

Den sista egentliga fragan i enkaten behandlade studielan som placeringsalternativ, skulle
du kunna tanka dig att ta studielan for att placera det? Enkéaten besvarades ocksa av sadana
personer som inte for tillfallet studerar sa svaren pa denna fraga baserar sig pa tidigare
erfarenheter och kommande beslut. 40,82 % vilket ar en majoritet av respondenterna har
uppgett att de inte skulle tdnka sig detta som ett alternativ. Som vi tidigare konstaterat &r
folk Gverlag inte sa riskbenagna och alla &r mana att gora vinst pa sina placeringar. Det
skulle saledes bli dubbel forlust om man gar back pa en placering gjord med Ianade pengar.
Trots detta var det 32,24 % av respondenterna som skulle dvervéga detta som alternativ
och 21,22 % som havdar att de skulle lyfta studielan med syfte att placera det. Hur man
valt att svara pa denna fraga paverkas av hur insatt man ar i placerande och vad man ar ute
efter med sin placering, men som sagt finns det inga helt sékra placeringar sa det lonar sig
att tdnka Over ett sadant scenario noggrant. Ponera att om studielanet ar det som skall halla
dig flytande under studietiden eller kort darefter, &r det kanske inte ett sa smart alternativ
att placera dessa pengar och det skulle vara aningen bittert om studielanet forsvinner om
aktiekurserna rasar eller liknande. Daremot finns det inget maste att placera hela
studielanet.

10.5 Egna asikter om sparande och placeringar

Samtidigt som manga kommenterat att det ar ett intressant amne sa kan man se en tydlig
trend i att manga av respondenterna anser att de har allt for lite kunskap om sparande och
placeringar. Om man ska tolka respondenterna baserat pa deras kommentarer, sa ar
okunskap alltsa den storsta orsaken till att folk inte sparar. Detta bevisar att behovet av en
kurs eller dylikt samt 6verlag mer information om sparande och placerande skulle vara pa
sin plats. Ocksa faktorer som tidsbrist har tagits upp. Sparande och framférallt placerande
ar en tidskravande sysselsattning och kraver att man sétter sig in i &mnet, detta ar delvis en

fraga om installning. Vill man verkligen spara och placera hittar man nog tid for det. Man
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behdver inte ge sig pa de allra svaraste placeringsformerna direkt. Enligt Hultkrantz och
Masalins bok, Pengar for livet ar det heller inte att rekommendera. Bérja enkelt och jobba
dig stegvis mot mer kravande sparande- och placeringsformer. Faktum kvarstar, sparande
och placerande av pengar &r ett svart &mne och pa grund av det vagar manga inte borja i

nagon storre utstrackning.

10.6 Kritisk granskning

Validiteten i en forskning anger Overrensstammelsen mellan vad vi séger att vi skall
undersoka och det vi faktiskt undersdker (Bryman, o.a., 2011 s. 172). En forsknings
kvalitet avgors utover validiteten aven pa om forskningen gar att lita pa, det vill saga hur

god reliabiliteten &r (Bryman, o.a., 2011 s. 170).

Jag upplever att svarens kvalitet i enkédten har varit bra och att enk&tens validitet och
reliabilitet 6verlag har varit god. Tack vare att enkéten pilottestades tycker jag att jag
kunnat minimera felmarginalen pa svaren. Ett par saker anser jag att kunde gjorts
annorlunda for att fortydliga och forenkla kvalitén av resultatredovisningen, men som
helhet ar jag ndjd med genomforandet. Vad géller objektiviteten i arbetet och
undersokningen har jag forsokt vara sa opartisk som mojligt och tycker ocksa att jag
lyckats med detta. Trots att fokus varit pa Nordeas produkter dr jag mycket medveten och
haller det inte alls omgjligt att ndgon annan bank har en motsvarande produkt som é&r
battre. Min asikt ar saledes att jag forhaller mig objektiv till undersokningen och i analysen
av resultatet, jag har inte kunnat paverka respondenterna och har analyserat resultatet utan

att ta nagons parti.

Efter att enkaten och arbetet &r gjort anser jag att forutom nagra fa finjusteringar pa
enkaten, sasom ett par stavfel och omformulering av ett par fragor for att fortydliga dem
samt att andra vikterna i fraga sex som blivit omvénda, inte att jag skulle kunna gora nagot
annorlunda. Det som daremot har varit den stérsta utmaningen fér mig med arbetet var att
hitta relevant information om generation Y samt att sedan kunna tilldmpa den och tolka hur
det paverkar generation Y som sparare eller placerare och om man utifran det kunnat se

nagra tydliga trender.

For att kunna fordjupa arbetet kunde man tagit upp placeringsalternativ som bland annat
skog och mark som en av respondenterna uppgett att 1ag hen nara hjartat och var beredd att

placera i. Det finns ocksa andra placeringsalternativ som jag valt att lamna bort i detta
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arbete. Nu hade jag valt en avgransning som innebar att jag gjorde mitt arbete utifran
Nordeas utbud av produkter, man kunde eventuellt inkluderat andra banker i arbetet men
produkterna ar anda relativt likvardiga, sa vet inte om det skulle paverkat arbetet i

slutandan.

11 Sammanfattning

Sparande och placerande ar ett aktuellt &mne, speciellt bland ungdomar i dagens ldge och
nagot som jag personligen tycker ar valdigt intressant. Eftersom jag jobbat inom
bankbranschen de senaste somrarna var det ratt sjalvklart att jag ville skriva om nagot som
behandlar just bankvarlden. Dessutom har det under de senaste aren blivit allt viktigare att
tanka pa och trygga sin ekonomiska situation. Pa grund av situationen som rader med 6kad
arbetsloshet och Iagkonjunkturer kan man genom att spara och placera delvis paverka sin
livssituation. Att jag sedan valde att avgransa arbetet till generation Y beror pa att det ar
framtidens generation som kommer att ha en stor betydelse i hur Finland och vérlden
overlag kommer att se ut om nagra ar. Att jag sjalv hor till generation Y bidrog ocksa till
att jag ville undersoka hur vi sparar och placerar da det &r just generation Y som nu ar den
generation som bankerna vill na ut till for att fa oss att borja spara och placera.

| arbetets teoridel valde jag att ta upp de vanligaste sparande- och placeringsformerna ur
Nordeas synvinkel for att forhoppningsvis dka kannedomen om @mnet bland lasarna samt
att vacka intresset for sparande och placerande just pa grund av att det blir allt viktigare.
Att ta upp generation Y var sjélvklart ocksa en viktig del av arbetet for att kunna forsta vad
som kannetecknar framtidens generation i syfte for att kunna underséka om man kan se
nagra tydliga trender bland unga manniskors satt att placera och spara sina tillgangar.
Darfor har jag behandlat konsumentbeteende och tagit fasta pa viktiga drag hos denna
tekniskt kunniga generation.

Att valet foll pa en enkat for att undersoka generation Y:s sparande- och placeringsvanor
var ett latt beslut. Jag visste att jag pa det viset kunde samla in nddvandig information om
amnet samtidigt som jag nar ut till stort antal personer ur ratt malgrupp pa ett smidigt och
enkelt satt. Utover enkéten kompletterade jag mitt arbete med Marie-Louise Sundblom och
Henrik Malmbergs synpunkter och asikter om @mnet samt fick deras sakkunniga insyn av
det aktuella laget pa marknaden. Bade Sundblom och Malmberg arbetar inom Nordea med

olika sysslor som beror sparande och placeringar.
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Da jag inledde mitt arbete hade jag egentliga inga forvantningar. Jag var bara allméant
intresserad Over vilket resultat undersokningen medfor och vilka slutsatser man kan géra
baserat pa det. En positiv overraskning for mig personligen var att av mina 261
respondenter var det 172 stycken, motsvarande 65,90 % av respondenterna som har
uppgett att de sparar eller placerar i ndgon form. Det ar en valdigt bra siffra med tanke pa
att majoriteten av respondenterna ar mellan 21-25 ar och att de flesta endast har
studiestodet som sin huvudsakliga inkomstkalla. Att hela 89,29 % av de respondenter som
uppgett att de i nuldget inte sparar &r intresserade av att nagon gang i framtiden borja spara
ar ocksa positivt. Det bevisar att viljan och intresset finns, men det & manga andra faktorer
som ocksa maste stamma in for att man skall kunna inleda sitt sparande. Viktigast av allt &r
anda att man anvander sunt fornuft da man konsumerar, att man inte lever Gver sina
tillgangar (Ekonomi, 2009). Viktigt att komma ihag ar ocksa att man inte heller kan spara

mer av sin inkomst an man har mojlighet att avsta fran (Ekonomi, 2009).

Déremot ar det en férdel om man kan borja spara redan i ett tidigt skede av sitt liv. Som
Hurmerinta namner i sin artikel kan man genom att spara mindre summor at gangen,
exempelvis manatligen komma upp till en respektabel slutsumma om man borjar spara
redan i ung alder. Faktum &r, som dven framkommer ur respondenternas svar i enkéaten, att
folk dverlag har for lite kunskap om sparande och placerande. Man kunde kanske rentav ga
tillbaka till som det var forr i tiden, da bankerna kom till skolorna och presenterade sin
verksamhet och delade ut spargrisar for att vacka ungas intresse till att i forsta hand borja
spara. Detta ar forstas en kostnadsfrdga ur bankernas synvinkel. En annan idé kunde
daremot vara att man skulle kunna ordna en kurs under grundskoletiden som behandlar

sparande och placeringar.

I resultatet av undersokningen kunde man nog se ett visst monster i respondenternas satt att
spara och placera. Rentav en trend i anknytning till hur marknadslaget ser ut just nu. Vill
man med det aktuella rénteldget ha avkastning & man tvungen att ta risker, vilket
respondenterna nog till viss man var beredda att géra. Fonder och aktier medfor en viss
risk men &r i stort satt de placeringar som ger vinst numera om man inte enbart &r
intresserade av att bevara sitt kapital. Att just fonder och aktier ar de som mojliggor vinst
bidrar till att de blivit allt populérare. Ocksa bostadssparkontot &r en produkt som blivit allt
mer aktuell bland generation Y, da manga inom kort kommer att kopa sin forsta bostad och
darigenom insett betydelsen av det. Dessa tre produkter ar de som flest respondenter sparar
och placerar i eller skulle téanka sig att spara i, alltsd kan man saga att dessa produkter har

en uppatgaende trend. Man kan ocksa konstatera att produkter som férmanskontot och
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tidsbundna depositioner som inte langre ar sa populara har en nedatgaende trend. Helt klart
ar att trenderna inom sparande och placerande gar hand i hand med hur marknadsléaget ser
ut. Avslutningsvis vill jag citera en av respondenterna fran enkéten, att spara ar viktigt men

att leva under tiden ar annu viktigare.

#YOLO
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BILAGA 1

Hur sparar och placerar generation Y?

Introduktion till amnet:

Hej!

Mitt namn ar Robert Lindgvist och jag studerar foretagsekonomi vid Yrkeshdgskolan Novia. Denna undersokning ar en del av
mitt examensarbete som baserar sig pa generation Y's sparande- och placeringsvanor. Generation Y &r de som ar fddda mellan
aren 1930 - 2000.

Allts3, om du som liser detta &r mellan 15 och 35 Ar vore jag valdigt tacksam om du kunde ta dig tid att besvara min enkt!
Enk&ten &r uppbyggd utifrdn Mordeas produkter och produktbendmningar.

Alla svar behandlas anonymt och redovisas endast | form av statistiska diagram.

Tack pa farhand.

Mvh, Robert Lindgwist

Om det uppstar fragor kring enkéten kan ni kontakia mig pa: robert lindgvist@novia fi

* 1. Kon:

| 4

* 2, Alder:

e
w

# 3. Vilket av alternativen ar din huvudsakliga inkomstkalla?
) Studiestod
| Farvanesian
| Arbestloshetizersatining
| Bidrag av féraldrama
| Féraldrapenning fran FPA

| Annat, vad?

* 4, Uppskatta din totala nettoinkomst per manad (all inkomst inrdknad)?

* 5. Uppskattade totala utgifter per manad? (t.ex. boende, noje, resor, mat m.m. OBS. inte sparande)




* §. Dina kunskaper om sparande och placeringar

Mycket bra kunskaper Bra kunskaper Kanner till amnet Diéliga kunskaper Inga kunskaper alls

Hurudana kunskaper anser
du dig ha inom sparands?

Hurudana kunskaper anser
du dig ha inom
placerande?

* 7. Vilka olika former av sparande och placeringar &r bekanta fér dig? (valj ett eller flera)
[ ] Ferménskonto
|:| Tidsbundna depoasitioner
[ ] Bostadssparkonto (B5P-konte)
|:| Sparlivitreskring
[] métspar
[ ] Fonder
[ Axtier

[] Annat, vad?

* 8. Sparar du?

Ja

) Mej



Hur sparar och placerar generation Y?

Du som sparar och/eller placerar

Dessa frégor riktar sig endast till de respondenter som svarat “ja" pé frﬁgﬂ 8 (sparar du?).
9. | vilka former sparar och placerar du? (valj ett eller flera)

Spargris

Brukskonto for sparande

Farmanskontao

Tidsbundna depositicner

Bostadssparkonto (BSP-konto)

Sparlividrsakring

Ialspar

Fonder

Ooogooogd

O
e
1

10. Hur ofta sparar du? (valj ett eller flera)
[ | ménatligen

[] Kvaralsvis

[ ] Halvdrsvis

D Adigen

I:‘ Méngéng nu och da

11. Hur mycket anser du dig spara i medeltal per manad?
1 50 ewre eller mindre
) 51-100 eure
' 101-200 eurg
| 201-300 euro
y 301-500 euro

1 Annat, hur mycket?




12. Alla placeringsformer medfdr olika typer av risk

5. Jag &r beradd att ta 3. Jag &r fill viss mén
stora risker 4, beredd aft ta risker
Hur riskbendgen &r du?
WElj ett av altermativen pa
skalan.

13. Hur skdter du ditt sparande eller dina placeringar? (valj ett eller flera)
[ | 1 banken med hjlp av en fiansteman

[ ] via natbanken

|:| Magon annan privatperson skiter detta far mig

[ ] Annat, hur?

14. Checking habits, att folja med hur dina besparingar och placeringar utvecklar sig.

Ett par Eit par
Engéngi gangeri ganger i
Dagligen veckan veckan Manstligen  manaden

Hur ofta kollar du upp dina
besparingar och
placeringar?

Annst, nar?

Bakat Masta

1. Jag vill inte alls ta
risker

Erligen Aldrig



Hur sparar och placerar generation Y?

Du som inte sparar

Dessa frégor riktar sig endast de respondenter som svarat "nej” pf’: frﬁgﬂ 8 (sparar du?).
9. Om du inte sparar, vad beror det pa? (vilj ett eller flera)

D Inte fillrac kligt med kunskap

[ ] Inte tilrackligt med pengar
[ ] Ingetintresse
(]

Annat, vad?

10. Planerar du att borja spara i framtiden?

| WJa
I Nej

Annat, vad?

11. Vilka av alternativen skulle du kunna tdnka dig att spara eller placera i? (valj ett eller flera)

Farmanskonto

Tidsbundna depositioner
Bostadssparkonto (B5P-konta)
Sparlividrs3kring

Malspar

Fonder

Odooogo

Aktier
D Kanner inte fill allernativen men skulle gama spara eller placera
D Arinte alls intresserad av att spara eller placers

D Annat, vad?

Bakat Nasta




Hur sparar och placerar generation Y?

Allmant om sparande och placeringar

Dessa frégur riktar sig till alla respondenter.
* 15. Har du besparingar eller placeringar som du inte skaffat sjalv?
Mej

Ja {(vanligen specificera vem som skaffat dem)

* 16. Finlandare dr kinda som ett gor-det-sjalv-folk. Skulle du anlita eller har du anlitat proffesionell hjalp nar det galler
sparande och placeringar?

Ja
Mej

Annat, varfar?

* 17. Studielan som placeringsalternativ
Mej Hansks Ja Ja, jag har redan gjort det

Skulle du kunna ténka dig
att ta studietén for att (]

placera det?
Hur sparar och placerar generation Y?

Sparande och placerande

Jag ar valdigt intresserad av att hora era kommentarer och asikter ang%ende sparande och placeringar. OBS. denna
fraga ar inte obligatorisk.

18. Egna asikter om sparande och placeringar:

Ett stort tack fr att ni tagit er tid att besvara denna enkat!

Bakat Klar

Driven av
SurveyMonkey

Se hur |3t det 3r att skapa en enkat.



