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1 INLEDNING

Det var oktober 2014 som en mamma i Rautavaara korde rakt in i en buss med alla sina
tre barn och alla dog. | November samma ar, i Kuopio, tog en mamma livet av sina tva
sma barn. Det blev mycket skriverier i medierna om handelserna och man bérjade fun-
dera pa hur Finlands barnskydd och familjearbete fungerar i praktiken. Det var i sam-
band med detta som jag bérja fundera dver otaliga fragor: Varfor gor foraldrarna sina
barn illa? Var har gatt fel i familjen? Vem har inte kunnat hjalpa familjen? Har familjen
sokt hjalp och inte fatt den hjélp som de behdvt? Hur skall man hjalpa familjer for att
forhindra dessa tragiska handelser i framtiden? Och framfor allt vad kan man som pro-
fessionell erbjuda familjen for att familjen skall ma bra?

2 BAKGRUND

I ménniskans liv ar ett partnerskap och ett barns fodelse betydelsefullt. | barnfamiljer
finns det funktionella och aktiva faser, dvs. fran den tiden kvinnan vantar barnet tills
barnet nar skolaldern. Ett litet barn behdver mycket tid med sina foraldrar och foréldrar-
na forandrar ocksa sin intima relation nar tva blir tre. Samtidigt som barnet fods i famil-
jen &r det mojligt att foréldrarna &r i en livssituation dar de samtidigt skall slutféra sina
studier, skaffa sig ett arbete eller kdpa sig ett hem. Familjeliv och studier eller familjeliv
och arbete ar inte alltid latt att kombinera. (Forss & Vatula-Pimia 2014:73-74)

Familjen uppfattas i de flesta fall att stodja individen. Familjemedlemmarna kan ocksa
forvranga, stjala eller stéra nagons av familjemedlemmarnas tillgang om de sa vill. Det
kan uppsta tvister mellan barnen och foraldrarna som de kan uppleva som viktiga. Till
familjen hor ocksa hot som kan framtrada som familjekatastrof t.ex. i samband med al-
koholbruk eller otrohet. Familjen ar en viktig uppvéxtmiljé som innebér for barnet
uppmuntrande, karleksfulla och vardande manniskoférhallanden. (Térronen 2012:17)



2.1 Vad ar familjearbete?

Ett familjearbete sker i familjens hem for antingen kortare eller langre tid for att stabili-
sera barnens eller foréldrarnas situation. Arbetet kan vara att stoda och vagleda forald-
rarna vid uppfostran och hur de ska ta hand om sitt hem eller att vdgleda vid barnens
hobbyer eller att gora l&xor med barnen. Familjearbete kan vara en del av hemtjansten
eller i form av barnskydd som Gppenvard. Familjearbetets malgrupp ar olika familjer
med varierande stod- och hjalpbehov. | familjearbetet patraffar man bade familjer i kris
och familjer med valmaende. Familjerna kan fa hjalp av en familjearbetare mer an en
gang, tid pa hjalpen kan variera och intensivt familjearbete bestams enligt familjens si-
tuation. Malet for familjearbetet ar att familjerna och barnens valmaende samt att fore-
bygga familjehotande saker som t.ex. foraldrarnas trotthet och genom det férebygga
barnens sarbarhet, att familjen skall kunna klara sig sjalvstandigt i vardagen och for-
magan att vid behov soka sig i tid till familjetjansterna. Varje familj har eget mal enligt
behov som de skall na. (Forss & Vatula-Pimia 2014:263 & Jarvinen m.fl. 2012:15)

Familjearbetet ar ett professionellt, malinriktat arbete for att stodja familjen i olika livs-
situationer, enligt familjens situation. Familjearbetet &r att stodja familjens forandringar
och behov déar man arbetar flexibelt for att méta dessa behov. | barnskyddslagen definie-
ras familjearbetet som en av de Gppna vardstodsentreprendrer. Det riktas till familjear-
bete olika forvantningar som galler barnskyddet. Till exempel genom familjearbete
skulle det vara dnskvart att minska pa omhandertagning av barn. I manga fall har svara
situationer i familjerna blivit synliga genom familjearbetet. Lagstiftning har annu inte
definierat familjearbete som en sjalvstandig social service och har inte definierat be-
greppet familjearbete forutom att det &r en stodtjanst till barnskyddets 6ppenvard. Av
denna anledning ses familjearbete framst som en arbetsmetod. | familjearbetet finns det
ingen enskild exakt definition eller etablerad form av arbete utan det finns manga pro-
fessionella, i olika positioner och med olika syften. Familjearbetet fokuserar pa psyko-
socialt arbete, som kombinerar socialvetenskapligt tinkande med psykologisk kunskap
och terapeutiska fardigheter. (Jarvinen m.fl. 2012: 12-14)



2.2 Allman basservice for barnfamiljer

Social- och hélsovarden som erbjuder tjanster till barnfamiljer betonar vikten av fore-
byggande och tidigt ingripande tjanster. Finland har ett heltackande nétverk av vardcen-
traler, som nastan alla familjer anvéander sig av. Modravardsradgivningen och barnrad-
givningens uppgift ar att uppratthalla och framja barnfamiljens halsa och véalmaende
Idag har radgivningens verksamhet utvecklats pa manga stallen till en mera valmaende-
radgivning. Detta innebar bland annat ett mangprofessionellt samarbete. Pa en valmaen-
deradgivning ar det majligt att besoka sjukskoterska, lakare, psykolog, familjeradgiv-
ningsarbetare, familjearbetare och socialarbetares tjanster. Gruppen med specialister
hjalper familjen att I6sa de vardagliga svarigheterna om familjen sa 6nskar. Familjen ar
valmaenderadgivnings kund anda fran moderns graviditet till dess barn nar skolaldern.
Uppfdljningen av graviditeten och 6vervakningen av barnets utveckling sker pa radgiv-
ningen. Utdver detta diskuterar man partnerskap och foréldraskap samt hur makarna or-
kar i vardagen. (Forss & Vatula-Pimia 2014:73-75)

For barnfamiljer finns det social tjanster som &r gratis for barnfamiljer. UtOver detta ar
de sé kallade lagtroskelservicepunkter” vilket innebar att det ska vara enkelt och latt,
dvs. en lag troskel, for att be om hjalp och stod aven i de mest vardagliga problemsituat-
ionerna som kan uppsta i familjen. Foraldrar till ett litet barn kan kontakta familjerad-
givningen nar de t.ex. ar bekymrade Gver sina barns beteende eller utveckling, vill dis-
kutera foraldraskap eller nar barnet har problem i dagvarden eller med vanner. Hemma
ar det stdndiga konflikter, familjen har forluster och forandringar, familjen &r i skils-
massa och vardnadstvister. Familjeradgivningen samarbetar och delar sina kunskaper
inom radgivning, dagvard, socialtjanst och med skolans halsovard. Familjeradgivningen
informerar om sina tjanster genom att halla olika evenemang och utbildningar som halls
av experter. (Forss & Vatula-Pimia 2014:85-86)

Kommunerna finansierar familjeradgivningstjanster med skatteintakter och statsandelar.
| ett antal kommuner stds dessa tjanster med Kaste-programmet vars syfte ar att ut-
veckla tjansterna. Kvaliteten pa tjansterna avgors av tjansternas tillganglighet och till-
gang. Tjansten ar tillganglig da den erbjuds men séger inte om tjansten ar val funge-

rande till de ménniskor som behdver dem. Tjanstens tillganglighet &r att framja jam-
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stalldheten mellan barnfamiljerna. Tjansternas tillganglighet relaterade till det faktum
att tjansterna moter behoven hos kunderna och kommer att erbjudas nar de behovs. Med
fysisk tillganglighet, att man tar i beaktande saker som t.ex. tjansternas lokalisering,
kvalitet och tillforlitlighet. Aven i de sociala och kulturella faktorer, sdsom sociala néat-
verk eller skillnaden med informationen som man far har en betydelse av tjansternas
tillganglighet. Manniskornas personliga egenskaper, sasom deras tidsanvandning, fy-
siska aktivitetsmojligheter, attityder och deltagande, paverkar ocksa tillgangligheten av
tjansterna. Trots de atgarder som finns for forebyggande tjanster finns det annu brister.
Brister i grundldggandetjanster syns genom att de speciella och sérskilda tillaggstjans-
terna fatt 6kad anvandning och 6kade resurser. Forebyggande tjanster ar ekonomiskt
motiverade och betydanden for familjens halsa och valmaende. | synnerhet om barnets
uppvaxtforhallande inte ar lampligt eller om ett gott fordldraskap saknas behovs foru-
tom de vanliga familjetjansterna specifika atgarder. (Lammi-Taskula & Karvonen
2014:228-229)

2.3 Den nya socialvardslagen och hemservice

Den nya socialvardslagen tradde i kraft 1 januari 2015 och huvudparten av den Gvriga
lagstiftningen i april 2015. Andringar som géller bradskande placering inom barnskyd-
det trader i kraft i borjan av ar 2016. Genom lagen stravar man efter att sakerstalla tjans-
ternas kvalitet. Kommunens verksamhetsenheter inom socialvarden bor utarbeta en plan
for egenkontroll. Den nya lagen innebdr att kommunen ar skyldig att ordna hemservice
for barnfamiljer dar det &r nédvéndigt for att trygga barnets vélfard utan barnskyddsan-
malan. Hemservice erbjuds pga. nedsatt funktionsformaga, sasom forlossning, sjukdom,
utmattning, skada eller sarskild familje- eller livssituation. En sarskild familjesituation
ar t.ex. skilsmassa, en familjemedlems dor eller dér den ena av foréldrarna &r i fangelse.
En sarskild familjesituation kan ocksa uppsta i en familj som vardar en anhorig eller har
tvillingar. Malet med hemservice &r att sanka troskeln for att soka hjalp och att trygga
ett tidigt stod for familjer. Den nya socialvardslagen okar lagtroskeltjansterna, forbattrar
klienternas jamstalldhet, minskar behovet av korrigerande atgarder samt starker basser-
vicen. Kommunerna maste tydligt informera sina invanare om var man kan scka hjalp
och tjanster. Forebyggande tjanster, familjearbete och hemservice, minskar antalet kli-
enter inom barnskyddet. Detta ger kommunerna en mojlighet att det finns tillrackligt
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manga anstallda i forhallande till antalet klienter inom barnskyddet. En réatt resursfor-
delning inom barnskyddsarbetet och 6kandet av de forebyggande tjansterna minskar be-
hovet av tunga korrigerande barnskyddsatgarder. (Socialvardslagen 6kar lagtroskeltjans-
terna 2014) Har nedan beskrivs den nya socialvardslagen 30.12.2014/1301 kap. 3 para-
graf 19 hemservice som tillampades fr.o.m. 1.1.2015.

19 § Hemservice

Med hemservice avses att fullgéra eller bista vid fullgérandet av uppgifter och funktion-
er som hor till boende, vard och omsorg, uppratthallande av funktionsférmagan, vard

och fostran av barn, utrattande av arenden samt till det 6vriga dagliga livet.

Hemservice tillhandahalls personer som pa grund av sjukdom, forlossning, skada eller
av nagon annan liknande funktionsnedséattande orsak eller i en sarskild familje- eller

livssituation behover hjalp for att klara de uppgifter och funktioner som avses i 1 mom.

Som stddtjanster som ingar i hemservicen tillhandahalls maltids-, kladvards- och stéad-

service och tjanster som framjar socialt umgange.

Barnfamiljer har ratt att fa sddan hemservice som ar nédvandig for att trygga familjens
omsorgsuppgift, om det pa grund av omstandigheter som anges i 2 mom. inte ar mojligt
att trygga barnets valfard utan hemservice. (Socialvardslagen 2014)

2.4 Situationen i Vanda

Vanda stad erbjuder tjanster for barnfamiljer i olika livssituationer: modra- och barn-
radgivning, omsorg for barn och unga, kris i familjen, familjeréattsliga drende, hemser-
vice for barnfamiljer, radgivning via internet och barnskydd. Inom tjansten omsorg for
barn och unga erbjuder staden bl.a. familjeradgivning och familje-coacher. Familjerad-
givningen ar for familjer med barn under 13ar. Familjeradgivningen stoder foraldra-
skapet och familjen far stod med fragor gallande barnets uppvaxt och utveckling. Samt
konflikter med parforhallandet. Familje-coacher stoder foraldraskap, vagleder och lyss-

nar pa barnfamiljens svarigheter i vardagen. Hemservice for barnfamiljer ar for familjer
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som behdver hjalp i vardagens utmanande situationer, t.ex. familjesituation, trétthet,
sjukdom och vid barns fodelse. Familjen far hjalp med hem-och barnvard, uppfostring

och stod i foraldraskap. (Halsovard och sociala tjanster 2015)

Vanda stads Foraldraskapsarbetesutvecklingsprogram och Tukevasti alkuun, Vahvasti
kasvuun 2 gjorde tillsammans med Webropol en undersokning pa internet i slutet av
2011 och bérjan av 2012. Det kom 1030 svar, av 167 var pappor och 863 av mammor.
Resultatet i undersokningen berdrde utmaningen om samhiéllets “fordldravanlighet”,
samt foréldraskapsfordelning med arbete och roller, samt tillhdrande sociala nétverks-
funktioner. I undersokningen fragades det bl.a. vad man var missnéjd med och vad man
skulle 6nska for hjalp? Svaren berdrde féljande teman: tjansternas tillganglighet, langa
kder och fordroéjningen av hjalp, tjansternas kvalitet och arbetarnas yrkeskunskap, brist-
fallig information och att det fattades klara instruktioner. En annan fraga var dar de fra-
gade hur man skulle kunna stoda foréldrarna battre. Svaren berérde bl.a. att 6nskan om
fler dagvardsplatser, forbattra tjansternas tillganglighet, utveckla radgivningsarbetet,

dela information om foréldraskap samt 6ka pa de digitala tjansterna. (Bruijn 2013)

3 TIDIGARE FORSKNING

| detta kapitel kommer jag att presentera tre studier som har gjorts mellan ar 2005 och
2012. Foraldrarnas upplevelse av tidigt stod hittade jag pa databasen Academic Search
Elite med sOkorden “early support” and “families” genom att avgréansa till artiklar som
hade blivit publicerade ar 2005 eller senare. Barnfamiljernas vardag och deras valma-
ende och Valmaende nar 6ver generationer hittade jag genom manuell sokning. Sok-
ningarna har jag gjort i januari 2015. Orsaken till att jag har valt dessa artiklar ar att man
far en forstaelse ur foraldrarnas synvinkel hur de upplever tidigt stod och hur viktigt
valmaendet ar for barnfamiljer och att man far kunskapen om att valmaendet kan vara

arftligt genom att det gar fran generation till generation.

3.1 Foraldrarnas upplevelse av tidigt stod

Syftet med Susanna Rautios (2013) forskning var att samla ihop foéraldrarnas upplevelse

av tidigt stod. Undersokningen baserar sig pa en forebyggande och innovativ familje-
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servicemodell som utvecklades i ett finlandskt projekt mellan ar 2005 och 2008. Syftet
med familjeservicemodellen var att forbattra strukturerna och funktionen av basser-
vicen, t.ex. barnradgivning, dagvard och skola, genom omfattande och systematiskt nat-
ionellt, regionalt och lokalt samarbete mellan de olika administrativa sektorerna och
andra aktorer, samt att starka foraldraskapet och valmaendet for barnfamiljerna. Malet
var att bilda en familjecentrerad modell eller ett servicendtverk dar allménhetens sek-
torer, familjerna sjalva, icke-statliga organisationer, frivilliga aktorer, lokala samhéllen
och den privata sektorn skulle agera i partnerskapet. Familjerna som deltog i undersok-
ningen var de som hade haft tidigt stod i form av hembesok via projektet och varit bru-
karen mellan 3 och 9 manader. Undersokningen bestod av sex intervjuer med sex
mammor och tre pappor, dar foraldrarna var mellan 20 och 40 ar. Resultatet visade att
foraldrarna var i borjan kritiska mot det tidiga stodet som skulle erbjudas hemma i deras
hem och forstod kanske inte riktigt syfte med det tidiga stodet. Storsta delen av forald-
rarna ansag att de fick mycket tid med de professionella och det var bra att hembesoket
inte var tidsbegransat, eftersom det &r oftast tidsbegransat pa barnradgivningen. Forald-
rarna var ocksa tacksamma att de kunde bygga upp ett professionellt férhallanden med
familjearbetare. Familjearbetaren hade tid att lyssna pa foraldrarna, foraldrarna kunde
6ppna sig for dem, lita pa dem och familjearbetarna forstod foraldrarna. Det var en latt-
nad for foraldrarna att kunna prata med nagon som var utomstaende. Foraldraskapet for-
starktes ocksa under tidigt stod”- perioden eftersom familjearbetarna gav positiv re-

spons till foréldrarna.

3.2 Barnfamiljernas vardag och deras valmaende

Syftet med Torronens (2012:204) studie var att fa reda pa familjens upplevelse av det
vardagliga valmaendet. Maritta Torronen &r professor inom socialarbete och har gjort en
studie som grundar sig pa barns och ungas rehabiliteringsforbund inom Mannerheims
barnskyddsforbunds projekt Tidigt ansvar ar 2006. Studien bestar av intervjuer och
material av enkéater. De som har deltagit i studien ar familjer fran huvudstadsregionen
och Egentliga Finland vilka deltog i forebyggande, frivilligt och i gruppforms-
familjearbete som forverkligas i form av klubbverksamhet. Till forskningen intervjuades
16 familjer dar 16 mammor och 5 pappor, dar de berdttade om sina syn pa det vardag-

liga valmaendet. Enkéaterna besvarades av 24 personer varav 23 var mammor och 1

13



pappa. En del av fordldrarna var de samma som deltog i intervjun men man kan inte
forena svaren eftersom enkéaterna var anonyma och de besvarade inte pa alla fragor. En-
kdten bestod av fragor inom féljande omraden: familjestrukturen, boende, uthildning
och arbete, familjens uppehalle, familjens vardag och varderingar, familjens interaktion,
samt nojdaktighet till sin livssituation. Enkatsvaren skulle komplettera intervjuernas
upplevelse. (Torronen 2012:205&209-210)

Resultatet delades in i tre grupper: ekonomiskt, kulturellt och socialt kapital. | den eko-
nomiska biten lyftes fram foraldrarnas upplevelse om de som hade en bra inkomst och
hade chansen att skaffa anskaffningar. Friheten som pengarna hamtar med sig genom att
man kan uppfylla sig sjalv genom att ha fritidsintressen och resa. De foréldrarna som
hade en tillracklig inkomst var ndjda med sin inkomst eftersom de anser 6verleva men
de har mindre spelrum &n de som hade en bra inkomst. De som hade en knapp inkomst
tar upp att deras inkomst knappt racker till utgifterna. Familjerna beskriver att valma-
ende innebér en kombination av det ekonomiska och sociala kapital med tillrécklig in-
komst, bra boende, hélsa, anslutning till arbetslivet och en téat relationsnatverk. (Torro-
nen 2012:77 & 208-209)

| den sociala biten lyftes fram vikten av generationsforhallanden och ansvarsfordelning-
en. Ansvarsfordelningen i hemarbetet mellan fordldrarna var en central del da de be-
skrev sitt valmaende. Néar det galler generationsférhallanden var det far- och morforald-
rarna som stoder familjen mest pa olika satt. De hade ocksa syskon, gudféréldrar och
grannar som stéd men de blir i skuggan av mor- och farféraldrarna nér det kommer till
hemhjélp och barnvaktshjalp. Interaktionen mellan barnen, féréldrarna och mor-och far-
foréldrarna ger kraft och gladje till livet. (Torronen 2012: 140-141, 162, 209)

I den kulturella biten lyftes det fram foraldrarnas livsattityder och vérderingar dar vérde-
ringarna bestar av familj, halsa, karlek och trygghet. Dessa varderingar ar likvardiga och
beroende av varandra och det lyfts ocksa fram familjens betydelse for dem. (Torronen
2012:209 & 111)
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3.3 Valmaéaende nar over generationer

Institutet for hélsa och valfard gjorde en studie; Nationell fodelsekohort 1987, som ut-
fordes ar 2009 — 2012. Studien var en utveckling om beteende, psykisk hélsa och val-
maende fran barndom till ungdom. Syftet med studien var att undersoka de risk- och
skyddsfaktorer i valmaende och social inklusion bland de unga och de unga vuxna. Spe-
ciellt tog man fasta pa barn som hor till riskgrupper som har en gynnsam utveckling i
sin sociala inklusion och vdlmaende. | studien deltog alla barn fodda i Finland ar 1987.
Som metod anvéandes en registerstudie, dar basinformation togs fran fodelseregister,
som kompletterades med olika sociala och héalsoindikatorer, bl.a. om psykisk halsa,
kriminalitet, tonarsgraviditeter, utbildning och barnskydd. (Nationell fodelsekohort
1987: 2009)

I studien vill man veta féraldrarnas utbildning, socioekonomiska stéllning, ekonomiska
situation, hélsa samt familjeforhallandets forandringar som paverkar deras barns utbild-
ning och andra valmaendefaktorer. | undersokningen kom det fram att fran generation
till generation arver man problem som &r dagens Finlands omfattande och mangfacette-
rade sociala samhélleliga problem, trots att storsta delen av ungdomarna mar bra och ar
friska. Barndomens forhallanden, omstandigheter och familjens situation paverkar livet
pa manga satt, bade i barndomen men ocksa senare i livet (Lammi-Taskula & Karvonen
2012:208).

Barndomens familjefaktorer, uppvaxtforhallanden och utvecklingsomgivningar ar rele-
vanta for barnet for att bli en del av samhallet. Undersokningen visar att barnens och
ungdomarnas valfardsproblem har blivit paverkade av féraldrarnas utbildning, socioe-
konomiska stéllning, hélsa och ekonomi. Speciellt familjens ekonomiska problem for-
svagar barnens mojlighet till ett ekonomiskt sjalvstandigt liv, socioekonomiska stallning
och foraldrarnas laga utbildning okar t.ex. anvandningen av psykiatrisk specialsjukvard
for barnen. Ocksa foraldrarnas psykiska problem paverkar barnens utveckling eftersom
foraldrarnas problem tornar upp sig och lamnar spar i barnens valmaende. Trots att
undersokningen visar att det finns ett samband mellan foréldrarnas problem och barnens
problem, betyder det inte att barndomsforhallande skulle styra kommande valmaende.

Déremot stoder undersdkningen tanken att utvecklingen har en viss vardaglig riktad
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riktning som omgivningen kan forstérka eller forsvaga. Vi vet genom andra undersok-
ningar att hélso- och valmaendeproblem oftast uppstar efter en lang tid. Darfor bér man
arbeta forebyggande och stoda vdlmaende i ett tidigt skede, fore problemet uppstar.
Framkommande signaler i den tidiga barndomen och barndomen maste man ta fasta pa
och véalmaende maste stodjas fore svara symptom syns. (Lammi-Taskula & Karvonen
2012: 212-214)

4 TEORETISK REFERENSRAM

| detta kapitel kommer jag att presentera min teoretiska referensram som skall stda mig
I min analys och diskussion i kapitel 8 och 9. Mitt val av den teoretiska referensramen
grundar sig pa mina centrala begrepp: forebyggande familjearbete, stodmodeller, tillvé-
gagangssatt, samspel och valmaende. Jag kommer att borja med att redovisa forebyg-
gande familjearbete och férebyggande socialpedagogiskt arbete. Sedan ga in pa samspel
och familjen och vélbefinnande.

4.1 FOrebyggande familjearbete

Det ar billigare och battre att forebygga an att bota. Forebygga betyder att flytta resur-
serna och uppmarksamheten fran de behandlande och lékande processerna till aktiva
ingrepp i de allmanna livsvillkoren i individens liv (Madsen 2001:33). Férebyggande
familjearbete ar att uppratthalla familjens valmaende och forebygga férekommande
krissituationer i en livsforandring. | arbetet skall man stoda i ett mycket tidigt skede da
problemet eller besvéret &nnu ar litet. Som klienter i ett forebyggande arbete ar oftast
familjer som vantar barn eller familjer med barn under skolaldern. Familjearbetaren sto-
der familjen genom hembesok och moter familjen i vardagen. Familjearbetaren kan
ocksa traffa familjens barn t.ex. i dagvarden eller i skolan. (Jarvinen m.fl. 2012:73)

Forebyggande familjearbete erbjuds nar foraldern begar om stod eller flera ganger har
berdttat om sin trotthet eller om familjens krédvande vardag till en professionell. Det
finns konkreta material som den professionella kan anvanda sig av som t.ex. foréldra-
skapets rollkarta for att stoda foraldrarna. Man hjalper familjen framat i svara situation-

er genom att ndrma sig situationen med barns 6gon. Familjens situation illustreras pa
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bordet med hjélp av lego-figurer och man sétter sig ner och funderar pa vad en vardag
innehaller. Familjearbetaren ber foraldrarna att ta barnens roll och beratta ur barnens
synvinkel om familjesituationen. Dér efter berattar féraldrarna om sina egna behov.
Denna beskrivning av behov hjalper familjen att forsta helheten och vad som forsiggar i
familjen. (Hastrup m.fl. 2013:51)

Malet med forebyggande arbete ar att forhindra att omhanderta barn och andra sarskilda
behov som kan uppsta. Dessa viktiga aktorer for att forebygga detta ar familjens grund-
laggande tjanster som omfattar barn i alla aldersgrupper eller de flesta familjerna. Fore-
byggande arbete ar aktérer som sjukvard, modra- och barnradgivningen, daghem och
skolor. Dessa tjanster bor fungera som forebyggande av familjens halsa- och valma-
ende. Valmaendetjansterna spelar en nyckelroll for att identifiera familjens sarskilda
stddbehov. Det vill sdga om behovet av sarskilt stod finns, skall barnet och familjen
omedelbart vagledas till barnskyddet eller annat sérskilt stod. Som orsak récker det att
det vacker misstankar hos familjearbetaren eller att det finns en oro éver familjens eller
barnets situation. (Myllarniemi 2007: 10-11)

Enligt Myllarniemi (2007:11) b6r man ordna for familjer allt mer socialtjanster som
stdd nar barnet inte &r uppenbart av barnskyddsbehov. | det har fallet kan vi tala om
riskfaktorer riktade selektiva forebyggande eller tidig socialt stéd. Familjer kan vara i
ett socialt behov av de professionellas stod eller sociala riskfaktorer, &ven om behovet
av barnskyddet inte behdvs. Det tidiga stodarbetet syftar man till att méta behoven inom
omraden som: foraldrarnas livssituation (arbetsloshet, graviditet, trétthet, sjukdom), stod
i att klara av i familjens vardag (vardagssysslor, skota arenden), radgivning i uppfost-
ringsfragor, barn- och familjeradgivningstjanster, tillfalliga kriser i familjen (skils-
massa), finansiella svarigheter eller bostadsrelaterade fragor, andra svarigheter gallande

livshantering och invandrarfamiljer.

4.2 Forebyggande socialpedagogiskt arbete

Socialpedagogiskt arbete delas in i férebyggande arbete och direkta insatser. Syftet med
forebyggande arbetet ar att se till att medborgarna inte ska raka ut for olika sociala pro-
blem. Direkta insatser anvands nar problemet redan har uppstatt, da stodet kan vara
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kortvarigt eller langvarigt. Tidigare riktades socialpedagogiskt arbete till barn, ungdo-
mar och familjer men idag ar det ett naturligt arbetssatt i all vard- och omsorgsarbete
oavsett alder pa brukaren. | ett forebyggande socialpedagogiskt arbete anvander man sig
av olika metoder, tillvagagangssétt eller planer for att uppna malet med socialpedago-
giskt arbete. Metoden &r en beskrivning och en modell hur man ska utfora det forebyg-
gande arbetet. Metoden skall vara vélskriven sa att andra kan utféra samma arbete. For
att na det basta resultatet ar det tva fragor man bor fundera éver. Vilken metod skall an-
vandas for att na malet? Vilken metod lampar sig bést for just den har brukaren? Bruka-
ren skall sjalv tro pa metoden och vara motiverad att delta i arbetssattet. (Johansson &
Skéargren 2014:16 & 159)

Inom praktiskt socialpedagogiskt arbete finns det olika behandlings- och arbetsmetoder
inom socialt arbete. Ett behandlingsarbete inom psykosociala servicen ar ett forand-
ringsarbete i formen av ett forebyggande eller av behandlande karaktér, t.ex. det kan
vara fragan om att forbattra livsvillkor, anpassning och uppfostran. Inom behandlings-
arbete inom psykosociala servicen stravar man efter forbattring och en férandring av
nagot forhallande. Den professionella anvander sig av olika behandlingsmetoder i sitt
arbete. Arbetet har en teoretisk forankring som &r systematiserat och strukturerat. Den
teoretiska forankringen kan vara stédjande, direkt eller indirekt styrande och inriktad pa
ett nara samarbete. Forebyggande arbete sker ocksa inom familjearbetet genom familje-
terapi, praktiskt stdd och tréning. (Eriksson & Markstrom 2000:124,132-133)

I socialpedagogiska insatser kan arbete riktas till individuella brukaren eller till familjer.
Det skall alltid finnas ett mal i arbetet som utfors. Till exempel da barnet visar svarig-
heter i att klara av skolan och far socialpedagogiskt stod i larandet och man konstaterar
att hens hemmiljo inte fungerar val. Foraldrarna beviljas da ocksa socialpedagogisk in-
sats for véagledning i sitt foraldraskap. Det finns ocksa familjepedagogiska insatser som
sker i hemmet. For att na malet i det socialpedagogiska arbetssattet anvands olika atgar-
der, aktiviteter och metoder for att komma tillratta och forebygga brukarens problem.
Ibland anvénder den professionella endast socialpedagogisk insats men ibland behdver
man komplettera med bl.a. rehabilitering och medicinsk behandling. (Johansson &
Skérgren 2014:158)
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4.3 Socialpedagogiskt tillvagagangssatt

International Federation of Social Works beskriver att socialt arbetes syfte ar att framja
maéanniskors vélfard genom problemldsning i manskliga relationer, social férandring och
for empowerment och frigorelse. Grundldggande for socialt arbete &r social réttvisa och
manskliga rattigheter. Med utgangspunkt i teorier om manskligt beteende och sociala
system verkar socialt arbete verka i de omraden dar manniskor samspelar med sin om-
givning. (Cederlund & Berglund 2014: 89)

Socialpedagogiskt arbete skall skapa mojligheter for brukaren att vara delaktig och pa-
verka sin situation och sin utveckling. Den professionella och brukaren skall samarbeta
och tillsammans fa fram lampliga forslag och atgarder. Den professionella fungerar som
ett stod till brukaren och arbetet bygger pa att skapa ett klimat dar brukaren vagar agera
och det positiva som finns i varje individ lyfts fram. | socialpedagogiska foérandringsar-
beten ar méten de mest centrala dar brukaren kan fa starka skal till att paborja ett for-
andringsarbete med sig sjalv om den professionella uppfattas som trovérdig av bruka-
ren. (Cederlund & Berglund 2014: 90-91)

Ett socialpedagogiskt forhallningssatt bygger pa ett ideal dar familjen ar den béasta plat-
sen for ett barn, istallet for institutioner, ex. barnhem (Madsen 2001:43). En familj &r ett
system som bestar av familjemedlemmar. Familjen paverkas om familjemedlemmarna
andrar pa sina rutiner, sitt beteende eller begar en handling som strider mot familjens
normer. Den socialpedagogiska insatsen gar ut pa att ge stod till familjen sa att familjen

blir val fungerande igen. (Johansson & Skargren 2014:172)

Familjen har blivit en socialpedagogisk arbetsplats dar pedagogen arbetar med familjen
dar arbetets tanke &r att forebygga. Socialpedagogen hjalper foraldrarna att utveckla sin
foraldrakompetens och foraldraformaga med hjélp av att utbilda foraldrarna med inten-
siva korttidskurser. Kursernas syfte ar att utveckla fardigheter, kunskap och hallningar
sa att foraldrarna sjalv kan I6sa familjens problem. (Madsen 2001:42) Familjepedago-
giskt arbete ar ett familjearbete for att stodja foraldrar med att de skall orka och kunna
vara foraldrar i sin vardag med barnen. Metoden i familjearbete ar att delta och vara

med i familjens vardagssituationer hemma hos familjen. Barnpsykiatern Gustavo Jons-
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son drog en slutsats pa 1960- talet i Sverige att arbete pa barnhem var meningsldst och
darfor skulle familjearbete ske hemma i barnets hemmiljo dar forandringsarbete skulle
ske. (Cederlund & Berglund 2014: 128)

En socialpedagogisk insats kan ocksa vara hélsoframjande. Det &ar brukaren sjalv som
identifierar vad halsa ar. T.ex. om brukaren upplever ohalsa kan det bero pa att han inte
kan anpassa sig till normerna och grupperna i samhéllet. Da kan en insats bidra till 6kad
tillfredsstéllelse med sin hélsa. (Johansson & Skargren 2014:187).

4.4 Samspelets roll

Forstaelsen dver manniskans och hennes samspel dr det huvudsakligen att forsta be-
greppet kommunikation. | yrken déar samtalet &r ett verktyg ar det nédvandigt att ha
kunskap om manniskans kommunikativa samspel. Ordet kommunikation kommer fran
latinska ordet communicare som betyder att géra nagot gemensamt. Genom kommuni-
kation skapar vi relationer och vi ger uttryck for och skapar vara identiteter. | samtal
uttrycker sig och formar sig bl.a. vara roller, relationer och makt. I kommunikationen
uttrycker vi vilja och kanslor och utbyter information. Kommunikation &r en éverforing
av meddelanden eller budskap. Kommunikationen kan vara t.ex. mellan en eller flera
personer eller i gruppkommunikation. (Eriksson & Markstréom 2000:151-152) En 6mse-
sidig och vardefull kommunikation ar en forutsattning for att kunna skapa en arbets-
miljo dar medarbetare trivs och orkar stanna kvar. I en kommunikation &r det viktigaste
vad mottagaren har tagit emot inte det som du tycker att du har sagt. Du har alltid ansva-
ret 6ver det som du sager och darfor ar det viktigt att det blir klart det som du séger till
den andra. Kommunikationen maste ske pa mottagarens villkor. (Wahlstrém 2005:28 &
35)

Hur anvanda sig av stodmodeller eller hur ga tillvaga ar inte det viktigaste utan kvali-
teten pa forhallandet mellan den professionella och foraldrar och barn. Kontaktférhal-
landet &r det viktigaste hjalpmedel som professionell. Det kontaktforhallandet som den
professionella utvecklar till fordldrarna varierar pga. att manniskor ar olika och manni-
skor har olika behov. Det géller att skapa en atmosfar med ett tillmétesgaende personligt
intresse och positivet dar familjen kan kanna sig trygga. Det handlar om att leva sig in i
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foraldrarnas upplevelse oberoende om vi accepterar fordldrarnas beteende eller inte.
Formedla information sa att den professionella visar respekt for foraldrarnas ratt att op-
ponera sig. (Killén 2009: 137-139)

Madsen (2001:226-227) beskriver att socialpedagogerna arbetar enligt en bildnings-
blomma som bestar av fyra praktikfalt: produktiva (hander), expressiva (kroppsprak),
kommunikativa (sprak) och analytiska/syntetisk (hjarna) och den femte kompetensen
(gemensam samverkan). Varje praktikfalt representerar personliga och fackliga utma-
ningar fOr socialpedagogen, dér varje praktikféalt bildar aktiviteter, upplevelser och ut-
vecklar erfarenheter som darmed bildar en kompetens.

Till den kommunikativa kompetensen kréavs det sprakliga fardigheter och en insikt i
manskliga samtalsprocesser. Den kommunikativa kompetensen forverkligas nar méanni-
skor forhaller sig till varandra genom sprakligahandlingar. | ett manskligt samspel ut-
trycks hallningar till hur man bor forhalla sig till andra manniskor. Spraket far en egen
betydelse dar den kommunikativa handlingen grundar sig pa antaganden dér den andra
ar sig sjalv som ar utrustad med spraklig- och handlingsformaga, kanslor, fornuft, vilja
och identitet, som ar en grund for all samspel. Spraket anvands till en social relation
som grundar sig pa tillit, att den andra talar sanning och att man har en tillit till perso-
nen. Den sociala relationen ar dar vi delar ndgot med varandra och meddelar till
varandra. Den kommunikativa kompetensen har en praktisk sida och en kunskapssida. |
den praktiska sidan skall pedagogen kunna planldgga och organisera de ramar som for
samman personerna under ett gemensamt pedagogiskt perspektiv. Och organisera de
sociala former som utvecklas senare till inlarningsprocesser. | kunskapssidan skall pe-
dagogen se alla aktiviteter i ett etiskt perspektiv, dvs. vad &r det riktiga forhallandet mel-
lan ménniskor och hur de bér vara mot varandra. Pedagogen har ansvar ¢ver att satta
allménna varden under diskussionen genom att se till att det sker en reflexion 6ver var-
den. Pedagogen har ocksa ansvaret att observera mojligheterna for skapelse och upp-
tackt av varden i samvaron. (Madsen 2001:230-231)
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4.5 Familjen och valmaende

Fran generation till generation Gvergar andliga, sociala, materiella och kulturella livs-
kontrollsresurser. Valmaendet bor stédjas tidigt, eftersom samhallet faster individen re-
dan vid fodseln, &ven under graviditeten. Man bor stoppa de som glider utanfor sam-
héllet innan problem uppstar. De stérsta individgrupperna som kan bli utsatta ar de vars
egna resurser och mojligheter ar svagare an de andra individernas ar till exempel de med
funktionshinder, sjukdom eller vars foéraldrar har problem. (Lammi-Taskula & Karvo-
nen 2014:208)

Nufortiden har radgivningsverksamheten pa manga stéllen utvecklats i riktning mot en
valmaenderadgivning. Detta innebar bland annat ett mangprofessionellt samarbete.
Gruppen hjélper familjen att I6sa svarigheter i vardagliga situationer om familjen sa
onskar. Familjen ar kund hos valmaenderadgivningen fran moderns graviditet tills bar-
net borjar skolan. Férutom att man foljer upp graviditeten och barnets utveckling disku-
terar man ocksd om partnerskap, foraldraskap, och om foraldrarnas problem med att
orka med vardagen. (Forss & Vatula 2014: 75)

Bland annat det véxandet antalet av omhandertagna barn visar att allt flera barnfamiljer
mar daligt. Ohélsan har lett till att det uppstar problem i familjen, vilket kraver ingri-
pande med korrigerande tjanster. Sarskild uppméarksamhet bor ges at att forstarka for-
aldraskapet. Att som foréalder agera eller inte agera har visat sig vara signifikant for bar-
nets problem i utvecklingen, psykiska problem, allméant mar daligt, social utslagning,
samt de oonskade beteende som kan leda till riskfaktorer. Manga vardagliga bekymmer
och lindriga oroligheter kan enligt forskningen vara &hnu mer problematiskt &n att mota
en storre svarighet. Detta fungerar som en motivering till varfor man alltid bor ta forald-
rarnas uttalande pa allvar. 1 den nationella social- och halsopolitikens utveckling &r att
flytta fokus till forebyggande tjanster. Tidig identifiering av problem och itu tagande
framjande och forebyggande atgarder har en viktig plats, vilket innebar att stoda i var-
dagen, ha aktiviteter i samhallet, se till att samhallsomfattande tjanster och riktat stdd
ges, till exempel i ungdomsarbete, dagvard, modra- och barnradgivning, liksom annan
social- och halsovard samt utbildning. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014: 216 & 218)
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4.5.1 Valmaendedimensioner enligt Erik Allardt

I manniskans vardagliga liv skapas ett antal valfardsvillkor. Forstaelsen av valmaende
definieras av Erik Allardt, som redan blivit klassiker med sina dimensioner som: att ha
(having), att &lska (loving) och att vara (being). (Lammi-Taskula & Karvonen 2014:
39)

Allardt sammanfattar sin dimension enligt foljande: Att ha hanvisar de materiella villkor
som ar vasentliga for dverlevnad och undvikande av eldnde. Dessa indikatorer &r in-
komster och tillgangar, boende, att vara pa jobb (i motsats till arbetsloshet), arbetsfor-
hallanden, halsa och utbildning. Att dlska hanvisar till behovet att vara i relation till
andra manniskor och att bilda sociala identiteter. Detta behov som beskriver tillgangen
till och relation med det lokala samhallet, familjen och slédkten samt vanner och olika
manniskor i olika organisationer, inklusive relationer med kollegor. Att vara illustrerar
behovet av att halla sig till samhallet och att leva i harmoni med naturen. Denna dimens-
ion med en positiv tanke &ar en personlig utveckling, en negativ tanke definieras till utan-
forskap. Omfattningen av dimensionerna ar deltagande i sina egna liv for att paverka
beslut och handling, politisk handling, méjligheten till fritidsaktiviteter, som beskriver
den extra dimensionen att géra, samt mojligheter att njuta av naturen och att gora ett
meningsfullt arbete. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014: 39)

Analysering av arbete och familjelivets spanningar kan tolkas for att beskriva valma-
ende hos foraldrarna som att ha-, att &lska- och att vara- dimensionerna. Upplevelsen
av tidsbrist och familjens misslyckande hor till att alska- dimensionens behov av forhal-
landen, till att ha dimensionens materiella behov, att vara- dimensionen till det natur-
liga arbetet och majligheten att utéva sina rattigheter i praktiken pa arbetsplatsen. Oron
over att orka som foralder ar tydligt kopplad till att dlska-dimensionen, men ocksa till
att vara- dimensionen, eftersom den &r ansluten till féraldrarnas erfarenheter i familje-
angelagenheternas misslyckande. Gral om hushallsarbete ar en fraga om tidsanvand-
ning, som beskriver vikten av oavldnat arbete i hemmet som att gora dimensionen, men
det &r ocksa en fraga om rattvisa, och forknippas med forhallandets spanningar i att

alska-dimensionen. (Lammi-Taskula & Karvonen 2014: 40)
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Arbete och familj ar de viktigaste omradena i manniskans liv och viktiga valmaende
element. Forvarvsarbete &r en inkomstkalla, men som bést en meningsfull aktivitet och
givare av sociala relationer. Kénslorelationer och hemma oavldnat omsorgsarbete utgor
karnan i familjelivet och producerar och uppratthaller valbefinnandet. Arbetsforhallan-
den, organisering av arbetssatt och arbetstiden har darfor en stor betydelse for valmaen-
det: de paverkar bade individers tidsanvandning samt deras resurser. (Lammi-Taskula &
Karvonen 2014: 38)

5 SYFTE OCH FRAGESTALLNING

Syfte med mitt examensarbete &r att sammanstalla och 6ka kunskapen om stédmodeller
for familjer. Denna kunskap skall vara en inspiration och en vagledning fér min upp-

dragsgivare Vanda stad for att utveckla deras familjearbete.

Mina forskningsfragor ar foljande:

. Vilka ar tillvagagangssatten i stddmodellernas forebyggande arbete?

. Vilken roll i samspelet har den professionella och foraldrarna i stddmodellerna?

5.1 Avgransning

Jag kommer att fokusera pa stodmodeller for familjer som inte lever med en funktions-
nedsattning. Jag har inga begransningar fran vilket land stédmodellerna kommer ifran
och jag kommer att anvanda mig av vetenskapliga undersokningarna fran 2005 anda
fram till 2015. Mina centrala begrepp éar tidigt stéd, familj, intervention, férebyggande-

arbete, lag troskel och valbefinnande.

6 LITTERATURSTUDIE SOM METOD

Inom halso- och vardvetenskapliga omradet ar det vanligt att gora en litteraturstudie for
att det ar ett bra arbetssatt for att sammanstélla relevant kunskap som kan omséttas i
praktiken. En litteraturstudie skall alltid inga i ett vetenskapligt arbete dar bakgrunden

baserar sig pa en kritisk litteraturomgang av tidigare kunskap. | en litteraturstudie har
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man en specifik och avgransad undersokningsfraga och soker strukturerat efter litteratur
som beror undersokningsfragan. Det finns oftast behov hos olika aktérer av att samman-
stalla andras forskningsresultat for att kunna besvara sin speciella fraga och genom det

forsoka forsta eller 16sa sitt specifika problem. (Kristensson 2014:150-151)

Det finns olika typer av litteraturstudier: allman litteraturstudie, begreppsanalys och sys-
tematisk litteraturstudie. Syftet med en allmén litteraturstudie &r att beskriva kunskaps-
laget inom ett visst omrade eller sasmmanstalla en beskrivande bakgrund som motiverar
att en empirisk studie gors. | en allman litteraturstudie analyserar man och beskriver
valda studier. Den allménna litteraturstudiens svagheter ar att forfattarna inom samma
omrade kan komma fram till olika slutsatser eftersom det finns en maéjlighet att forfatta-
ren har bara haft tillgang till en begransad méangd relevant forskning. Om forfattarna
valjer studier som stdder sin egen undersokning blir urvalet av litteraturen selektivt.
(Forsberg & Wengstrom 2013:25-26) Jag har valt att gora en allmén litteraturstudie ef-

tersom jag anser att den passar mitt syfte och min tidsram bast.

Trots den allménna litteraturens svagheter anser jag att den systematiska litteraturstu-
dien och begreppsanalysen inte &r relevant i mitt examensarbete eftersom mitt exa-
mensarbete ar pa en kandidatniva. Den systematiska litteraturstudien gors i tydliga steg
och stravar efter att sammanstélla, eftersdka och granska all relevant litteratur (Kristens-
son 2014:151) t.o.m. icke publicerade studier. Begreppsanalysen studerar litteratur och
ordbdcker dar syfte ar att 6ka forstaelsen och fortydliga det forskningsomrade man fors-
kar i. (Forsberg & Wengstrom 2013:28, 32) Dessa tva metoder ar omfattande forskning-

ar som ar passande for master examensarbete.

6.1 Datainsamling

Datainsamlingen inom litteraturstudie ar en omfattande och svar process dar jag maste
utveckla en sokstrategi, gora sjélva litteratursokningen och slutligen gora en “’grovsall-
ning” pa det som &r en relevant litteraturstudie till just mitt examensarbete. Valet av lit-
teraturen beror pa kvaliteten. En vetenskaplig artikel innehaller ett abstrakt, introdukt-
ion, metod, resultat och diskussion. En sokstrategi handlar om att hitta de réatta sokorden
som skall anvandas for att hitta de relevanta vetenskapliga artiklarna, vilken typ av stu-
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dier, vilka avgrénsningar och vilka sokvagar skall anvéndas. Val av databaserna avgors
av syftet pa min studie. Sékorden far jag genom att identifiera nyckelbegrepp som finns
i mitt syfte. Jag maste ocksa tanka pa vilka synonymer och narliggande begrepp som
finns. Malet med s6korden &r att de skall vara sa specifika som majligt for att man skall
identifiera den relevanta litteraturen. | en litteraturundersokning anvander man sig av
Booleska sokoperatorer dar man kombinerar sékorden med AND, NOT och OR. AND
anvander man for att kombinera tva sokord, NOT for att exkludera begrepp och OR for

att soka narliggande begrepp. (Kristensson 2014:157-161)

Mina sokord for min litteratursokning &r foljande: tidigt stéd OCH modeller, effekten av
tidigt stod for familjer, varhainen puuttuminen JA malleja, vaikutus varhaisen tuen per-

heille, family, early support AND models och effect.

Den slutliga s6kningen har jag dokumentera (se tabell 1) for att man skall kunna folja
hur s6kningen genomfordes for varje databas, nér den gjordes, vilka sokord anvéandes
och hur manga traffar var. Lasaren skall ocksa kunna ta stallning till om s6kningen var
relevant och genomtankt och ifall att ndgon annan vill géra samma undersokning. (Kris-
tensson 2014:162-163)

Tabell 1 Sékprocess

Databas Sokord Antal traffar Antal inkluderade
Ebsco family AND early 191 1
support
Google Scholar tidigt stdd och mo- 15400 1
deller
Nordic Welfare tidigt stod 95 2
Tesso sokt via "arkisto” 1
Yhden Vanhemman sokt via “hae” 1

Perheiden Liitto ry

Manuell sokning 2
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6.2 Insamling av material

Jag valde mitt material utgaende fran att det ger svar pa mina fragestallningar. Jag vill fa
fram konkreta namngivna stddmodeller vid namn som anvénds for att arbeta med famil-
jer samt vilka stodmodeller anvénds for vilken typ av familjeproblem. | materialet skall
det komma fram stédmodellens syfte, malgrupp, tillvdgagangssatt och eventuellt resul-
tatet eller effekten av stodmodellen om en sadan finns. Jag inkluderar studier om stod-
modeller for familjer fran ar 2005 -2015, dar stddmodellerna innehaller tillvagagangs-
satt for hur man forebygger inom familjearbete, effekter av foérebyggandet av familjens
valmaende och samspelet mellan de olika parterna i stddmodellen. Jag exkluderar stod-
modeller som inte innehaller tillrackligt med information om familjearbete och forebyg-
gande arbete, stddmodeller som ar ansedda for familjer med funktionsnedsatta barn eller
foraldrar och stddmodeller som &r specifikt avsedda for familjer med missbruk, skils-
massa eller vald. | nedanstaende tabell 2 kan man lasa mina inklusions- och exklusions-

kriterier for stodmodellerna.

Tabell 2 Inklusions- och exklusionskriterier
Inkluderas Exkluderas

1 Forskning om stodmodeller for familjer 1 Stédmodeller som inte innehaller till-

fran 2005 -2015

2 Stodmodellerna innehaller tillvaga-
gangssatt hur forebygga inom familjear-
bete, effekter av forebyggandet av famil-
jens valmaende och samspelet i stédmo-
dellerna

3 Stodmodeller med ett syfte, malgrupp,
tillvagagangssatt och resultat eller effek-

ten av stddmodellen.

réackligt med information om familjearbete
och férebyggande arbete

2 Stédmodeller for familjer med funkt-
ionsnedsatta barn eller foraldrar

3 Stodmodeller for familjer med missbruk,

skilsmassa eller vald
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De sex stodmodellerna som é&r inkluderade i mitt examensarbete ar fran min datain-
samling januari — maj 2015. Jag anvande mig av olika databaser. | EBSCO anvénde jag
mig av sokorden family AND early support och fick 191 resultat och jag anvéande mig
av en relevant artikel. 1 Google Scholar anvénde jag mig av sokorden tidigt stod OCH
modeller och fick 15 400 resultat och jag anvande mig av en relevant artikel. 1 Nordic
Welfare anvande jag mig av sokorden tidigt stod och fick 95 resultat och anvande mig
av tva artiklar. Sedan sokte jag i tesso. fi och anvande mig av en artikel och yvpl.fi och
anvande mig av en artikel. Och till sist sokte jag pa manuellsokning, dar jag anvande

mig av tva artiklar.

6.3 Innehallsanalys

| en studie finns det manga olika beskrivningar hur man skall forverkliga innehallsana-
lysen. For flera ar sedan presenterade forskaren Timo Laine pa Jyvaskylas universitet,
institutet for filosofi, en ram for processen om innehallsanalys. Denna ram har lite bear-
betats men i princip har beskrivningen av processen hallits den samma. Processen bestar

av foljande punkter:

1. Avgor vilket material intresserar och gor ett "STARKT BESLUT”!

2 a. Ga igenom materialet, skilj at och méark de saker som fangar ditt intresse.
2 b. Allt annat blir borta fran denna studie!

2 ¢. Samla ihop det mérkta materialet och skilj det fran det 6vriga materialet.
3 Gruppera eller satt olika teman pa materialet.

4 Skriv en sammanfattning.

Man maste valja nagot specifikt och begransat fenomen och beratta allt om det som man
har fatt reda pa. Allt annat intressant material som man har maste man lamna till en fol-
jande forskning. Det material som man ar intresserad av syns i studiens syfte och forsk-
ningsuppgiften eller forskningsproblemet, det skall ga hand i hand. (Tuomi & Sarajarvi
2009: 91-92)

| steg ett l&ste jag igenom stodmodellerna som jag hade hittat och plockade ut syftet,
malgruppen, tillvagagangssattet och samspelet i stodmodellerna och resultat eller effek-
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ten av stodmodellerna. | steg tva gjorde jag en innehallsanalys av stodmodellerna och
delade in innehallsanalysen i tva teman: tillvagagangssatt och samspel. Och pa sa satt

hittade jag likheter och olikheter i stodmodellerna.

6.4 Etiska aspekter

I all vetenskaplig forskning &r god etik en viktig aspekt. Dar jag ska vara noggrann med
mina slutsatser och goéra en vélgrundad redovisning av resultaten och jag skall gora
etiska dvervaganden. (Forsberg & Wengstrom 2013:145) Alla studier skall ha ett etiskt
forhallningssatt, aven en litteraturstudie, eftersom jag kritiskt ska granska etiken i and-
ras studier. (Kristensson 2014:49) Vetenskapsradet har gett ut riktlinjer for god forsk-
ning dar det inte far forekomma ohederlighet och fusk. Det vill sdga plagiat, stold eller
fabricering av metoder, data och hypoteser utan att angivna forvrangning av forsknings-
process, t.ex. genom missvisande analys av data som forvranger tolkningen eller felak-

tiv exklusion och inklusion av data. (Forsberg & Wengstrom 2013:69)

Jag har foljt etiketten noggrant i mitt examensarbete, genom att redovisa min insamling
av material steg for steg och berdtta hur och var jag har hittat mitt material. Min resul-

tatredovisning har jag atergett fullstandigt.

7 RESULTATREDOVISNING

| detta kapitel kommer jag att redovisa materialet 6ver de sex stddmodeller som jag har
inkluderat i min studie och sammanfatta materialet i en dversiktstabell (se tabell 3). Jag
har delat in materialet i tva teman; tillvadgagangssatt inom familjearbete och samspelet i
stddmodellerna. Varje tema har underrubriker som beskriver och klargér stddmodeller-
nas specifika egenskaper med hjélp av text och figurer. Det inkluderade materialet hittas
i bilaga 1 och ar numrerade fran 1-6. Jag kommer att referera varje stodmodell med
nummer for att gora resultatredovisningen enklare och tydligare. Stddmodellerna &r;
Leksandsmodellen, COPE (Community Parent Education Program), ICDP (Internation-
al Child Development Programme), KOMET (kommunikationsmetod), férdelen med

videohemmatréning for familjens hélsa och samspel och Imatra-modellen.
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7.1 Presentation av stodmodellerna inom férebyggande famil-

jearbete

7.1.1 Leksandsmodellen

Leksandsmodell har erbjudits sedan 1996 i Leksand, Sverige. Den har erbjudit féraldrar
olika former av stod for att forbattra forutsattningarna for barnen och underlatta for for-
aldrarna. Det ar en struktur som bygger pa forlangd och forstarkt foraldrautbildning i
grupp med andra foréldrar, déar gruppen tillférs kompetens och knyter kontakter med
olika funktioner i samhéllet och andra foréldrar. Nar personalen samverkar kring ett
uppdrag och har gemensamma mal starks den sociala samvaron i gruppen och medve-
tenheten och kunskapsnivan kring barnets behov okar. Féraldrastodet startar vid det
forsta graviditetssamtalet med barnmorska, med bade mamman och pappan. (Kekkonen
m.fl. 2011: 69)

Syftet med tréffarna &r att ge foréldrar verktyg att kunna hantera sin familjesituation,
samtidigt som man starker det sociala samspelet och nédtverken mellan fordldrar och
andra vuxna kring barn och ungdomar. (Kekkonen m.fl. 2011: 71) Via samtal skall for-
aldrarna kanna sig valkomna och fa rad, stod och utbildning. Pa traffarna deltar ett mul-
tiprofessionellt team och pappa-coacher. Det & meningen att foraldragrupperna ocksa
skall traffas efter barnets ettars dag. Néar ett problem inom familjen uppstar &r det enkelt
att fa rad, stod och behandling, da foraldrarna lart kanna manga av de professionella vid

deras besok och forelasningar i foraldragruppen. (Kekkonen m.fl. 2011: 69 & 71)

Resultat och utvérdering av Leksandsmodellen gjordes mellan 1998-2000. | Leksand
startade 7 nya foraldrargrupper per ar, narvaro pa de 8-9 traffarna fore forlossningen var
ca 95 % och pappornas narvaro var ca 90 %. Efter forlossningen fram till barnets ettars-
dag var mammornas narvaro ca 90 % och pappornas ca 70%. Fordldrarna uppskattade
pappacoacherna, fordldrarna hade stort fortroende for personalen, deltagandet var
mycket hogt dar varje grupp hade 12 till 18 fordldrar och syskon som deltog, uttag av
ledighet bland papporna ¢kade under perioden med 3,3 %. Foraldrarna uppskattade
konsatskilda samtal, da det ofta blev en éppnare diskussion. (Kekkonen m.fl. 2011: 71)
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7.1.2 Cope — Community Parent Education Program

Det ar professor Charles Cunningham fran Kanada som har utvecklat ett foraldrautbild-
ningsprogram COPE (The Community Parent Education Program). Syfte med COPE ar
forbattra samspelet inom familjen, skapa ett natverk mellan vuxna, starka foraldraskapet
och ge foraldrarna ett verktyg till att bemota och forsta sina barn. (Marklund & Simic
2012:17)

Syftet med COPE 4r att ge fordldrarna végledning och stdd i sitt fordldraskap och tack
var det far de en okad trygghet i foraldraskapet. Programmet genomfors i foraldragrup-
per med en eller tva gruppledare. Vid varje traff visar de ett filmexempel pa en konflikt-
situation med barn och efter det skall foraldrarna diskutera hur de skulle I6sa problemet
med sina barn, vilka svagheter och styrkor foraldrarna har i filmen. Traffarna gar ocksa
ut pa rollspel och hemma skall foraldrarna préva ett handlingssétt i sitt hem, t.ex. Hur
delar jag min tid réttvist mellan barnen? Hur och nér ger jag mitt barn uppmuntran? N&r
papekar jag en felaktig handling och Nar avstar jag? Foraldrarnas handlingssatt i hem-
met diskuteras alltid vid féljande méte. (Johansson & Skargren 2014:172-173)

Flen kommunen i Sverige har arbetat flera ar med féraldrastodprogrammet COPE for
deras flyktingar varav de flesta ar frdn Somalia. | Flen har man arbetat aktivt for att na
och fa familjerna att delta i programmet som har létt anpassat for den somaliska grup-
pen. Det uppstod sma hinder vid implementeringen av programmet vilket ledde till att
kommunen gjorde tre forandringar. De anstéllde en person med somalisk bakgrund och
som utbildades i COPE-programmet. | COPE-programmet anvander man sig av forin-
spelade scener som diskuteras i grupper. | Flen spelade man in scener med en somalisk
familj. Kommunen gav ocksa ut ett informationshafte om COPE pa somaliska dar det
berattas vad programmet gar ut pd. Forandringarna har lett till att deltagarantalet i
COPE-programmet har okat med fran 15 personer till ca 30 personer déar bade mén och
kvinnor deltar i programmet. Forutom att férandringarna har lett till framgang for pro-
grammet har det ocksa lett till ett nara samarbete mellan kommunen och de somaliska
familjerna dar det getts majlighet att utveckla utformningen och innehallet i COPE-
programmet. Kurser med deltagande av somaliska familjer har arrangerats sedan 2011.
(Marklund & Simic 2012:17)
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7.1.3 ICDP - International Children Development Program

Végledande samspel baserar sig pa det internationella programmet ICDP — programmet
(International Child Development). VVéagledande samspel ar sarskilt utvecklat fér nor-
diska forhallanden, dar de stravar att forstarka samspelet mellan barn och foraldrar. |
programmet fokuserar man pa att utveckla vuxnas lyhérdhet och kanslighet for barnens
behov och tankar. Detta program kan anvandas som en gemensam utgangspunkt for de
professionella som arbetar inom familjearbete for att stodja barnet och familjen pa ett
respektfullt satt. | programmet fokuserar man pa att utveckla vuxnas lyhérdhet och
kanslighet for barnens behov och tankar och stravar att forstarka samspelet mellan barn
och foraldrar. Detta program kan anvandas som en gemensam utgangspunkt for de pro-
fessionella som arbetar inom familjearbete for att stodja barnet och familjen pa ett re-
spektfullt satt. (Marklund & Simic 2012:31)

ICDP-programmet bygger pa atta riktlinjer; 1) visa att du alskar ditt barn 2) folj ditt
barns ledtrdd 3)fa en konversation genom emotionella uttryck, gester och ljud 4) berém
och uppskatta vad ditt barn lyckas gora, 5) hjélpa ditt barn att fokusera pa uppmarksam-
heten och dela erfarenheter, 6) hjalp ditt barn att gora en mening av sin varld 7) hjélp
ditt barn att utvidga sin erfarenhet, 8a) hjalp dina barn att lara sig regler, granser och
varderingar, 8b) hjalp ditt barn att planera aktiviteter steg for steg for att nd malet. (Pro-

gramme reactivating human care 2015)

Malet med programmet ar att paverka foraldrarnas erfarenhet av barnet pa ett positivt
satt, sa att foraldern kan identifiera sig med och "kanna med barnet". Foraldern kanner
till barnets tillstand och behov och anpassar sina egna atgarder for barnets behov och
initiativ. Genom att stdrka foraldrarnas sjalvfortroende, kan ge barnet mojlighet att bli
hord, lyssna och besvarade genom att 6ppna upp ett utrymme for meningsfulla dialoger
med den vuxna. Programmet kan ge barnen mgjligheter att folja sina egna initiativ som
ger dem stod nar det behdvs, men utan att ta 6ver kontrollen 6ver situationen fran bar-
nen, kan framja en kénslig emotionell-uttrycksfull kommunikation mellan sig sjalv och
barnet som kan leda till ett positivt kdnslomassigt och utvecklingsforhallande mellan

varandra. Kan frdmja en berikande, stimulerande samverkan mellan sig sjalv och barnet
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som expanderar och styr barnets upplevelser och handlingar i forhallande till omvarl-
den. (Programme reactivating human care 2015)

I en understkning av ICDP-programmet i Norge deltog professionella och fyra olika
foraldragrupper. Foraldragrupperna bestod av en fangelsegrupp, en minoritetsgrupp, en
grupp med barn som har sérskilda behov och en grupp foréldrar fran majoritetsbefolk-
ningen. Det var 204 deltagare och i jamforelsegruppen fanns 79 deltagare. Resultatet
bekraftar att programmet fungerar som kunskapsstod for bade de professionella och for
foraldrarna eftersom de professionella som anvénde sig av ICDP-programmet upplevde
att metoden gav ett dkat engagemang for sitt arbete. Alla foraldragrupper upplevde att
hemmiljon var mindre konfliktfylld och orolig efter ICDP-programmet (Marklund &
Simic 2012:31).

7.1.4 Komet - kommunikationsmetod

Syfte &r att lara ut verktyg som skall leda till farre konflikter och mindre brak hemma
och i skolan, dar foraldrarna lar sig att kommunicera med barnet och far hjalp med
strukturer som leder till en battre relation mellan barnet och den vuxna. Programmet &r
byggt pa inlarningspsykologiska principer som ar menat for foraldrar som har svarig-
heter med utatagerande barn och barn som brakar mycket, som blir problematiskt for
dem sjélva och foér omgivningen (Roselius & Sundell 2008: 119-120). Den vuxna
maste i forsta hand dndra sitt beteende for att minska problemen. Gruppen leds av tva
utbildade ledare. Foraldrarna far konkreta évningar och forslag att prova pa hemma.
Traffarna gar ut pa exempel, diskussioner och idéer for hur man kan bemdéta barn samt

aktivt deltagande i gruppen. (Féraldrar till barn mellan 3-11 ar: 2015)

Programmet bestar av 4 olika delomraden; samvaromoment, kommunikationsmoment,
problemldsningsmoment och kontraktsmoment. | samvaromomentet ar det meningen att
foraldrarnas och barnets tid tillsammans skall 6ka. I kommunikationsmomentet &r det
meningen att man skall minska pa brak, tjat och tillsagelser fran foraldrarna, foraldrarna
skall undvika att ga in i konflikter och man skall starka den positiva uppméarksamheten
mellan foraldrarna och barnet. 1 problemlésningsmomentet &r det gruppledarna som

diskuterar med foraldrarna om vilka svarigheter man ser hos barnet och man stravar ef-
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ter att foraldrarna och gruppledarna har en gemensam bild av problemet. | kontraktmo-
mentet skall foréldrarna, barnen och gruppledarna bestdmma vilka regler som skall f6l-
jas. Barnet skall aven félja reglerna utanfér hemmet och i andra sociala sammanhang.
Vid varje traff med gruppledarna och féraldrarna évar foraldrarna olika satt att agera
som foralder. Hemma skall foraldrarna alltid prova sitt forhallningssatt till sitt barn.
Vilket sedan diskuteras vid varje traff hur det gick, och om det gick bra starker man sitt
forhallningssatt eller s maste man andra pa sitt satt att agera. (Johansson & Skargren
2014:173-174)

KOMET-programmet har visat goda effekter. Ar 2002 gjordes en studie som visade sig
att barnen blev mer koncentrerade och mindre brakiga. Gruppledare och foraldrar var
positiva. Foraldrarna gav konkreta exempel pa sina hemuppgifter som gav foérandringar
I barnens och deras eget beteende och de upplevde stora forbattringar i relationen till
barnen. Ar 2004 deltog 159 familjer i en utvardering av effekten av programmet som
visade att 40 % av familjens problem hade minskat. (Roselius & Sundell 2008: 120-
125)

Programmet ska vara tillgangligt och troskeln skall vara Iag. Det skall vara mojligt for
gruppledare att lara sig leda grupper, materialet ska inte vara for omfattande, det ska
vara begripligt och latt att anvanda. Viktigast av allt &r att grupperna skall vara tillgang-
liga for alla foraldrar. Traffarna skall vara kostnadsfria och vara da nar foraldrarna har
mojlighet att delta, barnpassning skall erbjudas, och lite mat om de kommer direkt fran
jobbet. (Roselius & Sundell 2008: 125-126)

7.1.5 Videohemmatraning

Syftet med H&aggman-Laitila m.fl. (2010) studie “Benefits of video home training on
families’ health and interaction: evaluation based on follow-up visits” var att beskriva
fordelarna med en videohemmatréning for familjernas halsa och samspel, ur foraldrar-

nas synvinkel sex manader efter hemmatraningen.

Studiematerialet bestod av familjer som deltagit i projekt for barnfamiljer mellan 1997-

2001 vilket gjordes av Mannerheims Barnskyddsférbund. Projektet erbjod tjanster till
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1619 familjer i sju omraden i sodra och sydvastra delen av Finland. Av dessa familjer,
fick 551 familjer personligt stod i sina hem, medan mer &n 1000 familjer deltog i grup-
paktiviteter. Projektet skapade en modell for tidigt stod som &r lamplig for familjer med
sma barn och som behdver mera stod an vad barnskyddet kan erbjuda men som inte till-

hor barnskyddet och dess korrigerande arbete.

15 familjer som bestod av 66 familjemedlemmar deltog i studien. Studiematerialet best-
od av videoinspelningar. Efter varje inspelningssession, valde familjeradgivaren delar
av bandet som hon ville utvardera med familjen. Medan hon analyserar bandet, lyfter
hon fram initiativet som gjorts av barnet samt foraldern satt att svara pa detta initiativ.
Hon kommenterade ocksa de fall dar foraldrar anvande positiv interaktion. Syftet med
videoinspelning hemma hos familjen ar for familjens hélsa dar familjearbetarna kan di-

rekt peka ut for foraldrarna vad som maste forandras for att familjen skall ma bra.

Resultatet av studien visade sig att videohemmatraningen gav manga positiva effekter
pa familjen. Ensamstdende mammor ansag att videohemmatraningen hade hjalpt dem
att ta itu med deras skilsméssa. Videohemmatraningen visade sig forbattra partnernas
fardigheter i att ge feedback. Den har stodmodellen forstarkte ocksa foraldraskapet ef-
tersom videohemmatraningen gjorde det mojligt for foraldrarna att diskutera foraldra-
skap, tillhérande ansvar och var ett sétt att hitta ratt typ av metoder for foraldraskap for
sina barn. Foréldrarna upplevde att de hade utvecklats som vuxna och som foréldrar. Nu
hade de mer fortroende for sina foraldraskapsfardigheter om det skulle fodas ett till barn
I familjen. Foréldrarna hade lart sig nya fardigheter inom barnomsorg och barnuppfost-
ran och de utvarderade ocksa sina fardigheter som helhet att vara battre efter video-
hemmatraningen jamfort med i borjan. Det underléttade ocksa foraldrarna att véanja sig
vid barnens existens, ta hand om barnen och uppleva férandringar i familjelivet. For-
battring av familjens hélsa, dar fordldrarna k&nde sig mer levande och i synnerhet
mammornas trotthet hade lattat, vilket vésentligt underléattade familjernas liv. Né&r for-
aldrarna har sett sina konkreta fel, har familjen kunnat njuta av varandras séllskap och
foraldrarna har kant sig mer levande och mammorna mindre trotta. Det skedde &ven en
forbattring av samspelet i familjen, dar forhallandet mellan foraldrar och barn hade bli-

vit smidigare och foréldrarna tyckte att det var lattare att vara i samspel med barnen.
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7.1.6 Imatra-modellen

Det har under de senaste aren kommit nya kunder till barnskyddet: foraldrar som ar
hjalplosa med att uppfostra, eller familjer som saknar narkontaktnét (Heino & Korhonen
2012). Ar 2009 tog Imatra i bruk en ny familjeservicemodell, Imatra-modellen, dvs. en
valmaenderadgivning. Syftet ar att ge tidigt stod, forebyggande arbete och hamta famil-
jearbete till en del av stadens allménna service. Valmaenderadgivningen ger resultat ge-
nom att ingripa tidigt i familjer som har problem. Staden sparade ar 2009 — 2013 en mil-
jon euro fran barnens anstaltvard. Chefen for valmaenderadgivningen, Tiina Kirmanen
beréttar att det inte var latt att bygga upp modellen och att det tog tid. Imatra var i en
sadan situation dar de var tvungna att minska pa personalen och inte 6ka. Modellen ac-
cepterades for beslutsfattarna nar man representerade radgivningens konkreta tillvaga-
gangssétt och forvantningarna av intakterna. Hur arbetet utfors ratt praktiskt ar utan na-
gon storre byrakrati och man borjar arbeta med familjen vid bérjan av graviditeten.
(Salovaara 2014)

Familjearbetarnas grundjobb &r att beframja valmaende. Familjearbetarna gor hembesok
till de familjer som véantar forsta barnet under graviditeten och tills barnet blir tvd mana-
der. Till andra familjer erbjuder man hembesok nar familjen sjalv fragar efter hjalp eller
nar man marker att man behover vara orolig dver familjens valmaende. (Heino & Kor-
honen 2012)

Vaélfardsdirektoren Tiina Kirmanen sager att nu behdver de inte langre vara oroliga efter
att de fick kostnaderna och praxisen att fungera genom att férnya barn- och familjeser-
vicen och praxisen. Barnradgivningen blev en valmaenderadgivning dar de tillsatte 6
nya familjearbetaren. Familjearbetarna traffar varje forstagangs foderska hemma och tar
tag i familjens problem, hjélper dar det behdvs och ger handledning i vardagen. Famil-
jearbetarna &r socionomer (YH) eller sjukskdterskor med inriktning psykiatri. Utdver
deras arbetsuppgifter tar de vid behov tag i diskborsten, fyller i besvéarliga blanketter,
ger somnskola for barnen eller gar till butiken. | Imatra méarkte de att familjer i utsatta
livssituationer inte drar nytta av att barnradgivningstanten kommer hem och sager “att
gor sd hér, nog blir det bra” eller att familjen kommer till barnradgivningen och berittar

att ”de blir trotta Gver babyns sténdiga gnill, om man anda skulle kunna vila nagon
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gang”. Man maste se familjen och triffa dem i deras egen hemmiljo, deras problem bor

konkretiseras och man maste verkligen hjdlpa dem, sager Kirmanen. (Kéhkonen 2013)

Familjerna har gett bra respons. Salovaara (2014) intervjuade tva familjearbetare fran
Imatra dér de beréttade att en familjepappa sade att de hade réaddat deras &ktenskap och
en annan situation dar de kunde hindra en omhédndertagning av ett barn. Men det kan
ocksa uppsta problem nar man tar i bruk modellen. Man maste vara forberedd pa att det
finns de som ar emot forandringen, t.ex. sjukskoterskorna kan ha svart att vanja sig att

de behdver anvénda sig av disktrasan eller golvmoppen.

| tabell 3 kan ni se en sammanfattning éver modellernas syfte, malgrupp, tillvagagangs-

satt och effekter av stddmodellen.

Tabell 3 Oversikt 6ver stédmodellerna

Stodmodell Syfte Malgrupp Tillvagagangssatt Effekter

Leksand hantera familjesi- blivande foréldrar  samtal och &v- stort  fortroende
tuationer,  stérka ningar med foral- for personalen
sociala  samspel dragrupper

och néatverk med

andra vuxna

COPE vagledning  och 3-18 ar visar bete- samtal och Ov- nara  samarbete

stod i fordldraskap — endestdrningar, ningar  foraldra- med kommunen
tex. sociala sva- grupper och familjen
righeter, aggress-
ion och utagerande.

ICDP forstarka samspel fordldrar med barn  samtal och 6v- hemmamiljon
mellan barn och ningar med forél- mindre  konflikt-
foréldrar dragrupper fylld och orolig

KOMET kommunisera och foréldrar med 3-18 samtal och 6v- fordndringar i bar-
utveckla relationer ariga barn ningar med foral- nens och forald-
i familjen dragrupper rars beteende,

40% av familjens
problem har mins-
kat

VIDEO forstarkning  av  familjer med sma- videoinspelning forstarkning  av
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familjens hdlsa barn som behdver och utvardering foraldraskapet,

och samspel extra stod forstarkning  av
starka forhallandet
mellan  parterna,

battre halsa och

samspel
IMATRA forebygga famil- foérdldrar som &ar hembesdk (hand- ekonomiskt spa-
jens valmaende hjalplésa att upp- leda, diskutera, rande, minskning

fostra och familjer gora vardagssyss- omhéndertagning

utan narkontaktnat  lor ihop) av barn

7.2 Tillvagagangssatt inom familjearbete

Resultaten visar att det finns olika tillvagagangssatt hur férebygga inom familjearbete.
Tillvagagangssattet som jag hittade i mina inkluderade stodmodeller representeras har

till féljande.

7.2.1 Tidigt stod genom hembesék och foraldratraffar

Forebyggande arbete inom familjearbete innebdr att ge tidigt stod till familjer dar de
vantar sitt forsta barn eller déar familjeproblemet &nnu ar litet (1-6). Tidigt stéd mojlig-
gor tidiga upptéackter och insatser, da blir hjalpen ofta mer effektiv och langt mindre
kostsam ur alla perspektiv an om man vantat nagra ar (2). Ett tidigt stod till familjen be-
star av ett multiprofessionellt team och pappacoacher. Ett multiprofessionellt team be-
star av bl.a. psykiater, familjeradgivare, sjukhuspersonal, expert inom lag och socialfor-
sakring, frivilliga fran olika organisationer (t.ex. Roda korset, foraldraféreningen, skol-
foreningen, aldringar, kyrkor och férsamlingar), babymassoér, mammacoach, psykolog,
forskolelarare, tandskotare, familjeradgivare, barnets biblioteks bibliotekarie och av
pappacoacher (2). En pappacoach ar en erfaren pappa med tva eller flera barn som del-
tar i en kort utbildning eller introduktion fore sitt deltagande i grupperna. Hans roll &r att
ge svar pa pappornas fragor och stodja dem. Han kan ocksa beratta om sina egna erfa-

renheter och upplevelser (2).
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Det finns olika tillvagagangssatt hur forverkliga det forebyggande arbete, det kan ske
genom hembesok eller genom foraldratraffar (1-6). Familjearbetarens hembesok, dvs.
stodbesok som é&r ett tidigt stod som gors nar t.ex. familjen, halsovardaren, familjearbe-
taren har en véaxande oro for familjen. Foraldrarnas psykiska valmaende och deras ork
kan ocksa stodas och avgoras tidigt vid hembesoken(5). Efter det gér man en bedém-
ning om det finns behov av ytterligare stod och sa gér man en familjeserviceplan (5).
Hembesok innebar att de professionella arbetar hemma hos familjen (5) och med foréld-
ratraffar, dar man traffas regelbundet med de professionella och andra foraldrar som
deltar i gruppen (2, 3, 4 & 6).

7.2.2 Informationsflode och mangprofessionellt arbete

Familjen far precis all information genom rad och stod som ar betydelsefull for att
kunna hantera den kommande familjesituationen. Informationen fas av familjearbetarna
(5) och det multiprofessionella teamet (2). Familjearbetarna diskuterar och vagleder for-
aldrarna, t.ex. samtidigt som de gor vardagssysslor ihop. Det multiprofessionella teamet
som bestar av psykiater, familjeradgivare, sjukhuspersonal, expert inom lag och social-
forsékring, frivilliga organisationer och babymassor dar varje professionell ger inform-
ation om sitt omrade (2). Det ar viktigt for verksamhetens 6verlevnad att samarbetet kan

fungera mellan olika yrkesgrupper och mellan beslutsfattare (2).

7.2.3 Kontinuitet i hembesdk och foraldratraffar

Framgangsfaktorer i forebyggande arbete &r att familjearbetarna som arbetar parvis
och de professionella som haller foraldratraffarna ar alltid samma personer (2&5). Per-
sonalen byts aldrig. Foréldratréaffarna och hembestken gors regelbundet, t.ex. hembe-
sok racker 2-3 timmar per gang och man goér dem 1-5 ggr enligt familjens behov(5).
10ggr 2h/gang (3), 8-11 traffar samt 1 uppfoljningstraff (6), 2-3h /gang och enligt fa-
miljens behov 1-3 ggr i veckan (5), traffas 8-9 ganger fore och efter forlossningen
anda tills barnet fyller ett ar (2). 1 borjan av det tidiga stodet sa lange som familjen be-
hover stdd eller det anses vara ett behov av stdd. Det finns ingen klar tid hur lange
man skall arbeta med familjen, utan man arbetar efter behov morgon-, kvéll- och
veckoslutshesok (5). Foraldratraffarna ar strukturerade som bestar alltid av diskuss-
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ioner, dvningar, filmklipp (2, 3, 6). Varje traff behandlar olika teman (1, 3, 6). Varje

grupptraff ar strukturerad och avhandlar olika strategier, som t.ex. hur paverka barnet

att bete sig mer féljsamt och hur man berommer och uppmuntrar sitt barn pa ett med-

vetet sétt for att bryta negativa cirklar i samspelet(3). I figur 1 kan man lasa tillvaga-

gangssatt inom familjearbete.

tillvagagangssatt inom
familjearbete

informationsflode och

el iters mangprofessionellt arbete

diskuterar, vagleder och ger
information om varje
delomrade i det
mangprofessionella arbetet

hembesok

foraldratraffar

-multiprofessionellt team

Figur 1 Tillvagagangssatt inom familjearbete

7.3 Samspelets roll i stodmodellerna

kontinuitet

regelbunda hembesok av
samma familjearbetare

regelbundna och
strukturerade
foraldratraffar med samma
multiprofessionella team

Resultaten visar att det finns olika samspel i stddmodellerna. Samspel som jag hittade i

mina inkluderade stodmodeller presenteras hér till féljande.
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7.3.1 Professionellas roll

Stodmodellerna leds av en eller flera kursledare eller familjearbetare (2-6) vars syfte ar
att beframja valmaende (5), ge foraldrarna verktyg genom att diskutera med foraldrarna
om att beméta och forsta sina barn (3&5), ge rad och vagleda, servicevagledning och
natverksarbete (5), hur hantera familjesituationen (2), far en béttre struktur till en béattre
kommunikation for att lara sig att kommunicera med barnet (6), Lapset Puheeksi (barn
till tals) diskussionen (5), positiv och stodjande respons till familjens mammor.(1) Ge
ocksa positiv respons till foraldrar gallande bl.a. bekrafta foralderns kompetens genom
att peka ut det som redan &r positivt i sina befintliga samspel med sina barn, uppmuntra
utbyte och aktivt lyssnande mellan foréldern i gruppmoten (4). Starka och forbéattra
samspelet mellan barn och féraldrar och andra vuxna kring barnet (2 - 4), starka foréld-
raskapet (2&5) och forhallandet med parterna (1). Utveckla vuxnas lyhordhet och kéans-
lighet for barnens behov och tankar (4). Utvardera bade foraldrarna och barnet, var bar-
net tog initiativet och foraldrarnas satt att svara pa initiativet (1). Stodja barnet och fa-
miljen pa ett respektfullt satt (4). Bevara ett avtal om fortroende och varme med foral-
dern, utveckla en positiv uppfattning at foraldern om barnet (ex. beréatta positiva egen-
skaper om barnet, goda minnen med barnet), be féraldern att gora sjalvutvérderingar av
personligt samspel med sina barn, anvand ett fragande strategi for att vagleda foraldern
diskussioner om vad som &r bra samspel, uppmuntra utbyte och aktivt lyssnande mellan
foraldern i gruppmaten for att lara av varandras erfarenheter. Kommunikation genom att

beré&tta sina egna upplevelser och beskriva hur barnet upplever situationer(4).

7.3.2 Foraldrarnas roll

Foraldrarnas roll &r att utbyta erfarenheter med andra foréldrar (6), skapa ett natverk
mellan de andra foréldrarna och ha rollspel under grupptraffarna (3), vi-kansla; foraldrar
traffas Over ett gemensamt mal, dvs. barnets basta., natverk och mycket tid och omsorg
har lagts pa att skapa trivsel och tillhérighetskansla (2). Partnerna kan ge feedback till
varandra (1). Familjemedlemmarna har ocksa njutit av varandras sallskap mer an tidi-
gare(6). Egenkraft 6kar successivt fordldrarnas engagemang i gruppen sa starks ocksa
foraldrarnas egen kraft och insikten om att man duger som férélder och som forebild
(2). Foraldrarna diskuterar i de sma grupperna hur de har lyckats med sin hemuppgift

som baserar sig pa en strategi som gruppen har behandlat gangen innan. Efter det far de
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se pa videoklipp som handlar om féraldrar som begar olika fel i sitt bemdtande av ett
barn. Utifran videoklippet skall foéraldrarna diskutera sig fram till ett battre alternativ att
bemota sitt barn (3) Foraldrarna far ett rikt erfarenhetsutbyte av varandra och det ar
sparsamt att ha stora grupper(3). Fordldrarna far en mojlighet att dva pa nya forhall-
ningssatt mellan traffarna och utbyta erfarenheter med andra foraldrar (6). Det tidiga
samspelet mellan foraldrar och barn kommer via hembesoken (5). Barnen blir ocksa
smidigare nar de har ett lattare samspel med foraldrarna. Barnen far positiv respons fran
sina foraldrar, som leder till att barnen har minskat pa sina trotsiga attityder. (1) I figur 3
kan man l&sa hurudan roll i samspel har den professionella och foréldrarna i stddmo-
dellerna.

samspel

professionellas roll foraldrarnas roll

diskutera, utvardera,

stodja, bekrafta, ge skapa natverk och

rad och vagledning, "vi-kdnsla"
vara positiv

starka och forbattra: utbyta erfarenhet, ge
samspel, foraldraskap feedback till andra
och foraldrarnas foraldrar och utova
forhallandet rollspel

Figur 2 Samspelet i stédmodeller
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7.4 Sammanfattning

Stodmodeller ar ett tidigt stod till familjen och de ger information och samarbetar fran
de olika professionella omradena som beror familjen, familjearbetarna har majlighet att
diskutera och végleda familjen. Stodmodellerna ger kontinuitet i vardagen och hjélper
familjen att ma bra. Stodmodellerna bestar ocksa av ett samspel mellan de professionel-
las funktion och foréaldrarnas funktion.

e professionellas roll
eforaldrarnas roll

samspel

tillvagagangssatt

e tidigt stod

einformationsfléde och
mangprofessionellt
arbete

e kontinuitet Stodmodeller

Figur 3 Tillvagagangssatt och samspel inom stédmodeller
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8 ANALYS

| detta kapitel kommer jag att analysera min resultatredovisning och koppla den till min
tidigare forskning och den teoretiska referensramen. Jag har delat in min analys i olika
teman; forebyggande arbete; familjens valmaende och samspelets roller i stédmodeller.

8.1 Forebyggande familjearbete

Jarvinen m.fl. (2012) sé&ger i den teoretiska referensramen att den professionella skall
stoda familjen i ett tidigt skede da problemet eller besvaret annu ar litet och en familje-
arbetare stoder familjen genom hembesok och moter familjen i vardagen. | resultatet
kan man lasa att vid ett tidigt skede far familjen stéd genom hembesdk (5) eller traffar

med andra foraldrar tillsammans med ett multiprofessionellt team (2, 3, 4 & 6).

| den tidigare forskningen kan man lasa att storsta delen av foraldrarna ansag att de fick
mycket tid med familjearbetare och det var bra med ingen begransad tid for hembeso-
ket, eftersom det ar oftast tidsbegransat pa barnradgivningen (Rautio 2013). | resultatet
kan man hitta en bekréftelse att hembestken verkligen dr obegréansade, dar hembesok

racker fran 2-3 timmar per gang och man gor dem 1-5 ggr enligt familjens behov (5).

Hastrup m.fl. (2013) beskriver att familjens situation illustreras pa bordet med hjélp av
lego-figurer och man sitter ner och funderar pa vad en vardag innehaller. Man ber for-
aldrarna att ta barnens roll och beréatta fran barnens synvinkel om familjesituationen. |
resultatet kan man hitta en likanande beskrivning pa hur foraldrarna illusterar sin famil-

jesituation genom diskussioner, évningar och filmklipp (2, 3, 6).

Enligt resultatet ar det kontinuitet som géller i det férebyggande arbetet med hjalp av
stodmodeller med samma personer (2&5), foraldratraffarna och hembesdken gors regel-
bundet (2, 3, 5 & 6) och varje foraldratraff &r strukturerade och avhandlar olika strate-
gier (2, 3, 4 & 6). Detta sammanfaller med att det &r ett forebyggande socialpedagogiskt
arbete som gors var man anvander metoder som ar valskrivna sa att andra kan ocksa ut-

fora samma arbete (Johansson & Skérgren 2014).

44



8.2 Familjens valméaende

| den tidigare studien som To6rronen (2012) gjort om familjens valmaende, Erik Allardts
teori i Lammi-Taskula & Karvonen (2014) om véalmaende och det man kan lasa i min
studie skiljer sig resultaten i min studie en aning. |1 Torrénens (2012) studie grundar sig
valmaende pa tre saker: ekonomiska, kulturella och sociala tillgangar. Den ekonomiska
delen &r en av de storsta faktorerna som paverkar familjens valmaende i kombination av
ekonomiska och sociala tillgangar med bra boende, halsa, anslutning till arbetslivet och

ett tatt relationsnéatverk.

Lammi-Taskula & Karvonen (2014) beskriver i teorin att valmaende bor stodjas tidigt,
eftersom samhallet faster individen redan vid fodseln, &ven under graviditeten. Och
denna teori kan du l&sa i resultatet att den forverkligas genom familjearbetarnas syfte att
beframja familjens valmaende (5), méjligheten att forebygga psykiska problem under
uppvaxten och vuxen alder och férhindra drog- och alkoholmissbruk, kriminalitet och
vald genom insatser fran foraldrarna (6) och genom foraldratraffar (2, 3, 4 & 6). THL s
undersokning i tidigare forskning som beskrivs av Lammi-Taskula & Karvonen (2012)
tar ocksa upp den viktiga ekonomiska rollen i familjen. Undersokningen visar att famil-
jens ekonomiska problem forsvagar barnens mojlighet till ett ekonomiskt sjalvstandigt
liv, socioekonomiska stallning och foraldrarnas laga skolning okar t.ex. anvandningen
av psyKkiatrisk specialsjukvard for barnen ocksa foraldrarnas psykiska problem paverkar
barnens utveckling. Foraldrarnas problem tornar upp sig och lamnar spar i barnens val-

maende.

Medan i resultatet ndmner man inte alls ekonomin som en del for att stéda familjens
valmaende. Dar tar man upp professionellas roll (1) och fokuserar man mera pa interakt-
ionen mellan fordldrarna och barnet och foraldrarna sinsemellan och férebyggandet av
den psykiska halsan (6) Genom t.ex. hur man kan stoda foraldrarnas psykiska valma-
ende och deras ork (5), ge positiv respons och samspel (1). Daremot kan man relatera att
resultatet och Erik Allardts teori finns det likheter ndr man beskriver om familjens val-
maende. Erik Allardt tar ocksa upp arbete som en av de viktigaste i manniskans valma-
ende. Men han tar ocksa upp karnan i familjelivet bestar av kanslorelationer och hemma
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oavlénat omsorgsarbete som producerar och uppratthaller familjens valmaende (Lammi-
Taskula & Karvonen 2014).

8.3 Samspelets roller i stodmodellerna

Det skiljer sig med den tidigare forskningen, teoretiska referensramen och resultatet gél-
lande rollen i stddmodellerna. I den tidigare forskningen (Rautio 2012) och teoretiska
referensramen av Cederlund & Berglund (2014), Madsen (2001) och Killén (2009) tas
endast upp professionellas roll i familjearbete men i resultatet kan man lasa bade pro-

fessionellas och foraldrarnas roll i stddmodellerna/familjearbete.

| Rautios resultat och i min studies resultat kan man lasa de professionellas betydande
roll i familjearbete/stodmodell. Foraldrarna var tacksamma 6ver att bygga upp en pro-
fessionellt forhallanden med familjearbetaren genom att familjearbetaren hade tid att
lyssna pa foraldrarna, foraldrarna kunde 6ppna sig for dem, lita pa dem och familjearbe-
tarna forstod fordldrarna (Rautio 2012). 1 min studies resultat kan man lasa de profess-
ionellas roll och vad forhallandet baserar sig pa. Det vill sdga genom att ge verktyg till
foraldrarna for att klara av olika familjesituationer genom att bl.a. att diskutera (3&5),
ge rad och vagleda (5), starka foraldraskapet (2&5), utvérdera foraldrarna (1), bevara ett
avtal om fortroende och varme med foraldern, stodja familjen pa ett respektfullt satt och
ge positiv respons (4). Rautios (2012) och min studies resultat av professionellas roll
bekraftas av den teoretiska referensramen av Cederlund och Berglund (2014) dér de be-
skriver att den professionella fungerar som ett stod till brukaren, i det har fallet foral-
dern vars arbete bygger pa att skapa ett klimat dar foraldern vagar agera och det positiva
lyfts fram som finns i varje individ. Och Madsens (2001) bekraftar med sin teori om de
professionellas hjalp gemensamt med Rautios (2012) och min studies resultat att for att
utveckla foraldrakompetens och foraldraférmaga kan man utbilda foraldrarna med in-
tensiva korttidskurser. Kursernas syfte ar att utveckla fardigheter, kunskap och rutiner
sa att foraldrarna sjalv kan l6sa familjens problem. Intensiva korttidskurser kan vara

t.ex. de man kan lasa i resultatet (1-6).

Som jag tidigare namnde sa namns inte foraldrarollen i den tidigare forskningen eller
den teoretiska referensramen. Jag anser att bade foraldrarollen och den professionellas
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roll har stor betydelse inom stddmodellerna for i ett fordndringsarbete och gott samspel
behdvs det alltid tva parter. Den professionella kan inte gora ett forandringsarbete eller
ha ett gott samspel utan den andra partnern. | Erik Allardts teori som beskrivs av
Lammi-Taskula & Karvonen (2014) gallande familjens valmaende kan man hitta ett
sammantréffande géllande forédldrarnas roll i stodmodellerna. I resultatet kan man lasa
att foréldrarnas roll &r att utbyta erfarenhet med foraldrar (6), skapa ett natverk mellan
de andra foréaldrarna, skapa vi-kénsla genom att foraldrarna traffas 6ver ett gemensamt
mal, dvs. barnets basta (2). Dessa resultat kan man lasa i Erik Allardst dimension att
alska vars syfte &r att bilda sociala identiteter och vara i relation med andra manniskor
genom att ha en relation med det lokala samhéllet, familjen och slékten samt vanner och

olika méanniskor i olika organisationer, inklusive relationer med kollegor.

9 DISKUSSION

| detta kapitel kommer jag att diskutera om jag har uppnatt mitt syfte och fatt svar pa
mina forskningsfragor. Mitt syfte var att sammanstélla och 6ka kunskap om stédmo-
deller for familjer. Denna sammanstéllda kunskap skall vara en inspiration och en vag-
ledning for Vanda stad for att utveckla deras familjearbete. Mina forskningsfragor var:
Vilka &r tillvagagangssatten i stodmodellernas forebyggande arbete? Vilken roll i sam-
spelet har den professionella och fordldrarna i stddmodellerna? Samt kommer jag att

diskutera mitt val av metod och granska min studie kritiskt.

9.1 Metoddiskussion

Jag valde att gora en allman litteraturstudie eftersom jag anser att det passa mitt syfte
och min tidsram bést. Syfte med en allmén litteraturstudie &r att beskriva kunskapslaget
inom ett visst omrade eller sammanstélla en beskrivande bakgrund som motiverar att en
empirisk studie gors (Forsberg & Wengstrom 2013:25-26), det var det jag ville gora.
Jag samlade ihop material och anvdnde mig av svenska, finska och engelska sdkord.
Storsta delen av materialet som jag inkluderade i mitt arbete hittade jag genom att an-
vanda mig av svenska sokord. Efter att jag hade hittat materialet gjorde jag en inne-
hallsanalys enligt Tuomi & Sarajarvi (2009). Jag valde ut det relevanta materialet som

besvara pa mina forskningsfragor resten av materialet Iamnade jag bort fran min studie
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eftersom materialet var irrelevant. Efter det gick jag igenom det relevanta materialet och
markte materialet med olika fargpennor for olika temaomraden for att fa en helhetsbild
over materialet. Detta ledde till att jag grupperade mina temaomraden till tva olika te-
man som var foljande: tillvagagangssatt inom familjearbete och samspelets roll i stod-
modellerna som jag sedan sammanfatta i redovisningskapitlet. Min studie baserar sig
endast pa de sex stddmodellerna som jag har inkluderat. Men man maste komma ihag
att det finns andra stddmodeller inom familjearbete. Gérs det en studie av de andra

stodmodellerna kan det vara att resultatet inte & den samma som pa den har studien.

Jag valde att gora en litteraturstudie men det skulle ha varit mojligt att géra en kvalitativ
studie genom att intervjua familjearbetaren och féraldrar som anvander sig av olika
stodmodeller. Genom intervjuer skulle man ha fatt ta del av mera personliga upplevelser
och effekter ur de professionellas och foréldrarnas synvinkel som skulle ha gett ett dju-
pare svar pa mina fragestallningar. Och genom att intervjun skulle man ha haft méjlig-
het att fraga tillaggsfragor om nagonting inte kom tydligt fram eller man vill fa& mera

information om nagonting specifikt.

9.2 Resultatdiskussion

Jag anser att mitt resultat skulle ha kunnat vara béttre. Jag skulle ha fatt mera informat-
ion om stoédmodellerna om jag skulle ha inkluderat betydligt mera vetenskapliga artik-
lar, som skulle ha gett mig en djupare insyn pa stédmodellerna. Jag fick svar pa mina
fragor men inte genomgripande svar som jag skulle ha énskat mig. Detta kan bero pa att
en del av materialet som jag inkluderade i min studie var bristfalliga dvs. svaren var yt-
liga och den djupa insynen pa stodmodellens tillvagagangssatt, och samspelet fattades.
Som ledde till att det var svart for mig att fa ihop en valbetankt resultatredovisning och
en 6kad kunskap om stodmodellerna for Vanda stad. Jag hitta flera teman omraden i det
inkluderade materialet som tangera manga viktiga omraden gallande ett férebyggande

arbete inom familjearbete.

Min forsta fragestallning var: Vilka &r tillvagagangssatten i stodmodellernas forebyg-
gande arbete? Tillvagagangssattet i stodmodellernas forebyggande arbete ar kontinuer-

liga hembesok och foraldratraffar med multiprofessionellt team. Den andra fragestall-
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ning: Vilken roll i samspelet har den professionella och foréldrarna i stddmodellerna?
Den professionellas roll &r att vara positiv, diskutera, utvardera, stodja, bekréafta, ge rad
och vagledning. Samt stirka och forbattra samspel, foraldraskap och foraldrarnas forhal-
lande. Medan forédldrarnas roll ar att skapa nitverk och “vi’-kdnsla, utbyta erfarenhet

och ge feedback till andra foraldrar.

Ovannamnda svar kan kopplas till Erik Allardts valmaendedimensioner att alska och att
vara som Lammi-Taskula och Karvonen (2014) tar upp. Dimensionen att alska hanvisar
till behovet att vara i relation till andra ménniskor och att bilda sociala identiteter. Att
alska dimensionen forverkligas da foraldrarna ar i relation med den professionella och
nar foraldrarna har andra foréldrar som stod. Samtidigt forverkligas att vara-
dimensionen dar behovet av att halla sig till samhallet med en positiv tanke som &r en
personlig utveckling. Den professionella forhaller sig positivt till foraldrarna och ger en
positiv feedback. Detta leder till att foraldrarna far en positiv personlig utveckling och
klarar av olika familjesituationer. Pa foraldratraffarna och genom hembesoken forverk-
ligas foraldrarnas och de professionellas att vara- dimensionen. Dimensionen ar ett na-
turligt arbete och en mojlighet att utdva sina rattigheter i praktiken pa arbetsplatsen.
Foraldrarna ar sig sjéalv vid foraldratraffarna och i sin hemmiljo dar de har mojlighet att
utdva sig sjalv till battre foraldrar. Medan den professionella far praktiskt arbeta med

foraldrarna ute pa faltet.

Jag anser att min studie har gett idéer och en sammanfattning om sex stédmodeller for
min uppdragsgivare. Jag har anvént mig av socialpedagogens synvinkel var jag har lyft
fram viktiga teman inom socialpedagogiskt arbete; tillvagagangssatt och samspel. Dessa
teman har givit en insyn i hur viktiga de ar for socionom for att uppna valmaende i fa-

miljen.

9.3 Forslag pa fortsatt forskning

Detta material som jag inkluderade i min studie bestod av de professionellas och forald-
rarnas perspektiv pa stodmodellen. Jag fick inte ta del av barnens perspektiv, som jag
anser &r ett viktigt perspektiv eftersom orsaken till att man anvénder sig av stoédmo-
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dellen &r for att man har barn. Saledes ar fortsatt forskning att fortsétta forska stodmo-
deller fran barnens perspektiv. En helhetsbild hur en stédmodell fungerar fran allas per-

spektiv, fran de professionella, foraldrarna och barnens perspektiv.
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