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Tiivistelma

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli kartoittaa ja kehittaa nuorten tydelamataitoja seka tutkia
jarjestdjen roolia nuorten tyéelamataitojen ja tydllisyyden edistamiseksi. Konkreettisena tuotoksena tein
tilaajaorganisaatiolle tydelamataito-oppaan, jonka nimi on Tervemenoa tytelamaéan!

Tyon tilaajaorganisaationa toimi Kansallisen Lastenliiton Espoon aluejarjesto ry. Espoon Lastenliitto
tarjoaa toimintaa lapsille, varhaisnuorille seka lapsiperheille. Jarjestollda on kerho- ja kurssitoimintaa,
erilaisia tapahtumia seka paivaleireja. Uutena toimintamuotona Espoon Lastenliitto jarjesti
tammikuussa 2016 tydelamataitokoulutuksen, joka oli nimeltadan CV-paja. CV-pajassa Espoon
Lastenliitto kaytti tekeméaani tydelamataito-opasta seka pajaan osallistuneet nuoret saivat oppaan
séhkodisessa muodossa itselleen.

Opinnaytetyoprosessissa kaytin laajaa tietoperustaa. Tyo sisaltaa tutkimuksia, verkkojulkaisuja ja
painettuja teoksia. Tietoperustan pohjalta tutkin jarjestéjen roolia nuorten tydelamaétaitojen ja
tyollisyyden edistdjina seka nuoriin ja tydelamaan liittyvia asioita. Moni jarjestt tekee ty6ta nuorten
tyoelamataitojen seka tyopaikkojen lisddmiseksi. Esimerkiksi hankkeiden, kampanjoiden ja
avustusohjelmien tekeminen tai yllapitdminen on ominaista nuorten ty6elamataitojen edistamiseksi
jarjestoissa.

Tutkimusmenetelming kéytin haastatteluita sek& Webropol-kyselyd. Menetelmien avulla selvitin
mink&laiset nuorten tytelamataidot ovat ja missé osa-alueissa he tarvitsevat apua ja lisdohjeistusta.
Selvitin myds mitk& asiat tydnantaja nékee ongelmana nuorten tyénhaussa. Tutkimustulokset osoittivat,
etta nuorten tydelamaéataidot ovat osittain puutteelliset ja he tarvitsevat seké haluavat enemman tietoa
tyoelamataidoista. Haastatteluiden ja kyselyn avulla kartoitin myds mita tydelamétaito-opas tuli
sisaltamaan.

Espoon Lastenliitto hydtyi opinnaytetydn konkreettisesta tuotoksesta seka pystyy kehittamaan
toimintaansa nuorten tytelamaétaitojen seka tyollistymisen edistamiseksi. Tama opinnaytetyé on myds
yleishyddyllinen, silla se kertoo ajankohtaista tietoa nuorten tydelamataidoista, ottaa kantaa
nuorisotyottdmyyteen ja antaa kehitysehdotuksia nuorten hyvéksi, jarjestdjen tydelamarooliin.
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Abstract

The purpose of this thesis was to identify and develop the skills of young people for working life, and
to explore the role of organizations in order to promote young people's professional skills and
employment. As a concrete output | made for the client organization a guide for the working life skills
called Tervemenoa ty6elamaan!

The client organization is Kansallinen Lastenliitto Espoon aluejarjestd. Espoon Lastenliitto offers
activities for children, pre-teens, and families with children. The organization has clubs and course
activities, a variety of events as well as day camps. As a new operating model Espoon Lastenliitto
organized in January 2016 a professional skills training called CV-paja. In CV-paja Espoon Lastenliitto
used the guide for the working life skills and young people who participated in CV-paja got the guide
for themselves.

In thesis | used an extensive knowledge base. The work includes studies, online publications and
printed works. Based on the knowledge base | studied the role of organizations in promoting young
people's professional skills and employment and issues related to young people and labor market.
Many organization is working to increase young people's professional skills and jobs. Making or
maintaining, for example, projects, campaigns and assistance programs is characterized by the
promotion of young people's professional skills organizations.

As a research method | used the interviews and Webropol query. With these methods | found out how
are the professional skills of young people and in which areas they need help and additional guidance.
| also found out what are the things that an employer sees as a problem in job-hunting. The results
showed that the young people’s skills in working life are partly incomplete. They want and need more
information about the skills in working life. With the interviews and the survey | mapped out what will
the guide for working life skills include.

Espoon Lastenliitto did benefit from the concrete output of the thesis. With this thesis it can develop
activities of promoting young people’s professional skills and employment. This thesis is also in the
public interest as it shows the current state of young people’s working life skills. It takes a stance on
youth unemployment and gives suggestions for the benefit of young people in the labor market role of
the organizations.

Keywords young people, professionals skills, organizations, youth organizations
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1 JOHDANTO

Mitd tarkoittavat tyoelamataidot? Ovatko ne taitoja, jotka tulisi hallita jo
ensimmaisessad tyokohtaamistilanteessa vai opitaanko ne pikkuhiljaa, asia
kerrallaan? Nuorilta saatetaan odottaa, etta he tietavat mitka ovat tydelamataidot ja
miten tyOpaikalla kuuluu kayttaytyd. Osa ndaistd taidoista ovat maalaisjarjella
hallittavissa, mutta silti tarvitaan oikeanlaista faktatietoa tydelaman lainalaisuuksista.
Mista nuoret saavat tietoa tydelamataidoista ja ovatko tiedot riittdvia? Minkalaisia
mahdollisuuksia yhteiskunta antaa nuorten tyéelamé&an ja tyollistymiseen? Vuonna
2011 Suomen Lukiolaisten Liitto teki nuorille asennetutkimuksen, jossa 27 prosenttia

nuorista kuvaili tydelaméaa labyrintiksi tai autiomaaksi (Siltala 2013, 198).

Suomessa tyottomien nuorten maara on kasvussa. Sen ehkéaisemiseksi pitaisi tehda
muutoksia yhteiskunnassa. Tyoministerion mukaan alle 25-vuotiaiden ty6ttomyys oli
vuonna 2013 edelleen kasvussa verrattuna aikaisempiin vuosiin. Vuoden 2015
joulukuussa Suomessa oli 15-24-vuotiaita 641 000, joista tyottémid oli 53 000 ja
tyollisia oli 223 000. (Tilastokeskus 2016.) Tyottdomyys voi aiheuttaa nuorille
mielenterveysongelmia, jotka pitkittavat tydelamaan siirtymista ja elamanhallintaa.
Nuorisoty6ttomyys heijastuu myds rasitteena yhteiskunnalle ja siihen pitéisi I6ytaa

ratkaisu.

Pohdin ja Kkartoitin  opinnaytetydssani  nuorten  tydelamataitoja.  Tyoni
kehittamistehtavind olivat nuorten tydelamataitojen parantaminen seka pyrin
aiheellani kehittamé&an jarjestdjen roolia nuorten tybelamataitojen ja tyollisyyden
edistimisessd. Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestén koulutusasiantuntija Merja
Lehmussaari on tydssddn huomannut, ettd nuoret eivat tieda tydelaman perusasioita
(Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjestd 2015). Opinnaytetyd pyrkikin |6ytamaan
syyn miksi nuorten tydelaméataidot ovat puutteelliset ja miten asiaan saataisiin
muutos. Pyrin nakemaan tydelaméataidot nuorten silmin ja selvitin milla mielin he
odottivat tydelaman alkamista. Yhtena n&kodkulmana oli se, miten jarjestot voivat
omalta osaltaan edistdd ja auttaa nuoria tydelamataidoissa ja tyollistymisessa.

Opinnaytetyoni tilaajana toimi Kansallinen Lastenliitto — Espoon aluejarjestd ry.



Jarjesto halusi lahtea kehittamaan nuorten tybelamataitoja ja siten auttamaan nuoria

saamaan toita.

Opinnaytetyoni jakautuu neljaéan sisaltélukuun ja niité taydentavat tama alun johdanto
sekd viimeisend yhteenvetokappale. Johdannon alaluvuissa esittelen Kansallisen
Lastenliiton Espoon aluejarjestd ry:n seka kerron opinnaytetyon tarveperustasta ja
tavoitteista. Ensimmaisessa sisaltéluvussa pureudun nuoriin ja tydéelamaan, ja sen
my6ta nuorten tydelamaétietouteen, asenteisiin sekd ongelmiin. Seuraavaksi siirryn
jarjestdihin ja siihen, miten jarjestdt omalta osaltaan tekevat nuorten tyollisyyden
hyvaksi. Kasittelen myds hallituksen nuoriin liittyvia karkihankkeita seka Taloudellisen
tiedotustoimiston menetelmia nuorten hyvaksi. Kappaleeseen nelja olen sisallyttanyt
tutkimusmenetelmat ja niiden tulokset. Viimeinen sisaltéluku sisaltdd opinnaytetydn
konkreettisen tuotoksen tekoprosessia, siséltdda sekd tavoitteita ja arviointia.
Konkreettinen tuotokseni oli tydelamataito-opas, jota Kansallisen Lastenliiton Espoon
aluejarjestd kaytti tyoelamataitokoulutuksessa nuorille. Tydelamataito-opas sisaltaa
tydelamaan liittyvia aiheita tydnhausta tyon saamiseen. Oppaan tarkoituksena oli
sisaltaa kaikki tarvittavat tiedot mit& nuoret tarvitsevat alkavassa tyOelamassa.
Opasta kaytettiin tydelamataitokoulutuksessa ja ideana oli my6s se, etta nuori voi
tarvittaessa kayttdd opasta myohemminkin. Oppaan sisallon maarittelivéat
haastattelut, jotka kavin Espoon Lastenliiton toiminnanohjaajan sekd kahdeksan
nuoren kanssa, sekd omat ajatukseni ja tietoperusta. Tyodeldmaéataitokoulutuksessa
kerasin kyselyn avulla osallistuvien nuorten mielipiteet oppaasta seka yleista tietoa
heidan tyoelamataidoistaan. Yhteenvetokappaleessa pyrin yhdistamaan pohdintaani
ja palaamaan ydinkysymyksiin, joihin talla opinnaytetyélla etsin vastauksia. Pohdin
myoOs kriittisesti opinnaytetydtani seka esittelen kehittamisehdotuksia jarjestdjen

tyoelamarooliin.

1.1 Kansallinen Lastenliitto Espoon aluejarjesto ry

Kansallinen Lastenliitto ry on perustettu vuonna 1972. Se on valtakunnallinen lapsi-
ja varhaisjarjestd, jonka paatoimintamuotoon kuuluvat kerhot ja leirit. Kansallisella
Lastenliitto ry:lla on toimintaa ymparivuoden. Jarjestd osallistuu tapahtumiin seka

jarjestaa erilaisia koko perheen tapahtumia. Se haluaa auttaa lapsia ja nuoria



harrastusmahdollisuuksien avulla ja jarjest6 haluaa myds tukea aikuisia
iltapaivakerhojen sek& kesaéleirien kautta. Kansallisella Lastenliitto ry:lla on kolme
tarkeintd arvoa, jotka ovat erilaisuuden hyvaksyminen, vastuuntuntoisuus ja oman
elaman hallinta. Kansallinen Lastenliitto ry on Kokoomuksen laheisjarjestd, mutta
varsinaisessa toiminnassa lasten ja nuorten kanssa heidan taustansa ei nay.

(Kansallinen Lastenliitto ry 2016.)

Tama opinnaytety6 laadittin Kansalliselle Lastenliitolle — Espoon aluejarjesto ry:lle.
Opinnaytetydssani kaytan jarjestosta nimea Espoon Lastenliitto. Espoon Lastenliiton
tarkoituksena on luoda turvallista lapsuutta ja onnellista vanhemmuutta
toiminnallaan. Jarjestd haluaa olla omalta osaltaan kasvattamassa rehellisia,
tasapainoisia ja hassuttelevia lapsia. Espoon Lastenliitto jarjestdd laadukasta
toimintaa lapsille, varhaisnuorille seka lapsiperheille koko Espoon alueella. Se
tarjoaa edullisia harrastusmahdollisuuksia ympari vuoden. Heilla on kerho- ja
kurssitoimintaa, erilaisia tapahtumia seka koulujen loma-aikana paivaleireja.

(Kansallinen Lastenliitto — Espoon aluejarjesto ry 2016.)

1.2 Opinnaytetyon tarveperusta ja tavoitteet

Opinnaytetyon aloite lahti tilaajan toiveesta. Espoon Lastenliitto halusi l&hted
kehittamaan nuorten tybelamataitoja. Tarpeen tallaiselle opinnaytetydlle jarjestossa
havaittiin, kun he vastaanottivat tythakemuksia nuorilta ja haastattelivat heita
ty6haastatteluissa. Monen hakijan tyohakemus- sekd tythaastattelutaidoissa oli
puutteita. Esimerkiksi joidenkin tyohakulomakkeet olivat taynna Kkirjoitusvirheita tai
sielta puuttuivat hakijan oleellisia yhteystietoja. Tythaastatteluun tullessa oli melko
yleista, ettd nuoret eivét tienneet kenen luokse ollaan tulossa haastatteluun. Espoon
Lastenliitto on myds huomannut ongelmia siind miten nuoret kayttaytyvéat tydpaikalla.
Esimerkiksi kesaleirilla ohjaaja oli ilmoittanut leirin alkamispaivana, ettd han ei ole
osallistumassa leirille. Jarjeston tavoitteena oli, etta he saavat omalta osaltaan auttaa
nuoria tyollistymaan. Jarjestolld itse ei ole resursseja tai tarvetta tyollistda nuoria kuin
vain tietty maard, mutta he halusivat olla auttamassa nuoria tydpaikan saamisessa.
Opinnaytetyon tavoitteena oli kartoittaa ja kehittdd nuorten tydelamataitoja ja ottaa

selvdaa mita jarjestét voivat tehdd omalta osaltaan niiden kehittAmiseksi.



Konkreettisena tuotoksena laadin jarjestolle tybelamataito-oppaan nimeltaan
Tervemenoa tydelamaan! Opasta kaytettiin CV-paja nimisessa
tyoelamataitokoulutuksessa. Tarve opinnaytetyolle pohjautuu siis Espoon Lastenliiton

havaintoihin ja kokemuksiin nuorten tydelamataitojen puutteellisuudesta.

Espoon Lastenliitto hyotyy myos tulevaisuudessa Tervemenoa tydelamaan! -
oppaasta, koska he voivat kayttda sitda myos tulevissa koulutuksissa sekd saavat
nakyvyyttd lisaantyvalla toiminnallaan eli CV-pajoilla. Opinnaytetyd kasittelee
jarjestojen osallisuutta nuorten tyGelamataitoihin, joten se sisaltdd ajankohtaista
tietoa Espoon Lastenliitolle. He voivat ottaa konkreettisia esimerkkeja

opinnaytetydsta ja muokata niitd oman nakdisekseen.

2 NUORET JA TYOELAMA

Nuorisolaki 28 maarittele kaikki alle 29-vuotiaat nuoriksi. Nuoret tarvitsevat apua
tydelamaan siirtyessd ja moni taho on auttamassa heitd tdmé&n kynnyksen
ylittamisessa. Saavatko nuoret tarpeeksi apua ja tietoutta vai voiko osa syyna
nuorisotyottomyyteen olla heidan tietamattomyys tydelamaéataidoista? Nuorten
asenteet ja ajatukset ovat muuttuneet tybelamasta vuosien varrella. Miten
yhteiskunta ja vanhemmat sukupolvet ottavat vastaan erilaisia nékdkulmia

tyoelamasta?

2.1 Tybelamataidot ja nuoret

Tybelamataidot ovat lasna jokapéaivaisessa elamassa. Monet taidot opitaan jo ennen
tyoelaman alkamista, esimerkiksi sosiaaliset taidot. Sosiaaliset taidot ovat tarkeita
omata tybeldmassd, mutta luokitellaanko ne tydelamataitoihin vai normaaleihin
elamantaitoihin, joita tarvitaan tydelamassa? Henrietta Aarnikoivu (2010, 7)
maarittelee, etta tydelamataitoihin kuuluvat kaikki ne taidot, kyvyt ja valmiudet, joita

tarvitaan tybelamassa toimimisessa. Aarnikoivun mukaan voisi siis ajatella, etta



sosiaaliset taidot kuuluvat myds tyoelamataitoihin. Ne ovat kuitenkin sellaisia taitoja,
jotka oletetaan jo 10ytyvan kun haetaan tyopaikkaa.

Tybelamataidot voidaan jakaa kolmeen paateemaan: 1. urahallintaan liittyviin
taitoihin, joihin sisédltyvat ammatinvalinta- ja urasuunnittelutaidot, 2. tyotehtaviin
littyvadn osaamiseen, johon kuuluu ammattitaito ja 3. yleisiin tyotehtavista
riippumattomiin valmiuksiin, taitoihin ja kykyihin, jotka voidaan jakaa tiedollisiin ja
oppimiseen liittyviin valmiuksiin, taitoihin ja kykyihin seka tydyhteisétaitoihin. (mt.,
39.) Tybelamataidot on siis laaja kasite, ja kaikkien niiden taitojen lapikayminen vie
paljon aikaa. Taman takia ty6elamataito-opasta laatiessani valitsin sinne sellaisia
tydelamataitoja, joihin juuri nuoret tarvitsevat apua. Keskityin tyon hakemiseen,

ty6haastatteluun seka tyopaikalla tydskentelyyn.

TyOelamataitoja tarvitaan tydelamassa, silla ilman niita voi helposti jaada tyottomaksi
tai joutua irtisanotuksi. Etenkin taantuma- ja lama-aikana tyénantajilla on varaa valita
tyonhakijoista parhaimmat. Tyonhakijoita on paljon suhteutettuna tyopaikkoihin ja
tyopaikka voi menna toiselle, jos tydnhakutaidot ovat puutteelliset, vaikka hakija olisi
ollut muuten sopiva tyéhon. Mikali tyénhakija ei osaa hakea toita tai ei tieda miten
tybhaastattelussa pitdd kayttaytya, niin mita luultavimmin tydpaikka menee sellaiselle
henkilolle, joka omaa nama taidot. Ennen ty0haastattelua pitdé kuitenkin osata hakea

toita.

Suurin osa tybnhausta tapahtuu internetin ja sahkdpostin valityksella ja tydnantaja
kutsuu tyonhakijan haastatteluun, mikali tyéhakemus on asianmukainen.
Tybhakemus antaa jo ensivaikutelman. Usein tydhakemuksessa vaaditaan CV, eli
ansioluettelo sekd vapaampi hakemus, jossa tyontekija laatii lyhyen esittelyn
itsestdédn, taidoistaan ja siitd, miten taidot vastaavat haettua tydonkuvaa. On tarkeda
osata tehda hyva hakemus ja CV:n tulee olla selked ja ytimekds. Vapaammalla
hakemuksella on hyva yrittdd erottua joukosta ja antaa mahdollisimman positiivinen
kuva itsesta tyOnantajalle. Kirjoitusvirheet hakemuksessa antavat sitten taas

tyonantajalle huonon kuvan hakijasta ja hanen valinpitamattémasté asenteesta.

Jos hakemus miellyttdd tybnantajaa, han kutsuu hakijan haastatteluun.

Tybhaastattelu on tydnhaussa ratkaiseva hetki. Silla selvitetdan viimeistaan
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tydnhakijan soveltuvuus tyoéhon. Tyohaastattelussa voidaan kysya kysymyksid muun
muassa koulutukseen, tyokokemukseen sek& osaamisalueisiin liittyen. Hyvan
ensivaikutelman antaminen on myds tarkeaa. (Taloudellinen tiedotustoimisto 2016a.)
Tybhaastatteluun on hyva pukeutua asiallisesti ja saapua ajoissa paikalle.
Tybnhakijan pitaa tietdd kenelle on tulossa haastateltavaksi ja mitd tyopaikkaa on
hakemassa. CV, vapaa hakemus sekéa tyotodistukset ovat hyva olla mukana, silla
tyonantaja voi haluta katsoa niita. Jos ty6haastattelu menee hyvin, niin hakijalla on

mahdollisuudet saada tytpaikka.

Osa ihmisista uskoo, ettéa nuorilla ei ole tamankaltaisia tybelamataitoja. Mediassa on
lahivuosina puhuttu paljon siitd, miten nuorten tyomotivaatio on laskenut ja
tyopaikkakayttaytyminen on puutteellista. Nuoret eivat osaa arvostaa tydpaikkoja ja
valittavat saamastaan palkasta. Yleisesti ottaen nuorten tybelamataitoja pidetdén
huonoina. Nuoret onneksi vastaavat kritiikkiin ja kysyvat miten he voivat tietda
asioista, joita heiltd odotetaan, kun heilla on niin vdhdn mahdollisuuksia hankkia

tyokokemusta. (Tenhunen-Ruotsalainen & Vaisédnen 2012, 6.)

Ainakin osa nuorista haluaisi lisdad kokemusta tyoelamataidoista ja tyonteosta. Media
on tuonut myos esille otsikoita nuorten tyollistymisesta ja tyottomyydesta seka
erilaisia mielipiteita siitd minkalaisia tyontekijoita nuoret ovat. Etenkin kesalla 2015
nuoret kesatyontekijat joutuivat median pyorteisiin. Heindkuussa 2015 lltasanomien
internetsivuilla oli uutinen ”Yritti saada nuoren tdihin 14 eurolla/tunti — sai jarkyttya
heti puhelimessa.” Uutinen kertoi yrittdjastd, joka olisi halunnut palkata nuoren
keikkatyohon neljallatoista eurolla tunnissa. Yrittdja kuvasi, ettd tydta hakevien
ansioluetteloissa oli paljon kirjoitusvirheita ja suosittelijaksi olisi pitdnyt kdyda oma
aiti. Uutisen otsikko viittaa nuoreen, jolle ei riittdnyt 14 euron tuntipalkka, vaan han
olisi halunnut 22 euroa tunnilta. Toinen osa otsikosta viittasi nuoriin, jotka eivat
osanneet vastata oikein tydnantajan puheluun. Uutisessa oli Uudenmaan TE-
toimiston palvelup&aallikon, Frank-Ole Hagglundin, ajatus aiheesta. Hagglund kertoi
ymmartavansa yrittdjan jarkytysta ja piti tarjottua palkkaa kohtuullisena. Han kertoi,
etta tallaista ndkee valitettavan usein. Jotkut nuoret osaavat hakea asianmukaisesti
toitd, mutta monet eivat kuitenkaan hallitse ty6nhakutaitoja. Han myo6s uskoi, etté
tapauksia saattaa olla nyt enemman, koska ty6ttdmienkin maara on suurempi.

(Karjalainen, Katariina 2015.) lltalehden internetotsikoissa oli samoihin aikoihin



11

artikkeli pienen lapsen nuorista vanhemmista, jotka olivat kummatkin olleet vuoden
tyottdmina vaikka olivat hakeneet useita tyOpaikkoja (llkka, Sakari 2015). Tama
artikkeli oli hyvaa vastapainoa negatiivisille otsikoille nuorista, jotta ymmarrettaisiin,

ettd monet nuoret todella yrittavat etsia toita.

Luettaessa keltaisen lehdiston otsikoita ja artikkeleita on osattava olla mediakriittinen.
Ihmiset uskovat helposti mita lukevat ja nain synnyttavat ajatuksia ja ennakkoluuloja.
Arvelen juuri median antavan huonoa kuvaa nuorista, esimerkiksi nuorten
laiskuudesta ja k&nnykoiden jatkuvasta kayttamisesta. Tybnantajien olisi hyva antaa
mahdollisuus nuorille ja tarjota heille ty6paikkoja. Nuoret voivat varmasti yllattaa
positiivisesti. On olemassa kuitenkin tydnantajia, jotka antavat mahdollisuuden
nuorille tydntekijoille, mutta pettyvat jatkuvasti nuorten tydéntekoon. Tydnantajissa ja
tyonhakijoissa molemmissa on varmasti parantamisen varaa. Aihetta tulisi myods
pohtia siten, ettd tulisiko nuoria tyontekijoitd mediassa parjaamisen sijaan tukea ja

auttaa, jotta tdma palvelisi niin yksilo- kuin yhteisétasolla.

2.2 Koulusta saatava ty6elamatietous

Saavatko nuoret tietoa tarpeeksi tyoelamataidoista? Nuoret ja tydelama — kaksi eri
maailmaa? -kirjassa on vaittama, jonka mukaan nuoret eivat saa tarpeeksi itselle
merkityksellista tietoa tyosta ja tyOelamastd, vaikka nykydédn kanavia tiedon
saamiseen ja valittdmiseen on enemman kuin koskaan aikaisemmin (Fountain Park
Oy 2011, 68).

Joillakin nuorilla on tydelamataitoja enemman kuin toisilla. Se riippuu muun muassa
koulutuksesta, perhetaustasta ja etenkin nuoresta itsestaan. Nuori voi olla
kiinnostunut tyoelamataidoista ja hankkiutua esimerkiksi kesatoihin koulun ohella.
Tybelamatietouden hankkiminen vasta koulutusten paatyttya voi olla lian myodhaista,
jos haluaa tyon alkavan heti koulutusten paatyttya. Taman takia jo peruskoulussa
pitdisi paasta oppimaan tyoelamaétaitoja. RAY:n erityisasiantuntija Sini Toikka kertoo,
ettd tyoelam&a vastaava koulutus olisi etu nuorille, silla se parantaisi heidéan
tyoelamavalmiuksia. Tutustuminen tydeldm&an jo opiskeluaikoina lisdisi varmasti

tyoelamataitoja. (Toikka 2015.)
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Nuoret saavat jonkun verran tietoa tyOelamataidoista koulusta, televisiosta,
internetistd ja mahdollisesti kotoa. Toinen asia onkin, ettd onko tieto tarpeeksi
selkedd ja tavoitettavissa. Esimerkiksi monet internetissa olevat tiedot
tyonhakemisesta ovat vaikealukuisia, ainakin niille, jotka eivat ole koskaan kuulleet
kyseistd sanastoa. Ylakoulussa on TET-harjoitteluita eli ty6elamé&an tutustumista
harjoittelun muodossa. Yleisesti ottaen 7.-luokkalaisilla on yhden paivan tyéharjoittelu
ja 8.- ja 9.-luokkalaisilla on enintddn kahden viikon pituiset tydelamaanharjoittelut.
TET-harjoitteluiden tavoitteena on tutustuttaa nuoria tybelamaan ja auttamaan
valitsemaan tulevaisuuden ammattia. TET:in pituudet ja nuorten iat "tettilaisilla” voivat

vaihtua kouluittain ja paikkakunnittain.

Koululla on siis hyva tapa vaikuttaa nuoriin jo ylakoulussa, mutta kaytetddnko sita
hyodyksi muuten kuin TET-jaksoilla? Suomen Ammattiin Opiskelevien Liitto SAKKI
ry:n entinen puheenjohtaja Susanna Haapalainen on vastannut kysymykseen "Onko
tyoelamatietouden lisddmiseen mahdollisuuksia? Millaisia, ja kuka tasta olisi
vastuussa?”. Han on sitd mielta, ettd koulut ja oppilaitokset ovat avainasemassa
nuorten tavoittamisessa. TyOnantajien on helppo esitelld omia tybaloja ja — paikkoja
kouluissa. Muita hyvia tydnantajien ja nuorten kohtaamispaikkoja ovat esimerkiksi
nuorisotalot. Talldin nuorten tybelamataitoja voidaan kartuttaa myds nuorten vapaa-

ajalla. (Haapalainen 2012, 12.)

Entinen kansanedustaja Raija Vahasalo on vastannut kysymykseen pitaisiko
kouluaineilla olla yhteytta tydelaméaéan. Hanen mielestdan tybelama vaatii koko ajan
enemman syvaa ja laaja-alaista osaamista. Suurimpaan rooliin nousevat muun
muassa luovuus ja innovatiivisuus, yrittdminen, tiimitaidot sekd oma-aloitteisuus.
Naita tyOelaméataitoja pitaisi voida harjoitella jo koulussa, joka tarkoittaa sitd, etta
tarvitaan uutta ajattelua koulun toimintakulttuurissa. Vahasalo lukee ongelmaksi sen,
ettd koulu opettaa oppilaille paljon teoreettista tietoa, mutta koulun paéattyessa
nuorten kokemus on lilan vahaista, jolloin teorian soveltaminen kaytantoon voi jaada
vajaaksi. (Vahasalo 2012, 23.) Koulujen ja oppilaitosten kannattaisi siis sisallyttaa
enemman tietoutta tydelamasta ja tydelamataidoista nuorille. Pelkastaan TET-jaksot
eivdt anna tarpeeksi tydelamaétietoutta nuorille, vaikka tarkedaa tyokokemusta

antavatkin. Lukiossa kuitenkin on opo-tunteja eli opinto-ohjaajan vetamid tunteja
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jatkokoulutuspaikkoihin seka tydelamé&an liittyen. Eli koulutusohjelma ei unohda
kokonaan tydelamataitojen opettamista. Opinto-ohjauksen tehokkuus riippuu
koulusta ja opinto-ohjaajasta. Kirja, Futurix Lukion opinto-ohjauskurssi + Jatko-
opinto-opas, on tarkoitettu lukion pakolliseen opinto-ohjauskurssiin. Kirja on erotellut
jokaisen kolmen lukiovuoden jonka jalkeen keskitytddn ammatillisiin perustutkintoihin
koulutusaloittain, korkeakouluihin ja yliopistoihin seka muihin
koulutusmahdollisuuksiin. (Heikkinen, Koski, Makkonen & Ohman 2013.) Lukion
opetussuunnitelman perusteiden mukaan opinto-ohjauksen tavoitteena on muun
muassa antaa tietoa opiskelusta muissa oppilaitoksissa, lukion jalkeisista jatko-
opiskeluvaihtoehdoista, tyo- ja elinkeinoelamasta seka yrittdjyydestd (Opetushallitus
2015). Joissakin ammattiopistoissa koulun ulkopuolelta olevat henkilot kayvat
kertomassa erilaisista tyopaikoista ja joillakin ryhmaohjaajien tunneilla niin sanotut

"rohjot” kertovat tydelamataidoista.

Tiedon maara tuntuu kuitenkin vahaiselta. Miten riittavaa ja selkedéa koulusta saatu
tydelamatietous sitten on? Haastattelin kahta 18-vuotiasta nuorta, jotka ovat Espoon
Lastenliton toiminnassa mukana. Kysyin heiltd, ettd ovatko he saaneet
tyoelamatietoutta koulussa. Haastattelussa tuli ilmi, ettd heille ei opetettu
tydelamataidoista koulussa oikeastaan mitaan. Toisaalta CV-pajaan laaditussa
kyselyn tuloksissa tuli ilmi, ettd osa nuorista oli saanut jonkun verran tietoa koulusta.
Tama tietous oli kuitenkin rajattu ja he kokivat kaiken tiedon tydeldméataidoista
tervetulleeksi. Moni nuori voi kuitenkin olla sitd mieltd, ettd heilla on riittavasti
tydelamatietoutta, mutta havaintojeni perusteella, kaikki heista eivat tieda, mita

kaikkea tybelamataidot pitavat sisallaén ja miten vaikeaa tydénsaanti voi olla.

2.3 Kesétyot ja harjoittelut tukemassa nuorten tydelamatietoutta

Monet nuoret kayvat kesatdissa lukuvuosien valilla. Se on todella hyva alku
tyoelamalle. Yleensa kesatyontekijoille ei anneta vield liikaa vastuuta ja he saavat
harjoitella pikkuhiljaa tybnkuvaa. Hakiessa vakituisempaa tyota, tydkokemus nayttaa
hyvalta ansioluettelossa. Parhaimmillaan kesétyd voi olla nuorelle paras osa koko
vuodesta. Kaikille halukkaille nuorille kesatoita ei kuitenkaan valttamatta riita,

toisaalta kaikkia ei edes kiinnosta kesatyd. Nuorille tulisi painottaa, miten tarkeaa
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tydnteko on. On myds hyva muistaa, ettd elamassa saa olla muutakin kuin ty6. Mista
loytaa kultainen keskiviiva? Mistéa nuori, joka viela etsii itsedan, voi l6ytaa oikean tyon
ja siihen viela sopivan tahdin? Tahan auttavat tyonantajat ja tydyhteisot. Tyonantaja
ja tydyhteistt voivat antaa oikein hyvan ja opettavaisen tyokokemuksen nuorelle tai
sitten kokemus voi olla aivan pdainvastainen. Jos tyOnantajan kokemukset nuorista
tyontekijoista jaavat positiivisiksi, voi se mahdollistaa samojen tai uusien nuorten

tyollistymistd saman tyonantajan palkkalistoille myés tulevaisuudessa.

Harjoittelut ovat myds hyvid kanavia nuorille, joilla ei ole viela kokemusta tydnteosta.
Harjoittelu on monelle nuorelle ensimmainen tydkokemus. Juha Siltala on kirjoittanut
harjoitteluiden olevan usein palkattomia ja niita vield usein pyritddn jatkamaan
pidempaankin kuin oli alkuperdinen tarkoitus. Hdn myds toteaa, ettd harjoittelijat
joutuvat tekemé&an tyotd, mistd eivat edes opi mitddn olennaista ja harvoin
harjoittelupaikka tyollistdd nuorta harjoittelun jalkeen. Tasta huolimatta harjoitteluja
siedetdan tyollistymisen toiveen kannalta. (Siltala 2013, 187.) Havainnointieni
perusteella naen asian toisin. On varmasti tyopaikkoja, mihin otetaan harjoittelijoita
tekemaan niin sanotut huonot tyot, ilman aikomustakaan palkata heita tai edistaa
heitéa urallaan, mutta harjoitteluista on hyétyakin. Niistd saa tarpeellista tydkokemusta
ja nuori pystyy havainnoimaan itseaan tydymparistossa. Harjoitteluista saa yleensa
palautetta ja se auttaa tydssa kehittymista. Harjoittelijana on ehka helpompi pyytaa
apua, koska nimensa mukaisesti siella ollaan harjoittelemassa tydelamaa varten.
Harjoittelut tulee kuitenkin ottaa vakavasti ja sita tulee tehda kuin oikeaa tyota. Ne
voivat auttaa saamaan tyopaikan, koska ne tuovat hyvan lisan CV:seen. Olen myos
havainnut, ettd monet ovat saaneet vakituisen tyOpaikan harjoittelupaikaltaan.
Vanhan harjoittelijan palkkaaminen on myos turvallista, koska tydpaikalla hanet ja
hanen tyotapansa tunnetaan. Ty6nantajan on helpompi ottaa tuttu tyontekija, joka
tuntee jo tyOpaikan tavat, eika hanen tarvitse alkaa kouluttamaan uutta tyontekijaa

tyohon.

Yksi harjoittelu, mikd on suunnattu yldkoululaisille ja lukiolaisille, on Tutustu
tyoeldmé&an ja tienaa — keséharjoittelumalli. Harjoitteluaika on yleensa ottaen kaksi
vikkoa, mutta toimialat saavat sopia myds pidemmista harjoitteluista.

Kesaharjoittelumallin tavoitteena on edistdd nuorten mahdollisuuksia tutustua



15

tydelamaan ja yrityksiin. Ohjelman edellyttaminen vaatii jasenliittojen tekemia

sopimuksia palkansaajajarjestdjen kanssa. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2016b.)

2.4 Nuorten asenteet tybelamassa

Nuorten sukupolvi ajattelee, ettd tbdissa voi ja saa olla kivaa. He voivat kieltaytya
liasta tydmaarasta ja eivatka ahdistu tekemattdmien téiden maarasta, kuten heidan
vanhempansa. Monen nuoren vanhemmalla onkin asenne, ettd jos nuorilla on
vakituinen tyopaikka niin siita pitaa olla tyytyvainen ja kiitollinen seka tehda toita
valittamatta. (Siltala 2013, 201.) Nuoret osaavat nahda tyon myoés intohimona eika
vain pakollisena osana elamaa. Osalla vanhemmasta sukupolvesta on erilainen
nakemys tyohon. Toita taytyy tehda, koska silla elatetéan myoés mahdollinen perhe.
Nuoret haluavat nauttia tyostdan, mutta he eivat halua tyon maéaarittelevan
elamankulkuaan. Elinkeinoelama onkin huolissaan nuorempien sukupolvien pitavan
perhe-elamaa ja vapaa-aikaa tarkeampina kuin ty6. Elinkeinoelaméan tutkimus- ja
tiedotuskoneisto on yrittdnyt houkutella nuoria valmistumaan aikaisemmin kertomalla
tydelaman myonteisista muutoksista. Naitd ovat muun muassa mahdollisuus saada
kiinnostavampi tyd ja suurempi vapaus ty6eldmassa, parantunut koulutus, hierarkian
madaltuminen, informaation jako ja joustavat tydajat. Nama asiat auttavat ihmisia

lisddm&an elamanhallintaa ja vapauden tunnetta. (mt.,180.)

Tyoterveyslaitoksen Nuoret ja tyd 2006 — barometrissa tulee ilmi, ettd nuorten
mielesta tarkeimmat tiedot ja taidot tydelamassa ovat ammattitaito ja yhteistyotaidot.
Itse tybelamassa tarvittavista taidoista olivat sosiaalisuus ja tunnollisuus. Vuoden
2008 Nuorisobarometrissa nuorten mielesta tydnsaannin kannalta katsottuna tarkein
tekija oli motivaatio. Seuraavaksi tarkeimpid olivat ammattitaito, tyokokemus,
koulutus, sitkeys, suhteet ja lahjakkuus. Pieni osa ajatteli sattumalla ja perhetaustalla

olevan myos merkitysta. (Nuorisotutkimusverkosto 2009, 18.)

CV-pajassa tehdyssé kyselyssa selvitin nuorten asenteita tybelaméaéa kohtaan. Nuoret
odottivat tybelamaa hyvilla mielin, vaikka se luonnollisesti jannittikin. Kyselyssa tuli
myos ilmi, ettd opiskelu oli alkanut kyllastyttamaan ja toivottiin mahdollisimman

nopeaa paasya tydelamaan. Huolenaiheeksi he kokivat mahdollisen ty6ttomyyden.
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Tybelamaan astuminen on nuorille iso asia, joka luonnollisesti jannittdd. Nuoret
seuraavat myds mediaa ja huomaavat, etta ihmisia irtisanotaan suuria maaria ympari
Suomea ja tiedostavat tyén saamisen olevan vaikeaa. Tama saattaa lisata

jannittyneisyytta seka ahdistuneisuutta nuorissa.

Tyoelamatutkija Anu Jarvensivu kertoo, ettd suomalaisissa tydelamakirjoituksissa ja
tutkimuksissa on viime vuosina aloitettu sukupolvista puhuminen ja hanen mielestaan
oikeastaan vain Y-sukupolvesta. Sukupolvijakautumia on kuitenkin nelja: suuret
ikaluokat eli BB-sukupolvi (baby boomers) 1946-1964, X-sukupolvi 1965-1967, Y-
sukupolvi 1977-1997 ja Z-sukupolvi 1998-. (Jarvensivu 2014, 35.) Vuonna 2011 Y-
sukupolvea tutkittiin Aalto-yliopiston 1700 opiskelijan avulla. Y-sukupolvi ajatteli, etta
menestynyt tyontekija on onnellinen ja heille oli tarkedada myonteiset ihmissuhteet
tyoyhteistsséa. Painavimpana syyna vaihtaa tyopaikkaa olikin opiskelijoiden mielesta
tyopaikan huono ilmapiiri. Y-sukupolvi ajatteli, ettd rahaa oli hyva olla niin, etta
taloudellisesta tilanteesta ei tarvitse huolehtia, mutta lisaraha ei tuo enemmaéan
motivaatiota. Opiskelijoista 77 prosenttia luopuisikin osasta palkastaan, jos saisivat
lisaa vapaa-aikaa. (Siltala 2013, 204.) Vuoteen 2020 mennessa Y-sukupolvi nousee
suurimmaksi ikaluokaksi tydelamassa (Hussi 2011, 104).

2.5 Yrittajyys mahdollisuutena

Laman ja taantuma-aikana yrittajyys on yksi mahdollisuus ty6llistyd. Taloudellisesti
haastavina aikoina se on hyva keino tyollistaa itse yrittaja seka mahdollisesti muita
henkiloita yritykseen. Yrittajan on hyva olla avoin ja tasmallinen seka omata hyvét
yhteistyotaidot. Yrittdjyyteen lahtiessa on hyva ymmartaa riskit ja omata hyva
likeidea yrittajataitoineen. (Yrittaja 2013.) Toisaalta yrittajyys voi olla silloin myds riski
alasta riippuen, koska ihmisten ostokyky on vahaisempaa.

Nuoret ovat olleet kiinnostuneita yrittdjyydestd jo hyvan aikaa. Jo vuoden 2004
Nuorisobarometrissa joka neljds 15-19-vuotias suomalainen saattaisi haluta
tulevaisuudessa yrittajaksi. Vain yksi kahdeksasta ei misséaan olosuhteissa haluaisi
yrittdjaksi. (Lyytinen & Piha 2004, 28.) Lukuvuonna 2014-2015 noin 21 prosenttia
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korkeakouluopiskelijoista piti yrittdjané toimimista todennékdisend valmistumisensa
jadlkeen ja noin kolme prosenttia pitdd sitd hyvin  todenndkdisena.
Korkeakouluopiskelijoista noin 65 prosenttia pitda yrittdjyytta epatodennakoéisena ja

noin 13 prosenttia ei ota asiaan kantaa. (Aarnio 2015, 42.)

Yrittaminen on merkittavassd asemassa Suomen kansantaloudessa ja sen vuoksi
sitd yritetddn kannustaa ja rahoittaa eri tahojen keinoin. Yrittdjia tuetaan muun
muassa Starttirahalla, jota on mahdollisuus hakea yritysta perustaessa. Starttirahan
mydntaa tyoministerio ja sen tarkoituksena on luoda turvallinen toimeentulo yrittajalle
yrityksen alkuvaiheissa seka vakiinnuttamisessa. (Kallio, Ripatti & Tanni 2008, 36-
37.) Nuoria kiinnostaa yrittajyys, joten on heidan kannaltaan hienoa, etta aloittavia

yrittajia tuetaan ja annetaan mahdollisuus.

2.6 Nuorten kohtaamia ongelmia ty6elamassa

Tybelamassa kohdataan paljon erilaisia ongelmia. Nuorilla tybelama on vasta
alkamassa ja he kohtaavat monia niistd jo ennen kuin paasevat edes tybelamaan.
Osalla nuorista ensimmaisina ongelmina voivat olla tydelamataitojen hallinnan puute
tai se ettd, he eivat tieda mitd haluavat tulevaisuudelta. Mikéli nuoret eivat tassa
kohdin saa apua, he voivat joutua valiinputoajaksi. Valiinputoajilla tarkoitan tassa
heitd, jotka peruskoulun jalkeen jaavat ilman koulutuspaikkaa ja ty6ta. llman patevaa
tukiverkostoa nuori voi syrjaytya yhteiskunnasta. Koulutuspaikka on siis tarke&a
nuorelle, jotta talle 16ytyy uutta sisaltod elamaan. Koulutetuilla henkil6illa on myo6s
paremmat mahdollisuudet saada tyd (Te-palvelut 2015a). llman koulutusta on
nykypaivdnad vaikea saada tyOpaikkaa, silla sitd arvostetaan ja vaaditaan.
Ongelmana tuntuu olevan se, ettad koulutuspaikkoja ei riité valttamatta kaikille. Monet
nuoret hakevat joihinkin tiettyihin ammattiin valmistaviin kouluihin, joihin on
aarettoman vaikea paastd. Jaadessdan ilman koulutuspaikkaa nuori voi helposti
masentua ja luovuttaa sen suhteen. Koulutuksen puutteellisuus on yhtenéd

ongelmana nuorten ty6elama ongelmista.

Nuorten yksi suurimmista tydelaman ongelmista on tyottdmyys. Nuoria on

valitettavasti paljon tyottdmind. Nuorisoty6ttomyyden syin& voi olla nuorten puutteet
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tydnhaussa, mutta myos yleisesti kehno tyéllisyystilanne voi vaikuttaa siihen. Jotkut
tyOpaikat voivat jadda nuorten ulottumattomiin koulutuksen tai riittAméattoéman
tyokokemuksen takia. Suomen taloudellinen tila vaikuttaa myds tydnsaantiin. Ihmisia

irtisanotaan suuria maaria laman ja taantuman aikana.

Tutkimuksissa, joissa ei ole eroteltu opiskelijoita ty6ttomista, voivat vaaristaa
tilannetta osittain. Taméa johtuu siita, etta nuorissa ikaluokissa on paljon opiskelijoita,
jotka eivat tydskentele opintojen ohessa, mutta koska he opiskelevat, he eivat ole
myoskaan tyottomid. Taman vuoksi nykyadn kaytetddn niin sanottua NEET-astetta
(not in employment, education or training). NEET tarkoittaa nuoria, jotka eivat ole
tydelamassa, koulutuksessa tai esimerkiksi tydvaenopiston kurssilla tai
valmennuskurssilla. Nuorten ty6ttomyys kasvaa kuitenkin nopealla vauhdilla
erityisesti paakaupunkiseudulla. Ongelma on vakava, mikéali nuori ei paase
tydelamaan mukaan, jolloin syrjaytymisen riski on erittain suuri. (Hamarus, Kanervio,
Landén & Pulkkinen 2014, 136-138.)

Hanninen ja Karjalainen (2007) kirjoittavat syrjaytymisen olevan dynaaminen ja
monen suuntainen prosessi. Siin& vaihtelevien tilanteiden ja tapahtumien yhteisena
piirteena on syrjaytyneiden ihmisten toimintavaihtoehtojen vahyys, tulevaisuuden
epavarmuus seka sosiaalinen haavoittuvuus. Syrjaytyminen on prosessi, jossa
joudutaan ulos maaratystd yhteiskunnallisesta tilasta. (Nuorisotutkimusverkosto
2009, 43-44.) Tyottdmyys voi myos aiheuttaa Suomen Kkaltaisessa koulutus- ja
tyoyhteiskunnassa olevalle laaja-alaista elaméanhallinnan kriisiytymista (Ek, Saari,
Viinamaki, Sovio & Jarvelin 2004, 32). Erittain huolestuttava on ty6ttbmien ja
passiivisten nuorten suuri maara. Nuoria aikuisia siirtyy tyokyvyttomyyselakkeella
entistA enemman. Suurimpana syyna tahan ovat mielenterveysongelmat.
Mielenterveysongelmista  kérsivia  nuoria  autetaan  Kansanelakelaitoksen
myontamalla kuntouttavalla psykoterapialla, milla yllapidetddn tai palautetaan
nuorten tyokyky. Tamé on merkittava apu nuorten mielenterveysongelmien hoidossa
sekd se edistdd nuorten astumista tydeldamé&an. Kuntoutuksella suojataan
tybelamassa pysyminen tai sinne siirtyminen, tydhon palaaminen tai opintojen
edistyminen. Psykoterapian saaminen edellyttdd muun muassa tyon tai
opiskelukyvyn olevan uhattuna mielenterveyden hairibn takia, psykiatrisen

diagnoosin saamisen jalkeen vahintd&n kolme kuukautta kestdneen hoitosuhteen ja
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muiden hoito- ja kuntoutusmuotojen mahdollisuudet on selvitetty. Kela korvaa
kuntoutuspsykoterapiaa 16 — 67-vuotiaille. Nuorilla, jonka Kela maéaarittelee
asiayhteydessa 16 — 25-vuotiaiksi, terapia voi olla my6és musiikkiterapiaa seké heidan
kuntoutusterapiaan voi liittyda myds nuorten vanhempien ohjauskaynteja.

(Kansanelakelaitos 2014.)

Nuorisoty6ttomyyden kasvun pysayttamiseksi ja tyottdmien maaran vahentamiseksi
tarvitaan paljon erilaisia keinoja, silla nuoret ovat erilaisia ja heilla kaikilla on
henkilokohtaisia haasteita. Tyottomyyden ehkaisyn kaksi tarkeintd keinoa ovat
koulutus ja varhainen puuttuminen. Yhteiskuntamme p&éattajat ovat ottaneet osaa
tahan ongelmaan nuorisotakuulla. Nuorisotakuussa tarjotaan kaikille alle 25-vuotiaille
nuorille ja alle 30-vuotiaille vastavalmistuneille tyo, tydkokeilu, opiskelu-, tydpaja- tai
koulutuspaikkaa. (Hamarus ym. 2014, 137-138.) Yksi tehokkaimmista syrjaytymisen
ehkaisykeinoista on tydelamaan osallistuminen (Rantanen 2005).

Nuoret voivat kohdata tyopaikalla myds erilaisia ongelmia. Niitd saattavat aiheuttaa
tyOnantaja, tyokaverit, tydsuhteen luonne ja kesto seka tyopaikka. Nuoria voidaan
aliarvioida ja otaksutaan, ettd heitd voidaan kayttaa hyvaksi niin sanotuissa
huonoimmissa toissa. Naissa tilanteissa nuorten kannattaa aina kaantya tyénantajan
puoleen. Mikali tydnantaja on ongelman aiheuttaja eikd hanen kanssaan voi kayda
rakentavaa keskustelua, voidaan kaantya Iluottamusmiehen puoleen. Monesti
tyosuhteen luonne ja kesto aiheuttavat ongelmia, silla tydsuhteiden kirjo on laaja.
Esimerkiksi nuoria palkataan usein péatkatdihin ja heitd voidaan pitaa palkkalistoilla
nollatuntitydsopimuksilla, jolloin he tulevat tdihin kutsuttaessa. STTK maéaaritteleekin,
ettd yleisimpia tydelamanongelmia ovat alipalkkaus, harjoitteluiden ketjuttaminen ja
pirstaleiset tyosuhteet (STTK 2012). Nuoret kuitenkin joutuvat suostumaan erilaisiin
seka myos huonompiin tydsopimuksiin ja -suhteisiin, silla he tarvitsevat rahaa ja

tyokokemusta eika muita vaihtoehtoja ole tarjolla. Vakituista tydta on vaikeaa loytaa.
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3 JARJESTOT NUORTEN TYOELAMATAITOJEN EDISTAJINA

Suomi on tuhansien jarjestdjen maa, eikd jarjestbjen osuutta nuorten
tydelamataitojen lisaamisessa voida vahatella. Jarjestét voivat toiminnallaan
edesauttaa informaatiossa ja innostamisessa sekéd jarjestéda matalan kynnyksen
palveluita tehostetusti nuorille. Suomen Nuorisoyhteistyd Allianssi ry tekee to6ita
nuorisojarjestbjen eteen. Heidan hankkeensa Vetovoima - Nuorisojarjesttja
tukemassa ja kehittdméassa 2014-2015, oli opetus- ja kulttuuriministerion rahoittama.
Hankkeen tavoitteena oli luoda uudenlaisia toimintamuotoja ja levittdd hyvaksi
todettuja  kaytantdja nuorisojarjestoille. Hanke jakautui kahteen osaan.
Ensimmaisessa osassa tutkittin  ja  kartoitettin  nuorten  osallistumista
jarjestétoimintaan ja siina tapahtuvia muutoksia. Toinen osa oli toiminnallinen ja sen
tavoitteena oli etsid uusia jarjestoosallistumisen muotoja ja kehittdd toiminnan
siséltod yhteistyossa Allianssin jasenjarjestdjen kanssa. (Suomen Nuorisoyhteisty6
Allianssi ry 2016.) Ensimmaéisessd osassa, eli kyselytutkimuksessa, tulee ilmi
jarjestoissa olleen mukana silloin 204 nuorta, jotka jakautuivat 89:een jarjestoon.
Palkkatoissa olevien nuorten maara jarjestoissa oli pysynyt silloin enimmékseen
ennallaan viimeisen viiden vuoden aikana. (Taavetti 2015, 24-25.) Tamankaltaiset
hankkeet ovat tarkeita nuorisojarjestéjen sekéd nuorten kannalta ja ne edesauttavat
toimintaa nuorten hyvaksi. Nuorten merkitysta jarjestétoiminnassa ei voidakaan

sivuuttaa.

3.1 Jarjestot edistamassa nuorten tydelamataitoja

Moni jarjestot tekee tydta nuorten tybelamataitojen seka tyopaikkojen lisddmiseksi.

Vuonna 2009 opetus- ja kulttuuriministerio rahoitti veikkausvoittorahoista 500 000
euroa Tyota nuorille -hankkeeseen, jolla tuettin nuorten tydllistymista seka
tyOharjoittelua  nuorisotoimialalla.  Valittajaorganisaatioksi  valittin ~~ Suomen

nuorisoyhteistyo-Allianssi ry. Hanke sai jatkoa kesalla 2010 kun opetus- ja
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kulttuuriministerié antoivat 5,1 miljoonaa euroa jatkohankkeen aloittamiseen. Tyota
nuorille 2010 -hankkeen tavoitteena oli saada nuorisotoimialalle nopealla aikataululla
1100 tyopaikkaa seka edistaa opiskeluihin liittyvien harjoittelupaikkojen syntymista.
Tuki oli tarkoitettu alle 29-vuotiaille. Palkkaustuen avulla nuoria tyollistyi 1171, tavoite
siis saavutettiin hyvin tuloksin. Tyota nuorille 2010 -hankkeeseen osallistui 487
tyOnantajaa ja niistd lahes kolme neljasosaa oli jarjestdja. (Réaiséanen (toim.),
Impivaara & Soderlund 2011.)

Raha-automaattiyhdistyksella on Paikka auki -avustusohjelma, joka myds avustaa
tyottdmille nuorille tyopaikkoja jarjestoistd. Nuorten tyOtehtavien pitdd liittya
jarjestdjen hyvinvointia edistavaan yleishyddylliseen toimintaan ja tavoitteisiin.
Avustusta voi hakea vuodeksi. Kriteereind nuoren palkkaamiseen on, ettd nuori on
alle 29 -vuotias, joka ei ole tydelamé&ssa tai tutkintoon valmistavassa koulutuksessa.
Kohderyhmé on vaikeasti tyollistyvat tai tyokokemusta vailla olevat nuoret. Paikka
auki -avustusohjelman tavoitteena on |0ytda uusia toimintamalleja nuorten
tydelamavalmiuksien vahvistamiseksi seka mahdollistaa tydelaman ulkopuolella
olevien nuorten palkkaamisen terveyttd ja sosiaalista hyvinvointia edistavien
jarjestojen yleishyodyllisiin toimintoihin. Vuoden 2015 aikana RAY hankki noin 120
nuorelle toitd. (Raha-automaattiyhdistys 2015.)

Sitra ja Pelastakaa Lapset ry toteutti Suunta -ohjaus- ja neuvontapalvelu
kokeiluhankkeen syksylla 2013. Toisin kuin Ty6ta nuorille ja Paikka-auki -hankkeissa,
siind ei tydllistetty nuoria, vaan annetaan neuvoja oman elaman suunnan
[6ytamiseen. Suunta -ohjaus- ja neuvontapalvelu oli osana Ylen Nuorille. Nyt! -
toimintakampanjaa, jonka lahtokohtana oli ajatus "Ketaan ei jateta”. Ylen kampanjan
jalkeen Suunta-palvelu jatkoi toimintaansa Sitran tuella vuoden 2014 huhtikuun
loppuun asti. Toukokuun alusta 2014, Pelastakaa Lapset ry otti palvelun osaksi omaa
nuorisotyotddn ja nin  se vakinaistettin.  Suunta-palvelussa  kehitettiin
matalakynnyksen verkkopohjainen palvelu nuorille, jossa voi kysya apua ty6hon tai
koulutukseen liittyvistd aiheista. Palvelun kautta nuori saa yhteyden koulutettuun
ohjaajaan viimeistdan 24 tunnin kuluttua yhteydenotosta. Ohjaajat auttavat ja tukevat
nuoria chatissa tai lomakkeella paivittain oman elaman suunnan etsimisessa.

Kohderyhmé&na ovat 15-25-vuotiaat nuoret, jotka ovat peruskoulun tai opintojen



22

nivelvaiheessa seké jotka tarvitsevat tukea tyonhaussa tai matkalla kohti tyota tai
koulutusta. (Sitra 2016.)

Suomen 4H-liitto tydllistaa nuoria muun muassa erilaisten kerhojensa kautta, mutta
antaa my0s tukea ja neuvoja nuorten tydelaman edistamiseksi. Yksi nuorten
tyoelamataitoja edistava toimenpide on heidan Ajokortti tydelamaan -kurssi. Kurssi
on tarkoitettu yli 13-vuotiaille ja se kestda kahdeksan tuntia. Kurssin sisaltéén kuuluu
tydhakemuksen ja ansioluettelon tekemisen oppiminen, tydhaastatteluun
valmistautuminen ja ty6elaman pelisdantojen lapikdyminen. Kurssilla kayddan myds
lapi mita on hyvd asiakaspalvelu ja miten parjatddn  hankalissa
asiakaspalvelutilanteissa seka mita tyonantaja ajattelee. Kurssista jaa nuorelle
kateen Ajokortti tydelamaan -opas, virtuaalisen osaamismerkin seka todistus.

Ylakouluissa naita kursseja on ollut jo yli 1000. (Suomen 4H-liitto 2016.)

3.2 Tyomarkkinajarjestot tukemassa nuorten tydelamataitoja

Suomessa on tyontekijoille sekd tyonantajille keskusjarjestojd. Keskeisimmat
tyontekijoiden keskusjarjestdt ovat Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjesté SAK,
Toimihenkilokeskusjarjestdé STTK ja Korkeakoulutettujen ammatillinen keskusjarjesto
Akava. Tyonantajilla on omat keskusjarjestot, esimerkiksi Elinkeinoelaman
keskusliitto EK. (TE-palvelut 2014.) TyoOntekijoiden keskusjarjestot tekevat muun
muassa sopimuksia tyOnantajajarjestdjen kanssa palkasta ja sosiaaliturvasta

(Tybehtosopimus ja tydmarkkinajarjestét 2016).

Tyontekijoiden keskusjarjestot huomioivat myods nuoret ja opiskelijat toiminnassaan.
Tyontekijoiden keskusjarjestét SAK, STTK ja Akava tarjoavat yhdessa neuvoja
kesatoihin liittyvista kysymyksistd Kesaduunari-infossa. Yhteydenotot tapahtuvat
puheluiden avulla. (Kesaduunari-info 2016.) Useimmiten yhteydenotot ovat nuorilta,
mutta neuvoja kysyvat myods heidan laheiset seka jonkin verran tydnantajat.
Kesaduunari avautuu taas kesalla 2016. Talven aikana neuvoja voi tiedustella oman

alan ammattiliitolta seké tyontekijoiden keskusjarjestdiltd. (Knape 2015.)

Elinkeinoelaméan keskusliitto EK toteuttaa yhdessa Taloudellisen tiedotustoimisto
TAT:in sekd Vastuullinen kesaduuni-kampanjan kanssa, jossa TAT on mukana,

Nuorille t6itd! -kampanjan. Sen tavoitteena on opettaa nuorille tyfelamataitoja ja
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tyonhakuun liittyvia kykyja sekd kannustaa heitd pohtimaan omia tyo- ja
opiskeluvalintoja. Kampanjan toisena painopisteend on tydnantajien kannustaminen

ottamaan nuoria tdihin, ilman ennakkoluuloja. (Elinkeinoelaman keskusliitto 2016a.)

Taloudellinen tiedotustoimisto on viestintatalo, joka toimii yhteytena tulevaisuuden
tekijoiden ja yritysten valilla. He ovat erityisen kiinnostuneita myos nuoriin liittyvissa
asioissa. (Taloudellinen tiedotustoimisto 2016b.) TAT huomioikin nuoria laajasti. He
haluavat, ettd Suomessa nuorten on hyva opiskella ja tehda tyota. TAT tarjoaa tietoa
ja kokemuksia tyoelamasté ja haluavat omalta osaltaan olla kannustamassa nuoria
kokeilemaan ja ottamaan itse selvdd asioista. He myos valvovat, ettd nuorten aani
kuuluu yritysmaailmassa. Taloudellinen tiedotustoimisto kehittaa lukioiden saataville
kahdeksan digitaalista kansainvélisen liiketoiminnan kurssia. Kursseja pilotoidaan
lukioissa ympéari Suomen, syksysta 2016 alkaen. Heilla on myds Kunkoululoppuu.fi-
sivustosta, mista l0ytyy tarpeellista tietoa kesatoistd. Heidan Duunikoneen avulla voi
selvittdd, mikd ammatti sopisi nuoren persoonaan ja kiinnostuksen kohteisiin seka
Kysy opolta —chatissa ammattitaitoiset opinto-ohjaajat vastaavat nopeasti nuorten

mielta painaviin kysymyksiin. (Taloudellinen tiedotustoimisto 2016c.)

3.3 Nuorten tyoelamataidot hallitusohjelmassa

Suomen hallitus on mydés huomannut nuorten ahdingon ja sen vaikutukset
yhteiskuntaan. Nykyisen hallituksen tavoitteena on nostaa Suomen talous kestavan
ja kohenevan tyollisyyden uralle seka turvata julkisten palvelujen ja sosiaaliturvan
rahoitus. Hallituksen strategiset tavoitteet konkretisoituvat 26 karkihankkeessa.
(Valtioneuvosto 2016.) Esittelen kaksi karkihanketta, jotka liittyvat olennaisesti

nuorten tyollistymiseen.

Osaamisen ja koulutuksen kolmannen karkihankkeen ideana on nopeuttaa
tydelamaan siirtymistd. Sen tavoitteena ovat pidemmat tydurat seka joustavat
opintopolut jolloin p&astaisiin nopeammin jatko-opintoihin. Toimenpiteitd hankkeelle
ovat 1. Nopeutetaan toiselta asteelta korkeakouluihin siirtymistd, 2. Sujuvoitetaan
korkeakouluopintoja mahdollistamalla ymparivuotinen opiskelu ja parantamalla

aiemmin hankitun osaamisen tunnustamista, 3. Kehitetddan korkeakoulujen
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digitaalisia oppimisymparistoja, verkko-opetustarjontaa ja digitaalista
koulutusyhteistyotda ja 4. Paivitetaan kelpoisuusvaatimuksia julkisella sektorilla.
(Valtionneuvoston kanslia 2015, 32-33.)

Nuorisotakuu on yleishallinnollisen organisaation kehittdméa hanke, joka tuli voimaan
vuoden 2013 alussa. Nuorisotakuu auttaa alle 25-vuotiaita nuoria tai alle 30-vuotiaita
vastavalmistuneita. Hankkeen tarkoituksena on tarjota tyd-, tyokokeilu-, opiskelu,
tyopaja tai kuntoutuspaikkaa viimeistddn kolmen kuukauden kulututtua ty6ttomaksi
iimoittautumisen jalkeen. (Nuorisotakuu 2016.) Nuorisotakuu oli viime hallituksen yksi
karkitavoitteista, ja se on ollut myds oikein tarked ja haasteellinen tavoite
ammattiyhdistysliikkeelle, joka on ollut mukana alusta alkaen (Hyvbnen & Valtonen
2014, 37).

Nykyinen hallitus halusi lahtea muokkaamaan nuorisotakuuta. Osaamisen ja
koulutuksen kuudes karkihanke on nuorisotakuun muokkaaminen yhteisétakuun
suuntaan. Sen tavoitteena on olla tukemassa nuorten elaménhallintaa seka
opintopolkujen rakentumista ja tyollistymistd. Yhteisty0td nuorten tukemisessa
syvennetaan ja kerataan hyvaksi huomatut toimintatavat hyodynnettavaksi
valtakunnallisesti. Ensimmaisend toimenpiteend kehitetddn nuorisotakuusta malli,
jossa vastuu apua tarvitsevasta nuoresta on yhdella taholla seka vahvistetaan
etsivda nuorisotyotd. Julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin valista yhteistyota
syvennetaan nuorten tukemisessa. Hyoddynnetddn myds nuorisotakuun toimivat
kaytannot ja hankkeet ja otetaan ne kayttoon laajentamalla valtakunnallisiksi.
Toisena toimenpiteend on, etta Kkaikille peruskoulun paattaneille tarjotaan
koulutuspaikka. Kolmantena toimenpiteena vahvistetaan nuorten sosiaali- ja
terveyspalveluita, nuorten mielenterveyspalveluita sekd taataan kuntoutuspaikat.
Neljantena toimenpiteenad vahvistetaan tydetsijatoimintaa seka kehitetd&n nuorten
palkkatukea ja Sanssi—korttia tyontekoon kannustavampaan suuntaan. Kahden
ensimmaisen toimenpiteen suunnittelu on aloitettu viime vuoden joulukuussa ja
suunnitellut toimenpiteet pitaisi olla toteutettuna joulukuussa 2018. Kahden
jalkimmaisen toimenpiteen suunnittelu on aloitettu tammikuussa 2016 ja niiden pitéisi

olla toteutettuna vuonna 2018. (Valtioneuvoston kanslia 2015, 41-44.)
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Sanssi—kortti voi auttaa nuoria saamaan tyopaikan. Alle 30-vuotiaat tyottomaksi
tyonhakijaksi TE-toimistoon ilmoittautuneet voivat saada kortin, jos palkkatuki on
tarkoituksenmukainen  tyollistymisen  edistamiseksi.  Sanssi-kortti  osoittaa
tyonantajalle, ettd TE-toimisto on sitoutunut myontamaan palkkatukea tyontekijan
palkkauskustannuksiin. Kortti on voimassa kolme kuukautta kerrallaan, kun nuori
hakee toita. Jos tyonhakija saa tyOpaikan, tyOnantaja voi saada 30, 40 tai 50
prosenttia palkkakustannuksista. Tyontekija saa tydehtosopimuksen mukaista
palkkaa. Sanssi-kortilla voi tyoéllistya muun muassa yrityksiin, kuntiin tai johonkin

yhteis6on esimerkiksi saatioon tai seurakuntaan. (TE-palvelut 2015.)

4 TUTKIMUSMENETELMAT JA —-TULOKSET

Tutkimusmenetelméat olivat tarked osa tata opinnaytetyota. Kaytin tydssani
menetelmind haastatteluita seka kyselya. Ne toivat opinnaytetybhon lisda
tietoperustaa sekd tutkimuksellista arvoa. Menetelmien yhtena tavoitteena oli

selvittaa, milla mallilla nuorten tyéelamataidot ovat ja mita niissa pitaa viela kehittaa.

4.1 Tutkimusmenetelmét

Tutkimusmenetelmét jaetaan kvantitatiivisiin eli maarallisiin ja kvalitatiivisiin eli
laadullisin  menetelmiin. Yleisia laadullisia menetelmia ovat teema-, avoin ja
ryhméhaastattelu sekd osallistava havainnointi. Laadullisissa menetelmisséa
tutkittavia on vahan, mutta analysoitavaa aineistoa syntyy usein runsaasti. (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2014, 104 - 105.) Opinnaytetydssani kaytin laadullisena
menetelmana haastatteluita ja strukturoitua Kkyselya. Tutkimusmenetelmien
tavoitteena oli saada selville, minkalaiset ovat nuorten tybelamataidot ja mistd he
saavat tietoa. Liséksi halusin kartoittaa, misséd asioissa he tarvitsevat apua ja
lisdohjeistusta seka selvitin myos mitk& asiat tydonantaja nédkee ongelmana nuorten
tydonhaussa. Kvalitatiiviset tutkimukset voivat usein karsia raportoinnin pituudesta
(Hirsjarvi & Hurme, 146). Taman takia asettelin kysymykset haastatteluissa ja
kyselyssd mahdollisimman yksinkertaisiksi ja ymmarrettaviksi, mutta katsoen myas,

ettd saan varmasti tarpeeksi tuloksia.
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Haastattelu on yksi kaytetyin tiedonkeruumenetelma tutkimus- ja kehittdmistydssa.
Haastatteluihin kannattaa yhdistaa myds muita menetelmid, koska ne voivat tukea
toisiaan. Haastattelumenetelmid on erilaisia ja tutkija paattda mitkd menetelmat ovat
parhaimpia tutkimukselle. Avoimessa haastattelussa haastattelija ja haastateltava
pohtivat aihetta tai ongelmaa vapaasti. Puolistrukturoidussa haastattelussa
kysymykset ovat valmiina, mutta haastattelija voi vaihdella kysymysten jarjestysta
haastattelun edetessa. (Ojasalo ym. 106,108.) Opinnaytetyttani sekéd opasta varten
tehtin kolme haastattelua. Kaksi haastatteluista olivat avoimia haastatteluita.
Ensimmadaisend haastateltavana oli Espoon Lastenliiton toiminnanohjaaja.
Keskustelimme siitd, minkalaisia ongelmia han on nahnyt hakiessaan nuoria
jarjestdoon toihin. Haastattelusta sain hanen nakokulmansa, mitka osa-alueet
ty0elamataidoista olivat haastavimpia nuorille. Toisen avoimen haastattelun k&vin
kahden 18-vuotiaan kanssa ja selvitin ovatko he saaneet tietoa tyoelamataidoista
koulussa. Haastattelussa olleet nuoret ovat Espoon Lastenliiton toiminnassa
mukana. Kolmas haastattelu oli puolistrukturoitu haastattelu ja se kaytiin kahdeksan

nuoren kanssa Espoon nuorisotalolla.

Kysely on menetelménéa nopea ja tehokas. Sen etuna on, ettd niiden avulla voidaan
kerata paljon tietoa suurelta maaralta ihmisia. Kyselyn heikkoutena pidetaan sen
pinnallisuutta ja arvioimisen hankaluutta siind, miten vakavasti vastaajat ovat
suhtautuneet kyselyyn. (mt., 121.) S&hkdiset kyselyt ovat viime aikoina yleistyneet
hurjasti. Niitd toteutetaan useilla eri internetsovelluksilla. Tunnetuimpia ovat muun
muassa Webropol, Digium seka SurveyMonkey. Sahkoisen tiedonkeruun vahvuuksia
ovat edullisuus, nopeus seka vaivattomuus. (mt., 128.) Kaytin Webropol-kyselya
saadakseni aineistoa opinnaytetydhoni seka oppaaseen. Webropol-kyselyyn vastasi

kymmenen nuorta.

Jarjestdjen osallisuutta nuorten tydelamaéataitojen ja tydllisyyden edistdmisen
tutkimisessa kaytin laajaa ja luotettavaa tietokantaa. Etsin tietoa jarjestoista,
hankkeista ja kampanjoista jotka ovat olleet edistaméasséa nuorten tybelamaétaitoja, ja

pohdin, miten jarjestot voisivat kehittdd toimintaansa nuorten hyvaksi.
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4.2 Haastatteluiden tulokset

Ensimmaisen avoimen haastattelun kavin Espoon Lastenliiton toiminnanohjaajan
kanssa ja taman haastattelun tavoitteena oli saada materiaalia siitd mita
ty0elamataito-opas tulisi sisdltamaan. Haastattelussa tuli ilmi, ettd hanen mielestaan
nuoret tarvitsevat tyoelamataidoista lisaa tietoutta. Hanen kokemuksiensa perusteella
nuoret tarvitsivat enemman tietoutta etenkin tyohakemuksien tekemisessa,
tybhaastatteluissa seka tyopaikalla tydskentelemisessa. Taméan haastattelun
perusteella aloin rakentamaan tydelamaétaito-opasta. Laitoin sinne tietoutta mista
toitd voi l6ytdd ja miten niitd haetaan seka miten CV, eli ansioluettelo, ja vapaa

hakemus tehd&én. Laitoin myos tietoutta tydpaikkakulttuurista.

Oppaan sisaltoon halusin saada viela pienen maardn nuorten mielipiteita, joten
jarjestin viela kahdeksan nuoren haastattelut. Haastattelut olivat puolistrukturoituja.
Halusin tietdda, missa tybelaméataidoissa he tarvitsisivat eniten apua.
Yhteisbpedagogiopiskelija Milla Savo haastatteli pyynndstani Karakallion
nuorisotalolla kahdeksaa nuorta. Vaikka otanta oli pieni niin koin saavani nuorten
mielipiteitd asiasta tarpeeksi, koska jo monilla heistd oli samanlaisia avun tarpeita.
Kaksi 14-vuotiasta tyttba tarvitsivat eniten apua tyohaastattelutilanteisiin, toinen
heista halusi apua myds tydhakemuksen tekemisessa. Eras 15—vuotias poika vastasi
tarvitsevansa apua CV:n teossa ja saman ikdinen tyttd taas halusi vinkkeja mista
loytaa toita ja miten kuvailla itsedan tyonhakemisen yhteydessa. Kahdella 16-
vuotiaalla pojalla oli erilaiset tydelamaan liittyvat ongelmat. Toinen tarvitsi apua
palkan ja omien oikeuksiensa tietamisen kanssa ja toinen puolestaan halusi apua
tydhakemuksen laatimisessa. Kaksi poikaa, jotka olivat idltdan 17- ja 18—vuotiaita,
tarvitsivat eniten apua tyonhaussa. Toisella oli ollut epéselvyyksid tydnantajan
yhteydenotossa ja sen vuoksi halusi selvyytta kyseiseen asiaan.

Nuorilta tuli samoja mielipiteitd, kun aiemmassa haastattelussa, Espoon Lastenliiton
toiminnanohjaajan kanssa. Naiden haastatteluiden tulokset vahvistivat kasitystani
siitd mitd opas tulisi sisaltamaan. Kaikki nuorten mainitsevat asiat kasittelin
oppaassa. Lisasin myds siihen tietoutta sellaisista asioista, mitk& mielestani kuuluivat
oleellisesti asiayhteyksiin sekd selvitin tietoperustasta mitkda asiat olisivat hyva

siséllyttad oppaaseen.
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Kolmannen ja viimeisen haastattelun tarkoituksena oli saada tietoutta
opinnaytetyéhon, liittyen koulusta saatavaan tyoelamatietouteen. Avoimessa
haastattelussa kartoitin kahdelta 18—vuotiaalta, Espoon Lastenliiton toiminnassa
mukana olleilta nuorilta, onko heille opetettu tydelamataitoja koulussa. Kummatkin
muistelivat kouluaikojaan, eivatkd muistaneet, ettéa siella olisi opetettu oikeastaan
mitdan tydelamataidoista. Haastattelussa kartoitin myods olisiko heista tarvittavaa
lisdtd koulutukseen tydelamatietoutta. Kummatkin olivat vankasti sitd mieltd, etta
pitaisi. Naméa kaksi nuorta ovat jo mukana vapaaehtoistydssa, ja silti vielakin kokivat
olevansa aivan ulkona tyoelamatiedoista, vaikka olivatkin jo hakeneet ja saaneet
t6itd. Naiden tulosten perusteella sain yhden lisa nakékulman siihen, ettéd nuoret eivét

saa tarpeeksi tybelamatietoutta koulusta.

4.3 Kyselyn tulokset

Strukturoituun Webropol-kyselyyn vastasivat tydelamataitokoulutuksessa, eli CV-
pajassa, olleet nuoret. Kyselyn tavoitteena oli saada selville, mita mielta he olivat CV-
pajasta ja Tervemenoa tybelamaan! -oppaasta seka saada tietoutta heidan
ty0elamataidoistaan opinnaytetyota varten. Kyselyyn vastasi kymmenen nuorta.
Heistd seitsemédn oli 18-vuotiaita, kaksi 17-vuotiasta sekd yksi 14-vuotias.

Osallistuneista kahdeksan olivat tyttdja ja kaksi olivat poikia.

Kartoittaessani haastattelutuloksia ilmeni pajan olleen hyodyllinen heille.
Hyddyllisimpana suurimman osan mielestd oli yhdessa tehty CV, josta jokainen
pajaan osallistunut nuori sai henkilokohtaista apua sen kirjoittamisessa. Jo tasta voin
paatella, ettd nuoret eivat saa tarpeeksi apua CV:n tekemisessa. Huomasin myos
koulutuksessa, ettd nuorten tehdessd ansioluetteloita niin heilta tuli valtavasti
kysymyksia aiheesta. Toisena hyddyllisena asiana pidettiin yleiskuvan saamista
tyoelamasta ja kolmantena sitd, miten tybhaastattelussa kannattaa toimia. Jokainen

vastaajista koki voivansa suositella CV-pajaa myos kavereilleen.

Oppaasta saatu palaute oli mielestani erittain hyvaa. Kaikki vastaajista kokivat

oppaan olleen selkea ja ymmarrettava kokonaisuudessaan. Suurin osa heista ajatteli
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oppaasta olevan hyotya viela pajan jalkeen. Kysyin myds olisiko oppaan pitanyt
siséltdd vield lisda tietoa tydelamataidoista. Tahan kysymykseen vastasivat kuusi
nuorta ja viisi heista oli sitd mieltd, ettéd oppaassa oli kaikki tarvittava. Yksi heista olisi
halunnut tietda, miten pitda toimia saadessaan myontavan vastauksen monesta eri
tyOpaikasta. Tastd voin paatella, ettd oppaassa oli kaikki tarvittava tieto, lukuun

ottamatta yhden nuoren kysymysta.

Webropol-kyselyssa selvitin myds kysymyksia nuorten tydelamataidoista ja tiedoista,
opinnaytetyota varten. Kyselyssa kartoitin oliko heilla tydelamatietoutta ennen pajaa.
Kahdeksan kymmenesta vastasi tdhan kysymykseen. Viisi vastasi heilld olleen
tydelamatietoutta ennen koulutusta. Kahdella nuorista ei ollut kovinkaan paljon tietoa
ja yksi kyselyyn vastanneista kertoi, etta hanella ei ollut mitadan tietoa tyéelamasta
ennen pajaan osallistumista. Vastaajat, joilla oli jo ty6elamétietoa, olivat saaneet
tietamysta kesatoista, internetsivuilta, harjoitteluista, vanhemmilta ja peruskoulusta.
Yksi vastaajista mainitsi, etta lukiossa oli kasitelty tydelaméntaitoja yhteiskuntaopin ja
englannin kursseilla. Vaikka kyselyssa oli vain kahdeksan nuoren vastaukset, pidan
tarkeana mainittuja tyoelamaéataitolahteitd. Nuoret kertoivat lahteiksi peruskoulun,
harjoittelut seka vanhemmat. Aikaisemmin mainitussa haastattelussa kaksi 18-
vuotiasta tyttda eivat muistaneet, ettd koulussa olisi kayty tydelamataitoja oikein
milladn tavalla lapi. Tassa kyselyssa, naiden nuorien kohdalla, tulee kuitenkin ilmi

osalla nuorista olevan ty6elamataitoja jo kouluajoilta.

Kyselyn seuraavassa osiossa kartoitin mita asioita nuoret tiesivat tydelamasta jo
ennen tydelamapajaa. Kysymykseen vastasivat kuusi nuorta. Heista yksi tiesi miten
tydsopimus tehdaan ja osa tiesi miten tarkeéaa se on tehda kirjallisena. Tyontekijan ja
tyonantajan oikeuksista ja ehdoista tiesi osa. Yhdella nuorista oli tietdmysta
entuudestaan siitd, ettd CV:n on hyva olla tiivistetty, mutta siella pitaa olla kaikki
tarkea mainittuna. Yksi vastaajista ilmoitti tietdvansa, etta tyotodistuksen pyytaminen
on viisasta ja kannattavaa sek& osa nuorista tiesi myds jonkin verran
tyohakukanavista.  Mielestdni  nuoret tiesivdt suhteellisen hyvin tietoa
ty0elamataidoista, mutta havaitsin joitakin puutteita. Vastausten analysointi
vaiheessa huomasin myo6s epavarmuutta heidan vastauksistaan

tyoelamatietoisuudesta.
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Jokainen nuori vastasi kysymykseen, jossa Kkartoitettin heiddn aiempia
tyoelamakokemuksia. Jokainen vastaaja ilmoitti olleensa mukana ty0oelamassa.
Kahdeksan heistd vastasi olleensa harjoittelussa, nelja kesatoissa, yksi
vapaaehtoistoiminnassa ja kaksi jossain muualla. Naméa kaksi muualla tydskennelleet
olivat olleet MLL:n lastenhoitajana ja lastenpeliohjaajana jalkapallossa.
Kysymyksessé ei eroteltu oliko harjoittelu koulusta lahtdisin tai esimerkiksi kesalla
tehty harjoittelu.

Kyselyssa Kkartoitin  my0s nuorilta heidan asenteistaan tydelamaa kohtaan.
Tiedustelin milla mielella he odottavat tydelaman alkamista. Sain kysymykseen
yhdeksan vastausta. Kaikissa yhdeksassa vastauksessa tuli esille heidan odottavan
hyvilla mielin ja innolla alkavaa tydelamaa. He ajattelivat, ettd tdissa tulee olemaan
mukavaa. Heilla oli kuitenkin myds huolenaiheita. Yhta vastaajaa huolestutti nykyinen
tyotilanne ja mahdollinen tyottdmyys. Koulutus saattaa kuitenkin edesauttaa nuoria
tyollistymaan, silla he oppivat koulutuksessa tydelamataitoja seka selkean
ansioluettelon laatimisen. Tyo6ttomyys on kuitenkin selkeda huolen aihe, mika on
nuorten hyvd ymmartaa. Eras vastaajista odotti myds tydelamaa innolla, silla han ol
jo hieman kyllastynyt opiskelemaan. Vastauksissa tuli esille halu kehittya
tydelamataidoissa ja toiveita paastd mahdollisimman pian toéihin. Kaksi vastaajista
odotti tydelaman alkamista hyvilla mielin, vaikka jannittivatkin sitd. Yhdessa

vastauksessa oli vastattu osuvasti: ”Asennehan siina ratkaisee!”

5 ESPOON LASTENLIITON TYOELAMATAITO-OPAS

Taman opinnaytetydn konkreettinen tuotos oli nuorille suunnattu tydelamataito-opas,
joka oli tarkoitettu Kansallisen Lastenliiton Espoon aluejarjestd ry:n kayttoon.
Oppaassa tyoelamataidoilla tarkoitin  tydnhakemiseen, tyOhaastatteluun seka
tyOpaikalla tyoskentelemiseen liittyvia taitoja. Tarve tyOelamataito -oppaasta lahti
Espoon Lastenliitolta. Heilla oli suunnitteilla tyéelamakoulutus nuorille ja he tarvitsivat
sinne helposti luettavan ja ytimekkaan oppaan. Opasta tarvittiin nuorten tueksi seké
Espoon Lastenliitto pystyi kayttdmaan oppaan materiaalia hyvaksi koulutuksessa.

Oppaan tyonimi oli tybelamataito-opas, viralliseksi nimeksi tuli Tervemenoa
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tydelamaan! Tyoelamataito -oppaiden laatiminen on tarkeaa, silla oppaiden avulla
nuoret saavat enenevissd maarin informaatiota tyoelaméasta. Oppaiden tulisi olla
nuorille sopivia seka helposti luettavia ja ymmarrettavid. Tervemenoa ty6elamaan! -
opas on tukemassa opinnaytetydtani nuorten tydelamataitojen lisaamisessa ja
Espoon Lastenliitto voi kayttdd sitd tulevaisuudessakin muun muassa tuleviin CV-
pajoihin.

5.1 Oppaan suunnittelu- ja toteutusprosessi

Tybelamataito-oppaan tekemisen aloitin haastattelemalla Espoon Lastenliiton
toiminnanohjaajaa. Hanella oli selked kuva siitd, mitd oppaan tulee sisaltdd. Hanen
toiveitansa kuunnellen lahdin rakentamaan pohjaa oppaalle, ajatuskarttojen voimin.
Vaikka sain jo kattavan kuvan oppaan sisallostd hanen toiveistaan, halusin myo6s
saada pieneltd joukolta nuoria heiddn mielipiteensa. Minua kiinnosti tietdd missa
tydelamataidoissa nuoret tarvitsevat apua eniten. Nuorten haastattelusta selvisi, etta
he haluavat enemman tietoutta muun muassa tybhaastattelutilanteista,
tyohakemuksen tekemisestda, tyopaikkojen loytdmisesta sek& palkan ja omien
oikeuksiensa tietamisestd. Kaikki haastattelussa esille tulleet toiveet, ovat

huomioituna oppaassa.

Tervemenoa tyoelamaan! -opas sisdltdaa kaiken tarpeellisen tiedon, mita nuorten
tulee ottaa huomioon tydnhakemisesta ja sen saamisesta. Oppaan alussa kerroin
syita minka vuoksi kannattaa hakea toita ja seuraavaksi annoin esimerkkeja mista
tyohakuilmoituksia voi l0ytaa. Naita paikkoja olivat muun muassa internet,
sanomalehdet, tybvoimatoimistot, suora haku seké kaupunkien sivut. Tydnhaun
prosessista annoin neuvoja miten CV ja vapaa hakemus tulisi tehda. Naissa painotin
oikeinkirjoituksen seka rehellisyyden tarkeyttd. Tyonhaun jalkeen siirryin
luonnollisesti tythaastatteluun: mita tyénhakija voi tehdéa jo ennen haastattelua seka
miten siellda kannattaa kéayttaytyd. TyoOhaastatteluissa térkeitd asioita ovat
valmistautuminen haastatteluun perehtymalla kyseiseen tyOpaikkaan seka
positivinen asenne. Tyosuhteen alkaessa korostin kirjallisen ty6sopimuksen
tekemista ja verokortin viemista palkanlaskijalle. Oppaassa selvitin my6és muun
muassa miten alaikaisyys voi vaikuttaa ty6hon, miten toimitaan sairastuessa ja mista

saa apua ongelmatilanteissa tyopaikalla. Oppaan lopussa on tybnantajan seka
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tyontekijan oikeudet ja velvollisuudet. Halusin myds ilmaista hyvan tydntekijan
maineen tarkeyden, koska tydmarkkinoilla on loppujen lopuksi pienet piirit.

Koin oppaan tekemisen suhteellisen helpoksi, mutta se sisdlsi myds haasteita.
Haasteena oppaan tekemisessa oli oikeanlaisen seka luotettavan tiedon I6ytaminen.
Opas ei saa siséltdd mitdan tietoa mika olisi vaarin tai vanhentunut, eika saa
pohjautua vain minun ndkemyksiin ja havaintoihin. Toisena haasteena néin ennen
oppaan aloittamisen tekoa, ettd miten Idydan kaiken relevantin tiedon oppaan
sisaltoon. Haastattelut Espoon Lastenliiton toiminnanjohtajan sek& nuorten kanssa
antoivat kuitenkin hyvan kuvan siita, mita tietoa oppaaseen kaivattiin. Haastattelut
helpottivat siis suuresti Tervemenoa tybelamaan! -oppaan tekemistd. L&hteina
oppaan tekemiseen kaytin muun muassa TE-palveluiden ja Mannerheimin

Lastensuojeluliiton kotisivuja.

Opasta kaytettiin Espoon Lastenliiton ty6elamataitokoulutuksessa, jonka nimi oli CV-
paja. CV-paja pidettin 14.1.2016. Pajassa kaytiin lapi oppaan kaikki tiedot
PowerPoint-esityksend ja nuoria autettiin ansioluetteloiden tekemisesséa. CV-pajassa
opas lahetettiin jokaiselle nuorelle sahkoisessd muodossa, josta he voivat lukea

opasta myohemminkin.

5.2 Oppaan tavoitteet ja arviointi

Oppaan tavoitteena oli olla selkead ja helposti luettava. Tarkeaa oli, ettd nuoret
omaksuisivat helposti sen sisallon. Lisaksi oppaan tuli olla tarpeeksi tiivis, jotta nuoret
jaksaisivat lukea sen kokonaan. Sen tarkoituksena ei ollut olla kovin pitka eika
liiallisella tiedolla kyllastetty. Espoon Lastenliiton toiveena oli oppaan helppolukuisuus

ja, etta se sisaltaisi tarvittavat tiedot.

CV-pajan jalkeen kerasin osallistujien mielipiteet ja ajatukset koulutuksesta seké
oppaasta kyselyn avulla. Sekd CV-paja ettd opas saivat erittédin hyvaa palautetta ja
tavoitteissa onnistuttiin. Nuoret kokivat CV:n tekemisen pajassa erittdin hyodylliseksi
seka heidan yleiskuva tybelamasta kirkastui. Kaikki nuoret kokivat oppaan olleen

selked ja ymmarrettdva kokonaisuudessaan. Suurin osa nuorista myos ajatteli, etta
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oppaasta olevan hydtya myds myohemmissa elaman vaiheissa. Yleinen mielipide oli,
ettd oppaassa oli kaikki tarvittava tieto tydelamataidoista.

Mielestani oppaan teko sujui melko luonnikkaasti, miettien mitd eri vaiheita
ty0elamataidoissa tulee vastaan. Haastattelut antoivat suuntaa oppaan teolle ja
kaikki haastatteluista esille tulleet asiat kasitelladn oppaassa. Tydnantajien ja nuorten
otanta oli pieni ja mietin olisiko suurempi maara vastauksia antanut erilaisen kuvan
siitd, mitd oppaaseen olisi pitanyt sisallyttdd. Ajattelen kuitenkin, ettd sain tarpeellisen
kuvan naista haastatteluista oppaan tekemiseen ja lisasin sinne kuitenkin viela
omasta mielestani tarkeitd ja loogisia asioita. Tietoperustan avulla pystyin
selvittamaan ja tarkistamaan, etta kaikki asiat mita lisdédn oppaasta on oikein. Olin
my0s tarkkana siitd, ettd minun mielipiteeni ja havaintoni eivét tule esille oppaassa,

vaan kaikki tieto pohjautuu oikeanlaiseen tietoperustaan.

Koen oppaan hyodyllisiksi nuorille, koska sielta |0ytyy kaikki oleellinen tieto
tyonhakemisesta tyonpaikan saamiseen asti. Opas ei ole suunnattu vain
ylakoululaisille ja lukiolaisille vaan kaikenikaisille nuorille, jotka tarvitsevat apua

tyoelamataidoissa.

6 YHTEENVETO

Nuoret ovat valmiita ja halukkaita tekem&&an ty6td. Ongelma ei missaan
nimessa ole aikaansaamattomuus, vaan pikemmin puutteelliset tiedot ty6-
elaman pelisdannoistd, ja tyopaikkojen saamisen vaikeus. (Manai 2013,
38.)

Opinnaytetyoni keskeisimpia aiheitani olivat nuorten tydelamataidot seka se miten
jarjestét voivat omalta osaltaan edistdd nuorten tyOelamataitoja. Seuraavissa
alaluvuissa esittelen paatelmiani opinnaytetyén tutkimusmenetelmien tuloksista ja
tietoperustasta, mita olen kayttanyt tutkielman tekemiseen seké kehittdmisehdotuksia
jarjestdjen tydelamarooliin. Viimeinen alaluku sisaltdad pohdintaa ja arviointia

opinnaytetyon sisallosta ja sen hyodyttavyydesta.
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6.1 Johtopaatokset

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmissa tuli ilmi, ettd nuoret saavat tybelamatietoutta
kouluista, harjoitteluista, kesatbistd ja kotoaan. Tiedon maardn vahaisyys ja
epaselvyys tuli kuitenkin esiin monesti. Osa nuorista koki tiedon maaran olevan
puutteellinen ja mainitsemani asiantuntijat ajattelivat myds, etta nuoret tarvitsivat
tietoutta tytelamataidoista seka tyokokemusta. Koulusta saatava tietous ei ollut
yhtendistd haastatelluilta nuorilta. Osa oli saanut jonkun verran tietoutta koulusta,
mutta kaksi haastateltavana ollutta nuorta, eivat olleet saaneet sieltd oikeastaan
minkaanlaista tietoutta tydelamataitoihin liittyen. Koulusta saatavan
tyoelamatietouden pitaisi olla kaikille nuorille yhdenvertaista seka sita pitaisi
sisallyttdd koulutusohjelmaan enemman. Uusi opetussuunnitelma tulee voimaan 1-6-
luokkalaisilla 1.8.2016, seitsemasluokkalaisilla vuonna 2017, kahdeksasluokkalaisilla
vuonna 2018 ja yhdeksasluokkalaisilla vuonna 2019. Oppiaineosuudet on uudistettu
kokonaisuudessaan ja osaamiseen tasosta pidetdaan huolta. Yhtena laaja-alaisen
osaamisen taitona ovat TyOelamataidot ja yrittajyys. (Opetushallitus 2014.) TAméan
tulisi vaikuttaa nuorten tybelamataitoihin positiivisella tavalla. Koulusta saatavan

tiedon liséksi, nuoret saavat tietoa koulun ohella harjoitteluista, kesatoista ja kotoa.

Raha-automaattiyhdistyksen teettamastd kyselysta yrityksille selvidaa, etta 57
prosenttia kyselyyn vastanneista ilmoitti jattdvansd nuoren palkkaamatta asenteen
takia. Yleisimpia syitd myods palkkaamisen esteeseen olivat liian véahainen tai
puutteellinen osaaminen sekd kokemuksen puute. (Yrittdjat 2015.) Tyoelaman
nuorisolahettildas Aicha Manai on kuitenkin eri mieltad kyselyjen tulosten kanssa
nuorten asenteista ja kertoo, ettd ongelma ei ole nuorten aikaansaamattomuudessa.
Nuorten ongelmana han koki puutteelliset tiedot tybelamasta. (Manai 2013, 38.)
Tutkimusten ja tietoperustan mukaan nuoret odottavat tydelamaa innolla ja
jannitykselld. He kuitenkin tiedostavat ihmisia joutuvan irtisanotuksi ympéri Suomea
ja tama saattaa ahdistaa heita. Yleensd ottaen nuoret kuitenkin ajattelevat kaiken
jarjestyvan ja tyopaikan loytyvan. Nuoret haluavat aikaa jddvan muuhunkin kuin
tyoton. Tyot eivat saa maaritella heidan elamankulkuaan. Naista asioista voi vetaa

johtopdatoksia siitd, ettda tyOnantajien ja nuorten ajatukset nuorten
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ty0elaméaasenteista eivat kohtaa. Tyoelamataitojen puutteellisuudesta ollaan

kuitenkin enimmikseen samaa mielta.

Nuorisoty6ttomyys on kasvussa Suomessa. Vuoden 2015 joulukuussa Suomessa oli
15-24-vuotiaita ty6ttomia 53 000. (Tilastokeskus 2016.) Tama on valtava maara
nuoria. Nuorisoty6ttbmyys on erittdin vakava asia. Mikali nuori ei paase tydelamaan
mukaan, syrjaytymisen riski on suuri. (Hamarus ym. 2014, 136-138.) Yksi
tehokkaimmista syrjaytymisen ehkaisykeinoista onkin tydelamé&an osallistuminen
(Rantanen  2005). Kansanelakelaitos korvaa kuntouttavaa psykoterapiaa
mielenterveyshairiditd sairastaville nuorille ja tavoitteena on tukea ja parantaa
kuntoutujan tyo- ja opiskelukykyd. (Kansanelakelaitos 2014.) Tamankaltaiset
toimenpiteet ovat erittain tarkeitd ja vaadittavia nuorten tyottémyyden ja

syrjaytymisen ehkaisemisen keinoiksi.

Opinnaytetyon toisena pohdinta aiheena olivat jarjestoét ja miten ne voivat edistaa
nuorten tydelamataitoja seka tyollisyytta. Jarjestot ovat kehittaneet ja voivat kehittaa
lisdd hankkeita nuorten hyvéaksi. Espoon Lastenliitto halusi tuoda oman panoksensa
nuorten tyoelamataitojen lisaamiseksi sekd nuorisotydttomyyden vahentamiseksi.
CV-pajan ja Tervemenoa tybelamaan! -oppaan tarkoituksena on nuorten
tydelamataitojen lisaaminen. Opinndytetydéssd mainittin  nuorten tydelaméaan ja
tyollistymiseen liittyvia keskeisia hankkeita, joita olivat esimerkiksi Paikka auki -hanke
sekd Suunta -ohjaus- ja neuvontapalvelu kokeiluhanke. Monet jarjestot tekevat myos
muulla toiminnallaan nuorten tydelamatietouden eteen toimenpiteitd. Esimerkiksi
Suomen 4H-liitto jarjestdad kursseja, joissa opetetaan nuorille tybelamaan liittyvia
taitoja. 4H:n Ajokortti tydelamaan -kurssilla kerrotaan tybelaméatietouteen liittyvia
asioita. (Suomen 4H-liitto 2016.) Johtopaatoksend voimme nahda, ettd jarjestot
tekevat jo omalta osaltaan paljon nuorten tybelamaan ja tyollistymiseen liittyvia

toimenpiteita.

Tyomarkkinajarjestét ja Taloudellinen tiedotustoimisto ovat myds huomioineet
toiminnassaan opiskelijat ja nuoret. Tyontekijoiden keskeisimmat keskusjarjestot
SAK, STTK ja Akava muun muassa tarjoavat kesaisin Kesaduunari-infoa. Infoon voi
soittaa kuka vaan kesatoihin liittyvistd asioista. (Kesaduunari-info 2016.)

Taloudellisella tiedotustoimistolla on erilaisia menetelmid nuorten tybelamaan liittyen.
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Esimerkiksi he auttavat nuoria selvittamé&aan mika ammatti sopisi nuorelle parhaiten ja

yllapitavat Kysy opolta -chattia. (Taloudellinen tiedotustoimisto 2016c.)

Nykyinen hallitus on myds huomannut nuorten ahdingon ja ryhtynyt toimeen. Hallitus
on nostanut kéarkitavoitteisiin  nuoriin liittyvia hankkeita. Yksi hankkeista on
nuorisotakuun muokkaaminen yhteisdtakuun suuntaan. Hallitus haluaa vastuun
nuorista olevan yhdella taholla ja sitd, ettd vahvistetaan etsivaa nuorisotytta. Se
haluaa mydés muun muassa, ettd kaikille peruskoulun paattaneille tarjotaan
koulutuspaikkaa ja vahvistetaan nuorten sosiaali- ja terveyspalveluita, nuorten
mielenterveyspalveluita seka taataan kuntoutuspaikat. (Valtioneuvoston kanslia
2015, 41-44)) Nuorten tybelamataitoja ja tydllistymistilannetta seurataan ja
huomioidaan Suomessa paljon, mutta silti nuorisotyottomyytta esiintyy. Heraakin
kysymys, milla keinoin nuorille saataisiin viela enemman tyOelamataitoja ja

tyopaikkoja.

6.2 Kehittdmisehdotuksia jarjestdjen tybelamarooliin

Jarjestot tekevat jo suhteellisen paljon nuorten tybelamataitojen seka kokemuksien
lisaamiseksi, mutta niiden toimintaa voisi vielakin laajentaa. Tassé kappaleessa kayn

lapi erilaisia asioita ja nakdkulmia, joita jarjestot voisivat kehittdd nuorten hyvaksi.

Yh& useamman jarjeston kannattaa pyrkia palkkaamaan nuoria tdihin. Joskus
jarjestot voivat olla paikalleen jaméhtéaneitd, eika toimintaan ei saada mitddn uutta.
Sukupolven vaihtuvuus tyOpaikalla rikastuttaa tyomaailmaa. Nuoret voivat tuoda
tullessaan uutta perspektiivia asioihin ja uusia ajatuksia toimintaan. Tama ei
kuitenkaan ole valttamatta mahdollista, jos jarjestolla ei ole varaa palkata uusia
tyontekijoitd. Palkkauksen sijaan jarjestot voivat ottaa nuoria téihin oppisopimuksen
kautta. Oppisopimuskoulutus on maardaikaiseen tyosuhteeseen pohjautuvaa
ammatillista koulutusta, joihin siséltyy tietopuolisia kursseja (Oppisopimus 2016). On
myos olemassa muita hankkeita ja ohjelmia, mita kautta jarjest6t voivat hakea
rahoitusta nuorten palkkaamista varten. Esimerkkind aikaisemmin mainittu Paikka

auki -hanke, johon jarjestott voivat hakeutua ja sita kautta palkata nuoria téihin.
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Jarjestot voivat kehittdd toimintaansa ja rikastuttaa sita ty6elamaétaitokoulutuksilla.
Esimerkiksi juuri Espoon Lastenliitto halusi tuoda oman panoksensa yhteiskunnalle
auttaakseen nuoria tydelamaéataidoissa. Tyoelamataitokoulutukset seka tapahtumat ja
hyvantekevaisyystempaukset tuovat jarjestolle lisdd nakyvyyttd, uusia kontakteja ja
aktiiveja. Tapahtumaa jarjestaessa jarjesto voi palkata nuoria tyéskentelem&an sinne
ja nain auttaa heitd tyOtaidoissa ja tyollistymisessé. Toinen vaihtoehto on pitaa
tapahtuma, jossa kukin jarjesto esittelee heidan tydelamaan liittyvid toimintojaan ja
nain antavat nuorille lisda tietoa niistd. Jarjestdt voivat saada rahoituksia tallaisia

tempauksia varten ja 16ytdd myds uusia tyontekijoita.

Jarjest6t voivat kayttdd enemman sosiaalista mediaa ja sen avulla lisdtd nuorten
tydelamatietoutta ja mahdollisesti tyollistdd heitd. Sosiaalisen median kayttdé on
lisaantynyt rajahdysmaisesti. Suomeen rantautuu uusia sosiaalisen median
sovelluksia muualta maailmasta. Nuoriso kayttda sosiaalista mediaa jatkuvasti ja
alypuhelimien omistaminen lisda kayttda valtavasti. Suurimmalla osalla nuorista on
alypuhelin kaytossa tietokoneen lisaksi. SoMe ja nuoret 2015 -tutkimuksen mukaan
suosituimpia sosiaalisen median palveluita ovat suomalaisnuorten mielesta muun
muassa Youtube, Whatsapp, Facebook, Instagram, Skype, Snapchat, Periscope ja
Twitter (ebrand Suomi Oy & Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalvelut, 2015).
Sosiaalisen median lisdantymisesta voidaan olla montaa eri mieltd. Tasta huolimatta
sosiaalisen median avulla ihmiset saavat kiinni toisensa paremmin ja tiedonkulku on

helpottunut.

Jarjestojen sosiaalisen median kaytt6 lisdantyi huomattavasti vuoden 2014 aikana ja
se muuttui tavoitteellisemmaksi (Seppalda 2015). Sen huomattiin tuovan lisaa
nakyvyyttd ja uusia mahdollisuuksia. Vanhat ja uudet jasenet loytavat helposti
jarjestbn toimintaan sisélle sosiaalisen median avulla. Miten jarjestét voisivat

sosiaalista mediaa kayttaen auttaa nuorten tyollistymista?

Sosiaalisen median avulla jarjestdt saavat yhteyden nuoriin helpommin. Heidat on
helpompaa tavoittaa sosiaalisesta mediasta, silla nuoret ovat jo valmiiksi siella eika
heita tarvitse lahted etsimdén erikseen. Jarjestot voivat kayttda sosiaalisen median
eri  muotoja nuorten tydelamataitojen lisdamiseksi esimerkiksi tekemalla

Tybelamataidot tutuksi -kampanjan Instagram-palveluun, ja julkaista joka péaiva
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aiheeseen liittyvan kuvan seka tekstin. Samankaltaisia menetelmia voi kayttaa paljon
erilaisia. Toisena esimerkkind jarjestot voivat kayttad Facebook-sivustoa ja perustaa
sinne ryhman jossa nuoret voivat kysella tyéelamésta ja siihen liittyvista aiheista.
Nuorten kynnys kayttda tamankaltaisia palveluita madaltuu, silla he osaavat kayttaa
palvelimia seka ovat jo valmiiksi kanavilla. Kynnys sahkodpostin lahettdmiseen ja sen
avulla tiedon selvittdmiseen ovat suurempien ponnistusten takana. Jarjestét voivat
myo6s hyddyntaa nuorten sosiaalisen media taitoja ja palkata heidat kayttdmaan ja

kehittamaan jarjestojen sosiaalisen median kayttoa.

Opinnaytetyoni kautta olen pohtinut miten jarjestd, jo olemassa oleva tai vasta
aloittava, voisi edistda sekd nuorten tydelamataitoja ettéd sailyttdd vanhempien
sukupolvien omaavaa tyOelamatietoutta Suomessa. Vanhemmalla sukupolvella
saattaa olla jopa kymmenien vuosien kokemus alalta, kun taas nuorten aloittaessa
tyoelamansa heilla ei luonnollisesti kokemusta ole. Elékkeen alkaessa tydelama
menettdd yhden osaajan ja samaan aikaan jossain aloittaa nuori ilman minkaanlaista
tyokokemusta. Voisiko tata tapahtumaa kehittdd? Mahdollisesti joku jarjestd voisi
alkaa kehittamaan taménkaltaista hanketta. Esimerkkind yhdistettaisiin Helsingin
kaupungin tyontekijoita, jotka ovat lopettamassa tyot viiden vuoden sisélld, ja nuoria
Helsingin nuorisotaloilta. Tehtaisiin tutkimus, jossa selvitettaisiin mukana olevien
aikuisten tyohistoria sekéd mielenkiinnot. Seuraavaksi nuorilta kartoitettaisiin, mikéa tyo
on heidan mielestaan kiinnosta. Yhteensopivat parit paasisivat tekemaéan yhteistyota
ja tydssa oleva aikuinen opettaisi juuri sen tyon asioita. Nuoret saisivat tytkokemusta
ja mahdollisesti elakkeelle pian lahtevat saisivat jaettua tarkeaa tietoa mita he ovat
oppineet vuosien varrella. Nuoret voisivat myds opettaa jo huomaamattaan jotain
tydssa olevalle aikuiselle. Tydelama pysyisi rikkaana, kummassakin sukupolvessa.
N&in hankkeella on kaksoismerkitys. Tallaiseen hankkeeseen sopisi alat, jotka eivat
hirvedsti muutu, esimerkiksi perinneammatit. Nain hanketta olisi helpompi rajata ja
siitéd olisi hydtya mahdollisimman paljon. Tamankaltainen hanke olisi myds paljon
mielenkiintoisempi kuin niin sanotun hiljaisen tiedon siirtyminen kaavakkein ja

tiedostoin seuraavalle tekijalle.
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6.3 Pohdintaa ja arviointia

Koin taman opinnaytetyon tekemisen tarkeéksi ja ajankohtaiseksi aiheeksi. Nuoret ja
nuorisotyottdomyys ovat aiheita, jotka ovat usein lasna yhteiskunnallisissa
keskusteluissa. Opinnaytetydssani pohdin nuorten tybelamataitoja ja sitd, miten
jarjestot voivat omalta osaltaan edistda niitd. Mielestani olen pohtinut naitd asioita
laajasti ja kayttdnyt kattavaa tietoperustaa. Opinnadytetyon tutkimusmenetelmana
kaytin haastatteluita ja kyselyd. Menetelmissd haastateltavien ja kyselyyn
vastanneiden maara oli suppea. Pohdin vaikuttiko tdma tyon tuloksiin. Jos olisin
saanut laajemman otannan, olisiko Tervemenoa tyfelam&én! -oppaasta tai tyohon
kaytettavistd tuloksista tulleet erilaisia. Uskon, ettd oppaan sisaltoon ei olisi
vaikuttanut, vaikka olisin saanut enemman vastauksia nuorilta kysymykseen misséa
tyoelamataidoissa he tarvitsevat eniten apua. Taman perustelen silld, etta
oppaaseen tuli myos tydnantajan nakemyksia seka lisasin sinne mielestani tarkeita ja
oleellisia seikkoja tybelaméataidoista. Uskon siis oppaan sisaltavan kaiken
merkittavan tiedon. Opinnaytetybhon kaytettdva materiaali sen sijaan olisi voinut olla
laajempi, vaikka sainkin suhteellisen paljon tietoa. Jos tuloksia olisi ollut suuremmalta
maaraltd nuoria, niin se olisi voinut aukaista uudenlaisia nakdkulmia aiheeseen.
Olisin voinut kysya aihepiirista myds laajemmin, joka olisi voinut lisatd enemman
kohdennettua tietoa. Olen kuitenkin tyytyvainen tuloksiin ja kehittdmisajatuksena
taman aiheen tutkimista voisi jatkaa laajemmilla haastatteluilla ja kyselyilla
suuremmalta maaralta henkil6ita tulevaisuudessa. Opinnaytetydni koen luotettavaksi,
koska olen lainannut tietoperustaa luotettavista lahteista ja en ole muuttanut tulosten

vastauksia alkuperaisesta.

Tulevaisuudessa nuorten tydelamataidot voivat kehittyd jo aikaisemmin.
Opetussuunnitelmiin tuleva lisays tytelamaéataidoista ja yrittdjyydesta voivat antaa
nuorille paremmat mahdollisuudet oppia tybeldméataidoista jo ennen kun niille on
valttamatta edes kayttéa. Toivon, ettd tulevaisuudessa voidaan néhda nuoret
mahdollisuutena eikd rasitteena tai uhkana. Nuorista I0ytyy valtava maara
potentiaalia erilaisiin asioihin. Esimerkiksi teknologia on muuttunut valtavasti
viimeisind vuosikymmenind. Nykyajan nuoret ovat tottuneita kayttam&an uutta

teknologiaa ja ovat erikoistuneet sosiaaliseen mediaan. Tamankaltainen taito



40

tydelamassa on nykyaikana erittain tervetullutta ja osaksi jo vaadittavaakin. Nuoret
voivat tuoda tyopaikalle uudenlaisia sovelluksia, menetelmid ja ajatuksia, mita ei
ehka viela ole ajateltukaan. Nuorille kannattaa antaa mahdollisuus, he voivat yllattaa
tavalla mita ei olisi arvannutkaan. Olen my6s huomannut omien havaintojeni
perusteella, etta joissain tyOyhteisOissa voi vallita paikalleen jaméahtéaneisyys. Jos
tyoyhteis6 ja tyopaikka ovat vastaanottavaisia uusien kaytantdjen ja mallien
ottamiseen kaytantdon, voivat nuoret myods tuoda uusia virkistavia toimenpiteita
tyopaikalle. Vanhempi sukupolvi voi ajatella joistain asioista eri tavalla kun nuoret,
mutta silloin on hyva muistaa ottaa huomioon jokaisen nakokulma ja yhdessa paattaa
paras mahdollinen toimintatapa ja -ajatus. On hyva muistaa, ettda vanhemmalla

sukupolvella on jo tytkokemusta paljon, ja heilla on varmasti tietoutta mita jakaa.

Kun lahdin tutkimaan jarjestdjen osallisuutta nuorten tybelamataitoihin ja
tyollistymiseen, ilahduin positiivisesti. Useat jarjestot tekevat jo suhteellisen paljon
nuorten hyvaksi. Silti on vield paljon jarjestoja, jotka voisivat lisata tydelamaétietoutta
toimintaansa. Jarjestét ovat avainasemassa nuorten tydelamataitojen ja tyollisyyden
edistamisessa. Ne voivat lisdtd toimintaansa nuoria sek& nuorten asioita. Espoon
Lastenliitto kaytti avainasemaansa ja lahti opinnaytetyon, Tervemenoa tydelamaan! -

oppaan seka CV-pajan avulla edistamaan nuorten tybelamataitoja.

Taman opinnadytetyon tavoitteena oli kartoittaa nuorten tytelamataitoja ja selvittda
mité jarjestot tekevat nuorten tydelamaétaitojen hyvaksi seka mita ne voisivat tehda
viela enemman. Mielestani tyd vastasi prosessin alussa esitettyihin kysymyksiin,
suppeista tutkimusmenetelmien tuloksista huolimatta. Tarkedd opinnaytetyon
onnistumisen kannalta oli tieto siita, ettd nuoret tarvitsevat apua tydelamataitojen

kanssa. Tama kertoo siita, ettd opinnaytetyo oli tarvittava.
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LITTEET

Palautelomake tydelamataitokoulutuksesta

Kiitos koulutukseen osallistumisesta! Tassa pieni kysely koulutuksesta ja oppaasta.
Kyselyyn vastataan anonyymisti eli nimettomasti. Kiitos ajastanne!

1. Ik&?

2. Sukupuoli? *
O Nainen

O Mies

3. Oliko sinulla tietoa tydelamasta ennen koulutusta? Ja jos oli, niin mista olit
saanut tiedot?

4. Olen ollut tydelamassa... *
[ ] Harjoittelussa
[ ] Kesatdissa
[ ] Maaraaikaisessa tydsuhteessa
[] Vakituisessa tydsuhteessa
[ ] Vuokrafirmassa
[ ] Jarjestossa
[ ] Vapaaehtoistoiminnassa

] Jossain muualla (missa?)

[ ] En ole ollut tydelamassa

KOULUTUKSESTA

5. Koitko, etté koulutus oli hyddyllinen sinulle? *



O Kylla
OEn
O Osittain

O En osaa sanoa

6. Minka koit koulutuksessa hyddyllisimmaksi sinulle?

7. Saitko lisaa tietoa tybelaméataidoista? *
O Kylla
OEn
O Osittain

O En osaa sanoa

8. Mitka asiat tiesit entuudestaan hyvin ennen koulutusta?

9. Suosittelisitko tydelamataitokoulutusta kavereillesi? *
O Kylla
OEn
O En osaa sanoa

OPPAASTA

10. Oliko opas mielestasi selkea? *
O Kylla

O Ei

O Osittain

O En osaa sanoa

11. Ymmarsitkd kaiken mitéd oppaassa kerrottiin?
O Kylla
O En

a7



O En kaikkea (mita et ymmartanyt?)

O En osaa sanoa

12. Luuletko, ettd oppaasta on hyotya sinulle myds koulutuksen jalkeen? *
O Kylla

OEi

O Osittain

O En osaa sanoa

13. Mita tietoja tydelamataidoista olisit halunnut lisda oppaaseen?

14. Milla mielin odotat tydelamaa?

15. Muuta sanottavaa aiheesta?
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