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1 JOHDANTO

Paivahoidon suuret lapsiryhmét ja niiden tuomat haasteet ovat olleet keskustelun ai-
heena jo vuosia Suomessa. Lasten vanhemmat ja varhaiskasvatuksen ammattilaiset ovat
vaatineet pienempid ryhmékokoja, mutta lakimuutoksia asian puolesta ei ole tehty. Sen
sijaan uusi paivahoitolaki kasvattaa ryhmakokoa yli kolmivuotiaiden ryhmissa. Siksi
suurten lapsiryhmien tuomia haasteita on pyrittykin ratkaisemaan péivakodeissa viime
vuosina muilla tavoilla ja yhdeksi suosituksi vaihtoehdoksi on noussut pienryhmatoi-
minta. Pienryhmatoiminta on kasvanut paivakodeissa viimeisen reilun kymmenen vuo-
den aikana ja toiminnasta on saatu p&dosin hyvié kokemuksia. Pienryhmatoimintaa to-
teutetaan erilaisilla tavoilla paivékodeissa.

Opinnaytetyossa selvitetdadn eraan kaupungin yhden péivakodin pienryhmatoiminta-
mallia, joka on otettu k&yttoon syksylla 2012, paivakodin tyontekijoiden nakdkulmasta.
Paivakoti on kaupungin péivakodeista ainoa péivakoti, jossa pienryhmatoimintaa toteu-
tetaan niin, ettd pienryhmat on jaettu omiksi ryhmiksi. Kaupungin muissa péivakodeissa
pienryhmétoimintaa toteutetaan niin, ettd ryhmaén sisélla isoa ryhméaéa jaetaan pienem-

piin ryhmiin leikin ja toiminnan ajaksi.

Paivakodissa, jonka pienryhmatoimintaa ty0ssa selvitetddn, on pienten lasten ryhmissa
kahdeksan lasta ja kaksi aikuista sekd isompien lasten ryhmissa 14 lasta ja kaksi ai-
kuista. Kaupungin muissa paivakodeissa alle kolmivuotiaiden ryhmissa on 12 lasta ja
kolme aikuista seké yli kolmevuotiaiden lasten ryhméssa 21 lasta ja kolme aikuista.
Paivakodin tavoitteet pienryhméatoimintaan siirtymisessa ovat olleet henkil6ston tyohy-
vinvoinnin parantuminen, asiakastyytyvaisyyden lisddntyminen, resurssien parempi
kohdentaminen ja péivahoidon laadun kasvaminen. Opinnéytetytssa selvitetdén pien-
ryhmatoiminnan vaikutuksia Hujalan-Huttusen (1995) péivéhoidon laadunarviointi-
mallin kuuluvien laatuun valillisesti ohjaavien tekijoiden ja prosessitekijoiden nakokul-
masta (Ruokolainen & Alila 2004, 73-74).

Opinndytetyon tarkoituksena on selvittad, miten nykyinen toimintamalli vaikuttaa péi-
vahoidon prosessitekijoihin eli perushoitoon, lapsen ja kasvattajan valiseen vuorovai-
kutukseen, lapsil&dhtoiseen toimintaan sekd toiminnan suunnitteluun ja arviointiin. Va-
lillisesti ohjaaviin tekijoihin kuuluvat muun muassa henkilékunnan ja vanhempien va-

linen yhteisty0, yhteisty®é muiden tahojen kanssa, henkilékunnan keskinéinen yhteistyo
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ja hyvinvointi, johtajuus seka henkilokunnan ammatillinen kasvu. Opinnéytety6n ta-
voitteena on lisdksi selvittda tyontekijoiden ajatuksia uudesta toimintamallista seka sen
tuomista hyodyistd ja haasteista. Tyon lahestymistapa on laadullinen eli kvalitatiivinen

ja menetelmina kaytetdan seké teemahaastattelua ettd informoitua kyselya.

Pienryhmatoiminnasta saadut kokemukset ovat osoittaneet, ettd pienryhmassa lapsen
yksil6llinen havainnointi, huomioiminen ja vuorovaikutus parantuvat suhteessa suureen
lapsiryhmaan. Lisaksi pienryhméatoiminta alentaa melutasoa, miké saattaa vahentéa
seka lasten etté aikuisten stressitason nousua. Psykologian professori Liisa Keltikangas-
Jarvisen mukaan suuret rynmékoot haittaavat lapsen alyllista ja kielellista kehitysté. Sii-
tosen paivahoidon ryhmékokoselvityksen (2011, 16—-33) mukaan lapsia hoidetaan silti
suurissakin ryhmissa. Uusi paivahoitolaki ei pienenna ryhméakokoja vaan antaa sen si-
jaan tulevaisuudessa mahdollisuuden kasvattaa yli kolmivuotiaiden ryhméakokoa 2016
elokuusta l&htien. K&ytdnnossa tdma tarkoittaa sitd, ettd yli kolmivuotiaiden kokopéi-
vahoidossa olevia lapsia voi olla yhté tyontekijad kohti kahdeksan entisen seitseman

sijaan. (Asetus lasten paivahoidosta 239/1973.)

Aalto (2014), Sahimaki ja Soranummi (2014) sek& Rissanen (2015) ovat kasitelleet
opinnaytetoissadn paivakotien pienryhmétoimintaa. Kangas (2013) on myds selvittanyt
pro gradu -tutkielmassa pienryhmatoiminnasta saatuja tuloksia paivakodin kasvattajien

nakokulmassa. Johtopaatoksisséd verrataan pienryhmatoiminnasta saatuja kokemuksia.



2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Tassa luvussa esitetadn paivakodin nykyinen pienryhmatoimintamalli ja se, miten se
poikkeaa toimintatavaltaan paivakodin aikaisempaan toimintaan ja kaupungin muiden
paivéakotien tapaan toimia kyseisessd kaupungissa. Liséksi luvussa esitetddn Hujala-
Huttusen (1995) malli pdivahoidon laadusta, joka perustuu asioihin, joita tutkijat ovat
useissa tutkimuksissa piténeet tarkeind asioina péivahoidon laatua mitatessa. Lisaksi

esitetddn ne laatutekijat, joihin uutta pienryhméatoimintamallia peilataan.

2.1 Paivakodin pienryhmatoiminta

Paivakodissa aloitettiin nykyinen pienryhmétoimintamalli syksylla 2012. Paivakodin
johtaja oli esittdnyt henkilékunnalle huhtikuussa 2012, etta péivakodilla olisi mahdol-
lista lahted pilottina toteuttamaan uutta pienryhmétoimintakulttuuria. Tyontekijoille
kerrottiin, ettd ehdotus toiminnasta on tullut kaupungin varhaiskasvatuksen johdolta
kaikille kaupungin paivékodeille ja yksi paivakoti otettaisiin pilotiksi kokeilemaan
uutta toimintamallia seuraavan toimintakauden alusta eli syksysta 2012. Johtaja keskus-
teli asiasta tyontekijoiden kanssa ja péivakodin henkilostd paatti 1&hted kokeilemaan
uutta toimintakulttuuria. (Paivékodin tyontekijat 2015.)

Paivakodin pienten puolella toimi aikaisemmin kaksi ryhméaa, joissa molemmissa oli 12
lasta ja kolme aikuista. Molemmille ryhmille oli oma ryhmatila. Nykyisessa mallissa
lapset on jaettu kolmeen eri ryhméan: Mustikat, Puolukat ja VVadelmat (nimet muutettu).
Jokaisessa ryhméssa on kahdeksan lasta ja kaksi aikuista. Kaytdnndssa ryhmaét toimivat
kolmena ryhmand vain toimintatuokion klo 8:30-10:00 vélisen ajan. Aamulla lapset
hoidetaan ns. yhteisollisesti yhdistetyissa tiloissa ja aamupala jérjestetdadn yhdessa ti-
lassa portaittain niin, ettd kaikki pienten puolen lapset padsevat aamupalalle pienissé
ryhmissa tullessaan paivakotiin. Lapset jaetaan omiin ryhmiin ja tiloihin aamupalan jal-
keen klo 8.30 mennessa. Ryhmien toimintatuokioiden tilat vaihtelevat eri péivien mu-
kaan jokaisella niin, ettd ryhmat pé&asevat kayttdmaan eri tiloja - kuten liikuntasalia -
tasapuolisesti. Toimintatuokion jalkeen noin kymmenen aikoihin lapset siirtyvét ulos ja
loppupdivé lapsia hoidetaan kahdessa eri ryhmassé niin, ettd kolmannen ryhman Puo-
lukat-lapsista puolet siirtyy Mustikoiden ryhmaan ja puolet Puolukat-lapsista VVadel-
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mien ryhmaan. Puolukat-ryhman toinen tyontekija siirtyy Mustikoiden puolelle ja toi-
nen tyontekija VVadelmien puolelle. J&rjestely johtuu muun muassa siitd, etté lasten nuk-
kuma- ja ruokailutiloja on vain kahdelle ryhmalle. (Paivékodin tyontekijat 2015.)

Yli kolmevuotiaiden ryhméssa uusi pienryhmétoiminta on jaettu paapiirteittdin samalla
tavalla kuin pienten puolella kuitenkin niin, etta toimintatuokion osuus on pidempi. Ai-
kaisemmin isojen puolella toimi kaksi ryhméa, joissa molemmissa oli noin 21 lasta ja
kolme aikuista. Nyt lapset on jaettu kolmeen eri ryhméén, joissa jokaisessa on 14 lasta
ja kaksi aikuista. Kaksi ryhmista on esikoululaisten ryhmaa ja yksi noin viisivuotiaiden
ryhma. Varsinaisia ryhmétiloja on kuitenkin kaksi, joten tdméa edellyttdd myos tilojen

kayton erityissuunnittelua kuten pientenkin puolella. (Paivakodin tyontekijat 2015.)

Uudessa toimintamallissa ryhmat on jaettu kolmeen ryhméén entisen kahden ryhman
sijaan. Ryhmat toimivat kolmessa ryhméssa vain toimintatuokioiden ajan aamupaivélla,
koska kolmelle erilliselle rynmélle ei ole omia ruokailu- ja nukkumatiloja. Entisessa
mallissa toteutettiin myds pienryhmatoimintaa ryhmien sisalla niin, ettad ryhmia jaettiin
pienempiin ryhmiin esimerkiksi toimintojen ja leikkien yhteydessa. Paivakodissa, josta
toimintamalli on otettu, tilat on rakennettu kolmelle eri ryhmadlle ja tdmén takia ryhmat

pystyvét olemaan omissa ryhmissa koko pdivan ajan. (Paivakodin tyontekijat 2015.)

2.2 Paivahoidon laatutekijat

Tutkijat ovat maéritelleet 1970-luvulta 2000-luvulle péivahoidon laatua eri tavalla ja
késite paivahoidon laadusta on yleistynyt vasta 1980-luvulla (Ruokolainen & Alila
2004, 69). Jokaisella ihmiselld on oma subjektiivinen nékemys siitd, mitd laadukas pai-
vahoito on. Kasitykset ovat sidoksissa sosiaaliseen arvomaailmaan, tapoihin, rooleihin,
normeihin sek& paivahoitolakiin ja -asetukseen. Kuitenkin varhaiskasvatuksen laadun
voidaan katsoa muodostuvan kasvatusprosessista, jota mééradvét tietyt ehdot. Kasva-
tusprosessin tekijat vaikuttavat siihen, minkalaisia vaikutuksia hoidolla on lapseen ja
paivahoidon laatuun. Joidenkin tutkijoiden mukaan kasitys laadukkaasta varhaiskasva-
tuksesta eroaa toisistaan kuitenkin vain vahan teollistuneissa lansimaissa. (Ruokolainen
& Alila 2004, 73.)
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Hujala-Huttunen (1995) on esittanyt Suomessa ensimmaisen jasennyksen paivéhoidon
laadusta perustuen niihin asioihin, joita tutkijat ovat pitaneet eri tutkimuksissa merki-
tyksellisind paivahoidon laadussa. Hujala-Huttunen jakaa péivahoidon laatutekijat nel-
kijoihin (Kuva 1). Puitetekijat keskittyvat ryhman koostumukseen, ihmissuhteiden py-
syvyyteen ja fyysiseen ympéristoon. Paivakodin prosessitekijoilla tarkoitetaan aikuisen
ja lapsen seké& lasten valista vuorovaikutusta, lapsil&dhtoistd toimintaa sekd toiminnan
suunnittelua ja arviointia. Valillisesti ohjaavia tekijoita ovat muun muassa henkilékun-
nan ja vanhempien vélinen yhteistyd, henkilokunnan keskeinen yhteistyo ja tyohyvin-
vointi. Vaikuttavuustekijoissa huomioidaan lapsen kasvu, kehitys ja oppiminen, lapsen
positiiviset kokemukset ja vanhempien tyytyvaisyys. Laatutekijat ovat riippuvaisia toi-
sistaan ja niitd edellyttada laadukas prosessi, joka ohjautuu valillisesti vaikuttavista teki-
joista ja puitetekijoiden saatelemand. Laatua voidaan tutkia sekd kokonaisuutena ettéd
kunkin tekijén osalta erikseen. (Ruokolainen & Alila 2004, 73-74.)

Vélillisesti S
. oh joavat Prosessi- alkuttavuus-
Palvelutaso| | Puitetekijét fé‘l?iaj&f ekijat tekijat

Y

Ja vanhempien Perusheito L o teiset
) wilinen y hieistyd Allclnen = lps ko‘::;nu:;:n ize
Ryhmdn Yhteistys muiden wuorovaikutuz
Saatavuus — kosstumuz ;:::‘i:n Lasten keskindinen an_sm k_asvu,
Thissuhteiden - werovaikutz kelitys ja
el I 1= I P N
: hteistys ja folminta Vanhempien
F_f}rs.l.n.e :‘ vinwoinh Toiminnan Hyytpsiisyys
Riittavyys| mempe] YmPais Henkilskunn an suunnittely
koulutus ja anma- H ki Yhteizkunndlinen
fillinen kasw vaikuHhavuus
\ J N\ )\ \ y

KUVA 1. Paivahoidon laadunarviointimalli (Hujala ym. 1998)

Laadunarviointimalli ei anna ohjeita tai ota kantaa siihen, miten paivahoito tulisi jéarjes-
taa paastakseen mahdollisimman laadukkaaseen lopputulokseen. Malli ei kerro myos-
k&an sita, milla tekijoilla on suurin painoarvo laadukkuuteen. Péaivahoidon laatua arvi-

oidessa henkiloston, vanhempien, lapsen tai yhteiskunnan nakdkulmasta, jokaisella voi
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olla mielipide tarkeimmisté laatuun vaikuttavista tekijoista. Siksi on tarkeaa, ettd pai-
vahoidon laatua kehitetddn yhteistydssa henkildston, vanhempien ja lasten kanssa.
(Ruokolainen & Alila 2004, 76.)

3 PAIVAHOIDON LAATUTEKIJAT

Hujala-Huttusen (1995) paivahoidon laadunarviointimallin mukaan péivéahoidon laatu-
tekijat voidaan jakaa neljaén osaan: puitetekijoihin, valillisesti ohjaaviin tekijoihin seké
prosessi- ja vaikuttavuustekijoinin (Ruokolainen & Alila 2004, 73—74). Opinndyte-
tyossa selvitetaan paivékodin pienryhmatoiminnan vaikutuksia paivahoidon laatuun va-

lillisesti ohjaavien tekijoiden ja prosessitekijoiden kannalta. Tassé luvussa avataan nai-

3.1 Valillisesti ohjaavat tekijat

Valillisesti ohjaaviin tekijoihin kuuluvat henkilékunnan ja vanhempien valinen yhteis-
ty0, yhteistyd muiden tahojen kanssa, henkilokunnan keskinédinen yhteistyo ja hyvin-
vointi, henkilékunnan koulutus ja ammatillinen kasvu seka johtajuus. Seuraavissa ala-
luvuissa avataan nditd kasitteitd. Paivakodin kasvattajien kokemuksissa esiin nousseita

késitteitd avataan muita kasitteita laajemmin.

3.1.1 Henkilokunnan ja vanhempien valinen yhteistyo

Paivahoidon henkilokunnan ja lasten vanhempien vélista yhteisty6ta voidaan kutsua
myo6s kasvatuskumppanuudeksi. Yhteistyon tavoitteena on edistdd lapsen kehitysta,
kasvua ja oppimista. Kasvatuskumppanuuden tarked tehtdva on myos tunnistaa hyvissa
ajoin lapsen erityisen tuen ja tehdd yhteistyossa lapsen vanhempien kanssa yhteinen
toimintastrategia lapsen auttamiseksi. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015;
STAKES 2005, 31-33.)

Kasvatuskumppanuus edellyttdd molemminpuolista kuulemista, kunnioittamista, dialo-

gista vuoropuhelua ja keskindista luottamusta lasten huoltajien ja paivéhoidon henki-
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I6ston valilla. Kasvattajilla on vastuu tasavertaisen yhteistyon ja kasvatuskumppanuu-
den edellytysten luomisesta. Lasten vanhemmilla on ensisijainen kasvatusvastuu.
(STAKES 2005, 31; Kaskela & Kekkonen 2007, 33-34.)

Kuuleminen edellyttaa lasnéoloa ja keskittymistd. Kuuleminen on myos aitoa kiinnos-
tusta, empaattisuutta ja rehellisyytta. Lisaksi kuuleminen edellyttdd myonteista ja tur-
vallista ilmapiirid. Lapsen péivéhoitoon tuonti- ja hakutilanteet, joissa kuulumisia ker-
rotaan, voivat olla kasvatuskumppanuuden kannalta merkittévia tilanteita. (Kaskela &
Kekkonen 2007, 33-34.)

Toisen ihmisen hyvéksyminen ja arvostaminen ilman ehtoja on kunnioittamista. Avoi-
muus ja myonteisyys saavat ihmisessd syntymaan tunteen kunnioittamisesta. Jotta voi-
daan oppia hyvaksymééan ja kunnioittamaan toisia, se edellyttda kuuntelemista. Kuule-
misen ja kunnioituksen periaatteista syntyy luottamus, johon tarvitaan yhteisid kohtaa-
misia ja keskusteluja. Vanhempien mielesté luottamus tydntekijoihin syntyy lapsen ja
tkasvattajan valisestd suhteesta seké siita, miten tyontekijéat kertovat lapsesta. Tyonte-
kijan sensitiivinen suhde lapseen saa huoltajan tuntemaan luottamusta lapsen hoidosta.
Kun huoltajien toiveet huomioidaan paivéhoidossa, sitd paremmin huoltajat tuntevat
voivansa osallistua lapsen kehitykseen ja kasvuun. Perustan luottamukselle luo péivit-

tainen keskustelu lapseen liittyvista asioista. (Kaskela & Kekkonen 2007, 35-36.)

Kasvatuskumppanuuden tehtdvand on lujittaa lapsen sekd vanhemman vélista vuoro-
vaikutusta. Siksi kasvattaja tarvitsee tietoa vanhemman ja lapsen valistd vuorovaiku-
tuksen merkityksestd. Vanhemman ja lapsen suhteen kannattelu on tarkeéé erityisesti
tilanteissa, joissa lapsi aloittaa paivédhoidon ensimmaisté kertaa. (Kaskela & Kekko-nen
2007, 23.)

Tyontekijén on tarkedd tunnistaa myonteista lapsen ja vanhemman suhteessa seké vah-
vistaa sitd. Keskeista kasvatuskumppanuudessa on myds vanhempien kokemusten kuu-
leminen. Tyodntekijan havainnoiva ja sensitiivinen suhde lapseen auttaa hanta huomioi-
maan lapsen erityisen tuen tarpeen. Toimiva vuorovaikutus vanhemman ja tyontekijan
valilld antaa myds mahdollisuuden ilmaista tuen tarve puolin ja toisin. (Kaskela & Kek-
konen 2007, 23-27.)
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Paivahoitoon tulo on lapselle iso eldamadnmuutos ja siksi on tarkeéd, miten se hoidetaan.
Paivahoitoon tulo aiheuttaa lapsessa erokokemuksen tunteen vanhemmasta, mihin lapsi
tarvitsee luottamusta vanhemman paluusta. Ikdvan tunteen jakaminen tyOntekijan
kanssa auttaa lasta. Lisaksi lapsen on tarkeaa kuulla, ettd vanhemman ikavadinti on sal-
littua. Kun tyontekija on lapselle lasné turvallisena vanhempana ja vahvistaa lapsen
sekd vanhemman valista suhdetta, siirtymatilanteet voivat olla lapselle helpompia.
(Kaskela & Kekkonen 2007, 23.)

Lapsen kuuleminen on lahtokohtana lapsen tarinoiden jakamisessa. Kasvatuskumppa-
nuudessa sekd vanhemmat ettd paivahoidon henkildsto auttavat lasta kokemusten jaka-
misessa sekd muistelemisessa. Saannollinen keskustelu huoltajien ja tyontekijoiden vé-
lilla auttaa lapsen siirtymista kodista paivahoitoon ja péivahoidosta kotiin. Elettyjen ko-
kemusten ja tunteiden vélittdminen edellyttdd huoltajien ja tyontekijoiden vuoropuhe-
lua. Kasvatuskumppanuudessa seka paivéhoito ettd vanhemmat ovat vastuussa siit,
ettd lapsi on kertojana omassa tarinassaan. Siksi molemmat osapuolet sitoutuvat tallen-
tamaan lapsen muistoja ja kokemuksia. Nain seka lapsen huoltajat etta paivahoidon hen-
Kilostd voivat saada monipuolisemman kasityksen lapsesta eri ymparistoissa. Lapsen
kayttaytyminen on erilaista paivdhoidossa ja kotona. Huoltajalle on tarked4 saada tietoa
lapsen toiminnasta paivéhoidon aikana, kun lapsi on erossa huoltajasta, ja ymmaértaa,
ettd oma kokemus lapsesta on yksi puoli lapsen persoonallisuutta. Samoin vanhempien
kertomukset lapsesta voivat laajentaa tyontekijan kasitystd lapsesta. (Kaskela & Kek-
konen 2007, 24-25.)

Vanhemmalle lapsen paivééan liittyvat asiat ovat arvokasta tietoa ja péaivan tapahtumien
muistelu auttaa myds vanhempaa ymmartdmaan lasta, vaikka tyontekijasta asiat saatta-
vat tuntua rutiininomaisilta. Huoltaja voi olla turvallisella mielell& lapsen hoitopéivén
aikana, kun kokee lapsen olevan luotettavassa hoidossa. Mikali huoltajien ja paivahoi-
don tyontekijoiden vélilla ei ole riittdvasti keskustelua, voi syntya helposti olettamuksia
esimerkiksi perheen tilanteesta ja huolen aiheista. (Kaskela & Kekkonen 2007, 21, 41—
45.)

Huoltajien kanssa kdydaan vahintaan kerran vuodessa kasvatuskeskusteluja, joissa kas-
vatuskumppanuus joko syvenee tai estyy. Keskusteluissa lapselle tehddan yhdessé lap-
sen vanhemman kanssa yksiléllinen varhaiskasvatussuunnitelma, jonka toteutumista ar-

vioidaan saanndllisin véliajoin. Suunnitelman tavoitteena on vanhempien kuuleminen
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lapsen kasvatuksessa. Lapsen huoltajien ja paivahoidon tydntekijoiden kdymissa vasu -
keskusteluissa puhutaan muun muassa siitd, mik& lasta kiinnostaa, missé asioissa hén
on hyva ja minkélaisia yksilollisié tuen tarpeita hanella on. VVasu-keskusteluissa tuodaan
myos esille lapseen liittyvét huolet mahdollisimman konkreettisesti ja niitd ratkotaan
yhdessa huoltajan kanssa. (Kaskela & Kekkonen 2007, 45-47; STAKES 2005, 33.)

Saannollinen dialoginen keskustelu huoltajien ja henkiloston vélilla antaa tilaa ottaa pu-
heeksi niin pienié haasteita kuin vakavampiakin ongelmia. Tilanteissa, joissa huoltajien
ja tyontekijoiden ndkemykset lapsen tarpeista eroavat, tarvitaan erityisesti luottamusta.
Naité tilanteita voi syntya esimerkiksi tilanteissa, joissa lapsi tarvitsee erityista tukea.
(Kaskela & Kekkonen 2007, 21, 45-47.)

3.1.2 Yhteistyd muiden tahojen kanssa

Jotta pdivahoito voi tukea lasta ja lapsen perhettd, tarvitaan myo6s yhteisty6td muiden
tahojen kanssa. Péivakodit tekevat yhteistyota terveydenhoidon ja sosiaalitoimen eri
asiantuntijoiden kanssa, kuten lasten neuvoloiden kanssa. Neuvoloiden kanssa on va-
kiintunut yhteistyokaytanto. (Salminen 1988, 89.)

Neuvoloiden liséksi kasvattajat ja vanhemmat voivat ottaa tydskentelyyn mukaan eri-
tyislastentarhaopettajan, jos lapsen kehityksesté ja kasvusta on syntynyt huoli. Erityis-
lastentarhaopettaja voi ohjata ja tukea seka kasvattajia ettd vanhempia lapsen kanssa
tyOoskentelyssd. Paivakodit voivat tehdd yhteistyota lisaksi myos eri jarjestdjen tai toi-

mijoiden kuten seurakunnan ja oppilaitosten kanssa.

3.1.3 Henkilokunnan keskinainen yhteisty6 ja hyvinvointi

Jotta henkilokunnan keskindinen yhteistyd ja yhteisollisyys rakentuisi, se edellyttaa péi-
vahoidon péivittéisessa toiminnan rakenteessa riittavasti hetkig, jolloin tyontekijat ko-
koontuvat yhdessa tarkastelemaan toimintaan liittyvié asioita. Siksi palavereiden saan-
nollisyys on tarkeédd. Liséksi on merkityksellistd, ettd palaverien sisélto on sellaista, etta

se vastaa ty0ssé ilmenneisiin haasteisiin. (Haapamaki ym. 2000, 33-34.)
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Tiimikokous on hyvé pitaa viikoittain, koska nain tiimi pystyy arvioimaan lapsiryh-
mé&ssa syntyneitd ilmiditd ja pysyy ajan tasalla tiimissé tapahtuvissa asioista. Palave-
riajoista pidetadn kiinni ja lisaksi niiden sisaltgja arvioidaan sédannollisesti. Tiimin ta-
voitteet on oltava kaikkien hyvaksymia ja kirjattuja. Tiimin velvollisuus on kéayttaa aika
tehokkaasti, koska tiimikokous vaatii jarjestelyjd myos muilta ryhmiltd. Kun tiimiko-
koukset pidetdan viikoittain, on jokaisella myds mahdollisuus saada palautetta omasta
tyOsté ja antaa my0s palautetta vastavuoroisesti. Kun tiimikokoukset Kirjataan seké ar-
vioidaan séanndllisesti, se mahdollistaa tiimin oppimisen ja oikeiden asioiden tekemi-
sen tiimissa. Tiimikokouksiin tulee valita myds tiimivastaava, jonka tehtavana on huo-
lehtia kirjauksista ja tiedonkulusta tiimin seka koko tyoyhteison vélilla. Tiimivastaava
voi olla my6s yhteydessé johtajaan, jos tiimi tarvitsee apua. (Mikkola & Nivalainen
2012, 12))

Henkilokunnan yhteistyon varmistamiseksi paivékodeissa on hyva jarjestaa talonpala-
veri viikoittain. Ennen kokousta tehdaén esityslista ja sovitaan asioiden kirjaamisesta.
Koska kaikilla ei ole mahdollista paasta kokoukseen, laaditaan kokouksesta poytakirja
kaikille luettavaksi. Kokouksissa seurataan, miten sovitut asiat ovat edenneet. Kokouk-
set jarjestetd&dn myads niin, ettd niissa on riittavasti aikaa keskustella. (Mikkola & Niva-
lainen 2012, 12.)

Tyontekijoiden hyva keskindinen yhteistyd edellyttad myds sitd, etté tiimissa on sovittu
tyonjaoista ja vastuualueista. Hyvassa tiimissd on toimiva palautejarjestelma ja tiimissa
keskustellaan avoimesti. (Koivunen 2009, 192.) Lisaksi toiminnan arviointi ja kehitté-

minen kuuluu olennaisena osana hyvaan yhteistyohon.

Sovitut yhteistyorakenteet helpottavat tyontekijoiden keskindistd yhteistyotd. Tama ei
kuitenkaan pelkastaan riitd. Hyva yhteisty0 edellyttdd myos kasvattajilta aktiivista osal-
listumista ryhman toimintaan omana itsenddn mielipiteineen ja késityksineen. Tiimin
yhteis6llisyyden kehittdminen vaatikin vuorovaikutukselta avoimuutta, rehellisyytta ja

suoruutta. (Haapamaki ym. 2000, 43.)

Henkilokunnan keskinédinen yhteistyd vaikuttaa myos tyontekijoiden hyvinvointiin.
Tyohyvinvoinnilla tarkoitetaan kokonaisuutta, johon kuuluvat ty6 ja sen mielekkyys,

turvallisuus ja terveys. Hyva ja motivoiva johtaminen, tyéyhteison ilmapiiri ja tyonte-
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kijoiden ammattitaito ovat muun muassa tekijoitd, jotka lisadvat tyéhyvinvointia. Tyo-
hyvinvointia voidaan pitdd myos yksilollisend kokemuksena, johon liittyy esimerkiksi
tyopaikan ihmissuhteet ja oma ammattitaito. Tydhyvinvointi vaikuttaa tydssa jaksami-

seen. (Sosiaali- ja terveysministerit 2016.)

3.1.4 Henkilokunnan koulutus ja ammatillinen kasvu

Paivahoitohenkiloston kelpoisuudet on séadetty laissa sosiaalihuollon ammatillisen
henkildston kelpoisuusvaatimuksissa. Kunnallisessa paivahoidossa tydskentelevilla on
padasiassa jokin terveys- tai sosiaalialan tutkinto. Yleisimmaét tutkinnot paivékodissa
tyoskentelevilld ovat lastentarhaopettajan ja lahihoitajan tutkinnot. Muita tutkintoja
ovat muun muassa sosiaalikasvattajan, péivahoitajan, lastenhoitajan ja sosionomin tut-
kinnot. (Kuntatydnantajat 2016.)

Ammatillisella kasvulla tarkoitetaan oman osaamisen kehittdmistd, ammatillisen iden-
titeetin ja tydpersoonan reflektiivistd uudelleen maarittelyad seké sitoutumista tyéhon.
Ammatillinen kasvu on yksilon sisdista kasvua ja tyonhallintataitojen syvenemista seké
laajenemista. Ammatillinen kasvu on sek& emotionaalista ettd kognitiivista. Tunne, tieto
ja taito muodostavat ammatillisen kasvun prosessin. Vaikka ammatillinen kasvu on yk-
siléllinen prosessi, silld on myds yhteisollinen ulottuvuus, johon liittyy esimerkiksi
oman roolin I6ytdminen tydyhteisossé ja ammatillisen arvostuksen sisaistaminen.
Ammatillista kasvua voi edistdd muun muassa erilaisilla koulutuksilla, valmennuksilla,
tyonohjauksella ja mentoroinnilla. Koulutuksen fokus voi olla esimerkiksi jonkin uuden
toimintatavan sisaistdmisessa tai muutosprosessissa. Koulutuksen tulisikin olla osana
strategista toimintaa. Ammatillinen kasvu on voimavara, josta hyotyy koko tydyhteiso.
(Wallin, 2007, 1-7.)

3.1.5 Johtajuus

Johtajan tehtévé edellyttdd monenlaisia taitoja ja osaamista. Johtajalla tulee olla tietoa
esimerkiksi asemaan liittyvistd tavoitteista, velvoitteista ja tydlainsdddannon rajoitteista
sekd mahdollisuuksista. Johtajan tehtdvand on muun muassa varmistaa tyontekijoiden

ja yhteistyon sujuminen, tukea ihmisten kehittymistd, huolehtia jaksamisesta, varmistaa
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toimivat palaverit seka hyva tiedonkulku, huolehtia hyvasta ilmapiirista ja kehittaa toi-
mintoja. Erityisesti johtajalta vaaditaan hyvia yhteisty0-, ihmissuhde- ja vuorovaikutus-
taitoja, jotta tyoyhteiso voisi hyvin. (Hyppanen 2013, 16.)

Johtajan rooli on merkittavé kasvatusyhteisossa. Paivahoidon johtajalla tulee olla visio
kasvatustyosté. Visio ei saa kuitenkaan olla sellainen, jota tyontekijat kuuliaisesti to-
teuttavat vaan sen tulee antaa virikkeita yhteiselle suunnittelulle ja keskustelulle. Pys-
tydkseen ymmartdmadn ja ohjaamaan tyoyhteison kehitystd, johtajan taytyy tuntea

myo6s ryhmadynamiikkaa. (Kiesildinen 1990, 55-56.)

Paivékodin johtajan tehtdvand on mahdollistaa tyontekijéiden perustehtava. Toimivan
tyoyhteison lahtékohtana on yhteinen pedagogiikka ja kasvatusnakemys seké toimintaa
tukevat rakenteet. Johtaja vastaa naiden toteutumisesta. Yhteistyorakenteet ovat sovit-
tuja kéytantoja niin tydyhteison sisélla kuin tydyhteison ulkopuolella, esimerkiksi yh-
teistyokaytannét vanhempien kanssa seké paivakodin kokoukset ja palaverit. Johtaja
vastaa péivakodin rakenteista ja jokaisen tyontekijan on sitouduttava niihin. (Mikkola
& Nivalainen 2009, 64-68.)

Johtajan vastuulla on, ettd palaverit voidaan pitdd sdanndllisesti. Jotta johtaja tietda,
mitd ryhman lapsille ja vanhemmille kuuluu sekd mihin mahdollisesti tiimi tarvitsee
apua, tulisi hanen osallistua palavereihin tietyin véliajoin. Sovitut palaverirakenteet var-
mistavat arjen sujumisen yksil6-, tiimi- ja tyoyhteisotasolla. Tydyhteis6ssa ymmarre-
tadn myos, ettd vain keskustelemalla ilmi6t ja asiat voidaan saada nékyviksi seké lisata
yhteistd ymmarrysta tyosta. (Mikkola & Nivalainen 2012, 12.)

Rakenteiden avulla koko tydyhteisolle muodostuu myods raamit ja rajat. Johtaja valittaa
tyoyhteisosta asettamalla rajoja. Johtajan tehtdvand on auttaa tyontekijoita pysymaén
perustehtavassa ja muistuttaa siitd, mita tyossa tulisi tehdd ja miksi. Rakenteiden tavoit-
teena on myos saada tiimi- ja yhteisotason prosessit hallintaan seké kasvattaa tyoyhtei-
sOn itseohjautuvuutta. Jos tydilmapiiri on huono, tdytyy johtajan vahvistaa rakenteita ja
lisata yhteistd keskustelua. (Mikkola & Nivalainen 2009, 60-69.)

Paivahoidon ilmapiirid kuvaa jatkuva tekeminen ja touhu. Kasvattajilla on vaara hukkua

tdhén touhuun ja siksi tydyhteison tehtdva on hyvéa pitédé huolta pysahtymisestd, mita
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tehtdva edellyttdd. Siksi sdanndlliset yhteiset keskustelut ja palaverit ovat valttamatto-

mid. Johtajalla on vastuu niiden pitdmisestd. (Kiesilainen 1990, 58.)

Tehtavénsa laadun vuoksi kasvatusyhteisot ovat erittdin herkkia tyontekijoiden keski-
néisille vuorovaikutusongelmille. Johtajat pyrkivét usein hoitamaan néitd ongelmia
huomaamattomasti kahden keskisissa keskusteluissa. Asioiden ollessa henkilGkohtai-
sia, kahdenkeskiset keskustelut saattavat tuoda tuloksiakin. Yleensé kahdenkeskiset
keskustelut aiheuttavat kuitenkin epéluuloja muissa tyontekijoissé. Jos ongelmat vai-
kuttavat esimerkiksi koko tiimin ilmapiiriin ja toimintaan, johtajan tulisi ottaa asia ka-

siteltavaksi siind ryhméssa, jota asia koskee. (Kiesilainen 1990, 58-59.)

3.2 Prosessitekijat

Paivahoidon laadunarviointimallin mukaan prosessitekijoihin kuuluvat perushoito, ai-
kuisen ja lapsen valinen vuorovaikutus, lasten keskinédinen vuorovaikutus, lapsilahtoi-
nen toiminta seka toiminnan suunnittelu ja arviointi. Kaikki laatutekijat ovat riippuvai-

sia toisistaan. Tassa luvussa avataan néita kasitteita tarkemmin.

3.2.1 Perushoito

Lasten perushoidolla paivahoidossa tarkoitetaan yleisesti lasten ruokailua, lepoa, ulkoi-
lua, pukemista ja siisteyskasvatusta. Lapsen perushoito on paljon muutakin. Perushoi-
totilanteiden kuten pukemisen yhteydessa on mahdollisuus lapsen yksil6lliseen kohtaa-
miseen, jossa lapsi puhuu itselle tarkeistd asioista tai kommunikoi muulla tavalla, oppii
uusia sanoja sekd muodostaa késitysta itsestdén. Perushoitoon liittyy myds paljon fyy-
sista laheisyytta ja kosketusta, joilla on yhteys tunne-eldmaén. Lisdksi perushoito voi-
daan katsoa myos tarkedksi kasvatustapahtumaksi, jossa lapsi tuntee osaavansa ja ole-
vansa arvostettu yksild. Perushoitoon voidaan laskea myo6s lukeminen, laulaminen ja
leikkiminen lapsen kanssa. (Kalliala 2012, 36-39; Salminen 1988, 44.)

3.2.2 Aikuisen ja lapsen véalinen vuorovaikutus

Kasvattajan ja lapsen vélisell4 vuorovaikutuksella on iso merkitys paivéhoidon laa-

dussa. Vuorovaikutuksella on todettu tutkimuksissa olevan vaikutusta lapsen aivojen
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kehittymiseen. Sellaisen lapsen, joka jaa vaille vuorovaikutusta, aivokapasiteetti vahe-
nee. Vastaavasti koskettavan ja hymyilevan vuorovaikutuksen on todettu jattavan py-
syvia jélkia lapsen aivoihin. (Koivunen 2009, 47.) Vuorovaikutus vaikuttaakin merkit-

tavalla tavalla lapsen kehitykseen.

Lapsen kasitys hdnen omasta arvosta ja merkityksesté rakennetaan péivahoidon vuoro-
vaikutussuhteissa. Kasvattajan ja lapsen valisesséd onnistuneessa vuorovaikutuksessa
korostuvat katse, hymy, kosketus, kasvattajan keskittynyt lapsen kuunteleminen seka
lapsen yksildllinen kohtaaminen. Hyvé vuorovaikutus edellyttad myds kasvattajan aitoa
kiinnostusta lasta kohtaan ja sitd, ettd lapsen kanssa jutellaan kahden kesken. (Alila
2011.)

Tutkimusten mukaan pedagogiset ratkaisut ja toiminnan priorisointi ovat auttaneet kas-
vattajan ja lapsen vuorovaikutussuhteen parantamisessa. Kéytannossa tdaméa on tarkoit-
tanut sitd, ettd perushoidon tilanteita alettiin arvostaa toimintatuokioiden sijaan ja kas-
vattajat joustivat omissa suunnitelmissa enemman. Arki pyrittiin rakentamaan mahdol-

lisimman kiireettémaksi ja lasten leikeille annettiin enemman tilaa. (Alila 2011.)

Kasvattajan ja lapsen véliselld vuorovaikutuksen laadulla on sita keskeisempi merkitys
mité pienempi lapsi on. Kasvattajan tulee olla emotionaalisesti lapsen saatavilla ja huo-
mioida lapsen aloitteet. Tarkeina asioina paivahoidossa lapsen kannalta pidetadn myos

ennakoitavuutta, kiireettomyyttd ja omassa tahdissa leikkimista. (Alila 2011.)

Lapsen kanssa vuorovaikutuksessa on asioita, jotka tulisi ottaa huomioon. Katsekon-
takti on erityisen tarke&da vuorovaikutuksessa lapsen kanssa. Lapsen kanssa puhuessa ei
tule ké&yttdad myoskaan liikaa sanoja tai sanoja, joita lapsi ei ymmarra. Paljon puhumisen
kasvattaja voi korvata kayttdmalla kuvia ja fyysiselld lasndololla. Aikuisen &anensavy
voi vaikuttaa myos lapseen syvasti. Adnensavy paljastaa kasvattajan tunteet. Pahimmil-
laan lapsi voi pelaté pdivéhoidon tyontekijad. (Koivunen 2009, 47-48.) Usein kasvat-
tajan negatiivisen vuorovaikutuksen kohteeksi joutunut lapsi joutuu myés samanlaisen

kohtelun eteen myos vertaissuhteissa (Alila 2011).

Levottomissa lapsiryhmissé on todettu my6s kasvattajien itse olevan levottomia, ddnek-

kéasti ja paljon puhuvia seka runsaasti kaskyja ja kieltoja kéyttavia. Vastaavasti rauhal-



15
lisissa lapsiryhmissa myds kasvattajat ovat itse rauhallisia ja puhuvat tavallisella &a-
nelld. Suurin ero on kuitenkin siind, ettd rauhallisissa ryhmissé kasvattajat ovat koko
ajan mukana lasten toiminnassa. (Koivunen 2009, 51.)

3.2.3 Lasten keskindinen vuorovaikutus

Lasten keskindisella vuorovaikutuksella on myos tarked merkitys lapsen itsetuntoon ja
kehitykseen samalla tavalla kuin kasvattajan ja lapsen vélisella vuorovaikutuksellakin.
Lapsen vuorovaikutuksen tavat kehittyvat ja muuttuvat lapsen kasvun ja kehityksen
myo6ta. Jo pieni vauva pyrkii ilmaisemaan itsedédn vanhemmille monin eri tavoin ja yh-
deksén kuukauden idssa lapsi on jo erittdin kiinnostunut muista lapsista. (Mannerheimin
Lastensuojeluliitto 2016.)

Lapset harjoittelevat keskindistd vuorovaikutusta leikkiessaén. Siksi kasvattajien tulee
ohjata ja edist&4 lasten keskindisia ystavyys- ja vuorovaikutussuhteita. Lasten kokemat
ilon hetket paivahoidossa liittyvat leikkeihin lapselle mieluisten kavereiden kanssa. Toi-
minnan ja leikin onnistumisen kannalta ystavyyssuhteet ovat tarkeita. Leikkiessaan lap-
set opettelevat vuorovaikutustaitoja ja oppivat muun muassa odottamaan, tekemaan

kompromisseja, ratkaisemaan riitoja ja sitoutumaan toimintaan. (Alila 2011.)

3.2.4 Lapsilahtoinen toiminta

Lapsiladhtoinen varhaiskasvatus katsoo varhaiskasvatusta lapsen kasvuprosessina. Lap-
sen oma tutkiminen ja kokeilu ovat ehto lapsen oppimiselle. Lapsilahtdisessa toimin-
nassa lapsi néhdaan aktiivisena toimijana, joka oppii kysyméall4 ja etsiméall& vastauksia
niihin. Lapsilahtdisen toiminnan tavoitteena onkin ottaa lapsi aikaisempaa paremmin
huomioon. (Hujala 2001, 30.)

Lapsilahtoisessa varhaiskasvatuksessa lasten intressit maarittavat siséltoja, vaikka asi-
oista sovitaan tietenkin yhdessé kasvattajien kanssa. LapsilahtOisessé toiminnassa us-
kotaan lapsen potentiaaliin ja kykyihin. Lapsilahtdisissé projekteissa tdmé tarkoittaa
esimerkiksi uskoa siihen, ettd projektissa tulevat esille kaikki ne asiat, jotka ovat tarkeita
ihmisen eldmén kannalta. (Hujala 2001, 37-38.)
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Varhaiskasvatuksen professori Eeva Hujalan mukaan lapsilahtoisyys perustuu lapsen
tarpeiden tunnistamiseen ja yksilollisyyden kunnioittamiseen. Siksi spontaanille oppi-
misille tulisi luoda edellytykset. Leikissa lapsen omaehtoinen oppiminen tapahtuu luon-
nollisesti ja siksi varhaiskasvatuksessa leikki on tarkeéda. LapsilahtOisessd toiminnassa
kasvatukselliset tavoitteet ja menetelmét tulevat lapsesta. Tulkinnat lapsilahtdisesta toi-
minnasta ovat kuitenkin kulttuurisidonnaisia. Suomessa lapsiléhtoisell& toiminnalla on

monenlaisia tulkintoja paivahoidossa. (Kalliala 2012, 50-52.)

3.2.5 Toiminnan suunnittelu ja arviointi

Toiminnan suunnittelu edellyttdd sdanndllisia tiimipalavereita ja avointa vuorovaiku-
tusta. Toiminnan suunnittelua pidetdén tarkeand, jopa valttaméattdmana, mutta sen sijaan
arviointiin ei pdivahoidossa kasvattajilla ole yleensé riittavasti aikaa. Voi myos olla,
ettd arviointia pidetddn vaikeana. Toiminta, havainnointi ja arviointi liittyvat toisiinsa.
Erityisesti silloin, jos kasvattajat kokevat toiminnassa ongelmia, olisi hyva maéritella
havainnoinnin kohteet. Esimerkiksi lasten ruokailutilanteita voidaan havainnoida. Jo-
kaisen olisi hyva arvioida tilanne ensin yksin ja sen jalkeen koota arviot yhteen. Saatu-
jen arvioiden perusteella tiimi voi keskustella havainnoista, toiminnasta ja mahdollisista
kehitystarpeista. (Koivunen 2009, 187.)

Laadukkaaseen varhaiskasvatuksen pedagogiikkaan kuuluu arviointi, jonka tavoitteena
on tukea lapsen kehitysta sek& oppimista. Arvioinnin l&htokohta on kokonaisvaltainen
tietdmys ja ndkemys lapsen kehityksestd. Huomiota kiinnitetd4n lapsen tapaan jasentaa

kokemuksia ja lapsen kehitystasoon. (Kupila 20014, 4.)

4 PIENRYHMATOIMINTA

Pienryhmatoimintaa toteutetaan paivédkodeissa monella tavalla. Pienryhmatoiminnasta
ei I0ydy mitddn maaritelmaa eika tietoa siitd, mitd sen katsotaan pitavan sisallaan. Pien-
ryhmé&toiminnasta ei ole mydsk&an dokumentointia siitd, miten varhaiskasvatuksen
kéaytanndissé pienryhmatoimintaa voitaisiin hyddyntaéd. Pienryhméatoiminnan uskotaan
kuitenkin lisdé&dvan muun muassa lasten kuulemista ja osallisuutta. (Kangas 2013, 3.)

Tassa luvussa kerrotaan tarkemmin hyoddyistd, joita pienryhmatoiminnasta uskotaan
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saavan. Lisaksi tarkastellaan pienryhmatoiminnan edellytyksié ja erilaisia pienryhmé-
toiminnan kaytannon toteutuksia. Luvun lopussa on myos ajatuksia siitd, takaako pien-

ryhmétoiminta laadukkaamman paivahoidon.

4.1 Pienryhmatoiminnan hyodyt

Paivahoidon pienryhmétoiminta perustuu lapsilahtdiseen ajatteluun. Lapsen kiintymys-
suhteen vahvistaminen ja vuorovaikutustaitojen opettelu ovat pienryhmén merkittavim-
pié tehtavid. Toiminta pienissé ryhmissé vahvistaa lapsen kiintymistad ryhman toisiin
lapsiin ja kasvattajiin seka luo turvallisuutta lapselle. Isossa ryhmadssa lapsi voi tuntea
turvattomuutta ja se voi ndkyd muun muassa melun kasvamisena, toisilla vetdytymisena
ja toisilla taas kiusaamisena. Lapsi pystyy myds tekemaan aloitteita ja esittdmaan omia
ajatuksia rohkeammin pienessa ryhmassa verrattuna suureen ryhmaan. Pienryhmissa
kasvattajilla on myds parempi mahdollisuus huomioida lapsi yksil6llisesti, jolloin myos
havainnointi ja dokumentointi on mahdollista tehdd pitk&janteisemmin. Lasten leikki-
taidot kehittyvat myos, kun kasvattajat osallistuvat leikkiin ja tukevat lasten leikkié.
(Mikkola & Nivalainen 2012, 9; Kanninen & Sigfrids 2012, 124.) Lisaksi pienryhmén
etuja verrattuna suureen ryhmaén ovat kasvattajan nopea reagointi lapsen tarpeisiin,
struktuurin séilyttdmisen helppous, kasvattajan lisaantyva lapsituntemus, hairiotekijoi-

den vahaisyys ja oppimisen intensiivisyys (Koivunen 2009, 97).

Heleniuksen ym. mukaan (2001, 66, 149) lasten kasvatuksen ja hoidon tulisi tapahtua
sitd pienemmissa ryhmissd, mitd pienemmisté lapsista on kysymys. Lasten aito kohtaa-
minen ja herkkyys nédhd& heidén tarpeitaan ovat edellytys alle kolmivuotiaiden hyvélle
hoidolle. Pienryhméssé kasvattaja pystyy osoittamaan kiinnostusta lasta kohtaan, ole-
maan aidosti l1asnd ja jakamaan lasten huomion kohteet. Péivittdista toimintaa pitaisi

pystyé eriyttdméaan erityisesti pienten lasten ryhmissa.

4.2 Edellytykset pienryhmatoiminnalle

Paivakotien tiimien rohkeus ja ennakkoluulottomuus ovat edellytyksid onnistuneelle
pienryhmétoiminnalle. Uusi ty6tapa vaatii tyontekijoiltd joustavuutta ja luottamusta
sekd omaan ettd koko tydyhteisén osaamiseen. Toimivan arjen varmistamiseksi tarvi-
taan sédanndllista arviointia ja mahdollisesti tarvittavia korjauksia toimintaan. (Mikkola
& Nivalainen 2012, 9.)
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Ennen pienryhmatoiminnan aloittamista paivéhoidossa kannattaa sopia esimerkiksi
milla tavalla pienryhmétoiminta toteutetaan ryhmassa, miten toimintaa suunnitellaan,
miten lastentarhaopettajan pedagoginen vastuu toteutuu pienryhméatoiminnassa, jos las-
tenhoitajalla on oma ryhma ja miten lapset jaetaan pienryhmiin. Jotta pienryhmatoi-
minta kdynnistyisi onnistuneesti, tulee tyontekijoiden pohtia myds, miten pienryhmaét
kayttavat eri tiloja, vaatiiko toiminta muun toiminnan kuten, ruokailun porrastamista ja
mihin aikaan péivasta pienryhmat toimivat. Pienryhmatoiminnan suunnittelussa on tér-
ked myds paattaa siitd, miten toimitaan poikkeustilanteissa esimerkiksi silloin, kun joku

tyontekijoista on poissa. (Hakka ym. 2014, 292.)

4.3 Pienryhmatoiminnan toteutuksia

Paivéakotien pedagogiset toimintaympaéristot ovat vahvassa muutoksessa Suomessa. Pai-
véakodeissa on siirrytty 2000-luvulla pienryhmétoimintaan, joka jérjestdé toimintaym-
paristdd uudella tavalla. Kolmen tydntekijan ryhmasta on siirrytty paritydskentelyyn

pienryhmétoiminnan ohella. (Karila & Lipponen 2013, 69.)

Monissa paivékodeissa pienryhmatyoskentely on jérjestetty yli kolmivuotiaiden ryh-
maéssa yhdistamalla kaksi ryhmaéa (21 lasta per ryhma) ja muodostettu niistad kolme noin
viidentoista lapsen ryhmaa, joissa jokaisessa on kaksi kasvattajaa. Paivakodeissa, joissa
pienryhmatoiminta on jérjestetty tall4 tavalla, ryhmat ovat yleensa kiinteita ja toimivat
samoina ryhmind koko toimintakauden ajan poikkeuksia lukuun ottamatta. Joissakin
paivakodeissa 21 lapsen ryhmé voidaan jakaa myo6s kolmeen seitseman lapsen pienryh-
miin, jotka toimivat joustavasti vaikka toimivatkin kiinteind ryhmina. (Karila & Lippo-
nen 2013, 77-79.)

Joissakin paivdkodeissa pienryhmatoimintaa jarjestetddn vain aamupaivalla. Silloin
yleensd aamulla ja iltapaivalla lapset toimivat useamman pienryhman muodostamassa
ryhmassa. Osa lastentarhaopettajista pitaa tata jarjestelya haasteellisena lapsen yksil6l-
lisen huomioimisen takia ja siind, ettd kasvattajat eivat tunne kaikkia lapsia yhté hyvin.
(Karila & Lipponen 2013, 81.)
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4.4 Pienryhmatoiminta ja laadukas paivahoito

Ryhmé&kokoa pidetadn yhtena keskeisimpéana tekijana paivahoidon laadussa ja se hallit-
see suomalaista keskustelua péivahoidon laadusta. Kalliala (2012) korostaa, etté pie-
nempi ryhma ei kuitenkaan valttamatta takaa laadukkaampaa varhaiskasvatusta. Pien-
ryhmétoimintaa voi jarjestad monella tavalla ja haasteina toiminnassa saattaa olla muun
muassa kasvattajien vaihtuvuus ja koulutustasojen erot. Esimerkiksi joissakin pienryh-
maéatoimintamalleissa yksi lapsi paasee lastentarhaopettajan ohjaukseen koko vuodeksi
ja toinen lapsi ldhihoitajan ohjaukseen. Kallialan mielestd my6s “perinteinen” ryhmé
voi toimia laadukkaasti, jos kasvattajat ovat ammattitaitoisia ja kayttavat taitonsa lasten
hyvaksi tdysimaaréisesti. (Kalliala 2012, 157-166.)

Lastentarhaopettajien vuonna 2012 kaydyissa ryhmékeskusteluissa pienryhmatoimin-
nan arjen kaytannoista nousi esille useita haasteita. Tyontekijoiden mielesta tyovuorot
on vaativaa jérjestaa siten, ettd toiminta olisi sujuvaa. Kasvattajien poissaolot vaikeut-
tivat myos toimintaa sekoittaen lapsiryhmid. Lastentarhaopettajat kertoivat myos ajan-
kayton olevan tarkempaa pienryhmien vuoksi. Kasvattajilla oli myods huoli lasten van-
hempien harvoista kohtaamisista iltapéivisin, kun lapsia haetaan paivahoidosta. Lapsen
oman ryhmén kasvattajista ei ole iltapaivalla valttamétta ketédén toissa, koska pienryh-
maéatoiminnan takia kasvattajien tydajat painottuvat aamuun. Liséksi opettajien mielesta
pienryhmétoiminta edellyttaa kasvattajilta seka muutosvalmiutta etta sitoutumista. Toi-
saalta lastentarhaopettajista pienryhmétoiminnassa on mahdollisuus lapsilahtdiseen
suunnitteluun ja joustavampaan palvelun tarjontaan. (Karila & Lipponen 2013, 75-81.)

Pienryhmatoiminnassa, kasvattajien toimiessa tyoparina ryhmassé, kasvattajien poissa-
olot vaikuttavat ongelmallisesti lapsen hoitopdivaan. Jotta kasvattajien ja lasten suhde-
lukua ei ylitettéisi saddetysté asetuksesta, lapsia saatetaan siirtdd pienryhmasta toiseen.
Taman takia lapsen hoitopéivan aikana kohtaamat kasvattajat ja lapset saattavat muut-
tua. Paritydskentelyssa toisen kasvattajan ollessa poissa, menetetddn toiminnan tar-
keimmaét tavoitteet eli toiminnan levollisuus ja kasvatuksen yksilollisyys. (Karila &
Lipponen 2013, 84-90.)
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5 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET PIENRYHMATOIMINNASTA

Tassé luvussa esitelld&n psykologian professori Liisa Keltikangas-Jarvisen (2011) na-
kemyksid, joita han on esittanyt Ylelld ja Turun Sanomissa, paivéhoidon ryhmékoosta
ja sen vaikutuksia lapsen kehitykseen. Luvussa tarkastellaan myds kansainvélisia tutki-
mustuloksia paivahoidon ryhmékokojen vaikutuksista lasten k&ytokseen ja kasvattajien
toimintaan ryhmaéssa. Liséksi esitelld&dn kolmen ammattikorkeakoulun opinnaytetyon ja
yhden pro gradu -tutkielman tuloksi pienryhmatoiminnasta seka siita saatuja kokemuk-

sia.

5.1 Tutkimustuloksia ryhmékoon vaikutuksista

Puolitoistavuotias lapsi kykenee solmimaan kiintymyssuhteen noin kolmesta neljaan
ihmiseen aivojen kehitysvaiheen takia professori Liisa Keltikangas-Jarvisen mukaan.
Tama tarkoittaa sitd, ettd vanhempien lisaksi joukkoon mahtuu yksi kasvattaja. Kelti-
kangas-Jarvisen mukaan alle kolmivuotiaalla lapsella on hallittavissa sosiaalisten tilan-
teiden tapahtumien maéara silloin, kun hoitolapsia on vain kolmesta neljaan, hoitaja on
pysyva, ymparisto tuttu ja hoitopdiva riittavan lyhyt. Lapsilla, joilla on turvallinen kiin-
tymyssuhde, on suurempi sosiaalinen kompetenssi, ovat kehittyneempid leikeissé ja

ovat vahemman aggressiivisia. (Siitonen 2011, 16-17.)

Psykologian professori Liisa Keltikangas-Jarvinen mukaan liian aikainen siirtyminen
suureen ryhmaan haittaa lapsen alyllista ja kielellista kehitystd. Keltikangas-Jarvisen
mukaan suuressa paivakotiryhmassa alle kolmivuotiaan lapsen kognitiivinen kehitys on
koetuksella levottomuuden, meluisuuden ja liiallisten sosiaalisten kontaktien vuoksi.
N&ma4 tekijat nostavat Keltikangas-Jarvisen mukaan lapsen stressiherkkyytta liian kor-
keaksi, mika nakyy lapsessa vield aikuisiassakin. Keltikangas-Jarvinen on erityisen
huolissaan alle kolmivuotiaiden lasten suurista ryhméakoista, koska lapsen aivojen ke-
hitystason vuoksi lapsi ei kykene kasittelemaan kaikkia péaivahoidossa eteen tulevia asi-
oita. Alyllisen, kielellisen ja kognitiivisen kehityksen liséksi suuret ryhmékoot vaikut-
tavat Keltikangas-Jarvisen mukaan lapsen sosiaalisiin taitoihin, minédkuvaan ja muistiin.
(Himberg 2009.)
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Kun sosiaalinen kenttd ei ole lapsen hallittavissa, Keltikangas-Jarvisen mukaan lapsi ei
VoI oppia sosiaalisia taitoja vaan lapsi turvautuu aggressioon. Siksi Keltikangas-Jarvi-
sen mukaan ei auta, vaikka lapsiryhméssa olisi enemman kasvattajia, koska kyse ei ole
kasvattajien taidoista vaan ryhman ominaisuudesta. Siksi aikuisia lisédmalla ryhmako-
koa ei voida kasvattaa. (Siitonen 2011, 19.)

Coloradon yliopiston tutkimusten (1992) mukaan yli kolmevuotiaiden ryhmissa, joissa
on 12-14 lasta kahta kasvattajaa kohti, lapset ovat kekseliddampid, tottelevaisempia ja
yhteistyokykyisempié verrattuna niihin ryhmiin, joissa on 2428 lasta ja nelja kasvatta-
jaa. Pienempien ryhmien lapsilla todettiin my6s paremmat sosiaaliset taidot kuin suu-
rissa ryhmissa olevilla lapsilla. Pienempien ryhmien kasvattajien on todettu olevan
myos aktiivisemmin lasten kanssa. Lisaksi pienien ryhmien kasvattajat ovat véhemmaén
rajoittavia, vastaanottavampia ja kykenevat positiivisempaan seka yksildllisempéén

vuorovaikutukseen lapsen kanssa. (Siitonen 2011, 17.)

Tutkimuksessa on myos todettu pienissé ryhmissé olevan lapsen kehitykselle sopivam-
paa toimintaa verrattuna isoihin ryhmiin. Pienemmissa ryhmissé lapset osallistuvat toi-
mintaan, leikkivat, puhuvat ja esittavat omia ajatuksia enemmaén kuin suurissa ryhmissa.
Pienet ryhmakoot edistavat myos kasvattajan ja lapsen valistd vuorovaikutusta, mika
kehittaa lapsen kielellistd kykya. Lisaksi pienet ryhmat mahdollistavat enemman ope-
tusaktiviteetteja kuten ongelmaratkaisua. Pienten ryhmien lasten on myds todettu tutki-

muksissa jaavan helpommin péivékotiin. (Siitonen 2011, 17-19.)

Tutkimusten mukaan suurissa ryhmissa kasvattajien aika menee konfliktien selvittdmi-
seen ja melutaso on korkea. Keltikangas-Jarvisen johtamassa tutkimuksessa selvisi, etta
padkaupunkiseudun péivakodeissa melu saattoi nousta jopa 90 desibeliin jossain vai-
heessa péivaa ja saattoi pysya jopa siind suuren osan aikaa paivén ajasta. Melun on to-
dettu haittaavan muun muassa oppimiskyvyn kehitysta, mutta kaikkia ylisuurten ryh-
mien haittoja el tiedetd, koska missaan tutkimuksissa ei ole selvitetty niin suuria rynmia
kuin Suomessa on. Paivahoidon vaikutuksia selvittavan tutkimuksen, johon osallistui
27 eri yliopistoa ja tutkimuskeskusta, mukaan ryhmakoko, levottomuus, hoitopaivén
pituus ja paivahoidon varhainen aloitusika olivat yhteydessa koulu- ja murrosidssé em-
patian ja sosiaalisten taitojen puutteeseen, keskittymiskyvyttomyyteen, tottelematto-

muuteen, royhkeyteen ja omien etujen ajamiseen. (Siitonen 2011, 19.)
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Seké kotimaisten ettd kansainvalisten tutkimusten mukaan péivakodeilla on suuria ta-
soeroja. Vaikka ryhmakoko on kohtuullinen ja tilat sek& vélineet hyvat, laatu voi vaih-
della silti suuresti. Paivahoidon laatua ei voidakaan siksi arvioida pelkéstdén ryhméko-
kojen perusteella. Varhaiskasvatuksen laatuun vaikuttavat ratkaisevasti muun muassa

kasvattajat ja hoitosuhteen pysyvyys. (Siitonen 2011, 18.)

5.2 Opinnaytetoiden ja pro gradu -tutkielman tuloksia pienryhméatoiminnasta

Pienryhmatoiminnasta voidaan puhua uutena ilmi6né ja sen puolesta puhuvat useat ai-
heesta tehdyt opinndytety6t viimeisen viiden vuoden aikana. Opinndytetdissa on tutkittu
eri kaupunkien pdivakotien pienryhmatoimintaa erilaisten nékdkulmien valossa. Opin-
naytetdiden tuloksia ei voi verrata suoraan toisiinsa, koska paivékotien pienryhmatoi-
mintaa on jarjestetty erilaisilla tavoilla ja opinnédytetdissa on asiaa tarkasteltu eri nako-
kulmista. Opinndytetoistd nousee kuitenkin kasvattajien yhtendisia kokemuksia ja na-
kemyksia pienryhmétoiminnasta.

Marianne Aalto (2014) on tarkastellut opinnaytetytssaan pienryhmétoimintaa ja lasten
yksilollisia tarpeita péaivakodissa. Opinnédytetyon tutkimustulosten mukaan tyontekijat
kokivat pienryhmétoiminnan etuina melun vahenemisen ja sen, ettd pienryhmassa las-
ten havainnoiminen ja yksilollinen huomioiminen on helpompaa. Melun vahenemisen
koettiin vaikuttavan myds myonteisesti tydssajaksamiseen. Toiminnan haasteina tyon-
tekijat pitivat tiloja, ajan riittaméattomyytta ja tiedonkulkua. Tilojen haasteena tyonteki-
jat pitivat sitg, etta tilat olivat suhteellisen pienet ja samoja tiloja kéayttivat myds muut
ryhmét. Tyontekijoiden mukaan haasteellisuus tiedonkulussa johtui siitg, ettd kasvatta-
jat tekevét eri tydvuoroja ja pienryhmat ovat eri tiloissa. Tyontekijat tunsivat myos ajan
riittdmattomyyttd, koska pienryhmatoiminta vaatii aikaa tilojen ja ajankéytén suunnit-
telun seka jarjestelyn kannalta. Tyontekijat kaipasivatkin péivakotiin enemman jakoti-

loja ja suunnitteluaikaa tyotiimille.

Sonja Sahimden ja Saija Soranummen (2014) opinnéytetydssa pienryhméan tuomiksi
hyodyiksi kasvattajat tunsivat intensiivisemman vuorovaikutuksen lasten ja kasvatta-
jien vélilla seka lapsen yksilollisen huomioimisen. Kasvattajien mielesta pienryhmat
tuovat myds rauhallisuutta lapsiryhm&én. Haasteena pienryhméatoiminnassa kasvattajat

pitivat sitd, ettd muiden pienryhmien lapset ja vanhemmat jadvat etéisiksi. Lisaksi kas-
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vattajien mukaan pienryhmatoiminnassa on haastetta silloin, jos jonkun pienryhman

kasvattaja on poissa vaikuttaen siten myods muiden ryhmien toimintaan.

Paivi Rissasen (2015) opinndytetydn tuloksissa pienryhmatoiminnan etuina kasvattajat
pitivat melun vahentynemista ja siirtymatilanteiden helpottumista. Pienryhmatoimin-
nan katsottiin myos lisddvan lasten vuorovaikutusta ja kasvattajat kokivat pystyvansa
antamaan lapsille enemman eldamyksié seka onnistumisen tuntemuksia. Lisaksi kasvat-
tajien mielesté lapsi tulee paremmin kuulluksi ja ndhdyksi pienessd ryhmassa, mika hel-
pottaa myos kasvattajien lasten yksilollista havainnointia. Tyontekijat tunsivat myos
pienryhmatoiminnan vaikuttavan myonteisesti omassa tydssa jaksamiseen. Toisaalta
pienryhméatoiminnassa néhtiin myo6s haasteita. Kasvattajien mielesté pienryhmatoimin-
nan haasteita ovat esimerkiksi tiimisuunnittelun véahaisyys tai jopa sen puuttumisen ko-
konaan. Pienryhmatoiminnan jarjestdmista pidettiin vaikeana myas silloin, kun yksi tai
useampi tyontekija oli poissa. Lisaksi tilojen riittdmattomyys toi haastetta pienryhma-

toiminnan jérjestamiseen.

Kaisa-Sisko Kankaan (2013) pro gradu -tutkielmassa pienryhmétoiminnan todettiin li-
séévan kasvattajien ja lasten véalistd vuorovaikutusta, tyontekijéiden ammatillista kas-
vua ja tydyhteison yhteisollisyyttd. Kasvattajat tunsivat pystyvansa antamaan lapsille
pienryhméssa enemman aikaa, ohjausta ja apua. Tyontekijoiden mukaan myods henki-
nen tyossdjaksaminen ja tyytyvaisyys tyota kohtaan kasvoi. Haasteiksi pienryhmatyds-
kentelyssé osa tyontekijoista tunsi tydn organisoimiseen liittyvat asiat, kuten muun mu-
assa tyovuorojen mukaiset vastuualueet ja niihin sitoutumisen. Pienryhmatoiminnan
tunnettiin my0s vaativan kasvattajilta tarkkaa suunnittelua, tilannetajua ja joustavuutta.
Tyontekijat kaipasivat myds muutosta taukojen jarjestdmiseen, koska tauot jaivét toisi-
naan pitdmattd. Lisaksi tyontekijoiden poissaolot aiheuttivat haasteita pienryhmaétoi-
minnassa. Tyontekijat pitivat pienryhmé&toiminnan onnistumisen kannalta tarkeind seik-

koina saanndollisia tiimipalavereja ja hyvaa tiedonkulkua.

6 TUTKIMUSMENETELMAT

Opinnaytetytssa selvitetddn, miten paivakodin nykyinen pienryhmétoiminta vaikuttaa

tyontekijoiden mielestd paivéhoidon laatuun valillisesti ohjaavien tekijéiden ja proses-
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sitekijoiden nédkokulmasta. Liséksi selvitetdan, minkélaisia hyotyja ja haittoja kasvatta-
jat tuntevat uudesta pienryhmatoimintamallista ja miten he haluaisivat toimintaa kehit-
tad. Tassé luvussa avataan tarkemmin opinnéytetyon tutkimuskysymykset.

Opinnéaytetyon lahestymistapa on laadullinen eli kvalitatiivinen. Tutkimusmenetelmina
kéytetddn teemahaastattelua ja informoitua kyselylomaketta. Aineiston analysoinnissa
kéytetddn teemoittelua ja niiden muodostamisessa apuna sekd koodausta etta kvantifi-
ointia. Tassé luvussa tarkastellaan kasitteiné tutkimuksen lahestymistapaa, menetelmia
ja analysointia. Liséksi tassd luvussa kasitellaan tutkimuksen luotettavuuteen ja eetti-

syyteen liittyvia kysymyksia.

6.1 Tutkimuskysymykset

Opinndytetytssa selvitetddn, miten paivakodin nykyinen pienryhmétoiminta tyonteki-
jéiden mukaan vaikuttaa paivahoidon laatuun vélillisesti ohjaavien tekijoiden ja proses-
sitekijoiden ndkokulmasta. Liséksi selvitetdan, minkélaisia hyotyja ja haittoja kasvatta-
jat kokevat uudesta pienryhmétoimintamallista ja miten he haluaisivat sita kehittaa.
Opinnéaytetytssa ei tarkastella paivakodin laatutekijoita puite- ja vaikuttavuustekijéiden
nakokulmasta.

Tutkimuksen paakysymykset ovat:

Miten uusi pienryhmatoiminta -malli tyontekijoiden kokemusten mukaan
vaikuttaa lapsen perushoitoon, vuorovaikutukseen, lapsilahtoiseen toi-

mintaan sekd ryhman toiminnan suunnitteluun ja arviointiin?

Miten uusi pienryhmatoimintamalli tyontekijoiden kasitysten mukaan
vaikuttaa henkilokunnan ja vanhempien véliseen yhteistyéhon, yhteistyo-
hon muiden tahojen kanssa, henkilokunnan keskindiseen yhteistyohon ja

tydhyvinvointiin, ammatilliseen kasvuun seké johtajuuteen?

Minkalaisia haittoja ja hyotyjé kasvattajat kokevat pienryhmétoiminnasta

sekd miten he kehittaisivat toimintaa tulevaisuudessa?
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6.2 Laadullinen tutkimus

Laadullisen tutkimuksen laht6kohtana on todellisen elamén kuvaaminen, johon siséltyy
ajatus todellisuuden moninaisuudesta. Siksi laadullisessa tutkimuksessa on tavoitteena
tutkia asiaa mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Kvalitatiivisen eli laadullisen tutki-
muksen tavoitteena onkin I0ytaa uusia ndkokulmia asiaan tai paljastaa tosiasioita kuin
todentaa jo aikaisempia vaittamia. (Hirsjarvi ym. 2004, 152.) Laadullisen tutkimuksen
synonyymeina kdytetdadn myos sanoja: ihmistutkimus, ymmartavéa ja pehmed (Tuomi &
Sarajérvi 2002, 23).

Laadullisessa tutkimuksessa pyritddn ymmartdmaan tiettyd toimintaa tai kuvaamaan jo-
tain ilmiota sen sijaan, etta pyrittaisiin tilastollisiin yleistyksiin. Siksi laadullisessa tut-
kimuksessa on tarkedd, ettd tutkimukseen osallistujat tietdvat tutkittavasta asiasta mah-
dollisimman paljon. Siksi tutkijan tulee harkita tutkimukseen osallistujat eika valita
osallistujia sattumanvaraisesti. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 87-88.)

Laadullista tutkimusta voidaan kuvata prosessiksi, koska aineistoon liittyvat nakdkul-
mat ja tulkinnat saattavat kehittya tutkijan tietoisuudessa vahitellen prosessin aikana.
Tutkimustehtévaa ja aineistonkeruuta koskevat ratkaisut saattavat myds muotoutua tut-
kimuksen aikana. Aineistonkeruumenetelmien avulla tutkittava aihe avautuu vahitellen
ja siten myos tutkimuksen menetelmat tasmentyvat. Siksi tutkimuksen eri elementtien,
esimerkiksi aineistonkeruun, teorianmuodostuksen ja analyysin, joustava kehittyminen
tutkimuksen edetessé onkin laadulliselle tutkimukselle ominaista. Tutkimussuunni-
telma muotoutuukin tutkimuksen edetessd. (Aaltola & Valli 2010, 70; Hirsjarvi ym.
2003, 155.)

Laadullisessa tutkimuksessa kerétaan tietoa ihmisiltéd ja tutkija luottaa enemman kes-
kusteluihin ihmisten kanssa sekd omiin havaintoihinsa kuin mittausvalineilld hankittuun
tietoon. Yleisimmaét aineistonkeruumenetelmét laadullisessa tutkimuksessa ovat erilai-
siin dokumentteihin perustuva tieto, havainnointi, kysely ja haastattelu. Tavoitteena on
tuoda tutkittavien nakokulmat esille ja siksi suosittuja metodeja tutkimuksen teossa ovat
erilaiset haastattelut. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkittavat valitaan tarkoituksen-

mukaisesti eikd satunnaisotoksella ja tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimuksen ede-



26
tessd. Tutkija ei maaraa sitd, miké on tarkead. Tavoitteena on luoda uutta tietoa tutkit-
tavan asian tiimoilta ja kasitelld tapauksia ainutlaatuisina. (Hirsjarvi ym. 2004, 155;
Tuomi & Sarajarvi 2002, 73.)

6.3 Haastattelu ja kysely

Haastattelussa ihmiselld on mahdollisuus tuoda itsed koskevia asioita esille vapaasti ja
haastateltavalta voidaan sekd selventdd ettd syventdd vastauksia lisakysymyksilla.
Haastattelu sopii myos hyvin silloin, jos halutaan tutkia arkoja tai vaikeita aiheita. Jous-
tavuutta voidaan lisaksi pitd4 haastattelun etuna. Haastattelija pystyy esimerkiksi sel-
ventdmaan kysymyksia tai oikaisemaan vaarinkasityksid. Haastattelu sopii myos hyvin
silloin, kun tutkitaan vahan kartoitettua aihetta ja tutkija ei osaa arvioida vastausten
suuntia. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 35; Tuomi & Sarajarvi 2002, 75.)

Hyva haastattelutilanne on enemméan molemmin puolista keskustelua kuin kysymys ky-
symykseltd etenemistd. Kysymysten esittdmiselld voi olla jopa pienempi merkitys kuin
haastattelijan aktiivisella kuuntelemisella. Hyva haastattelija ymmartada vastauksen
olennaisen tarkoituksen ja ndkee mahdolliset uudet suunnat keskustelussa. (Hirsjarvi &
Hurme 2008, 103.)

Teemahaastattelu on avoimen ja lomakehaastattelun valimuoto. Teemahaastattelussa
haastattelun aihepiirit ovat tiedossa, mutta kysymysten jarjestys ja muoto saattavat
muuttua haastattelun aikana. (Hirsjarvi ym. 2004, 197.) Teemahaastattelua voidaan kut-
sua myos puolistrukturoiduksi haastattelumenetelmaksi, missa kysymykset on ennalta
suunniteltu, vaikka haastattelija voi vaihtaa kysymysten sanamuotoja. Teemahaastatte-
lussa keskustellaan tietyistd teemoista ja haastattelussa on kaikista tarkeinta se, etta kes-
kustelu etenee teemojen varassa eika yksityiskohtaisissa kysymyksissa. Tdman ansiosta
haastateltavan &éni tulee kuuluviin ja vapauttaa haastattelijan p&éosin tutkijan nakokul-
masta. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 47-48.)

Informoitu kysely tarkoittaa sitd, ettd kyselylomakkeet jaetaan tutkittaville henkilokoh-
taisesti ja samalla tutkija voi kertoa yleisesti tutkimuksesta sekd vastata tutkittavien ky-
symyksiin. Tutkittavat vastaavat kysymyksiin myéhemmin omalla ajallaan ja palautta-
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vat vastaukset esimerkiksi postitse. Lomakkeissa voidaan pyytaa tutkittavien mielipi-
teitd ja arviointeja joko avoimilla kysymyksilla tai monivalintatyyppisesti. (Hirsjarvi
ym. 2004, 185-186.)

6.4 Aineiston analysointi

Laadullisen tutkimuksen aineistoa on mahdollista analysoida monella eri tavalla (Hirs-
jarvi & Hurme 2008, 136). Tutkimuksen analyysiin kuuluu tekstin lukemista, sisallén
erittelya ja jarjestelya seké aineiston pohtimista. Tutkimuskysymykset toimivat analyy-
sissa suuntaviittoina. Analyysi voi olla my6s aineiston luokittelemista eri teemojen pe-
rusteella. Teemoittelu menetelmana tarkoittaa sité, ettd analyysivaiheessa késitellaan
sellaisia asioita, jotka ovat yhteistd usealle haastateltavalle. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2009, 73-78; Hirsjarvi & Hurme 2008, 173.)

Vaikka laadullisen tutkimuksen aineistoa on mahdollista analysoida monella eri tavalla,
kerdtyn tiedon alkutoimenpiteet ja kasitteleminen ovat kuitenkin yhtenevié. Aineiston
alkukasittelyyn kuuluu muun muassa litterointi eli aineiston puhtaaksi kirjoittaminen.
Litterointi helpottaa aineiston kasittelyd ja valmistautumista varsinaiseen analyysiin.
Jokainen tutkija my6s koodaa aineistoaan tavalla tai toisella. (Saaranen-Kauppinen &
Puusniekka 2009, 78-89.)

Teemoittelussa aiheita muodostetaan yleensa aineistolahtdisesti etsimélla vastauksista
toisiaan yhdistavia asioita, vaikka teorialdhtdinen teemoittelu on myds mahdollista. Sil-
loin aineistoa teemoitellaan jonkin teorian tai viitekehyksen mukaisesti. Teemahaas-
tatteluaineiston analysoimisessa teemoittelu on hyvé etenemistapa. Teemat I6ytyvat
usein kaikista haastatteluista ja puhtaaksikirjoittamisen jalkeen aineisto voidaan jérjes-
telld teemoittain. Joskus haastatteluista voi 16ytya uusia teemoja, vaikka yleensé teemat
muistuttavat kdytettyd teemahaastattelurunkoa. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2006.)

Koodausta ja kvantifiointia voidaan kéayttaa apuna teemojen muodostamisessa (Saara-
nen-Kauppinen & Puusniekka 2006). Koodauksella tarkoitetaan merkkeja, esimerkiksi
kirjaimia tai numeroita, tai muita aineistoon tehtyja luokitteluja, kuten alleviivauksia

varikynilla (Eskola & Suoranta 2000, 155). Koodaamisen avulla on helppo kerata isos-
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takin aineistosta tiettyd aihetta olevat kohdat eikd koodaamiseen ole olemassa yhté ai-
noaa oikeaa tapaa, jonka mukaan pitaisi tehda. Tutkija koodaa aineistoa myds tekemalla
muistiinpanoja aineistosta, tekemalld reunamerkintdja haastatteluihin, etsimall& avain-
sanoja sekd tekemaélla tiivistyksia tai lyhennelmid. (Saaranen-Kauppinen & Puus-
niekka 2006.)

Teemojen muodostamisen apuna voidaan kayttdd myos kvantifiointia eli laskemista.
Laskeminen voi antaa tutkijalle varmuuden siita, etta esitettavat paatelmat tutkimuksen
tuloksista eivit perustu vain omaan “mutu”’-tuntumaan aineiston lukemisen perusteella.
Vaikka tutkija ei esittaisikdan lukuja raportissa, tutkijan on hyvé tehda laskelmia itseé

varten. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Tutkimustulokset muodostuvat yhdessé seka analyysista etta tulkinnasta. Analyysi an-
taa pohjan tutkia aineistoa analyyttisesti suhteessa omiin havaintoihin ja teoreettiseen
tietoon. Tutkija voikin esittda itselle kysymyksen: ”Mité niistd voidaan paatella?” Tut-
kimus analysoidaan yleensé ensin objektiivisesti, minka jalkeen vasta tulkintoihin tulee
mukaan tutkijan subjektiviteetti. Analyysi on myos aina kuitenkin subjektiivista, joten

siihen siséltyy myos tulkintaa. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2009, 99.)

6.5 Luotettavuus ja eettisyys

Laadullisen tutkimuksen luotettavuudelle ei ole yhta selkeitd kriteereitd kuin maarélli-
selle tutkimukselle (Niiranen-Linkama 2015). Laadullisessa tutkimuksessa paaasiallisin
luotettavuuden kriteeri onkin koko tutkimusprosessi ja tutkija itse. Luotettavuutta voi-
daan arvioida muun muassa tutkimuskayténteiden, aineistonkerayksen ja analyysin pe-
rusteella. (Eskola & Suoranta 1998, 210-212.)

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuteen ja eettisyyteen vaikuttavat useat tekijat, kuten
aineistonkeruun suunnittelu ja toteutustapa, tutkimusmenetelmét sek& aineiston analy-
sointi, tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus, tutkittavien informointi ja luotta-
muksella annettavien tietojen suojaaminen. Monet pieneltakin tuntuvat asiat saattavat
vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen, esimerkiksi haastattelupaikka kannattaa valita
tarkkaan. Haastattelutilan on hyvé olla haastateltavalle tuttu paikka, koska se luo hanelle

turvallisuuden tunnetta (Aaltola & Valli 2010, 30). Haastattelun laatua lisd& myds muun



29
muassa haastattelun litteroiminen niin nopeasti kuin mahdollista, jos haastattelija itse
sekd haastattelee ettd litteroi (Hirsjarvi & Hurme 2008, 185).

Hyvén tutkimuskaytannon edellytys on, ettd tutkimukseen osallistuvilta saadaan asiaan
perehtyneesti annettu suostumus. Tamé tarkoittaa sitd, ettd osallistujalle kerrotaan
kaikki merkitykselliset asiat tutkimuksesta, kuten mité tutkimuksen kuluessa tapahtuu.
Tutkijan tulee my6s varmistaa, etta tutkittava ymmart&é saadun informaation ja han on

patevé tekemaén kypsia arviointeja. (Hirsjarvi ym. 2003, 26-27.)

Tunnistamattomuus ja nimettdmyys ovat lahtokohtia tutkimusaineiston kasittelyssa ja
sen otteiden esittdmisessd. Tunnistamattomuuden tavoitteena on suojella tutkittavia
mahdollisilta negatiivisilta seurauksilta. Joskus on vaikeaa ratkaista sitd, milloin aineis-
tositaatti on téysin tunnistamaton. Periaatteena on kuitenkin se, ettd henkil6llisyyden
tunnistaminen tehdd&dn mahdollisimman vaikeaksi erityisesti silloin, kun kyseessé on
arkaluontoinen aihe. (Kuula 2006, 201-205; Eskola & Suoranta 1998, 56-57.)

Luonnollisesti luotettavaan tutkimukseen kuuluu rehellisyys tutkimuksen kaikissa osa-
vaiheissa. Tama tarkoittaa muun muassa sitd, ettd toisten tekstié ei plagioida eika tois-
ten tutkijoiden osuutta vahatell4. Osana tutkimuksen luotettavuutta on se, ettd tuloksia

ei yleistetd, keksita tai kaunistella. (Hirsjarvi ym. 2003, 27-27.)

Liséksi tutkimuksen eettisid kysymyksid ovat objektiivisuuden ja subjektiivisuuden
suhde. Objektivismihalla tarkoitetaan sitd, etta tutkija tarkastelee tutkimusaihetta ulkoa-
péin puolueettomasti eikd sekoita omia mielipiteitdan tutkimuskohteeseen. (Eskola &
Suoranta 1998, 17.) Siksi tutkijan on tarkeda tunnistaa omat arvostukset, asenteenteet

ja uskomukset seka yrittadd toimia niin, etta se ei vaikuttaisi tutkimuksen tuloksiin.

7 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tassa luvussa kerron opinndytetyon toteutuksesta ja siitd, minkélaisilla toimilla olen
pyrkinyt opinndytetydn luotettavuuteen. Selvitdn myds, miten idea opinndyteyon ai-
heesta syntyi ja miten k&ytannossa haastattelut sekd kyselylomakkeet toteutettiin. Li-

séksi kerron, miten analysoin aineistoa.
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7.1 Haastattelut

Sain ajatuksen opinndytetyon aiheesta joulukuussa 2014 ollessani kyseisessa paivéako-
dissa tyoharjoittelussa. Harjoittelun aikana tutustuin uuteen pienryhmétoimintamalliin,
havainnoin sité ja keskustelin toiminnasta tyontekijoiden kanssa. Keskustelin paivako-
din johtajan kanssa uudesta pienryhmatoimintamallista opinnédytetyén aiheena ja kes-
kustelun tuloksena paéatin perehtya paivakodin pienryhmatoimintaan tarkemmin tyon-
tekijoiden ndkokulmasta opinndytetydssa. Sain tutkimusluvan X:n kaupungin varhais-
kasvatuspaallikolta toukokuussa 2015 (liite 1).

Paivakodin koko henkilékunnan suunnittelupéivat olivat 5.6.2015 ja péésin mukaan
esittelema&n opinnaytetyon aihetta seka tutkimusmenetelmid. Jaoin kaikille tiedotteen
opinndytetyon tekemisesta ja kerroin suullisesti tiedotteessa olevat asiat (Liite 2). Tyon-
tekijoilla oli myds mahdollisuus esittad kysymyksia opinndytetyosta ja siihen liittyvasta

haastattelusta seka kyselylomakkeesta.

Kerroin paivékodin suunnittelupéivilla tyontekijoille, ettd kyselyn ja haastattelun ai-
neistoa kdytetddn ainoastaan opinndytetydn tekoon. Lupasin myds, ettd aineistot kasi-
telladn nimettdmina ja paivakodin nimea ei kerrota opinnaytetydssa. Lisaksi kerroin ka-

sittelevani haastatteluaineistoa niin, ettei se paady ulkopuolisten haltuun.

Valitsin haastatteluun péivakodin kahdeksan tyontekijaé eri ammattiryhmisté ja paiva-
kodin eri puolilta, jotta saisin erilaisia ajatuksia sek& mielipiteitd mahdollisimman mo-
nesta ndkokulmasta. P&ivékodin suunnittelupdivassa sovin haastattelun kahdeksan péi-
vakodin tyodntekijan kanssa. Puolet haastatelluista oli lastentarhaopettajia ja puolet las-
tenhoitajia. Haastatteluun osallistuminen oli vapaaehtoista ja jokaisen haastateltavan
kanssa sovittiin noin tunnin haastatteluaika haastateltavalle sopivana ajankohtana tyo-

paivén aikana.

Jaoin haastattelun aihepiirit teemoittain seuraavasti: pienryhmatoiminta, prosessitekijat
ja valillisesti ohjaavat tekijat (Liite 3). Teemojen alle tein valmiita kysymyksia, joiden
jarjestys ja muoto vaihtelivat haastateltavien vastauksista riippuen. Liséksi joidenkin

haastattelujen aikana sain uutta aiheeseen liittyvaa tietoa, minka jalkeen kysyin aiheesta
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lisdd. Mielestani tyontekijat puhuivat pédosin avoimesti omista nakemyksista, mutta
muutamissa haastateltavissa olin “aistivani” my0s pelkoa kertoa oma mielipide. Haas-

tattelut kestivat 45 minuutista reiluun tuntiin haastateltavaa kohti.

Haastattelut tehtiin péivakodin juhlasalissa, joka sopi hyvin tilan rauhallisuuden takia.
Haastattelun alussa kerroin haastateltaville muistutuksena, ett4 nauhoitan haastattelun
ja tulen myos kirjoittamaan kaikki haastattelut auki. Lis&ksi annoin yhteystietoni, etté

haastateltavat voivat ottaa yhteyttd minuun haastattelun jélkeen tarvittaessa.

7.2 Kyselylomakkeet

Esittelin kyselylomakkeen tyontekijoille paivakodin suunnittelupdivilla ja annoin kyse-
lyn taytettavéksi kaikille niille tyontekijoille, jotka eivat osallistuneet teemahaastatte-
luun. Kerroin kyselysté ja jaoin kaikille tyontekijoille lomakkeen saatekirjeen ja kyse-
lylomakkeen (Liitteet 4 & 5). Kdvimme kaikki kysymykset 1&pi ja jokaisella oli mah-
dollisuus esittad kysymyksia. Liséksi kerroin, ettd kyselylomakkeisiin vastaaminen on
vapaaehtoista ja minuun voi olla yhteydessa tarvittaessa kyselylomakkeiden vastaami-
sen jalkeen. Saatekirjeessa oli yhteystietoni, kyselyn palautuspdiva ja liséksi liitteena
valmiiksi maksettu kirjekuori osoitteineen kyselyn palautusta varten. Informoidun ky-
selyn palautti kuusi tyontekijad. Sain kaikki kyselylomakkeet palautettuina 17.6.2015

mennessa.

Opinndytetyon tuloksissa ja johtopadtoksissa kaytin kyselylomakkeen aineistoa huo-
mattavasti vahemman verrattuna haastatteluaineistoon. Kyselylomake olisi ollut pa-
rempi toteuttaa vasta haastattelujen jalkeen, koska haastatteluissa nousi esille erityisesti
paivakodin nykyisen pienryhméatoimintamallin ja aikaisemman toimintamallin eroavai-
suudet. Minun olisi pitanyt muotoilla kyselylomakkeen kysymykset toisella tavalla. Ky-
selylomakkeessa haastateltavat vastasivat kysymyksiin pienryhméatoimintaan enemman
yleisell& tasolla pienryhmé&toiminnasta kuin paivékodin nykyisesta pienryhmétoiminta-
mallista. Haastattelusta tulleet vastaukset yllattivat minut enkd ollut huomioinut sité ky-

symyslomakkeen kysymysasettelussa.
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7.3 Aineiston analyysi

Litteroin eli kirjoitin auki jokaisen haastattelun nauhurista heti samana péivana kuin
olin tehnyt haastattelun. Tein teemahaastattelut 8.6.2015-17.6.2015 valisena aikana
niin, ettd haastattelin yhté tyontekijéa jokaisena arkipéivana. Kirjoitin puhtaaksi kaikki

haastattelut sana sanalta.

Poistin haastatteluista ja kyselylomakkeista sellaisia sanoja tai sanontoja, joista voisi
tunnistaa tyontekijan. Liséksi poistin lainauksista haastateltavien ja kyselylomakkeiden
numeroinnit, jotta eri teemojen vastauksista ei voisi tunnistaa henkil6llisyytté, esimer-
kiksi miten haastateltava numero 1 (H1) on vastannut eri teema-alueiden kysymyksiin.
Olen lainauksissa nostanut tasaisesti eri tyontekijoiden vastauksia, jotta mahdollisim-
man monen aani tulisi kuuluviin. Kéytin kyselylomakkeiden aineistoa huomattavasti

vahemman verrattuna haastatteluaineistoon.

Litteroinnin jélkeen jaoin aineiston teemoittain niin, ettd jokaisen teeman alla oli kaik-
kien osallistuneiden vastaukset. Jaoin teemat esimerkiksi paivahoidon prosessitekijoista
seuraavasti: lapsen perushoito, vuorovaikutus, lapsiléhtdinen toiminta sekd ryhman toi-
minnan suunnittelu ja arviointi. Liséksi poimin teemojen alle my6s muissa keskuste-

luissa teemaan liittyneet vastaukset.

Etsin vastauksista sek& samankaltaisuuksia etté erilaisuuksia tekemélla reunamerkintdja
ja alleviivauksia teemoihin. Lisaksi tein listan asioista, jotka olivat nousseet esille use-
ammassa haastattelussa. Nousseista teemoista laskin, kuinka moni haastatelluista oli
kokenut asian tydssaan samalla tavalla tai kuinka moni eri tavalla. Kun oli teemoitellut
aineiston, analysoin aineistoa teemoittain: ensin yksi teema ja sen sisélté eniten nouse-
vat asiat. Luokittelin aineistossa tarkeiksi aiheiksi ne asiat, mitka useat tyontekijét olivat
haastatteluissa kertoneet kokevansa samalla tavalla. Taman jalkeen peilasin tuloksin ai-

kaisempiin tutkimuksiin, joiden jalkeen tein johtopééatoksia ja paatelmié.

Opinnéaytetydssani olen pyrkinyt objektiivisuuteen ja rehellisyyteen. Olen yrittanyt pi-
t4d omat mielipiteeni taustalla ja nostaa esille tyontekijoiden tuomia ndkdkulmia. Olen
pyrkinyt rehellisyyteen opinnaytetyon kaikissa vaiheissa.
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8 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa avataan péaivakodin tyontekijoiden kokemuksia pienryhmétoiminnasta.
Tyontekijoiden kokemuksia kasitellaan valillisesti ohjaavien tekijoiden ja prosessiteki-
joiden nakokulmasta. Lopussa avataan my0s kasvattajien muita kokemuksia nykyisesté

pienryhmatoimintamallista.

8.1 Pienryhmatoiminnan vaikutukset paivahoidon prosessitekijoihin

Tyontekijoiden mielestd kaikenlainen pienryhmatoiminta parantaa lapsen perushoitoa,
vuorovaikutusta ja lapsilédhtoista toimintaa. Tyontekijoiden mukaan uusi pienryhmétoi-
mintamalli lisdd my0s ajallisesti toiminnan suuunnittelua ja organisointia. Tassa kappa-

leessa avataan tarkemmin tyontekijoiden kokemuksia pdivahoidon prosessitekijoista.

8.1.1 Lapsen perushoito

Tyontekijoiden mukaan pienryhmatoiminnassa kasvattajilla on aikaa kohdata lapsi,
huomioida paremmin lapsen tarpeet ja mahdollisuus kannustaa lasta esimerkiksi oma-
toimisuuteen. Pienryhméssa kasvattajat tunsivat saavan lapseen myds laheisemman
kontaktin kuin isossa ryhmassa ja uskoivat sen myds lisdévén lapsen turvallisuuden seka
luottamuksen tunnetta. Liséksi kasvattajien mukaan pienryhméssé on parempi mahdol-
lisuus kohdata lapsi yksil6llisesti, jutella lapsen kanssa kahden kesken ja ottaa lapsi sy-
liin. Pieni ryhm& mahdollistaa myo6s tyontekijoiden mielestda huomaamaan lapsessa
enemman myonteisia piirteitd kuin suuressa ryhmassé. Hiljainen tai toisista syrjaén ve-
taytyva lapsi erottuu myods paremmin pienessa ryhméssa kuin suuressa ryhmassa. Tyon-
tekijat eivat osanneet kuitenkaan kertoa, miten nykyinen pienryhmatoimintamalli vai-
kuttaa lapsen perushoitoon eri tavalla verrattuna aikaisempaan pienryhmétoimintaan.
Lapsi saa parempaa perushoitoa tyontekijoiden mielestd kuitenkin pienessd ryhmassa

kuin suuressa ryhméssa.

Saa pystyt olemaan hedn kanssaan 1asna ja oikeesti kattomaan, kuka tekee mita ja te-
kem&én niitd havaintoja ja merkkaamaan niita siité lapsesta, ettd tdapa onkin vaikka
tosi hyvin kehittyny tassa ja tassa. Ja musta jotenki tuntuu, etta pystyy loytdmaan pa-
remmin niita positiivisia asioita ja lahtemaan niiden kautta menemaan eteenpain. Kun
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taas lapsia on hirveesti, niin tuntuu, etté nakee vain niité negatiivisia asioita, etta tuol-
lakin nyt on tommosta ja tommosta... Pystyy sitte myds niihin hiljasiin keskittyyn ja
kattomaan, onko niill& jotain vai onko niiden perusluonne vaan niin hiljanen tai jotain.

Sehan nékyy siind, kun sulla on aikaa kuunnella sen lapsen tarpeita, ottaa se syliin,
keskustella sen kanssa, nayttaa sille, etté olet tarkea ja tulet kuulluks. Sen ei tartte kil-
pailla siitd huomiosta.

Tyontekijoiden mielestd lapsen perushoitoa voitaisiin parantaa entisestaan, jos lapsia
voitaisiin jakaa pienryhmiin lapsen todellisten tarpeiden mukaan. Osan tyontekijoiden
mielestd myds perushoito parantuisi, jos ryhmakokoja pienenettéisiin viela nykyisesta
esimerkiksi niin, ettd yli kolmivuotiaiden ryhmassé olisi seitseman lasta ja yksi kasvat-
taja. Joidenkin mielestd hyvé perushoito edellyttdd myos, ettd henkilokuntaa on riitta-
vasti. Joidenkin kasvattajien mielesta lapsen perushoitoa voitaisiin parantaa myos poh-
timalla yhdessa tyotiimin kanssa kiireettomyyden merkitystd ryhmdssé ja miettimélla
uusia toimintamalleja. Osasta tydntekijoistd myds lapsen perushoito voisi parantua sil-
loin, jos omahoitaja pystyisi olemaan mahdollisimman paljon perushoitotilanteissa

oman lapsen kanssa.

8.1.2 Lapsen ja kasvattajan valinen vuorovaikutus

Tyontekijoiden mielestd pienryhmatoiminta parantaa lapsen ja kasvattajan vélistd vuo-
rovaikutusta. Pienryhméssé vuorovaikutussuhteita on vdhemman, joten kasvattajalla on
parempi mahdollisuus huomioida lapsi ja lapsen vahvuudet seké kiinnostuksen kohteet.
Tyontekijoiden mukaan lasndolo vahvistaa kasvattajan ja lapsen vélista kiintymyssuh-
detta ja luottamusta sek& nopeuttaa sen syntymistd. Myods aremmilla lapsilla on hel-
pompi saada kontakti aikuiseen pienemmassa ryhmassa. Tyontekijoiden mielesté pien-
ryhméatoiminnan mahdollistama aikuisen l&snéolo ja tuki vahentavat myos lapsen stres-
sitasoa ja suojaavat stressin haitallisilta vaikutuksilta. Liséksi vuorovaikutus koettiin

rauhallisemmaksi pienryhmaéssa verrattuna suureen ryhmaan.

On aikaa sylitelld, lukea, seurata leikkeja ja neuvoa seké opettaa paivittaisissa toimin-
noissa.

Se vuorovaikutus on paljon rauhallisempaa, ikdan kuin enemman olisi aikaa ja tekemi-
sen sisalté on ihan erilainen, kun lapsi saa enemman aikaa ja sen huomion.
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Tyontekijét pitivat haasteellisena kasvattajan ja lapsen seké lasten keskindista vuoro-
vaikutusta ns. kolmannessa ryhméssa, joka jaetaan kahteen eri ryhmaan toimintatuoki-
oiden jalkeen. Osan tyOntekijoiden mielestd kolmas ryhma j&a eriarvoiseen asemaan
muihin lapsiin verrattuna vuorovaikutuksessa kasvattajan ja muiden lasten kanssa. Lap-
sella on saattanut olla aamupaivélla esimerkiksi mukava leikki toisen lapsen kanssa,
mutta ulkoilun jalkeen lasten tiet erkanevat lasten siirtyessa eri ryhmiin. Lisaksi aamu-
paivan jalkeen toinen kasvattaja siirtyy toiseen ryhmaén ja loppupdivan lapsi viettaa
toisen kasvattajan lisaksi kahden muun tyontekijan kanssa. Lapsi on péivén aikana te-
kemisissé ainakin neljan eri kasvattajan kanssa. Ryhmén jakaantumisen takia kolman-
nen ryhmén kasvattajat ovat puolen ryhman lapsista kanssa vain aamupéivén ajan ja
tdman vuoksi tyontekijé ei pysty muodostamaan lapsen paivéstd kokonaiskuvaa eika
tutustumaan lapseen hyvin. Tama hankaloittaa lapseen tutustumista ja myds vasu -kes-
kustelujen pitdmista lapsen vanhempien kanssa. Tyontekijoiden mukaan tdma heijastuu
ryhmén kasvattajan ja lapsen vélisen vuorovaikutuksen liséksi myGs vanhempien ja kas-
vattajan vélisiin suhteisiin. Tyontekijoiden osa-aikaisuudet ja sairaslomat kasvattavat
entisestddn kasvattajien lukumaarda lasten vuorovaikutussuhteissa niin, ettd kolman-

nessa ryhmassé oleva lapsi saattaa olla tekemisissé jopa kuuden eri kasvattajan kanssa.

Esimerkiksi varhaiskasvatuskeskustelut oli musta tosi vaikee pitad, ko mulla ei ollu oi-
keen mitdan nakemysta niin ku ruokailusta paitsi aamupalasta, levosta ei ollu mitaan,
niin ku semmosta pitempikatsoista nakemystd, niin sen maa koen vaikeeks varhaiskas-
vatuskeskustelun pitamisen. Mun piti kauheesti kysella Mustikoiden henkilokunnalta,
ettd se tieto tuli véha niin ku toisen kaden kautta eik& omasta kokemuksesta. Se on niin
pieni hetki tassd, mika se aamutoiminta tehhaan yhessa, etta talleen jaettuna, etta ol-
laan Puolukat. Jos se ihan oikeesti toimis, niin se pitas periaatteessa olla iha oma tila
sille ryhmalle, nyt tdssé tapauksessa Puolukat — ryhmallekin ja sitten siihen vois keskit-
tya, etta siella ois sitten séangyt ja et sillonhan sité ois ihan oikeesti ja oppis tunteen ne
lapset sitte kaikki, kaikki sen ryhmdn lapset... Kylla mulle ainakin tavallaan ne Puolu-
koiden toisen puolen lapset on jaany vieraammiksi, ettd kylla se kuitenkin se paivan
kokonaisuus on sitte se, mika siina ratkasee.

Saa saatat nahda Puolukoiden ryhmé&a vaan aamulla pienen hetken... niin sdd et ndd
niita niissa toiminnoissa ennen kuin ruokailussa, niin sa et osaa kertoo, jos toinen ei
muista kertoo, ettd mita on tapahtunut. Voithan saa kertoa vanhemmille, ett& oltiin ul-
kona, mut et voi kelata tapahtumia. Ja yleensa siind kay niin, etté vain Mustikoiden
hoitajat jaa iltapaivaksi, siind ei ole enda ketédan Puolukoiden hoitajaa. Ei 0o kukaan
prosessoimassa lapselle sita paivaa ja siita eteenpdin. Maa oon huomannu sen, ettd me
muut saatetaan muistella viel& paivaunien jalkeen, etta mita me tehtiin, mutta maa en
pysty siihen esimerkiksi Puolukat — lapsien kanssa. En pysty niin hyvaan hoitotydsken-
telyyn Puolukat-lapsien kanssa eli ne jaa vahan eriarvoiseen asemaan.
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No, kylla m&a jotenkin niin ndan sen silleen, etta se jakaantuminen, vaikka aina sano-
taan, etta lapset tottuu, mutta onko siella joukossa sitten joitakin herkkiéakin lapsia, en
tiedd, ettd sitten siind iltapaivassa ei ookkaan niita kahta, jotka olleet siind aamupaivas-
sd. Jaahan siihen tietenkin se toinen aikuinen ja toiset lapset, mutta on varmaan haas-
teellista jotenkin ja ihan kéytannossakin ulosmenot ja tammdset etta ei 0o niin yksselit-
teistd olla siind ryhmassa ohjaamassa kun toisessa.

Puolukat ovat haastaneet jo omia ohjaajiaan sielld omassa ryhmassaan ja kaynyt sita
ryhmadynamiikkaa lapi, kun he tulevat takaisin siihen, missa alussa olivat, he joutuvat
taas uuteen ryhmadynamiikkaan ja uusiin hoitajiin. He joutuvat taas kdymaan lapi,
ovatko he kertoneet jotain asiaa lapi ja etta lapsi on kertonut toiselle hoitajalle tai jo-
tain. Lapsella on saattanut olla joku kaveri toisessa ryhmassa ja sitten se joutuu tule-
maan toiseen ryhmaan jalleen vahan niin kuin uutena. Tulee semmonen hulvahdus ti-
lanteeseen aina, etté nyt ollaan taas yhessa.

Tyontekijoiden mukaan lapsen ja kasvattajan valista vuorovaikutusta voi kehitt&a silla,
ettd kasvattajat olisivat enemman leikeissd mukana ja rohkaisisivat arempia lapsia leik-
kiin seké leikkeihin panostettaisiin. Erityisesti kasvattajan mukanaoloa leikissa pidettiin
tarkeana silloin, kun leikissa tulee ristiriitoja. Tyontekijoiden mukaan ryhmassa olisi
tarkedd myos opetella lapsia huomioimaan muita, ratkomaan erimielisyyksid, ottamaan

kaveriksi leikkeihin ja ilmaisemaan omia tunteita.

Tyontekijat kokivat myos lasten vélisen vuorovaikutuksen paremmaksi pienryhmissa
kuin isoissa ryhmissd. Tyontekijoiden mukaan lasten véliset riitatilanteet véhentyvat,
kun lapsia on vdhemmaén. Pienryhméssa myos lapsen leikin tai muun tekemisen aloitus
koettiin helpommaksi kuin suuressa ryhmdssa. Tyontekijoiden mielestd pienryhmat
mahdollistavat myos lasten véliset kiinte4t vuorovaikutussuhteet ja luovat lapsille tur-

vallisuuden tunnetta.

8.1.3 Lapsiléahtdinen toiminta

Tyontekijoiden mukaan lapsildhtdinen toiminta on helpompaa pienessa ryhméssa kuin
isossa ryhmassd. Pienryhmadssa tyontekijat kertoivat pystyvéansd paremmin kuuntele-
maan lapsia ja ottamaan heiddn mielipiteensd huomioon. Liséksi tyontekijat tunsivat
lapsen saavan pienryhmassé enemmaén yksilollistd ohjausta, huomiota ja tukea. Tyonte-
kijoiden mielesté isot ryhmaét vaikeuttavat lapsen yksilollista kohtaamista seké saattavat

hidastaa lapsen kielellisten ja sosiaalisten taitojen kehittymista.
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Pienessd ryhmassa asioita voi lasten kanssa keskustella luontevammin ja tulee lasten
toiveet ja sen hetkiset kiinnostukset paremmin kuultua.

Se, etta niilla lapsilla on mahollisimman hyva olla, turvallinen ymparisto, missa he saa
kasvaa ja kehittyd omaan tahtiin. Onhan meilla kaikkia, etta pitaa kaya pissilla ja kai-
kenlaista, mutta min& kylla kuuntelen, jos toinen sannoo ettei sita pissita. Pienryhméa
antaa siihen viela sen mahollisuuen, etta okei, kokeillaan vahan myéhemmin, jos sinua
ei nyt pissita, et se laps kasvais sellaseks itsendiseks ja se oppis tuntemaan, ettei vaan
et nyt meet pissille kun on pissimisaika. Tottakai ryhman toimintakin pitéa huomioida
vaiheesta vaiheeseen, mutta véahan kuunnella ja ettd, kaydaanko vahan myéhemmin ja
sit se saattaa onnistua. Tama pienryhmatoiminta antaa mahollisuuen semmoseen ha-
vainnoivaan keskustelevaan kasvatukseen, jossa ndhhddn sen lapsen tarpeet... Se on
semmosta lapsilahtosyytta.

Lapsilahtoisen toiminnan kehittdmisessa tyontekijéiden mielestd toiminnan suunnitte-
lussa voisi kuunnella enemman lapsen kiinnostuksen kohteita, toiveita ja tarpeita, esi-
merkiksi kysymaélla lapsilta millaisia leikkeja he haluaisivat leikkid. Tyontekijoiden
mukaan jokaisen lapsen tulisi saada tuntea myds paivéhoidossa onnistumisen iloa.
Usean haastatellun mielesté lapsildhtdinen toiminta on kuitenkin enemmén persoona-

kuin pienryhmé -kysymys.

No tuota, mind luulen, et se on persoonasta kiinni... ettd kuka tykkdd siitd, ettd se on
sita lapslahtoista, niin se antaa varmaan siihen suuren mahdollisuuden.. mutta kylla se
varmaan on, niin ku meista ihmisista kiinni, et jotkut haluaa kuulla lasta enemman ja
tehhd& enemman niitten kanssa ja toisilla on sitten semmonen toisenlainen tyyli.

8.1.4 Toiminnan suunnittelu ja arviointi

Tyontekijoiden mukaan uusi pienryhmétoimintamalli on tuonut muutoksia toiminnan
suunnitteluun ja arviointiin, koska nykyisessa toimintamallissa tydskennelldan pari-
tyond entisen kolmen sijaan. Toimintamallin ajatus on, ettd viikoittainen toimintaa
suunnitellaan parity6né ja pidemmaén aikavélin suunnitelmat tehd&éan tiimeissa. Tii-
meissa on myos erilaisia tapoja suunnitella. Uusi toimintamalli on tydntekijéiden mu-
kaan tuonut lis&a toité ja se ndkyy muun muassa suunnittelun seka palaverien lisédanty-
misend. Kummallakaan puolella, seké pienill& etté isoilla, ei ole kuitenkaan s&&nnollisia
tiimipalavereita tai sovittua aikaa suunnitteluun parityoné. Osan tyOpareista mielesta on
haasteellista 10ytd4 aikaa suunnitteluun parityond, mutta osalla toiminnan suunnittelu

parityéna on sujunut ongelmitta.
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Tyontekijoiden mielesta tiimipalaverien jarjestdminen on haasteellista. Jotta kaikki paa-
sisivat osallistumaan palavereihin, tarvitaan lisdéhenkilokuntaa valvomaan lapsia esi-
merkiksi nukkumatiloihin. Jos palaverit pidetaan illalla, niin tunnit vdhennetaan vastaa-
vasti paivasta ja tdama nakyy péaivélla henkilostomaarassa. Paivékodin suunnittelupdi-
vassa oli keskusteltu kesdkuussa 2015 tiimien palaverien tarkeydesta ja siitd, etta ne
pyrittéisiin pitdamaéan sdénndllisesti tulevana toimintakautena. Tyodntekijoilld tuntui ole-
van kuitenkin erilaisia nakemyksia siitd, miké olisi riittdva maaré tiimipalavereille. Osa
tyontekijoista kaipasi myos yhteistd keskustelua tiimin kasvatusndkemyksistd, pedago-
giikasta ja arvoista. Lisaksi osa-aikaisuus ja kolmannen ryhmaén tyoparien jakaantumi-

nen eri ryhmiin toimintatuokion jélkeen tuntui tuovan haastetta suunnitteluun parityona.

Kaipais sita, etta ois niita tiimipalavereja, joissa voitas puhua ja miettia sité, kuinka me
sitd ryhmassa sita toteutetaan. Nyt se on aikalailla siing, ettd kun min& ruppeen pi-
tdmaan musiikkia tai mita tahansa, etta ku on itse suunnitellu ja miettiny kaiken, niin ei
00 sen parin kanssa pohtia sité yhessa, niin ite jakaa niitd pienryhmid, mink& kanssa
Iahtee sitten ja sanoo toiselle, etté piirratteko vai teettekd naita. Pitais olla aikaa sille
yhteiselle pohdinnalle ja just sais kaikki nda arvopohjat ja muut miettid ennen sen toi-
mintakauden alkua, niin olis tiedossa se, miten me lahdetaan ndita lapsia opettamaan
ja kasvattamaan. Tammdsille pitas jadha mun mielesta aikaa ja sit ku molemmilla on
ne pienryhmat, etta se lahtis se kasvatus ja ohjaus sieltd samalta pohjalta.

Siin&ki oli alkuun hyvin opettelua, ku tavallaan se sinun pari on sitten tavallaan silla
toisella puolella, etta sita tayty jotenkin ihan muistaa, etta pittad kattoo, mita sita talla
viikolla tai ens viikolla, ku on paikalla niin teh&an, et tietysti se suunnittelu tavallaan
niin ku kotona mietti... Tavallaan se ajan hakeminen parin kanssa, ettd koska kuitenkin
sité yhteista suunnittelua tarvitaan, niin oli vaha pikkusen niin ko haasteellista ja sit
aina ku se pari vaihtu siina.

Se on aina se, kun se on se nukkariaika, niin se on véhan joka paikassa se sama hanka-
luus, ettd ketk& sitten nukkarissa on ja se on aika lyhyt aika puol yhesta sinne vahan
vajaa kahteen... Pitds hirmu tarkkaan miettid, mitd haluat tuoda siihen ja kirjata ja et
semmosta kehitystd, ettd ei 0o toiminu viela hyvin.

Tyontekijat toivoivat, etté heilld olisi mahdollisuus pitaa tiimipalaverit sdannollisesti ja
osan mielesta niissa pitdisi olla nimetty puheenjohtaja, joka ottaisi vastuun késiteltavista
asioista seka niiden eteenpdin viennista. Tyontekijoiden mukaan onnistuneet tiimipala-
verit edellyttavat demokraattista dialogia, jossa ryhman vetéjélléa on tarked rooli. Liséksi

tyontekijat haluaisivat, ettd tiimipalavereissa késiteltaisiin toiminnan lisaksi myds muita
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toiminnan kehittdmiseen liittyvia asioita. Tiimipalaverien pitdmisen varmistamiseksi
kesakuun 2015 suunnittelupéivilld olikin mietitty jo ideoita siihen, miten tiimipalave-

rien ajaksi saataisiin muilta osastoilta tyontekijoitd auttamaan palaverin ajaksi.

Ongelmana on se, ettei ole semmosta maaratynlaista jamptia vetoo, etté ois puheenjoh-
taja, joka vetdis aina ne asiat, et semmosta ei 00 tuossa tiimissa.

No, meilldhdn oli tarkoitus ja nyt aiotaan pitddkin, ja suunniteltiin jo véihdn tapojakin...
Koko tiimin niin kerran kuussa ja sitten joka toinen viikko taa pari paasis suunnittele-
maan toimintaa paivittaista, ettd semmosta. Nyt ihan puhuttiin, etté laitettais tonne kah-
vihuoneen seindlle lista, mihin kaikki merkitsee koko paivakodin tiimipalaverit ja sitten
millon se on ja kuka on se, kuka menee vahtiin nukkareihin ja siihen saa sitten ilmoit-
tautua, kuka tietdd olevansa vapaa. Se vois olla hyvaki, niin ei tarvis lahtee sitten kun
se tulee tuonne aina kiertamaan, ett& kuka tulee ja voisko joku tulla ja nyt ei oo ketaan.

Tyontekijat kertoivat, ettd moni tekee myos suunnitelmia omalla ajallaan, koska tyopai-
van aika menee muiden tehtavien tekemiseen. Samaan aikaan kun paivakodissa aloitet-
tiin uusi pienryhméatoimintamalli syksyll4 2012, lastentarhaopettajille tuli uutena tyo-
tehtdvand muun muassa tyévuorojen suunnittelu. Useampi kertoi varatun suunnittelu-

ajan menevan nykyaan muihin téihin.

Mita me on suunniteltu, niin mehan on suunniteltu tydn lomassa ja sitte ihan omalla
ajalla, esimerkiksi tdnd vuonna on suunniteltu ja kaytetty sitte ommaa aikaa, suunnitel-
tu, mutta on se kannattanu, se on ollu ihan hyva.

En kerkii tekeen tydajalla vaan kotona. Et séa saa keskityttya, et kylla silléa tavalla, mita
me ollaan opettajienkin kanssa puhuttu, jos pitas tehda kaikki talla tybajalla, niin kylla
se olis aika huonolaatusta. Ethan sda kerkee tekemaan mitaan, niin kotona joutuu kayt-
tdm&an omaa aikaansa just naihin valmisteluihin ja miettimaan ja sit siina parityos-
kentelyssa pitaa aika sutjakkaasti saada vietya se lapi, et aika on niin vahanen kuiten-
kin, ku siind pitaa olla ulkoilua, leikkia, sitd ohjattua, sité pitda aika sujuvasti pitaa
ohjelmoida ittes, et s viet ne 1api, et kaikille tulee edes jotakin.

Uusi toimintakulttuuri ei ole vaikuttanut tyéntekijoiden mielestd toiminnan arvioin-
tiin. Tydntekijéiden mukaan toiminnan arviointi tapahtuu yleensé paritydskentelynd ar-
jessa ja koko péivakodin toiminnan arviointi kerran tai kaksi vuodessa péivéakodin suun-
nittelupaivilla. Lapsen kasvua ja kehitysta arvioidaan yhdessé lasten huoltajien kanssa
varhaiskasvatussuunnitelman pohjalta. Tyontekijat toivoivat yhteista arviointia tiiming

lisaa.
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No, mé&a luulen, etté se on mennyt sille tasolle, ettd sen verran kiireistéa on tdma aika,
ettd sen parin kanssa heitetddn muutamia lauseita: “Ettd kylld oli liikaa lapsia tahan
tai otetaanko ensi kerralla sitd tai...”. Enemmdnkin se on tdlld tasolla. Mut sittenhdn
meilla on suunnittelu- ja toiminnan arviointipaivat, ettd milloin kaydaan lapi koko vuo-
den toimintaa.

Sita vois varmaan enemmankin olla ja varmaan just tuota toivoiskin niihin tiimipalave-
reihin, etta kaytas lapi noita kehittamisen paikkoja.

8.2 Pienryhmatoiminnan vaikutukset paivahoidon valillisesti ohjaaviin tekijoihin

Tyontekijoiden mielesta uusi pienryhmatoimintamalli vaikuttaa negatiivisesti tyonteki-
joiden ja vanhempien valiseen yhteistyéhon. Vanhemmat eivat tapaa valttamatta paivit-
tain lapsen ryhméan omia hoitajia eivatka muut tyontekijat kenties osaa kertoa vanhem-
mille lapsen paivasta. Tyontekijoiden mukaan paritydskentely on myds tuonut haastetta
tyontekijoiden keskindiseen yhteisty6hon. Uuden pienryhmatoimintamallin ei koettu
kuitenkaan vaikuttavan muutoksina yhteisty6hon muiden tahojen kanssa, tyontekijoi-
den koulutukseen, ammatilliseen kasvuun ja johtajuuteen. Osa tydntekijdista tunsi uu-
den pienryhmaétoiminnan lisdnneen tyéhyvinvointia, osa taas vahenténeen. Seuraavissa

alakappaleissa avataan tyontekijoiden kokemuksia tarkemmin.

8.2.1 TyoOntekijoiden ja vanhempien valinen yhteisty6 sekd@ yhteistyd muiden

tahojen kanssa

Seitsemdn kahdeksasta haastatelluista piti haasteellisena sit4, etta tyontekijoill4 ei ole
tietoa muiden ryhmien lasten paivén tapahtumista, kun lapsia hoidetaan yhteisollisesti
aamulla ja iltapéivisin vanhempien tuodessa lapsia hoitoon sek& hakiessa pois. Silloin
paikalla ei ole valttdmattd oman ryhman kasvattajia, jotka olisivat kertomassa vanhem-
mille lapsesta ja lapsen paivéhoitopdivéstd. Tyontekijoiden mukaan on haasteellista esi-
merkiksi isojen puolella muistaa 42 lapsen nimet ja heiddn vanhempansa saati sitten
kertoa vanhemmille lapsen péivasté. Tyontekijoiden mielestd myds vanhempien on vai-
kea hahmottaa uutta pienryhmatoimintaa erityisesti toimintakauden alussa ja t&sté tyon-

tekijat ovat saaneet myds vanhemmilta palautetta.

Oon kattonu kolme vuotta tata juttua ja joskus aina mielessani havettaa... Ajattele, etti
toisin sen oman lapseni, niin mista maa etsin sille tilat ja kuka on se hoitaja ja silla
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tavalla niin olisin varmasti aika narkastyny. Niin, ei tdda, ymmarran kylla vanhempia
siing, ettd semmosta sekasotkua. Et timan muotonen pienryhméatoiminta, mut pienryh-
mdtoiminta on ihan ok... Mutta oon kattonu, ettd paljon paremmin toimii siind 21 lap-
sen ryhmasséa, kun se jaetaan pienryhmiin ja sit niité voi vaihella vaha... On se kuule
vaikeaa, kun on 42 lasta, niin muistaa edes niiden kaikkien nimia.

Kyllahan ne alussa kyseli, ettd onko tdma nyt oikeassa ryhmassa ja sellaista epasel-
vyytta oli asioissa. Se havainnoillistava paperi pitas olla seinalla, ettd missa kuljetaan,
koska ne vanhemmat kysy, ettd minneka maa jatan taman lapsen ja onko ne nyt tuolla
vai salissa vai missd ne on, etta siind se pikkasen ontuu ja on sité hakua, mutta sehan
on luonnollista alussa. Eihan kysyva tielta eksy, mutta niin, en tiid. Ja jaettiinhan me
suuressakin ryhmassa lapset ja niilla oli oma hoitaja. Mutta mina ehottomasti kannatan
sitd, ettd ryhmat jaetaan pieniin osiin. Se on ehottomasti tarkead, teki sita pienryhma-
toimintaa sitten milla tavalla tahansa.

Véhan tyhja olo, kun haluais tehda sen tyon sydamellisesti lammolla ja sillain ettd an-
taa vanhemmille oikea rehellinen kuva siita paivasta. Sit s& kerrot sen, et ihan hyvin
meni ja ettei mitdan erikoista. No, joskus voi teha silleen kun on henkilokuntaa pois,
niin se on ihan ok. Mut paasaantosesti pitas olla niin, ettd se oma hoitaja olis siella.

Tyontekijoiden ja vanhempien valistd yhteistyota voitaisiin parantaa tyontekijéiden
mielestd esimerkiksi silld tavalla, ettd aamuissa ja illoissa ei olisi tdissa saman ryhmén
tyontekijat vaan eri ryhmista. Nain tyontekijat osaisivat kertoa useamman lapsen paivan
tapahtumista eiké pelkastaan yhden ryhman lapsista. T&ma tulisi huomioida tyévuoro-

suunnittelussa.

Siin& voisi olla silleen et iltapainotteisesti olisi molemmilta puolilta, ettei olisikaan niin,
ettd vain toiselta puolelta. Niin tdna talvena on ollukki niin, ettd niissa pisimmissa vuo-
roissa on ollukki vaan toiselta puolelta, et niitd vois ajatella, et olis molemmilta puo-
lilta.

Tyontekijoiden mukaan pienryhmatoiminta ei ole vaikuttanut yhteistydhén muiden ta-
hojen kanssa. Tyontekijat pitivat kuitenkin helpompana esimerkiksi tayttaa lapsen 4-
vuotis neuvolalomaketta, jossa arvioidaan lapsen kehitysté ja kasvua, koska pienryh-
massa lapsen havainnointi on tarkempaa kuin suuressa ryhméssa. Téassa poikkeuksen
tekee ns. kolmas ryhmd, jossa lapset jakaantuvat kahteen ryhmdan toimintatuokioiden

jalkeen kasvattajien vaihtuessa.
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8.2.2 Tyodntekijoiden keskindinen yhteistyd ja hyvinvointi

Tyontekijoiden mielesta pienryhmétoiminta vaatii aikaisempaan toimintatapaan verrat-
tuna hyvaa suunnittelua, koska lapsiryhméssa ollaan parityond enemmaén “’kiinni” kuin
isoissa ryhmisséd, joissa on kolme aikuista. Osan tydntekijoiden mukaan tydskentely pa-
reina on haasteellista, mutta joidenkin mielesta parityd sujuu hyvin. Ongelmia syntyy
erityisesti silloin, jos toinen ty0pareista sairastuu tai tyoparin henkilokemiat eivét koh-
taa. Tyontekijoiden mukaan paritydskentely on myoés haasteellista sille ryhnmalle, joka
jakaantuu toimintatuokioiden jalkeen niin, ettd toinen pari menee toiseen ryhmaan ja

toinen pari toiseen ryhmaan.

Ty6pariasia on tosi hyva minusta téssa ja etta tutuksi tullee sen toisen kanssa ja se
suunnittelemisen vapaus oman kaheksan lapsen ryhman kanssa, ja voi tutustua niihin
lapsiin hyvin ja sitten kun tutustut niihin, niin on helppo jakaa ne toiminnat, keksia ja
tehda niitteen lasten mukaan sitte. Sit siina toisessa paivakodissa, niin ei sekdan minus-
ta hassumpi ollut, vaikka siin& oli se kahentoista lapsen ryhma ja sita jaettiin sitten
ryhmiin ja tehtiin siin& ne toiminnot iha samalla tavalla silleen.

Se on varmaan aika paljon sitten ihmisista kiinni, ettd minkalainen se pari sattuu ole-
maan, ettd toisen kanssa on tosi helppo tehd titd ja toisen kanssa sitte tosi vaikee...
Mitéa nyt vuosien varrella kokemusta, voi toimia ihan hyvin, etta kyl siina ne minkalaiset
persoonat kohtaa niin silla on aika iso merkitys siihen tydilmapiiriinkin ja kaikkeen
toimintaan. Lapsethan on hirveen herkkia reagoimaan ilmapiirin, mika on, etta se aika
nopsaa kylla sitte nakee niista.

Jos aamulla ilmottaa, ettd en tdnnaan tuu toihin, niin ennen kuin siind on sijainen tai
saako sijaista, niin siind oot sitten neljantoista lapsen kanssa yksin siind. Pitaa olla
ainakin sovittu parin kanssa, ettd mita jos mina en paase toihin, niin mika on se kuvio
eli mitd tehhddn ... Se on haaste.

Pienryhmatoiminnan vaikutukset tydnhyvinvointiin jakoivat tyontekijoiden mielipiteet.
Osan mielesta pienryhmatoiminta vaikuttaa omaan jaksamiseen positiivisesti, osan mie-
lestd negatiivisesti. Osasta tyontekijoista pienryhméatoiminta lisaa parhaimmillaan mo-
tivaatiota ja antaa onnistumisen kokemuksia. Osa tyontekijoista puolestaan tunsi pien-
ryhmatoiminnan vaikuttavan kielteisesti omaan jaksamiseen ja tyéhyvinvointiin. Osa
tyontekijoista kaipasi omaa vakituista ryhmétilaa ja taukoja, joita paritydskentelyssé ei
ole aina mahdollista pitdd. Myonteisend pienryhmétoiminnassa pidettiin melutason pie-

nenemista.
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Jos ois se oma tila, jossa olla, niin silloin ois varmaan viela enemman hyoétya siita.
Tassa ku kahen ryhman tiloissa jakaa lapset, kolmen ryhman lapset on kahessa tilassa,
niin tavallaan on koko ajan sellasta melua, kun me ei paasté kahville tai muualle. Ku
kaikki kahvit ja muut juuan siind lasten kanssa sitte niin huomaa, etta paasis siita me-
lusta ees vahaksi aikaa pois. Se on kylla semmonen, mita pitas tuolla kehittaa, etta sais
ne kahvitauot. Meill& ei siell& lahet& kahville, ku viimeset tulee sillon toihin, ku eskari
alkaa ja jakaudutaan omiin ryhmiin, niin sit aina ryhmasta jais yks neljantoista lapsen
kanssa yksin ja se ei 00 kaytanndssa mahollista. Meilla on siella kahvinkeitin ja sitten
vuorollaan haetaan sitten kahvit sithen ryhmddn... Kylla sité itekki huomaa sitte, etta
jos on sellanen tilanne, et ku lapsia on noin vaha ja paasee nakemaan muita aikuisia ja
hopottaméaan muusta ja nauramaan, niin kyllahan se rentouttaa ja tuo hetkellisesti sem-
mosen, et paésee pois siitd niin ku tavallaan tydasioista. Saa miettid muuta, niin kylla
se tuo semmosta mielenrauhaa ja jaksamista ja sit jaksaa taas uuestaan mennd ja alkaa
lasten kanssa hommiin.

No, hyvana puolena, se kun sit jaetaan, ku ulkoillaan eri aikaan ja tiloja vaha eri ai-
kaan saadaan kayttaa, et siind on sitten se seitteméan ja seitseman kummallekkin niitg,
niin onhan se niin ku véhemman melutasoa, niin uuvuttaa véhemman lasta niin ku tyon-
tekijaaki. Puolensa ja puolensa, ettd myos pystyy siind toisessa mallissa tekemaan sa-
malla tavalla pienin ryhmin, etté ei t&& niin ku ylivoimanen systeemi o0o.

Tyontekijoiden mielesta omaan tyohyvinvointiin vaikuttavat enemman muut asiat kuin
pienryhmétoiminta. Tyontekijat kertoivat tyohyvinvointiin vaikuttavan muun muassa
toiden jakamisen tasapuolisesti, toimivan tiimin, yhteisten toimintapojen, hyvén ilma-
piirni, huumorin, toisen tyon arvostamisen ja tyokavereiden tuen. Omaan hyvinvoinnin
kannalta pidettiin myos tarkeéna sitd, ettd saa keskittyd omaan perusty6hon ja ettd poik-
keustilanteissakin olisi riittdvd maara koulutettua henkilékuntaa. Osan mielesté kiire
vaikuttaa negatiivisesti omaan tyohyvinvointiin ja sen koettiin stressaavan pitemman
paalle. Tyontekijoilla oli myos erilaisia nakemyksia padivakodin ilmapiiristd. Haastatel-
luista noin puolet tunsi, etté ei uskalla aina esittdd omia kehittdmisehdotuksia ja néke-

myksia.

Valilla ku tuntuu et ite talleen yrittdd ajaa asioita, niin valilla tuntuu, ettd pitas osata
pitaa suu kiinni ja tavallaan tyytya siihen, mika on, mutta ei sekdan taas oman mielen-
terveyden ja tydssdjaksamisen kannalta oo valttamatta se paras vaihtoehto. Ja jos niita
el tuo ilmi, niin vélttdmdttd kukaan muu ei sun puolesta niitd sano ... Valilla tuntuu, ettei
saa edes omaa ajattelua tehdd. Vaikka kokoajan sanotaan, etté pitas kehittda ja miettia
mité teha toisin, mut sit se ei 0o periaatteessa sallittua.

Vanhat sanonnatkin, ettd talossa talon tavoilla niin maaratylla tavalla uus ihminen ei
saa tulla sinne taloon muuttajana, semmosena, etti se tekee muutosta... Mutta sitte
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mulla on taas se hyva tapa tai taito, mun pitaa se sitten yrittda saada se sinne ja se taas
riippuu niista tyokaverista, tydilmapiirista, talon naista sovituista kaytanteistd, miten
sa paaset sita toteuttamaan. Joku voi olla niin vahva persoona, etté se hyvinkin ammat-
titaitoinen ihminen voi ruveta hiipumaan niin, ettei se uskalla tuoda niita omia lahjo-
jaan ja taitojaan esille, koska se haluaa valttaa konfliktia tai sellasta.

Osa tyontekijoisté toivoi enemmaén avointa keskustelua ja yhdessa tekemista esimer-
kiksi Tyky -litkunnan parissa. Osa tyontekijoista piti tydhyvinvoinnin kannalta myos
keskeisend sitd, ettd olisi mahdollisuus pieneen taukoon tydpaivén aikana. Liséksi osa
tyontekijoista kaipasi lisad avointa vuorovaikutusta, toisten kuuntelemista ja hyvaksyn-

taa.

Monet tyontekijoisté toivoivat, etta tiimit voisivat tehdd enemmaén yhteistyota toimin-
nan suunnittelussa. Osa tyontekijoista tekee tiimeissa jonkin verran yhteistyota toimin-
nan suunnittelussa ja tavoitteena onkin lisata yhteistyota. Useat tyontekijat pitivat haas-

teellisena ajan puutetta.

No, se on aika paljo opettajan vastuulla ja siindkaan ei oo paljon aikaa sen parin kanssa
jutella. Siksi ois tarkeaa, et sais yhessa aikaa suunnitella ja miettia.

No, enemman ehka semmosta niin ku yhteisty6ta, ettd vois tosissaan yhistda enemman
naita toimintoja. Semmosia isomman luokan projekteja, ettd hyddyntaa ettei kaikkien
tarvi, me ollaan véha semmosia nyhraajia, silla tavalla, ettd tdama on mun, mina en
anna tata muille ja min pidan taman omalla ryhmallani ja tdma on kivaa, kato niin ku
semmosta ajattelukuntaa. Sitte vois ajatella, etta joku tekis semmosta projektiluontosta
enemman, etté ku mina teen timmadsen jutun, niin te voitte kaikki kayttaa sita ja tottakai
te voitte soveltaa sité ikatasoon ja siihen nain. Tammaosta maa niin ku kaipaisin ja etta
el ku, minun seindt ja ettd, ai ku te ootte tehneet... Ettd tdmmostd pikkukuntasta nyhrdd-
mista.

8.2.3 TyoOntekijdiden  ammatillinen  kasvu  ja  kokemukset  uuteen

pienryhmatoimintaan siirtymisesta

Tyontekijoiden mukaan uusi pienryhmatoimintamalli ei ole vaikuttanut tydntekijoiden
koulutukseen jaammatilliseen kasvuun. Tyontekijoiden mukaan heill& ei ole tydssa juu-
rikaan koulutuksia, joita useampi olisi kaivannut esimerkiksi uuteen toimintakulttuuriin
siirryttédessd. Monelle tyontekijoilla on jaanyt hieman epéselvaksi, miksi uuteen toimin-

takulttuuriin siirryttiin, koska pienryhmétoimintaa toteutettiin jo ryhmien sisalld. Osa
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tyontekijoista epailikin syiden johtuvan mahdollisten taloudellisten hy6tyjen saavutta-

misesta.

Valilla tuntuu, etta pitas henkilokunnan osata muuttaa sitd omaa ajatteluaan, etté kun
nyt on tdma uus systeemi, niin etté jokainen tietas sen, ettd mika sen tarkotus on ja min-
kd takia sitd niin ku tehhddn...En vieldkaan tied& mille teorialle tai mille tdm& meidan
toiminta oikein pohjautuu... Pitds saaha selkeytettyd sitd, ettd mikd tdn tarkotus on ja
milla me talla pyritdan. Se on vaha epéselva niin ku kaikilla.

Tyontekijat pitivat myos uuteen toimintaan siirtymisté lilan nopeana ja olisivat kaivan-
neet siihen parempaa perehdytysta seka neuvoja asiantuntijoilta. Tyontekijoiden mu-
kaan paivakodin koko henkilostd kévi tutustumassa yhteen paivékotiin, jossa vastaa-
vanlaista pienryhmatoimintaa on jérjestetty. Tutustuminen tapahtui illalla eik& paikalla
ollut lapsia, joten tyontekijat eivét padsseet nakeméaan toimintaa konkreettisesti. Lisaksi
paivakodin viisi tyontekijaa kévi tutustumassa toiseen paivakotiin ja niiden pienryhma-
toimintaan. Monen tyOntekijdn mielestd paivakotivierailujen jalkeen toimintaa vaan
alettiin kokeilla samalla mallilla, mitd oli ndhty huolimatta siitg, ettd tilat ja henkilosto-
resurssit, kuten sijaisjarjestelma olivat erilaiset verrattuna paivékotiin, josta mallia otet-
tiin. Moni tydntekija pitikin kahta tutustumiskéyntia riittaméattdmina. Osa tyontekijoista
kaipasi edelleen konkreettisia neuvoja toimintamalliin ammattilaisilta, joilla on koke-
musta pienryhmatoiminnan toteuttamisesta. Jotkut tyontekijét toivoivat myos johtajan

osallistumista pienryhméatoiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen.

On pitany lahtee vaan tekemadn taté ja ei 0o saatu sité koulutusta nimenomaan siihen,
etté kuinka pités toteuttaa. Kylla silleen aistii taalla yleisesta koko talon ilmapiirista,
etté ollaan vaha hakusessa ja mietitdan, mita oikeesti pitas teha. Jokainen on tavallaan
omassa paassaan sen miettinyt, ettd mité se vois olla se pienryhmatydskentely, mutta se
on semmonen mihin ehka tarvittais koko talossa sita koulutusta, etta kuinka sita oikeesti
kannattas toteuttaa, et vaikka sitdkin on niin monenlaista tapaa teh&, mutta ois varmaan
hyva jos joku tois niita tapoja esille ja jokainen vois sitte paissaan ja ryhmissa lahtea
kokeilemaan, et mika ois se mik& taalla toimii. Se on varmaan semmonen asia, mihin
taalla talossa nyt tarvittais semmosta ulkopuolista apua. Jos joku kavis vaha kattoo ja
seuraamassa, mita taalla tehddn ja mité kannattais ehka seuraavaks miettia ja kokeil-
la.

Pitasko joku semmonen, ettd ei ois ihan omalle hartiapankille jaany tama, etta miten-
k& tehh&an ja muutetaan ja tehhdan ja muutetaan niin, ettéa oisko siell& sitte voinu joh-
taja olla apuna.
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Osa tyontekijoista toivoi tyon tueksi nykyistd enemman koulutuksia ammatillisen osaa-
misen yll&pitdmiseksi. Moni tyontekija iloitsikin tydnohjauksesta, johon heilla oli ollut
mahdollisuus osallistua kevaalla. Tyontekijat kertoivat tydnohjauksen olevan heille il-
maista, koska ohjaaja on vield harjoittelija, ja siksi heidan saaneen mahdollisuuden osal-

listua siihen.

8.2.4 Johtajuus

Tyontekijoiden mielesta uusi toimintakulttuuri ei ole vaikuttanut johtajuuteen. Joiden-
kin tyontekijoiden mielestd johtaja voisi sadnnollisesti kayda ryhmissé seuraamassa toi-
mintaa ja osallistua my6s ryhmien tiimipalavereihin. Osan mielestd johtaja tukeekin
tyontekijoita heidan tarpeiden mukaisesti. Osa toivoi johtajan ottavan myos vastuuta
pienryhméatoiminnan kehittdmisesta ja toiminnasta. Osa tyontekijoista koki idean uu-
teen toimintamalliin siirtymisestd tulleen “ylemmaltd taholta” eikd pdiviakodin johta-
jalta, mik& nakyi toiminnan kehittdmisessa. Joidenkin mielestd johtajan tai kaupungin
varhaiskasvatuksen johdon tulisi myos ndhda uuden pienryhmatoimintamallin heikkou-

det ja lopettaa nykyinen toimintamalli tarvittaessa.

No, kylla kait se, en ma tieda, kait sitd odottaa, ettd johtaja ottaa siita toiminnasta sen
vastuun. Kyllahan se ilmiselva hanen tehtavanséa olis. Maa oon ainakin noissa palaute-
kehityskeskusteluissa sanonut tai sivunnut palautteessa, etta olis hyva, ettd johtajalla
olis visio. lmeisesti haa sitten vetaa omalla tavallaan, kuitenkin nyt saanut sitten tdman
tyénohjaajan ja kokiko hankin sen sitten niin, ettd taa asia tuli ulkopuolelta, etta piti
vaan ruveta. En osaa sanoa.

Esiteltiin meille semmonen, ettd olis mahollista semmoseen niin ku ruveta. Vaha niin
ku silla tavalla, ettei meille annettu mahollisuutta valita. Annettiin ymmartaa, etta se
on tuolta korkeemmalta taholta tullu se paatos ja siihen pitdd menna ja kaytiin kaks
tdmmosta kayntid vaan.

Ite on sitd paljon miettiny, ettd kuka meidat tavallaan pakottaa tata tekemaan, etta
minka takia tata jatketaan, jos kaikki ndkee siind niin hirveesti huonoo. Sit pitas jo
ylemmalta taholta, jo kaupungin talolla ihmisten tajuta, et naa ihmiset tarvii siihen
apua, etta se saadaan toimimaan, jos se halutaan saada toimimaan tai sitten pitas taju-
ta ymmartaa sanoa, etta okei taa ei toiminu, pystytadnkd me palaan sit sithen vanhaan.
Just se, ettd mikd tdn tarkotus oikeesti on...Mutta miettid sitte sitd, ettd minkd vuoksi
tata sitte tehaan, kun kaikille tuntuu olevan niin epaselva se, ettd mihin taa perustuu
taa asia ja mihin talla tdhdataan. Joko sita pitas nyt ruveta selkeyttdmaan tai sitten
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tajuta sitten sanoa, ettd OK taa oli tdssa ja me palataan vanhaan. Vaha niin ku sem-
mosta oon miettiny, et mink& takia sitten jos ndyttaa ja jos jatketaan, niin sit pitds saaha
jostain se apu ja neuvot, kuinka jatketaan.

Kyllahan se johtaja yrittéda tukena olla, tsempata ja olla ettd, tiimipalaveriakin pietaan,
jos se nékee, etta sielld ei homma oikein niin ku pelaa, etté ky se sitte tulee mukaan
palaveriin kuulostelemaankin, etta tukea antaa.

8.3 Tyontekijoiden muut kokemukset pienryhméatoiminnasta

Tyontekijoiden mukaan nykyisessa pienryhmien toimintamallissa haasteita ovat tytpa-
rina toimimisen haavoittavaisuus, riittamattomat ryhmatilat, erilaiset kasitykset toimi-
vasta pienryhmatoiminnasta ja tyémaaran lisddntyminen. Haavoittuvuus tyoparina tyos-
kentelyssd nékyy muun muassa silloin, kun toinen tyopareista sairastuu eika tilalle
saada heti sijaista. Tyontekijoiden mukaan nykyiset tilat, jotka on suunniteltu kahden
ryhman kayttoon, eivat sovellu myoskaan kolmelle ryhmalle kokopéivatoimintaa aja-
tellen. Uuden toimintakulttuurin rinnalla tyontekijoille on tullut entisten toiden liséksi
lisad toita esimerkiksi tydvuorosuunnittelua. Tyontekijoilld on myos erilaisia ndkemyk-
sid siitd, miten pienryhmatoimintaa kannattaisi toteuttaa. Seuraavissa alakappaleissa

kerrotaan tarkemmin edelld mainituista haasteista.

8.3.1 Haasteet tytn organisoinnissa

Tyontekijét kertoivat, ettd nykyistd pienryhmatoimintaa on vaikea jarjestéa, jos toinen
tyOpareista sairastuu. Tyontekijoiden mukaan péivakodissa, josta nykyinen toiminta-
malli on otettu, on vakituinen sijainen, joka pystyy paikkaamaan tydparin puuttumisen
tarvittaessa. Sijaiselle toimintakulttuuri on tuttua eika aikaa kulu perehdyttdmiseen toi-
sin kuin t&ssa paivéakodissa. Paivakodin tydntekijat toivoivat, ettd heilla olisi myos kay-
tossaan vakituinen sijainen, joka tuntisi toimintatavan ja lapset entuudestaan. Tyonteki-
joiden mukaan péivékodin toimintamalli poikkeaa niin paljon kaupungin muiden péi-
vakotien toiminnasta, etta sijaisilla kestdd oma aikansa ymmartdessaan toimintamallin:
ketka lapset kuuluvat mihinkin ryhmaan, missa tiloissa eri ryhmat ovat eri pdivind ja eri
aikoina, milloin kolmas ryhmad jakaantuu kahteen ryhméén jne. Tyontekijat kertoivat,

ettd pienryhmétoiminnan hahmottaminen vie aikaa myos uusilta tyontekijoilta.
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Aina jos sijainen tulee, niin onhan hyd sekasin ku seinékellot, ettd missa heén pités olla
ja mita tehd millonkin, et se on kuitenkin aika minuuttiaikataulu, mink& mukaan men-
nddn... Se on aina vihd sompailua ja luo ylimddrdstd kiirettd ja hermoilua. Ja eikd
sijaisiakaan kerkii sitte perehdyttaa kunnolla ainakaa.

Maéa en meinannut millaédn hahmottaa sitd toimintaa. Se naytti hirveen hyvalle, mutta
sitten osa havis ja tuli mieleen, ettéd onko mulla tassa kaikki omat ja miten ne jakautuu
ennen kuin hahmotti ne lapset eli meni enemmaén aikaa kuin normaalisti ryhmaan men-
tiessa, koska saa jouduit ajattelemaan niitékin, jotka olivat poissa. Se oli vaikeeta sil-
lon, etté sad et ajattele pelkastaan ittees ja ommaa porukkaa vaan saa joudut ajattele-
maan sité yhta puolikasta, joka on poissa ja kohta se on.

Osa tyontekijoista piti myos haasteellisena erilaisia siirtymaétilanteita, kun tydntekijoita
on kaksi entisen kolmen sijaan. Toiminnan suunnittelua ja jarjestamista pidettiin myos
vaikeampana kuin kolmen tyontekijan ryhmassé. Tyontekijoiden mielesté paritydsken-
tely aiheuttaa haastavia tilanteita myds silloin, kun toinen joutuu jostain syysta poistu-
maan tilasta. Siksi tyontekijoiden mielestd on vaikeaa pitaa esimerkiksi kahvitaukoa,

koska tyokaveria ei haluta jattaa yksin ison lapsiryhman kanssa.

No, siin&d tyopariasiassa jos entiseen vertaa niin semmosia haasteellisia asioita, etta
esimerkiksi semmoset siirtymatilanteet esimerkiksi ulosléhdot ja tammoset tulee mie-
leen, ettd kun on se tydpari ja on eri-ikaisia lapsia siind ryhmassa, niin voi olla hyvin
pienia tai omatoimisia. Entisessa mallissa oli kolme aikuista ja siind yksi pystyi jaa-
maan osan kanssa tekemaan jotain pienen ryhman kanssa osastolle jotakin, yksi pystyi
olemaan siina eteisessa avustamassa ja yksi oli siella vessassa vaikka vaipattamassa
tai muuta ja nyt tassa uudessa mallissa ei 0o siihen mahollisuutta.

Siihen valmisteluaikaan entisessa mallissa, kun tultiin aikasemmin, sit oli aikaa, etta
aha, meilla on tandan ohjelmassa jumppaa, kaynpa laittaan jumppasalin valmiiksi tai
muuta, niin nyt ei 0o sitd aikaa. Kun saa tuut téihin, niin sit jaetaan ne ryhmat pieniin
juttuihin niin, sitten sd& tuota, etté niin meilla se jumppasali, ettd jadpas sina tahan
lasten kanssa yksin niin mina lahen sen jumppasalin laittamaan.

Ei oo kahvitunnilla tullu oltua tédna vuonnaki, et ois hyva tyéhyvinvoinnille kdyda, etta
jos teet vaikka kaheksan tunnin tai kaheksan ja puolen tunnin péivié, niin kya se oma
tauko pittdan. Kyl se ois hyva, mutta taalla se jaa, koska saa alotat siind sen toiminnan
niin jotenkin siitd on kurja lahtee ja sit se menee silleen, et se leikkipaikalla pietty kahes-
taan, mutta tavallaan siind metelissa. Ta4a on kuitenkin semmosta taa lasten kanssa te-
keminen, et se on sitd 4anta, niin ois ihana kaya tuolla jutteleen joskus aikuisten kanssa
aikuisten juttuja ja vahan nauraa ratkdttomassa tai istua vaan hiljaa hiljasuudessa...
Se ois varmaan pitemmalla téhtaimell& hyva asia, mutta on menny nainkin sitte.
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Osa tyontekijoisté kertoi, ettd parity6ta voi myods kuormittaa se, etté henkilokohtaiselle
avustajalle ei oteta sijaista. Tyontekijoiden mukaan avustajan tai hénen sijaisen puuttu-
minen lisd4 huomattavasti tyota sekd pienryhmassé ettd isossa rynmassa. Naiss tilan-
teissa tyontekijoiden mielesta lapsella pitéisikin olla henkilokohtainen avustaja koko

ajan.

Jos vaikka aattelis erityislapsia, joita meilla oli, niin ehka siihen ois tarvittu teh& joh-
totasolla sopimus, ettd aina ku se avustaja on pois, niin siihen ois pitany saaha sijai-
nen, koska se oli ihan oikeesti se kehitysvammanen eli se tarvis koko ajan sen ihmisen...

Haasteena paritydskentelyssa pidettiin myds osa-aikaisia tyontekijoitd ja runsaita sai-
raslomia. Joidenkin tyontekijoiden mukaan seka lapsille ettd vanhemmille saattaa ai-
heuttaa hdmmennysta tyontekijoiden viikoittainen vaihtuminen. Osa tydntekijoista piti

myos haasteellisena tiedonkulkua osa-aikaisten ja kokopaivaisten kesken.

Se, minka& viel& sanon siihen, mika tekee viela tuossa sité sekavuutta, kun siin& on aika
monta semmosta tyontekijaa, jotka tekee sitd puolikasta, itse asiassa oli kolme paria
sellasta, etté se on varmasti yks semmonen syy, etta tuntuu, ettd tassa porukka vaihtuu
kauheesti. Jos nain sekavaa on niin en tiid, kylla voisin olla sitd mieltd, etta lahtis ko-
keileen sité yhessa ryhmassa jakamista, mut tilanne voi olla toinen, sit jos koko henki-
I6kunta on kokoaikasia eikd oo sita vaihtuvuutta ja nain paljon poissaoloja, ku tana
vuonna on ollu. Jo se perusoleminen tana vuonna puolikkaitten ja poissaolojen takia
on tehny sekavaks.

Samaten ku on osa-aikainen tai vaihtuu siind se viikko ja viikko niin kyll& siindkin on
aina se, ettd onkohan télle sanottu tai tiedotettu tAmmadsesta tapahtumasta tai mista
tahansa asiasta.

Haasteena uudessa pienryhmatoiminnassa pidettiin yhteisen ajan puuttumisen liséksi
muiden toiden lisd&ntymista sek& niiden organisointia. Osan tyontekijoiden mielesta
erityisesti tyévuorosuunnitteluun kéytetdén paljon aikaa. Osa tyontekijoisté toivoi, etta
kirjallisille toille saataisiin varattua oma erillinen aika, mikd mahdollistaisi ty6rauhan

ja tyon tehokkuuden.

8.3.2 Ryhmatiloja liian vahan

Tyontekijoiden mukaan nykyinen pienryhméatoiminnan malli ei sovellu péivakotiin ti-

lojen takia. Seké& pienten puoli ettd isojen puoli on suunniteltu ja rakennettu niin, etté
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molemmilla puolilla toimisi kaksi ryhmé&a. Nykyisessa toimintamallissa ryhmié on kui-
tenkin kolme, minka takia pienryhmét voidaan jakaa omiksi ryhmikseen vain toiminta-
tuokioiden ajaksi. Jotta ryhmét voisivat toimia omina pienryhminddn kolmessa osassa
koko pdivan ajan, pitdisi olla yksi ryhmatila lisaéd molemmilla puolilla. Paivékodissa,
josta malli on otettu, jokaiselle ryhmalle on omat tilat. Joidenkin mielestd pienryhma-
toiminta on hyva toimintatapa, mutta nykyinen pienryhmatoimintamalli on tilojen takia

vaikeampi toteutustapa kuin aikaisempi tapa toimia pienryhmissa.

Jos sille ryhmalle ois ne omat tilat, niin ei tarvis tAmmaosta pyoritysta, etta itekki aina
miettii, ettd ollaanko me tana paivana missa, etta ne on siella niin me ollaan sitten
sielld, ettd onkohan se samanlaista myllakkaa lapsen paassa, ettd missa me nyt oikeen
ollaan... mutta se on ehkd aika oleellista, ettd siind ois joka ryhméalle tilat, omat tilat,
ettd se on vah& semmonen haaste.

Siin& entisessd mallissa tiiat tasan tarkkaan, etta mun paikka on talla puolen, et se tuo
semmosta jonkinlaista rauhaa siihen, mut siellékin sitten aamusta ja illasta, kun ei 0o
niin paljon viel& lapsia, niin ois jarkevad yhistaa ja sitten jakaa pienempiin ryhmiin
naissd omissa ryhmissa. Se pienryhmatoiminta ois minusta niin ku tyyliin sama asia
sitten ku tama, ettd t44 on vaan vahan hankalamman kautta, ku talo ei oo tavallaan
rakennettu tammadsille tiloille.

8.3.3 Erilaiset nakemykset pienryhmatoiminnasta

Tyontekijoiden mielesta ei ole vain yhté oikeaa tapaa tehdd pienryhmatoimintaa. Tyon-
tekijoiden mielesta pitéisi pystyé olla valmis muuttamaan toimintatapoja sen mukaan,
mika kullekin ryhmélle olisi paras tapa toimia niin, etté se tukisi lasten kehitysta ja kas-
vua. Osa tyontekijoista piti myds nykyisté ryhmadjakoa toimintatuokioiden ajaksi keino-

tekoisena ja toivoi paluuta aikaisempaan toimintatapaan.

Kylla téssa systeemissa ehkd vahan semmonen, ettd joskus tuntuu, etta se on pikkusen
keinotekosen olonen, ett4 ne erotetaan tavallaan niin ku siihen toimintahetkelle otetaan
se porukka. Niin ku sanoin, etté jos sille ois oma tila sille ryhmalle, niin se ois aika
paljo erilaista sitte se toiminta... Luulen, ettd lapset voi kokee vahan sellaseks ehka
vaha heittopussiks tai semmoseks.

Muualla ei ole sekotettuna koko palikoita, kaikkia palikoita kuten meilla tavallaan, niin
se tuli mulle mieleen, just se, miten maa antasin vanhemmille sen hyvan palvelun leiman
ndin ku mdd oon kolme vuotta tdssd téitd seurannu... Mdd oisin halunnu kokeilla sitd,
etta mentas takasin siihen entiseen.
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9 JOHTOPAATOKSET

Opinnéaytetyon tavoitteena oli selvittad, miten paivakodin vuonna 2012 syksylla kéyt-
toon otettu pienryhmatoimintamalli vaikuttaa paivahoidon laatuun vélillisesti ohjaavien
tekijoiden ja prosessitekijoiden nédkokulmasta tyontekijoiden mielestd. Téssé luvussa
tilvistetadn opinnéytetyon tutkimuskysymysten tuloksia. Lopussa verrataan myos opin-

naytetyon tuloksia muihin tutkimustuloksiin.

Ensimmaisen tutkimuskysymyksen tavoitteena oli selvittada, miten péaivékodin pienryh-
méatoimintamalli vaikuttaa paivahoidon prosessitekijoihin eli lapsen perushoitoon, vuo-
rovaikutukseen, lapsilédhtdiseen toimintaan seké toiminnan suunnitteluun ja arviointiin.
Tyontekijoiden mielestd kaikenlainen pienryhmatoiminta, myds nykyinen toiminta-
malli, parantaa lapsen perushoitoa, vuorovaikusta ja lapsilahtdista toimintaa. Toisaalta
osa tyontekijoistd tunsi ns. kolmannen ryhmaén joutuvan epétasa-arvoiseen asemaan
muihin lapsiin verrattuna vuorovaikutussuhteissa. Kolmas ryhmaé toimii yhdessa vain
toimintatuokion ajan, minka jalkeen ryhmaén lapset jaetaan kahteen eri ryhmaan. Tyon-
tekijéiden mukaan tdma vaikuttaa negatiivisesti lapsen ja kasvattajan seka lasten keski-
néiseen vuorovaikutukseen. Tyontekijoiden mielestd tdmé heijastuu myods kasvattajan

ja lapsen vanhempien véliseen suhteeseen.

Paivakodin pienryhmatoimintamalli, jossa tyoskennell&dén tyopareina, on osasta tyonte-
kijoista lisannyt ja hankaloittanut toiminnan suunnittelua. Tyontekijoiden mukaan on
haasteellista I0yta4 aikaa parityona suunnittelemiseen ja sadnnollisten tiimipalaverin pi-
tdmiseen. Lisdksi lisdantyneiden tyotehtdvien kuten tyévuorosuunnittelun tunnettiin
vievén aikaa toiminnan suunnittelulta ja useampi tyontekijaa suunnitteleekin toimintaa
omalla vapaa-ajallaan. Tyontekijoiden mielestd pienryhmatoiminta ei vaikuta toimin-

nan arviointiin.

Toisessa tutkimuskysymyksessé selvitettiin nykyisen pienryhméatoimintamallin vaiku-
tuksia valillisesti ohjaavien tekijoiden nédkokulmasta. Tavoitteena oli selvittdd, miten
uusi pienryhmatoimintamalli vaikuttaa henkilokunnan ja vanhempien véliseen yhteis-
tyohon, yhteistyéhdn muiden tahojen kanssa, henkilokunnan keskinéiseen yhteistyohon
sekd hyvinvointiin, ammatilliseen kasvuun ja johtajuuteen. Tyontekijéiden mukaan uusi

pienryhmétoimintamalli vaikuttaa negatiivisesti kasvattajien ja vanhempien valiseen
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yhteistydhon. Uudessa toimintamallissa lapsia hoidetaan yhteisollisesti sekd aamussa
ettd iltapdivassa, minka vuoksi vanhemmat eivét valttamatta tapaa lapsen oman ryhmén
kasvattajia vanhempien tuodessa lapsia hoitoon ja hakiessa pois. Liséksi haastetta tuo
ns. kolmannen ryhman lapset, joiden kasvattajat vaihtuvat paivén aikana. Taméa hanka-
loittaa tyontekijoiden prosessoimasta lapsen pdivéan tapahtumia yhdessa vanhemman
kanssa ja antamasta todellista kuvaa lapsen péivasta. Tyontekijoiden mielestd uusi toi-

mintamalli ei vaikuta yhteistyéhon muiden toimijoiden kanssa.

Tyontekijoiden mielesta pienryhmatoimintamalli vaikuttaa tyontekijéiden keskindiseen
yhteistyohon eri tavoilla. Osa tyontekijoistd tunsi tyOparitoiminnan haasteelliseksi,
mutta joidenkin mielesta parity0 sujuu hyvin. Tyontekijoiden mukaan tyéparitoiminta
on vaikeaa erityisesti kolmannessa ryhmassé, jossa tyopari toimii yhdessé vain toimin-
tatuokion ajan. Tyontekijoiden mielestd pienryhmétoiminta on haasteellista myos sil-
loin, kun toinen tyopareista on poissa. Tyontekijoiden mukaan myoés keskindinen yh-
teisty0 esimerkiksi toiminnan suunnittelussa sek& tyOparina etta tiimind on vaikeam-

pana kuin aikaisemmin, kun ryhmié oli kaksi.

Tyontekijoilla oli erilaisia nékemyksia pienryhméatoimintamallin vaikutuksista hyvin-
vointiin. Jotkut tyontekijét tunsivat nykyisen pienryhmétoimintamallin nostavan tyo-
motivaatiota ja joidenkin mielesta toiminta taas vaikuttaa huonosti tydssa jaksamiseen.
Jotkut kaipasivat omaa ryhmatilaa ja kahvitaukoja, joita paritydskentelyssa ei ole aina
mahdollista pitdé. Tyontekijoiden mielesta hyvinvointiin vaikuttavat pienryhméatoimin-
taa enemmaén esimerkiksi tiden jakaminen tasapuolisesti, hyvé ilmapiiri, yhteiset toi-

mintatavat, toisen tyon arvostaminen ja tyokavereiden tuki.

Tyontekijoiden mielestd 2012 aloitettu pienryhmétoiminta ei ole vaikuttanut tyonteki-
jéiden ammatilliseen kasvuun. Tyontekijoiden mukaan heill& ei ole ollut paljon esimer-
kiksi koulutuksia. Suurin osa kasvattajista olisi kuitenkin kaivannut koulutusta ja tar-
kempaa perehtymistéd pienryhméatoimintaan ennen uuteen toimintatapaan siirtymista.
Monelle kasvattajalle on jaanyt myds epaselvéksi, miksi nykyiseen toimintamalliin on
siirrytty. Tyontekijoiden mielestd uuteen toimintatapaan siirryttiin liian nopeasti ja liian
pienelld perehtymiselld. Useat tyontekijat toivoivat edelleen ulkopuolisen asiantuntijan

opastusta ja ohjausta nykyisessa toiminnassa.
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Tyontekijoiden mielestd nykyinen pienryhmatoimintamalli ei ole vaikuttanut johtajuu-
teen. Osa tyOntekijoistd kuitenkin toivoi johtajan osallistuvan pienryhmatoimintaan
enemman esimerkiksi seuraamalla toimintaa ryhmissé ja osallistumalla tiimipalaverei-
hin. Osa tyontekijoista toivoi myds paivékodin johtajalta ja kaupungin varhaiskasva-
tukselta uskallusta nahda toiminnan heikkoudet ja lopettaa nykyinen toimintamalli tar-

vittaessa.

Opinnéaytetydn kolmannen padkysymyksen tavoitteena oli selvittdd, mitd muita haittoja
tai hyotyja tyontekijat tuntevat nykyisessé pienryhmétoimintamallissa seka miten he
kehittaisivat toimintaa. Tyontekijoiden mukaan nykyisen toimintamallin haasteena ovat
tyoparina toimimisen haavoittuvuus, riittdmattomat ryhmaétilat ja kasvattajien erilaiset
késitykset toimivasta pienryhmatoiminnasta. Toisen tyoparin ollessa poissa, pienryh-
maéatoimintaa on vaikea jarjestaa. Tyontekijat kertoivat, ettd myos sijaisen on vaikea hah-
mottaa uutta toimintamallia sen erilaisuuden vuoksi, koska kaupungin muissa paivéako-
deissa ei vastaavaa toimintaa ole. Osa tyOntekijoista piti myos siirtymatilanteita haas-
teellisina, kun tyontekijoita on kaksi entisen kolmen sijaan. Osalla tydntekijoista jaa

myaos usein kahvitauot pitdmatta, koska tyOparia ei haluta jattaa yksin lasten kanssa.

Tyontekijoiden mukaan pdivakotia ei ole rakennettu kolmelle ryhmalle vaan kahdelle
ryhmalle. Siksi sopivia tiloja ei ole riittdvasti kaikille ja ryhmat eivat voi olla omina
kolmen ryhmina kuin toimintatuokioiden aikana. Osa tyontekijoista piti nykyisté pien-
ryhmatoimintamallia keinotekoisena, koska kolmannen ryhman lapset ovat omassa ryh-
méssa vain toimintatuokion ajan. Monien tyontekijoiden mielesta nykyinen toiminta-
malli on sekava ja tyontekijat vertaavatkin usein nykyist4d mallia entiseen toimintata-
paan. Joidenkin tyontekijéiden mielestd aikaisempi toimintatapa olikin nykyista toimin-
tatapaa parempi. Nykyistd pienryhmatoimintamallia voidaan tyontekijéiden mukaan
kehittda tydvuorosuunnittelulla niin, ettd aamuissa ja illoissa olisi eri ryhmisté kasvat-
tajia paikalla vanhempien tuodessa lapsia hoitoon ja hakiessa pois. Tdma parantaisi kas-

vattajien ja vanhempien valisté vuorovaikutusta.

Pienryhmatoimintaa on selvitetty erilaisista nakokulmista useissa opinndytetdissa ja pro
gradu -tutkielmissa 2010-luvulla. Pienryhmdtoiminnasta on saatu yhtenevéisia tuloksia
joidenkin asioiden tiimoilta, vaikka pienryhmatoimintaa jarjestetaan useilla eri tavoilla

paivakodeissa. Aallon (2014), Sahiméen ja Soranummen (2014) ja Rissasen (2015)
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opinnaytetdiden sekd Kankaan (2013) pro gradu -tutkielmassa nousee yhtenevaisia tu-
loksia pienryhmatoiminnasta verrattuna tdmén opinnaytetyon tuloksiin. Pienryhmétoi-
minnan selkeind etuina voidaan pitad melun vahenemista ja lapsen parempaa havain-
nointia seka yksilollistd huomioimista. Pienryhmétoiminnan haasteita ovat ajan riitta-
maéttomyys, tiedonkulku ja tilat, joita ei ole suunniteltu pienryhmétoimintaa ajatellen.
Tyontekijoiden mukaan pienryhmétoiminta vaatii myds enemmén suunnitteluaikaa.
TyoOntekijat pitivat haasteellisena myo6s tiedonkulkua pienryhmissé toimiessa. Liséksi
haastetta pienryhmétoimintaan toivat tyontekijoiden poissaolot, jotka vaikuttavat pien-
ryhmien toimintaan. Pienryhmatydskentelyssa tyontekijoilla saattoi jaddda myos tauot
pitamattd. Pienryhméatoiminnassa tyontekijat korostivat sd&nnollisten tiimipalavereiden
tarkeytta.

10 POHDINTAA

Psykologian professori Liisa Keltikangas-Jarvisen mukaan alle kolmivuotiaalla lapsella
on hallittavissa sosiaalisten tilanteiden tapahtumien méara silloin, kun hoitolapsia on
vain kolme tai nelja, hoitaja on pysyva, ymparisto tuttu ja hoitopdivé riittdvan lyhyt.
Keltikangas-Jarvisen mukaan suuressa pdivakotiryhmassa alle kolmivuotiaan lapsen
kognitiivinen kehitys on koetuksella muun muassa liiallisten sosiaalisten kontaktien
vuoksi. (Siitonen 2011, 16-17.) Paivékodin nykyisessa toimintamallissa alle kolmivuo-
tias lapsi, joka on ’kolmannessa ryhmassa”, on tekemisessé péivan aikana ainakin nel-
jan eri kasvattajan ja kuudentoista lapsen kanssa. Lisaksi ryhman lasten kasvattajat ja
lapset vaihtuvat péivan aikana. Kéytdnngssé “kolmannessa ryhmassa” kasvattajien lu-
kumaara on vield korkeampi, koska pienten ryhmassé on useita osa-aikaisia tyonteki-
jOitd, jotka vaihtuvat viikoittain ja lapsia hoidetaan yhteisollisesti sekd aamuissa etté
iltapdivissa. Sosiaalisten kontaktien méaré on nain suurempi kuin aikaisesmmassa kah-

den ryhmén toimintatavassa, jossa oli kolme aikuista ja kaksitoista lasta.

Keltikangas-Jarvisen mukaan alyllisen, kielellisen ja kognitiivisen kehityksen liséksi
lilan suuri maaré sosiaalisia kontakteja ja suuret ryhmékoot vaikuttavat myos lapsen
sosiaalisiin taitoihin, mindkuvaan ja muistiin (Himberg 2009). Tutkimustulosten ja péi-
vakodin tyontekijoiltd saamien kokemusten perusteella, mielestani paivakodin kolman-

nen ryhman lapset jadvat epatasa-arvoiseen asemaan niin sosiaalisten kontaktien méaa-
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rassa kuin kasvattajan seké lapsen vélisessa vuorovaikutuksessa kuten myos lasten va-
lisessd vuorovaikutuksessa. Lapsen kehityksen ja turvallisen kiintymyssuhteen varmis-
tamiseksi, lapsella tulisi olla oikeus kiinte&dan lapsiryhméan, omahoitajaan ja tuttuihin

pysyviin kasvattajiin.

Huoltajalle lapsen pdivaan liittyvét asiat ovat tarkeaé tietoa ja paivan tapahtumien muis-
telu auttaa myo6s huoltajaa ymméartaméaan lasta, vaikka tyontekijasté asiat saattavat tun-
tua rutiininomaisilta. Huoltaja voi olla turvallisella mielelld lapsen hoitopéivan aikana,
kun tuntee lapsen olevan luotettavassa hoitopaikassa. (Kaskela & Kekkonen 2007, 21,
41-45.) Nykyisessé pienryhméatoimintamallissa lapsia hoidetaan yhteisollisesti seké aa-
mussa ettd iltapdivassé vanhempien tuodessa lapsia péivékotiin ja hakiessa lapsia pois.
Joskus saattaa kayda niin, ettd vanhempi ei tapaa aamussa eika illassa lapsen ryhmén
omaa kasvattajaa. Tamén takia dialoginen keskustelu lapsen pdivan tapahtumista kas-
vattajan ja vanhemman valilla saattaa jadda kadymattd. Nain vanhemmalla saattaa jaada
saamatta arvokasta tietoa lapsesta. Tyontekijoiden mielesté on haasteellista esimerkiksi
isojen puolella tuntea 42 lasta, 84 vanhempaa ja kenties vield muita lapsen paivékotiin
tuojia seké hakijoita. Osa tyontekijoista tunteekin, etta ei pysty antamaan vanhemmille
haluamaansa parasta palvelua. Tyontekijét kertoisivat mielellddn vanhemmille paivén
tapahtumista tarkemmin, kun vain toteamalla, ettd ’kaikki on mennyt ihan ok”, vaikka
todellisuudessa tyontekijalla ei olisikaan kokonaiskuvaa lapsen péivasta. Tyontekijat
haluaisivat tehda tydnsa sydamella ja kertoa vanhemmille rehellisté tietoa lapsen pai-
vastd. Nykyinen toimintamalli ei kuitenkaan tue vanhempien ja kasvattajien valista yh-
teisty6té ja mielesténi tdma saattaa aiheuttaa tyontekijoissa pidemmaén paalle riittamét-
tomyyden sekd voimattomuuden tunnetta siitd, ettd ei pysty toimimaan omien arvojen

mukaisesti.

Mikéli vanhempien ja kasvattajien vélill& ei ole riittdvasti vuoropuhelua, voi syntya hel-
posti olettamuksia esimerkiksi perheen tilanteesta ja huolen aiheista. Tyontekijan sen-
sititvinen suhde lapseen saa huoltajan my6s kokemaan luottamusta lapsen hoidosta. Pe-
rustan luottamukselle luo péivittainen keskustelu lapseen liittyvista asioista. (Kaskela
& Kekkonen 2007, 35-45.) Tyontekijat tekevat parhaansa vanhemman ja kasvattajan
valisen vuorovaikutuksen tukemisessa. On kuitenkin luonnollista, ettd kaikkea tietoa
lapsen hoitopdivésta ei voi ennéttad tai muistaa vaihtaa kasvattajien valilla. Tiedonkul-
kua vaikeuttaa myo6s lasten suuri mééra. Hyva kasvatuskumppanuus edellyttdd mieles-

tani saannollistd ja “syvempad” keskustelua vanhemman ja kasvattajan vélilla. Siksi
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minusta nykyinen toimintamalli ei tue kasvatuskumppanuutta parhaalla mahdollisella

tavalla.

Mikali paivékoti jatkaa nykyisella pienryhmatoimintamallilla, tulee mielestani toimin-
taa kehittdd. Tyontekijoiden mukaan paritydskentely on haasteellista erityisesti silloin,
kun toinen tyontekija poissa. Sijaisten on vaikea hahmottaa toimintaa, koska toiminta
poikkeaa kaupungin muiden paivakotien toiminnasta. Siksi olisi tarke&a, ettd paivéako-
dissa olisi kaytdssa vakituiset sijaiset, jotka tuntisivat paivakodin toimintatavan. Vaki-
tuiset sijaiset vahentéisivat myos lasten sosiaalisten vuorovaikutussuhteiden maaraa

vaikuttaen nain lapsen kehitykseen ja kasvuun.

NyKkyisessa toimintamallissa korostuu myds tyévuorosuunnittelun tarkeys. Aamuissa ja
illoissa tulisi olla tdissé eri ryhmisté olevia kasvattajia, ettd vanhemmat saisivat oikeaa
tietoa lapsesta ja lapsen hoitopéivasta. Hyvasta tyovuorosuunnittelusta huolimatta kol-
mannen ryhmaén lapset jaévéat kuitenkin epdtasa-arvoiseen asemaan. Vanhempien ja kas-
vattajien tiedonkulun ja kasvatuskumppanuuden tukemiseksi voisi minusta ottaa kéyt-
toon myos reppuvihot, johon kasvattajat voisivat merkitd lapsen pdivasta asioita, jotka
tuntevat tarkeédksi lapsen kasvatuksen ja kehityksen kannalta. Reppuvihko ei tietenkaan
korvaa dialogista keskustelua vanhemman ja kasvattajan vélill&, mutta on kuitenkin pa-
rempi vaihtoehto kuin se, ettd vanhempi ei saa lapsen paivésta mitadn muuta tietoa kuin,

ettd ”ihan hyvin on menny.”

Nykyisen pienryhmatoiminnan kehityksen edellytyksié ovat sdé&dnnélliset palaverit pari-
tyona ja tiimissa sekd koko henkilokuntana. Paivékodin johtajan tulee varmistaa, etta
palaverit jérjestetddn saannollisesti ja myds mahdollistaa palaverien jarjestaminen.
Tyontekijat miettivatkin kesan 2015 suunnittelupdivilld erilaisia toimintatapoja, jotka
mahdollistaisivat palaverien sdanndéllisen pitdmisen. Johtajan tulee myos luoda palave-
rirakenteet, jotka varmistavat arjen sujumisen yksil6-, tiimi- ja tyoyhteisotasolla. Esi-
merkiksi tiimikokouksiin tulee valita tiimivastaava, jonka tehtdvana on huolehtia Kir-
jauksista ja tiedonkulusta tiimin sek& koko tydyhteison valilla. Johtajan on hyva myos
osallistua palavereihin tietyin valiajoin kuullakseen, mita ryhman lapsille ja vanhem-

mille kuuluu sekd mihin mahdollisesti tiimi tarvitsee apua.
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Tyontekijoiden keskindisen yhteistydn ja tiedonkulun kannalta péivakodissa on hyvé
jarjestéa lisaksi talonpalaveri viikoittain. Muutos saattaa tuntua aluksi isolta, koska pai-
vakodissa sdannollisten tiimipalaverienkin jarjestdminen on koettu haasteelliseksi. Siksi
talonpalavereita voisi aluksi pitdd kerran kuussa ja sen jalkeen tihentad palavereiden
valiaikaa vahitellen. Ennen kokousta on hyva tehdé esityslista ja sopia asioiden Kirjaa-
misesta. Koska kaikilla ei ole mahdollista paasta kokoukseen, tulee kokouksesta laatia
poytakirja kaikille luettavaksi. Kokouksissa on my6s seurattava, miten sovitut asiat ovat
edenneet. (Mikkola & Nivalainen 2012, 12.)

Talonpalaverit ovat hyva mahdollisuus keskustella toiminnan kehittamisesta. Jotta
my0s arempien tyontekijoiden adni saataisiin kuuluviin, talonpalavereissa voi kayttaa
esimerkiksi mielipidelomakkeita, joihin olisi mahdollisuus vastata anonyymisti. Osa
paivakodin tyontekijoisté kertoi, ettéd ei uskalla sanoa omaa mielipidettdan aaneen. Tal-
16in on vaarana, ettd paatoksissa painavat vain danekkéiden ja rohkeiden mielipiteet.

Johtajan tehtdvana on luoda talonpalavereihin avoin ja toisia kunnioittava ilmapiiri.

Saannollisten palaverien ja kokousten puuttuminen nékyy mielestani myos siind, etta
tyontekijat kertoivat kaipaavansa enemmaén avointa keskustelua, toisten kuuntelemista
ja hyvaksyntaa. Tyontekijat kertoivat, ettd heilld ei ole ollut paljon valmennuksia tai
koulutuksia. Tyontekijoiden mielestd uusi pienryhméatoimintamalli ei ole vaikuttanut
heidan ammatilliseen kasvuun, mutta he olisivat kaivanneet ohjausta ja apua asiantun-
tijoilta pienryhmatoimintaan ennen siihen siirtymista. Moni tyontekija haluaisi ulko-
puolista ndkemysta pienryhméatoimintaan edelleen. Tdman vuoksi minusta olisi hyva
ottaa ulkopuolinen asiantuntija selvittdmaan nykyisen toimintatavan vahvuudet, heik-
koudet, uhat ja mahdollisuudet. Tdmé olisi hyva tehda ennen seuraavan toimintakauden

alkua.

Tyontekijoiden kertomat kokemukset siité, etté tekevat suunnittelua omalla vapaa-ajalla
ja eivét ennété aina pitdd kahvitaukoja, huolestuttavat minua. Mikéli naihin asioihin ei
saada muutosta, vaikutukset tulevat vaistamétta ndkyméaan tyéhyvinvoinnissa ja ty6ssa
jaksamisessa. Varhaiskasvatuksen johdon tulee huolehtia siitg, ettd tyontekijoilla on
mahdollisuus taukoihin ja ettd tydmé&ara on suhteessa tytajan kanssa. Siirtyminen takai-

sin aikaisempaan toimintamalliin mahdollistaisi ainakin tyontekijoiden tauot.
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Paivakodin tavoitteet pienryhmétoimintaan siirtymisessa olivat henkilostén tyohyvin-
voinnin parantuminen, asiakastyytyvaisyyden lisdantyminen, resurssien parempi koh-
dentaminen ja péivahoidon laadun kasvaminen. Opinndytetyon tulosten perusteella
pienryhmétoiminnan ei voida katsoa kasvattaneen tyohyvinvointia. Osa tyontekijoista
tunsi toimintamallin vaikuttaneen tyohyvinvointiin myonteisella tavalla, osa taas kiel-
teisesti. TyOntekijat kertoivat tydhyvinvointiin vaikuttavan muiden asioiden kuten toi-
den tasapuolisen jakamisen ja ilmapiirin. Pienryhmé&toiminnan vaikutuksia asiakastyy-
tyvaisyyden lisdantymiseen, voidaan arvioida ja mitata useilla menetelmilld, esimer-
Kiksi asiakastyytyvaisyysmittauksella tai vanhempien suoralla palautteella. Tyonteki-
joiden kertomien palautteiden mukaan osa vanhemmista on antanut negatiivista pa-
lautetta toimintamallista. Opinndytetydn tulosten perusteella ei voida sanoa, onko uusi
toimintamalli vaikuttanut resurssien parempaan kohdentamiseen ja paivahoidon laadun
kasvuun. Paivahoidon laatuun vaikuttavat opinndytetydssé kasiteltavien Hujala-Huttu-
sen pdivahoidon laadunarvioinnin mukaan valillisesti ohjaavien tekijoiden seké proses-
sitekijoiden lisaksi palvelutaso, puitetekijat ja vaikuttavuustekijat. Tekijat ovat sidok-
sissa toisiin eika voida sanoa, mill& tekijoilla on suurin painoarvo. Taman vuoksi opin-
naytetyo ei anna vastausta siihen, onko padivahoidon laatu kasvanut uuden pienryhma-

toimintamallin myota.

Paivakodin tyontekijoiden esille tuomat lukuisat haasteet nykyisessa pienryhmétoimin-
tamallissa yllattivat minut. Koska tiloja ei ole rakennettu kolmelle ryhmalle, ryhmilla ei
ole mahdollisuutta toimia omissa ryhmissa koko péivan ajan vaan pelkastaan toiminta-
tuokioiden ajan. Tydparityoskentely, kolmannen ryhman jakaantuminen seka tyon
suunnittelun ja organisoinnin lisddntyminen aiheuttavat monenlaisia haasteita. Mikali
ryhmét pystyisivat toimimaan omina ryhmind koko pdivén ajan, olisi tilanne toinen.
Toiminta vaikuttaa mielestini huolestuttavasti erityisesti kolmannen ryhman lapsiin
vaikuttamalla kasvattajan ja lapsen keskindiseen vuorovaikutukseen seka lapsien kes-
kindisiin suhteisiin. Toiminta vaikuttaa myo6s kasvattajien ja vanhempien kasvatus-

kumppanuuteen.

Paivéakodin tyontekijat ovat osoittaneet mielestani ennakkoluulottomuutta, rohkeutta ja
ennen kaikkea joustavuutta siirtyessdén uuteen pienryhmatoimintamalliin. Uuteen toi-
mintatapaan siirryttiin nopeasti ja vahéiselld tutustumisella muiden péaivékotien pien-
ryhmatoimintaan. Tyontekijat ovat kehittdneet toimintatapaa vuosien varrella ja toi-

minta on muuttunut koko ajan helpommaksi toteuttaa. Vaikka toiminta sujuu nykyaan
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jo pééosin jouhevasti, tyontekijoiden kertomien kokemuksien perusteella toiminnasta
nousee kuitenkin esille huolestuttavia piirteitd. Mielesténi paivékodissa on hyva pohtia
vakavasti jatketaanko nykyista toimintamallia vai olisiko parempi siirtyd takaisin enti-

seen malliin seké kehittda pienryhmatoimintaa sen sisalla.
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Rissanen tutkii opinnaytetydssaan paivakodin pienryhmatoimintaa paivako-
din tyontekijdiden nakékulmasta. Tutkimuksessa selvitetdén pienryhmata-
voitteiden toteutumista keskittyen erityisesti paivahoidon laatuun valillisesti
ohjaavien tekijdiden ja prosessitekijéiden nakdkulmasta. Opinnaytetyon
tarkoituksena on selvittaa, miten pienryhméatoiminta vaikuttaa perushoitoon,
lapsen ja kasvattajan véliseen vuorovaikutukseen, lapsilahtdiseen toimin-
taan seka toiminnan suunnitteluun ja arviointiin. Tutkimuksessa on liséksi
tavoitteena selvittad tydntekijdiden ajatuksia pienryhmétoiminnan hyodyista
ja haitoista seka selvittaa kasvattajan nakemyksié siité, miten heidan mie-
lesta paivékodin toimintaa voitaisiin kehittaa yleisesti.

Tutkija haastattelee paivakodin tyontekijoita pienryhmatoiminnasta ja toi-
minnan vaikutuksista laatutekijéihin. Tutkija rajaa tutkimuksen ulkopuolelle
resurssien kohdentumisen seka asiakastyytyvaisyyden. Haastattelun liséksi
tutkimusmenetelmina ovat myés havainnointi ja kyselytutkimus.
Haastateltavat informoidaan tutkimusaineiston kaytosta ja aineistoja késitel-
|aan anonyymisti. Aineistoa tutkija kasittelee niin, ettd se ei padse ulkopuo-
listen haltuun. Haastatteluaineisto hévitetaan asianmukaisesti , kun sité ei
enaa tarvita opinnaytetydssa.

Paatos:

My®énnan opinnaytetyéhon liittyvan tutkimusluvan Mikkelin ammattikorkea-
koulussa opiskelevalle Katja Rissaselle tutkimussuunnitelmaan "Paivékodin
pienryhmatoiminnan vaikutukset paivahoidon laatuun" ’ kaupun-
gin paivakotiin.

Sivistystoimen hallintoon toimitetaan maksutta kayttéon yksi kappale tutki-
musraportista sen valmistuttua.
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Paivéakodin suunnittelupdiva 5.6.2015

OPINNAYTETYO PIENRYHMATOIMINNASTA

Opiskelen sosionomiksi Mikkelin ammattikorkeakoulussa ja olen tekemdssé opinnay-
tetyota paivakodin pienryhmatoiminnasta. Opinnaytetyossa tarkastelen pienryhmatoi-
minnan vaikutuksia paivahoidon laatuun tyontekijoiden ndkokulmasta. Paivahoidon
laatutekijoissa keskityn paivahoidon prosessitekijoihin ja valillisesti ohjaaviin tekijoi-
hin. Paivahoidon prosessitekijoihin kuuluu muun muassa lapsen perushoito, lapsen ja
kasvattajan valinen vuorovaikutus, lapsilahtéinen toiminta seka toiminnan suunnittelu
jaarviointi. Vélillisesti ohjaavilla tekijoilla tarkoitetaan henkilokunnan ja vanhempien
valista yhteisty6ta, tydhyvinvointia, johtajuutta ja henkilékunnan ammatillista kasvua.
Opinnéaytetyossa selvitetddn myos tyontekijoiden ndkemyksia pienryhmétoiminnan
mahdollisista hyodyistéa ja haitoista seké ajatuksia siita, miten péivakodin toimintaa
voitaisiin kehittaa.

Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmind opinndytetydssa kaytan kyselylomakkeita ja haastatteluja. Toi-
von jokaisen pienryhmatoiminnassa tydskentelevan osallistuvan joko kyselylomak-
keeseen vastaamiseen tai haastatteluun.

Kyselyn ja haastattelun aineistoa kaytetaan ainoastaan opinndytetyon tekoon. Aineis-
tot kasitellaan nimettémina eika haastateltavien henkilollisyytta voi tunnistaa tutki-
muksesta. Paivakodin nimed ja paikkakuntaa ei myoskadn kerrota opinndytety0ssa.
Kaésittelen myos haastatteluaineistoa niin ettei se paady ulkopuolisten haltuun ja havi-
tan aineiston asianmukaisesti heti, kun niit4 ei en&a tarvita opinndytetyossa.

Kyselylomakkeisiin vastaaminen ja haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista.
Minuun voi olla my6s yhteydessa kyselylomakkeiden vastaamisen ja haastattelujen
jalkeen tarvittaessa.

Haastattelen kuudesta kahdeksaan tyontekijaa, joista puolet pienten puolelta ja puolet
isojen puolelta. Haastattelut toteutetaan paivakodissa ja jokaiseen haastatteluun vara-
taan aikaa noin tunti. Haastattelut &&nitetdén ja litteroidaan eli muutetaan kirjalliseen
muotoon. Haastattelut toteutetaan 8.-17.6.2015.

Kyselylomakkeet tulee postittaa lomakkeen liitteend tulleessa kirjekuoressa allekirjoit-
taneelle 17.6.2015 mennessa.

Pienryhmatoiminta on toimintatapana uutta eika sen vaikutuksia ole viel& paljon tut-
kittu. Siksi ndkemyksenne pienryhmatoiminnasta ja sen kehittdmisesta on tarkeaa.
Toivon, ettd olet mukana kehittdméassé pienryhmatoimintaa.

Aurinkoista kesaa!
Katja Rissanen
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Teemahaastattelurunko

TEEMAHAASTATTELU

Pienryhmatoiminnan vaikutukset paivahoidon laatuun

Taustatiedot

koulutus

tyokokemus paivakodissa tyoskentelysta

Pienryhmatoiminta ja paivakodin toiminnan kehittaminen

pienryhmatoiminnan hyotyja

pienryhmatoiminnan haittoja

kehittamisideoita pienryhmétoimintaan ja paivékodin toimintaan
pienryhmatoiminnan kehittdmishaasteita

Prosessitekijat

pienryhmatoiminnan vaikutukset lapsen perushoitoon
pienryhmatoiminnan vaikutukset aikuisen ja lapsen valiseen vuorovaikutukseen
lapsilahtinen toiminta pienryhmatoiminnassa

pienryhmétoiminnan suunnittelu ja arviointi

Valillisesti ohjaavat tekijat

henkilokunnan ja vanhempien vélinen yhteisty0 pienryhmatoiminnassa
yhteisty0 muiden tahojen kanssa

tiimin keskindinen yhteistyo

tyohyvinvointi

koulutus ja ammatillinen kasvu

tiimin ohjaaminen ja johtaminen

pienryhmatoiminnan johtaminen
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Saatekirje
Katja Rissanen KYSELYLOMAKKEEN SAATEKIRJE

5.6.2015

Hei!

Opiskelen sosionomiksi Mikkelin ammattikorkeakoulussa ja olen tekemassa opinnay-
tetyota paivakodin pienryhmatoiminnasta.

Opinndytetytssa tarkastelen pienryhmétoiminnan vaikutuksia paivahoidon laatuun
tyontekijoiden nakdkulmasta. Paivahoidon laatutekijoissa keskityn péivéhoidon pro-
sessitekijoihin ja valillisesti ohjaaviin tekijoihin. Paivahoidon prosessitekijoihin kuu-
luu muun muassa lapsen perushoito, lapsen ja kasvattajan vélinen vuorovaikutus, lap-
sil&htdinen toiminta sek& toiminnan suunnittelu ja arviointi. Valillisesti ohjaavilla teki-
joilla tarkoitetaan henkilokunnan ja vanhempien valista yhteisty6td, tydhyvinvointia,
johtajuutta ja henkilékunnan ammatillista kasvua. Opinndytetydsséa selvitetdan myos
tyontekijoiden ndkemyksia pienryhméatoiminnan mahdollisista hyddyista ja haitoista
seka ajatuksia siita, miten pédivakodin toimintaa voitaisiin kehittaa.

Kyselylomake

Kyselyn aineistoa kdytetddn ainoastaan opinnaytetyon tekoon. Aineistot kasitellaan ni-
mettdmina eiké vastaajien henkil6llisyyttéd voi tunnistaa tutkimuksesta. Paivéakodin ni-
med ja paikkakuntaa ei myoskaan kerrota opinnaytetyodssa. Kasittelen myds aineistoa
niin ettei se paady ulkopuolisten haltuun ja havitén aineiston asianmukaisesti heti, kun

niitd ei enaa tarvita opinndytetydssa.

Kyselylomakkeisiin vastaaminen on vapaaehtoista ja minuun voi olla myds yhtey-
dessa kyselylomakkeiden vastaamisen jalkeen tarvittaessa.

Pienryhmatoiminta on toimintatapana uutta eika sen vaikutuksia ole viel& paljon tut-
kittu. Siksi ndkemyksesi pienryhmétoiminnasta ja sen kehittamisesta on tarkeda.

Liitteena kyselylomake, johon toivon sinun vastaavan 17.6.2015 mennessa. Taytetyn
lomakkeen voit l&hettdd minulle oheisessa kirjekuoressa.
Aurinkoista kesaa!

Katja Rissanen
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Kyselylomake
KYSELYLOMAKE
Kysely pienryhméatoiminnan vaikutuksista paivahoidon laatuun

Taustatiedot
1. Koulutuksesi

a) peruskoulu b) ammattiopisto c) ammattikorkeakoulu d) yliopisto

2. Tyokokemuksesi péivakodissa tai paivakodeissa tyoskentelysta
a) 1-5 vuotta b) 6-10 vuotta c) 11-15 vuotta d) yli 15 vuotta

Pienryhmatoiminta ja paivakodin toiminnan kehittaminen

3. Mita hyotyja koet pienryhmatoiminnasta?

4. Mita haittoja néet pienryhméatoiminnassa?

5. Miten kehittdisit pienryhmétoimintaa?

6. Minkaélaisia haasteita koet pienryhméatoiminnan kehittdmisessa?

7. Mainitse yksi asia, mihin kaipaisit muutosta pdivakodin toiminnassa, puitteissa tms.

ja miksi?

Prosessitekijat

8. Miten pienryhmétoiminta vaikuttaa lapsen perushoitoon?
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Kyselylomake

9. Minkalaisilla toimenpiteilld lasten perushoitoa voisi vield parantaa?

10. Miten pienryhmétoiminta vaikuttaa aikuisen ja lapsen valiseen vuorovaikutukseen?

11. Miten pienryhmatoiminta vaikuttaa lasten véliseen vuorovaikutukseen?

12. Miten pienryhman vuorovaikutusta voisi kehittd?

13. Miten lapsilahtdinen toiminta ndkyy pienryhmétoiminnassa verrattuna isoon lapsi-

ryhmaan?

14. Miten liséisit lapsilahtdistd toimintaa pienryhméssa?

15. Miten pienryhmatoiminta on vaikuttanut toiminnan suunnitteluun ja arviointiin?

16. Miten kehittaisit ryhman toiminnan suunnittelua ja arviointia?
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Valillisesti ohjaavat tekijat
17. Miten pienryhmétoiminta vaikuttaa henkilékunnan ja vanhempien véliseen yhteis-

tyéhon?

18. Minkalaisilla toimenpiteilla parantaisit henkilékunnan ja vanhempien valista yhteis-

tyota?

19. Miten pienryhmatoiminta vaikuttaa yhteistyéhon muiden tahojen kanssa?

20. Miten pienryhmétoiminta vaikuttaa tiimin keskindiseen yhteistyéhon?

21. Miten tiimin yhteisty0ta voitaisiin parantaa?

22. Miten pienryhmétoiminta vaikuttaa tyohyvinvointiin?

23. Mitka tekijat paivakodin toiminnassa vaikuttavat omaan tyohyvinvointiisi?
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24. Miten kehittaisit paivakodin tyohyvinvointia?

25. Miten koulutus ja ammatillinen kasvu varmistetaan pienryhmatoiminnassa?

26. Miten ammatillinen osaaminen tulisi mielestasi varmistaa?

27. Miten pienryhmatoiminta vaikuttaa tiimin ohjaamiseen ja johtamiseen?

28. Miten pienryhmatoimintaa sinusta pitéisi johtaa?

LAMMIN KIITOS VASTAUKSISTA!



