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Opinniytteeni kisittelee luovan ryhmin johtamista ensisijaisesti projektityyppisessa tyGssa.

Thmisten johtaminen on siksi mielenkiintoinen aihe, ettd se on ennen kaikkea ithmisluonneoppi. Se
sisdltdd joukon sosiaalisia viisauksia, joita sovelletaan menetelmidnomaisesti yksiléihin. Jotta johtajana
voisi kehittyd, tdytyy kuitenkin tiedostaa ja analysoida omaa ja muiden kayttidytymistd. Luovan ryhmin
johtamiselle asettaa aivan erityiset vaatimuksensa luovan prosessin ymmartdminen.

Tarkastelen luovaa prosessia ja luovan ryhmin johtamista erityisesti projektityyppisessd tyossa. Néin
on helpointa hahmottaa suhteellisen abstrakti prosessi projektin rajatussa kehyksessa.

Luova ryhmi toimii luovuutensa ehdoilla ja vaatii johtajaltaan aivan erityyppista otetta kuin ryhma,
joka suorittaa tydvaiheen ilman luovaa henkistd panostusta. Pyrin tyossini my6s vastaamaan sithen,
mitd luovan ryhmin johtajan tulee tietda ja ottaa huomioon luotsatessaan luovia resursseja kohti
tavoitetta.

Aiheen tarkastelu ja pohdinta jakautuu kahteen osaan. Ensimmadisessi osassa pureudun luovan
prosessin johtamiseen pohjautuen Jussi T. Kosken sekd Dorothy Leonardin ja Walter Swapin
pohdintoihin luovasta prosessista. Pyrin prosessin esittelyn kautta avaamaan nikékulmia luovassa
prosessin johtamisen erikoispiirteisiin. Tamdn jilkeen keskityn itse ryhmdn ja projektin johtamiseen.
Avaan luovan ryhmin johtajuutta soveltamalla perinteisid johtamismenetelmii luovaa prosessia
lapikdyvain ryhmain ja projektiin.

Luovan ryhmin johtaja joutuu tyoskentelemidin jatkuvasti ryhmin vaatiman vapauden ja projektin
ulkoisten paineiden vilissd. Luovat henkil6t eivit mielelliin my6nni olevansa johdettuja, joten
muodollisen arvovallan kiyttd saattaa aiheuttaa enemmin harmia kuin hy6tyd.

Hyvi luovan ryhmi johtaja nikee luovuuden resurssina, joka vaatii tietyt aikataulut, menetelmit ja
tietyn tavan ohjata ryhmin sisdisid suhteita. Johtaja kunnioittaa luovuutta ja luovia yksil6itd, seka
nayttad heille selkedn reitin tavoitteeseen paasemiseksi.

Johtajana kehittyminen vaatii hyvin tarkkaa itsensi analysointia. Jatkuva pohdinta siitd, mikd rajoittaa
tai luo edellytyksid ryhmin luovuudelle on erittdin tirkedd. Kaikenlaiset konfliktit tulisi pystyé
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My thesis is about leading a creative team in project oriented work.

Leading a team is interesting subject, because it’s all about knowledge of human nature. It includes a
group of social wisdoms, which are applied methodlike to individuals. If manager wants to progress as
a leader, it’s important to become aware and analyze others behaviour. Leading a creative team is
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team which are in creative process. In the part two I go deep into leading a team and a project. I
formulate creative team leading by modifying traditional team leading methods.

Creative team leader has to work ceaseless between call suggested by a team to have more freedom
and external pressures caused by a project. Creative people don’t mind to accept that they are leaded
by someone. Sometimes using a formal authority may be more trouble than it’s worth.

Good creative team leader sees creativeness as a resource that needs certain schedules, methods and a
certain manners to control teams internal relationships. Leader respects creativeness and creative
individuals and also shows them a well ordered course to target.

To grow a better creative team leader is about exhaustive selfanalyzing. Continuous discussion with
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good enough to work with other individuals terms in creativeness, it’s uncertain that the leader can
ever progress.
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1 Johdanto

T4Ami esitys luovan ryhmin johtamisesta on laadittu tutkintotyokseni Tampereen

ammattikorkeakoulun Viestinnidn osaston vuorovaikutteisen median koulutusohjelmassa.

Ihmisten johtaminen on siksi mielenkiintoinen aihe, ettd se on ennen kaikkea
thmisluonneoppi. Se siséltdd joukon sosiaalisia viisauksia, joita sovelletaan
menetelminomaisesti yksiléihin. Jokainen voi tunnistaa olevansa johtaja ja johdettu. Jotta
johtajana voisi kehittyd, tdytyy kuitenkin tiedostaa ja analysoida omaa ja muiden
kiyttdytymistd. Luovan ryhmién johtamiselle asettaa aivan erityiset vaatimuksensa luovan

prosessin ymmirtiminen.

Tutkintoty6ssini johtaja tarkoittaa henkil6d, joka toimii esimerkiksi tuottajana,
projektipdallikkona tai vastaavassa tehtdvissd ja on vastuussa luovan ryhmin johtamisesta.
On tirkedd kuitenkin muistaa, ettd johtaja voi olla kuka tahansa tyéryhmin henkils, joka —
tittelista riippumatta — luotsaa ryhmaiinsa kohti tavoitetta. Johtaminen tarkoittaa
tutkintotydssini muihin ryhmin jdseniin vaikuttamista siten, ettd ryhmille asetettu tavoite

saavutetaan mahdollisimman hyvin.

Tarkastelen luovaa prosessia ja luovan ryhmin johtamista erityisesti projektityyppisessa
tyossd. Niin on helpointa hahmottaa suhteellisen abstrakti prosessi projektin rajatussa

kehyksessi.

Pyrin tydssidni hahmottamaan niitd vaatimuksia, joita asetetaan luovaa prosessia kayttivin
ryhmin johtajalle. Luova ryhmi toimii luovuutensa ehdoilla ja vaatii johtajaltaan aivan
erityyppisti otetta kuin ryhmi, joka suorittaa tyGvaiheen ilman luovaa henkisti panostusta.
Pyrin tyGssdni myOs vastaamaan sithen, mita luovan ryhmin johtajan tulee tietdd ja ottaa

huomioon luotsatessaan luovia resursseja kohti tavoitetta.



Johtaja saattaa huomata olevansa tilanteessa, jossa suoranainen johtajuus karsii ryhmién
luovia vapauksia ja voi aiheuttaa karhunpalveluksen ryhmalleen. Toisaalta tehokaskin luova
ryhmai ilman johtajaa — ”luotsia” — ei pddse koskaan luovaan lopputulokseensa. Nykyain
johtajat midritellddn luovassa tyOssi usein vastuukysymyksien takia. On syytd muistaa, ettd

vastuu itsestd ja muiden tyOstd tuo aina mukanaan johtajuutta mihin tahansa yhteis66n.

Aiheen tarkastelu ja pohdinta jakautuu kahteen osaan. Ensimmaiisessi osassa pureudun
luovan prosessin johtamiseen pohjautuen Jussi T. Kosken sekd Dorothy Leonardin ja
Walter Swapin pohdintoihin luovasta prosessista. Pyrin prosessin esittelyn kautta avaamaan
nikokulmia luovassa prosessin johtamisen erikoispiirteisiin. Tamain jalkeen keskityn itse
ryhmin ja projektin johtamiseen. Avaan luovan ryhmin johtajuutta soveltamalla perinteisid

johtamismenetelmid luovaa prosessia lipikdyvadn ryhmiin ja projektiin.



2 Tietoperustan rakentaminen

2.1 Johtajuuden menetelmat

Ryhmin johtamiseen ja varsinkin johtamiseen yleens liittyvia erilaisia oppaita ja
tutkimuksia on tehty satoja vuosia. Historiamme suuret sotataktikot ovat kirjoittaneet
oppaita sodankdynnin taidoista ja suuret teollisuusmichet menestyksellisen tuotannon

johtamisesta.

Menetelmii johtajuuteen 16ytyy yhtd monta kuin oppaitakin, ja jokainen todistaa jollain
tavalla olevansa mullistava tai ehki kotjaa ldhdeoppaistaan muutamia kohtia tuoden
mukanaan lisdd nakemystd. Nimd menetelmit ovat kuitenkin aina yhden ihmisen
nikemyksid hieman useamman ithmisen vuorovaikutuksesta. Ne eivit yleistd tarpeeksi tai

sitten ne tekevit sita litkaa.

Luovan ryhmin johtamiseen ei juuri 16ydy oppaita. On vaikeaa hahmottaa hyvin irtonaisia
ty6tapoja joksikin johdettavaksi kokonaisuudeksi. Johtajan tehtivi on saada aikaa tietyilld
resursseilla tietty lopputulos, mutta entipa jos lihtokohtaisesti tilanne on jo sellainen, ettd

johdettavat eivit saisi tulla johdettavaksi tai muuten luovuus uhrataan hierarkian alttarilla?



2.2 Luovan johtamisen aikakausi

Elimme tilld hetkelld aikaa jolloin johtaminen joutuu aivan jatkuvasti aivan uudenlaisten
haasteiden eteen. Tekniikka kehittyy valtavalla vauhdilla ja se on enimmikseen ihmisten

luovuuden ansiota. Ihmisten ja asioiden johtaminen on tirkeimpai kuin koskaan ennen.
Ajan ja kykyjen yhteensovittaminen on nykyaikaisen menestyvan organisaation tirkein

menestyksen avain.

Jatkuva kiristyvi kilpailutilanne aiheuttaa yrityksissa ja projekteissa useita tekijoitd, jotka
vihentivit yksilén vapautta tehdi asioita haluamallaan tavalla. Toisaalta juuri luovuus on
kyky, jolla voidaan saada aikaan innovatiivisuutta esimerkiksi tuotekehittelyssd. Luova
johtaminen pyrkii etsimdin aivan uudenlaisia keinoja motivoimiseen ja resurssien

hyviksikdyttoon.

Luovan ryhmin johtaminen vaatii luovaa johtajuutta. Kun tutkin tyossini erilaisia
menetelmid johtajuuteen, havaitsin, ettd yksikdin menetelma ei voi olla vastaus kaikkiin
nithin kysymyksiin joita luovasti tuotteita tai palveluita tuottava ryhma aiheuttaa

johtajalleen.



3 Kokemukset johtajuudesta

Perustan tyoni pohjatiedot erittdin pitkalti erilaisiin kokemuksiini johtajuudesta tyéelimissi
ja erilaisissa projekteissa, sekd johtajana, ettd johdettavana. Olen ollut lapsesta saakka
mukana teatteritoiminnassa, jossa olen padssyt seuraamaan ohjatun luovan ryhman
toimintaa hyvin monelta kantilta. Mychemmin olen toiminut my0s teatterissa
tuotannollisissa tehtavissd. Olen tyoskennellyt useissa projekteissa tuottajana, ja myos
tuotantoyhtitssi tuotantopéillikkénd. Huomattavasti eniten olen kuitenkin saanut irti
aiheesta toimiessani erddssd suuressa yrityksessd nikymattomina rivityontekijand useita
vuosia. Téssd yrityksessd oli niin vihin luovuutta, ettd kontrastin nikeminen myShemmin

helpottui huomattavasti.

Tutkintoty6ni on edennyt luovana prosessina koko opiskeluaikani ja olen kerdnnyt
ajatuksiani matkan varrella. Olen analysoinut hyvin tarkasti tydelimissi kokemiani
johtajuushaasteita ja niistd selvidmistd. Onnistumiset ovat ruokkineet innostumista toimia
luovuuden kunnioittamisen ehdoilla, kun toisaalta epdonnistumiset ovat hotjuttaneet uskoa

mitd ihmeellisimpiin vastaantulleisiin johtamisteorioihin.

Olen tavannut matkan varrella paljon erilaisia johtajia, sekéd esimiehend, asiakkaana, ettd
ty6toverina. He ovat kaikki olleet inspiraationi lihteend. Olen poiminut matkaani mielestini
heidin karkeita virheitddn ja onnistumisiaan, sekd analysoinut niiti. Olen pyrkinyt
tutkielmani pohdinnassa sithen, ettd kokemukseni huonosta johtamisesta olisivat saaneet

onnellisen lopun jos johtaja olisi pohtinut ja ymmartinyt samat asiat kuin tissd tutkielmassa.

Kiaytinnon kokemus on my6s siksi hyva tutkimusmenetelma, ettd se ei anna ulkopuolisen
tarkkailijan etuoikeuksia. Subjektiivisuus syntyy tissd menetelmissi omasta kyvysti kehittyi

ja ddrimmiisen tiedostavasta tavasta toimia.



4 Tulosten pohdinta ja johtopaatokset

4.1 Luovan prosessin johtaminen

4.1.1 Luovuuden méarittaminen

Oppiminen on olennainen osa luovuutta. Usein puhutaan, ettd muusikko voi luoda vasta
koskettavia kappaleita jos hinelld on eliminkokemusta, tai etti kirjailija pitdd ensin eldi
mielenkiintoisia aikoja ennen kuin voi niisti kirjoittaa. Mielikuvitus on sisdistd luovuutta ja
sen ulos tuominen vaatii hyvii itsetuntoa. Oppiminen on uuden tiedon saantia. Oppiminen
voi tdssd yhteydessi tarkoittaa my6s uusien tunne-elimyksien kokemista. Luovan ryhmién

menestyksekkéilld johtajalla pitdd olla eliminnikemysta.

Luovuuden tarkka ja lopullinen méiritteleminen ei ole olennaista eikd mahdollista. Kyse on
erddnlaisesta uutta synnyttivisti prosessista. Luovan ryhmin johtaja irrottautuu
kirjaviisauden orjuudesta ja kiyttaa tillaisen viisauden teoriapohjaa viisaasti ainoastaan
nikemyksensi luomiseen asioista. Tdmad nikemys on vapautta ymmirtia ja ohjata luovan
ryhmin jdsenid. Luova yksilé tekee havaintoja ja soveltaa niiti toisiinsa tehdessdin
kaytainnon ratkaisuja. Luova yksilo ei aseta raja-aitoja eri asiakokonaisuuksien vilille vaan
vertaa niitd luonnostaan toisiinsa. Mielenhallinta on johtajalle tirkedd. Keskittyminen ja
ajatusten keskittiminen auttaa asiakokonaisuuksien yksinkertaistamiseen. Luovuuden
kehittiminen on ensin oppimista ja jatkuvaa havainnointia, ja sen jilkeen uusien

toimintojen luomista. (Koski 2001)



4.1.2 Yksilon luovuus

Luovuuden kidynnistiminen itsessi vaatii hyvai itsetuntoa. Ihminen, joka ei tunne itsedin, ei
voi tuntea omia luovia voimavarojaan. Luovan ryhmin johtajalta vaaditaan aivan erikoisen
hyvii itsetuntoa. Luova ajattelu ja toimiminen yksil6tasolla mahdollistaa rohkeuden luoda
uutta. Ryhmin johtaja joutuu toimimaan toisaalta vahvojen persoonien, toisaalta ryhmin
jasenien itseluulojen ristipaineessa. Henkild, joka hallitsee luovan prosessin yhden vaiheen,

saattaa ohjata voimavarojaan vairin, luulleen itsestddn liian vahan tai litkaa.

Luovuus edellyttid myds pelotonta suhtautumista neuvottomuuteen ja tiedottomuuteen.
Luova ihminen myontii itselleen valmiin ratkaisun puuttumisen, mutta ei pida sitd lainkaan
uhkana, vaan ruokkivana haasteena. Luovuus ei paise esiin, jos otamme joka tilanteessa
kiytt6on lihinnd sopivimman vanhan ratkaisutavan. Luova henkild pystyy toimimaan
rennosti tilanteessa, jossa vastauksia ongelmiin ei ole. Luova henkil6 pystyy luovassa
prosessissa myontimain itselleen tilanteen, jossa varsinaisesti ei ole mahdollista 16ytid
ratkaisua juuri silld hetkelld. Erittdin tirkedd on, ettd luovan ryhmin johtaja pysyy
piddmairitictoisena silld ratkaisevalla hetkelld, jolloin selked tie tavoitteisiin katoaa ryhmalti
nikyvistd. Johtaja valjastaa tissd tilanteessa oman yksil6llisen luovuutensa ja auttaa niin
ryhmin jdsenid etsimidn rennon ja stressittdmin tilan, jolloin heidin oma luovuutensa ei

sammu.

Luovalle yksil6lle tirkeitd ominaisuuksia ovat my6s tietoisuus, myonteisyys, vastuullisuus,
itsendisyys ja selkeys. Henkil, joka omaa tillaisia ominaisuuksia pystyy luomaan ongelmiin
uudenlaisia parhaita mahdollisia ratkaisuja ja irrottautumaan vanhoista kaavoista ja

kokemusperiisistd tavoista hoitaa asioita.
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4.1.3 Luovan prosessin vaiheet

Tarkastelen luovan prosessin johtamista sovelletulla Leonardin ja Swapin kehittdmalld
mallilla, jonka olen todennut kaikista luovan prosessin malleista selkeimmiksi. Olen
havainnoinut ty6ssini kaikkia luovan prosessin vaiheita ja tassi sovellan nikemyksiani

luovan ryhmin johtajuudesta niihin vaiheisiin.

Johtajan on hyvi tietdd, missd prosessin vaiheessa ryhmi etenee projektissa. Johtamaton
luova prosessi on ndenndisesti hedelmillisin, mutta se on myds epdjohdonmukaisin ja ei
vilttdmittd siirry prosessina koskaan eteenpiin tai saattaa jopa palata vaiheissa taaksepdin.
Luova yksil ei luonnollisessa tilassa etene eri prosessin vaiheesta toiseen esimerkiksi
aikataulun — joka on johtamisen olennaisena tyokaluna — perusteella vaan henkilkohtaisen
tavoitteellisuuden kautta. Luovan ryhmin johtaja tietdd milloin kukin henkild ei pysty
toimimaan projektille ulkoa asetetuissa puitteissa ja ohjaa timan voimavaroja siten, ettd
projekti etenee ja toiminnot palvelevat edelleen padmairid ja my6s ryhman sisdistd

hyvinvointia.

Luova prosessi jakautuu viiteen eri tunnistettavaan vaiheeseen: luova vire, tehtivin

saaminen, ideointivaihe, luova tauko ja valintavaihe (Koski 2001)

4.1.4 Luova vire

Luovan ryhmin jdsenet ovat usein johtajatahon toimesta saaneet médritelmit sille, kuinka
paljon kukin vaihe prosessissa saa kestdd. Luova vire on vireystila, joka on mahdollista
saavuttaa ja pitdd ylld kun luova ajattelu varaa tarpeeksi suuren osan yleisesti yksilon

ajattelusta.



Nykyain puhutaan elinikdisestd oppimisesta, innovatiivisuudesta ja tahtotilasta. Kaikki
nimi ovat luovaa virettd yllipitivid voimia. Kun luovaa ty6td tekevi henkild pitdd pitkdn
tauon tyOstddn, hinen luovuutensa ei lakkaa vaan kiy ikddn kuin tyhjikdynnilld, vailla
toteuttamisen kohdetta. Tdma ylimairiinen luova energia todennikéisesti purkautuu
johonkin muuhun luovaan harrastukseen. Perusosaamisen hin voi kuitenkin unohtaa ja
jadda niin ollen ikdvisti lopullisesti elidkkeelle. Jos hin kouluttautuu uudelleen, hin pyrkii

jalleen virittdytymain tilaan, jossa hin on valmis kohtamaan luovan ty6nsi vaatimukset.

4.1.5 Tehtidvdn saaminen

Luovan prosessin toinen vaihe on selvittdd mitd uutta luodaan. Mikd on se liht6kohta, josta
edetddn luovasti kohti lopputulosta? Luova prosessi ei voi kdynnistyd ellei ryhmi saa
haastetta. Luovan ryhmin johtajan tehtivini on viestid haaste ryhmailleen. Johtaja saa
tehtdvin esimerkiksi asiakkaalta, mutta kertoo sen ryhmilleen luovana missiona. Johtaja ei
saa tehtdvin saatuaan tappaa ryhmin synergistd voimaa maédrittelemalld itse liian pitkille
tietd, jolla lopputulos saavutetaan. Ryhma itseohjautuu, kunhan kaikki sen jisenet ottavat
haasteen vastaan. Myohemmin johtaja voi vuorovaikutuksessa luoda ty6jirjestyksen

ryhmalle.

Kun ryhmi ottaa haasteen vastaan se alkaa selvittdd varsinaisesti haasteen sisdltod,
ongelmaa, johon etsitddn vastausta. Saattaa olla, ettd ryhmailld ei ole valmiina minkaznlaista
mallia ratkaisuun eikd haaste varsinaisesti kerro miten se tulisi ratkaista. Haasteesta pitdi
16ytid ongelma, joka ratkaistaan luovalla tavalla. Jotta luovuus toimisi parhaalla
mahdollisella tavalla, tdytyy ryhmin antaa muotoilla itse ongelmansa liittyen haasteeseen.

Tehtivin, haasteen ja ongelman kisitettd selventdd seuraava kuvio:

12
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Mairittija Asiakas Johtaja Ryhmi

Nimi Tehtivi Haaste Ongelma

Konkretia 7”Kertokaa asiakkaille ”Luokaa laadusta ”Miten teemme
ettd tuotteemme ovat viestittivd mainos” laatua viestittivan
laadukkaita” teoksen?”

Ongelman mairittdminen on koko projektin suuntaaviin luovan prosessin vaihe. Jos
ryhmin annetaan itse ohjautua, se luo vastauksen ongelmaan aina haasteen antamien raja-
arvojen sisilld. Johtajalla on suuri vastuu antaa sellainen haaste ryhmille, ettd ryhmi osaa
madrittad ongelman itse. Jos ryhmin tehtivinjako on sellainen, ettd yksilot pystyvit
mairittimidn itselleen ongelman, jota alkavat tydstimiin, on toiminta nopeaa. Toisaalta jos
ryhmi muotoilee ongelman, johon se pystyy yhdessd vastaamaan, on ryhmin toiminta

synergisempaa ja tuottavampaa.

Tehokas luovuus ei aina vilttimattd ole nopeaa. Hitiily luovuudessa saattaa aiheuttaa
ryhmin sisdlld hitaimpien panoksen puuttumisen ja synergiatason laskemisen. Luova
prosessi on yksilétasolla tietysti my6s yksilollinen. Luovan ryhmin johtaja antaa ryhmilleen

aikaa ja pitdd yleistd padttimittémyyden ilmapiirid prosessin normaalina piirteend.

Kun haaste on ymmirretty oikein, ovat esiin saatavat ongelmat usein vaikeampia ja
monimutkaisempia. Asiaa voisi verrata Rubikin-kuutioon. Asiakas haluaa upean virin
yhdelle kuution reunalle (tehtdvi). Johtaja antaa kuution tyéryhmille (haaste) ja ryhmi
pyorittia kuutiota niin kauan, ettd virit ovat sekaisin (ongelma). Seuraavat vaiheet ovat
luovan prosessin kannalta kevyempid kun lihtokohtainen ongelmatilanne on ryhmin

maarittelema.

Ryhmin toiminnalle on erityisesti ongelman midrittelemisvaiheessa tirkedd kommunikaatio

toistensa kanssa. Ryhmin johtaja pitdd huolen, etti ongelma on mahdollisimman
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yksiselitteinen, ja ettd jokainen ryhmin jasen voi sitoutua ongelman ratkaisemiseen
seuraavissa prosessin vaiheissa. Kdytinnossd tulisi pitdd kisitteet ja ilmaisut liittyen
ongelmaan ryhmin jisenten vililli mahdollisimman yksinkertaisena, jotta
vadrinymmarretyksi tulemisen vaaraa ei ole. Tdstd eteenpdin ryhmalld on sama tavoite,

ongelman selvittiminen.

4.1.6 Ideointivaihe

Kun ryhmi on sitoutunut selvittimédin médrittelemédnsd ongelmaa, alkaa luovan prosessin
ndenniisesti luovin vaihe. Téssd vaiheessa kehitellddn niitd ideoita ja ratkaisuja joilla
ongelma selvitetddn. LLuovuuden aikaansaamiseksi ryhmissé, tulee johtajan motivoida
ryhmiinsi ja luoda ilmapiiri joka mahdollistaa luovuuden esiin astumisen, ryhmi ja
yksilotasolla. Ryhmin tdytyy antaa toimia vapaasti, mutta johtajan tehtivi on pitda
keskittyminen ongelman ratkaisussa. Luovuuden johtamisessa tissd prosessin vaiheessa on
tirkedd jatkuva ndkékulmien hakeminen. Vastauksia ei saa vield kyseenalaistaa, mutta

nikokulmaa tiytyy osata vaihtaa.

On ihmeellistd, ettd luovuutta pidetddn usein hyvin tehottomana ominaisuutena, vaikka se
on ainoa tapa luoda mitdin uutta koko maailmassa. Vaihtoehtojen kehittely on ndenndisesti
pelkkai ideointia, eikd synnytd mitddn konkreettista. Luovan ryhmin johtaja ei hitidnny
ideoiden suuripiirteisyyden tai mahdottomuuden edessd, eikid varsinkaan ohjaile ryhmaa
vield projektin ulkoisten paineiden mukaan. Ryhmin tulisi antaa irrotella tehottomalta

vaikuttaen, kunhan ideointivaiheelle on midritelty selked alku ja loppu.

Ideointivaiheessa johtajan tiytyy pitdd tarkkaa kontrollia nimenomaan siitd, ettd
ideointivaiheessa ei tehdd pdatoksid, eikd ideoita arvoteta toistensa suhteen. Térkedd on, ettd
jokainen idea on yhti arvokas, mutta erilainen. Mitd enemmin syntyy kiyttokelvottomia

ideoita, sitd enemmin uudet kiyttdkelpoiset ideat heijastelevat kiyttdkelvottomista opittua.



Aivoriihitekniikka on erittdin hyvi keino ryhmin energian valjastamiseen ideoinnille.
Aivoriihi synnyttdd ryhmin jdsenten vilille synergiaa ja ideat synnyttivit uusia ideoita ja
vilttelevit toistensa heikkouksia. Jos ryhmi on vilitén ja avoin, on paras tapa toteuttaa
aivoriihtd ryhmissa. Jos johtaja katsoo, ettd ryhmin kemia on riittimitén luomaan ideoita
toisiaan heijastellen, voi olla parempi vaihtoehto antaa jokaisen tehdd omaa aivoriihtd
yksinéddn ja tuoda sen jilkeen ideansa muiden esiteltiviksi. Tekniikalle on kuitenkin erittdin
tarkedd yllattiva ja kritiikiton ajattelu. Aivoriihitekniikassa ryhmiéssi on tirkeda kirjoittaa
kaikki ideat ylos, sekd tuottaa my6s “huonoja” ideoita. Johtaja huolehtii, ettd ideoita tulee
paljon, ja tarvittaessa ruokkii prosessia drsykkeilld tai luo sir6d ideointivaiheen mahdolliseen

seesteisyyteen tai kaavamaisuuteen.

Ideointivaiheessa kenenkiin ei tarvitse olla jarkevi. Yksilét luovat ldhtokohtaisesti yksin
vihemmin, mutta laadukkaampia ideoita. Yksin luomisen ongelma on kuitenkin synergian
ja ndin ollen useiden nikdkulmien puuttuminen. Hyvi itsetunto antaa voimaa olla erimieltd
ja ideointivaiheessa tiytyy joskus olla yhteisen hyvin nimissd myds tahallaan vadrdssa.
Tillainen toiminta el ole helppoa itseddn kunnioittavalle ammattilaiselle, mutta luovan

prosessin tissd vaiheessa kukaan ei ole toista parempi, ei yksiloni eikd ideoijana.

Johtajan tiytyy tehdd ryhmailleen pelisidnnét erittdin selviksi, muutoin ideointivaihe
muuttuu kamppailuksi, jossa ryhma jakaantuu voittajiin ja havidjiin. Ndin syntyvit

“hividjat” eivit palvele projektia endd yhtd innolla.

On siis erityisen tirkedd, ettd johtaja toimii ideointivaiheessa puheenjohtajana, jonka tehtivi
on pitdd ldhinnd huoli edelld mainittujen seikkojen pitdvyydesti. Jokainen ryhmin jdsen
sitoutuu kéyttiytymédn kunnioittavasti ongelmaa kohtaan, eikd silloin hukkaa koko ryhmin
voimavaroja oman egon alttarille. Ideointivaiheessa johtajan tulisi olla my&s se henkild, joka
kaivaa ulos hiljaisimmista yksil6istd juuri sen nikékulman, josta he vaikenevat. Jokainen
yksil6 kantaa mukanaan nikékulmaa, joka on yhti arvokas ongelman ratkaisemiselle kuin
kaikki muutkin. Vaikka kaikki yksilot eivit pystyisikddn varsinaiseen ideointiin, heilli on

kaikilla ndkékulma. Usein ongelma pystytkddn tutkimaan aidosti ja tehokkaasti ainoastaan
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yhtd monesta nikokulmasta kuin on ryhmin jisenten madrd. Siksi jokaisen idea on

nikékulmana tirked. Tasa-arvo on sana, joka on hyvi pitdd mielessi ideointivaiheessa.

On mahdollista 16ytda ideoita ongelman ratkaisuun my6s ulkopuolelta. Ryhma voi yrittid
sivuttaa ideointivaiheen etsimilld valmista ratkaisua esimerkiksi jo valmiiden projektien
kautta. Projektista nakyviin jad aina asiakkaan antama tehtdvi, jonka ryhmad on suorittanut.
Jos ideaa etsitddn ulkopuolelta, tehdddn virhe yleensa siind, etti unohdetaan oman
ongelman mairitys vastaamaan omaa tehtdvii ja johtajalta jad haaste antamatta ryhmilleen.
Ryhmi ei lihde litkkeelle endd omien kykyjensd mukaan, vaan lihtee oppimaan jo opittua
uusiksi. Ndin tuhlataan aikaa ja luodaan tuote tai palvelu, joka ei ole innovatiivinen vaan

“ainoastaan’ tehtavinannon mukainen.

4.1.7 Luova tauko

Luova tauko ajoittuu ideointivaiheen ja valintavaiheen viliin. Luova tauko ja luova vire ovat
pysihtyneitd, osin alitajuisia prosesseja. Johtajan tulee arvioida ryhmin vaatiman luovan
tauon pituus ongelman suhteen. Tdma prosessin vaihe saattaa esiintyd missa tahansa
muussakin prosessin vaitheessa pienempéni osatekijand. Tdmi vaihe on tilan vapauttamista

vapaalle ajattelumallille.

Ryhmin johtaja kohtaa luovan prosessin johtamisessa tehokkuuteen liittyvin ongelman.
Yleisesti tehokkaana toimintana pidetdin nopeaa toimintaa. Voidaan ajatella, ettd tehdas
joka tuottaa 100 autoa tunnissa on tehokas. Jos sama tehdas tuottaa yhden uuden
innovatiivisen automallin viikossa, sitd ei pidetd tehokkaana, mutta luovana kyllikin.
Luovan tauon aikana johtaminen vaatii ddrimmaista kirsivéllisyyttd. Kuten edelld mainitsin,
Luova persoona harvemmin tiedostaa olevansa luovalla tauolla, saatikka myontda siti.
Luovaa tyotd tekeva saattaa kokea luovan vaiheen enemminkin tyonsi etuna tai heikon
tydmoraalinsa osana. Luovuutta ei voi ruoskia kenestikddn irti. Jos henkilé on luova, hin
tarvitsee vain aikaa. Ajan kiytto on téllaisen tehtdvin suhteen yksil6llistd. Muiden luovuutta

johdettaessa taytyy olla hyvin nopea arvioimaan ihmisen luovaa kykyi ja vastuuta. Johtaja
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vol testata ryhminsa ajantarvetta antamalla valmiita pienid ongelmia ryhmansi yksiléille ja
seuraamalla niiden etenemistd. LLuovaa taukoa ei luovaa ty6ti tekevd henkil6 useinkaan
mielld tyonteoksi, ja jttdd tyOaika-arvioissaan sen huomioimatta. Johtajan tulisikin arvioida

aina luova tekemittomyys aikalisdnd varsinaisen tuottavan vaiheen ajan sisille.

Luova tauko on yksilén pdin sisilld tapahtuvaa informaation prosessointia ja ideoiden
kypsyttelya. Ideoiden jalostaminen tietoisesti tai alitajuisesti saattaa aiheuttaa my6s uusia
ideoita, kun esiin tulleet asiat hautuvat ja yhdistyvit mielessd uudella tavalla. Ihanteellisessa
luovassa tauossa on tirkeid, ettd projektiin liittyvit ulkoiset paineet pidetdin
mahdollisimman pienind tai ainakaan johtaja ei niistd ryhmiinsd painosta. Kuitenkin
luovalle tauolle tulisi médrittdd jonkinlainen aikaraja. My6s siirtymiselle ndenndisestd mitdan
tekemittomyydestd tuotantoon kannattaa varata aikaa. Luovuudelle tirked asia on aika.

Ideat kehittyvit ikuisesti jos aikaa on ikuisesti.

Luova tauko on tietysti eri thmisilld yksilollinen. IThmiset, jotka toimivat luovissa tehtivissi
tai joilla on luovia henkisid harrastuksia, tunnistavat itsessddn luovan tauon hyvinkin
selvisti. Ryhman johtajan tulee tunnistaa myo6s itsessdan tima vaihe. Luovan ryhman
johtaja ei saa itse syventyi sellaiseen vaiheeseen, ettd hin unohtaa ryhmainsi vetdmisen.
Johtajan asemassa on helppoa antaa luovan tauon jatkua itsessi niin kauan kuin se itselle
sopii aikataulujen puitteissa, mutta tirkeda on, ettd tima vaihe kestda tarvittavan ajan

ryhmin ldhtokohdista.

Johtaja pitdi huolta ryhminsé hyvinvoinnista luovassa projektissa. Tami tarkoittaa
mahdollisuuden antamista viedd hetkeksi ajatus pois ongelmasta. Se tarkoittaa my6s
ihmisten yksil6llistd ja positiivista kohtaamista. Johtajan tulee vaatia molemminpuolista
kunnioitusta ja vastuun kantamista ryhmiltddan, mutta my6s erddnlaista poissaolevuuden
kunnioitusta, niin kauan kuin toimitaan luovan prosessin ja ryhmityon edun nimissi. Tédssd
vaiheessa pitiisi yksildistd kirvoittaa ulos sellaista luovaa energiaa, ettd valintavaiheessa ty6

tuntuu enemmankin virran mukana kellumiselta kuin vastavirtaan uimiselta.
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4.1.8 Valintavaihe

Projektin ulkoiset paineet, kuten aikataulu, pakottavat jossakin vaiheessa aloittamaan
vaihtoehtoisista ideoista valinnan. Paras mahdollinen idea tiytyy l6ytya. Johtajan henkinen
lasndolo ja ryhmansa kuuntelu valintavaiheessa on tirkeda, silld tdssd vatheessa ryhmalta

vaaditaan suuntaa.

Projektity6ssd ei aina vilttimittd kanneta organisaatiokulttuurin mukaisia paineita luovassa
prosessissa mukana. Yleensd jdd johtajan tehtiviksi médrittdd tavoite sellaiseksi, ettd
ideoiden valinta on johdonmukainen haasteen ja tehtdvin kanssa. Johtajan on tirkeda
muistuttaa haasteesta ryhmalleen heti ideointivaiheen jilkeen usein. Tdmi auttaa pitimain
ryhmityon ja koko projektin oikeassa suunnassa. Nyt kun ideoiden valintavaihe aiheuttaa
karsintaa, tiytyisi nappi-idean olla seki tehtivinannonmukainen, haasteeseen vastaava ja
ongelman ratkaiseva. Jos sitoudutaan organisaatiokulttuuriin, on pohdittava organisaation
arvoja tehtiessé idean valintaa. Johtajan tehtivd on muodostaa kriteerit ja erddnlainen

ohjauskisite, jotka tarvittaessa palvelevat omaa organisaatiota tai asiakkaan tehtivinantoa.

Johtaja on projektinhallitsija. Aikataulut, kulurakenne ja tehtivdin vastaaminen tarvittavalla
lopputuotteella tai palvelulla on johtajan vastuulla. Nditd muokkaavat laajasti projektin
ulkoinen paine, joka voi tulla esimerkiksi asiakkaalta tai omasta organisaatiosta. Luovalle
ryhmiille riittdd vain vilttdimaton tieto niistd ulkoisista paineista. Johtajan tehtdvi on
maédrittdd nimi seikat sellaisiksi, ettd ryhmin luovaa prosessia ulkoiset paineet eivit hiiritse,

mutta palvelevat luovan prosessin tehokkuutta.

Ryhmin johtaja pitid huolta, ettd ryhmi saa aikaa valitsemisvaiheessa keskusteluun ja
yhdessdoloon. Valitsemista ei voi koskaan tehdd johtaja yksin, eikd muutoinkaan vajaa
ryhma. Mielellddn kaikkien olisi oltava paikalla ja viimeisestd valintapalaverista on jokaisen
lihdettivi voittajana. Valitsemisvaiheen palaverit ovat rentoja, mutta johdonmukaisia sikili,

ettd valintaa on tapahduttava. Muutoin kontrolli ei toimi ja luova prosessi pysihtyy.



Kun idea on valittu ja se vastaa asetettuun haasteeseen ja on ratkaisu ongelmaan, voidaan se
toteuttaa. TAmd el tarkoita ajattelun loppumista, vaan luovan prosessin aloittamista tietylld
tavalla uudestaan. Nyt lopputuloksena on konkreettisia esimerkkejd — ei pelkkia ideoita - ja

lopulta toivon mukaan lopputuote tai palvelu.

Jos luova prosessi etenee niiden vaiheiden vililld ilman kitkaa, tuntuu ty6vaihe
esiohjelmoidulta ja rennolta tyéskentelyltd. TySvaiheessa pitdd muistaa, ettd yksityiskohtien
suunnittelussa ja ideoinnissa luova prosessi toistuu jatkuvasti. Siten luova ideointiprosessi

on jatkuva, eikd yksilétasolla lopu lopputuotteen tai palvelun valmistumiseen.

4.2 Luova ryhman johtaminen

4.2.1 Luovan ryhméatyén maaritelmé

Johtaja pystyy jo lihtokohtaisesti palvelemaan luovaa prosessia valitsemalla sellaisen
ty6ryhmin joka on henkisesti harmoninen. Ryhmaityéskentelyn varsinainen rikkaus 16ytyy
synergian kisitteestd. Ryhmi on enemmin kuin yksiléidensd summa. Synergian avulla
ihmiset pystyvit suorituksiin joihin he eivit yksinddn pystyisi. He pystyvit niissd tiedollisissa
ja taidollisissa asioissa, joita he eivit hallitse, tukeutumaan muihin ja saavuttamaan niistd
vajavaisuuksista riippumatta haluamansa lopputuloksen. Ryhmin toiminta synergisesti
vaatii hyvid vuorovaikutustaitoja ryhmin jiseniltd. Jos tydryhma kunnioittaa toisiaan ja on
valmis vastaamaan johtajan antamaan haasteeseen samalla sitoutumisella, tulee ryhmalle
yhteenkuuluvaisuuden tunne, joka palkitaan monessa luovan prosessin vaiheessa. Parhaiten

tima etu nakyy tyovaiheen hyvana henkeni.

Ryhmiissi tyoskentely on toisilta oppimista. Johtaja oppii jokaisessa luovassa projektissa
ryhmiltdan ja kunnioittaa jokaista jisentd sen mukaisesti. Luovan ryhmin johtaja kysyy ja

kuuntelee. Mitd eridvimmin mielipiteen hin saa omaan mielipiteeseensi nihden, sitd

19



tarkemmin tulisi kuunnella. Johtaja sekd muut ryhmain jisenet elaytyvat toisiinsa, silld vasta
eldytyminen on tdysin rehellistd oppimista toisilta. Synergia vaatii toisten ajatusten
oivaltamista ja niiden kdytt6d omassa luovassa prosessissa. Johtajan pitiisi toimenpiteillddin
luoda sellainen ryhmahenki, ettd tyoskentely olisi vapautunutta, mutta toisaalta haastavaa.
Johtajan antama haaste asiakkaan antamasta tehtivisti luo padpiirteittdin raamit koko

projektin haastavuudelle.

Useat johtamisoppien tutkijat ovat esittidneet erilaisia teorioita ryhmin ihannekoosta:
”Synergian syntymisen kannalta edullinen ryhmin koko ndyttid olevan noin viisi jasenta.
Jos ryhmissa on vain pari kolme ihmistd, uusien nikékulmien mairi jad ehka
vihidisemmaksi. Toisaalta tehtéivissd, joissa periaateratkaisu on jo tehty, on kolmen thmisen
ryhmi hyvinkin sopiva idean jatkokehittelyyn. Taas liian suuri ryhmi — esimerkiksi yli
seitseman thmistd — on niin vaativa, ettd se on harvoin synergisesti tuottava.” (Hirkonen-
Nissinen 1988, 65). Suuri ryhmai ei valttimattd pysy johdonmukaisena, pieni ryhmi saattaa
taas kadottaa synergian helpommin koska vuorovaikutuksellinen kerrannaisvaikutus pysyy

aina pienend.

4.2.2 Tyén méérittaminen ryhmalle

Luovassa tytssd puhutaan usein hyvin hdilyvin ja subjektiivisin késittein asioista. Johtajan
on syytd pitdd huolta siitd, ettd koko ryhma on tietoinen tavoitteesta. Johtajan ryhmilleen
antama asiakkaan tehtdvin mukainen haaste ei vield riitd selkedksi tavoitteeksi. Luovassa
prosessissa tavoitteeseen voidaan pddstd ddrettoman monella tavalla. Johtajan tulee
varmistua, ettd kaikki ryhman yksilot palvelevat selkedsti ymmarrettyd tavoitetta, ja toisaalta,
eivit anna tavoitteen mairitelld luovuuden maird tai laatua. Johtajan tulisi kiteyttdd tavoite
sellaiseksi, ettd jokainen ryhmin yksilé voi sithen sitoutua. Ryhmin ty6 ei muodostu

koskaan ryhmityoksi ellei jokainen yksilo ryhmissd nde tavoitetta yhteisend asiana.

Yksilo voi asettaa itselleen tavoitteita, mutta niiden saavuttaminen ei ole muista yksiléistd

kiinni. Johtaja ei saa tietenkddn luottaa sithen, ettd ryhma tietdd automaattisesti miten johtaja
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on tyoskentelyn suunnitellut. Kun puhutaan luovasta tyostd ja ndenniisesti tehottomista
jaksoista, on johtajan tirked tehtdvi suunnitella tyoskentely huolellisesti siten, ettd projektin
kaari on selked ryhmin jdsenille. RyhmityGssa tulisi mairitelld ainakin etenemisjirjestys,
tydmenetelmit, tyénjako, apuvilineet ja aikataulu. Usein luovaa ryhmai johdetaan
ainoastaan aikataulun avulla, koska useille luoville aloille tyypillisesti kiytetdin deadlineja, ei
tybaikoja. Tdssd ajatusmallissa menndin usein harhaan, koska asetettu deadline saattaa olla
esimerkiksi niin tiukka, ettd se tarvitsee toteutuakseen tietyn tarkasti maaritellyn ja

suunnitellun ty6jirjestyksen.

Johtaja pystyy vihentdmain luovan projektin kaaoksenomaisuuteen ja sekavuuteen
pitdimilld ajatustyén vapauden ja tuotannon kontrollin selkedsti toisistaan erillddn. Jo luodut
mullistavat ideat ja innovaatiot pitdisi ryhmity6ssi saada ennen toteutusta hahmotettua
ryhmille yksinkertaisina tavoitteina, jotta jokainen ryhmin jasen varmasti ymmartdd mité

ty6vaiheessa tehddin konkreettisesti.

4.2.3 Ryhmén ohjautuminen

Ryhmiin itseohjautuvuus tarkoittaa sitd, ettd johtaja toimii aktiivisesti ainoastaan
alkuvaiheessa. Pikkuhiljaa ryhman sisélld roolit muotoutuvat sellaiseksi, ettd ne toimivat
keskitettya johtoa tehokkaammin itse médritellylld vastuunjaolla. Itseohjautuva ryhma
ohjautuu kuitenkin vain sithen suuntaan, johon alkuperiinen johtaja sitd on ohjannut.
Alkuperiinen johtaja mielletddn ryhmain johtajaksi, vaikkakin hén ei endd toimintaan
nikyvisti vaikuttaisikaan. Sithen, kuinka kontrolloitua johtajuutta ryhmi tarvitsee,

vaikuttavat ryhmin koko, tehtiva, ryhmatyokokemus ja ryhman idn pituus.

Yleensi ottaen ajatellaan, ettd luovalle ja ideoivalle tyolle tiukka ohjaus on pahasta. On
kuitenkin selvii, ettd jos ryhmii johdetaan luovan prosessin chdoilla, palvelee tiukka ote
luovuutta ja sen asettamia vaatimuksia. Uudenlainen auktoriteettinen johtaja kiyttdd

kykyidin vaikuttaa pusertaakseen luovuutta. TAmi ei tarkoita epikunnioitusta ryhmain



luovuutta kohtaan vaan piinvastoin, silld pystytddn karsimaan ryhmin siséltd tulevat

uhkaukset ja epduskon osoitukset luovuudelle.

On selvai, ettd pitkdaikainen ryhma kokee itsensa kiintedksi titmiksi. Onnistumiset
vapauttavat positiivista energiaa, epdonnistumiset negatiivista. Pitkiikdinen ryhmi kdy lipi
onnistumisia ja epaonnistumisia. Lyhytikaiselld ryhmailla ei ole varaa epadonnistumisiin. Jos
ryhmin projekti on lyhyt, ei usein johtajalle jdd aikaa tutustua ihmisiin ja heididn parhaisiin
ominaisuuksiinsa. Ryhmilti ei voi odottaa lyhyen ajan kuluessa itseohjautuvuutta, siksi
johtajan kannattaa lyhyen projektin edessi ottaa suhteellisen tiukka kontrolli ryhmaén,
edelleen muistaen kunnioittaa luovan prosessin vaatimuksia. Pitkéikéisessd projektissa
kannattaa ryhmin yksil6iden antaa tunnustella toistensa tyGtapoja, ja ennen kaikkea johtajan
kannattaa esiintuoda persoonansa kaikille, ennen kuin ryhmi kokee itseohjautuvansa ilman

kontrollia ja johtajan selkedd haastetta ryhmalleen.

Kun ryhmilld on vastuuntuntoa, se toimii itse myds luovasti ja aloitteellisesti. Yleensd
tillainen ryhma 16ytid itse parhaan mahdollisen tavan toimia ja johtajalle jaa tdrkedksi
tehtivaksi pitdd ryhmin valitsema tie oikeana ja tarkistaa ryhman tavoite aika-ajoin. Luovaa
ryhmii ei kannata ldhtokohtaisesti kdsked. Kiskeminen tappaa vastuuntunnon ja
aloitekyvyn. Luovalle ryhmiille pitdd ohjata rajat joidenka mukaan se toimii. Jos joudutaan
suoranaisesti kiskemiin jonkun tekemain toisin luovaa tyotd, pitdd muistaa, ettd kisketyn

yksilon luova prosessi keskeytyy, ainakin hetkellisesti.

Luovassa ryhmissd on voimavaroja ja piilevid voimavaroja. Hyvi itsetunto luovilla yksiléilla
tuo esiin voimavarat, motivaation puute piilottaa voimavarat. Johtajan on hyvi lihestya
motivointitilannetta kysymalld ja kuuntelemalla ihmistd joka vaatii motivointia. Kannustus
voi auttaa pitkinmatkan juoksijaa, mutta ei ihmistd jonka henkisen pankkitilin saldo nayttdd
nollaa. Johtajan tiytyy olla terapeutti ja auttaa henkil6d hahmottamaan omat ongelmansa.
Piilevit voimavarat 16ytyvit ihmisiltd hyvinkin nopeasti, kunhan joku on kiinnostunut
niiden olemassaolosta ja kuuntelee yksilon itsensd nikemyksia siitd mihin niitd voi kdyttda.
Kysy ja kuuntele. Kyvykkyys 16ytyy kun keskustelet avoimesti niistd hetkistd kun
kyvykkyytta ei ollut.
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4.2.4 Ryhman viestinta

Ryhmityoskentelyi opeteltaessa padvaikeudet ovat yleensi viestinndssd. Puhutaan laveasti ja
episelvisti sekd kuunnellaan huonosti. Tdmin takia on alkuvaiheessa kiinnitettidva paljon
huomiota sanomien ymmarrettivyyteen ja perillemenoon. Episelvit puheenvuorot on syyti

ottaa valittOmasti “viestintitydskentelyn” kohteeksi (Hirkénen Nissinen 1988)

Kuten jo aikaisemmin mainitsin, luovan prosessin ominaispiirteitd ovat hiilyvit maireet ja
niiden kautta syntyvi epdmiiriinen kommunikointi. Elleivit ihmiset ole toimineet vuosia
yhdessd, he eivit ymmirri toisiaan tdydellisesti. Viitdn, ettd tuoreen ryhmin ensimmadisessd
yhteisessi palaverissa, jossa jokainen esitetdan puheenvuoroja, menee keskimiirin n.50 %
viestinnisti ohi vajavaisen kuuntelun takia. Ihmiselle on jo tarpeeksi raskasta tottua
ensimmiisten tapaamisten yhteydessd useiden henkiléiden ulosantitapaan. Siksipd
ensimmiisissi vuorovaikutustilaisuuksissa kannattaa johtajan varmistella jatkuvasti, ettd
ryhmi ymmartdd toisiaan. Johtaja voi kiteyttdd puheenvuoroja, mutta ei tulkita. Johtaja voi
kysyi ja antaa ryhminsi kuunnella. Kysyminen on erittiin tehokas tapa johtaa varsinkin
luovassa prosessissa, silld se antaa aina vastaajalle vapauden- ja kunnioituksentunteen,

toisaalta johtaja saa vilittémin varmuuden viestinsi perille menosta.

4.2.5 Luovan ryhman kehitysvaiheet

Luovalla ryhmilld on samankaltaiset kehitysvaiheet kuin milld tahansa muulla tiimilli.
Luovan ryhmin kehitysvaiheissa on kuitenkin mielenkiintoisia erityispiirteitd Johtajan tulisi
tunnistaa ryhmissdin nima kehitysvaiheet samalla tavalla kuin hin tunnistaa luovan
prosessin eri vaiheet ryhmissidn. Luovalla ryhmilld on eri aikoina erilaiset lihtékohdat ja

suhtautuminen tyOskentelyyn.

Jos luova ryhmi muodostetaan alusta lihtien toinen toisilleen tuntemattomista henkilGist,

todennikoisesti luova ryhmi kokee tiimiytyessddn kaikki seuraavat vaiheet yksitellen.
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Johtajan on syytd muistaa, ettd muodostaessaan ryhmii, eivit yksilot koskaan aloita
tyoskentelyd uudessa ryhmissid puhtaalta poydaltd. Usein yksil6illd on takanaan kokemuksia
luovassa ryhmissi tyoskentelysti ja ndmi ennakkoluulot muokkaavat tiimin synergian ja

dynamiikan muodostumista.

Saattaa olla, ettd joku uuden ryhmin henkil6istd on kokenut kisittimattémin luovia ja
ideallisesti hedelmallisid hetkid edellisessd tiimissddn, ja kokee, ettd tyoskentely uudessa
ryhmissi el valttimittd koskaan avaa samankaltaisia mahdollisuuksia ideointiin. T4llainen
henkil6 usein jarruttaa tiimiytymisti ja aiheuttaa voimakkaita tunteita omilla tuntemuksillaan
muissa ryhman jasenissd. Odotus, suuttumus, hyviksyminen ja uudelleen viridvi luottamus
saattavat luovalla — taiteellisella” — henkil6lld olla aivan eri tasolla tunnetilana kuin yksilolla,
joka toimii elimissdin ja tyOssddn luovuutta karsastaen. Johtunee varmastikin siitd, ettd

luovuuteen liittyy kiintedsti tunnetilat. Vain tunteilla voi luoda uutta.

Jos johtaja muodostaa ryhmin oikein ja viisaasti, seké tiedostaa tirkedt asiat ryhmansa
kehitysvaiheissa, ei ylitsepddsemittomii ongelmia yleensa ryhman tiimiytymisen kanssa
synny. Vahvoista tunnetilojen ilmaisuista selvidd yleensi keskittymilld lopputulokseen ja

vahvistamalla luottamusta osapuolten kesken.

Alkuvaiheessa tiimin jasenet haluavat tietdd mitd heiltd odotetaan. Luovan ryhmin johtajan
kiytoksessd pitdd heijastua alusta lihtien ryhmity6n ja luovan prosessin perusarvot.
Johtajan tulisi alusta lihtien luoda luottamusta kaikkien osapuolten vilille, jotta ryhmién
toiminta olisi alusta alkaen vuorovaikutuksellisesti rikasta. Jos johtaja kokee kunnioittavansa
luovan ty6n ja prosessin vaatimuksia, on hyvi jollain tavalla viestittid myds timi ryhmalle.
Tilloin ryhmin jasenten ei tarvitse my6hemmin testata johtajaansa ja valittaa luovan tyon

vaatimista erityisistd vapauksista.

Murrosvaiheessa innostuksen tilalle astuu turhautuminen. Ryhmin jdsenet etsivit tapoja
toimia ryhmind ja yleensi timi ei onnistu ensimmiisilld yrityksilld, vaan jokaisella jasenelld

on hiukan eri kisitys hierarkioista ja tyStehtdvistd. Tdssd kohtaa tuodaan yleensd henkil6t



tuovat ilmi joko suoranaisesti tai kiertden edellisten luovien tyéryhmien erinomaisuuden.
Luova ryhmai kirsii erimielisyyksistd ja motivaation puutteesta. Saattaa esiintyd myos
kuppikuntaistumista tai mustasukkaisuutta. Jos murrosvaiheessa johtaja toimii pdd kylmana
ja kunnioittaa luovuutta, on tuloksena jotain suurempaa; luova ryhma. Tama vaihe ei saisi
ajoittua ideointivaiheeseen, koska silloin kaikenlainen kritiikki toisia kohtaan sulkee
ideoinnin rohkeutta. Pahimmassa tapauksessa ryhma saattaa henkisesti hajota siten, etté se

ei padse enai sille vuorovaikutuksen tasolle, ettd sen synergia toimisi luovuutta ruokkivana.

Ryhmiytymisvaiheessa rutiinitehtivien suorittamistavat vakiintuvat, valtataistelut ja
nédyttimisen halu jadvit pois ja kaikki pyrkivit tietoisesti kdyttaytymaan hillitysti. Tassd
vaiheessa piileekin itse asiassa se vaara, etti tiimin jasenet eivit uusien ristiriitojen pelossa
uskalla esittdd hyvid ideoitaan. Johtajan tehtdvini on auttaa tiimid pddsemadin irti tdstd
pidittyviisyydestddn ja yleensd se onnistuu lisidamailld tiimin vastuualuetta ja vaikutusvaltaa.
Uusien haasteiden tarjoaminen osoittaa tiimin jisenille, ettd johtaja luottaa heihin.

Haasteesta suoriutuminen lujittaa heididn luottamustaan toisiinsa.

Ryhmaiytymisvaiheessa ryhma 16ytda oikeat sille sopivat toimintatavat ja sosiaalinen yhteisé
kehittyy toimivaksi. Avoimuus alkaa tuottaa lisid avoimuutta ja rutiinimaisuus luo ty6lle
varmuutta ja tuloksellisuutta. Luova ryhmi aloittaa usein tdssd vaiheessa ideointivaiheen ja

palatessaan luovalta tauolta se on parhaassa tapauksessa muodostunut luovaksi ryhmiéksi.

Luova ryhmivaihe on viimeinen tiimiytymisen vaihe. Tdstd eteenpdin ryhma pystyy
toimimaan luovassa prosessissa kitkattomasti, koska se voi suunnata kaiken energiansa
luovan ajatussisillon tuottamiseen keskindisten yksiléiden vilisten suhteiden miettimisen
sijaan. Se kohdistaa energiaa uusiin haasteisiinsa oikein ja johtaja kokee ryhmin todelliseksi
resurssiksi johtaessaan sitd kohti lopputulosta. Johtaja voi tdysin luottaa tillaiseen ryhméin
ja keskittyad seuraavassa projektissa yhi enemmain ryhmin luovan prosessin kitkattomaan

sujumiseen tiimin muodostamisen sijaan.
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4.2.6 Yksiloiden erilaisuus

Luovat ihmiset ovat usein virikkiitd persoonia. On kuitenkin ylldttdvid, miten erilaiset
thmiset toimivat ylldttdvin usein saumattomasti yhteen helposti, kun kyse on luovasta
tyostd. Voidaan vetii se johtopiditos, ettd luovat thmiset kokevat yhteenkuuluvuutta ja
tietynlaista hulluutta” kehitellessdin luovuutta vaativia asioita. Johtajalle on etua, jos hin
pystyy loytimiin itsestddn yhteenkuuluvuutta tallaisiin henkil6ihin. Se helpottaa ryhmiin

sopeutumista ja vihentdd johtajalle ikdvda ulkopuolisuuden tunnetta.

Jos luovalla ryhmilld on yksiléiden vililld kitkaa ja se tuhoaa tiimityon edellytykset, joutuu
johtaja korjaamaan tilanteen joka on hyvin herkka. Jos luovan ryhmin kokoonpano
yksinkertaisesti vaatii kyseisten henkididen ryhmissi olon, on sen muuttaminen poissuljettu
vaihtoehto. T4lléin johtaja joutuu vaikean tehtidvin eteen, kun tiytyy luoda luottamusta
ryhmin jdsenten vilille. Tama onnistuu helpoiten erottamalla “riitapukarit” toisista ja
antamalla heille yhteinen tehtivi. Tillainen tehtivi tdytyy naamioida sellaiseksi, ettd sen

tarkoitus ei kiy ryhmille eikd kahdelle osapuolelle ilmi.

Tillaiset ongelmat ovat luonnollisia kun keskendin erilaiset luovat thmiset ryhtyvit
tyoskentelemain yhdessd. Johtajan pitiisi saada ryhminsi yksilot myontiméin
erilaisuutensa ja olemaan sen kanssa sinut. Ongelmat tulisi ratkaista avoimesti ja
myonteisessi savyssd. Vanha hyvd neuvo sanoo: “asiat tappelevat, ei thmiset”. Tdmd on
kuuluisuudestaan huolimatta erittdin usein unohdettu neuvo. Erilaiset ihmiset tuovat
kaikkiin tehtédviin erilaisia nikékulmia ja valmiuksia. Johtaja voi keskittdd nimi erilaisuudet
palvelemaan yhteistd padmadrai. Tiimilld on till6in paljon suuremmat mahdollisuudet
tuottaa ja toteuttaa luovia ja toimivia ideoita. Kun saat erilaisista ihmisistd koostuvan
ryhmin tydskentelemiin harmonisesti, tiimin jasenet alkavat usein hyédyntimiin heidin

jokaisen ainutlaatuista taustaansa ja eliminkokemustaan.
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4.2.7 Yhteisymmarrys ja erimielisyys

Luovan ryhmin toiminta ei ole demokraattista. Demokratiassa jokainen yksil6 tavoittelee
omaa etuaan. Ryhmi tavoittelee ryhmin yhteistd etua, tavoitteen saavuttamista. Ryhmin
jasenien taytyy antaa ymmartid, ettd energian tuhlaaminen oman mielipiteen ldpiajamiseksi
on energian hukkaamista. Ryhmity6ssi etsitiin parasta ratkaisua, jolloin ideat ovat tasa-
arvoisia, keksijistd riippumatta. Ryhmi toimii ryhmand, jonka jokainen idea ja teko on
ryhmin teko, el yksilon. Yksilon alkaessa omimaan ideointi tai tydvaiheen tuloksia, hin

eriytyy ryhmista.

Kaiken kaikkiaan ryhmin tulee suhtautua varovasti nopeaan yhteisymmarrykseen. Usein
nopea paitos tai allistyttdvd ryhmién yksimielisyys on viite liian yksipuoliselle asian
tarkastelulle. Johtajan on syytd tarkistaa, ettd ryhmi on tarkastellut kyseessé olevaa asia
riittdvin monesta eri nikékulmasta, ennen kuin hyviksyy ryhmin esittdman ratkaisun.
Tillaisen asioiden tarkastuksen takia korostan johtajan merkitystd myds ddrimmiisen

auktoriteettivastaisessa luovassa ryhmityGssa.

Ryhmin sisdiset jannitykset ovat niin merkittdvid tehokkuuden esteitd, ettd niiden
selvittimiseksi on perusteltua kdyttid myos ulkopuolista auttajaa. TAmi on paikallaan
silloin, kun kaikki ryhmién jisenet ovat omine tunteineen sidoksissa jannityksiin tai kun
kenenkidn taidot eivit riitd késittelyn ohjaamiseen. Ulkopuolinen auttaja voi olla
esimerkiksi jonkin verran tunteiden kisittelyyn tottunut, kisiteltdvistd tunteista vapaa

tyotovert.

Johtaja on terapeutti ja pitid huolen, ettei ryhmille synny siséisid jannityksid. Jotkut
johtamisoppientutkijat pitivit sisdisid jannityksid niin vakavina, ettd ty$ pitdisi keskeyttda ja
etsid apu jannitysten laukaisemiseen vilittdmasti. Luovaan prosessiin kuuluu koko ihmisen
tunneskaala. Johtajan tiytyy kontrolloida, ettd tunneskaalan virikidskin kiytto palvelee aina
yhteistd tarkoitusta. On hyvi pitdd my6s huolta siitd, ettd kunnioitus sdilyy toisia kohtaan.

Henkil6 joka menettdd kunnioituksensa toisia kohtaan, menettid myds itsetuntonsa ja kuten



aiemmin olen useaan otteeseen todennut, ilman hyvia tervettd itsetuntoa kukaan ei voi olla

luova.

4.2.8 Synergia ja luovuus

Jokainen ihminen kokee olevansa erilainen toisiin thmisiin nihden. Ainutlaatuisuuden tunne
saavutetaan joka pdiva esimerkiksi katsomalla peiliin tai huomaamalla kahvipéytad
keskustelussa kuinka eri mieltd jokaisesta asiasta toisten ihmisten kanssa voi olla. Jokaisella
thmiselld on jokaiseen asiaan erilainen nikckulma. Ndkokulmat ja ajattelutavat voivat olla
samankaltaisia tai lihes samanlaisia, mutta varmaa on, ettid kahta samanlaista nikékulmaa ei
16ydy. Luovassa ryhmissd on enemmin luovaa energiaa kuin yksil9ssi. Jokaisessa efi
kokoonpanossa on erilaista ja eri taajuudella toimivaa luovaa energiaa. Erilaisten thmisten ja
nikokulmien synergia aukaisee portteja sellaisille mielikuvitusalueille, joille yksil6 ei koskaan

keksisi menni

Luovan ryhmin johtajan tulee olla tarkkana sellaisten ihmisten kanssa, jotka tuntuvat taysin
erilaiselta kuin hin itse. Tillaiset ihmiset kirvoittavat usein johtajassa puolueellisuutta tai
suosimista. Luova ryhmi on tiysin turha, jos esimerkiksi ideointivaiheessa johtaja jollain

tavalla on puolueellinen toiminnassaan suuntaan tai toiseen.

Luovan ryhmin toiminta ei ole demokratiaa, eikd varsinaisesti kaikissa luovan prosessin
vaiheissa edes vilittomasti yhteisen nikemyksen etsimistd. Se on ennen kaikkea erilaisten
nikemyksien etsimisti ja niiden ymmartdmista. Jotta johtaja voisi hyédyntda jokaisen
erilaisen yksilon rikkautta, tiytyy pddstd eroon puolueellisuuden merkeistd arvoissa, sanoissa
ja teoissa. Luova johtaja auttaa keskenidin erilaisia thmisid paitsi tuottamaan luovia ideoita,

my0s jasentelemidn ja toteuttamaan niitd, sekd seuraamaan niiden vaikutuksia.
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Luovan ryhmin suorituskyvyn maksimaalinen hyodyntiminen edellyttdi johtajalta taitoa
saada tasapainoon ryhmin erilaisten jisenien tarpeet ja vahvat puolet. Silloin kun ryhmin
jasenet tuntevat saavansa luottamusta ja arvostusta, yksiléiden viliset erot muuttuvat
rikkaudeksi, joka vahvistaa ryhmihenked ja parantaa luovuutta, sitoutuneisuutta, laatua ja
tuottavuutta. Luovan ryhmin johtajan suurimpia haasteita on toimia erilaisten yksiléiden
kanssa kitkattomasti vuorovaikuttaen. Vield suurempi haaste on saada ryhmin yksilot
toimimaan samoin. Jos eti yksildiden eroavaisuuksia ei oteta huomioon, tai jos niihin
suhtaudutaan vihittelevisti tai muuten kielteisesti, ne voivat luoda hermostuneisuutta, joka

johtaa visymykseen, ulkopuolisuuden tunteeseen ja tydn padmadrittdmyyteen

4.3 Luovan projektin erityispiirteita

Luovassa projektissa johtajan tirked tehtivd on toimia tiedon vilittdjind asiakkaan ja
ryhmin vililld ja ndin suojata ryhmai ulkoisilta paineilta. Ryhmin johtaja niyttaa ryhmalle
suuntaa, seki tarkastaa ja toteuttaa seurantaa. Luovan ryhmin johtajalle on erityisen tarkedd
taata ryhmille kitkaton tySymparist ja suojata mahdolliselta organisaation byrokratialta.
Luovan ryhmin johtajan tulisi my6s ymmartdd, ettd varsinaisella muodollisella arvovallalla

on ryhmin ohjaamiseen varsin vihin vaikutusta.

Johtajan tulisi kuitenkin ohjata luovaakin projektia pdivittiiselld tasolla. On erityisen tarkedd,
ettd johtaja ei unohda missddn vaiheessa seurata miten luova prosessi tydskentelyssa
vaikuttaa. Luovan ryhmin johtajan pitdd 16ytdd johtamiseen erilainen nikékulma. Jos
johtaja ainoastaan yksinkertaisesti siirtdd toteutusvastuuta ryhmilleen uhraamatta
ajatustakaan luovan prosessin kunnioittamiselle, on projektin lopputulos varmasti
vaillinainen. Voi olla jopa hyvi, ettd luovan ryhmin johtaja osallistuu toteutusvaiheeseen.
Niin luova prosessi tarttuu kokonaisuudessaan my6s projektin hallinnallisia asioita

hoitavaan yksil66n.
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Antaessaan tehtivin ryhmilleen, johtaja delegoi kidytinnéssi ideointivaiheen
suoritettavaksi. Delegointikyky on luovan ryhmin johtajalle tirked taito, mutta sitd on
kiytettivd huomattavasti sidsteliddmmin kuin ei-luovalle ryhmille. On hyvi delegoida
kerralla isompia kokonaisuuksia, jolloin ryhmalle jad juuri oikea madri luovuuden vaatimaa
vapautta. Ilman selkedd delegointia johtaja joutuu antamaan saman tehtivin useaan kertaan
ja ndin ollen sekoittaa luovaa prosessia, seki atheuttaa vaiheiden ja projektin tarpeetonta

vitvdstymistd. Tehtivinannossa luovalle ryhmalle tekee helposti seuraavanlaisia virheita:

Jos tehtivinannossa kiytetidn paljon kisitteiti ja tarkkoja mairitelmid, johtajalle ja ryhmalle
jad helposti erilainen kisitys siitd mitd lopputuloksen pitiisi olla. Ryhmille annettava haaste

tulisi asettaa tarpeeksi laajaksi.

Luovan ryhmin johtaja rajaa ideointivaihetta litkaa ajallisesti tai luo liian vihidn tapaamisia

esimerkiksi aivorithitekniikan toteuttamiselle.
Johtaja menee johtamattoman luovuuden lankaan, ja ryhma ei koskaan saavuta tavoitettaan.

Tehtiva hyviksytidn luovutuksen yhteydessd vain puolinaisesti jolloin sitoutuminen jda
heikoksi. T4ll6in tehtivi jad joko kokonaan hoitamatta tai viivistyy muiden téiden ollessa

ctusijalla.

Luovan ryhmin johtajan tulee osoittaa vahvaa luottamusta projektiryhmille ja motivoida
ndin ryhmii eteenpiin. Luovalle ryhmille kannattaa tehtdvit antaa, jos mahdollista, siten
ettd kaikki yksilot ovat paikalla. Néin saadaan kiytt66n vilitdn, lipindkyvi ja rehellinen
ilmapiiri. Yksil6itd helpottaa luoda oma kasitys tehtdvistd kun he nidkevit toistensa reaktiot
tehtdvinanto vaiheessa. Ryhmidynamiikka ja synergia usein synnyttivit jo
tehtivinantovaiheessa kysymyksii, jolla saatetaan vilttid myShemmaisséd vaiheessa
kohtalokkaat erehdykset ja vaidrinkdsitykset. Jos tehtivd annetaan koko ryhmille, jokainen

varmistuu tahollaan my®Js siitd, ettd kaikki todella ovat yhteisesti samaa mielta.

Luovassa ty6ssd saatetaan tehdd ndenniisesti samaa tyOvaihetta monessa eri paikassa

samaan aikaan. TAmi voi konkretisoitua esimerkiksi samantyyppisen idean tyéstimisend



kahden eri henkilén toimesta. TAmi ei ole vaarallista, vaan luo luovalle tyolle elintirkeitd
nikékulmia asiaan nihden. On kuitenkin johtajan vastuulla, ettd mikddn yksittdinen
ty6vaihe el jdd tekemittd. Tama viltetddn helpoiten lisndololla ja selkedlld sekid vilittomalld
tiedonkululla. Kaikkein tehokkainta luovan prosessin etenemisen kannalta on, ettd kaikissa
vaiheissa - my6s luovan tauon aikana — pyrittiisiin keskustelemaan joukolla jokaisen yksilon
sen hetkisistd ajatuksista ja etenemisestd. Viikkopalaveri voi olla muutakin kuin

neuvottelutilassa projektin etenemisen liapikayntia.

Luovan ryhmin johtaja liittdd projektin eri vaiheet yhteen aivan samalla tavalla kuin kuka
tahansa muu projektipaallikké, mutta hin tietoisesti ja alusta alkaen kunnioittaa luovan
prosessin toteutumista. Erityisen tirkeda on pitdd asiakas oikealla tavalla ajan tasalla
projektin etenemisestd, silld asiakkaan ymmirtimys tuskin riittdd viikkoja kestiville

ty6tehokkuuden laskemiselle kuten luovan tauon aikana.

Projektien muuttuva luonne vaatii johtajalta nopeaa luovuutta ja sellaista lihestymistapaa,
jossa korkean organisaation kaavamaisuudet unohdetaan. Eri sidosryhmit pyrkivit
vaikuttamaan projektiin siten, ettd nimenomaan heiddn nikemykseni tulisivat huomioon
otetuiksi, koska heilld projektin suhteen erilaisia odotuksia. Yksittdisen sidosryhmin etu taas
ei vilttimaittd palvele projektin kokonaistavoitetta, eikd vilttimattd varsinkaan luovaa

prosessia. Luovan ryhmin johtajan on yritettava pitdd tissd ristitulessa pda kylmina.

4.3.1 Luovan projektin viestinta

Hyvi tiedonkulku on lihes aina onnistuneessa projektissa avainasemassa. Projekteja
johdetaan tiedonvilityksen avulla. Suurin haaste on kuitenkin saada tiedonvilitys toimimaan
siten, ettd kaikki osapuolet ymmairtavat toimintatavat ja tavoitteet jokaisella hetkelld. Luova
henkil6 muodostaa usein projektin edetessd hyvinkin luovasti oman kisityksensa projektiin

liittyvistd asioista ja esimerkiksi asiakkaasta. Siksi on johtajalle hyvin tdrkedd jakaa oikeata ja
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relevanttia informaatiota jatkuvasti. On tirkedd ymmartii tiedonjakamisen ja delegoinnin
ero, vaikkakin tiedonjakaminen on erittdin hyvi luovan ryhmin johtamisen tapa. Puhutaan
johtamisesta vaikuttamalla, ja se on erds toimivimmista tavoista saada ryhma toimimaan

luovan prosessin ehdoilla, mutta haluttuun padmairdin.

Thmisen tapa toimia on ldhtokohtaisesti vilttad kaikkea epimukavaa. Tésti johtuen yleensi
johtajan suuntaa tiedonkulku on vajavaista ja aitheuttaa ryhmin johtajalle tilanteen, jossa hin
joutuu johtamaan projektia vajavaisin tiedoin. Korostan jilleen ldsndoloa. Ainoastaan
olemalla ldsnd, pystytddn tarkasti seuraamaan projektin etenemisti. Lisndolo voi olla
vaikeaa jos ryhma on kovin suuri tai sithen on muita esteitd. Tdssd yhteydessi jokainen
ymmirtad mika tirked ero on lasniololla ja valvonnalla. Luovassa projektissa usein
tuotetaan my6s paljon ’turhaa” informaatiota (esimerkiksi ideointivaiheessa huonot ideat)
mikéd suodattuu pois. Johtajan tulisi ainakin jollakin tavalla tarkkailla, ettd suodattuminen

palvelee tehtidvinantoa ja ndin ollen lopputulosta.
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5 Johtajana kehittyminen

Luovan ryhmin johtajalle on erityisen tirkedd ymmirtda luovan prosessin vaiheet ja
tunnistaa ne ryhminsi jisenissd ja itsessddn. Luovan ryhmin johtaja joutuu
tyoskentelemdin jatkuvasti ryhmién vaatiman vapauden ja projektin ulkoisten paineiden
vilissd. Luovat henkil6t eivit mielelliin myonni olevansa johdettuja, joten muodollisen

arvovallan kdytto saattaa aiheuttaa enemman harmia kuin hy6tya.

Luovan ryhmin taitavasta johtajasta on moneksi. Kun tehdddn luovaa ty6td, tehddin tyotd
tunteella. Kun ryhmi tekee toitd tunnepitoisesti, johtajan tiytyy olla aika ajoin terapeutti ja
psykologi. Ryhmii pitdi johtaa vapaasti silloin kuin se on herkka ja kontrolloidusti silloin

kun se on padmairiton.

Hyvi luovan ryhmi johtaja nikee luovuuden resurssina, joka vaatii tietyt aikataulut,
menetelmadt ja tietyn tavan ohjata ryhmin siséisid suhteita. Johtaja kunnioittaa luovuutta ja

luovia yksil6itd, sekd nayttdd heille selkedn reitin tavoitteeseen padsemiseksi.

Johtajana kehittyminen vaatii hyvin tarkkaa itsensi analysointia. Jatkuva pohdinta siitd, miki

rajoittaa tai luo edellytyksid ryhmin luovuudelle on erittiin tirkedd. Kaikenlaiset konfliktit
tulisi pystya késittelemadn hyvin analyyttisesti ketddn syyttelemitti. Jos itsetunto ei anna
periksi muiden ehdoilla toimimista, tuskin johtajana voi kehittyd. On olemassa ajatus, ettd
johtaja on henkil6 joka tarjoaa johtamispalveluita asiakkailleen eli ryhmaliisilleen. T4llainen
lihestymistapa yleensi ottaen johtajuuteen on hyvin terve ja sopii henkil6lle, jonka

tavoitteena on kehittyd piteviksi luovan tyén johtajaksi.

Luovan ryhmin johtajana kehittyminen vaatii johtajan asemassa olevalta henkil6ltd my6s

aarimmdista pitkdjanteisyyttd ja halua oppia ymmartdmain vuorovaikutusta.
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