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1 Johdanto

Opinnaytetyoni kuvaa kirjakaupan toimistotilan muuttamista nykyaikaa vastaa-
vaksi, uudenlaisia tydymparistomalleja hyvaksikayttden. Toimeksiantajaltani
Nurmijarven Kirja Oy:téa vapautuu samanaikaisesti likehuoneistosta ylimaaraista
tilaa, jonne voi suunnitella uutta toimintaa. Vanhoihin toimistotiloihin ja kirjakau-
palta vapautuvaan tilaan toivottiin yhteiséllinen monitilatoimisto, jonka palveluita
voisivat kayttdd myos Nurmijarven kunnan yksin- ja pienyrittajat seka freelance-
rit. Kirjakaupan ja tulevan monitilatoimiston on tarkoitus toimia samassa liiketi-

lassa, mutta omina yksikkdinaan.

Toimistot ja tydskentelykulttuuri ovat muuttumassa. TyoOntekijat eivat enda istu
yksin omissa huonetoimistoissaan vaan ovat joustavasti yhteydessa toisiinsa
seka fyysisessa etta virtuaalisessa tydymparistossa. Tama aiheuttaa fyysiselle
tydymparistolle haasteita. Ajasta ja paikasta rippumaton tyo lisaantyy jatkuvasti,
koska tietotekniikan kehitys on mahdollistanut liikkuvuuden. Tulevaisuuden tyo-
ymparistd koostuukin useista eri paikoista seka yritykset tarjoavat tyontekijoil-
leen yha enemman vaihtoehtoja tyon tekemiseen. Projektimainen tyo lisaantyy,
ja tarvitaan joustavia tiimitiloja erilaisille ryhmille. Tutkimusten mukaan tyétilojen
saavutettavuudella on hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita. Tyotilojen sijaitessa |&-
hella kotia ihmiset viihtyvat tydssa paremmin ja ovat tydssaan onnellisempia ja
tuottavampia. Vaihtoehtoiset tydymparistot, kuten monitilatoimistot erilaisine
konsepteineen, tuovat tullessaan uuden liiketoimintapotentiaalin tydympaéristo-

markkinoille.

Toimitilasuunnittelu ja uudenlaiset tydymparistomallit ovat hyvin kiinnostava ai-
he, koska ne muuttuvat koko ajan. Olen kiinnostunut myds ergonomiasta, tyo-
hyvinvoinnista, ekonomiasta ja ekologisuudesta. NAaita asioita selvitdn teo-
riaosuudessa, ja tietopohja ohjaa koko suunnitteluprosessia. Tavoitteenani on
saada aikaan tila- ja sisustussuunnittelun keinoin viihtyisa, toiminnallinen ja yh-
teisodllisyyttd tukeva uudenlainen toimistokonsepti Nurmijarven Kirja Oy:lle. Sa-
malla se avaa uusia nakokulmia trendikkaisiin yhteisollisiin toimistotiloihin, joista

voivat saada ideoita muidenkin paikkakuntien tyontekijat ja tytnantajat.



2 Visuaalinen viitekehys ja toiminta-asetelma

Viitekehyksen visualisoinnin avulla esittelen opinnaytetyoni kannalta oleellisim-
mat tekijat (kuva 1). Naita tekijoita olen tutkinut tarkemmin tutkimusosiossani ja

olen ottanut ne huomioon koko suunnitteluprosessin ajan.

suunnittelija

MONITILA-
TOIMISTO

TILA- JA COWORKING
asiakas SISUSTUS-

SUUNNITELMA

TYOHYVINVOINT] henkildkunta

Kuva 1. Viitekehys (Kuva: Elina Laukkanen).

Viitekehyksen keskitsséa on tila- ja sisustussuunnitelma, joka on opinnaytetyon
lopputulos. Tavoitteena on saada aikaan toimiva, viihtyisa ja tuottoisa yhteisolli-
nen toimistotila. Monitilatoimistolla tarkoitetaan joustavaa ja muunneltavaa tila-
konseptia, jossa tyttilat jaetaan yhteisesti. Se on moderni toimistoratkaisu, joka
on usein paras ratkaisu taman paivan liikkuvassa tietotyokulttuurissa. Cowor-

king on ilmid, joka on saavuttanut suosiota maailmanlaajuisesti muun muassa



freelancer- tydsuhteiden yleistyessa ja tietotydlaisten kayttaman monipaikkaisen
tyon lisaantyessa. llmién perusajatuksena on itsendinen ja joustava tyon teke-
minen jaetuissa tiloissa osana yhteis6a. Tilojen ja tavaroiden jakamisen lisaksi
ihmisten vélille pyritddn saamaan aikaan verkostoja, joista on lisahyotya kaytta-
jille. (Tekes 2011, 13-15.) Ty6hyvinvoinnin merkitys on nostettava esille ja huo-
mioitava se organisaatioiden toiminnassa seka tydymparistéjen tilasuunnittelus-
sa. Ihminen on nostettava keskioon, silla ilman tyontekijoita ei minkaanlainen
yritystoiminta ole mahdollista. Ihmiset inspiroituvat, luovat uutta ja synnyttavat
menestysta voidessaan hyvin. (Tukiainen 2012, 12.) Suunnitteluprosessissa it-

seni lisaksi ovat mukana myds toimeksiantajani ja tulevat asiakkaat.

Opinnaytetyoprosessin aluksi teoriaosuudessa tutustuin erilaisia nakokulmia
tarjoavaan tietokirjallisuuteen, tutkimuksiin, artikkeleihin, blogeihin ja videoihin.
Tietopohjan avulla pohdin tydymparistoissa ja toimistoissa tapahtuvia tilallisia,
toiminnallisia ja visuaalisia muutoksia ja niiden vaikutusta suunnitteluun ja ty6-
hyvinvointiin. Lisaksi perehdyin vahan syvallisemmin monitilasuunnittelun peri-
aatteisiin, sekd otin mukaan esimerkkeja kahdesta Helsingissa toimivasta mo-
dernista monitilatoimistosta. Toimeksiantajani Nurmijarven Kirja Oy aikoo
uudistua ja supistaa kirjakaupan tiloja likehuoneistossaan. Projektiosuudessa
toteuteutettiin tila- ja sisutussuunnittelun keinoin monitilatoimisto-konsepti co-

working-idealla kirjakaupan vanhoihin toimistotiloihin ja vapautuvaan lisatilaan.

3 Toimitilasuunnittelu ja uudenlaiset tydymparistomallit

Toimistosuunnittelussa seka toimistotiloissa etta tydskentelytavoissa on kayn-
nissa voimakas murros. Hietanen mainitsee uusien tydelamaan tulijoiden ole-
van diginatiiveja. Tutkimukset antavatkin viitteitd, etta tulevaisuuden tydnteki-
jasukupolvet ovat ymparistotietoisia ja haluavat tydskentelyltddn joustavuutta.
Ihmiset, jotka panostavat ekologisuuteen ja joustavuuteen tandan, ovat kilpailu-
kykyisimpia huomenna. (Tekes 2011, 36.)



Ty6tilan on oltava helposti saavutettavissa ja yrityksen toimintakulttuurin on tu-
ettava joustavia tilojen kayttéa. Olemme jatkuvasti yhteydessa toisiin ihmisiin,
emme istu enda yksin omassa toimistohuoneessa, vaan yhdessa samoissa ti-
loissa. Tulevaisuudelta odotetaan jatkuvasti uusia asioita, seka asiakkaiden, et-
ta tyontekijoiden puolelta. Toimistot joutuvat kilpailemaan jatkuvasti muiden tilo-
jen kanssa houkuttelevuudellaan. Tyoymparistjen tulee olla miellyttavia
paikkoja, kuten vaikkapa koti, kahvila tai kirjasto. (Tekes 2011, 13-15, 35.)

Jatkuvien muutosten vuoksi seka kestavan kehityksen tavoitteiden saavuttami-
seksi yrityksilla on paineita tehostaa toimintaansa ja tyotilojensa optimaalista
hyotysuhdetta. Kayttdasteita voidaan nostaa lisaamalla yhteiskaytt6a, ja harvoin
tarvittavat tilat ja palvelut kannattaa vuokrata muualta. Ennen kuin rakennetaan
uutta, on hyva miettia, miten nykyisia tiloja voitaisiin hyédyntaa paremmin. Tule-
vaisuuden tydymparistd viestii rakenteillaan, sisustuksellaan ja tunnelmallaan
yrityksen arvoja ja strategioita. Yritysten on uusittava tilojaan saannoéllisesti, ja
tama tuo uusia mielenkiintoisia tydmahdollisuuksia toimistosuunnittelun alueel-
le. (Tekes 2011, 13-15, 35.)

Tekniikan kehityksen myo6ta tietotydn luonne on muuttunut merkittavasti. Yrityk-
silla on mahdollisuus tehda t6ita alykkdammin hyodyntamalla sosiaalisen medi-
an tyotapoja, joita ovat esimerkiksi videot, blogit ja erilaiset sosiaaliset verkos-
tot. Tieto- ja viestintdteknologian voimakas kehittyminen mahdollistaa
uudenlaisen ajasta ja paikasta rippumattoman tydskentelyn, jossa tyOymparis-
t6t muovautuvat siella olevien toimintojen mukaan. Moderni tydympéaristd on
joustava monipaikkainen tyd, joka on yhdistelma useista eri paikoista (kuva 2).
Organisaation paatoimipiste on vain yksi tydnteon monista paikoista. Etatyo,
likkuvatyd, ja kolmannet tyopaikat (tilat kodin ja typaikan valissa, kuten hotellit,
kahvilat, ulkotilat ja likennevalineet) ovat uusia tydymparistokasitteita. (Valtiova-

rainministerio 2014, 37.)



Kuva 2. Monipaikkainen ty6, uusia tydymparistéja (Kuva: VR, Sponda Maga-
zines, Antigua Impacthub, S-media, Lentoposti).

Tyontekijan on itse osattava johtaa omaa ty6tdan, kun tyonteon itsenaisyys
kasvaa. TyoOnantajien tulisi ymmartaa, ettd ideoita syntyy paremmin rennossa,
sattumanvaraisessa keskustelussa, kuin jaykissd kokouksissa. Yritykset tule-
vatkin tarjpamaan entista monipuolisempia vaihtoehtoja tyoskentelyyn. Organi-
saatioiden toimitilat ovat ennen kaikkea kohtaamispaikkoja, joiden paatehtava
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on toimia sosiaalisen vuorovaikutuksen, hiljaisen tiedon vélittdjina ja innovaati-

oiden syntyalustana (kuva 3). (Andersson 2015.)
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Kuva 3. Modernit toimitilat kohtaamispaikkoina (Kuva: Buzzfeed Life, Martela).

Tyoymparistdtmuutos on erinomainen valine uusien toimintatapojen kehittami-
sessa ja kayttoonotossa. Parhaimmillaan ty6ymparisto edistaa tavoitteiden saa-
vuttamista, tukee tehokasta toimintaa ja ilmentaa tavoiteltua yrityskulttuuria. Ti-
latehokkuus on noussut ajankohtaiseksi asiaksi kaikilla toimialoilla yrityksesta ja

yhteisdsta riippumatta. Tilankayttoa jarkeistamalla tilatehokkuus kasvaa ja toi-
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mistosta saadaan samalla viihtyisampi ja tuottoisampi. Sahkoiset vélineet ovat
muuttaneet tapaamme tehda tyotd, ja papereiden pyorittamiseen hankittu toi-

mistotila on muuttumassa turhaksi kuluksi.

Parhaimpiin tuloksiin paastaan, kun henkildkunta saa olla itse mukana kehitta-
massa omaa tydymparistéaan. Taman paivan tydmaailmassa yhteisollisyydella
on kasvava merkitys. (Tukiainen 2010.) TA&m&n ovat huomanneet muun muassa
kansainvaliset kasvuyritykset kuten Uber ja Air bnb. Ne ovat kasvaneet nopeasti

ja saavuttaneet suurta kansainvalista huomiota onnistumisillaan.

Toimitilasuunnittelun merkitys korostuu uusien tydymparistomallien myé6ta. Uusi
moderni tietotyd lisaa projektimaisia tditd. Esimerkiksi luovien alojen tyd on
luonteeltaan yhteisdllista, jakavaa ja epamuodollista. Tama vaatii ennen kaikkea
joustavia, muuntuvia, liikuteltavia, seka erilaisiin kayttdtarpeisiin erikokoisille
ryhmille muunneltavia tiloja. Ty6ymparistdiden muutoksia tukemaan on luotu
monitilatoimisto konsepti, jossa tyOprofiileja ja tydbnteon tapoja tuetaan eriluon-
teisilla tiloilla ja kalusteratkaisuilla. Samalla voidaan ottaa kayttoén myoés tehok-
kaampia toimintatapoja, joissa kannattaa maaran sijasta panostaa laatuun.

(Valtiovarainministerio 2014, 38.)

Tana paivana tyopaikoilla vietetédan enemman aikaa kuin aikaisemmin, minka
vuoksi niistd halutaan tehda mahdollisimman viihtyisid ja sisustus on lahenty-
massa kodinomaisuutta. TyOymparistoratkaisujen keskiossa ovatkin vetovoi-
maiset yhteistyo6tilat, kuten aula- ja loungetilat, joissa on mukavia sohvaryhmia
rentoutumiseen tai rennompaan, innovatiivisempaan tydskentelyyn (kuva 4).
Tyylia haetaan asuin- sek& ravintola- ja hotellisuunnittelun maailmasta. Tyon
tauottaminen on tarkeada, koska se lisaa vireystasoa ja laskee stressia tyopaivan
aikana. TyOpaikoissa, joissa tehdédan pitkdd paivaa, on mahdollista ottaa jopa

paivaunet tai mahdollisuus jadda tyopaikalle yoksi. (Tukiainen 2012, 12-15, 57.)
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Kuva 4. Viihtyisia yhteistyotiloja (Kuva: Turun teknologiakiinteistot, Studio Aiss-

linger, S-media).

3.1 Toimitilojen suunnittelu ja tydhyvinvointi

Yrityksen toimitilojen ja tydnlaadun valilla on selva yhteys. Toimitilojen tulisi tu-
kea ja heijastaa yrityksen arvoja, toimintakulttuuria ja yleista ilmapiirid. Tyotyy-
tyvaisyys lisaantyy, kun tyontekijalla on mahdollisuus valita kullekin tehtavélle
soveltuvin tila. Tilojen tulisi viesti& seka visuaalisesti ettd toiminnallisilta ratkai-
suiltaan tyontekijoiden valittamisesta. Ihmiset inspiroituvat ja luovat innovatiivi-
sesti uutta ja menestysta voidessaan hyvin. Tukiainen mainitsee, etta suljettuja
ovia tulisi olla mahdollisimman vahéan ja luovuutta tukevien tilojen pitaisi olla
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viihtyisia, valoisia seké tunnelmaltaan huumorillisia ja leikkimielisia (kuva 5). Ti-
lasuunnittelun keinoin voidaan tukea yhteiséllisyyden tunnetta ja ryhmaidenti-
teettia, milla on suuri merkitys tydhyvinvoinnin kannalta. Tilojen tulisi olla muo-
kattavia yksiloiden ja ryhmien vaihtelevien tehtdvien mukaisesti, jotta tilat

koetaan persoonallisiksi ja omannakaoiseksi. (Tukiainen 2012, 12, 57.)

Kuva 5. Persoonallisia tydskentelytiloja, mukana luontoteema (Kuva: Contem-
porist, Happier ending, Designboom, Kinnarps).

Suvi Nenosen mukaan yrityksen tiloja suunniteltaessa pitda pyrkia selvittamaan,
mik& on yrityksen perus tehtava ja minkalaisia toita yritys tarjoaa. Tiloja ei kan-
nata suunnitella kiireella tietyn kaavan mukaan, vaan tilat raataldidaan yrityksen
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omiin tarpeisiin sopiviksi, jotka palvelevat vaihtuvia ty6- ja tydskentelytapoja. Ti-
lojen kayttajien tarpeet tulee olla suunnittelun keskipisteena, kiinteistolahtoisyy-
den sijaan. On myos tarkeaa pyrkia ennakoimaan erilaisten tyotehtavien tarve
tulevaisuudessa ja jattda tilaa muutosjoustavuudelle henkiléston vaihtuessa.
(Nenonen & Niemi 2012.)

On havaittu, ettd satunnaisille kohtaamisille ja ajatustenvaihdolle tarvitaan pal-
jon tilaa. Esimerkiksi miellyttaviin sohvaryhmien aareen on helppo jaada het-
keksi keskustelemaan, jossa tieto kulkee, tydhyvinvointi paranee ja ty6 tehos-
tuu. Rauhoittumispaikka kiireisen tyopaivan keskella on my6s erityisen tarkea
itsendisen tietotyon ja luovan tyon tekijalle. Kasvillisuuden ja muiden luonnon
elementtien tuominen tydymparistoon on todettu olevan hyvin elvyttavaa (kuva
5). (Tukiainen 2012, 12, 57.)

Tilaratkaisuilla on yha suurempi merkitys, kun teknologian myoéta tyontekijalla
on usein mahdollisuus valita tydskentelyynsa sopivin aika ja paikka. Tyoympéa-
ristolla vaikutetaan ihmisen fyysiseen ja psyykkiseen hyvinvointiin. Toimisto-
suunnittelun perimmaiset kysymykset ovat, kuka tekee, miten ja millaista tyota.
Tilojen pitaisi olla inhimillisia, helposti lahestyttavia ja joustaa kayttajan mukaan.
(Tekes 2011, 17.) Yksilotasolla tyontekijan hyvinvointiin pystytd&n vaikuttamaan
ergonomisella tyopistesuunnittelulla, jossa otetaan huomioon, sekd omalla tyo-
pisteella tai kannettavalla tietokoneella tydskentely, vaikkapa sohvalla makoil-
len. Hyvinvointia lisaavia ergonomiatekijoitd ovat muun muassa valaistus, kau-
niit ikkunanakymat, raitis ilma, lampatila, 4anet ja visuaalinen ilme. Nama tekijat
tulee ottaa huomioida tilojen suunnittelussa toimivuuden ja tiloissa liikkumisen
lisdksi. Hyvin toteutetulla akustiikalla saadaan aikaan rauhallinen aaniymparisto,
jolloin melutaso putoaa, puheen selkeys paranee, seka kommunikointi, etta teh-
taviin keskittyminen helpottuu. Tilaratkaisuissa on tarkeé ottaa huomioon myoés
tekninen muuntojoustavuus, esteettomyys ja kalusteiden muunneltavuus. (Val-

tionvarainministerié 2014, 38.)

Tyoympariston yhteisollisyys tukee kaikkia tyonteon tyyleja. Yhteisollisen tyo-
ympariston suunnitteluun osallistuu koko henkildkunta, jotta lopputuloksesta tu-

lisi mahdollisimman kattava, koko henkilokuntaa koskeva tulos. Tyontekija on
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usein toimitilasuunnittelun paras asiantuntija. Heilla on tarkempaa tietoa, kuten
piilotietoa, jaettavanaan kuin pelkastaan yhtion johtavalla taholla ja arkkitehdilla.
Osallistavan tilavisiotytpajan avulla voidaan ottaa selvaa, minkalaisia tyétiloja
henkilokunta tarvitsee. Paras tapa ottaa tyontekijan erilaisuus huomioon on
osallistava tilasuunnittelu, yhdistettyna avoimeen vuorovaikutukseen tydpaikalla.
Koko henkilokunta sitoutuu paljon helpommin ja innostuneemmin uusiin tiloihin,
kun ovat saaneet itse olla vaikuttamassa suunnitteluprosessiin. (Tukiainen
2010.)

Suunnittelua ohjaavat erilaiset turvallisuussaadokset, joissa on ohjeita esimer-
kiksi ergonomiasta, akustiikasta, valaistuksesta, paloturvallisuudesta ym. Oh-
jeistukset loytyvat parhaiten SIT- ja RT-kortistosta, joita en ala kdymaan opin-
naytetyossani erikseen lapi. Kéallberg mainitsee, kuinka tyontekijoiden liikkuvuus
on lisannyt tarvetta tiloille, joissa voi tavata tyokavereita rauhassa tai pitda ko-
kouksia. Moderni toimistotilojen suuntaus onkin lisata kokoushuoneiden méaa-
raa. Tiloja tarvitaan myos video- ja puhelinneuvotteluihin, koska useat ihmiset
valitsevat uusia teknologia vaihtoehtoja matkustelun sijaan. Inspiroivista tydym-
paristoista on tullut kilpailuvaltti, johon suunnittelijan kannattaa kiinnittaa erityis-
td huomioita uudenlaisia tydymparistdja suunniteltaessa. (Kallberg 2012.) ”In-
spiroiva tila on kekselias, yrityksen brandin ydinta heijastava ja vaihtelua

tarjoava monitilaratkaisu, joka henkii toimintakulttuuria” (Tukiainen 2010).

Hytdsen (2013) mielesta tydympariston rakentaminen tulee aloittaa yrityksen vi-
siosta ja tavoitteista. Hanenkin mielestddn suunnittelussa on olennaista, etta
paikalla on koko henkildkunta, johtoryhmasta ruohonjuuritasolle. Lahtokohtana
on, etta jokaisella tyopaikalla tulisi mietti, mité sinne tullaan tekemaan ja minka
takia. "Ty0 ei ole paikka mihin mennaan, se on jotain mita tehdaan”. On huomat-
tu, ettd muotoiltu tydymparistd tukee paremmin, sekd tydssa viihtymista, ettd
tuottavuutta etatyohon verrattuna. Moderneissa tydymparistdisséa jaetaan ja ja-
lostetaan tietoa coworking hengessa. Hytdsen mielesta esimerkiksi kokousti-
loissa ei saisi olla istuimia lainkaan, silla jos kaikki joutuvat seisomaan, pyritdan
kokouksissa paatokset tekemaan mahdollisimman pian. Téallaiset pienet oival-
lukset voivat merkita valtavaa muutosta tyon tuottavuudessa. Tulevaisuudessa

toimitila voi olla myds sekoitus perinteista toimistoa ja trendikasta kahvilaa. Toi-



16

mitilan pitaisikin tukea myG6s tyontekijan mielentiloja ja tarpeita. Han itse kertoo
olevansa tuotteliaimmillaan taksissa istuessaan (Kuva 6). (Hytonen 2013.)

3.2 Monitilatoimistot

Monitilatoimistolla tarkoitetaan tietotydn murroksen synnyttdm&a muunneltavaa

ja joustavaa tilakonseptia, jossa tyétilat jaetaan yhteisesti. Uudistuva ty6 edellyt-

taa yhteistyota tukevia tydymparistoja.

Kuva 6. Monitilatoimiston erilaisia tiloja (Kuva: Martela, Sistem, Architectural re-
cord).
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Tiloja tulee olla seka tiimitydlle etta keskittymista vaativalle tyoélle, joka mahdol-
listaa tyon tekemisen kulloinkin parhaiten sopivassa ymparistossa (kuva 6).
Tyo6tapoja joudutaan kehittdmaan jatkuvasti tekniikkaa ja palveluita hyodynta-
malla. (Valtiovarainministerio 2012, 37 - 38.)

Monitilatoimisto koostuu erilaisista tiloista ja vydhykkeistd, joita tuetaan erilaisilla
kalusteratkaisuilla. On tarkead, etta jokaisella tilan kayttajalla on tiedossaan, mi-
ten tiloissa kayttaydytaan oikein, jotta niistéd saadaan paras hyoty irti. Tyontekijat
oppivat uuden tavan tehda tyota, jossa heilla ei olekaan endd omaa nimettya
tyOpistettd, vaan sopivin tydskentelypaikka valitaan ty6tehtavan mukaan. Tyods-
kentelyaluetta on mahdollista vaihtaa useamman kerran paivan aikana. Moniti-
latoimiston suunnittelussa on tarkeda ottaa huomioon eri kayttajien yksilolliset
tarpeet tyon tekemiseen suhteen. Avoimella alueella tehdaan to6ita, jotka vaati-
vat vuorovaikutusta, eivatka hairiinny keskeytyksista. Keskittymista vaativille
toille ja neuvotteluille on omat tilansa, unohtamatta ryhmatydétiloja ja erilaisia
kohtaamispaikkoja. Monitilatoimisto sdéstaa aikaa, kun ihmiset tapaavat eri ti-
loissa luontevasti toisiaan. Monet asiat hoituvat spontaanisti tapaamisissa, mika

vahentaa palavereihin tarvittavaa aikaa. (Nenonen & Niemi, 2012.)

Monitilatoimisto ei ole vain tila vaan sosiaalinen, fyysinen ja virtuaalinen tydym-
paristd, joka tukee seké tybrauhaa, ettd yhdessa tekemistd. Se myds mukautuu
joustavasti erilaisiin muutoksiin ja tarjoaa edellytykset erityyppisille tydvaiheille
ja prosesseille. Useissa eri tutkimuksissa on todettu, ettd tyotekijoiden tyytyvai-
syyden ja tyon tuottavuuden koettiin parantuvan joustavien tydymparistomallien
kayttoonoton myota. Monitilatoimiston tarkoituksena on tehostaa tilankayttda ja
paasta korkeaan kayttdasteeseen, joka voi mahdollistaa yritysten siirtymisen

pienenpiin toimitiloihin. (Tekes 2011, 16.)

3.3 Coworking

Coworking-tilat eli yhteisolliset toimitilat ovat globaalisti iso trendi, joka tarjoaa

yhteisdllisyytta ja verkottumisen etuja lahinnd yksinyrittdjille, freelancereille ja

etatyontekijoille. Coworkingin tarkoituksena on luoda yhteenkuuluvuuden tun-
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netta, synergiaa ja onnekkaiden kohtaamisten mahdollisuuksia (kuva 7). Tilojen
kayttgjia yhdistaa usein myos samanlaiset arvot tai yhteinen kiinnostuksen koh-
de kuten, yrittajyys, luovat alat, muotoilu, musiikki tai eettinen liiketoiminta. (Kojo
& Nenonen 2012.)
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Kuva 7. Coworking méaaritelmia (Kuva: Aalto Yliopisto).

Coworking-tiloissa tyoskentelevat yksilot jakavat tyotilat sekd muutkin tyon te-
kemiseen tarvittavat valineet. Samalla tilat tuovat joustavuutta yrityksen kulura-
kenteeseen, kun palvelut ja tilat voidaan sopeuttaa liiketoiminnan tarpeisiin par-
haalla mahdollisella tavalla. Coworkingia on kaytetty Suomessakin jo hyvin
tuloksin. Sen liiketoimintamalli on sama kuin missa tahansa toimistohotellilla,
mutta tilan operoijalla on myds muita ansaintamalleja, kuten tapahtumia ja eri-

tyispalveluja. (Sundell 2015.)

Kuva 8. Verkostoitumista coworking-tiloissa (Kuva: Squarespace, HUB13).

Coworking tilan onnistumisen ratkaisee yleensa se, kuinka hyvan yhteishengen
tapahtumat ja palvelut muodostavat tilassa toimivien ihmisten ja yritysten kans-

sa (kuva 8). Tilan epaonnistumisen syita ovat tyypillisesti vaaranlaisen tilan va-
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linta, heikko operaattori tai vaaranlaiset lisapalvelut. (Sundell, 2015.) 2000- lu-
vulla ryhmien luovaa prosessia tukevien tilojen merkitys ja suuri potentiaali on
todella tunnistettu vasta viime vuosikymmenen aikana. Jakaminen ja joustavuus
tyopaikolla ovatkin mahdollisesti taman vuosikymmenen voimakkaimmin vaikut-

tava muutostrendi. (Tukiainen 2010, 12.)

Kuva 9. Esimerkkeja coworking-tiloista (Kuva: Kinnarps, Coactiv8, Workdesign,

builtinchicago).
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Coworking tiloista pyritdédn saamaan mahdollisimman kodikkaita ja viihtyisia,
sekd epamuodollinen ilmapiiri kuvaa hyvin sen tunnelmaa. Tilat ovat muunnel-
tavissa eri kayttotarkoituksiinsa, kuten yksin ja yhdessa tehtavaan tyéhon, ko-
kouksiin, workshopeihin ja seminaareihin (kuva 9). Coworking-tiloissa on aina
jokin yhteinen tila, kodin sydan, jonne tilan kayttajat ja vieraat kokoontuvat eri-
tyisesti tapaamaan muita ihmisid, mutta myos tyoskentelemaan, syomaan ja le-

paamaan. (Kojo & Nenonen 2012.)

Coworking ei ole vain uudenlainen monitoimitila, vaan se on myds oma palvelu-
konseptinsa. Usein se sekoitetaan vain avotilassa tytskentelyksi. Monitoimiti-
lasta muovautuu coworking-tila siella olevien ihmisten kautta. Tavoitteena on
luoda yhteenkuuluvuuden tunnetta. Pohjimmiltaan onkin kyse ihmisten itsensa
muodostamasta kulttuurista, jota tila on tukemassa. Tilassa olevien ihmisten tu-
lee luonnollisesti tuntea haluavansa tehda ty6ta yhdessa ja verkostoituminen on
hyvin tarkeaa, muutoin konseptissa ei ole mitdan jarked. Kun pystytdan luo-
maan yhdistavia tekijoita tilankayttajien kesken, tilankaytosta tulee pitkakestois-
ta. (Sundell 2015.)

3.4 Esimerkkeja MOW- ja HUB13 toimitiloista

Mothership of Work-toimitila MOW on aivan uusi Helsingin keskustaan perustet-
tu suuren mittaluokan cowork-tila, joka avautui helmikuussa 2016. Sinne mah-
tuu tyoskentelemaan 300 luovan alan tyontekijaa. Tila tukee uudenlaisen tyds-
kentelyn tapaa, johon kuuluu vahvasti tydssa viihtyminen ja inspiroituminen
uusista ihmisista ja tavoista ajatella. MOW- konsepti tuo yhteisollisyyttd pienen
yrityksen tai yksinyrittdjan liiketoimintaan, jossa tarjotaan mahdollisuuksia ver-
kostoitumiseen. Monissa tutkimuksissa on todettu, ettd vahainen sosiaalinen
pddoma kaventaa luovuutta. Marjaana Toimisen mielestd hyvassa yhteishen-
gesséa uskalletaan kokeilla rohkeammin, ottaa suurempia riskeja seka opitaan
myo6s epaonnistumisista. Nama ovat tulevaisuudessa todella tarkeitd menesty-

mistaitoja. (Hytonen 2015.)
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MOW-toimitiloihin paasee tydskentelemaan ostamalla sinne jasenyyden mukai-
set palvelut. Freelancer tai yritys voi joustavasti liséta tai vahentaa tilojaan pro-
jektiensa mukaan. Jasenyyksid on neljaa erilaista muotoa: Visitor-, Freelancer-,
Prolancer- ja Resident- jasenyyspaketti. Visitorit ja freelancerit tydskentelevat
eri puolella taloa sijaitsevissa vapaissa tyOpisteissa, niitd ei voi varata etuka-
teen. Heille, jotka eivat halua vaihtaa tyOpistettd joka paiva, paras valinta on
Prolancer-jasenyys. Yritysasiakkaat ovat Resident-jasenia. Prolancer ja Reci-
dent-jasenyyden ostaneilla jasenilla on kaytdéssaan yhteisten tilojen lisaksi kiin-
teat toimistotilat. Visitor-jasenyys on voimassa yhden paivan, muut jasenyydet
ovat kuukausihintaisia paketteja. Kaikki jasenet voivat kayttdd vapaasti yleisia
tiloja myds ty6skentelyynsa, kuten aulatiloja, trendikasta ravintolaa, yhteiskeit-
tiota, kirjastoa, saunaa ja piha-aluetta. MOW-konsepti on tehty hyvin joustavak-
si: siind ei ole esimerkiksi takuuvuokraa ja irtisanomisaikakin on vain kuukau-

den.

Nina Ruotsalainen (2016) tiedostaa, ettd kaikkein keskeisintd on tiloissa tyds-
kenteleva yhteisg, ihmiset jotka hakevat yhteyttd samanhenkisiin. Yhteisollisyy-
teen ei voi ketadn pakottaa, mutta sille voidaan luoda erinomaiset edellytykset
ja tormaytys mahdollisuudet. MOW:-tiloista on poistettu kireys ja liika byrokratia.
Kaikki on tehty mahdollisimman helpoksi: yksityishenkilo tai yhtid vuokraa toi-
mistosta tilan, ottaa mukaansa kannettavan tietokoneensa ja on valmis aloitta-
maan tyot. MOW-toimitilan tehtava on hoitaa kaikki muu. Vuokraan sisaltyy mo-

nipuoliset, tydta helpottavat ja yhteisollisyytta vahvistavat tilat ja palvelut.

Asiakkaiden kaytdssa on nayttavat neuvottelutilat ja viimeisin teknologia (kuva
10). (Ruotsalainen, 2016.)

Kuva 10. MOW-toimitilojen neuvotteluhuoneita (Kuva: Sponda Magazine 2016).
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Helsingin MOW-toimitiloissa toimistojen ja neuvotteluhuoneiden designiin on
kiinnitetty erityistd huomiota, jotta tyétilat olisivat nayttavia ja viihtyisid. Sisus-
tuksessa l6ytyy myos keinutuoleja, designsahkopdoytia, vintagesohvia, vihersei-
naa ja paljon erilaista taidetta. MOW areena on ydinalue, jossa pidetaén kaikki
yhteiset tilaisuudet, kuten kirja- ja elokuvakerhoja, workshopeja ja aamujoogaa.
Areenan yhteydessa on yhteiskeittio, joissa voi seurustella vapaasti myos ty6-

kavereiden kanssa (kuva 11). (Ruotsalainen 2016.)

Kuva 11. MOW-toimitilojen areena, keittio ja design (Kuva: Sponda Magazine).
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MOW-toimitilaan kuuluu aina host, kiinteiston eméanta. Hanen tehtavanaan on
huolehtia asioiden toimivuudesta, pitaa tydyhteisén tunnelmaa ylla, seka vasta-
ta tapahtumasuunnittelusta. Helsingin toimitilan host Nina Ruotsalainen toteaa-
kin: "Tunnelmajohtajana paasen tormayttamaan toimitiloissa tydskentelevia toi-
siinsa, vaalimaan yhteison fiilista, viestimaan niin sisaisesti kuin ulkoisesti ja
ideoimaan luovaa sisaltéd. Pidan tarkeana sita, ettd MOW-jasenten mielesta on
kiva tulla duuniin, ja ettd emoaluksessa tytpaikan ja tydnteon raameja venyte-
taan raikkaalla, innovatiivisella ja hyvalla tavalla.” Ruotsalainen mainitsee, kuin-
ka naisséa yhteisollisissa tiloissa, perinteisen toimistokopin sijaan, on mahdolli-
suus synergioiden toteutumiselle (kuva 12). Yhteisissa tiloissa voi esimerkiksi

kohdata oman ty6projektin puuttuvan ammattilaisen. (Hyténen 2015.)

The Hub-konsepti on syntynyt 2005 Lontoossa, ja nykyaan Hubeja on ympari
maapallon. Ne kuuluvat franchising-ketjuun ja niiden kattojarjest6 on Hub
World. Helsingin keskustassa avattiin HUB13 syksylla 2014. Se on uniikki star-
tup innovaatiotila, jossa luovuus tarttuu ja kasvaa. HUB13 yhdistaa parhaita
puolia toimistoista, vilkkaista seminaareista, tunnelmallisista kahviloista ja idea-
hautomoista. Sen lilkkeideana on vuokrata yrittgjien ja yritysten kaytt6én cowor-
king-tiloja ja toimistohuoneita jasenilleen paivé-, viikko- ja kuukausihinnoin. Ja-
senet sekd ulkopuoliset henkilét voivat vuokrata myds neuvottelu- ja
kokoustiloja. Heidan taytyy maksaa vain kayttamastaan ajasta tai palveluista ei-

k& tarvitse sitoutua pitkiin jasenyyksiin. (Sundell 2015.)

Energinen tybymparistd yhteisdineen tarjoaa hyvat lahtékohdat keskittyneelle
tyolle, tapaamisille, koulutuksille ja verkostoitumiselle. Se on luova ja muuttuva
ammattimainen toimistoymparistd, jossa voi kehittdd kestavaa liiketoimintaa,
ideoida ja innovoida, luoda yhteyksia yli erilaisten toimialojen ja toteuttaa projek-
teja. HUB13 tydtilat ovat erityinen mahdollisuus kasvavalle yritykselle, koska
tydtilan lisadminen ja lisdpalveluiden hyddyntdminen on helppoa ja joustavaa.
HUB13 toimii myods aktiivisesti tapahtumien, verkostojen ja kasvuvalmennusten
tuottajana, seka liikketoiminnan kehittdjana. Sen ensisijainen tehtava on kuiten-

kin tilapalveluiden tuottaminen. (Sundell 2015.)
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Sundell on sita mieltd, etta kasvuhenkisille ja menestysnalkaisille ihmisille pel-
kat nykypaivaiset tilat ja hyva sijainti eivat enda riita, vaan he tarvitsevat paljon
kontakteja ja ulkopuolelta tulevaa sparrausta. Olennaista on, ettéa tilassa on mie-
lenkiintoisia ihmisia, tapahtumia ja palveluita, jotka tukevat aktiivisella toiminnal-
laan yrityksen oman brandin rakentamista. Aktiivisen verkostonsa ja monipuoli-
sen tapahtumakalenterinsa ansiosta HUB13 on ollut korvaamaton lisa
eteenpain pyrkiville yrittdjille ja yrityksille (kuva 13). Se on my6s kohtaamispaik-
ka monelle yrittajalle koko Suomen alueelta, hyvan sijaintinsakin ansiosta. Aloit-
tavan yrittajan ja startupin suurin ongelma on yksin toimiminen. HUB13 jarjestaa
startup-mentorointiohjelmia, joiden tarkoituksena on tukea tiimien kasvua. Men-
toroinnin yhdistdminen yhteisdlliseen tilaan luo vahvan ympariston yritysten
kasvulle. (Sundell 2015.)

Kuva 13. HUB13 toimitiloja (Kuva: HUB13).

Sundell (2005) on sita mielta, ettd Suomeen syntyy enemman markkinoita star-
tup- hubeille kuin puhtaille coworking- tiloille. Startup hub-tilan kumppanit ja
mielikuvat siitéa, kenen muiden toimijoiden kanssa tila yhdistyy, luo yhden mer-
kittdvan kilpailuedun asiakasetsinnassa. Sundell (2015) uskoo, ettd suomalaiset
ovat tyotilaa etsiessddn kiinnostuneempia konkreettisesti nakyvista hyodyista

kuin tilan tuottamasta fiiliksesta.
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4 Nurmijarven Kirja Oy

Nurmijarven Kirja Oy sijaitsee Nurmijarvella ja on ainoa kirjakauppa kunnassa.
Liikehuoneistoon kuuluu kaksi kerrosta, jonka ensimmaisessa kerroksessa si-
jaitsee kirjakauppa ja pohjakerroksessa on sosiaali- ja varastotiloja. Tilan yh-
teiskoko on noin 310 m2. Kirjakauppa sijaitsee aivan ydinkeskustassa, jonne on
helppo tulla. Yhdessa toimistotilassa toimii talla hetkella pieni graafisen alan yri-

tys.
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Kuva 14. Nurmijarven Kirja Oy (Kuva: Elina Laukkanen).

4.1 Suunnittelun lahtokohdat ja tavoitteet

Nurmijarven Kirja Oy:n yrittdjat vaihtuivat noin kaksi vuotta sitten. Kuluvan kah-
den vuoden aikana yritys on pohtinut kirjakaupan tulevaisuuden toimenkuvaa ja
kannattavuutta. Tilaan on mietitty uusiakin liikkeideoita, koska perinteinen kirja-
kauppa ei endd, muuan muassa tekniikan kehittymisen myosta, ole yhta kan-
nattava taloudellisesti, kuin aikaisemmin. Kirjakaupan yrittdjat ovat paattaneet
jarkeistdé ja supistaa kirjakaupan valikoimaa, jolloin osa tilasta vapautuisi toi-
seen kayttoon. Kaynnistimme vuosi sitten heiddn kanssaan neuvottelut kirja-
kaupan uudistamisesta tila- ja sisustussuunnittelun keinoin. Nurmijarven Kirja
Oy:n uudet yrittdjat ovat olleet kiinnostuneita Nurmijarven kunnan hyvinvoinnis-
ta. Yrittajat ovat halunneet tukea oman kunnan tarjoamia palveluita ja yrittajyyt-

ta, sekd kannustaneet muitakin tekemaan samoin. He ovat ideoineet erilaisia



26

tapahtumia asian ymparilla ja vetaneet useita projekteja, joissa ovat tormaytta-

neet kunnan asukkaita ja yrittajia toisiinsa.

Kirjakaupan tiloissa tydskenteleva graafisen alan yrittja on oiva esimerkki van-
han ideologian pienyrittajasta, joka tydskentelee yksin koppitoimistossaan, il-
man konkreettista verkostoa ymparillaan. Ihmisilla on tarve kuulua johonkin yh-
teisbon, jossa yhteisotllisyys ja vuorovaikutus lisaavat tuottavuutta.
Yhteisollisissa toimitiloissa voisi eri tavalla kehittda ideoita, innovoida, oppia uut-
ta, pitda kokouksia, tavata innostavia ihmisia, innostua ja luoda yhteyksia erilai-

siin toimialoihin, seka tehda yhteisia projekteja.

Kirjakaupan liikehuoneisto on ennen toiminut pankkina, jolloin Iahes puolet tilas-
ta toimi toimistoina. Kirjakaupan myo6ta toimistotiloja vahennettiin kirjakaupan
vaatiman tilan ehdoilla. Jonkin aikaa sitten syntyi idea palauttaa toimistokulttuuri
takaisin, nykypéaivan toimitilasuunnittelua hyvaksikayttaen. Nurmijarvella ei ole
viela tietddksemme coworking idealla toimivaa tilaa, jossa kunnan pienyrittajat
ja freelancerit voisivat tavata toisiaan, seka vuokrata muun muassa toimisto- ja
neuvottelutilaa. Projektin mydsta nurmijarvelaisille tarjoutuisi mahdollisuus ko-
keilla I&hella olevia, yhteisollisia tiloja omien tarpeidensa mukaan. Muutamille
paikkakunnille on jo perustettu vastaavanlaisia kokeiluja, kuten Sipoossa tilat

ovat saaneet hyvan vastaanoton.

Opinnaytetyoni aihe on mielenkiintoinen, koska toimistokulttuuri elad mielenkiin-
toista muutosten aikaa ja paasin tyoni kautta tutustumaan asiaan tarkemmin.
Tavoitteenani oli saada hyvat perustiedot uusista tydymparistomalleista ja paas-
ta niitd hyddyntdmaan tulevaisuudessakin. Suunnitteluprojektissa tavoitteenani
oli pystya luomaan viihtyisa, toiminnallinen perusratkaisu uudenlaiseen tyéym-
paristéon, joka mahdollistaa yhteison rakentamisen. Tilasuunnittelun lahtékoh-
tana oli ottaa huomioon sosiaalisten vuorovaikutusten tarpeet, jotta tilat olisivat
mahdollisimman hyvat yhteistydbhdon ja monipuoliseen tiedonvaihtoon. Tavoitte-
lin tydymparistoon tunnelmaa, joka antaisi tilaa luovuudelle, synnyttden uusia
innovaatioita ja tuottavuuden kasvua. Laht6kohtana oli myds etsia keinoja, milla

tydhyvinvointia voisi parantaa tilasuunnittelun keinoin.
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Tilasuunnitelman tulee tukea toimistomaailman perustoimintoja toimiessaan
coworkig idealla toimivana tilana. Tilassa tulee voida valita kulloiseenkin ty6teh-
tavaan sopiva tila. Tyérauhan takaamiseksi akustiikkaan on kiinnitettdva myos
huomioita. Tilat ja sisustus muovautuivat prosessin aikana toimeksiantajan
kanssa kaytyjen keskusteluiden pohjalta. Toivon, etta kirjakaupan yrittdjat saa-
vat minulta paljon hyvia ideoita ja paatyvat kokeilemaan tila- ja sisustussuunni-
telmaani. Tassa opinnaytetydssani suunnittelen ainoastaan osan kirjakaupan
tiloista. Projektini jatkuu keséall, jolloin jatkamme suunnittelua myos tilaan, joka
jaé kirjakaupaksi. Alustavien tietojen mukaan kirjakaupan remontti alkaa syksyl-
l& 2016.

4.2 Prosessin kuvaus

Saatuani toimeksiannon Nurmijarven Kirjalta lahdin innokkaasti etsimaan tietoa
toimistosuunnitteluun liittyvista periaatteista ja tutustumaan uusiin toimistosuun-
nittelu trendeihin. Olimme ideoineet monitilatoimistoa, mutta olin alkuvaiheessa
viela hyvin tietamaton mita kaikkea se pitdé sisalladn. Toimistojen suunnittelus-
sa ergonomia ja tyGhyvinvointi ovat erittdin tarkeassad asemassa. Varsinkin ny-
kyaan, kun tydomme on hektista ja liikkuvaa, sekd yha enemman teemme toita
tietokoneen kanssa erilaisissa tyotiloissa istuen. Suunnitteluosiossa kaytan
hyddykseni RT- kortteja, jolloin suosituksia noudattamalla tilasta tulee ergono-

minen ja tydhyvinvoinnin huomioonottava.

Ensimmaisessa palaverissa kavimme toimeksiantajani kanssa lapi heidan toi-
veitaan ja tarpeitaan, seké kartoitimme mitka tilat kuuluvat suunnitteluprojektiini
opinnaytetyota ajatellen. Samalla kaynnill& sain valokuvata ja mitata tilat. Neu-
vottelujen jalkeen jatkoin tietopohjaan kuuluvan materiaalin kaymista lapi, jonka
aikana alustavasti luonnostelin, miten monitilatoimistomalli sopisi tdhén tilaan.
Vasta tiedonkeruun jalkeen minulle alkoi selvita miksi toimistotiloja nykyaan uu-
distetaan ja minkalaisia suunnitelmia niihin kannattaisi tehda.

Alustava tarkoitukseni oli tehda toimeksiantajalleni mielikuva- ja materiaali tau-
luja tilojen hahmottamisen tueksi. Molempien kiireisten aikataulujen vuoksi taméa

ei toteutunut, vaan kavimme toisessa palaverissamme netista lapi kuva-
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arkistoja, jonka perusteella syntyi haluttu tyyli. Ensimmaisen kerroksen tiloista
haluttiin vaalea ja valoisa, jossa tehostevareind harmaan eri savyt, sekd meren-
sininen ja vihred. Luontoaiheiset valokuvatapetit olivat my6s heidan toiveenaan.
Tilasta toivottiin kodikasta, viihtyis&dé ja helposti lahestyttavaa. Toivomuksena oli
my0Os osaksi entisten- ja kierratysmateriaalin kayttd. Pohjakerroksen tiloihin toi-

vottiin varikkdampaa ilmetta.

Aloin tydstamaan tilaohjelmaa autocad- ohjelmalla. Ensin kokeilin erilaisia ka-
lustejarjestyksia ja hahmottelin mitad mihinkin tilaan mahtuisi. Monitilan suunnit-
teluohje (Hongisto, Hyrkkanen, Keranen, Koskela, Nenonen, Rasila & Sandberg
2012, 6) oli erittain hyva apuvéline alussa. Siina kuvataan muun muassa moniti-
latoimiston erilaisia kayttajaprofiileja, tilatyyppien ja -vyohykkeiden ominaisuuk-
sia, seka sitd mita tulee huomioida tiloja suunniteltaessa. Sovelsin suunnittelus-
sani listauksen tarkeimpia asioita ja pyrin ottamaan huomioon ne tilatyypit,
mitk& mihinkin luontevasti sopi. Tilan toiminta tukee sellaisenaan kohtaamisia ja
avointa vuorovaikutusta, mutta eniten tuotti haastetta saada jonkinlaiset tilat

myo6s ryhma- ja hiljaiseen yksilotydskentelyyn.

Tilasuunnittelussa halutut toiminnot I0ysivat paikkansa véhitellen. Liiketilan kes-
kelld olevat portaat ja pilarit maarittelivat uuden seinan paikan, joka jakaa kirja-
kaupan monitilatoimistosta omaksi yksikokseen. Sisdankaynnin jarjestaminen
molempiin tiloihin samasta ulko-ovesta mietitytti aluksi, mutta paadyimme rat-
kaisuun, jossa sisaantulo rajataan korkeilla sermeilla toimistotilasta. Toimintojen

ja kalustejarjestyksen suunnittelun jalkeen aloitin sisustuksen ideoinnin.

4.3 Tila-ja sisustussuunnitelma

Nurmijarven Kirjan kiinteistoon on kaksi sisdankayntia: paasisaankaynti, joka

johtaa kirjakauppaan ja toinen rakennuksen takapuolella, josta paasee helposti

toimistotiloihin.
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Kuva 15. Nurmijarven Kirja Oy:n myymalatiloja ja remontissa oleva toimisto

(Kuva: Elina Laukkanen).

Kirjakauppa tilana on erittéin valoisa (kuva 15). Sen kaksi seinda ovat tadynna
korkeita ikkunoita. Toimistotiloissakin on suuret ikkunat, jotka antavat avaruutta
ja tilantuntua. Toimistojen alapuolella on kellarikerros. Seinépinnat ja katto kai-
paavat uutta pintamaalausta, sekd hyvassa kunnossa oleva klinkkerilattia pe-
ruspuhdistusta tai vaihtamista kokonaan uuteen materiaaliin. Tilassa olevia
huomioon otettavia yksityiskohtia olivat muuan muassa: nykyiset toimistotilat si-
jaitsevat 70 cm korkeammalla muusta tilasta seka keskiossa olevat portaat, jot-
ka vievat toimistohuoneisiin, sek& kellariin. Aluksi mietimme tarkasti, mihin koh-
taan kirjakaupan puoli kannattaisi sijoittaa ja paljonko se tarvitsisi tilaa koko
huoneistosta.
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Kuva 16. Nurmijarven Kirja Oy:n liiketilan pohjapiirustukset ennen tilamuutoksia

(kuva: Elina Laukkanen).
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Kuva 17. Liiketila tilamuutosten jalkeen (kuva: Elina Laukkanen).

Monitilatoimiston suunnitteluohje (Hongisto ym. 2012, 6) antaa toimitilojen kayt-

tgjille ja suunnittelijoille suuntaviivoja seka toimistojen kayttoon ettéd suunnitte-

luun. Monitilatoimiston tilat voidaan jaotella toiminnallisuutensa perusteella nel-

jagan vyobhykkeeseen. Se perustuu tilan kayttotarkoituksen seka tilojen
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sosiaalisen kayttétapaan. Seuraavaksi esittelen lyhyesti nama vyoéhykkeet, joita

olen kayttanyt apuna tilaohjelmaa luodessani (kuva 18).

- n
| L/
KIRJAKAUPPA
Avoimen vuorovaikutuksen vyshyke
Intensiivisen yhteistyén vyéhyke
/

Intensiivisen yksilétysn vyohyke

I-\( . Lyhytaikaisen keskittymisen vyshyke

I

Kuva 18. Tilaohjelman vyohykkeet (kuva: Elina Laukkanen).

Avoimen vuorovaikutuksen tila tukee seka yhteis- etta yksiloty6ta, mutta ei ole
suotuisa erityista keskittymista vaativalle tydlle. Yleensa tilat ovat tarkoitettu se-
ka tyontekijoille, etta vierailijoille. Niiss& sijaitsevat usein myos edustustilat. Tal-
|& alueella voivat sijaita muuan muassa kahvila, ravintola, Lounge, avoimet tyo-

pisteet ja nayttelytilat.

Yhteistyon vybhyke tarjoaa suljettuja ja puoliavoimia tiloja intensiiviseen ryhma-
tyoskentelyyn, seka kasvokkain tapahtuvaan, etta virtuaalineuvotteluiden toteut-
tamiseen. Vydhyke on puolijulkinen eli tiloihin voi kutsua myds yhteistyokump-
paneita ja vieraita. Tilan tulisi tarjota suljettuja ja &anieritettyja tiloja intensiivisen
keskittymisrauhan takaamiseksi. Naissa tiloissa voi sijaita muuan muassa
avoimet- ja suljetut neuvottelutilat ja yhteistyfalueet, projektitilat sek& avoimet ja

puoliavoimet tydpisteet.

Intensiivisen yksilotyon vyohykkeella tilojen tulisi olla suljettuja ja tukea keskit-
tymista vaativaa yksilotyoskentelya. Tilat ovat tarkoitettu paasaantoisesti vain
tilan omille kayttajille. Sen tulisi sijaita siten, etta hairitsevia tekijoita ja lapikulkua

olisi mahdollisimman vahan. Akustiikkaan ja ennalta maarattyihin kayttaytymis-
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saantdihin tulee kiinnittaa erityistd huomiota naissa tiloissa. Naita tiloja ovat
muuan muassa avoimet hiljaiset tyopisteet, suljetut toimistohuoneet seka puhe-

linkopit, my0s hiljaiset tauko- ja levahtamistilat voidaan sijoittaa talle alueelle.

Lyhytaikaisen keskittymisen tilat eivat kuulu varsinaisesti tydskentelytiloihin, ne
maaritelladn tukialueiksi tyttehtavien hoitamiselle. Naita alueita voivat olla
muuan muassa naulakot, sailytyspisteet, tarjoiluautomaatit, kopiointialueet, va-

rastot, postilokerot seka erilaiset kulkureitit.

[T |
=
)
1
E":l KIRIAKAUPPA Avotoimistomainen tybtila
[ﬂLJ1D-‘="| (-:a Pisteit3 yksintydskentelyyn
Lounge (toimii avoimena tydtilana)
[\\'] Puhelintilat

Neuvottelu- /toimistotila
Hiljainen neuvotteluhuone
Naulakot ja lokerikot
Keittid/rento tydskentelytila

Toimistotila (jossa kopiokone ja muita teknisia
laitteita yhteiskdyttédn)

Kuva 19. Tilaohjelma (kuva: Elina Laukkanen).

Seuraavaksi kayn lapi lyhyesti suunnittelemani eri tilat ja niihin kuuluvat toimin-
not (kuva 19). Kuvista ndkee mita alustavia sisustusideoita olen tiloihin mietti-

nyt.
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Kuva 20. Avotoimistomaisen tyo6tilan ideointia (Kuva: Martela outlet, S-media).

Tilan avotoimistomainen tydskentelytila on sijoitettu heti ensimmaiseksi astutta-
essa montitilatoimistoon sisaan (kuva 20). Tasséa kohtaa ovat suuret, lahes koko
seindn mittaiset ikkunat. Tilassa on miellyttava tyoskennelld avaruuden ja valoi-
suuden vuoksi. Ikkunoista on mukava katsella ulos tydnlomassa. Tassa tila-
vyohykkeessa ei vaadita syvaa keskittymistd, vaan tyd on vuorovaikutteista, ei-
k& hairiinny keskeytyksistd. Tilassa on myos akustiikkalevyilla verhoiltuja
yksittaisia tyotiloja, joissa voi tehda tarvittaessa keskittyneempéaa tyota. Taman
tilan voi valita myds, jos haluaa, ettei tietokoneen nayttd ndy suoraan ohikulke-

ville.

Avointa tilaa on mahdollista rajata myos tarvittaessa liikuteltavin sermein. Sivu-
seinda, portaiden vieressa, voidaan kayttdd muuan muassa valkokankaana tai
akustiikkalevyjen taustana tai taidenayttelyiden ripustustilana. Avoimessa tilas-
sa voidaan jarjestdd myos erilaisia iltatilaisuuksia. Kalusteet ovat kevyita, hel-
posti pinottavia ja siirrettavia, sekd muunneltavissa erilaisiin kokoonpanoihin.
Ne voidaan tarvittaessa jopa varastoida. Avotoimistomaisen tilan erottaa etei-
sestd aanieristettavalla materiaalilla verhoillut korkeahkot sermit. Jos ne eivat

vie riittavasti halya pois tilasta, voidaan akustiikkalevyja asentaa suurelle seinal-
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le tai poytien alle. Tila vaatii myos suuren maton poytien alle, koska klinkkeri lat-
tia on lilan kova téallaiseen kayttoon. Vaihtoehtona on myds lattiamateriaalin
vaihto paremmin uuteen tilaan sopivaksi. Nama asiat selviavat tulevissa palave-

reissa.

Tila voidaan yhdistaa myo6s Lounge tilaan kalusteita siirtamalla halutulla tavalla.
Avoimen tyétilan ja Lounge-tilan erottaa pyorilla varustetut isot kukkalaatikot.

Niiden siirtelylla saadaan rajattua tai yhdistaa tiloja keskenaan.

Kuva 21. Lounge-tilan ideiointia (Kuvat: Martela, Elina Laukkanen).

Lounge tarjoaa paikan rinnakkain tydskentelylle seka epamuodollisille palave-
reille. Tila on tarkoitettu lyhytaikaisiin tehtaviin, jotka voivat vaatia yhteisty6ta tai
suunnittelematonta vuorovaikutusta. Siella voi myds kayda istahtamassa poy-
dan aaressa tehtavan tyon lomassa. Usein paikanvaihto saa aikaan uusia ideoi-

ta.

Loungen on tarkoitus olla tilana harmoninen, luonnon véareilla sommiteltu olo-
huonemainen- tila (kuva 21). Siell& on useita erilaisia istumapaikkoja. Kasvilaa-

tikoiden elavien viherkasvien on tarkoitus luoda tilaan rauhallinen tunnelma.
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Kuva 22. Hiljaisen neuvotteluhuoneen ideointia (Kuvat: Kinnarps, Martela, Mar-

tela outlet, gullsten-inkinen, Elina Laukkanen).

Hiljainen neuvotteluhuone on tarkoitettu intensiiviseen ryhméatydskentelyyn seka
neuvotteluja varten. Kun tilaa ei ole varattu, se on vapaasti kaytettavissa cowor-
king- kayttajlle. Tilaa voivat vuokrata myds ulkopuoliset ihmiset. Tilaan on erilli-
nen ulko-ovi, eli se voidaan eristaéa halutessa kokonaan musta tilasta. Kalustus
mahdollistaa tarvittaessa tilan jakamisen myo6s kahteen eri neuvotteluun yhtaai-
kaisesti. Tila on valoisa paatyseinan ollessa kokonaan ikkunaa. Oviseinélle ha-
lutaan meriaiheinen valokuvatapetti, jonka toimeksiantajani haluaa itse valita
omista arkistoistaan. Kalustuksen varimaailma tukee myds meriteemaa: meren-
siniset tuolit, hiekanvariset sohvakalusteet, vaaleaa puuta olevat matalat arkis-

tokaapit ja muuan muassa kangaspaallysteiset jumppapallot (kuva 22).
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Sea Salt Sherwin Williams

Hazel Sherwin Williams

Kuva 23. Neuvottelu- /toimistotilojen ja puhelintilan ideointia (Kuvat: Martela out-

let, Strongproject, Elina Laukkanen).

Neuvottelu-/toimistohuoneet, kellarissa ettd ensimmaisessa kerroksessa, ovat
tarkoitettu yksilotyoskentelyyn, jossa vaaditaan keskittymista ja tyOrauhaa tai
pienryhma neuvotteluihin. Tilojen varimaailma mukailee pehmeita merensavyja
(kuva 23). Puhelut voi ottaa vastaan, muita hairitsemattd, ensimmaisen kerrok-
sen toimistotilan eteen rakennetuissa syvennyksissa. Niiden taka- ja sivuseinat
ovat verhoiltu akustiikkalevyilla. Tilaan on suunniteltu pehmea penkki istumista

varten.
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Kuva 24. Keittion/rennon tyodskentelytilan ideointia (Kuva: Martela, inspire-

design.eu, Strongproject, Elina Laukkanen).

Coworking-tilassa on aina yhteinen tila, kodin sydan, jonne tilan kayttgjat ko-
koontuvat tapaamaan muita ihmisid, ruokailemaan, lepdgamaan ja tyoskentele-
maan rennommin (kuva 24). Kellaritilan pinnat ja keittiokalusteet tulevat ole-
maan valkoiset, jotta tilasta saataisiin mahdollisimman avara ja ilmavan oloinen.
Takaseindan on suunniteltu valoisa, aurinkoinen valokuvatapetti, joka saa tilan
tuntumaan rennolta ja kutsuvalta. Irtokalusteilla saadaan tapetin rinnalle leikki-
syytta ja varia. Kellariin tullessa rappusten alapéaéassa on tila, johon sijoittuvat lu-

kolliset sailytyslokerot, seka tila ulkovaatteille.
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5 Pohdinta

Opinnaytetyoprosessin alkuvaiheessa aiheen I6ytyminen tuotti epavarmuutta ja
epaonnistumisia. Kirjoittamani opinnaytetyén aihe on jo kolmas pienen ajan si-
salla. Kaikki aiheet liittyivat kuitenkin Nurmijarven Kirja Oy:n tilamuutoksiin.
Opinnaytetyon aihemuutoksiin vaikuttivat toimeksiantajan yrityksessa tapahtu-
vat ajankohtaiset henkilosto- ja liikeidea muutokset. Lopullisen aiheen tarken-
tuminen vei paljon enemman aikaa mihin alussa olin varautunut. Olen kuitenkin
erittain tyytyvainen, etta lopulta juuri tdma aihe valikoitui minulle, koska se on

tarkea ja erittéin ajankohtainen.

Tietopohjaosuuteen tutustuessani aiheen rajaus tuotti ongelmia. Aihe oli niin
laaja ja mielenkiintoinen, etta olisin halunnut lukea ja kirjoittaa aiheesta paljon
enemman. Alussa en tiennyt aiheesta paljoakaan, joten oli vaikea tietad mita
kaikkea minun tulisi opiskella, ja mita voisin jattaa talla kertaa aiheen ulkopuo-
lelle my6hempaa opiskelua varten. Lopullisen aiherajauksen pystyin tekem&an
vasta tietopohjaosuuden kirjoittamisen loppuvaiheessa. Paljon jatin hyvaa asiaa
pois, joihin ehdin jo tutustua, koska aika ei milladn enaa riittanyt kaiken refe-
roimiseen yhteen. Minulla oli koko opinnaytetydn ajan liian kiireinen elamanti-
lanne. Koska en paassyt heti ensimmaisten aiheiden kanssa etenemaan, niin
uudet kiireiset tyokuviot ehtivat alkaa samanaikaisesti opinnaytety0 projektin
kanssa. Kirjoitin melkein valmiiksi koko tietopohjan ennen kuin aloin sitéa hyo-

dyntden suunnitella tilamuutoksia kirjakauppaan.

Toiminnallinen tilasuunnitelma tuntuikin helpommalta toteuttaa tietopohjaosion
pohjalta kuin olin osannut odottaa. Prosessin aikana opin paljon tydympaéristo-
suunnittelusta, josta aikaisemmin tiesin vain perusasiat. Yllatyin kuinka hyvin
olin sisaistanyt uutta oppimaani asiaa ja pystyin melko nopeasti hahmottamaan
mitd haluan saada aikaiseksi tilassa. Eri tilojen paikat hahmottuivat helposti
monitilasuunnittelu ohjetta hyddyntaen. Haasteita tuottivat tilan keskella olevat
portaat, vanhojen toimistohuoneiden sijainti 70 cm ylempana kuin muut tilat, si-
saankaynnin jarjestaminen molempiin tiloihin samasta ulko-ovesta seka kirja-

kauppaan jarjestettava sopivankokoinen tila. Sosiaalisen median kautta |6ysin
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myo6s paljon hyvaa opinnaytetyon aiheeseen liittyvaa tietoa, josta aloitin kerata
tulevaisuutta varten tietopakettia. Kirjoittaessani viimeistd osiota prosessista
olen hyvin kiitollinen, ettad opin n&ain paljon tarkeésta aiheesta. Minulla on suun-
nittelijana paljon tydmahdollisuuksia tulevaisuudessa tydéymparistosuunnittelun
alalla. Se on yleinen aihe, kaikilla on tydpaikka ja niihin halutaan toimivia tiloja ja
tyoviihtyisyytta.

Ajanpuutteen vuoksi en saanut tehtyd suunnitelmassa kaikkea mita olin etuka-
teen suunnitellut. Tarkoituksenani oli tehdd muuan muassa tilaan tarkempi si-
sustussuunnitelma huonekortteineen. Opinnaytetydprosessin alkaessa selvisi,
ettd kirjakaupan remontti ajoittuu syksyyn 2016. Koska olimme sopineet jatka-
vamme tilan suunnittelua kesalla, ei ollut jarkevaa tassa vaiheessa tehda tar-
kempia sisustussuunnittelu kuvia. Paadyin tekemaan huonekorttien sijaan tila-
kohtaisesti ideakuvia toimeksiantajalta saamieni toiveiden mukaisesti. Uudelle
kirjakaupan puolelle tulevat kirjakaupan henkilokunnan sosiaalitilat. Toimeksian-
tajani on ajatellut, ettd monitoimitilan asiakkaat kayttdvat samoja wc-tiloja hei-

dan kanssaan. Tahan asiaan perehdymme tarkemmin kesan tapaamisissa.

Olen tyytyvainen saamaani lopputulokseen, koska se vastaa asettamaani raja-
usta. Tavoitteenani oli 16ytdd sopiva toimistomalli kirjakaupasta vapautuvalle ti-
lalle ja luoda tietopohjaa hyvéaksikayttaen mahdollisesti sellainen toimistokon-
septi, josta voisivat hyodtyd muutkin Nurmijarven kunnan yksinyrittajat.
Tavoitteenani oli samalla suunnitella mika tila likehuoneistosta jaa entisen kirja-
kaupan kayttoon. Onnistuin kerddmaan itselleni arvokasta tietoa ajankohtaises-
ta asiasta ja mielellani jaan sita eteenpdainkin. Opinnéaytetydn aihe tuli juuri sopi-
vaan aikaan, koska aikaisemmassa aiheessa olisin suunnitellut kirjakaupan
tilamuutoksen tulevaan remonttiin. Vuoden sisalla kirjakaupan liikeideat ovat
muuttuneet, ja nyt sainkin olla mukana toteuttamassa aivan jotain uutta ideaa
vanhaan tilaan. Mielenkiinnolla odotan, minkalaista remonttia Nurmijarven Kirja

Oy:n tiloihin aloitetaan syksylla.
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