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Tybn edetessd havaittiin, ettd jokainen toimitilapuolen kohde on hyvin yksil6llinen ja siksi
useimpiin urakoihin soveltuvien laatuhuomioiden poimiminen osoittautui hankalaksi. Projek-
tin kokemukset olivat kuitenkin pddosin myonteisia.
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The thesis was made for the Business Premises unit of YIT Construction Ltd. The main goal
of this thesis was to record quality standards to procurement documents and create new
templates for minutes of contract negotiation. The quality standards are specified for seven
working phases that site personnel have noticed being riskier than other working phases.
The quality standards are created to prevent faults before making them and to decrease
repair work over the period of maintenance.

One of the methods that was used in this project was analyzing all of the minutes of contract
negotiations conducted over the last 1,5 years in the Business Premises unit of YIT Con-
struction Ltd. All in all, 195 subcontracts were researched and some of the good practices
were selected for the new templates. One of the main sources was the internal quality train-
ing material used by the company. Also different specifications, Acquisition Cards, Contract
Limitation Cards and other literary sources were utilized.

The first chapters of this thesis discuss quality on a general level. Other chapters describe
Quiality standards and the process of making the improved minutes of contract negotiations
more specific.

During the project it was noticed that generalizing quality standards to fit every contract is
complicated, because each type of contract in Business Premises is unique. As a result of
the thesis, the new preliminary templates for minutes of contract negotiations were made.
The improving process continues during the spring and the new templates will be used in-
ternally by the company.
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Lyhenteet ja sanasto

Hankinta-asiakirja Urakkasopimus ja sen liitteet. Urakkaneuvottelumuistio on
sopimuksen ensimmainen lite ja sen lisdksi sopimuksessa
on lukuisia muita liitteita, kuten esimerkiksi tarjouspyynto, tar-

jous ja maara- sekd mittaluettelot.

Laatukoulutus Syksylla 2015 YIT:n Toimitilarakentamisen liiketoimintayksi-
kossé toimihenkildille jarjestetty koulutuspaiva laatuasioihin
littyen, jonka vetdjana toimi TkL Pekka Siikanen Insingdritoi-

misto Pekka Siikanen Oy:sta.

Laatuvakio YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisessa méaaritetyt va-

kiotoimenpiteet riskitytvaiheiden laadun varmistamiseksi.

Tarkastuskortti Tyo6lajikohtainen tydvaiheen tarkastukseen suunniteltu yrityk-
sen sisdinen apuvaline, jota my6s urakoitsijat voivat hy6dyn-

taa tarkastuksissaan.

TOHA Toimitushallinta/TUOTANTO-ohjelma, jota kaytetd&dn muun
muassa tarjouspyyntéjen, tilausten ja aliurakkasopimusten

tekemiseen seka tallentamiseen YIT Rakennus Oy:ssa.

TT YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisen liiketoiminta-
ryhma.
YSE1998 Rakennusurakan yleiset sopimusehdot YSE1998 on RT-

ohje, joka on tarkoitettu sovellettavaksi rakennusurakkasopi-
muksissa. Sopimusehdot voidaan liittdd urakkasopimuksen

litteeksi tilaajan ja urakoitsijan niin sopiessa. [17.]

@mpolia



1 Johdanto

1.1 Opinnaytetyon taustat ja tavoitteet

Opinnaytetyd toteutetaan YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisen liiketoimintaryh-
malle. YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisessa on maéaritetty syksylla 2015 laadun-
varmistuksen kannalta 7 riskitytvaihekokonaisuutta, joille on muodostettu laatuvakiot.
Naita riskitydvaihekokonaisuuksia ovat taytto-/alapohjatyot, betonielementtiasennus, jul-
kisivutyot, vesikatto-/ylapohjarakenteet, vedeneristys- ja laatoitustyot, betonilattiatyot
sek& tasoite- ja maalaustydt. Laatuvakioilla pyritddn ehkéisemaan jatkossa syntyvia

tyOnaikaisia virheitd, jotta takuuaikaiset korjaukset vahenisivat.

Tybn tavoitteena on vieda laatuvakiot sopimusasiakirjoihin aukikirjoitettuina riittavasti
tyonsuorittajia sitoviksi, silla talla hetkella sopimusten laatuvaatimukset ovat usein vai-
keaselkoisesti viitattuna muihin asiakirjoihin. Varsinaiseen urakkasopimuspohjaan ei
opinnaytetyon aikana tehd& muutoksia, silla koko YIT Rakennus Oy:n kattavan, yhteisen
urakkasopimuspohjan muuttaminen olisi hankala prosessi pelkastdéan Toimitilojen kayt-
t6on. Laatuvakiot kirjoitetaan otsikkotasoisesti urakkaneuvottelumuistiopohjiin, jotka
ovat urakkasopimuksen tarkeimpia liitteitd. Opinnaytetydssani tullaan kehittamaan aiem-
min kaytdsséa ollutta yleistéd urakkaneuvottelumuistiopohjaa laadunhallinnan nakokul-
masta. Lisdksi luodaan riskitytvaiheita koskevat erilliset urakkaneuvottelumuistiopohjat,

joita on jatkossa tarkoitus kayttaa kyseista hankintaa tehdessa.

Taman opinnaytetyon aineisto keratddn kirjallisia lahteité ja yrityksen omia sisaisia ma-
teriaaleja sekéa yrityksessa jarjestettavia Laatukoulutuksia hyddyntden. Opinnaytetydn
laatimiseen kaytetaan apuna jo olemassa olevia yrityksen hankintakortteja, laatukortteja,

urakkarajaliitteitd seké aiemmin laadittuja urakkasopimuksia.

Aiheena laadun vieminen hankinta-asiakirjoihin kiinnostaa, koska olen tydskennellyt har-
joittelijana hankintatehtavissa kevaasta 2015 lahtien. Uskon, ettd opinnaytetyon aikana
tulen huomaamaan asioita, joita aliurakkasopimusten laatimisen kannalta omassa ty6s-

sanikin on syyta kehittaa.



1.2 Taustatietoa yrityksesta ja laatukoulutuksista

Yleinen Insinééritoimisto aloitti toimintansa Suomessa vuonna 1912. Jo yli sadan vuoden
kokemuksella YIT Rakennus Oy on Suomen suurin asuntojen rakentaja. Lisdksi toiminta
keskittyy toimitila- ja infrarakentamiseen. Suomen liséksi YIT toimii Venajalla, Baltian
maissa, TSekissd, Puolassa seka Slovakiassa. Vuonna 2015 yrityksen liikevaihto oli noin

1,65 miljardia euroa ja se tydllisti noin 6000 henkil®a. [6.]

Toimitilarakentaminen kasittaa erilaisia toimisto- ja liiketiloja, logistiikka- ja tuotantotiloja,
hoiva- ja terveys- sekd korjausrakentamiskohteita monipuolisine toteuttamisratkaisui-
neen. [11.] Toimitilarakentamisen kirjo on suuri, silla yksikdan rakennettavista kohteista
ei ole samanlainen kuin muut hankkeet. Tama hankaloittaa yhtendisten laatuvakioiden

viemist& hankinta-asiakirjoihin.

Toimitilarakentamisen liiketoimintaryhman toimihenkil6ille jarjestettiin Laatukoulutusta
syksylla 2015. Laatukoulutuksen vetdjana toimi TKL Pekka Siikanen Insinddritoimisto
Pekka Siikanen Oy:sta. Koulutuspaivé oli kahdeksantuntinen ja kukin toimihenkilé osal-
listui kerran yhteen koulutuspaivaan. Koulutuksen tarkoitus oli innostaa yrityksen laatu-

kulttuurin kehittamiseen.

"Laadunvarmistuksen johtaminen ja edellytysten luominen” -koulutuspaiva pidettiin kuu-
tena paivana ryhmille, jotka koostuivat tyopaallikdista, vastaavista mestareista, hankin-
tahenkiltista ja tydmaainsinddreistd. Kussakin ryhméassa oli eri tehtavissé toimivia hen-
kilgita, jotta saataisiin enemman keskustelua aikaiseksi ja erilaisia nakdkantoja laatuun
littyen. Olin viidesséa koulutuspéivassa mukana ja niista kerattya materiaalia on hyddyn-

netty opinnaytetydssani.

YIiI'r

Kuva 1. YIT Rakennus Oy:n logo [10]



2 Laatu

2.1 Laadun méaarittely

Kaikki tietavat luonnostaan, mitd laadulla tarkoitetaan, mutta termin tdsmallinen maarit-
tely on hankalaa. Laadulle on esitetty kirjallisuudessa monenlaisia méaritelmia ja sen voi
ymmartaa eri tavoin. Maaritelmien runsaus osoittaakin laadun olevan moniulotteinen.
Maaérittelyissa painottuu usein asiakkaan tarpeiden tayttyminen. Esimerkiksi ISO 8402 -
standardin mukaan "Laatu on tuotteen tai palvelun niitd piirteitd tai ominaisuuksia, joilla

tuote tai palvelu tayttéda asetetut tai oletettavat tarpeet.”

Eri ihmisten ja organisaatioiden laatukasitys on vaihteleva. Laatu taytyy maaritella sel-
laisena kuin se asiakkaan mielesta on, silla asiakas kokee laadun yleensa laajasti ja
teknisia nakokulmia huomioimatta. Tietoisesti laadukkaan tuotteen tuottamiseen voidaan

pyrkia vain tietamalla mitd asiakas tuotteelta haluaa. [1, s.5-6.]

Teknisella laadulla tarkoitetaan, kuinka hyvin jokin tuote tai materiaali tayttaa sille asete-
tut laatuominaisuudet, kuten esimerkiksi kuinka hyva lammadneristys- tai rasituksenkes-
tavyyskyky tiilelld on tai onko se halutun varinen. Toiminnalliseen laatuun kuuluvat kaikki
ne tyot tai tydvaiheet, jotka tarvitaan ennen kuin tiilistd saadaan muurattua valmis seina.
Mikali tiilten toimitus tyémaalle on sovittu viikolle 15, mutta saapuvat perille vasta viikolla

17, on kyse toiminnallisesta viasta. [15, s.63.]

Rakentamisen laatukasite voidaan jakaa erilaisiin perheisiin sen mukaan, mita piirretta

laadusta halutaan korostaa. Garvinin mukaan laatu voidaan jaotella neljalla tavalla:

o tuotekeskeisesti
o toimintakeskeisesti
o asiakaskeskeisesti
e arvokeskeisesti.

Tuotekeskeisen laadunmaarittelyn mukaan laatu on tuotteen ominaisuuksien summa.

Tuote on siis sitd parempi mita parempia sen ominaisuudet ovat.



Toimintakeskeinen laatu perustuu "kerralla oikein” -ajatteluun, jolloin korjausty6t jaavéat
vahdisiksi ja tuottavuus paranee. Tassa painotetaan laadun vastaavuutta asetettuihin
tavoitteisiin. Tuotannon laatua on ty6n toteuttaminen aikataulussa ja budjetissa pysyen,
turvallisuus huomioiden ja hyvaa rakennustapaa noudattaen. Laatuun vaikuttaa myds

se, saadaanko ty0 toteuttaa hairiditta.

Asiakaskeskeisessa laatuajattelussa asiakastyytyvaisyys menee kaiken muun edelle.
On tarke&a, ettd asiakkaan odotukset laadun suhteen otetaan selville heti projektin alku-
vaiheessa, silld luonnollisesti odotukset tuotteiden ja palvelujen laadusta voivat olla hy-
vinkin erilaisia. Asiakkaan laatundkemyksiin vaikuttavat ennakko-odotusten tayttyminen

sek& osapuolten vélisen yhteistyon ja tiedonkulun sujuminen prosessin aikana.

Kuva 2. Asiakkaan ennakko-odotukset vaikuttavat asiakastyytyvaisyyteen [14, s.41.]

Arvokeskeinen laatumdarittely vertaa saavutettua tyon jalked siitd saatavaan hintaan.
Tuote ei siis voisi olla hyva, jos se on liian kallis, vaikka se olisikin ominaisuuksiltaan

todella hyva.

Edella mainitun laatujaottelun liséksi laatua voidaan tarkastella myds esimerkiksi suun-
nittelun laatuna ja ympéristokeskeisena laatuna. Suunnittelun laatu on sita, kun suunni-
telmat tayttavat tilaajan vaatimukset. Laadukkaat suunnitelmat eivat ole ristiriidassa kes-
ken&én, ja ne ovat toteutuskelpoiset. On tarkeaa, etté suunnittelussa on huomioitu koko
rakennuksen elinkaari ja kayttajien turvallisuus. Ymparistokeskeinen laatu tayttaa toimin-

taymparistbnsa ja yhteiskunnan sille asettamat vaatimukset ja odotukset.

Ty6 on tehty laadukkaasti, jos voidaan todeta, etta méaaritetyt laatuvaatimukset ja hyva
rakennustapa tayttyvat, on noudatettu suunnitteluasiakirjoja ja tyé on hyvéksytyn malli-
tyon mukainen. Erilaiset tekniset laatuominaisuudet voidaan todeta tayttyneiksi esimer-
kiksi mittaamalla. [3, s.11.] [13, s.9.]



2.2 Laatuvaatimukset

Rakennuttaja maarittelee urakka-asiakirjoissa ja urakkasopimuksessa rakennushan-

ketta koskevat laatuvaatimukset. Myos viranomaiset asettavat laadullisia vaatimuksia ra-

kentamiselle. Urakoitsijan tehtéava on huolehtia, ettd suunnitelma-asiakirjoihin asetetut

laatuvaatimukset tayttyvat. [4, s.57.]

Jotta voidaan rakentaa laadukasta jalked, on kaikkein tarkeintéd ymmartad, mita laadulta

odotetaan. Laatuvaatimusten taytyy olla yksiselitteiset, silla jollei tiedeta mita tehdaan,

on oikean lopputuloksen saavuttaminen sattumanvaraista. Yritystasolla on olennaista

se, etta kaikilla organisaation jasenilla on laadusta, laadukkaasta lopputuloksesta ja sen

tuottamisesta yhteneva kasitys. Laatuvaatimukset tulee siis selvittaa ja periyttaa jokai-

selle tyontekijalle. Aliurakoitsijaa koskevat laatuvaatimukset tulee selkeyttad aliurakka-

sopimuksessa.

[4,5.63.] [1, 5.5-6]

Kosteus, esikostutus

Alustan tasainen kosteus, kostutus tarvittaessa

Tarkastettava asia Vaatimus Mittaus/Todentaminen
Alusta
Puhtaus Ei saa olla irtopdlya eika likaa. Pinnan harjaus, irtoaako lika?, silmamaarainen tarkastus

Kosteuden mittaus pintakosteusmittarilla, poytakirjan laadinta

Materiaalit ja tarvikkeet
Laastit

Kalkkisementtilaasti
Vedenlampétila oltava vahintaan +5C

Tartunta alustaan

Tayttoérappaus 10..15 mm

Tasaisuusvaatimukset
Kuivumisajat

Tydsaumojen teko

Tayttorappaus +/- 7mm 2000 mm matkalla ennen pintarappausta
Tartuntarappaus 2vrk, tayttérappaus 7vrk, pintarappaus 3vrk
ennen seuraavaa tydvaihetta

Katkaisu liilkuntasaumojen kohdalta, valmiissa pinnassa ei

ulkonakoa haittaavia tydsaumoja

Vesi Mitataan mittarilla paivittain klo.7, lukemat poytakirjaan
Rappausverkko Kuumasinkitty silmakooltaan vah. 19mm rappausverkko, Tuoteselosteet ja VTT:n todistukset tarkistettava toimituksen yhteydessa,
Smm irti pinnasta, ruostumattomat kiinnikkeet silmakoko ja kiinnitysetaisyys mitataan, kiinnikkeiden maara
tarkistetaan silmamaaraisesti
Tydnaikana R _— R .
Kerrospaksuudet Tartuntarappaus 2...3 mm Kerrospaksuudet mitataan pistokokein ottamalla naytepalat,

muuten silmamaaraisesti

Linjarilla (1=2000) ja mitalla tarkistus .
Pidetaan rappauspoytakirjaa, jota seurataan paikka-aikakaavion avulla

Silmamaarainen tarkistus, tehdaan mallityd

Kuva 3. Esimerkki laatuvaatimusten maarittelysté [16, s.54.]

Hankekohtaiset laatuvaatimukset ovat kirjattu rakennusselostuksiin, tydselostuksiin ja

piirustuksiin, ja ne ovat joko yleisia tai kohdekohtaisia. Laatuvaatimuksissa kuvataan

muun muassa:

mabhdolliset takuut

rakennuksen/rakennusosan mitat, sijainti ja toleranssit

materiaaleilta, tarvikkeilta ja rakennusosilta vaadittavat ominaisuudet ja




. tyon lopputuloksen ulkoné&élliset vaatimukset seka viimeistely- ja varuste-
taso

. rakenteet, detaljit seka liitokset
. halutun lopputuloksen ominaisuudet

. varastointia, toimintaa tms. koskevat vaatimukset.

Tyo6lajikohtaiset laatuvaatimukset I0ytyvat muun muassa Rakennustdiden yleiset laatu-
vaatimukset RYL 2000 -sarjasta, erilaisista materiaaleja ja tyota koskevista standar-
deista ja kaupallisista julkaisuista sek& suunnitteluohjeista. Rakennustdiden laatu -jul-
kaisu ja Ratu-tytmenetelmékortit (Rakennustieto Oy) siséltavat myds tydlajien yleisia

laadunvarmistustoimenpiteita.

Laatuvaatimuksissa esiintyy myds usein ristiriitaisuuksia ja epaselvyyksia, silla suunni-
telmat on laadittu eri aikoina toisistaan riippumattomasti ja ne ovat useassa eri asiakir-
jassa. Niissd saatetaan viitata my6s vanhentuneisiin normeihin ja maarayksiin. Myos
epaselvat laatuominaisuudet tulee muokata selkeiksi laatuvaatimuksiksi, etenkin niiden

rakennusosien osalta, joissa yleisimmin esiintyy laatuvirheita. [4, s.63—65.]

2.3 Laatuvirheet ja -ongelmat

Valmistuvien rakennusten laatuvirheet ovat puutteita, virheité tai vaurioita. Virheet voivat
vaurioittaa rakennetta, ennen aikaistaa rakennuksen ikdantymistad, aiheuttaa kayttajille
terveydellisid ongelmia tai heikentdd rakennuksen ulkon&kda. Laatuvirheet heikentavéat
rakennushankkeen taloudellista lopputulosta, aiheuttavat viivastyksia hankkeen aikatau-

luun ja heikentéavat rakennusliikkeen mainetta. [1, s.30-31.]

Usein ajatellaan, ettd mita korkeammalla tavoitteet laatutason suhteen on, sitd enemman
resursseja ne vaativat. Huonosta laadusta aiheutuvat kustannukset nakyvat kuitenkin
lopullisten kokonaiskustannusten kohoamisena, silla virheiden korjaaminen tulee kal-
liiksi. [13, s.22-23.]

Rakennushankkeissa laadunhallinnan ongelmia aiheuttaa muun muassa se, etta lahes
kaikki hankkeet ovat yksil6llisia projekteja. Rakennustydmaan tuotantoympéristo ja olo-
suhteet ovat vaihtelevia esimerkiksi vuodenaikojen ja sdiden takia. Lisdksi suunnitelmat

muuttuvat rakennushankkeen aikana ja tasmallisi standardeja lopputuloksen arviointiin



ei ole. Ongelmien tunnistaminen on tarke&a, jotta turhilta virheiltd valtytaan ja laadunhal-

lintaa voidaan kehittéa. [13, s.21.]

Rakentamisen laatuvirheet voidaan ryhmitell& seuraavasti:

o yleissuunnittelussa tehdyt virheet
o toteutuksen yhteydessa tehdyt virheet

o kaytosta, huollosta ja yllapidosta johtuvat virheet.

Yleissuunnittelun virheet koskevat muun muassa epaonnistumisia rakennuksen ulko-
nagdssa, tilankaytossa tai ymparistbonsa soveltuvuudessa. Naista virheista johtuen ra-

kennuksen myyntiarvo saattaa heikentya ja kustannukset toiminnassa nousevat.

Toteutuksen virheet poikkeavat vaatimuksista, ohjeista ja yleisestéd hyvasta rakennusta-
vasta. Ne voivat johtua useasta eri syystid. Rakenteet voivat olla kosteus- tai lampotek-
nisesti vaarin suunniteltuja tai virheellisesti mitoitettuja. Tyo voi olla huonosti tehty tai se
ei vastaa suunniteltua. Materiaalivalinnat voivat epdonnistua tai rakennusmateriaali on
huonoa. Virheiden poistaminen tai korjaaminen lisda rakennuskustannuksia. [1, s.30—
31]

Mikali rakennusta kaytetdan, huolletaan tai yllapidetdan huolimattomasti, liséa se kor-
jaus- ja kayttokustannuksia. 1990-luvun puolivélin jalkeen takuukorjaustenmaéara on pie-
nentynyt suurimpien rakennusyritysten osalta. Takuukorjausten maéaran laskuun on vai-
kuttanut laadunvarmistustoimenpiteiden kehittyminen ja itselleluovutusmenettely. Kor-
jauskustannukset ja virheiden maarat ovat kohteesta riippuen hyvin vaihtelevia. Noin
kolmannes havaituista takuuajanvirheistd koskee pintarakenteita, kuten esimerkiksi
maalin irtoilemista tai laatoitusten halkeilua, silla ne ovat paljaalla silmalla nahtavissa. [1,
s.34.]

Usein tydmaalla havaitut laatuongelmat jaavat vastaavan mestarin ja tydmaainsindorin
ratkaistaviksi. Onnistuneeseen lopputulokseen ongelman ratkaisussa vaikuttaa paljon
ongelmaa ratkaisevan henkilén henkilokohtaiset ominaisuudet kuten harkinta- ja stres-
sinsietokyky. Ongelmatilanteissa ratkaisua ei siis voi hakea pelkdstdan laadunohjaus-

teoriasta tai laadunhallintajarjestelmista. [13, s.22.]



2.4 Laadunvarmistus

Jotta rakennusaikaisilta laatuvirheiltd voidaan valttya ja laatuvaatimukset tayttyvat, tay-
tyy huolehtia laadunvarmistuksesta. Rakentamisen laadunvarmistaminen on melkein
sama asia kuin rakentamisen valmisteleminen, silla se sisaltaa toteutuksen laadun suun-
nittelun, hallinnan, ohjauksen ja valvonnan. Kaytdnndn toimenpiteind se sisaltdd muun
muassa laadunvarmistustoimenpiteiden selvittamista, laaduntarkastusten suorittamista,
laatuvirheiden kirjaamista, laatudokumenttien kerdysta ja niiden hyodyntamista. [13,
s.42] [4, s.57]

Laadunvarmistuksella mitataan laadunhallinnan onnistuminen. Jo tarjouspyynto- ja so-
pimusvaiheessa voidaan vaikuttaa oleellisesti rakentamisen laatuun. Tarjouspyyntd ja
sen liiteasiakirjat tulee laatia huolellisesti laatun&kdkohdat huomioiden. Sopimusta edel-
tavissa urakkaneuvotteluissa ja katselmuksissa pyritdan varmistamaan, etta haluttu laa-

tutaso tulee tayttymaan. [3, s.14.]

Tybmaalla laadun tarkastamiseen kaytetaan usein apuna mallity6td. Ensimmainen tyo-
kohde tarkastetaan ja kun tyd on hyvaksytty, verrataan seuraavaksi toteutettavia tyokoh-
teita siihen. Tarkoituksena on varmistaa, etta laatuvaatimukset on ymmarretty oikein ja
ettd ty6 vastaa haluttua laatutasoa. Mikali virheitd ilmenee, sovitaan jatkomenettelysta ja
virheiden korjaamisesta ennen seuraavaan tyokohteeseen etenemistd. Nain estetdan
virheiden toistuminen. Urakkasopimusasiakirjoissa taytyy mainita kuka mallitydn saa hy-

vaksya. Mallin hyvéksynta on aina dokumentoitava tydmaalla kirjallisesti. [4, 5.65., 5.77.]

Mallitydsta tai valmiista tyosta tulee tarkastaa muun muassa:
e oikea tydjarjestys ja suorituksen kattavuus

o kaytetyt materiaalit

o rakenteiden mittatarkkuus ja suoruus

e pinnan ulkonako ja laatu

o |&piviennit yms. erikoiskohdat

o liittyminen muihin tydvaiheisiin tai rakenteisiin

o valmiin rakenteen suojaukset

e aikataulunmukaisuus



e tyOpisteen siisteys

o tekematta jaaneet tyot.

[3, 5.28.]

My0s tyon aikana pidetaan jatkuvasti tarkastuksia, jotta voidaan varmistua myds peitty-
vien rakenteiden ja osasuoritusten oikeellisuudesta. Dokumentoinnissa on suositeltavaa
kayttdd apuna erilaisia tyolajikohtaisia tarkastuslistoja, jotka voivat olla urakoitsijan tai
rakennuttajan omia tyokaluja tai yleisia versioita. Laadunvarmistuksen tulee jatkua aina
rakennuksen valmistumiseen asti. [4, S.77.]

Laadunvarmistuksen kehittdminen taydent&da yritysten tuottavuuden parantamista ja
kustannustehokkuuteen pyrkimista. Tekemalla tyon heti ensimmaisella kerralla oikein,

saastetaan paljon ylimaaraisia kustannuksia. [2, s.2.]

2.5 Laadunvarmistus YIT Rakennus Oy:lla

YIT Rakennus Oy:n laadunhallintajéarjestelmé on sertifioitu ja ISO 9001:2008 -standardin
mukainen. Taman liséksi yrityksella on Rakentamisen Laatu Ry:n (RALA) patevyystodis-
tus rakennusteknisille téille. Testattu ja sertifioitu laadunhallintajarjestelm&n mahdollistaa
toimivan laadunvarmistuksen. Sahkoinen toimintajarjestelméa Navigaattori toimii YIT:Il&a
laadunhallintajarjestelmén toteuttamisen apuvdlineena. Navigaattori on kaikkien tyo-
maatoimihenkildiden seka toimistotoimihenkildiden kaytettavissa ja se sisdltdd muun
muassa yrityksen sisaisia toimintaohjeita, erilaisia malleja, lomakkeita ja laatukortteja.
[12]

< SYSTEM
& %,

RALA

ANA G
1y
2
NoioY

= 2 _—
\\DNV GL// PATEVYYS

ISO 9001=0OHSAS 18001

Kuva 4. 1SO-standardi ja RALA-pétevyys -logo [12.]



10

Jokaisessa YIT:n rakennuskohteessa laaditaan laadunhallintasuunnitelma. Siin& maari-
tellaén vahintaan tarkeimpien tydvaiheiden tehtavasuunnitelmat, suoritettavat mittaukset
ja katselmukset, mallity6t ja toteutuksen riskit seka niiden korjaus- ja valttdmismahdolli-

suudet.

Kohteen aloituskokouksessa paatetddn, miten laadunvarmistusta koskevien toimien
suhteen menetelld&n. Kullekin toimelle nimetddn vastuuhenkild, jotta sen toteutumisen
seuranta varmistuu. Tarpeen vaatiessa maarityksia tarkennetaan ja tasmennetaan ra-

kentamisen aikana. Kyseessa olevia toimia ovat muun muassa:

e tybmaan ennakkosuunnittelu, aikataulujen laadinta ja niiden toteutumisen valvonta-
tavat

o tybmaan kokouskaytdnnaét ja tiedonvalitysmenetelmét

¢ hankintojen toteutus

e suunnitelmien katselmukset

e viranomaisasioiden hoitaminen (luvat, tarkastukset jne.)

o aliurakoiden ohjaus ja laadunvalvontamenettelyt

e materiaalin vastaanotto, kasittely ja varastointi

o kohteen luovutuksen valmistelumenettelyt.

Tybnaikaista laadunvalvontaa voidaan tehda kahdella tavalla, niin sanottuna "katselu-

laatuna” ja "tarkastuslaatuna”. Katselulaadulla tarkoitetaan jokapdivaista tydnjohtajan

suorittamaa valvontaa, mutta tarkastuslaatua mitattaessa kaytetaan apuna mittavalineita

ja siita jaa jaljelle aina jokin konkreettinen merkintd, kuten esimerkiksi mittapoytakirja.

Pelkka silmdma&arainen tarkastelu ei riita tyon laadun seurantaan. [5.]

Jokainen tydmaa laatuauditoidaan eli katselmoidaan vahintdén yhden kerran riippuen
tydmaan kestosta ja vaativuustasosta. Myos yrityksen muita toimintoja auditoidaan. Ha-
vaitut puutteet korjataan erikseen sovitussa maaraajassa. Johdon katselmukset tayden-
tavat tydmaa-auditointeja. Katselmusten aikana kasitellaan auditointien tulokset, proses-
sien toimivuus, saadut asiakaspalautteet ja puutteiden ja virheiden ehkaisy- ja korjaus-

toimenpiteet. [12.]



11

3 Laatukulttuuri

YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisyksikon laatukulttuuri on maaritelty rakentuvaksi
kolmesta osa-alueesta; laadunhallinnan prinsiipeista, laadunhallinnan johtamisen toi-

mintatavoista ja laatuvakioista.

Laatukulttuurin kehittyminen kaipaisi samankaltaista asennemuutosta kuin viime vuosina
on tapahtunut ty6turvallisuusasioiden suhteen. Laatukoulutuksissa pohdittiin, mitd nama

keinot ovat olleet ja mita laatuajattelussa pitaisi muuttaa.

Todettiin, etta turvallisuuden suhteen asiaan ovat vaikuttaneet muun muassa tietoisuu-
den lisdantyminen ja koulutuksen kehittyminen. My6s laadun téarkeytta tulisi tuoda yrityk-
sen sisaisissa koulutuksissa enemman ilmi. Ty6turvallisuushavaintojen tekeminen on
nostettu tdrkedédn asemaan ja yhtalailla laatuhavaintoja voisi alkaa keraté. Turvallisuus-
varusteet ovat parantuneet ja niiden kayttéa on alettu valvoa. On myds kehitetty erilaisia
valineita turvallisuustason valvontaan, kuten esimerkiksi TR-mittauskierrokset. Samalla
tavoin laatutason valvonnassa tulee olla omat vélineensa, joita hyddyntéa laadun seu-
raamisessa. Tatd varten kehitetddn muun muassa ty6lajikohtaisia tarkastuskortteja.
Tyonjohdon antama esimerkki vaikuttaa paljon myds tyontekijéiden asenteisiin, joten jos
laatuasiaa tuodaan johdon osalta sédnndllisesti esiin, aletaan siihen tyontekijatasollakin
kiinnittdd huomiota. Myds vaatimustaso ja lait ovat kiristyneet, joka saattaa asettaa tie-

tynlaisen pakkotilanteen muutoksiin. [7.]

3.1 YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisen laadunhallinnan prinsiipit

Laadunhallinnan prinsiipit eli laadunhallinnan perusajatukset tai periaatteet ovat osa laa-
tukulttuuria. Keskeiset ajatukset toimitilarakentamisessa laadunhallinnan suhteen ovat

seuraavat:

hankkeen riskien ja erityispiirteiden tunnistaminen

o tytvaiheiden hallinnan suunnittelu

e laatuvakioiden todentaminen suunnitellusti

o laatuvaatimusten ja laadunvarmistustoimenpiteiden avaaminen sopimusvaiheessa

¢ laatuvaatimusten ja tytohjeiden yksildinti kohdekohtaisin tarkastuskortein
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varmistetaan ammattitaitoisuus tyokohteen ensimmaisilla tarkastuksilla

edellytetddn myos aliurakoitsijalta tyénaikaisia tarkastuksia

laadunvarmistuksen suunniteltu dokumentointi

virheista oppiminen ja laatupoikkeamien syiden selvittaminen.

Tiivistetysti sanoen siis huolellinen suunnittelu, tarkastukset ja niiden dokumentointi seké&
virheista oppiminen ovat laadunhallinnassa avainasemassa. Suunnitelmien tekemiseen,
tarkastuksien toteuttamiseen ja tulosten dokumentointiin YIT Rakennus Oy:ll& on kay-
tossé selkeat ohjeistukset ja mallit, jotka I0ytyvat yrityksen toimintajarjestelma Navigaat-
torista. [8.]

3.2 Laatujohtaminen

Laatu on yritykselle tarkea menestystekija, joten laatua on myés johdettava. Laatujohta-
minen on yhtalailla johtamista kuin mik& tahansa muukin johtaminen. Sen tavoitteena on
kuitenkin parantaa johtamisen laatua eika niinkdan laadun johtamista. Perustana laatu-
johtamiselle on ajatus, etté laatu on ilmaista, mutta laatuvirheet tulevat kalliiksi. Yksi tar-
keistd ndkokohdista on asiakaskeskeisyys eli asiakkaan tarpeiden huomiointi. Jokaisen
organisaation jasenen tyopanos on merkitsevd. My6s johdolla on merkittava vaikutus
laadun synnyttdmiseen, silld sen tulee asettaa laadulle tavoitteet ja auttaa tydntekijoita
suorittamaan tyénsa entista paremmin. Pitkdn tédhtdimen tavoitteena laatujohtamisella
on luoda yritykseen arvot ja tavoitteet sekd saada tuotteiden, toimintatapojen ja jarjes-

telmien kehittdminen jatkuvaksi. [1, s.10-12.]

Kokemusten mukaan organisaatio ei opi virheistdan, vaan ainoastaan yksittdinen tyon-
tekija oppii tekemastaan virheestad. Omia virheit& halutaan kuitenkaan harvoin paljastaa,
joten samoja virheita toistetaan vuodesta toiseen aiheuttaen turhia lisdkustannuksia. Ta-
man takia yritys tarvitsee laatujarjestelman, johon on kirjattu talon tapa toimia ja miten
toimien noudattamista valvotaan. Esimiehen tehtaviin kuuluu valvoa, etta tyontekija nou-
dattaa sovittua tyon suunnittelua, valvontaa ja dokumentointia. Mistd&n laadunhallinta-
tai johtamisjarjestelmasta ei kuitenkaan ole apua, jollei tekninen osaaminen ole tyénjoh-

dolla hallussa tai jos tyon toteuttamisolosuhteet ovat huonot. [14, s.41-43]
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Laatujohtamisella voidaan vaikuttaa myds alihankkijoiden ja suunnittelijoiden toimintata-
poihin, kun sopimusvaiheessa maaritelladn odotukset palvelun sisallésta paremmin. [14,
S.41-43.]

Tyontekija saadaan innostumaan ja tekemaan parhaansa, kun hanelle on esitetty sel-
keét tavoitteet ja paamaarat. Jos selkeda laatutasoa ei ole esitetty on vaikea saada ai-
kaiseksi laadukasta jalkea. Avuksi tarvitaan mittareita, jotka kertovat onnistumisesta. Li-
saksi tarvitaan yhteistyota ja kehitysty6td, jossa kaikki ovat mukana. Esimiehen rooli joh-
tamisessa on tarked ja jokaisen tyonjohtajan ja esimiehen tulisikin hallita kannustamisen

ja palautteen antamisen taito. [15, s.65-66.]

Kuva 5. Aidon palautteen antaminen kuuluu hyvéaén johtamistaitoon [14, s.60.]

3.3 YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisen laatuvakiot

Laatuvakioilla tarkoitetaan sellaisia vakiotoimenpiteitd, jotka on suoritettava laadunhal-
linnan kannalta jokaista riskitydvaihetta koskien. Kun varmistetaan maaritettyjen laatu-
vakioiden tayttyvan jokaisessa rakennusurakassa, paastaan nailté osin lahelle haluttua
laatutasoa. Osan laatuvaatimuksista maarittavat viranomaiset ja osan kohteen tilaaja,
mutta myds yrityksen sisdisesti maaritetdan laatutasoa. Laatuvakioiden tarkoituksena on
yhtendistaa kaytantoja, jotta jokaisella Toimitilarakentamisyksikon tyémaalla meneteltai-

siin samalla tavalla tyypillisia riskitydvaiheita suoritettaessa.

Laatuvakiot on maaritelty sellaisille tyévaihekokonaisuuksille, joissa on ollut toimitilara-
kentamisen osalta rakentamisaikana tai takuu- ja vastuuaikana ilmenneita laatuvirheita
tai virheitd, jotka ovat peittoon jaavia ja kalliisti tai vaikeasti korjattavia. Laatuvakioiden

lisksi jokaisen tydmaan kohdekohtaisuus tulee silti huomioida. [5.]
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Laatuvakioiden tytstaminen alkoi syksylla 2015 workshop-tyylisissa tyOpajoissa, joissa
vastaavat mestarit ja tyopaallikdt jakoivat ajatuksiaan toimitilarakentamisessa riskialt-
teimmiksi kokemistaan tydvaiheista ja niihin liittyvistd n&kdkohdista. Tuotantohenkildsto
sai antaa &anensa ilmenneiden ongelmakohtien tarkeysjarjestyksesta ja taman ryhma-
tyoskentelyn pohjalta muodostettiin lopulta luonnos toimitilarakentamisen Laatuvaki-

oista.

Kaikkein ongelmallisimmaksi tyvaihekokonaisuudeksi vastaavat mestarit ja tydpaallikot
kokivat vesikatto-/ylapohjarakennety0t, joista korostettiin erityisesti vedenpitavyytta, kos-
teudenhallintaa, riskirakenteiden tunnistamista, suunnitelmapuutteita ja kd&nnettya kat-
torakennetta. Valituksi tulleiden seitseman riskitytvaihekokonaisuuden liséksi aania sai-

vat myos talotekniikkaty6t, lukitus- ja kulunvalvontaty6t seké valiseinatyot. [8.]

Vesikatto : [ Markatilat Betonilattiat
Laphviennit W * Mittaukset |« Kosteudenhallinta
*+  Yiosnostot +  Olosuhtest *  Kaadot . * Pinnan laatu

Julkisivut
- Tiiveys
A «  Tyonaikainen
& kosteus
Runko L
Mittatarkkuus
+  Talvivalut ) Téi ot ja alapohja
Kosteus +  Matenaaht
Kantavuuden
varmistaminen h 'l
Pohjaviemart

Kuva 6. YIT Rakennus Oy:n toimitilarakentamisen Laatuvakiot ja tunnistetut riskitydvaiheet [9.]
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4 Laatunakokohtia aliurakan hankinta- ja sopimusvaiheessa

Suomessa ei ole urakkasopimuksia saatelevaa lainsaadantod, joten on erittiin tarkeaa
kiinnittdd huomiota aliurakkasopimukseen ja sopimusprosessiin. Tarjous ja siihen an-
nettu myodntava vastaus synnyttavat kumpaakin osapuolta sitovan sopimuksen. Raken-
nusalan tarjoukset ja sopimukset saavat olla vapaamuotoisia ja myds suullinen sopimus
lasketaan viralliseksi sopimukseksi. Sopimukset on kuitenkin aina syyta tehda kirjalli-
sesti, ja mita tarkemmin ajalliset ja laadulliset ehdot ovat sopimukseen kirjattu, siti var-
memmin saadaan mita ollaan oltu ostamassa. Sopimuksen allekirjoittamisen jalkeen voi-
daan toimia vain sen mukaan, mita kirjallisessa sopimuksessa ja sopimusehdoissa on

maaritetty. [16, S.8.]

Rakennusurakan yleiset sopimusehdot YSE1998 on Rakennustiedon ohjetiedosto, joka
on tarkoitettu sovellettavaksi elinkeinonharjoittajien valisissd rakennusurakkasopimuk-
sissa. Sopimusehdot voidaan liittda suoraan urakkasopimuksen liitteiksi, mikali tilaaja ja

urakoitsija niin sopivat. Ne soveltuvat sellaisinaan myés ali- ja sivu-urakoihin. [17.]

Yleisten sopimusehtojen § 10 ja 8 11 maarittAvat urakoitsijan laadunvarmistukseen ja -
valvontaan liittyvéat velvoitteet. Niiden mukaan urakoitsijan tulee toteuttaa urakkasopi-
muksessa maaritelty laatutaso ja noudattaa sopimusasiakirjoissa maaritettyja laadun-
varmistustoimenpiteitd. Pyydettdessd urakoitsijan taytyy ilmoittaa tilaajalle kirjallisesti,
miten han aikoo varmistaa laadun toteutumisen tydsuorituksessaan. Kirjallinen ilmoitus
tulee tehda ennen tydsuorituksen aloittamista. Urakoitsijan velvollisuuksiin kuuluu tarkis-
taa oman tyonsa laatu ennen tyon luovutusta. Mikali virheitd tai puutteita ilmenee, ura-
koitsija on vastuussa niiden korjaamisesta. Rakennusmateriaalit tulee tarkastaa ennen
niiden kayttoad ja tarkastuksia tulee suorittaa myds tyon aikana. Urakoitsija kustantaa
kokeet ja tarkastukset, jotka sopimusasiakirjoihin on tyésuoritukseen liittyen tavanmukai-

siksi méaritetty, jollei kustannuksista ole erikseen toisin sovittu. [17.]

Yleisissa sopimusehdoissa YSE 1998 sanotaan tilaajan laadunvarmistuksesta seuraa-

vasti:

9 § Tilaajan laadunvarmistus:

1. Tilaaja varmistaa omin laadunvarmistustoimenpitein hanelle kuuluvien 8 §:n mu-
kaisten sopimusvelvoitteidensa tayttamisen siten, etta urakoitsijalla on niiden puo-
lesta edellytykset tayttaa suoritusvelvollisuutensa.

2. Tilaajan valvonta on esitetty 59-62 §:issa. [19, s.5.]
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8 61 mukaan tilaajan edustajalla tai valvojalla on koska tahansa oikeus tehda tarkastuk-
sia rakennustytmaalla tai materiaalien valmistuskohteissa ty6hon tai tarvikkeisiin liittyen.
He saavat kayttaa tarvittaviin kokeisiin ja mittauksiin urakoitsijan tarkastuskohteessa si-
jaitsevia mittausvalineita ja -laitteita ja heilla on oikeus saada kaytt6onsa urakoitsijan
suorittamat mittaustulokset ja muut laadunvarmistukseen liittyvat dokumentit. Mikali huo-
mataan, ettd urakoitsija on tehnyt tydsuorituksessaan virheen, on tasta ilmoitettava ura-
koitsijalle valittomasti. Mikali virhe on vakava ja sita ei voida heti korjata, on se kirjattava
tydmaapoytakirjaan tai muuten dokumentoitava kirjallisesti ja varmistaa, etta tieto valittyy
urakoitsijalle. Tilaajan suorittama valvonta ei kuitenkaan vahenna urakoitsijan vastuita.
[17]

Tarjouspyyntoasiakirjat tulee laatia kaikilla tasoilla eri osapuolten toimesta huolellisesti,
jotta tarjouksista saadaan mahdollisimman yksiselitteiset ja vertailukelpoiset. Koska tar-
jouspyyntbasiakirjat luovat urakkasopimuksen perustan, on huomioitava kaikki urakkaan
littyvat tarpeelliset tiedot ja laatuasiat jo tdssd vaiheessa. Etenkin kaikki yleisista sopi-
musehdoista tai normaaleista kaytannoisté poikkeavat asiat tulee ilmoittaa urakoitsijaeh-
dokkaille.

Paaurakoitsija on vastuussa tyon tilaajalle myds aliurakoitsijan tyénlaadusta. Laatuvaa-
timusten kertominen ei ole riittava tapa toimia, vaan laadunvarmistustoimenpiteista ja
niiden dokumentoinnista tulee sopia erikseen. Selkeyden vuoksi laatuvaatimukset on
hyva jasennelld aihepiireittdin sopimukseen. Esimerkkijisentelyna voidaan kayttaa jo
aiemmin luvussa 2.2 Laatuvaatimukset mainitun mukaista jasentelyd. Jotta omien tyn-
tekijoiden seka aliurakoitsijoiden tydsuorituksista saataisiin moitteettomia, on laatuvaati-
musten ja laadunvarmistukseen liittyvien toimenpiteiden oltava muutettuna selkeiksi mi-
tattaviksi laatuominaisuuksiksi ja yksityiskohtaisiksi toimintaohjeiksi, ja ne tulee koota
yhtenaiseksi paketiksi. Erikseen sovittaessa laatuvaatimusten aukikirjoittaminen voidaan
antaa urakoitsijan vastuulle tai suorittaa se yhdessé urakkaneuvottelun aikana. [16,
s.53-54.]

Hankkeen laatusuunnitelman tarkeimmat osa-alueet hankintojen kannalta ovat laadun-
varmistussuunnitelma ja POA eli potentiaalisten ongelmien analyysi ja aliurakan aloitus-
edellytysten luominen. Aloitusedellytyksiin kuuluu laatundkdkulmasta muun muassa se,
ettd aliurakoitsija ja tyontekijat tietdvat, mitka ovat tyon laatuvaatimukset ja kuinka laatu

varmistetaan. [16, s.28., s.42.]
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Tilaajan suorittamalla alihankintoihin kohdistuvalla auditoinnilla voidaan arvioida toimit-
tajan mahdollisuuksia oikean laatutason saavuttamiseen. Jos auditointeja suoritetaan
saannollisesti, voidaan paésta tilanteeseen, jossa aliurakoitsijat ja tavarantoimittajat kil-
pailevat myos laadun eika vain hintatason osalta. Tarjousvertailuvaiheessa halvimmalta
vaikuttava urakoitsija ei valttdmatta olekaan edullisin mikali laadusta, toimitusajasta ja

palvelun luotettavuudesta ei voida antaa varmuutta. [14, s.42.]
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5 Toimitilarakentamisen hankintadokumenttien kehittaminen

Urakkaneuvottelussa lapikaydyt asiat kirjataan urakkaneuvottelumuistioon, johon YIT
Rakennus Oy:ll& on valmis asiakirjapohja. Urakkaneuvottelumuistio on yksi urakkasopi-
muksen tarkeimmista liitteista. Kaikki urakkaan liittyvat tarkennukset 16ytyvat neuvottelu-
muistiosta, silla itse sopimussivuihin kirjataan vakiotekstien lisaksi vain urakan paéatiedot,
kuten esimerkiksi urakkasumma/yksikkohinnat ja urakka-ajat. On tarkeda, etta yrityk-
sessa kaikki saman liiketoimintaryhman hankkijat kayttavat samaa muistiopohjaa, jotta
myo6s esimerkiksi tyonjohtajien on helppo perehtya sopimuksen sisaltdon ja jotta tarkeim-

mat asiat tulevat varmasti huomioitua jokaisessa sopimuksessa.

Hyva neuvottelumuistio on sellainen, josta 16ytyy neuvottelussa kaydyn keskustelun
kaikki urakan sisaltoon liittyvat asiat mahdollisimman yksiselitteisesti. Jotta neuvotte-
lussa sovitut asiat eivat padédse unohtumaan, olisi muistion puhtaaksi kirjoittaminen hyva
tehd& pian neuvottelun jalkeen. Muistiopohjan tulisi olla muotoiltu sellaiseksi, joka pakot-
taisi ottamaan kantaa kaikkiin urakan tarkeisiin ndkokohtiin, niin ettei mikdan osa-alue

jaé kasittelematta.

Yhten&d osana syksyn 2015 Laatukoulutuksissa mietittiin ryhméakeskustelumuotoisesti
YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisessa kaytettavien sopimusvaiheen asiakirjojen
puutteita ja niiden parannusehdotuksia. Laatukoulutuksen pohdintatehtivéasséa otettiin
kantaa yhdeks&an neuvottelumuistion osa-alueeseen ja mietittiin, onko niitd tarvetta sel-

kiyttaa tai taydentaa.

Tarkoituksena on, ettd kerdén kehitysideat kokoon ja teen niiden pohjalta parannetun
version urakkaneuvottelumuistiopohjasta. Parantelemani versio lahetetdéan kommentoi-
tavaksi liiketoimintaryhmamme hankintahenkiléille ja muille toimihenkildille, jotta uudis-
tetusta muistiopohjasta saadaan kaikkia palveleva ja toimiva. Paranneltu neuvottelu-
muistio otetaan kaytt6on Toimitilarakentamisen liiketoimintaryhman kaikkiin urakkaneu-
votteluihin ja niiden dokumentointiin. Itse urakkasopimuspohjaan ei tehda muutoksia,

silla sopimuspohjan muuttaminen koko YIT Rakennus Oy:n kattaen on hidas prosessi.
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Kuva 7. TT:n Laatukoulutuksen pohdintatehtévéan tuotoksia

5.1 Yleinen urakkaneuvottelumuistiopohja
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Yleistd urakkaneuvottelumuistiopohjaa kaytetaan silloin, jos urakkalajille ei ole laadittu

omaa muistiopohjaansa. YIT Rakennus Oy:n Toimitilarakentamisessa kaytossa oleva

urakkaneuvottelupohja on jaoteltu osioihin. Muistio on rakennettu urakkaneuvottelun ku-

lun mukaan. Alussa on paikka urakkaneuvotteluun liittyville yleisille tiedoille, kuten esi-

merkiksi missa neuvottelu on kayty, keta neuvottelussa on ollut Iasnd, mita urakkaa neu-

vottelu koskee ja millaisia referensseja urakoitsijalla on. Taman jalkeen neuvottelumuis-

tiossa on omat otsikkonsa ja tarkennuksensa tarjouspyynnon ja tarjouksen siséllolle,

urakkarajoille ja sisaltétarkennuksille, urakka-ajalle ja resursseille, tyoturvallisuudelle,

laadunvarmistukselle, jatehuollolle, taloudellisille sopimusasioille, viivastyssakoille, va-

kuuksille ja vakuutuksille, urakoitsijan edustajalle, tytéehtosopimuksen noudattamiselle,
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urakoitsijan mahdollisille omille aliurakoitsijoille, ulkomaiselle ty6évoimalle, tilaajavas-
tuulle, kokouskaytanndille ja urakkahinnasta sopimiselle seka jatkotoimenpiteille. Muis-
tioista 10ytyy jo nyt paljon hyvaa asiaa eika sita haluta tehda hirveasti pidemmaksi, mutta

tarkennettavaakin 10ytyy. Suurimmat tarkennukset tehd&én laadunvarmistusosioon. [18.]

Syksylla 2015 tyomaatoimihenkilGilta on pyydetty kommentteja, mitd hankinnan tulisi
tehd& laadunhallinnan parantamiseksi. Kommenteista kéavi ilmi, etta laatuvaatimukset
halutaan tarkemmin kirjattuina sopimuksiin ja ettd laadunvarmistusta tulisi painottaa
enemman jo neuvotteluvaiheessa. Urakoitsijoille taytyy valittaa tieto siita, etta laatua

seurataan. [5.]

"Hankinnassa tulisi karsia jo heti alkuun urakoitsijat pois, joilla ei ole mitddn muuta
antaa kuin halpa hinta.” [5.]

Edella mainittu kommentti on yksi tydmaatoimihenkiloston esittamista toiveista hankin-
nalle. Kommenteista kay selkeasti ilmi, ettd urakoitsijoiden valinnassa haluttaisiin kiinnit-
tdd enemman huomiota laatuun eika vain halpaan urakkasummaan ja etta tydmaan mie-
lipiteité ja aiempia kokemuksia urakoitsijoista kuunneltaisiin enemman. Hankintahenki-
I6iden tulisi keskustella kaupoista myds kesken&an, jottei samaa urakoitsijaa ylikuormi-

teta ja niin sanotusti osteta tukkoon.

Esiin nousi myds kommentteja laatukaytantdjen tarkentamisesta, tyénjohdon lasndolon
edellyttamisesta ja itselleluovutusten vaatimisesta. Urakoitsijan tulee panostaa enem-

man omaan laadunvalvontaansa. [5.]

"Vaaditaan urakoitsijalta oma laadunvarmistusjarjestelma. Tana paivana kirjataan
usein "mennaan YIT:n laatujarjestelman mukaan” vaikka urakoitsijalla ei ole kasi-
tysté ja kiinnostusta mité se pitaa sisallaan.” [5.]

Sopimusasiakirjojen kehittdAmiseen liittyvissd Laatukoulutusten ryhmakeskusteluissa

pohdittiin seuraavia osa-alueita:

o tybvaiheeseen liittyvat laadunvarmistustoimenpiteet

o aliurakoitsijan tyonjohdon lasnaolo/saavutettavuus ja kielitaito
o tyontekijoiden osallistuminen tyévaiheen aloituspalaveriin

e ensimmaisen tyokohteen tarkastamiskaytannot

e resurssien pysyvyys/vaihtuvuus
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o normaalin tydajan ulkopuolella tapahtuvan tydskentelyn pelisédnnét (laatundkokul-
masta)

o aliurakoitsijan itselleluovutuksen menettelytavat
o aliurakoitsijalta edellytetty laadunvarmistussuunnitelma

o aliurakoitsijalta edellytettyjen dokumenttien/toimenpiteiden yhteys maksuliikentee-
seen.

[5.]

Jokaisessa kysytyssa aihealueessa koettiin olevan neuvottelumuistion osalta puutteita.
Koulutuksessa syntyneet kehitysideat olen kerannyt opinnaytetyén ensimmaiseen liittee-

seen.

Tyb6vaiheeseen liittyvien laadunvarmistustoimenpiteiden osalta haluttiin joko muistion liit-
teeksi lisattavaksi tydvaiheesta erikseen tehty tarkastuskortti tai laatuvaatimusten sel-
ke&dd avaamista muistioon. Toivottiin myds, etta tyontekijoilta edellytetyt patevyydet lis-

tattaisiin muistioon ja tydnaikaisten tarkastustoimenpiteiden yksilointia.

Aliurakoitsijan tyénjohdon lasné&olo/saavutettavuus ja kielitaito on puutteellisesti maari-
telty sopimusasiakirjoissa. Sopimuspohjassa sanotaan: "Aliurakoitsijalla on oltava aina
tydmaalla toimiessaan tbissa vahintaan yksi englannin- tai suomenkielentaitoinen hen-
kilg, jokaista viitta tyontekijaa kohden.”. Tahan kaivattiin muistioon lisattavaa tasmen-
nysta. Koetaan, ettd "henkild” ei ole riittAva maaritys vaan kielitaitoisen taytyy nimen-
omaan olla tydnjohtaja. Monet koulutukseen osallistuneet toivovat kielitaidon olevan suo-
menkieli, silla englanninkielen kanssa saattaa tulla vaarinymmarryksia. Lisdksi tydmaalla
kokoaikaisesti tydskentelevista henkildista toivotaan jonkun tydryhman jdsenen osaavan
puhua suomea. Saavutettavuudelle ja lasndololle halutaan maarittda muistioon avoin
kohta, johon voi sopia neuvottelussa tietyn tuntimaaravelvoitteen tydnjohdon lasnéololle

tai pakon jatkuvaan lasnéoloon.

Kaikkia tyontekijoitd on kaytadnnon syistd hankala velvoittaa osallistumaan aloituspala-
veriin, silla aloituspalaveri pidetdan jo hyvissa ajoin ennen tyon aloittamista, kun tyonte-
kijat saattavat tyoskennella viela edellisellda tyémaalla. Myds taloudelliset asiat mietityt-
tavat, silla raha-asioita ei valttdmaéatta haluta saattaa tyontekijoiden tietoon. Tamén voisi
kuitenkin ratkaista jakamalla aloituspalaverin kahteen osaan; tyontekijdille tarkoitettujen
asioiden ja taloudellisten asioiden lapikdymiseen. Halutaan tasment&a, ettd vahintaan

tyonjohtajan ja nokkamiehen on aloituspalaveriin osallistuttava.
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Neuvottelumuistiossa kaytetddn kasitetta "mallityd” ensimmaisen tydkohteen tarkasta-
misen sijaan. Taméa kaipaa muutosta, silla mallityd viittaa enemmaénkin mallikatselmuk-
siin, joita esimerkiksi arkkitehti tai tilaaja pitd&. Muistioon on myds kirjattava, ettd ensim-
maisen tyokohteen tarkastamisen kaytantd on yrityksessa olemassa ja tAsmennettava

kuka sen pitda ja miten se pidetaan.

TyoOnjohtajan / tydntekijoiden vaihtuvuutta halutaan rajata niin, etta ilman tilaajan lupaa
tehty vaihto sanktioidaan. Tyontekijoiden perehdytysmaard halutaan myo6s rajata niin,
ettd vain tietty maara tydohon perehdytyksia tehdaan ilmaiseksi ja tAman jalkeen pereh-
dytykset ovat maksullisia, silla tyéntekijéiden jatkuva vaihtuminen vaikuttaa tyon laatuun
ja omalta tydnjohdoltamme vaadittaviin resursseihin. Pohdittiin myds pitéisikd urakoitsi-
jan pystya nimeamaan toita tekemaan tulevat henkiltt etukateen. Mikali tyontekijat vaih-
tuvat, heiddn ensimmainen tydsuorituksensa tarkistetaan vaikka ensimmaisen tyokoh-

teen tarkistus olisi jo kerran tehty.

Normaalin tydajan ulkopuolella (kello 7-15:30) tapahtuva tydskentely vaatii myés omat
pelisdantonsa. TallA hetkella tydskentely on rajattu ainoastaan turvallisuusnékokul-
masta. Taytyy maarittda tarvitaanko tydnjohdon lasnéoloa urakoitsijan ja/tai tilaajan puo-
lelta ja mita toita iltaisin tai vilkonloppusin saa suorittaa. Todettiin, ettd peittoon jadvia
rakenteita ei saa talloin tehda ja etta ty6ta suorittavien henkildiden tulee olla nimettyina.

Uusia henkil6itd ei saa tulla tydmaalle normaalin ty6ajanulkopuolella.

Neuvottelumuistiossa tulisi ilmetéa aliurakoitsijan itselleluovutuksen tarkkuus, laajuus,
osallistujat, korjausaika ja sen sitominen maksueriin. Maaritetddn myos, kuka itselle-

luovutuksen suorittaa ja hyvaksyy ja miten se tulee dokumentoida.

Aiemmin muistiossa laadunvarmistussuunnitelmaa on vaadittu jokaiselta aliurakoitsi-
jalta, mutta niité on kuitenkin toimitettu heikosti ja usein ne ovat "vakiotekstid” eik& niiden
sisaltdvaatimuksia ole tarkemmin maaritelty. Muistioon toivottiin lisattavaksi valintaruutu,
johon kirjataan vaaditaanko kyseessa olevasta urakasta laadunvarmistussuunnitelmaa
vai ei, silla se ei aina ole tarpeellinen. Mikali laadunvarmistussuunnitelma vaaditaan, pi-
taisi olla méaritelty mitd sen sisall6ltd vaaditaan. Laatukoulutusten jalkeen Toimitilara-
kentamisessa on laadittu litelomake, jossa urakoitsijalle esitetdén valmiita kysymyksia
laadunvarmistuksen toteuttamisesta. Valmiit kysymykset helpottavat urakoitsijaa otta-

maan kantaa juuri niihin asioihin, joihin vastauksia toivotaan.
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Neuvottelumuistioon lisatddn oma kohtansa maksuerille. Maksuerataulukosta laaditaan
urakoitsijalle malli, jonka mukaan maksuerataulukkoehdotus on helpompi toteuttaa.
Kaikki urakoitsijalta vaaditut dokumentit kuten esimerkiksi laadunvarmistussuunnitelma
ja tyéturvallisuussuunnitelma on sidottava maksueriin. Yksikkdhintaurakoissa urakoitsi-
jalle maksetaan tehdysté tydsta hyvaksyttyjen mittauspéytakirjojen mukaisesti suoriteyk-
sikkohinnalla, esimerkiksi €/m?. Maaramittausperusteet on sovittava selkeasti etukateen,
jotta laskuttamisesta ei synny epaselvyyksia. Myos yksikkéhintaurakoiden maksuperus-
teisiin kuuluu kaikkien vaadittujen dokumenttien ja laadunvarmistusasiakirjojen toimitta-

minen sovitusti ajallaan. [7.]

5.2 Tyoblajikohtaiset urakkaneuvottelumuistiopohjat

Tyo6lajikohtaisten urakkaneuvottelumuistiopohjien laadintaa lahdettiin toteuttamaan tut-
kimalla ensin viimeisen 1,5 vuoden aikana tehtyjen Toimitilarakentamisyksikon riskity6-
vaiheiden sopimusten liitteind olevat urakkaneuvottelumuistiot. Taulukko lapikaydyista
neuvottelumuistioista loytyy liitteesté 2. Tutkinnassa otettiin huomioon 35 tyémaata. Teh-
dyt urakkasopimukset |oytyvat yrityksen TOHA-ohjelmasta (Toimitushallinta/TUO-
TANTO). Jokaisella tydmaalla ei ollut tehty kaikista tarkasteltavista ty6vaiheista urakka-
sopimusta, silla osa kohteista oli esimerkiksi korjauskohteita eivatkd ne nain ollen sisal-
téaneet kaikkia ty6vaiheita. Loytyi my6s muutamia sopimuksia, joiden liitteita puuttui tai
jotka olivat urakkasummaltaan niin pienid, ettei muistiota oltu laadittu. Nait& ei siis voitu
ottaa huomioon. Tarkasteltavia urakkaneuvottelumuistioita 10ytyi kaikkiaan 195 kpl eli

otanta oli kattava.

Kavin urakkaneuvottelumuistiot lapi ja laadin niistd tydlajikohtaiset muistiinpanot, joihin
poimin huomioita laatukirjauksista. Téalla tavoin sain itselleni [&ht6tietoja siitd, millaisia
sopimuksia kyseessa olevista tydlajeista viime aikoina on laadittu. Parhaat kirjaukset
aiemmin laadituista muistioista tulisi poimia suoraan uusiin urakkaneuvottelumuistiopoh-

jiin.

Havaitsin pian neuvottelumuistioita 1api kaydessa, ettd kullakin hankintainsinérilla on
oma tyylinséa kirjata merkinnat muistioihin, ja luonnollisesti hankintahenkil6t toistavat eri
kohteiden neuvottelumuistioissa aiemmin hyvaksi havaitsemiansa kirjauksia. Tasta
syysta kévin muistioita I&pi hankintahenkil6sta riippuen enka suoraan ty6laji- ja tydbmaa-

kohtaisesti taulukon mukaisessa jarjestyksessa. Kavi pian ilmi, ettd varsinaisia laatuun
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littyvia kirjauksia neuvottelumuistioista 16ytyi heikosti, ja laatu olikin usein kuitattu "Laa-

tuasiat urakka-asiakirjojen mukaisesti, lisdykset sovitaan aloituspalaverissa”merkin-

nalla. Osa muistioista sisalsi kuitenkin hyvia laatumerkint6ja ja néki, etta muistio oli laa-

dittu huolellisesti.

Aiemmin tehtyjen urakkaneuvottelumuistioiden lapikaynnin liséksi tietoutta kerattiin

muun muassa hankinta- ja urakkarajakorteista ja Rakentamisen Laatu 2014 -kirjasta.

Uusien urakkalajikohtaisten neuvottelumuistioiden perdan lisatdén valmiiksi myos YIT:n

jo ennestéan kaytdssa olevat urakkarajakortit, jotta niitéd ei tarvitse erikseen etsia eivatka

ne unohdu sopimusliitteista. Urakkarajakorttiin merkitaan, mitka tyon osa-alueet kuuluvat

tilaajalle ja mitk& urakoitsijalle, joten tata ei ole valttamatonta neuvottelumuistiossa eri-

tella.

Tybnro | = | Yksikko || Nimi

Bet.element. Julkisivu- Yldpohja-
[~] Maan-rakennus - | asennus [~  rakenteet [-] rakenteet [~]

46672|TT/TTK Kutomotie 14 A
46670|TT/TTK Keinutien ala-asteen peruskorjaus muuraus
46151|TT/TTK Lonnrotinkatu 11 kewytalem.
46150|TT/TTK Elimadenkatu 25-27
46663 |TT/TTK Heka Vallila Makeldnkatu 27-43 tiedostot puuttuu
46665 |TT/TTK Hernesaarenkatu 17/VvVO Kodit Oy o )

1 julkisivun korjaus 1
46667 [TT/TTK Markkinatie 16

1 muuraus 1
46666|TT/TTK Pasilan virastokeskus, Tulli Pasila 2. vaihe 1 1
46671|TT/TTK Prinsessantie 2 Stadin ammattiopisto 1 1 1
46668|TT/TTK Hotel Energy, muuttuva 1 @i liitteitd 1
46623 |TT/TTK Meritalo 1 1
46624 |TT/TTK Munkkiniemen ala-asteen peruskorjaus 1 rappaus 1
46711|TT/TTK Sisdasiainministerién peruskorjaus korjaustyat 1
46816|TT/TTK Vesalan yldasteen perusparannus 1 1
46625|TT/TTK Vuosaaren ala-asteen peruskorjaus 1 1 tiililaattaverhous 1
42571|TT/TTL Vuosaaren pohjoinen ostoskeskus 1 1 rappaus 1
42600|TT/TTL Suomalaistentien liikekeskus 1 1 kewytalem. 1
44811 |TT/TTL Suvelan kappeli 1 1 1 1
42622|TT/TTL Dixi, vaihe 2 ja 3, toimisto- ja kauppakeskus 1 1 kewytelem. 1
42618|TT/TTL Lintuvaaran koulu ja paivakoti, peruskorjaus ja laajennus 1 1 muuraus 1
44810|TT/TTL KOy Dosentinlinna 1 1 muuraus 1
44812 |TT/TTL Maunulatalo 1 1 muuraus 1
42439|TT/TTL Dixi, Tikkurilan toimisto ja liikekeskus (matkakeskus) / 1-vaihe 1 1 kewytelem. 1
42621|TT/TTL Lauttis, Lauttasaaren likekeskus 1 1 lasijulkisivut 1
42646(TT/TTT Leppdvaaran Eld ja Asu -seniorikeskus 1 1 parmarappaus 1
46152(TT/TTT Juuritie 1 1 1 puuelementti 1
46155(TT/TTT Jarvenpds hoiva (Villa Kivi) 1 1 1 1
49202 ]TU/TTT K /v Puolapateut oy

Kuva 8. Kuvakaappauksena osa aiemmin tehtyjen urakkaneuvottelumuistioiden lapikayntitaulu-
kosta
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6 Toimitilarakentamisen riskitydvaiheiden laatuvakioiden aukikirjoitus

Varsinaiset YIT:n Toimitilarakentamisen maéarittelemat laatuvakiot 10ytyvat seuraavassa
osiossa kunkin tydvaihekokonaisuuden kohdalta kursivoidulla tekstilld, joiden jalkeen tar-
kennan mitd kyseisella laatuvakiolla tarkoitetaan. Maariteltyjen laatuvakioiden liséksi
kerron tutkimustyoni aikana havaituista laatuasioista, joita olen poiminut aiemmin solmit-
tujen urakkasopimusten neuvottelumuistioista, urakkaraja- ja hankintakorteista seka YIT
Rakennus Oy:n sisdisista tydohjeista. Kaikkia laatuasioita ei voida sisallyttdd neuvotte-
lumuistioihin, silla niisté tulisi liian pitkia ja myds neuvottelujen kestot pitenisivat huomat-
tavasti. Siksi tiivistin [dytamani materiaalin pohjalta tarkeimmiksi kokemani laatuasiat tyo-

vaihekohtaiseksi paketiksi uusia urakkaneuvottelumuistiopohjia varten.

Monissa aiemmissa neuvottelumuistioissa oli urakkalajista riippumatta painotettu, etta
urakoitsijan tulee olla tutustunut huolella kohteeseen ja sen asiakirjoihin ennen tarjouk-
sen jattéa. Urakoitsija on mielellddn kaynyt paikan paalla katsomassa kohdetta, jotta
varmasti ymmartaa tyén laajuuden. Urakoitsijalla on alansa asiantuntijana velvollisuus
ilmoittaa mahdollisesti havaitsemistaan epaselvyyksista, poikkeamista ja ristiriitaisuuk-
sista tarjouksen sisallossa, jottei urakkasuoritusta tehdessa tilaajalle aiheudu odottamat-
tomia lisdakustannuksia. Painotettiin my6s urakoitsijan selonottovelvollisuutta epéasel-
vissad asioissa ja suunnitelmapuitteissa sek& tyon oikeassa toteuttamistavassa. Edella
mainitut huomiot lisasin alustaviin muistiopohjiin hieman eri sanakaantein urakkalajista

riippuen. [19.]

6.1 Maanrakennustyot

Maanrakennusty6t voivat sisaltdd useampia eri tydvaihekokonaisuuksia kuten raivausta
ja purkua, maankaivua, maa- ja kalliovahvistusta, louhintaa ja paalutusta, salaoja- ja put-
kitoitd seka tayttotoitd ja pintarakenteiden tekoa. Tata maanrakennustdiden kokonai-
suutta kasiteltdessa on huomioitu raivaus, maankaivu, salaojien ja viemareiden asennus
seka tayttotyot, jotka siséltyvat useimpiin maanrakennustdiden urakoihin. Maankaivutoi-
hin sisaltyy maamassojen irrotus ja tukeminen, maankaivu, kuormaus ja siirrot seka va-
livarastointi ja pois kuljettaminen. Taytt6tdihin kuuluu muun muassa tayttomateriaalin le-
vitysta, tiivistystd ja muotoilua. Tayttotoiden yhteydessa vélivarastoitu materiaali kuor-

mataan ja kuljetetaan pois, mikali sité ei voi taytdisséd hyodyntaa. [3, s.76., s.88.]
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Maanrakennustdiden urakkaneuvottelumuistioita 16ytyi tarkasteltavaksi 29 kappaletta.
Muistiot sisélsivat paljon urakkarajojen ja tarjousten lapikayntia seka kohdekohtaisia
huomioita. My6s urakoiden sisallot saattoivat poiketa paljon toisistaan. Tarkastelujou-

kossa oli my6s yksi itse laatimani maanrakennustoéiden sopimus.
Muistion alkuun on hyva luetella, mitka kaikki tydvaiheet kyseinen urakka sisaltaa, jotta
ulkopuolinenkin sopimuksen lukija ymmartaa sopimusta paremmin. Mikali hankinta-asia-

kirjoissa ei ole muuta mainintaa, tydssa noudatetaan MaaRYL 2000:ta. [19.]

YIT:n Toimitilarakentamisen méaarittelemat laatuvakiot maanrakennukseen liittyen kasit-

televat Iahinna tayttotoita.

Taulukko 1.  YIT:n méaérittelemat laatuvakiot maanrakennustoille

Maanrakennustyot

1. Varmistetaan tayttdjen tiiveys

2. Kaytetdan suunnitelmanmukaisia
tayttdmateriaaleja

3. Varmistetaan viemareiden ja salaojien oikea
sijainti ja tolmivuus

1. Tayttdjen tiiveys. Ensimmaiseksi maanrakennustoihin liittyvaksi laatuvakioksi YIT /
Toimitilat on maarittanyt tayttdjen tiiveyden. Tayttbkerrokset tulee tiivistdd huolellisesti
aina ennen seuraavan tayttokerroksen levittamista. Tiiviyden takaamiseksi tayttkerros-
ten tulee olla riittavan ohuita, tayttémaan tulee olla sulaa ja hyvin tiivistyvaa ja tiivistys-
kaluston tulee olla tarkoitukseen sopiva. Tayttokerrosta tulee myds kastella. Putkien ym-

parystaytot tehdaan lapiotyona. [3, s.88—-89.] [19.]

Tiiveys voidaan varmistaa tiiveyskokein, jotka tehddan vahintdan anturoiden ja viemari-
linjojen laheisyydessa 20-50 metrin valein, kuitenkin vahintdan 1 mittaus tydkohdetta
kohden. Kirjalliseksi dokumentiksi tiiveysmittauksista jad mittausraportti. Suomalaisilla
rakennustyOmailla maaperan tiiviytta ja kantavuutta mitataan yleisimmin Loadman-ko-
keella eli kevytpudotuspainolaitteella. Laitteen sisalla on pudotuspaino, jonka aiheutta-
man painuman perusteella saadaan selville rakenteen kantavuuden E-arvo. Loadman-

laite on kasikayttdinen, melko pieni ja helposti liikuteltava, joten se soveltuu monenlaisiin



27

kayttokohteisiin. Laitteen mallista riippuen tiiveys saadaan mitattua 200—450 mm syvyy-
delta. [20.]

2. Suunnitelmanmukaiset tayttémateriaalit. On tarke&a, etta taytdissa kaytetdan juuri sel-
laisia materiaaleja, joita suunnitelmissa on méaaritelty. Tayttbmateriaalin rakeisuus tulee
tarkastaa naytteesta otetun rakeisuuskayran avulla. Jokaisesta materiaalikuormasta tu-
lee toimittaa kirjalliset ainestodistukset tilaajalle. Rakeisuusvaatimusten liséksi materiaa-
lin tulee tAyttdd muun muassa sille asetetut routivuus- ja vedenlapaisevyysvaatimukset.
Tayttbmateriaali ei saa sisdltaa raivausjatteitd, pehmeaa savea, puuta, jaata tai lunta
eikd muutakaan siihen kuulumatonta ainesta. Aineksen tulee olla sulaa ja puhdasta. Mi-
kali mahdollista, voidaan taytdissa hyodyntaa tontilta kaivutdiden yhteydessa syntynytta
kaivumaata, jotta tarvittavat kuljetukset saadaan mahdollisimman véhaisiksi [3, s.88—89.]
[19]

3. Viemareiden ja salaojien sijainti ja toimivuus. Putket tulee varastoida niin, etteivat ne
paase vaurioitumaan ennen asennusta. Viemariputkien ja salaojien kanssa ongelmia tu-
lee usein liitoskohtien tiiveydessd, joten on tarkeaa kayttaa oikeanlaisia liitos- ja kulma-
kappaleita. Asennettaessa on tarkeda varmistua, etta putket tulevat suunnitelmanmukai-
seen korkoon ja kaltevuuteen. Ne taytyy tukea hyvin, jotta oikealla paikalla pysyminen
voidaan taata. Ennen kuin putkilinjat voidaan peittédd, tulee ne valokuvata ja merkita pii-
rustuksiin niistd mitatut korkotarkkeet. Vieméareiden toimivuus varmistetaan huuhtele-
malla ne vedelld ja videokuvauksella. Tasta syntyva kuvausraportti on osa tydmaalla

kerattavaa laadunvarmistusmateriaalia. [3, s.85.]

Tayttdjen tiiveyden lisdksi varmistetaan, ettd tayton laajuus, routimattomuus, pinnan
muoto ja korkeus seka kantavuus ovat sopimusasiakirjojen maarittelyjen mukaiset. Tar-

kistetaan myos, etteivat tayttojen alle jaaneet putket ole vaurioituneet. [3, s.85.]

Urakoitsijan esittelyn yhteydess& muistioon voisi huomioida millaisia kuljetus- ja tyoko-
neita urakoitsijalla on kaytossaan. Urakka-alueella mahdollisesti sijaitsevien putkivetojen
ja kaapeleiden sijainnit tulee selvittdd ennen maanrakennustdiden alkamista. Jarjestyk-
sen ja siisteyden osalta muistioon kirjataan urakoitsijan vastuut katu- ja yleisalueiden
siisteydesta. Mikali maanrakennusty6t aiheuttavat alueelle poikkeavia liikennejarjeste-
lyitd, kannattaa my6s ne tuoda muistiossa esiin. Yleensa urakkaan kuuluu omien jalkien

siivous. Urakoitsija vastaa yleensd myds pohja- ja sadeveden pumppauksesta maanra-
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kennustbiden ajan. Raivauksen osalta tulee sopia onko alueella talteen otettavia raken-
teita, sailytettavia puita tai muuta suojattavaa. Tarkka listaus edelld mainituista voidaan
yleensa antaa vasta aloituspalaverissa, mutta tasta on hyva jo etukateen neuvottelussa

mainita. [19.]

Ennen tdiden alkamista on varmistettava, etta kaikki tarvittavat viranomaisluvat ja -ilmoi-
tukset on saatu ja annettu. Urakkaneuvotteluvaiheessa taytyy sopia, ovatko mahdolliset
puunkaato-, kaivu-, melu-, kuljetus- ja muut luvat urakoitsijan vai tilaajan hankittavana.
Urakoitsijan tulee minimoida mahdolliset maanrakennustdista aiheutuvat melu-, pély- ja
tarinahaitat. Mikali urakka-alue sijaitsee pohjavesialueella, tulee noudattaa erityista huo-

lellisuutta ty6tavoissa ja toteutuksessa. [19.]

Kaivutdista syntyvistd maamassoista ja niiden tydmaalla varastoinnista tulee sopia erik-
seen tilaajan kanssa. Haitallisissa maarin kaivumaita ei voi tydmaalla sailyttaa. Tata var-
ten muistioon jatetddn vapaa kirjoituskohta, johon kirjoitetaan, mita aiheesta on urakoit-
sijan kanssa sovittu. Maamassojen loppusijoituspaikka tulee kirjata neuvottelumuistioon.
Tarvittavat maamassojen loppusijoituksen kuormakirjat ja todistukset tulee toimittaa ti-
laajalle. Urakka-alue tulee merkita selkeasti ennen toéiden aloittamista ja huolehtia ettei
kukaan ulkopuolinen pédse vahingossa alueelle. Kaivannon reunojen sortuminen tulee
estaa asianmukaisin luiskauksin tai tukiseinien avulla. Kaivutdiden osalta tarkastellaan,
tayttyyko kohteen sopimusasiakirjoissa vaadittu kaivannon syvyys, sen kaltevuus ja kal-
listukset, muoto, tuennat ja hairintymattdmyys. Kaivutbiden jalkeen kulkureittien tulee
olla kunnossa ja ympariston tulee jaada siistiksi. Varmistetaan, etta taytdissa hyédynnet-

téavat maamassat on lajitetty oikein. [19.] [3, 5.76—77.]

Muistiossa painotetaan, ettd mitdan tayttotoitd ei saa suorittaa ennen kuin peittyvat ra-
kenteet, viemaripedit, salaojat, littym&korot ja vastaavat rakenteet on tarkastettu ja do-
kumentoitu. Tayttotyot tiivistyksineen tulee suorittaa annettujen ohjeiden mukaisesti. Kai-
vumaita voi hyodyntéa tayttotdissa kohteen suunnitelmien ja hyvaksynndn mukaisin
maarin. Myds tata varten muistioon jatetadn vapaa kirjoituskohta, johon kirjataan mité on
sovittu. [19.]
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6.2 Betonielementtiasennus

Elementtiasennus pitaa sisalladn elementtien vastaanoton ja siirrot, elementtien asen-
nuksen mittaus-, tuenta- ja kiinnitystdineen, juotostukkeiden asennuksen, raudoittami-
sen ja juotosbetonoinnin ja ndiden lisaksi jalkitoita. Tyota edeltdva laadunvarmistus kos-
kee muun muassa asennusjarjestysta, elementtien kiinnittamista, mittausjarjestelmaa ja

toleransseja, asennuksen aikaista tuentaa seka kiinnityshitsauksia. [3, s.128.]

Elementtiasennuksesta 16ysin tutkittavaksi 22 kappaletta urakkasopimusneuvottelu-
muistioita. Osa kohteista on korjausrakentamishankkeita, mika selittda muistioiden va-
haisen méaaran. Aiemmin laadituista elementtiasennuksen neuvottelumuistioista 16ytyi
vahaisesti laatuhuomioita. Kaikki runkotdihin liittyvat laatuvakiot eivat ole pelkastdan be-
tonielementtiasennuksia koskevia, mutta neuvottelumuistioiden osalta kasittelyssa ovat

nimenomaan elementtiasennukset.

Taulukko 2.  YIT:n méaarittelemat laatuvakiot runkotéille/betonielementtiasennuksille

Betonielementtiasennukset

1. Varmistetaan rungon mittatarkkuus
2. Raudoitusten suunnitelmanmukainen
toteutus

3. Varmistetaan talvivalujen lujuudenkehitys

4. Onteloiden riittdva kuivuminen

1. Rungon mittatarkkuus. Rungon mittatarkkuuden kanssa tulee olla erityisen huolelli-
nen. Kaikki mitat, mittalinjat ja laht6korot tulee tarkastaa ennen asennuksen aloittamista.
Mittatarkkeet merkitddn piirustuksiin kerroksittain. (korot, varaukset, suoruudet, pultit
jne.) Urakkaneuvotteluvaiheessa on tarkeaa sopia, kuka mittaukset suorittaa ja millaiset

laitteistot sek& toleranssit ovat kaytossa.

2. Raudoitusten suunnitelmanmukainen toteutus. Tarkistetaan saumaraudoitteiden oi-
kea lukumdaara, sijainti ja koko. Raudoitustarkastuspoytékirja on tassé yhteydessa tar-
ke&dné osana laadunvarmistusdokumentointia. Raudoituspaikat tulee valokuvata, jotta
myos jalkikateen voidaan varmistaa raudoitusten vastaavan rakennesuunnittelijan suun-
nitelmia. [3, s.129.]
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3. Talvivalujen lujuudenkehityksen varmistaminen. Talvivaluista tulee laatia talvibeto-
nointisuunnitelma, joka on hyvaksytettdva rakennesuunnittelijalla. Juotosvalujen riitta-
van hyva kovettuminen varmistetaan loggerimittauksin, ennen kuin elementteja saa
kuormittaa. Loggerimittaustulokset, lujuuslaskelmat, betonointipéytakirjat ja muut mit-
taustuloksiin perustuvat poytékirjat ovat osa laadunvarmistusdokumentointia. Talvella
varmistetaan, etteivt saumat jaady ennen jaatymislujuuden saavuttamista. TA&ma voi-
daan varmistaa l[Ammittamalla ja suojauksin. Talvitdihin liittyen urakkaan kannattaa si-
sallyttaa tarvittavat sddsuojaukset ja kevyet lumien poisharjaukset. Myds riittavasta va-
laistuksesta tulee huolehtia. [3, s.129.] [19.]

4. Onteloiden kuivuminen. Ontelolaatan alapintaan molempiin péihin ontelon kohdalle
porataan vedenpoistoreiat, jotta laatan sisélle kertyva rakennusaikainen vesi paasee
poistumaan. Reidt porataan usein valmiiksi tehtaalla, mutta mikali reikda ei voida tehda
normaaliin kohtaan esimerkiksi varauskolon tai aukon takia, tulee ne porata tydmaalla.
Porausvastuu on hyva sopia kuitenkin tapauskohtaisesti. Tydmaan tehtaviin kuuluu huo-
lehtia my0s, etta reiat pysyvéat auki esimerkiksi saumavalujen jalkeen kunnes ontelot ovat
kuivuneet. Riskikohdat pyritddn tunnistamaan onteloporaussuunnitelmalla, jonka mer-
kinnat tehdaan pohjapiirustuksiin. Onteloporaussuunnitelma on osa tyémaan kosteuden-

hallintasuunnitelmaa. [21, s.5.]

Elementtiasennuksessa vaaditaan usein urakoitsijan tyonjohdolta taysipaivaista lasna-
oloa, ja tyonjohtajalla on oltava jossain tapauksissa myos 1-luokan betonityonjohtajan
patevyys. Asennusryhman/-ryhmien koko on hyva maaritella muistioon, joten jatin sen
kirjaamiselle vapaan kohdan muistioon. Asennuksissa tarvittaviin hitsauksiin vaaditaan

hitsaustytpéatevyydet ja tydmaalla myonnettava tulitydlupa.

Urakoitsijan tulee laatia elementtiasennussuunnitelma ja hyvaksyttda se kohteen paara-
kennesuunnittelijalla. Urakoitsijan tulee my&s huolehtia kaikkien vaadittujen asiakirjojen,
kuten asennuksissa kdytettavien materiaalien ainestodistusten, CE-merkintdjen ja muun
laadunvarmistuksen edellyttdman dokumentoinnin, toimittamisesta tydmaalle tyon ete-
nemisen tahdissa. Jokaisessa elementissa tulee olla tarvittavat tunnistetiedot valmista-
jasta, elementin valmistuspaivimaarasta ja painosta seka sen turvallisesta nostami-
sesta. Mittalaitteista vaaditaan kalibrointitodistukset ja pulttien kiristys moment-
tiavaimella tulee osoittaa erillisella poytakirjalla. Juotosbetonoinnin tekoon tarvitaan kir-
jallinen valulupa. [19.] [3, s.128-129.]
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Elementtien vastaanottoon liittyen urakoitsijan vastuuna on tarkastaa ja reklamoida saa-
puvien elementtien laatu, kunto ja toimitusviiveet yhteisty6ssa tilaajan kanssa. Elementit
tulee tarkastaa heti niiden saapuessa ja mahdollinen reklamointi suorittaa viel& saman
paivan aikana virheiden havaitsemisesta. Kuormakirjoihin tulee merkitd kuorman tilattu
aika, saapumisaika ja lahtdaika. Rahtiasiakirjoista on tarkastettava elementtien maarat
ja koot seké niiden suunnitelmien mukaisuus. Mikéli kuorman purku kest&da urakoitsijasta
johtuen kauemmin kuin 2 tuntia, vastaa urakoitsija viivastyksen aiheuttamista kustannuk-
sista. [19.]

Elementtien toimitusajankohta on pyrittdva ajoittamaan niin, etta tydmaalla varastointi
saadaan minimoitua. Mikali elementteja kuitenkin joudutaan sailyttdma&an tydmaalla en-
nen asennusta, on elementtivillat suojattava hyvin sateelta ja elementtipukit asennettava

maaraysten mukaisesti. [3, s.128.]

Ennen asennuksen aloittamista urakoitsija tarkastaa asennusalueet ja reklamoi mahdol-
lisista puutteista. Koska elementtiasennuksessa keskeisessé asemassa on asennuksen
mittatarkkuus, tulee varmistua elementtien oikeasta sijainnista, mittalinjoista ja oikeista
lahtokoroista. Myds elementtidetaljit tarkastetaan ennen tbéiden aloitusta. Riittavasta
asennusaikaisesta elementtien tuennasta on huolehdittava. Jokainen elementti tulee tu-
kea vahintdan kahdella tuella ja varmistetaan etté tuet poistetaan oikeaan aikaan. Ura-
koitsija vastaa omien nostimiensa ja telineidensé asianmukaisista tarkastuksista. Ennen
saumavaluja tulee tarkistaa saumaraudoitteiden maara, koko ja sijainti seké hitsaus- ja
pulttilitokset. On tarkeda huolehtia juotosten jalkihoidosta. Juotokset tulee suojata saan
ja muiden tekijdiden haitallisilta vaikutuksilta. Saumojen tiiveys voidaan varmistaa po-
rausnayttein. [3, s.128-129.] [19.]

Asennuksen jalkeen tarkistetaan asennettujen elementtien suoruus ja mittatarkkuus
seké pyritddn minimoimaan alapintojen valiset tasoerot alapuolista tuentaa sdatamalla.
My06s elementtien valisiin saumoihin, oikeisiin kaltevuuksiin ja kiinnityksiin kiinnitetd&an
erityista huomiota. Asennustoéiden itselleluovutus on suoritettava kirjallisesti esimerkiksi
lohko-/kerroskohtaisesti. Suoritustavasta sovitaan tydmaahenkiloston kanssa tarkem-
min. [3, s.129.]1 [19.]
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Alla oleva kuva 9 on ote eraasta betonielementtiasennustdiden neuvottelumuistiosta.
Lista ndyttda suppealta, mutta monessa neuvottelumuistiossa laatuasiat on kuitattu mer-
kinnalla "asiakirjojen mukaisesti”, joten tassé muistiossa laatumaininnat ovat itseasiassa

melko kattavat.

Laatuasiat

- laatu-asiat ovat asiakirjojen mukaan, lisiksi lisdykset sovitaan
aloituspalaverissa

- hitsaustydpitevyydet
- malliasennukset ja —katselmukset jokaisesta elementtityypistd

- asennusalueiden tarkastus ennen tydsuorituksen alkamista ja
reklamointi puutteista

- asennustdiden itselle luovutus on osoitettava kirjallisesti
lohko- ja kerroskohtaisesti

- mittalaitteista kalibrointitodistus

Kuva 9. Ote aiemmin laaditusta betonielementtiasennuksen neuvottelumuistiosta [19.]

6.3  Julkisivutyot

Julkisivutyyppeja on useita erilaisia, joten yhté kaikkiin julkisivut6ihin sopivaa neuvotte-
lumuistiota on hankala laatia. Laatuvakioita voidaan kuitenkin soveltaa useisiin eri julki-
sivutyyppeihin, silla paarooliin nousevat kosteustekniset asiat ja detaljien toimivuus. Tar-
kastelussa huomioitiin 24 aliurakkasopimuksen muistiota, jotka kéasittelivat julkisivumuu-

rausta, -rappausta, elementtiasennuksia ja lasijulkisivuja seké julkisivujen korjaustoita.

Myds julkisivutdiden kohdalla asennusalueet tulee tarkastaa hyvissa ajoin ennen tdéiden

aloitusta ja ilmoittaa ajoissa mahdollisista hairigista.

1. Varmistetaan suunnitteluratkaisujen toimivuus ja detaljien riittdvyys. Naiden varmista-
miseksi pidetdan julkisivujen suunnitelmakatselmus. Suunnitelmakatselmuksen jarjesta-
misesséa on suositeltavaa hyddyntaa YIT Rakennus Oy:n detaljipankkia ja erillista check-
listaa, joka on kehitetty suunnitelmien lapikayntia varten. Suunnitelmakatselmuksen pdy-
tékirjaan kirjataan mahdolliset ilmi tulleet asiat. Lasijulkisivujen yhteydessa suoritetaan

ulkopuolisen tahon tekemé& suunnitelmien riskiarviointi, jotta tulos olisi puolueeton.
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2. Tiiveyden varmistaminen. Peittoon ja&vat rakenteet ja tydvaiheet tulee tarkastaa ty6-
kohteittain. Kohteen valokuvaus on hyva dokumentointikeino. Tarkastuksessa kaytetaan
apuna tarkastuskorttia. LAmpOokamerakuvaukset tulee suorittaa heti ikkuna-asennusten
jalkeen vuotopaikkojen selvittdmiseksi ja kohteen luovutusvaiheessa. Kuvat vuotokoh-

dista ja lampdkuvausraportit taltioidaan.

3. Pellitysdetaljien toteutuksen varmistaminen. Detaljikohtien tarkastamisessa kaytetaan
hy6dyksi tyovaihekohtaista tarkastuskorttia. Kiinnitetddn erityista huomiota ylésnostojen,
myrskylistojen, kaatojen ja tippanokkien seka liittymakittausten asianmukaiseen toteu-
tukseen. Varmistetaan myos, etté suunnitelma-asiakirjojen mukaiset ainevahvuudet pel-

litysten osalta tayttyvat.

4. Tyodnaikainen kosteudenhallinta. Tydmaan kosteudenhallintasuunnitelmaan merki-
tédan ne konkreettiset toimenpiteet, joilla aiotaan pitdé huolta julkisivutdihin liittyvasta kos-
teudenhallinnasta. Huomioidaan tarvittava saasuojaus ja tyonaikainen vedenpoisto. Esi-
merkiksi muuraustoitd tehdessd on huomioitava, ettei suora tai epasuora vesisade
paase seindrakenteen sisdén. Varmistetaan, ettd materiaalit pysyvat kosteudelta suo-
jassa ja ettéd ne sopivat kayttotarkoitukseensa. Esimerkiksi julkisivumuuraus on tehtava
saankestavista tiilista ja saan vaikutuksille joutuvan laastin on myos oltava sdankestavaa
seka tartuntaominaisuuksiltaan hyvaa kyseessa olevan tiilen kanssa. Laastisékit varas-
toidaan irti maasta ja sateelta suojassa. Valmiiden pintojen tulee kestaa kayttdolosuhtei-

den ja jalkikasittelyn aiheuttamat rasitukset. [19.]

Kosteuden liséksi huomioidaan pakkanen ja lumi, etenkin muuraus- ja rappaustdita teh-
dessa. Varaudutaan myos lammitykseen, koska esimerkiksi muurattu pinta ei saa jaatya

liilan aikaisin.

Tybn ja materiaalien osalta tulee kiinnittdd huomiota tasalaatuisuuteen. Esimerkiksi
muuraustdiden kohdalla kaytetdan tasaisesti tiilia eri tiililetkoista, jotta saadaan varmis-
tettua varierojen haivytys. Laastin sekoitusannosten tulee olla tasalaatuiset ja varmiste-
taan, ettd saumat tayttyvat. Rappauksen osalta varmistetaan esimerkiksi, ettei pintaan

jaé ulkonddllisesti haittaavia tydsaumaraitoja. [19.]

Tyon lopputuloksessa on tarkeda julkisivutyypista riippumatta mittatarkkuus, kiinnitysten

kestavyys, pintojen eheys ja tasalaatuinen ulkonaké ja puhtaus. Rappauksen suhteen
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tarkastellaan myds vaadittujen kerrospaksuuksien tayttymistd, saumojen suoruutta ja

rappauksen tasavarisyytta seka struktuuria. [19.]

Taulukko 3.  YIT:n maaritteleméat laatuvakiot julkisivutdille

Julkisivutyot

1. Varmistetaan suunnitteluratkaisujen
toimivuus ja detaljien riittdvyys

2. Tiiveyden varmistaminen

3. Pellitysdetaljien toteutuksen
varmistaminen

4, TyGnaikainen kosteudenhallinta

6.4 Vesikatto- / Ylapohjarakenteet

Vesikatto- ja ylapohjarakenteista tutkittavana oli 33 sopimusta, joiden joukosta I6ytyi ve-
sikaton veden- ja lammodneristimiseen, konesaumakattoihin, tiilikatet6ihin ja ylapohjan
puutdihin liittyvida muistioita. Ylapohjarakennetoissa riskirakenteiden tunnistaminen on
tarkedssa roolissa. Urakkaneuvottelussa on hyva kayda lapi kohteen rakennetyypit ura-

koitsijan kanssa.

1. Suunnitteluratkaisujen toimivuuden varmistaminen. Pidetdan vesikattovaiheen suun-
nitelmakatselmus, johon myds urakoitsijan edustaja osallistuu. Tarkistetaan muun mu-
assa rakenteiden tuuletettavuus, liittymékohdat muihin rakenteisiin, ilmanvaihtokanavien
eristykset, lapivientikohdat, kayton aikainen huollettavuus ja ty6naikaisen putoamissuo-
jauksen toteuttamistavat. On suositeltavaa hyddyntdd YIT Rakennus Oy:n check-listaa
suunnitelmien tarkastukseen ja detaljipankkia. Suunnitelmakatselmuksesta jaa konk-

reettiseksi dokumentiksi katselmuspdytakirja.

2. Huomioidaan kohdekohtaiset riskikohdat. Kiinnitetddn erityistd huomiota ylésnostoi-
hin, lapivientikohtiin, kaivoliittymiin, kermilimityksiin ja kiinnityksiin sek& muihin kohde-
kohtaisiin riskeihin ja niiden huolellisen toteuttamisen varmistamiseen. Valvontaa suori-

tetaan tyon aikaisin tarkastuksin. Dokumentointi hoidetaan tarkastuskorttia ja tydkohtei-
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siin kohdistettuja valokuvia kayttden. Kermien kiinnitykset tarkistetaan tartuntavetoko-
kein. Tartuntavetokokeista jaa kirjalliseksi dokumentiksi mittausraportti. Muistioon mer-
kitaan tartuntavetokokeiden maaré neliomaarad kohden. Valokuvia kaytetddn hyddyksi

laadunvarmistuksen dokumentoinnissa.

3. Kaannetyn kattorakenteen vedenpitdvyys. Kdannetyn kattorakenteen vedenpitavyys
on varmistettava vedenpainekokeella. Vedenpainekokeessa kattokaivo tukitaan hyvin
vedeneristeen alapuolelta ja sen ymparille lasketaan vetta niin, etté rajatulla alueella kai-
von paalla on yli 50 mm kerros vetta. Paineen annetaan vaikuttaa 2 vuorokautta, kunnes
tarkastetaan syntyikd paineen vaikutuksesta vesivuotoja. Vedenpainekokeesta jaa kir-
jallinen raportti dokumentiksi ja valokuvausta tulee kayttdd apuna. Vedenpitavyyteen liit-
tyen myo6s vedeneristykseltd vaaditun kerrospaksuuden tulee tayttya, joten eristysker-

roksen paksuus mitataan ja tulokset merkitdan tarkastuskorttiin.

4. Kaatojen toimivuuden varmistaminen. Kaatojen toimivuus tulee konkreettisesti tarkas-
taa, jotta kosteuden kanssa ei tule ongelmia. Kallistukset mitataan vesivaakaa ja mitta-
nauhaa kayttden. Tulosten dokumentoinnissa tyokaluna on YIT:n Toimitilarakentamisen

kaytdssa oleva tarkastuskortti.

5. Huolehditaan ty6naikaisesta kosteudenhallinnasta. TyOnaikaisesta kosteudenhallin-
nasta pidetdan huolta sdédsuojauksin ja tydnaikaisin vedenpoistoin. Konkreettiset toimen-

piteet kosteuden hallitsemiseksi |0ytyvat tydémaan kosteudenhallintasuunnitelmasta.

Vedeneristystdiden tarkastamisessa kiinnitetdan erityisesti huomiota kohtiin, jotka tule-
vat jAdma&an muiden rakenteiden peittoon, koska niiden korjaaminen tulisi kalliiksi. Ve-
deneristyksen tulee olla hyvin kiinni alustassaan ja siind ei saa olla painanteita, joihin

vettd voisi keraantya.

Taulukko 4.  YIT:n maarittelemat laatuvakiot vesikatto-/ylapohjarakenteille

Vesikatto-/Yl3pohjarakenteet

1. Suunnitteluratkaisujen toimivuuden varmistaminen

2. Huomioidaan kohdekohtaiset riskikohdat

3. Kdannetyn kattorakenteen vedenpitavyys

4, Kaatojen toimivuuden varmistaminen

5. Huolehditaan ty&naikaisesta kosteudenhallinnasta
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6.5 Vedeneristys- ja laatoitustyot

Laatuvakiot vedeneristys- ja laatoitust6ihin on irrotettu isommasta markatilatdihin liitty-
vasta kokonaisuudesta. Ne markéatilojen laatuvakiot, joita tdssad ei mainita, [0ytyvét seu-
raavasta betonilattiatdiden luvusta. Vedeneristys- ja laatoitustdiden sopimuksia oli tar-

kastelussa mukana 28 kappaletta ja joukossa oli myds itse tekemani sopimus.

Vedeneristystoilla tdssa yhteydessa tarkoitetaan rakennuksen sisapuolen markatilojen
vedeneristysta, joka tehddan laatoitustyon yhteydessa. Tyo sisaltia liitoskohtien ja lapi-
vientien tiivistAmisen ja avustavia tditd kuten siivousta. Laatoitustydohdn kuuluvat erityyp-
pisten laattojen kuten esimerkiksi kaakeli-, mosaiikki- ja mosaiikkibetonilaattojen kiinnitys

alustan tasauksineen ja saumauksineen seka puhdistuksineen, [3, s. 258., s.158.]

Urakoitsijan tulee tarkastaa kéasiteltavat pinnat hyvisséd ajoin ennen toiden aloittamista
alustatyypeittain ja hyvaksya ne kirjallisesti. Tarkistetaan muun muassa seinien suoruus,
lattioiden riittdvat kaadot ja kosteusolosuhteet YIT:n Toimitilarakentamisen tarkastus-
korttia apuna kayttden. Kosteusmittausten tulokset tulee varmistaa tilaajalta ennen toi-
den aloittamista. Urakoitsija reklamoi havaitut puutteet yksil6idysti ja ilmoittaa mahdolli-
sista ty6ta haittaavista hairidista tilaajalle valittomasti. Urakoitsija laatii laadunhallinta-

suunnitelman ja esittaa sen tilaajalle aloituspalaverissa. [19.]

Tarvittaessa urakoitsija imuroi pohjat juuri ennen oman tyon aloittamista. Tarvittaessa
vedeneristettava pinta kasitellaan ensin primerilla hyvéan tartunnan takaamiseksi. Vede-
neristysty6 aloitetaan taaimmaisesta nurkasta. Kun ensimmainen tydkohde on valmis,

se tarkastetaan t0ita saa jatkaa pidemmalle vasta kun tarkastus on hyvaksytty. [19.]

Taulukko 5. YIT:n maarittelemat laatuvakiot vedeneristys- ja laatoitustdille

Vedeneristys- ja laatoitustydt
1. Varmistetaan vedeneristyksen
kuivakalvopaksuuden vahwvuus
2. Toteutetaan vedeneristys ohjeita
noudattaen
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1. Varmistetaan vedeneristyksen kuivakalvopaksuuden vahvuus. Jokaisesta vedeneris-
tetysta tilasta otetaan naytepala kuivakalvosta seka seinasta etté lattiasta tilaajan ohjei-
den mukaisesti. Naytepalojen paksuus mitataan luupilla, ja niihin merkitdan mittaustu-
lokset ja tilatunnisteet. Mittaustulokset merkitaan myds YIT:n Toimitilarakentamisen ty6-
vaihekohtaiseen tarkastuskorttiin. Kuivakalvopaksuuksia mitattaessa tilaajan edustajan
on oltava lasna. Kaytetyn vesieristeen maara litroina/tila tulee dokumentoida tarkastus-

korttiin.

2. Vedeneristys tulee toteuttaa ohjeita noudattaen. Vedeneristyksen toteutuksessa nou-
datetaan tuotevalmistajan antamia ohjeita. 2-komponenttiset aineet kaytetadn suosite-
tun ajan sisalla ja sekoitetaan ohjeen mukaisilla suhteilla. Vedeneristystb6ita saa suorittaa
vain sertifioitu vedeneristdja. Todistus tasta pitaé toimittaa ennen tdiden aloitusta. Ennen
tdiden aloitusta tulee varmistaa, etta kaytettavat tuotteet ovat keskendan yhteensopivia.
Ty6suorituksessa kiinnitetaan erityista huomiota lapivienti-, kaivo- ja kynnyskohtiin seké&
vesieristeiden yloésnostoihin ja saumoihin. Urakoitsija suorittaa tyonaikaisia tarkastuksia
YIT:n Toimitilarakentamisen tarkastuskortin avulla ja suorittaa ne tilakohtaisesti. Tarkas-
tuskortti jaa tarkastuksista laadunvalvontadokumentiksi. Tuotteita, olosuhteita ja tytta-
poja seurataan koko tydsuorituksen ajan. Vedenerityspinnan tulee olla peittava, yhtendi-
nen ja ehja. Vesi ei saa jaada lammikoiksi valmiin pinnan padlle ja tarkistetaan, ettéa kal-

tevuudet ovat suunnitelmien mukaiset. [3, s. 258-259.] [19.]

Kaikki kaytettavat tuote- ja tehdasnimikkeet tulee esittda ja hyvaksyttaa tilaajalla ennen
materiaalien tilaamista. Tuoteselosteet, kayttoturvallisuustiedotteet, mahdolliset kaytto-
ja huolto-ohjeet, CE-merkinndt jne. toimitetaan tydmaalle ajoissa. Kaytetd&n saman tuo-
teperheen vedeneristysmateriaaleja ja tarkistetaan parasta ennen -paivaykset ennen
tuotteiden kayttoonottoa. Laatoitusten osalta kaytetddn samaa laattojen polttoeréd huo-
nekohtaisesti. Urakoitsija vastaa materiaalien sailytyksesta, hukasta ja laattojen mahdol-

lisesta turmeltumisesta. Huonoja tai rikkoutuneita laattoja ei saa asentaa. [19.]

Laatoitustydn aikana urakoitsija huolehtii lattiakaivojen suojauksen niin, ettei laastijatetta
saa joutua lattiakaivoihin. My6s laatoitustydn osalta on noudatettava tuotekohtaisia oh-
jeita esimerkiksi laastin sekoitussuhteissa, kayttoajoissa, laastikerroksen paksuusméaa-
rityksissé ja kiinnitysajassa. Tyossé saa kayttda ainoastaan puhtaita astioita ja vetta.
Urakoitsija huolehtii, ettei pesuvesia kaadeta viemareihin. Muistiossa on myds muistutus

siita, ettei halogeenivalaisimia saa kayttdd paloturvallisuussyista johtuen. [19.]
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Laatoituksen mittatarkkuus varmistetaan mittauksilla ja merkinndill& linjarilautoja ja sau-
manarua kayttaen. Laatoituksesta varmistetaan laattojen ulkondon tasalaatuisuus, pin-
nan tasaisuus, laattajako ja saumojen suoruus ja leveys. Laattojen tartunnan alustaansa
tulee olla hyvé ja laatoituksessa ei saa olla hairitsevid hammastuksia. Laatoitus on puh-
distettava sienella asennuksen jéalkeen. Nurkkien puhtauteen kiinnitetddn erityista huo-
miota. Omien toiden itselle luovutus suoritetaan kirjallisesti tilaajan ohjeiden mukaan.

Pintojen suojausvastuu siirtyy tilaajalle, kun tyd on hyvaksytysti vastaanotettu. [19.]

10. Laadunvarmistustoimenpiteet
- aloituspalaveri
- pohjien tarkastus ja reklamointi puutteista kirjallisesti
- mallihuoneeseen malliasennukset ja hyvéksyttdmiset
- tuoteselosteet ja todistukset
- vedeneristyksen certifiointitodistukset
- omien toiden itselle luovutus

- YIT:n laatukorttien kayttd

Kuva 10. Ote aiemmin laaditusta laatoitustdiden neuvottelumuistiosta [19.]

Edella kuvatussa vedeneristys- ja laatoitustdiden neuvottelumuistion otteessa on kuvattu
urakkaan kuuluvia laadunvarmistustoimenpiteitd. Lisaksi aiemmin laadituista muistioista
I6ytyi paljon muuta laatuasiaa, joka oli upotettu muiden alaotsikoiden alle esimerkiksi

urakan sisallon [apikaynti -osioon.

6.6 Betonilattiatytt

Betonointityot sisaltavat betonin vastaanoton, siirrot, valutyot ja tiivistyksen, karkean ta-
sauksen sekd avustavia toitd kuten jalkihoito- ja suojaustdita. Tydssé tulee huomioida
laadun suhteen betonin laatu ja betonointimenetelmét, mittatarkkuus, valunopeus, tiivis-
tys ja tasaus, raudoitusten ja varausten ynnd muiden peittyvien rakenteiden paikallaan
pysyminen, jalkihoito ja tydskentelyolosuhteisiin varautuminen. Myds pintabetonointityot
otetaan huomioon. Betonilattiatdiden osalta tarkasteltavana oli 28 betonilattiatdiden neu-
vottelumuistioita. [3, s.124.]
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Pintabetonoinnissa on huolehdittava muun muassa riittdvasta suojauksesta, sopivista
valuolosuhteista, alustan puhtaudesta, tartunnoista, riittavista kaadoista ja hierrosta seka
oikeanlaisesta jalkihoidosta. Lattiakaivot tulee muistaa suojata ennen téiden aloittamista
ja asentaa irrotuskaistat. [3, s.132—-133.] [19.]

1. Kuivumisen varmistaminen. Kuivumisen varmistaminen on yksi tarkeimmista asioista
betonilattioiden laadun suhteen. YIT Rakennus Oy:ssé on laadittu "TT:n kosteusmittauk-
set ja -raportointi, toimintatapa” -ohjeistus, jota urakoitsijan tulee tydssdan noudattaa.
Betonilattian kosteutta mitataan porareikdmittauksella. Jotta mittaustulos on riittavén kat-
tava, on yhta valuerad kohden mittausreikia porattava vahintdén 3 kpl. Tulokset doku-

mentoidaan mittauspoytékirjaan.

2. Pohjien varmistaminen. Ennen valuty6té urakoitsija tarkastaa, ettéa pohjat on toteutettu
suunnitelmien mukaisesti ja varmistaa, ettd muun muassa tartunnat, raudoitukset, kan-
nakoinnit ja liikunta- tydsaumat ovat kunnossa. Tarkastus tulee suorittaa valualueittain
ja apuna kaytetddn YIT:n Toimitilarakentamisen tarkastuskorttia. Vastaanotto tehdaan
kirjallisesti. Markatilojen kaatolattioiden osalta varmistetaan peittoon jadvien rakenteiden
kiinnitykset ja oikea sijoitus. Varmistaminen dokumentoidaan tilaan kohdistetulla valoku-
valla, josta kay ilmi muun muassa viemareiden kannatukset, kaivojen kiinnitykset ja vas-

tuslankojen sijainnit.

3. Halkeamariskien hallinta. Ennen tdiden aloittamista hyva pitaa suunnitelmakatselmus,
jossa suunnitelmat kdydaan eri osapuolten kanssa lapi ja siten ehkaistaan tyéssa ilme-
nevia ongelmia esimerkiksi pinnan halkeilun suhteen. Betonilattiatdiden suunnitelmien
l&pikayntiin on erikseen laadittu check-lista, jota tAssa yhteydessé kannattaa hy6dyntaa.
Suunnitelmakatselmuksessa ilmenneet huomiot ja lisatiedot kirjataan erilliseen suunni-
telmakatselmuspoytakirjaan. Hyva ennakkosuunnittelu on mallikkaan tydsuorituksen
lahtokohta. Jo ennakkosuunnittelussa tulee selvittdd, miten tydnaikaiset lamp6- ja kos-
teusolosuhteet saadaan pidettyd hallinnassa, ja miten jalkihoito toteutetaan. Olosuhteita
ja jalkihoitoa koskevat kirjaukset merkitaan tyévaiheen tehtavasuunnitelmaan. Urakoitsi-
jan vastuuna on arvioida jalkihoidon riittdvyys ja tarvittaessa suorittaa lisatoimenpiteita
sen varmistamiseksi. Jalkihoitoa jatketaan my6s viikonlopun ja lomien aikana. Vaaditut
betonin ominaisuudet ja rakennesuunnittelijan laatimat suunnitelmat kaydaan lapi tyo-
vaiheen aloituspalaverissa, johon myés betonitoimittaja osallistuu. Suunnitelmia tarken-

netaan tarvittaessa. Betonimassan kriteerit kirjataan aloituspalaverimuistioon, joista ei
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sallita poiketa esimerkiksi massan helpompaa tydstettavyytté haettaessa. Kéytetyn be-
tonin suunnitelmanmukaisuus voidaan osoittaa valuittain tehdyilla betonointipdytakirjoilla

ja tarkastetuilla kuormakirjoilla, jotka arkistoidaan tydmaalle. [19.]

4. Tasaisuusvaatimusten varmistaminen. Varmistetaan riittdva tasaisuus mittauksin. Mit-
tatarkkeet merkitdan pohjakuviin. Kéaytettavien mittalaitteiden tulee olla kalibroituja ja ka-

librointitodistukset tulee toimittaa tilaajalle.
5. Kaatolattioiden suunnitelmanmukaisuuden ja toimivuuden varmistaminen. Lattiakai-
vollisista tiloista tarkistetaan kaatolattiakaaviot. Kallistusten riittavyys tulee tarkastaa heti

valujen jalkeen vesivaa’an ja mittanauhan avulla ja merkitd mittaustulokset pohjakuviin.

Taulukko 6.  YIT:n méaérittelemat laatuvakiot betonilattiatdille

Betonilattiatyot

1. Varmistetaan betonin kuivuminen

2. Varmistetaan pohjat

3. Hallitaan halkeamariskit

4. Varmistetaan tasaisuusvaatimukset
5. Kaatolattioiden
suunnitelmanmukaisuuden ja
toimivuuden varmistaminen

Urakoitsija laatii kirjallisen betonointisuunnitelman, joka kayd&an aloituspalaverissa lapi.
Tarvittaessa sita taydennetddn aloituspalaverissa ilmenneiden asioiden osalta. Beto-
nointisuunnitelmassa otetaan kantaa kohdekohtaisesti erityisesti betonointimenetelmiin,
tyonopeuteen ja lujuuden yms. ominaisuuksien seurantaan. Vuorokauden keskilAmpdti-
lan laskiessa alle +5 °C:n, tehdaan erillinen talvibetonointisuunnitelma. Katselmusmuis-
tiot, mittauspdytékirjat, materiaalien toimitusasiakirjat, CE-merkinnat ja muu kirjallinen

laatuun liittyv& materiaali kootaan tydmaan laadunvalvonta-asiakirjoihin. [19.]

Betonityonjohtajalla tulee olla kaytettdvan rakenneluokan mukainen patevyys. Tydryh-
man tulee pysya samana koko urakan ajan, ellei tilaajan kanssa erikseen toisin sovita.
[19.]
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Valmiin pinnan tulee tayttaa sille kohdekohtaisesti maaritetyt mittatarkkuus-, ulkonéko-
ja lujuusominaisuudet. Tasaisuus, pinnan karheus ja kulutuksen kestéavyys ovat tarke-
assd asemassa laatua arvioidessa. Esimerkiksi vaadittu pinnan tasaisuusluokka on hyva
kirjata neuvottelumuistioon. Urakoitsija suorittaa itselleluovutuksen valukohtaisesti tilaa-
jan ohjeiden mukaisesti. Urakoitsija vastaa valutyon aikana vaurioituneiden rakennus-

osien korjaamisesta ja siistimisesta. [19.]

5. Laatuvaatimukset ja laadunvarmistus

- kohteen asiakirjojen mukaisesti

Kuva 11. Ote aiemmin laaditusta betonilattiatdiden neuvottelumuistiosta [19.]

YllAmainittu ote betonilattiatdiden neuvottelumuistiosta on huonompi esimerkki siita, mi-
ten laatuasiat voivat muistiossa olla kirjattuina. Vastaavanlaisia muistioiden kirjauksia
I6ytyy urakkalajista rippumatta. Tama kirjaus on hyva, jos laatuasiat on kirjattu selkedasti
johonkin kohteen asiakirjoista, mutta siindkin tapauksessa olisi hyva mainita, mista ky-

seinen tieto loytyy.

6.7 Tasoite- ja maalaustyot

Tasoitet6illa tarkoitetaan seind- ja kattopintojen tasoitettita tasoitemassan valmistuk-
sesta loppuhiontaan ja polynpoistoon, sisaltden avustavat tyot kuten alustan puhdistuk-

sen, telinety6t, mittaukset seka pintojen suojaukset ja valineiden puhdistukset. [3, s.280.]

Maalausty6t sisaltavat myos aloittavia titd, kuten suojausta, hiontaa ja pdlynpoistoa
seka rajakohtien saumausta. Varsinainen maalausty6 kasittd& pohjustuksen, hionnan ja
polynpoiston, valimaalauksia ja — hiontoja seka valmiiksi maalauksen. Lopettaviin tdihin

kuuluu valineiden puhdistusta ja suojausten purkua. [3, s.284.]

Tasoite- ja maalaustdiden urakkasopimusten neuvottelumuistioita I6ytyi tutkittavaksi 31
kpl viimeisen puolentoista vuoden ajalta. Suuri osa sopimusten neuvottelumuistioista ol
asiasisalloltaan kattavia, mutta niista 10ytyi myds paljon toistoa. Osittain asioiden toisto
johtui siitd, etta sopimuksia solmimassa on usein ollut sama hankintahenkil6 ja tasoite-

ja maalausty6t ovat monessa kohteessa hyvin samankaltaisia, joten aiemmin tehtyja
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muistioita on helppo hyddyntd& seuraavan urakan neuvotteluvaiheessa. Yksi sopimuk-
sista oli itse laatimani, ja olin sen tekemisessa itsekin hyddyntanyt hyviéa havaintoja mui-

den hankintahenkildiden neuvottelumuistioista.

Tasoite- ja maalaustoissa tarkasteltavat laatuasiat liittyvat materiaalivalintojen oikeelli-
suuteen, alustan kasittelyyn, materiaalin tartuntaan, oikeisiin tyétapoihin, pinnan tasai-
suuteen ja puhtauteen seka ulkon&kdon. Valmiin maalatun pinnan tulee vastata suunnit-
teluasiakirjoissa ilmoitettua ulkondkdéluokkaa ja sitéa tarkasteltaessa tulee ottaa huomioon
kokonaisuus. Yksittaiset ulkonakovirheet ovat haittaavia, mikéli ne erottuvat paivanva-

lossa tai normaalissa keinovalaistuksessa 1,5 metrin paahan. [3, s.280., s.284., s.286.]

Taulukko 7. YIT:n maarittelemat laatuvakiot tasoite- ja maalaustdille

Tasoite- ja maalaustdiden laatuvakiot

1. Varmistetaan pohjien kunto alustatyypeittdin

2. Varmistetaan oikeat tydskentelyolosuhteet

3. Lopullisen pinnan laatutason masritys

1. Pohjien kunnon varmistaminen alustatyypeittain. Urakoitsijan tulee tarkastaa kasitel-
tavat pinnat hyvissa ajoin ennen toéiden aloittamista, jotta mahdolliset puutteet ehditd&n
korjata ennen sovittua téiden aloituspaivaa. Jokainen alustatyyppi (betonipinnat, muu-
rauspinnat, levyseinat jne.) tulee tarkastaa erikseen. Urakoitsijan tulee hyvaksya tarkas-
tamansa pohjat kirjallisesti YIT:n Toimitilarakentamisen tarkastuskorttia apuna kayttaen.
Kasiteltavien pintojen suoruus tulee tarkastaa vesivaakaa kayttéen ja tarkastuksen suo-

rittaminen merkitadn YIT:n Toimitilarakentamisen tarkastuskorttiin.

2. Olosuhteiden varmistaminen. Urakoitsijan tulee mitata ennen tyon alkua ja tydn aikana
ilman lampdétilaa ja kosteutta. Tydskentelyolosuhteiden tulee sopia kaytettavan tasoit-
teen tai maalin vaatimuksiin. Miké&li olosuhteet ovat puutteelliset, tulee tasta heti ilmoittaa

paaurakoitsijalle. Olosuhteiden mittaustulokset tulee kirjata tarkastuskorttiin.
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3. Lopullisen pinnan laatutason méaaéaritys. Pinnan lopullinen laatutaso hyvéksytdan en-
simmaisen tytkohteen tarkastuksessa. Tyon hyvaksymiskriteerit yksildidaan kohdekoh-
taisesti tarkastuskorttiin. Erityistd huomiota kiinnitetdan rakenteiden liittymakohtien ka-
sittelyihin. Myds tyontekijan tulee olla tarkastuksessa mukana, jotta palaute tehdysta
tyOsta valittyy suoraan eteenpdin ja ettd ndhdaan mitd laatuominaisuuksia tarkastellaan.

Ensimmaisen tyokohteen tarkastus suoritetaan jokaisesta tydvaiheesta erikseen.

Yleisesti urakkaan liittyvina laatuasioina on otettava huomioon, etta jokaiseen nékyvaan
pintaan urakoitsijalla tulee olla huomioituna vahintadan ympardéivien rakenteiden mukai-
nen kasittely, vaikkei siité aina olisi huoneselosteessa tai muissa asiakirjoissa mainintaa.
Tama sen takia, ettei osa pinnoista jad kasittelematta ja aiheuta turhia lisdkustannuksia
sopimuksen teon jalkeen. Valmiiden pintojen petrausmaalaustyot eli valmiiden pintojen
korjauskasittelykierros tulee huomioida neuvotteluvaiheessa. Petrausmaalausten sisal-
tyminen urakkaan voidaan sopia monella tavalla, joten jatin muistioihin kohdan, johon
hankintahenkilo voi lisata sovitun tuntiméaéaran. Petrausmaalauksen alkamisesta tulee
aina erikseen sopia tytnjohtajan kanssa ja tehdyt ty6tunnit sek& kasitellyt tydkohteet tu-
lee pystya todentamaan jalkeenpdin. Lisdmaininta viela siitd, etta urakoitsijan tulee huo-
lehtia omaan urakkasuoritukseensa liittyvista tyonjohtovelvoitteista, tyontekijéiden tyo-

honopastuksista ja tyoturvallisuudesta seka kayttdmiensa telineiden tarkastuksista. [19.]

Muita tarkeita laatuun liittyvid poimintoja tein materiaaleihin, todistuksiin, varsinaiseen

tydskentelyyn ja valmiisiin pintoihin liittyen.

Kaikista kaytettavat tuotteet tulee hyvaksyttada tilaajalla ennen kuin tuotteita saa tilata.
Kaikki tuote-/tehdasnimikkeet, maaliainesluettelot, kayttéturvallisuustiedotteet, CE-mer-
kinnat, kaytto- ja huolto-ohjeet sek&d muut mahdolliset tuotedokumentit tulee toimittaa
tilaajalle sahkoisessa muodossa. Kaytettdvien materiaalien tulee olla samaa tuoteper-
hettd ja ne tulee toimittaa tydmaalle avaamattomissa alkuperaispakkauksissa. Tuottei-
den sdilytys tulee hoitaa valmistajan ohjeiden mukaisesti ja sopiva sailytyspaikka sovi-
taan paaurakoitsijan tyonjohdon kanssa erikseen. Urakoitsija vastaa maalijatteiden asi-

anmukaisesta havittamisesta jatteenhavittdmispaikalle. [19.]

Halogeenivalaisimien kayttd on paloturvallisuussyisté kielletty. Pintamaalaus tulee suo-
rittaa kohdevalaisinta apuna kayttéen, jotta tarkasta tyonjaljesta voidaan varmistua. Ym-

paroivat rakenteet tulee suojata tydskentelyn ajaksi. Urakoitsija vastaa my6s suojausten
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poistosta. Pintojen suojausvastuu siirtyy tilaajalle, kun tyé on hyvaksytysti vastaanotettu.
[19.]

Polyn paalle maalaaminen on ehdottomasti kiellettyd, joten urakoitsijan tulee tarkistaa,
ettd kasiteltava pinta on polytdn. Hiontalaitteissa on oltava imurit, jotta polyaminen saa-
daan ehkaistya parhaalla mahdollisella tavalla. Maalattavassa tasoitepinnassa ei saa
esiintya ilmakuplia, lastan jalkid, naarmuja tai koloja. Urakoitsijan tulee noudattaa tuote-
kohtaisia ohjeita materiaalien sekoitussuhteissa, kuivumisajoissa ja kerrospaksuuksissa.
Tybssa kaytettdavien astioiden ja veden tulee olla puhdasta. Tyodvalineet pestaan siihen

erikseen osoitetulla paikalla ja lattiakaivoihin ei saa joutua tasoitteita tai maaleja. [19.]

Pintojen tulee olla yhtendiset kéasittely-yhdistelmén jalkeen ja maalatun pinnan struktuuri
tulee olla kauttaaltaan tasainen. Tartunta alustaan on tarkedssi asemassa, pinnan on
oltava puhdas ja rajausten taytyy olla tdsmalliset. Valmiiden pintojen mahdolliset kolhu-
jen ja vaurioiden aiheuttajat pyritaan aina selvittamaan ja aiheutuneet korjauskustannuk-

set veloitetaan aiheuttajalta. [19.]
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7 Yhteenveto ja pohdinta

Laadun tuottamisen kasvattaminen rakentamisessa vaatii suurta asennemuutosta ja
koko laatukulttuurin kehittdmista. Laatua on hankala tuottaa, jollei tiedetd, mitd laatu oi-
keastaan on. Taman takia laatuasiat tulee nostaa paremmin esiin yrityksen siséisessa

toiminnassa ja aliurakkasopimuksia solmiessa.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli aukikirjoittaa YIT Rakennus Oy:n Toimitilanrakentami-
sen lilketoimintaryhman maarittAmat riskitydvaiheiden laatuvakiot urakkasopimusneu-
vottelumuistioihin tyon suorittajia sitomaan. Urakkasopimusneuvottelumuistiot ovat urak-
kasopimusten tarkeimpia liitteitd. Jos laatuasiat muistetaan huomioida jo urakkaneuvot-
telussa, tulee ne neuvottelumuistion my6ta kirjallisesti aliurakkasopimuksen liitteeksi ja
nain haluttua laatutasoa on helpompi lédhte& vaatimaan. Jos laatua ei ole kirjattu ylos,

voidaan vain olettaa etté kaikki tietdvat mité laadulta halutaan, muttei voida olla varmoja.

Kaikkea laatuun liittyvaa tietoa on mahdotonta kirjata ylos ja nain ollen muistioihin laite-
taan vain tarkeimmat huomiot. Mikali kaikki mahdollinen laatuun liittyva asia kirjattaisiin
muistiopohjaan ylds, tulisi niisté liian pitkid neuvotteluissa lapikaytaviksi eikéa kukaan jak-
saisi lukea niitd ajatuksella. Laatuvakioiden lisaksi on tietenkin paljon kohdekohtaista
laatuasiaa, joka hankintahenkilon taytyy erikseen kayda Iapi urakoitsijan kanssa. Kohde-
kohtaisuus hankaloittaa laatuasioiden kirjaamista, silla monia asioita ei voida yleistaa
jokaista urakkaa koskevaksi. Hankinta-asiakirjojen ristiriitaisuutta tulee varoa, silla koh-
teen omat suunnitelmat, kuten esimerkiksi rakennusselostus ja tytselostukset, ovat kui-

tenkin tirkeAmmassa asemassa kuin "yleismaailmalliset” ohjeistukset.

Laatuasioiden aukikirjoittamiseen liittyy myds huonoja puolia. Mikéali vain osa laatuasi-
oista kirjoitetaan sopimusliitteisiin, voidaan luulla, etteivat mainitsematta jddneet laatu-
asiat ole tarkedssa asemassa. Nain ei kuitenkaan ole ja tama onkin hyva tuoda esiin
urakkaa sopiessa. Aukikirjoitetut laatuasiat ovat vain painotuksia, joihin tulee erityisesti
kiinnittdd huomiota. Taman opinnaytetydn pohjalta pyritddn parantamaan laatua sopi-
mustasolla, mutta sopimuksiin kirjattujen asioiden toteutumisen valvonta on tydmaan
vastuulla. On tarke&, ettd katsotaan sopimuksiin kirjattujen asioiden toteutuvan, silla
mikali ei vaadita kaytdnnossa sita mitd vaaditaan paperilla, syo se yritykseltd uskotta-
vuutta. Mikali neuvottelumuistioon jaa jokin yleispateva teksti, joka ei kyseessa olevan
urakan kohdalla piddkaan paikkaansa, aiheuttaa se sekaannuksia ja joudutaan mahdol-

lisesti sopimaan asian toteutuksesta tydmaalla uudestaan.
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Riskity6vaiheisiin liittyvaa laatuasiaa lahdettiin tydstamaan kaymalla Iapi viimeisen 1,5
vuoden aikana solmitut urakkasopimukset ja perehtymalla sopimusten liitteind oleviin
neuvottelumuistioihin. Tutkimuksessa tarkasteltiin 35 eri tyémaan urakkasopimuksia ja
yhteensd 205 neuvottelumuistiota. Neuvottelumuistiot sisélsivat paljon toistoa, silla
aiemmin hyvaksi havaittua muistiota on helppo hytdyntaa seuraavankin urakan hankin-
tavaiheessa. Tutkimustyon aikana huomasin nopeasti kuinka laaja kirjo muistioiden jou-
kosta l6ytyy. Etenkin pienurakkasopimukset ovat usein hyvin suppeita ja eika niissa valt-
tamatta ole viitattu sanallakaan laatuun. Juuri tasta syystéa on hyva, etta muistioille 16y-

tyisi valmis pohja, josta I6ytyy ainakin tarkeimmat laatuun liittyvat huomiot.

Laatuasioiden etsimistéa aiemmin laadituista neuvottelumuistioista hankaloitti laatukasit-
teen monimuotoisuus. Kaikki laatuun liittyvat kirjaukset eivat nimittain 16ydy "laatuasiat”-
alaotsikon alta vaan niit& on ripoteltu sinne tanne. Esimerkiksi aikatauluun ja resursseihin

littyvat huomiot ovat myds laatuun vaikuttavia tekijoita.

Aiemmin laadituissa sopimuksissa heikoimmin laatuasiat tulivat esille pienurakkasopi-
muksissa. Tdmé& oli jo ennalta arvattavaa, silla kyseessa ovat pienet urakkasummat ja
hankintahenkilon kannattaa keskittda suurempi osa ajankaytostdén urakkasummaltaan
ja ty6laajuudeltaan suurempien urakoiden solmimisiin. Suppeimmillaan pienurakkasopi-
muksen vakiotekstid oli tdydennetty vain urakan aikataulun maarittamisella ja tiedolla
urakkasumman suuruudesta. Téllaista sopimusta lukiessa on kuitenkin hankala ulkopuo-
lisena tarkastelijana sanoa, misté oikeastaan on sovittu, silla pienurakkasopimukseen ei
aina edes liitetd kohteen asiakirjoja liitteiksi. Osa hankintahenkil6ista laatiikin kaikki urak-
kasopimuksensa normaaliin urakkasopimuspohjaan, koska pienurakkasopimukset ovat
vakioteksteiltddn niukempia ja jokin asia saattaa jadda huomioimatta pienurakkasopi-

musta kaytettdessa. Mielestani tamé onkin ihan hyva kaytanto.

Parhaista neuvottelumuistioista 16ytyi laatu hyvin tarkasti avattuna. Laatunakdkohdissa
oli kuitenkin paljon kohdekohtaisuuksia, joita ei voinut suoraan uusiin neuvottelumuistio-

pohjiin hyédyntaa.

Olen itse hankintainsindériharjoittelijana paassyt tthan mennessa kyseessa olevista ty6-
vaihekokonaisuuksista laatimaan sopimuksen tasoite- ja maalaustdihin liittyen, maanra-
kennusurakkaan liittyen seka vedeneristys- ja laatoitustdihin liittyen. Loput tydvaiheko-

konaisuudet eivat ole tulleet viela hankinnassa vastaan, joten projektin aikainen tutki-
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mustyd opetti itselleni paljon uutta. Koen, etta sopimusten lapikaynnista oli oman tule-
vaisuuden tyéskentelyni kannalta hy6tya ja tAman my6ta pystyn itsekin laatimaan katta-

vampia urakkasopimuksia.

Neuvottelumuistioihin tulevien asioiden kokoaminen oli hankalinta julkisivu- ja vesikatto-
tdiden osalta, silla ne jakaantuvat useampiin eri tydlajivaihtoehtoihin. Esimerkiksi julkisi-
vutoihin liittyvid asioita tyostaessa, kasittelyssé oli muuraus-, rappaus-, lasijulkisivu- jne.
toita, joista kaikkia ei toteuteta samassa kohteessa tai saman urakoitsijan toimesta. Nai-
den kohdalla muistion tiivistaminen osoittautui hankalaksi, ja téaytyi pohtia miten toteutta-
minen onnistuu. Naiden kohdalla aiemmin kirjoitetuista neuvottelumuistioista l6ytyi suh-
teellisen vahan laatuasiaa, koska kustakin ty6lajityypista 10ytyi vain muutama sopimus.
Maanrakennustdiden kasittelyyn haastetta toi se, ettd ne saattavat sisaltad useita tyo-
vaiheita, mutta joskus pelkastdan kaivu- ja taytt6toita. Muistiopohjaan ei saisi kuitenkaan
tulla asiaa, jota ei voi kaikissa kyseisen urakkalajin neuvotteluissa hyddyntaa, silla myos

laatuasian ylivivaaminen tai poistaminen kuluttaa hankintahenkilén aikaa.

Tasoite- ja maalaustyot sekd vedeneristys- ja laatoitusty6t olivat minulle hankinnan
osalta ennestddn tutuimmat ja niihin liittyvat neuvottelumuistiot ovat usein hyvin saman-
kaltaisia. Naiden tydlajien aiemmin laadituista muistioista 16ytyi myos eniten laatuasiaa,
jota pystyi hyddyntdmaan. Taman takia kyseessé olevien neuvottelumuistioiden tydsta-

minen tuntui helpoimmalta.

Urakkaneuvottelumuistiopohjien tydstdmisprosessi ei paaty opinnaytetydni valmistumi-
seen. Kokoamani muistiopohjat kierratetddn muilla hankintahenkil6illa tarkastettavina, ja
he saavat esittdd omat nakemyksensa siitd, kaipaavatko pohjat joitakin lisdyksia tai voiko
niista jattaa jotakin itsestdén selvaa pois. Muistiopohjia tullaan muokkaamaan aina tar-

peen vaatiessa, mikali huomataan niiden kaipaavan kehittamista.

Suunnitelmissa oli, ettd opinndytetyon aikana haastateltaisiin YIT:n Toimitilarakentami-
sen toimihenkilGita aiheeseen liittyen. Tyon edetessé paatettiin, ettd varsinaisten haas-
tattelujen sijaan kavisin parantelemani neuvottelumuistiot hankintahenkildiden kanssa
l&pi. Ajankaytonsuunnittelussa tapahtui kuitenkin pieni virhearvio, jonka vuoksi neuvot-
telumuistioiden lapikaynti jatkuu vield kevaan aikana jo opinnaytetyon kirjallisen osuuden

ollessa valmistunut. Muilta osin projekti pysyi mielestani suunnitelman mukaisena.
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Laatukoulutuksen pohdintatehtdvan yhteenveto

Tama liite sisaltdad YIT:n Toimitilarakentamisessa syksylla 2015 pidettyjen Laatu-
koulutusten pohdintatehtavan yhteenvedon, jota on hyddynnetty parannetun neu-
vottelumuistiopohjan laatimisessa. Pohdintatehtava koski Aliurakan laadun tuot-
tamiseen liittyvien menettelytapojen maaritysta sopimusvaiheessa. Pohdintateh-
tavaan osallistui muun muassa tyopaallikoita, vastaavia mestareita, tydmaainsi-
nooreja ja hankintahenkildita. Tehtava toistettiin jokaisena koulutuspaivana eli
yhteensa 6 kertaa. Useat vastaukset olivat toistuvia, mutta kaikki ryhméat keksivat

my0s jotakin ennestddn mainitsematonta.

1. Tydvaiheeseen liittyvét laadunvarmistustoimenpiteet

-Muistion kohtaa on tarpeen selkeyttad

-Lisatadn muistioon erillinen laatu-/tarkastuskortti -liite

- Urakoitsijalle annettava neuvottelussa YIT:n laatukortit

-Kirjoitetaan laadunvarmistustoimenpiteet auki

-Ensimmaisen tyokohteen tarkastus: tyontekijoiden osallistuttava, uusitaan tydntekijoiden vaihtuessa
-Uudet tarkastuskortit sopimuksen liitteeksi (myds esim. tuotekohtaiset ohjeet, jos materiaali + ty6
erikseen)

-Sidotaan maksueriin. "oikeus laskutukseen itselleluovutuspoytékirjaa vastaan”

-Otsikkokohtaiset laatuvaatimukset, joita tdydennetéan: esim. mittaukset, toleranssit, kosteus,
mestan laadunvarmistus

-Uuden tydryhmén 1.ty6 on mallity6

-Vaihdetaan mallitydkasite ensimmaisen tyokohteen tarkastukseksi

- Mallitydntekijén oltava sama kuin varsinaisen tyon suorittajan

- Mallity6sta kirjataan aikataulu ja tarkastuskaytanto

-Jokainen tydntekija tekee oman mallityon

-Kirjattava miten tydntekijéiden ammattitaito todetaan

-Aliurakoitsijan tyontekijoita ei vaihdeta, jollei tilaaja niin tahdo

- Laadunvarmistussuunnitelma oltava toimitettu ja hyvaksytty, 1.maksueran ehto

- Itselleluovutuksen dokumentointitapa mainittava; tehdéén osakohteittain, tarkastuskorttia apuna
kéyttéden (oma maksuerd talle)

- Listataan tilagjan vaatimat ja YIT:n vaatimat tydnaikaiset tarkastukset

-Listataan tyontekijoilta/tyonjohtajilta edellytetyt patevyydet

-Mallity6t ja tyonaikaiset tarkastustoimenpiteet yksil6itavé; avoin Kirjoituspaikka télle

-Liséykset urakkaneuvottelumuistion kohtaan 6
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2. Aliurakoitsijan tybnjohdon I&snéolo, saavutettavuus ja kielitaito

- Tiedot 16ytyvat muistiosta osittain, mutta vaativat tarkennuksia

-Mééritelld&n minimildsndolo (x h/tv) urakoitsijan tyénjohdon lasn&ololle

-Méadritelld&n miten urakoitsijan tydnjohdon tulee olla tavoitettavissa ilta-/viikonlopputdiden aikana
- Kirjataan yksi maksuera tydnjohdon velvollisuuksien tayttamiselle

- Tydnjohtajan tultava tydmaalle pyydettdessd, viimeistadn seuraavana péivana pyynnosté (pois
lukien lomat)

- Tulee olla tavoitettavissa 7-15:30 (ma-pe)

- Urakoitsijan tydnjohdon oltava aina tavoitettavissa

- Sovittava tuntimaara/viikko tai jatkuva lasnéolo

-Jatetdadn avoin kohta, johon kirjataan tydnjohdon l&sndolo _ h/pvtai _ h/vk

- Mikali tydnjohtajaan ei saada yhteyttd, oikeus keskeyttéa tyd ilman YIT:lle aiheutuvaa sanktiota

- Tybnjohtaja tydmaalla 1-x kertaa (méadritetéén tarkasti) / jatkuvasti, ilmoitettava kdynnista YIT:n
tydnjohdolle etukéteen

- Tydmaalla jatkuvasti suomen-/englanninkielinen henkild

- Tybnjohtajan oltava v&hintddn englannin kielentaitoinen + vahintaan 1 kielitaitoinen tydntekijé viitta
tydntekijad kohden

- Tybnjohtajan on puhuttava suomea

-Kirjattava mit& tydnjohdolta vaaditaan, ei pelkkéa lasnéolopakko

-Tyonjohdolta edellytettavét patevyysvaatimukset listataan (avoin kirjoituskohta)

- Urakoitsijalla velvollisuus valmistautua kokouksiin, ei pelkka lasnéolovaatimus

-Kirjattava henkildiden vastuut ja ketk& saavat toimia varahenkil6ind

- Kielitaitovaatimukset tulee kdydé l1&pi aina KV-hommissa

-Kirjataan, ett& kriittisissa tydvaiheissa tydnjohdolla ldsndolopakko. Seuraa sanktio mikali ei toteudu
- Tydnjohdolla velvollisuus osallistua aloituspalaveriin/pidettéviin katselmuksiin/tarkastuksiin

- Riittava, jatkuva, kielitaidollinen tyénjohtaja mainittava muistiossa

3. Tydntekijdiden osallistuminen tydvaiheen aloituspalaveriin

-Tasta ei mainintaa, vaatii tasmennysté (maininnat kohtaan 6)

- Maaritetéén tarkasti kenen oltava paikalla

- Kielitaitoisen nokkamiehen osallistuttava aloituspalaveriin.

- Tyontekijat osallistuvat aloituspalaveriin.

- Tyontekijét, jotka eivat osallistuneet aloituspalaveriin, lukevat ja allekirjoittavat muistion

- Tyonjohtajan lisdksi vahintdén 1 kielitaitoinen kyseisen tyémaan tyéryhman jasen paikalla

- Ei voida vaatia etta kaikki tyontekijat paikalla, silla kdytdnnossa hankalaa. Vaaditaan nokkamies
paikalle.

- Nokkamiehella velvollisuus vélittaa tieto eteenpain perehdytyksessa

-Aloituspalaveri jarjestetdén 2-vaiheisesti jollei muuten saada kaikkia paikalle

-Lapikaytyjen tietojen véalityttava tyontekijoille vahintaan perehdytyshetkelld. Urakkaan liittyvat
dokumentit oltava kédytettévissa, jotta aliurakoitsijan tydnjohtaja voi hoitaa.

- Tarvitaan tulkki, jollei yhteisté kieltd. Ymmarrys varmistettava.

- Urakkasopimus oltava urakoitsijan tyénjohdolla tyémaalla, jotta tietdvat misté sovittu

- Jos tyontekijat lasnd, kokousjarjestys muokattava niin, etté tyontekijoille tarkeét asiat tulevat ensin
esiin.

- Sopimusasiat voidaan kayda erillisessa palaverin osiossa, mikali taloudellisia asioita ei haluta jakaa
tyontekijoiden kesken

- "Turvallisuusperehdytyksessa™ kysyttava onko aloituspalaverissa lapikayty tieto valitetty
tyontekijalle tydnjohtajan toimesta --> ehka allekirjoitus tdhan?

- Kirjattava oikeus vaatia uutta aloituspalaveria pidettavaksi mikali tyontekijat vaihtuvat / urakassa
muutoksia
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4. Ensimmaéisen ty6kohteen tarkastamiskaytannot

- Ei ole neuvottelupohjassa sanottu tasmallisesti; tulee selkeyttda

- Kirjattava ettd tarkastuskdytantd on olemassa ja on resurssikohtainen

-Tarkastus edellytetdan kaikista tyovaiheista / listattava mité tyévaiheita ei koske, jos sellaisia on
-Laajoissa tytkokonaisuuksissa useampia mallitditd/ensimmaisen tydkohteen tarkastuksia

- Mallitydn nimitykseksi ensimmaisen tyokohteen tarkastus (tilaajan tai arkkitehdin katselmukset
ennemminkin mallikatselmuksia)

-Urakoitsija kdyttaa tarkastuksissaan tydvaiheeseen laadittua korttia

-Kirjattava miten dokumentoidaan

- Maariteltavd kuka tarkastukset pitaa

-Mé&éritettava ketkd 1asnd: tyontekija ja urakoitsijan tydnjohtaja seka YIT:n tydnjohtaja

- rakennuttajan edustaja, suunnittelijat, valvojat, tydntekijat mukaan malliasennuksen katselmointiin
- Hyvéksytty mallityd sidotaan 1. maksuerdan (tyota ei saa jatkaa ennen mallin hyvéksyntéa)
-Tarkastukset on dokumentoitava ja dokumentit on [6ydyttéva

-Myds puutteiden korjaukset on dokumentoitava

- Jos mestalle tullaan téihin illalla, vastaanottaja on vastuussa pohjista

5. Resurssien pysyvyys / vaihtuvuus

-Tarpeen selkeyttad kirjauksia

-Kirjataan suunnitellut resurssit/tehot esim. 2 asentajaa/ 4 asuntoa / pv

-Mé&éritelldan tyéryhmén koko

-"Riittavyys" tarkennettava

- Tydntekijoité ei vaihdeta, jollei erikseen niin sovita/ jollei ole tilaagjan toive
-Nokkamiehen vaihto sanktioitava, jollei vaihto tapahdu p&éurakoitsijan/tilaajan toiveesta
-Pa4urakoitsijasta riippumattomista syista tyontekijan vaihtaminen johtaa sanktioon
-Tybntekijat nimettava viimeistéan aloituspalaverissa

-Tietty maara perehdytyksié. Lisdperehdytyksien hinta muistioon nakyviin (esim. 500€)
-Uudet tyontekijat tekevéat aina mallity6n

- Ei ole vakiotekstié vaihtuvuudesta, on tarpeen selkeyttad; esim. "padurakoitsijan luvalla”
-Voisi sanktioida esim. 500€/luvaton vaihto

- X-kertaa vaihto johtaa sanktioon (esim. 2500€)

6. Normaalin tydajan ulkopuolella tapahtuvan tytskentelyn pelisddnndt (laatundkdkulmasta)
-Tarkennettava mita toitd normaalin tydajan ulkopuolella saa tehdé; ei piiloon jadvia rakenteita
-Mééritettava, ettd aliurakoitsijan tydnjohdon on oltava paikalla

-Pitadko YIT:n tydnjohdon olla paikalla, ja kuka aiheutuneet kustannukset maksaa

-Ty6td tekevat henkil6t, tydnjohto ja tydtehtavat madritettéva tarkasti

-Lis&ttéva tieto siitd, ettd sallitaanko ja mahdollinen sisélté mité saa tehda

-Jollei tybnjohto ole paikalla, aliurakoitsijan tydnjohdolla velvollisuus tarkistaa tyonjalki
-Normaalin tydajan ulkopuolella ei saa aloittaa uusia tyévaiheita

-Piiloon jadvié rakenteita ei saa peittaa

-Mikali peittoon jaavia rakenteita tehd&én, mééritettdva miten ne raportoidaan

-Ei uusia tyémiehia tydmaalle viikonloppuisin/ normaalin tydajan ulkopuolella

- Tybajan ulkopuolella tehty tydsuoritus tulee olla tarkastettavissa jélkeenpdin

-Sovittava pelisdédnnét ja laatuvaatimukset

-Pyritdén tekemé&én vain valmistelevia toité viikonloppuisin

- Viikonlopputyot tarkastetaan erikseen

- Mééritettava tydmaapalvelut yms




Liite 1
4 (5)

7. Aliurakoitsijan itselleluovutuksen menettelytavat

- Maaritettava kuinka dokumentoidaan (vapaa kirjoituskohta)

-Omaerillinen paikka télle muistioon

-Millaisissa osissa toteutetaan / toteutus osakohteittain

-Kuka tekee; urakoitsijan tyonjohtaja suorittaa (pelkka nokkamies ei riitd)

-Mitd tarkastetaan, milla lagjuudella

-Kaikkien tuotteiden toiminta ja kunto tarkastetaan ja dokumentoidaan tiloittain
-Mé&éritetdan vahimmaisvaatimukset (tsekkilista)

-Milloin suoritetaan

-Ketkd osallistuvat (my6s tyontekijat?)

-Suoritetaan vaiheittain

-Dokumentoitu itselleluovutus sidottava maksueraan (esim. 5%...)
-Mé&éritettava puutteiden korjausaika

-Mé&éritetadn kuka tarkastaa/hyvéksyy

-Mikali itselleluovutus on puutteellinen tai joudutaan tarkastamaan uudelleen, jalkitarkastus on
maksullinen

-Tuotteen pitad olla mm. turvallinen, uutta vastaava, maaréyksien mukainen
-Tarkastus perustuu tarkastuskorttiin / oma pohja télle

-Tarkastuskortin mukaisesti (oltava sopimuksen liitteend)

8. Aliurakoitsijalta edellytetty laadunvarmistus

- Kohdekohtainen laadunvarmistussuunnitelma: valmis pohja, tarkastuslista

- Méadritettava kenelté laadunvarmistussuunnitelma vaaditaan/ vaaditaanko kaikilta

-Rasti ruutuun tarvitaanko vai ei

-Sidotaan maksueraan, mikali vaaditaan

-Hyvéksytty suunnitelma 1. maksuerén ehto

-Suunnitelma kdydéaéan lapi neuvottelussa

-Jos vaaditaan, otettava kantaa mité pitaa siséllaan

-Mééritelldén siséllélle minimitaso —yleinen, laatuminimitydvaiheet, talotekniikasta erikseen
- Tilaajalta valmis pohja aliurakoitsijalle

- Valmiit kysymykset mihin urakoitsijan pitéa vastata (esim. liitelomake)

-Tilaajan tulee hyvéksya suunnitelma

-Mééritettdva mitkd ovat hyvéksymisperusteet, millainen hyvaksymismenettely

- Kaytdnnon toimenpiteita, ei "diipadaapaa”

-Mielipide, ettei laadunvarmistussuunnitelmaa tarvita, koska sité ei kukaan kuitenkaan toimiteta tai
siitd ole tyonjalkeen hyotya

- Aliurakoitsijan on oikeasti tehtéva laatusuunnitelma. Ei yleismaailmallista joka kohteessa
kierratettdvaa versiota.
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9. Aliurakoitsijalta edellytettyjen dokumenttien/ toimenpiteiden yhteys maksuliikenteeseen
-Lisatddn muistioon oma otsikko; maksuerat

-Kullekin dokumentille oma maksuera

-Maksueriin ohjeistusta, mallitaulukko tms.

-Sidottava myds alkup&an maksueriin, ei kaikkea loppuun

- 1. maksueraén turvallisuusasiakirja, laadunvarmistussuunnitelma, CE-paperit jne. dokumenttien
toimitus

- Itselleluovutus omana maksuehtonaan

- Mittauspoytakirja tms, oltava kuittaus ennen kuin saa laskuttaa

-Laadunvarmistussuunnitelma, CE-dokumentit, itselle luovutukset, muut laatudokumentit (laajuus?)
osakohteittain

- Patevyys, laadunvarmistus, materiaali jne.

-Sidottava maksueriin 1. maksu kun laadunvarmistussuunnitelma on hyvéksytty 2. itselleluovutus
tehty, dokumentoitu, virheet ja puutteet korjattu tms
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Taulukko lapikaydyista urakkasopimusneuvottelumuistioista

Seuraavan sivun taulukossa on YIT:n toimitilarakentamisen tyémaat, joiden neu-
vottelumuistiot on tAman opinnadytetyon aikana tutkittu. Taulukosta ilmenee koh-
teen tyonumero, yksikko, tybmaan nimi ja hankintahenkild. Vihrea ruutu kertoo,
ettd tydmaan tiedoista TOHA:sta on |6ytynyt tutkittavaksi kyseessé olevan urakan
aliurakkasopimus. Siniset ruudut kuvaavat sita, etté urakasta on tehty sopimus,
mutta se ei sisaltanyt lainkaan neuvottelumuistiota tai neuvottelumuistio puuttui
TOHA:sta. Punainen vari kertoo siitd, ettéd sopimusta ei [6ytynyt TOHA:sta ollen-
kaan. Tybmaat, joista sopimusta ei |[6ytynyt, ovat pdaosin korjausrakentamiskoh-

teita (TTK), jonka takia kyseisille tdille nailla tyémailla ei ole ollut tarvetta.
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