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Tiivistelma

Opinnaytetydmme kasittelee Helsingin kaupungin liikennelaitosta HKL:4a taiteen ja kulttuurin tuotta-
jana. Tydbmme lahtokohtana oli HKL:n vuonna 2015 tarjoama Taidelinja-kaupunkifestivaali, jossa
tydskentelimme tuotantoassistentin tehtavissa koko projektin ajan. Taidelinja laajensi HKL:n toimin-
takenttaa joukkoliikenteesta taiteen pariin merkittavalla tavalla.

Tybmme tavoitteena oli tutkia taiteen ja kulttuurin roolia HKL:ss& sen arvojen ja tavoiteohjelman va-
lossa. Tavoitteena oli my6s tehda ehdotuksia, kuinka taide voi nakya HKL:ssa seka kuinka HKL voi
tuottaa taidetta uuden kaupunkikulttuurin hengessa eri toimijoiden kanssa. Pyrkimyksemme oli myds
kehittaa taiteen markkinointia niin, etta HKL hyotyy siita. Tavoitteisiin kuului my6s luoda ns. tydkalu-
pakki, jonka ohjeista ja graafisesta materiaalista on hy6tya seka taiteilijoille etta viraston henkilékun-
nalle.

Opinnaytetydn menetelmina kaytimme Taidelinja-kaupunkifestivaalin seka IHME-nykytaidefestivaalin
vuoden 2016 Ratikkasoittajien kiertueen yhteydessa tekemidmme havaintoja, kyselytutkimuksia,
asiantuntijahaastatteluja seka benchmarkkausta. Peilaamme aihettamme myés laajaan tietomate-
riaaliin, joka kasittelee muun muassa julkista taidetta, taiteen soveltamista ty6elamassa, kaupunki-
kulttuuria sekd Helsingin kaupunkia.

Kulttuurituottajalle tyd tarjosi mielenkiintoisen kaupunkitutkimuksellisen haasteen, jossa yhdistyivat
kulttuurilliset, sosiaaliset, taloudelliset ja poliittiset ndkdkulmat. Taiteen soveltava kaytto ja uudet toi-
mintaymparistot puhuttavat kulttuurialaa. Tydskentely taidekentan ulkopuolisessa organisaatiossa
asetti meidat kahden maailman valiin. Vaikka tydmme keskittyi taiteen ja kulttuurin mahdollisuuksiin
HKL:n nakdkulmasta, emme kulttuurialan ammattilaisina voineet valttya pohtimasta asiaa myos tai-
teen ehdoilla. Tydmme tarjoaa kulttuurialalle tietoa siita, millaista on tydskennella alan ulkopuolisen
organisaation kanssa ilman, etta taiteen sisalto karsii.

Tyon tilaaja on Helsingin kaupungin liikennelaitos HKL, jonka ydintehtavana on liikenteen jarjestami-
nen. HKL saa paljon yhteydenottoja kulttuuritoimijoilta erilaisten tapahtumien jarjestamiseksi. Liiken-
teen jarjestajana HKL:I1a ei valttamatta ole tarvittavaa tietotaitoa kulttuurituotannon tehtaviin, joten
tydmme toimii tydkaluna, ajatusten herattdjana seka suunnannayttdjana taidekysymyksissa.

Asiasanat julkinen taide, kaupunkikulttuuri, joukkoliikenne, soveltava taide
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Abstract

Helsinki City Transport HKL (Helsingin kaupungin liikkennelaitos) is an organisation responsible for
metro, tram and Suomenlinna ferry in Helsinki. For its 70th anniversary in 2015, HKL produced the
art festival, Taidelinja, that provided new perspectives on public transport in Finland.

This thesis researches the potential benefits of HKL bringing art and culture to the metro and tram
tracks of Helsinki. The aim was to make suggestions on how HKL, in co-operation with different art
institutes and artists, can be part of the urban culture by providing space to display art. After analy-
sing the collected data, the goal of the thesis was to develop a "toolbox” which consists of instruc-
tions and materials which will help both artists and HKL in their process of production and collabora-
tion.

The theoretical section of the thesis explores urban culture, public art, art within organisations and
Helsinki's existing city strategies. The empirical part of the thesis consists of observation, enquiries,
interviews and benchmarking.

The findings suggest that art has a positive effect on the brand of HKL as a public transport organi-
sation. Both passengers and employees perceived that art makes HKL look young, humane, dyna-
mic and creative. Art in metros and metro stations made passengers feel more safe. Art also added
the sense of community between the passengers.

HKL'’s strategy is to contribute to making Helsinki a vivid city. The conclusions indicate that HKL is
an unprejudiced organisation that wants to work with innovative ways. It is highly recommended that
HKL continues providing opportunities for art. It can be the key factor in HKL's aim to be reliable and
comfortable, socially responsible, public transportation organisation.

Keywords public art, public transport, urban culture
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1 JOHDANTO

Museot, kulttuurikeskukset, konserttisalit, oopperat ja teatterit ovat perinteisia taiteen
esittamispaikkoja kaupunkikulttuurissa. Kaupunkikulttuuri on muuttunut 2000-luvulla
aiemmasta ja saanut uusia ilmenemismuotoja. Tapahtumia jarjestetdan mita mieliku-
vituksellisimmissa paikoissa. Erityisesti julkisen tilan kayttd on lisdantynyt. Ominaista
ajalle on myos se, etta tapahtumien jarjestajat eivat enaa ole pelkastaan kulttuurialan
ammattilaisia; erilaiset yhteisot, kaupunkiaktiivit ja yksityiset henkilot ovat monen ta-
pahtuman taustalla. Kallio-likkeen jarjestama Kallio Block Party toi pari vuotta sitten
suositun Kuningasidea-yhtyeen Helsinginkadun Alepan katolle tuhatpaisen joukon
velloessa kadulla. Yhteismaan synnyttama Siivouspaiva puolestaan on tapahtuma,
joka tapahtuu ympari kaupunkia lukuisissa paikoissa samanaikaisesti: puistoissa, ka-
duilla, koulujen pihoilla, yksityiskodeissa jne. Periaatteessa tapahtumalla ei ole edes
jarjestajaa — jokainen osallistuja on oman myyntitapahtumansa jarjestaja ja vastaa

itse toiminnastaan.

Helsingin kaupungin liikennelaitos eli HKL taytti 70 vuotta vuonna 2015 ja tarjosi juh-
lavuoden kunniaksi asiakkailleen lahes koko vuoden mittaisen kaupunkifestivaalin
joukkoliikenteessa. Taidetta nahtiin ratikoissa, metrossa, metroasemilla sekda Suo-
menlinnan lautoilla ja Kauppatorin lauttapaviljongissa. Taidelinjaksi nimetty kaupunki-
festivaali koostui yli 50 teoksesta, joista osa oli yksittaisia tapahtumia ja osa usean eri
ohjelman tapahtumasarjoja. Ohjelmiston teemoja olivat osallisuus, paikallisuus ja
kohtaaminen. Niinpa mukaan valittiin eri taidemuotoja edustavien teosten lisaksi
mahdollisuuksien mukaan yleis6a osallistavaa taidetta eli yhteisoétaidetta. Taidelinja
pystyi tarttumaan taide-ehdotuksiin lyhyellakin varoitusajalla, joten ohjelmistoon oli
mahdollista paasta pitkin vuotta. Kaikkiaan Taidelinjan toteuttamisessa oli mukana
lahes tuhat ihmista: ammattitaiteilijoita seka taiteen harrastajia, yhteisdja, jarjestoja,
instituutioita, koululaisia, paivakotilapsia ja vanhuksia. Taidelinja edusti uutta kaupun-

kikulttuuria parhaimmillaan.

Kaupunkikulttuurin muutoksen taustalla voi nahda viestintateknologian kehittymisen
ja etenkin sosiaalisen median yleistymisen. Myds huonot taloudelliset ajat seka eko-
loginen tietoisuus ovat lahentaneet ihmisia ja luoneet uudelle kaupunkikulttuurille
ominaista yhteisollisyyttd. Kaupunkikulttuurin avoimuus ja kannustavuus motivoivat

monia yhteis6ihin mukaan tulevia. Ihmiset saavat kontaktin samanhenkisiin toimi-



joihin helposti ja kykenevat organisoimaan tapahtumia aiempaa nopeammassa aika-
taulussa. Organisaatioista on tullut entistd enemman yhteisdjen yhteistydkumppanei-
ta, mahdollistajia ja puitteiden luojia. (Blomberg 2016.) Ketteryys onkin tunnusomais-
ta uudelle kaupunkikulttuurille. Ympardivan maailman tapahtumiin voidaan reagoida
nopeasti. Esimerkkina nopeasta toiminnasta voi mainita Joukkovoima-kansanliik-
keen. Kun yhteiskunnassa tapahtuu jotain merkittavaa, kuten hallituksen ilmoitukset
leikkauspolitikasta, ei kestd kauaakaan, kun Joukkovoima organisoi vastaiskuksi

nayttavan mielenosoituksen ohjelmineen.

Kaupunkikulttuurin lisdksi murroksessa on myos tydelama. Tyo- ja tuotantotavat ovat
muuttuneet 2000-luvulla ja muuttuvat edelleen. TyOelamassa etsitaan uusia toiminta-
tapoja ja keinoja luoda innovatiivisia ratkaisuja tydelaman haasteisiin. Tyo- ja elinkei-
noministerion laatiman tyoelamastrategian mukaan "suomalaisen tyoelaman kehitta-
miskohteita ovat eri alojen ja eri tyOpaikkojen rajat ylittavan tyon ja verkottumisen
edistdaminen” (Tyb6elaman kehittamisstrategia vuoteen 2020, 2012, 8). Taiteen ja kult-
tuurin hydédyntaminen on yksi keino kehittaa tydelamassa tarvittavia osa-alueita seka

vahvistaa tyoelaman hyvinvointia ja tuottavuutta.

Olimme mukana Taidelinjan tuotantotiimissa kulttuurituotannon opiskelijoina koko
juhlavuoden ajan. Havaitsimme jo projektin alkumetreilla, ettd yleis6 ja media ottivat
HKL:n tarjoaman taiteen innokkaasti vastaan. HKL oli omalta osaltaan muuttamassa
Helsingin kaupunkikulttuuria. Jo itsessaan Taidelinjan toimitilat — Hakaniemen met-
roaseman vanhassa liikehuoneistossa — lahensivat tuotantotiimilaisia kaupunkilaisiin.
Moni asteli sisaan uteliaana ja kysyi, mita teemme ja mita tilassa tapahtuu. HKL:lle
lahetettiin terveisia, kiitoksia, ruusuja ja risuja. Jotkut kaipasivat toviksi kuuntelijaa,
toiset vain pienta hetkea, jolloin oli mahdollista istua rauhassa. Aistimme selvasti, etta
myoOs HKL:ss& ymmarrettiin vuoden kestavan tempauksen merkitys kaupunkimme

elavoittamisessa ja se, etta taide osaltaan voi vaikuttaa positiivisesti HKL:n imagoon.

Ehdotimme jo kevaalla 2015 HKL:n viestintapaallikolle, ettd olisimme halukkaita te-
kemaan HKL:lle opinnaytetyon taiteen ja kulttuurin nakymisesta viraston toiminnassa.
Taideprojektien jarjestaminen 70-vuotisjuhlavuoden jalkeen ei kuitenkaan ole itses-
taanselvyys HKL:lle: viraston perustehtava on jarjestaa turvallisesti toimivaa julkista

likennetta kaupungissa. Positiivinen suhtautuminen taiteeseen on kuitenkin jatkunut.



HKL oli kumppanina IHME-nykytaidefestivaalin Ratikkasoittajien kiertueella maalis-
kuussa 2016, jolloin neljan paivan aikana raitiovaunuissa kuultiin 70 tuntia elavaa
musiikkia paivassa. Parasta aikaa HKL on toteuttamassa metroasemien mainostaulu-
jen eli ns. railboardien muuttamista taiteelle yhteistydssé usean kaupunkitoimijan
kanssa. Ainakin Soérnaisten metroaseman taulujen yhteisétaideprojekti on jo kayn-
nistynyt julkisesti. My6s Mainostoimisto Mandagin blogissa huhtikuussa 2016 julkais-
tu HKL:n palvelukehityspaallikkd Elina Maunukselan kirjoitus viestii myonteisesta

suhtautumisesta taiteeseen osana viraston toimintaa jatkossakin.

Taidelinja oli osaltaan luomassa myds HKL:n organisaatioon ulos uudenlaista,
avointa yhteistyon tapaa, jossa eri tahot uskaltavat rohkeasti keskustella yh-
teistyon merkeissa. - - Taidelinja oli alkujaan lahja kaupunkilaisille, mutta lopulta
se oli lahja myos HKL:lle. Se opetti meille paljon, loi uusia ajattelu- ja toiminta-
tapoja seka tutustutti meidat moniin uusiin yhteistydkumppaneihin. (Maunukse-
la 2016.)

Opinnaytetyon tilaaja on siis HKL, joka vastaa Helsingissa metron, raitiovaunujen
seka Suomenlinnan lautan liikkennodinnista. HKL tyollistaa reilut tuhat henkiléa ja kul-
jettaa vuosittain noin 122 miljoonaa matkustajaa. Lisaksi virasto omistaa kaupungin
joukkoliikenneinfran ja vastaa sen kehittamisesta ja kunnossapidosta. HKL:aan tulee
jatkuvasti yhteydenottoja eri kulttuuritoimijoilta taiteen tuomiseksi joukkoliikentee-
seen. Koska HKL on liikenteenjarjestaja, ei henkildkunnasta valttamatta 16ydy tarvit-
tavaa tietotaitoa kulttuurituotantoon. Taidelinjan taiteilijakoordinaattorin seka harjoitte-
lijoiden tyon paattyessa lahti myos tuotannollinen tietotaito pois palveluksesta. Jotta
HKL voisi jatkossakin tarjota taidetta joukkoliikenteeseen, on Taidelinjan kokemuksia
ja parhaita kaytanteita jarkevaa tuoda viraston sisaiseen kayttoon. Tahan tarpeeseen

opinnaytetydmme pyrkii vastaamaan ottamalla huomioon HKL:n tavoiteohjelman.

Opinnaytetydmme tavoitteena on
« tutkia, miten taiteesta ja kulttuurista voi olla hyotya HKL:n toiminnalle
« pohtia, kuinka taide ja kulttuuri voisivat jatkossa olla luonteva osa HKL:n toimin-
taa ja joukkoliikennetta
« ehdottaa, kuinka HKL voi tuottaa taidetta ja kulttuuria yhteistydssa kumppanei-
den kanssa
« kehittaa taiteen ja kulttuurin markkinointia HKL:ssa niin, etta virasto voi hyotya

siitd imagossaan



« luoda HKL:lle ns. tydkalupakki, joka pitaa sisallaan tuotantoprosesseissa tarvit-

tavia ohjeita ja materiaaleja

Kulunut vuodenkierto HKL:n taiteen parissa on avannut simamme nakemaan Hel-
singin ja erityisesti sen joukkoliikenteen uudessa valossa. Taide raitiovaunuissa ja
metron uumenissa on jalleen nayttanyt kaupunkimme yhteisollisyyden. Olemme va-
kuuttuneet siitd, etta taide ja kulttuuri ovat tulleet jdddakseen Helsingin raiteille ja lii-

kenteeseen.

2 TIETOPERUSTA

Opinnaytetydomme olennainen tietoperusta liittyy kaupunkikulttuuriin, julkiseen taitee-
seen seka taiteen hyodyntamiseen organisaatioiden toiminnassa. Tietoperustaan
kuuluvat myos HKL:n tavoitteet osana Helsingin kaupungin strategioita seka kaupun-

kiturvallisuuteen liittyvat seikat.

2.1 Uusi kaupunkikulttuuri

Kaupunkikulttuuriksi voidaan ymmartaa kaikki ne elamantyylit, kuluttaminen ja asuin-
tavat, joita kaupungissa tavataan. Yksinkertaisimmillaan kaupunkikulttuuri pitaa sisal-
laan erilaisia tapoja elaa kaupungissa. (Mustonen 2014.) Tavat ovat muuttuneet — ja
muutosten mukana myds kaupunki. Enaa ei odoteta passiivisena, etta kaupunki tar-
joaa ja jarjestaa. Nyt jarjestetaan itse ja tarjotaan sita kaupungille — ja kaupunkilaisil-
le. Hierarkkiset rakenteet on kyseenalaistettu, ja kaikenlainen kansalaisaktivismi ja
osallistuminen ovat entista tarkeampia arvoja. Sosiaalisen median myo6ta muiden
kohtaamisesta on tullut entistd helpompaa, ja yhdessa tekeminen on tullut monia or-
ganisaatioita vahvemmaksi. Organisaatiot eivat enda maarittele asioita ylhaalta alas-
pain vaan ovat enemmankin kansalaisten kumppaneita ja monien asioiden mahdol-
listajia seka puitteiden luojia. (Blomberg 2016.) Samaa mieltd on Helsingin tietokes-

kuksen tutkija Pekka Mustonen (2014). Hanen mielestaan 2010-luvun puolivalissa



Helsingin kaupunkikulttuuria leimaa alhaalta ylospain tekeminen. Han pitaa yksiloita

ja yhteisoja jopa kehityksen moottoreina ja kaupunkikulttuurin muovaajina.

Tapahtumia jarjestetdan koko ajan enemman ja enemman julkisilla paikoilla. Arabian
katufestivaali ottaa toukokuun puolivalissa jo yhdeksatta kertaa osan Hameentieta ja
Arabian asuinaluetta yhteisdllisen katutaiteen estradiksi. Viime vuonna festivaalilla
vieraili perati 25 000 katukulttuurin ystavaa. Hyvan tapahtumakaupungin tunnistaa
siita, etta siella osataan hyddyntaa luovaa toimintaymparistéa. Hyvassa tapahtuma-
kaupungissa kaupunkilaiset ja kaupunkiorganisaatio pitavat yhteista kaupunkitilaa
luontevana tapahtumapaikkana. Viranomaisten on siis oltava kumppaneita ja ennen
kaikkea heilla taytyy olla laaja-alaista tahtoa kumppanuuteen — tahtoa siihen, etta
kaupungista tehdaan hauska. Mikali vastuu hauskan kaupungin muovaamisesta on

vain kaupungin kulttuuritoimella, ei tavoitetta saavuteta. (Forsblom 2014.)

Julkisen tilan kayton lisaksi organisaatiot ovat avanneet ovensa ruohonjuuritason
toimijoille. Yha enenevassa maarin juhlia ja tapahtumia jarjestetddn muun muassa
kaytosta poistetuissa kiinteistdissa. Maaliskuussa Helsingissa avattiin saunojen ovia
kaupunkilaisille: saunomismahdollisuuksia tarjosivat yksityiset henkilot ja eri alojen
yrittajat. Saunapaivana oli mahdollista hakeutua jopa Paapostin 10. kerroksen tilaus-
saunaan, jonka olemassaolosta harva kaupunkilainen todennakoisesti edes tietaa.
Etenkin kulttuurialalla toimivat ovat saaneet paljon valiaikaistiloja kayttoonsa eri or-

ganisaatioilta.

Tilojen tarjoaminen valiaikaiselle toiminnalle on juuri sita, missa julkisen sekto-
rin sallivaa ja aktiivista asennetta tarvitaan. Positiivisen energian voi tukahdut-
taa helposti, mutta myos toisin pain. Parhaimmillaan kaupunki organisaationa
voi olla hyvinkin aktiivinen ja markkinoida tiloja kulttuuritoimijoille ja edelleen
puuttua byrokraattisiin epakohtiin. (Mustonen 2014.)

2.2 Taide ja kulttuuri julkisessa tilassa

Opetus- ja kulttuuriministerion rahoittaman Prosentti taiteelle -hankkeen toteuttaman
kyselyn mukaan 70 % suomalaisista haluaa kohdata taidetta arkisissa ymparistoissa,
kuten tyopaikoilla, asuinalueilla, kouluissa ja paivakodeissa. Jopa 79% suomalaisista

uskoo, etta taide lisaa turvallisuutta ja viihtyisyytta. Julkinen taide on kaikkien saavu-



tettavissa ja edistda nain tasa-arvoista kulttuuripolitikkaa. (Pulkkinen, Hannus 2015,
5-6.)

29.5.2015 julkaistussa hallitusohjelmassa painotetaan taiteen ja kulttuurin saavutet-
tavuutta. Hallitusohjelmaan on kirjattu julkisen taiteen edistaminen ja prosenttitaiteen
periaatteen laajentaminen taiteen hyvinvointivaikutusten tukemiseksi. (Hallitusohjel-
ma 2015, 18.) Rakennusalalla kaytdssa oleva prosenttitaiteen periaate tarkoittaa,
ettd noin prosentti (yleensa 0,5-2 %) rakennushankkeen budjetista kaytetaan taitee-
seen. Prosenttiperiaatteen turvin luodaan yha enenevassa maarin ymparistotaidetta,
joka on tullut osaksi ihmisten elinymparistoa ja arkea. Ministeri Sanni Grahn-Laaso-
nen on helmikuussa 2016 asettanut asiantuntijaryhman ohjaamaan prosenttitaiteen
periaatteen laajentamista siten, etta taidehankinnat koskisivat visuaalisen taiteen li-
saksi nykyista laajemmin myos muita taiteen muotoja. (Opetus- ja kulttuuriministerio
2016.)

Julkinen taide voidaan jakaa kolmeen osaan: julkinen taide kaupungissa, julkinen tai-
de mediassa seka julkinen taide sekoittuneena muihin julkisiin ilmi6ihin, kuten mai-
nontaan (Naukkarinen 2009, 28).

2.2.1 Julkinen taide kaupungissa

Julkinen taide on perinteisesti ymmarretty julkisiin tiloihin sijoitettuina veistoksina, ku-
ten patsaina ja muistomerkkeina, joiden olemassaoloon on totuttu ja jotka eivat hai-
ritse ohikulkijoita. Ne mielletdan yleensa helposti taiteeksi ilman kyseenalaistamista
siitd, mita taide on. Kaupunkitilan muuttuessa ja julkisten tilojen lisaantyessa myos
julkinen taide on muuttunut: perinteinen muistomerkkiajattelu on saanut siirtya syr-
jaan. Nykyisin julkinen taide kaupunkitilassa pitaa sisallaan myos muun muassa per-
formansseja, valoteoksia ja erilaisia yhteisotaideteoksia. (Naukkarinen emt., 29-30.)
Amerikkalainen taiteilija ja tutkija Susanne Lazy kayttaa muuttuneesta julkisesta tai-
teesta ilmaisua julkisen taiteen uusi genre (engl. new genre public art) (Kivinen
2016).
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Julkinen taide on muuttanut muotonsa lisaksi myos paikkaa. Enaa keskiossa eivat
ole puistot ja aukiot, vaan taide on sukeltanut ihmisten joukkoon, sinne missa ihmiset
likkuvat ja oleskelevat. Yha enenevassa maarin julkisesta taiteesta on tullut paikka-
sidonnaista, jolloin paikan merkitys liittyy olennaisena osana teokseen. Myds monet
Taidelinjalla nahdyista teoksista olivat paikkasidonnaisia: ne oli luotu nimenomaan

joukkoliikenteeseen.

Ymparistotaiteen saatio valitsee vuosittain vuoden ymparistotaidekohteen. Vuonna
2015 kohteeksi valittiin Keharadan taide. Kayttoon otettu Keharata on saation mu-
kaan oiva mallitapaus taiteen nivomisesta julkiseen ymparistoon hankkeen suunnitte-
luvaiheesta lahtien. Saatio kiitteli tilaajia eli Vantaan kaupunkia, Liikennevirastoa ja
Finnavia Oy:td kunniakirjoin ja korosti tilaajien merkittavaa roolia ymparistotaiteen
tuotannossa. Lentoaseman, Leinelan ja Kiviston asemakohtaiset taideteokset ilahdut-
tavat radan ja asemien kayttgjia. Saatio perustelee valintaansa muun muassa seu-

raavasti:

Raideliikenteen ymparistoon ja visuaalisuuteen on muualla maailmassa kiinni-
tetty paljon huomiota. Suomessa panostukset ovat olleet varsin vaatimattomia
ja tapauskohtaisia. Keharadan kaltaisissa suurhankkeissa taide on palapelin-
osasista yksi pienimmista. Lopputuloksessa taide on kuitenkin asemien ja ra-
dan kayttgjille yksi nakyvimmista elementeista. Keharadan taiteen nostaminen
viime vuoden merkittavammaksi ymparistotaidekohteeksi haastaakin kaikki ra-
tahankkeet kiinnittamaan huomiota ympariston visuaalisuuteen ja taiteeseen —
joukkoliikenteen kayttajien, asukkaiden, tydmatkalaisten ja matkailijoiden — jo-
kapaivaiseen ymparistédn. (Ymparistotaiteen saatio 2015.)

Keharadan varteen sijoittuu myds Myyrmaen asema, joka tuli alkuvuodesta 2015
kuuluisaksi varikkaasta katutaiteesta. Seinia peittda noin 600 m? kokoinen erityisesti
sinne suunniteltu muraalikokonaisuus. 1970-luvulla rakennetun 1ahion betoniraken-
teinen asema koettiin Vantaalla hairiokayttaytymisen ja tohrimisen tyyssijaksi. Ase-
malla ei ollut palveluja ja sieltd puuttui sosiaalinen kontrolli. Myyrmaki-like yhdessa
Vantaan kaupungin kanssa on luonut vuodesta 2012 alueella toimineen Myyr York
Street Art City -yhteis6taideliikkeen, joka aluksi ideoi ja toteutti alueen alikulkutunne-
leihin graffiteja ja avoimia graffitiaitoja. Samana vuonna alueen asukkaat ehdottivat
Myyrmaki-liikkeen asukaskokouksessa aseman elavoittamista taiteella. Myyrmaessa
sijaitseva Vantaan taidemuseo kannatti ideaa ja Vantaan kaupunki lahti mukaan

hankkeeseen. Kaupunki naki Myyrmaen aseman kunnostamisen tarkeana, jotta se ei
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erottuisi tulevista Keharadan asemista epaedullisesti. Toteuttajaksi tuli Multicoloured
Dreams -taiteilijakollektiivi, jonka edustaja toimi maalausprojektin projektipaallikkona

suunnittelusta toteutukseen asti.

Myyrmaen aseman hanke on harvinaislaatuinen, sillda Suomessa on harvoin toteutet-
tu nain ison kokoluokan ymparistotaiteellista projektia asukaslahtoisesti. Myyrmaen
asukkaat ovat ottaneet aseman seudun omakseen ja ovat siita ylpeitd. Aseman sei-
nien tohriminen on loppunut ja muraalit ovat saaneet olla rauhassa. Hankkeen pro-
jektipaallikkd Sara Multanen Multicoloured Dreamsista otaksuu aseman teosten suo-
sion perustuvan projektin kokonaisprosessiin, joka huomioi taideteoksen vastaanot-
tavan yhteison. (Multanen 2015, 38-39.) Vieraillessamme asemalla 21.4.2016 SOL
Siivouspalveluiden tydntekija vahvisti, ettd muraaleihin ei ole tehty suurempia tohryja,
vain pienimuotoista sotkemista ja sitakin hyvin vahan. Han arveli lisdantyneen val-

vonnan myos osaltaan vahentaneen aseman hairiokayttaytymista.

2.2.2 Julkinen taide mediassa

Mediassa taiteen huomioiminen on usein henkilo- tai instituutiolahtdista. Taiteilijat ja
instituutiot saavuttavat aseman, jossa yleison ja median huomio kiinnittyy heihin ja
kiinnostus heidan toimintaa kohtaan kasvaa. Poikkeuksen tekee kaupunkien julkinen

taide, jossa huomio kiinnittyy ensisijaisesti teokseen, ei niinkaan tekijaan.

Perinteisesti julkinen taide on ollut suhteellisen pysyvaa; taideteos pysyy paikallaan
pitkdan. Julkisen taiteen uudessa genressa sen sijaan kaupunkien taide on usein va-
lahdyksenomaista: teos toteutetaan, se elaa hetken ja haviaa. Myods mediajulkisuus

on nopeatempoista. Asioista kerrotaan, kdannetaan sivua ja mennaan eteenpain.

Niin kauan kuin julkinen taide on pelkastaan nahtavilla jossain, siita tietavat lahinna
vain ohikulkevat ihmiset. Kun mediajulkisuus kiinnostuu teoksesta, tietoisuus siita le-
viaa. Taide alkaa elaa ihmisten tietoisuudessa ilman, etta he valttamatta nakevat
koko teosta. Taide monistuu, sen luo ei enaa tarvitse menna — kenties sita ei enaa

ole olemassakaan — siltikin se on tuotu ihmisten luo. (Naukkarinen 2009, 33.)
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Varovasti nyt,
Herra
Hakkarainen!

KASARMIKADULLA kivelevien
kannattaa nostaa katseensa
kadusta vanhan rakennusviras-
ton kohdalla. Ainakin vield
perjantaina Mauri Kunnaksen
hahmon saattoi nahda kavele-
massa unissaan purettavan
rakennuksen katoilla.

Uhkarohkea maalari on toteut-

tanut katolle Herra Hakkarai-

» Kasarmikatu 21 sen.

ot R =ld e 5 (|

2

.o . oo Aino Frilander -

Kuva 1: Helsingin Sanomat 9.4.2016. Kulttuuriosion Toimittaja suosittelee -nayttelylistaukselle nostet-

tu teos kuvaa hyvin sita, kuinka katutaide on muuttunut tasa-arvoisemmaksi suhteessa perinteisiin
taiteen esittdmismuotoihin.

Vuonna 2015 HKL nakyi tiedotusvalineissa yhteensa 880 kertaa, joista Taidelinjaa
kasiteltiin 84 uutisessa (Medianakyvyyden analyysi 2016). Edella oleva kertoo, etta
HKL sai tavanomaisen liikenteentuottajan roolin lisaksi mediajulkisuutta taiteen an-
siosta. HKL:n taiteen mediajulkisuus on tassa suhteessa kiinnostavaa, silla HKL ei
ole perinteinen taideinstituutio. Tama viestii julkisen taiteen uuden genren suosion

kasvusta seka siita, etta taiteen nakyminen taidekentan ulkopuolisen organisaation
toiminnassa on median kannalta kiinnostavaa.

2.3 Taide ja kulttuuri osana organisaatioiden toimintaa

Taide ja kulttuuri nékyvat organisaatioissa usein kolmella tavalla: osana tydymparis-
toa, osana tyohyvinvointitoimintaa ja osana tyota. Tyoympariston osana taide tarkoit-
taa usein tyotilojen esteettisyytta. Viihtyisyys ja esteettisyys auttavat tyossa jaksamis-

ta ja lisdavat turvallisuuden tunnetta tydymparistossa. Epaviihtyisa ymparistd puoles-
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taan vaikuttaa tyohon negatiivisesti kuluttamalla henkisia voimavaroja. Osana tyohy-
vinvointitoimintaa taide nakyy perinteisesti kulttuuriseteleiden, yhdessa koettujen tai-
de-elamysten tai tydyhteison kulttuuri- ja taidekerhojen muodossa. Osana tyota taide
on silloin, kun taidelahtdiset menetelmat otetaan mukaan organisaation normaaliin

toimintaan. (Taiteesta ja kulttuurista hyvinvointia 2015.)

2000-luvun muutokset tydelamassa ja tuotantotavoissa ovat luoneet organisaatioille
uudenlaisia haasteita. Innovatiivinen toiminta vaatii luovuutta, esteettisyytta ja
elamyksellisyytta, ja tyoymparistdt ovat muuttuneet monialaisiksi ja -kulttuurisimmiksi.
Italialainen tieto- ja innovaatiojohtamisen professori Giovanni Schiuma on tutkinut tai-
teen mahdollisuuksia vastata organisaatioiden haasteisiin vahvistaa tydelaman tuot-

tavuutta, kestavaa kasvua ja hyvinvointia.

Schiuman mukaan taiteilla voi keveimmillaan olla organisaatiossa viihdyttava
tehtava — se voisi olla esimerkiksi stand up -koomikon show firman pikkujoulus-
sa. Taide voi kuitenkin olla my0s paljon muuta: se voi olla piristys tai kevennys
arjen haasteiden keskelld; se voi tarjota uusia nakokulmia ja herattaa ajatuksia
seka inspiroida toimintaan; se voi edistaa esimerkiksi organisaation ymparisto-
ja yhteiskuntavastuullista mainetta; se voi synnyttaa viihtyisia, luovia, stimuloi-
via ja ei-hierarkkisia ymparistoja; sen keinoin voidaan tukea henkiloston oppi-
mista, ammatillista kehittymista ja identifioitumista; se voi olla organisaatiolle
taloudellinen sijoitus; sita voidaan monin tavoin hyodyntaa sosiaalisten suhtei-
den vahvistamisessa ja verkottumisessa; kehittamisen tyokaluna se voi olla
keino toteuttaa muutosta ja myos kasitellda muutosta kokemuksellisesti. (Lehi-
koinen 2016, 9, 12-13.)

Taiteen nakyminen organisaation toiminnassa tuottaa usein hyotya hitaasti ja valilli-
sesti. Turun kauppakorkeakoulun ja Tulevaisuuden tutkimuskeskuksen toteuttaman
Kulttuuriosaamisen merkitys kansalliselle kilpailukyvylle (KULTA) -hankkeen valira-
portista kay ilmi erilaisia lisaarvoja, joita organisaatioiden ja kulttuuritoimijoiden yh-
teistyd tuottaa. Tallaisia ovat esimerkiksi “julkisuuden, nékyvyyden ja tunnettuuden
lisééminen”, “myynninedistémisen ja markkinoinnin tehostaminen, uusien asia-
kasryhmien tavoittaminen” seka ’kulttuuri osana myynti- ja markkinointitoimintaa:

asiakkaiden arvostava kohtelu asiakasuskollisuuden kasvattamisena”.

Markkinoinnin kautta saadun hyodyn lisaksi KULTA-hankkeen asiantuntijat listasivat
taiteesta saadun hyddyn nakyvan myos henkildstdasioissa ja tydhyvinvoinnissa seka

innovatiivisessa ja esteettisessa tuotekenhittelyssa. (Kirveennummi 2003, 29-30, 38.)
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Taide ja kulttuuri organisaation toiminnassa lisaavat timihenkea ja avointa ilmapiiria,
mitka puolestaan lisaavat tydhyvinvointia. Taidetoiminta vaikuttaa positiivisesti myos
esimerkiksi tiedonkulkuun, luovuuteen ja tyOntekijdiden esimiessuhteeseen seka

vahentaa stressin kokemista. (Taiteesta ja kulttuurista hyvinvointia 2015.)

Monet taidemaailman ulkopuoliset yritykset, kuten Volvo sekd Bang & Olufsen ovat
ottaneet taiteilijoita mukaan henkildstokoulutukseen tai toiminnan suunnitteluun siten,
etta taiteen keinoin kehitetdan tuotteita, palveluita ja muuta toimintaa voiton kasvat-
tamiseksi (Naukkarinen 2009, 36-37). Tallaisia tydelamassa tapahtuvia taiteilijoiden
hankkeita kutsutaan taiteellisiksi interventioiksi. Esimerkkeina tallaisesta toiminnasta
ovat taiteilijaresidenssit organisaatiossa, taiteilijoiden ohjaamat tyopajat seka erilaiset

taideteot tydyhteisOssa ja -ymparistdssa. (Lehikoinen, Passila, Martin, Pulkki 2016.)

Korkeasaaren elaintarha on mukana vuodesta 2014 Maaseudun Sivistysliiton jarjes-
tamassa Paikan tuntu — paikan identiteetti -hankkeessa, joka on osa laajempaa ym-
paristosivistyksellista teemaa. Korkeasaaren kauan tyhjillaan olleet karhulinnat otet-
tiin projektissa kayttoon paikkasidonnaisen nykytaiteen nayttamoina. Projekti koostuu
nayttely- ja residenssiohjelmista. Korkeasaaressa on ollut residenssitaiteilijoita kah-

tena kesana eli vuosina 2014 ja 2015.

Markkinointipaallikkd Susanna Silvosen mukaan Korkeasaaren johdossa oltiin avoi-
mia ajatukselle, ettd tyoyhteisddn saapuu ulkopuolisia kumppaneita tuottamaan
elaintarhan teemaan liittyvia sisaltoja. Taiteilijoille annettiin aiheita, joita heidan toivot-
tiin kasittelevan taiteessaan (esim. sukupuutto). Taiteilijoiden lasndolo saarella on
ollut antoisaa: residenssitaiteilijat ovat tydskennelleet sujuvassa vuorovaikutuksessa
elaintenhoitajien kanssa. Silvonen suosittelee taiteilijoiden ottamista mukaan tydym-
paristoihin. Tarkeaa on osata suhtautua taiteilijoihin avoimesti ja ilman ennakko-odo-
tuksia. Organisaation sisainen viestintd nouseekin tallaisessa yhteistydssa tarkeaan
rooliin, silla henkilokunnan on ymmarrettava taiteilijoiden rooli ja tehtavat osana

tyoyhteisda. (Silvonen 2015.)

Muutokset yhteiskunnassa lisdavat kulttuurin merkitysta arkipaivassa. Kuluttajat os-
tavat palveluita, ja kulttuuria sisaltavat palvelut ovat yha enemman keskeisia kulutuk-

sen nakokulmasta. KULTA-hankkeen asiantuntijat pitavat totena vaitetta “Kulttuuri-
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osaaminen on seké yritysten ettd yhteiskunnan strateginen menestystekija.” Muuttu-
vat arvot tulevat nakymaan myds taloudessa, jossa sosiaalinen paaoma korostuu ja
sen rakentumisessa kulttuuriosaaminen on keskeista. (Kirveennummi 2003, 58-59.)
Tulosten jatkuvuuden kannalta on merkittavaa, etta taide ja kulttuuri saadaan pysy-

vasti osaksi organisaation toiminnan rakenteita.

2.4 HKL osana Helsingin kaupunkia

HKL:n toimintaa ohjaa viraston tavoiteohjelma, joka valmistellaan Helsingin kaupun-
gin strategiaohjelman mukaisesti. Vuosien 2016-2024 tavoiteohjelman valmistelu on
kaynnistynyt syksylla 2015 ja se on valmistumassa toukokuussa 2016. Siind maarite-
lldan HKL:n perustehtavan lisdksi muun muassa viraston arvot, tavoitteet ja keskeiset

valinnat.

HKL:n arvoja ovat eettisyys, asiakaskeskeisyys seka yhteisollisyys. Eettisyyteen kuu-
luu muun muassa se, ettd toiminnan lahtdkohta on yhteiskunnan edun mukaista.
Asiakaslahtoisyyteen kuuluu asiakkaiden palautteiden kuuntelu ja huomioonottami-
nen seka toiminnan kehittaminen niiden pohjalta. Yhteisollisyytta toteutetaan toimi-
malla positiivisesti ja ratkaisukeskeisesti niin asiakkaiden kuin kumppaneiden kes-
kuudessa. Jokaisella tyontekijalla on vastuu seka omasta etta lahityoyhteison tyohy-

vinvoinnista.

HKL:n tavoitteena on olla vuonna 2024 kaupungin paras liike helsinkilaisten elaman-
laadun seka kaupungin elinvoiman kehittajana. Tavoitteena on vahvistaa paikka hel-
sinkilaisten sydamissa asiakaslahtdisena turvallisten ja luotettavien liikkennepalvelui-
den tuottajana. HKL haluaa olla myos arvostettu tydnantaja, jonka henkilosto voi hy-

vin.

HKL:n palvelulupaus on
« asiakkailleen: "Luotettava ja turvallinen HKL tekee arjesta vaivatonta.”
- omistajalleen: “HKL tuo kaupunkiin syketté ja elinvoimaa seké houkuttelee

liikkumaan kestéavasti.”
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« kumppaneille: “HKL on reilu yhteispelaaja, jonka kanssa on tekemisen mei-
ninki.” (HKL:n tavoiteohjelman 2016—-2024 perusta 2016.)

Turvallisuuden edistaminen on yksi kaupungin perustehtavista. Turvallisuus on kirjat-
tu myos Helsingin kaupungin arvoihin. Turvallisuudesta puhuttaessa voidaan puhua
myoOs ns. hyvinvointiturvallisuudesta, mika tarkoittaa turvallisuusuhkien ennaltaeh-
kaisya. Helsingissa turvallisuus ja sen takaaminen eivat ole pelkastaan kaupungin
harteilla: turvallisuuden takaamiseksi tehdaan laajaa yhteisty6ta muiden viranomais-
ten, kuten poliisin seka kolmannen sektorin toimijoiden kesken. Uusinta turvallisuus-
suunnitelmaa tehtaessa kuntalaisille suoritettiin kysely, mitka kaikki asiat huolestutta-
vat asukkaita. Perinteisten turvallisuusuhkien, kuten rikollisuuden ja liikenneturvalli-
suuden lisaksi kuntalaiset vastasivat viihtyisyyden huolestuttavan heita. Viihtyisyyden
yhteydessa mainittin mm. valaistus, siisteys ja kunnossapito. (Helsingin kaupungin

turvallisuussuunnitelma 2015.)

Matkustajat kokevat metron turvattomaksi paikaksi matkustaa (HSL:n asiakastyyty-
vaisyystutkimus 2015). Metroliikenteen matkustajien turvallisuuteen ja erityisesti tur-
vallisuudentunteeseen pyritdan vaikuttamaan peruskorjaamalla metroasemia, jotta
niiden viihtyisyys lisdantyisi. Myos henkilokunnan lasnaoloa pyritdan nostamaan. Li-
saksi liikennevalineisiin suunnitellaan lisaa kameravalvontaa, jotta matkustajien ja
henkilokunnan turvallisuus olisi taattua. (Helsingin seudun joukkoliikenteen turvalli-
suusstrategia 2012-2016 2012.) Raideliikenteen asemanseutujen viihtyisyyden pa-
rantaminen on Kirjattu myos Helsingin strategioihin: asukkaiden toivotaan ottavan
vastuuta lahiymparistostaan ja kaupungin puolestaan vahvistavan naita mahdolli-
suuksia. Taiteen nakymista kaupunkiymparistdssa halutaan vahvistaa prosenttipe-

riaatteiden mukaisesti. (Helsingin kaupungin strategiaohjelma 2013.)

Turvallisuusseikkojen huomioon ottaminen jo rakentamisen ja korjaamisen suunnitte-
luvaiheessa todetaan taloudellisesti kannattavaksi toiminnaksi, vaikkakin ne hetkelli-
sesti nostavat kustannuksia. On havaittu, etta turvalliseksi koettu elinymparisté estaa
ilkivaltaa ja hairioita ja nain ollen myos pitkalla aikavalilla ilkivallasta johtuvat korjaus-

kustannukset pienenevat. (Kaupunkien turvallisuusohjelma 2010, 35.)

17



Helsinki haluaa olla hauska kulttuurikaupunki, jossa on tilaa erilaisille tapahtumille ja
niiden jarjestaminen on helppoa ja ongelmatonta. Uudenlaisen kaupunkikulttuurin
toivotaan samalla toimivan vetovoimana, jotta kaupunkiin saadaan uusia asukkaita,
matkustajia ja tydpaikkoja. Ravintolapaiva on ehka tunnetuin esimerkki Helsingin

omaleimaisesta kaupunkikulttuurista, jonka kehittymista kaupunki haluaa tukea.

Kaupunki haluaa jalkauttaa kulttuurin kaupunkiymparistoon niin, etta entista useampi
saavuttaa tarjonnan: kulttuurin toivotaan nakyvan ja kuuluvan kaupungissa. Myos
kaupungin asukkaiden toivotaan myos hyodyntavan julkista kaupunkitilaa tilapaisesti

jarjestamalla erilaisia tapahtumia. (Helsingin kaupungin strategiaohjelma 2013.)

3 MENETELMAT

Paaasiallisina menetelmina opinnaytetydssamme olemme kayttaneet havainnointia,
kyselyja, benchmarkkausta seka haastatteluja, joita kasittelemme seuraavissa lu-
vuissa. Lisaksi olemme keskustelleet ja tyostaneet aihetta keskenamme niin tapaa-
misissa kuin verkon valityksella. Olemme luonnollisesti kdyneet keskusteluja ja mieli-
piteen vaihtoja HKL:n henkilokunnan kanssa seka vierailleet heidan seurassaan
muun muassa metroasemilla. Opinnaytetydmme perustuu pitkalti kdytannén koke-
mukseen Taidelinjan tuotantotehtavissa, ja havainnointi on ollut luonnollinen osa tyo-

tamme alusta saakka.

3.1 Havainnointi

Havainnointi eli observointi on tutkimustapa, jolla saadaan ihmisen kayttaytymiseen
liittyvaa tietoa ja materiaalia. Se sopii erityisesti tehtaviin, joissa tutkitaan yksildiden
toimintaa ja keskinaista vuorovaikutusta. Tutkimuksellinen havainnointi on systemaat-
tista tarkkailua — ei satunnaista asioiden katselua. Havainnointi tuottaa itsenaisia tut-
kimustuloksia, mutta usein sita kaytetaan kyselyjen ja haastattelujen tukena ja lisana.

Havainnoinnin avulla voidaan siis vahvistaa muulla tavalla tehtyja tutkimuksia. Jos-
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kus asia voi olla myds toisin pain: havainnoinnin jalkeen innostutaan tutkimaan asiaa

kyselyiden avulla.

Organisaatioissa ja erilaisissa yhteisdissa havainnoinnista ja materiaalin keraamises-
ta sovitaan ennakkoon yleensa kyseisen paikan johdon kanssa. Havainnoijan rooli on
hyva selvittaa hyvissa ajoin ennen tyohon ryhtymista. Julkisilla paikoilla ei tarvita lu-
paa havainnointiin, mutta havainnoinnissa on syyta noudattaa hyvia tapoja. Monesti

havainnoija osallistuu itse aktiivisesti tutkittavaan toimintaan.

Havainnoinnin on syyta olla jarjestelmallista ja kohdistua ennalta maarattyyn jouk-
koon. Havaitut asiat dokumentoidaan joko kirjaamalla ne muistiin, valokuvaamalla tai
videoimalla. Erityisesti ilmeet, eleet, asennot, taputukset, sormien naputukset, liikeh-
dinnat yms. ovat usein dokumentoinnin kohteina. Mikali havainnoitsija ei voi kirjata
kaikkia havaintojaan heti muistiin, on suositeltavaa tehda se niin pian kuin mahdollis-
ta. Joskus havainnoija voi olla emotionaalisesti niin syvalla tutkimustilanteessa, etta
havainnoinnin objektiivisuus karsii: tallaisissa tapauksissa esimerkiksi video toimii
erinomaisena apuvalineena palauttamaan tapahtuman todellisen luonteen tutkijalle.
(Ojasalo, Moilanen, Ritalahti 2009, 103-105.)

Opinnaytetydmme havainnointi perustuu paaasiallisesti Taidelinjan tapahtumiin, jois-
sa olimme mukana vuoden 2015 aikana. Olemme pitkin vuotta havainnoinneet ja kir-
janneet ylos kdymiamme keskusteluja yleison kanssa. Olemme havainnoinneet myos
nonverbaalista ilmaisua, kuten ilmeita ja eleita. Osa havainnointimateriaalista on ke-

ratty valokuvaamalla ja videoimalla.

Osallistuimme myos maaliskuussa 2016 Taidesaatid Pro Arten jarjestamalle IHME-
nykytaidefestivaalin Ratikkasoittajien kiertueelle yleisétyontekijan roolissa. Kyseessa
oli tSekkitaiteilija Katefina Sedan IHME-teos, johon osallistui 32 muusiikkoa ja 20
yleisotyontekijaa. Teoksen esiintymisareenana olivat Helsingin raitiovaunut. Yleiso-
tyontekijana paasimme aitiopaikalta seuraamaan Helsingissa 16.—19.3. kiertaneita
ratikkasoittajia seka raitiovaunujen yleisoa. Teoksessa muusikot soittivat paivien ai-
kana noin 300 tuntia musiikkia ratikoissa ja se tavoitti noin 24 000 matkustajaa. Ha-
vainnointimenetelmina kaytimme keskustelujen ja yleisen tunnelman raportointia, va-

lokuvausta seka videointia.
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3.2 Kyselyt

Kyselya kaytetaan useimmiten sellaisissa tutkimuksissa, joiden aihealue on ennalta
tunnettu, mutta kyselylla halutaan varmistaa asia. Usein kyselylla tehdaan joko alku-
kartoitusta kehitettavaan asiaan tai saavutettujen tulosten arviointiin. Kyselyja teh-
daan enimmakseen joko paperisella tai sahkoisella lomakkeella. Paperilomakkeiden

tiedot viedaan sahkoiseen jarjestelmaan jalkikateen.

Ennen kyselylomakkeen laatimista on tutkittava asia oltava hyvin selvilla. Kysymys-
ten tulee olla selkeita ja yksiselitteisia, jotta vastaukset olisivat mahdollisimman luo-
tettavia. Kyselyihin liittyy tiettyja perusasioita, jotka tekijan on tunnettava. Tallaisia
ovat muun muassa saatekirje, joka selittaa tutkimuksen syyn tai aiheen, vastausajan,
vastaajan anonymiteetin, mihin tietoja kaytetdan ja kuka tietoja kasittelee. Kyselyn
lahettajan yhteystiedot ja etukateiskiitokset kyselyyn osallistuneille ovat yhta tarkeita

asioita kuin itse kysymykset.

My6s analysointiin on syyta perehtyd ennen kyselyn teon aloittamista. Analysointi-
vaiheessa kyselyn tulokset yleensa muutetaan selkeasti mitattaviksi muuttujiksi. Tar-
keda on maaritella tutkimuksen kohteena oleva perusjoukko tai selvittaa, miten otok-
seen on paadytty. Vastauksia analysoitaessa on tarkeaa kertoa kyselyn tulosten luo-

tettavuudesta. (Ojasalo ym. emt., 41.)

Opinnaytetyotamme varten teimme kolmenlaisia kyselyita: HKL:n asiakkaille, taiteili-
joille ja yhteistydkumppaneille seka HKL:n tydntekijoille suunnattuja. Asiakaskyselys-
sa halusimme selvittaa mielipiteita ja kokemuksia Taidelinjasta seka taiteesta ja kult-
tuurista joukkoliikenteessa. Tutkimusmenetelmana oli internetpohjainen asiakasky-
sely, jota jaettiin joulukuussa 2015 HKL:n ja Taidelinjan internetsivuilla seka sosiaali-

sessa mediassa. Vastauksia kyselyyn saatiin 160 kappaletta.

Taiteilijoille ja yhteistyOkumppaneille suunnattu kysely toteutettiin myos sahkodisena ja
se jaettiin sahkopostitse Taidelinjan projektien vastuuhenkildille tammikuussa 2016.
Kaiken kaikkiaan yhdyshenkildita oli 60, joista tasan puolet vastasi kyselyyn. Heista
reilut 70 % oli taiteilijoita ja vajaat 30 % yhdyshenkilGita. Kaikkia osallistuneita taiteili-

joita ei kyetty tavoittamaan kyselya varten, silla Taidelinjaa oli toteuttamassa arviolta
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lahes 1 000 taiteilijaa tai taideprojektiin kuuluvaa. Tarkkaa osallistujamaaraa on vai-
kea saada, silla yhdyshenkilot ilmoittivat usein hankkeessa mukana olleet arvioina.
Taiteilijoilta ja yhdyshenkilGilta kysyttiin muun muassa, kuinka HKL oli onnistunut pro-

jektissa ja mita kehitettavaa vastaajat nakivat tuotannollisissa prosesseissa.

Kolmas eli HKL:n henkilokunnalle suunnattu kysely tehtiin niin ikaan internetpohjai-
sena maaliskuussa 2016. Se oli avoin internetkysely, johon tuli kaiken kaikkiaan 22
vastausta. Halusimme kartoittaa tyontekijoiden kokemuksia taiteesta joukkoliiken-
teessa seka heidan nakemyksiaan ja mielipiteitaan siita, hyotyykd HKL jotain jarjes-

taessaan ydintehtavansa lisaksi myos kulttuuripainotteista ohjelmaa.

3.3 Benchmarkkaus

Benchmarkkaus (engl. benchmarking, suom. vertailukehittdminen) on kulttuurialalla
paljon kaytetty toimintatapa, jossa vertaillaan omaa kehittdmisen kohdetta toisen,
yleensa hyvaksi havaitun toimijan tekemiseen. Ideana on hyddyntaa toisten koke-
musta ja oppia bencmarkattavalta. Kaikki tavat eivat ole suoraan monistettavissa,

vaan niitd saatetaan joutua soveltamaan omaan toimintaan sopiviksi.

Yleisimpia benchmarkkaustapoja on tehda vierailu yritykseen tai organisaatioon, jon-
ka toiminnasta ollaan kiinnostuneita. Benchmarkkaukseen on hyva valmistautua huo-
lellisesti, miettida omia kehittamiskohteitaan seka tutustua vierailun kohteen toimin-
taan mahdollisimman hyvin ennakolta seka hahmotella valmiiksi kysymyksia, joihin
haluaa saada vastauksia. Benchmarkkauksen anti on yleensa parempi kuin pelkan

perinteisen yritysvierailun. (Ojasalo ym. emt., 44, 163.)

Kaytimme benchmarkkausta tutkimusmenetelmana tutustumalla lokakuussa 2015
Kdéopenhaminan metron eli Metroselskabetin vuonna 2011 aloittamaan Byens Hegn

-projektiin, (engl. Cool Construction). Ké6penhaminan metroa laajennetaan ja kau-
punkiin rakennetaan 21 uutta metroasemaa. Kaupunkia ymparoi yli kuusi kilometria
rakennustydmaa-aitoja, joista puolet on omistettu taiteelle. Vuosittain taideprojekteja
toteutetaan reilut 100 kappaletta, ja niita varten on varattu noin 200 000 euroa.

Rahoitus saadaan mainostuloista, silla aitoihin on myos sisallytetty mainospaikkoja.
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Osa projekteista on pidempikestoisia ja osa lyhyempia. Tarkeana mukaan paasyn
valintakriteerind on pidetty yhteisdllisyytta ja paikallisuutta seka erityisesti sita, miten
projekti elavoittda urbaania tilaa. Mukana taideprojektissa on ollut esimerkiksi koulu-
luokkia ja paivakotilapsia. Projektilla on haluttu tuoda elamaa talojen ja rakennustyo-
maiden aitojen valiin. Tavoitteena on, etta ihmiset konkreettisesti pysahtyvat ja kes-
kustelevat keskenaan. Taiteen halutaan myos lisdavan turvallisuuden tunnetta seka
nostavan paikallista identiteettia naapuruston ja taiteilijoiden panoksella. Lisaksi tai-
teen katsotaan parantavan rakentamisesta karsivien liikkeenharjoittajien toimeentu-
lon turvaamista. Kédpenhaminassa haluttiin myods, ettda matkailijat eivat kaikkoa pit-
kan rakentamisen aikana. Siina on onnistuttu: kaupungissa vierailevat kuvaavat in-
nokkaasti rakennustyomaiden aitoja. Ennen kaikkea projekti lisaa Metroselskabetin
imagoa. Samalla sosiaalisessa mediassa maailmalla leviavat kuvat vahvistavat kau-
pungin imagoa. Metroselskabetissa on vakuututtu projektin aikana, ettd taide muut-

taa kaupunkia ja tukee ihmisten turvallisuuden tunnetta.

Vaikka Koopenhaminen taideohjelma on sidottu rakentamiseen ja on valiaikaista,
olimme kiinnostuneita erityisesti siita, kuinka turvallisuutta ja viihtyvyytta on lisatty tai-
teen avulla. Mielenkiintomme kohteina oli myds yhteiséllisyyden lisdaminen asukkai-
den kesken, kaupunkibrandin yllapitaminen seka yleisesti metron imagon parantami-
nen. Olimme kiinnostuneita myo6s tuotantopuolen tavoista toimia. Naimme Kdopen-
haminan projektissa tiettyd samankaltaisuutta Taidelinjan kanssa ja uskomme, etta
monet Tanskassa esiin tulleet nakokulmat ovat tulevaisuudessa sovellettavissa myos

Helsinkiin.

3.4 Haastattelut

Haastattelut ovat yksi kaytetyimmista menetelmista tutkimuksissa ja kehittdmistoissa,
ja niita kaytetaan usein rinnakkain muiden menetelmien kanssa. Haastatteluiden
avulla voidaan saada tutkittavasta asiasta syventavaa ja tarkentavaa tietoa. Ennen

tydhon ryhtymista on valittava tilanteeseen sopiva haastattelumenetelma.
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Yleisesti haastattelut voidaan jakaa strukturoituun haastatteluun, teemahaastatte-
luun, syvahaastatteluun ja ryhmahaastatteluun. Strukturoitu haastattelu muistuttaa
kyselya, ja se toteutetaan usein lomakepohjaisena. Teemahaastattelussa kysymykset
on suunniteltu etukateen, mutta sanamuodot ja kysymysten jarjestys voivat vaihdella
tilanteen mukaan. Samaan aiheeseen liittyvien haastatteluiden kysymyksia voidaan
muokata, mikali aiemmissa haastatteluissa on noussut esiin uusia merkittavia asioita.
Syvahaastattelusta kaytetddan myos nimitystd avoin haastattelu. Se lahentelee
enemmankin keskustelua ja sitd kaytetaan usein tilanteissa, joissa halutaan selvittaa
haastateltavan todellisia ajatuksia. Ryhmahaastattelu puolestaan koostuu nimensa
mukaisesti ryhmasta, joka keskustelee annetusta teemasta haastattelijan ohjaama-
na. Sen etuna on, etta samalla kertaa saadaan useiden henkildiden ajatuksia ja mie-

lipiteita esiin.

On suositeltavaa aanittda haastattelu, jotta kaikki keskustellut asiat saadaan sana-
tarkasti muistiin. Adnittaminen vapauttaa haastattelijan keskittymaan tilanteeseen ja
tarkkailemaan myds haastateltavaa. Useimmiten haastattelut litteroidaan, etenkin, jos

haastatteluista on tarkoitus tehda tarkkaa analyysia. (Ojasalo ym. emt., 41, 95-96.)

Teimme opinnaytetyétamme varten nelja eri haastattelua, jotka olivat puolistrukturoi-
tuja teemahaastatteluja. Ne sisalsivat ennakkoon mietittyja kysymyksia, mutta
kysymysten jarjestys saattoi vaihtua esimerkiksi tilanteessa, jossa haastateltava otti
itse asian puheeksi jo ennen varsinaista kysymyksen esittamista. Osa haastatteluista
piti sisallaan myos keskustelua aiheesta. Halusimme haastattelujen avulla varmistus-
ta tiettyihin kysymyksiin. Samoin olimme kiinnostuneita vastaajien henkilékohtaisista
nakemyksista, jotka tosin myds edustivat kulloinkin kyseessa olevan organisaation

nakokantoja.

Haastattelimme tyotamme varten HKL:n palvelukehityspaallikko Elina Maunukselaa,
turvallisuuspaallikkd Jyri Kaislaa sekd asiakaspalveluvastaava Sanna Hagbergia.
Haastattelu tehtiin ryhmahaastatteluna HKL:n hallinnon toimitiloissa 6.4.2016. Seu-
raava haastateltava oli 8.4.2016 Helsingin suomenkielisen tydovaenopiston rehtori
Taina Saarinen. Keskustelu kaytiin tydvaenopiston Opistotalolla. Lisaksi haastatte-
limme Helsingin kulttuurikeskuksen kulttuurijohtajaa Stuba Nikulaa kulttuurikeskuk-

sen toimitiloissa 14.4.2016 seka Helsingin rakennus- ja ymparistotoimen apulaiskau-
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punginjohtajaa Pekka Sauria 15.4.2016 kaupungintalolla. Kaikki haastattelut aanitet-
tiin. HKL:n ja tyovaenopiston haastattelut litteroitiin kokonaan ja kulttuurikeskuksen

seka keskushallinnon haastattelut litteroitiin osittain.

4 TULOKSET JAANALYSOINTI

Tassa luvussa esittelemme opinnaytetyon tuottamia tuloksia. Analysoimme eri mene-
telmilla saamaamme tietoa ja kokosimme syntyneet tulokset asiakokonaisuuksiksi,

jotka perustuvat opinnaytetyolle asettamiimme tavoitteisiin.

4.1 Taiteen ja kulttuurin hyoty HKL:lle

Helsingin kaupunki rohkaisee virastoja toteuttamaan oma-aloitteisesti sellaisia hank-
keita, jotka tuovat lisdarvoa viraston perustoiminnalle (Sauri 2016b). HKL on osoitta-
nut edistyksellista ajattelua ja toimintaa jo aiemmalla taiteen ja kulttuurin Iasnaololla

ja on selkeasti kiinnostunut tekemaan nain myos jatkossa.

Suurin ja nakyvin hyoty taiteesta ja kulttuurista on se, etta se vaikuttaa positiivisesti
HKL:n imagoon. Vuonna 2015 lahes 10 % viraston mediajulkisuudesta koski taidetta
ja kulttuuria. Kaikki taiteeseen liittyva uutisointi oli joko neutraalia (69 %) tai positiivis-
ta (31 %), mika kertoo taiteen luovan mydnteista mielikuvaa HKL:sta. Mydnteista uu-
tisointia saivat Hakaniemen Yllatyskauppa, Kirjastometro, Runoja raiteilla seka HKL:n
70-vuotisjuhlan kunniaksi Arkadiankadulla jarjestetty ratikkatapahtuma. Myds aitien-
paivan Ruusuratikka ja Katulavatanssit Goes Raiteilta saivat myonteista huomiota.

Kielteista nakyvyytta ei ollut lainkaan.

Eniten Taidelinjasta uutisoitiin Helsingin kaupungin verkkosivuilla. Printtimediassa
suurin nakyvyys oli Helsingin Sanomissa seka Metro-lehdessa. Taidelinjasta uutisoi-
tiin yhteensa jopa 34 eri verkkojulkaisussa. Uutisointia oli myos paakaupunkiseudun

ulkopuolisissa sanomalehdissa kuten Savon Sanomissa, Turun Sanomissa, llkassa



ja Kalevassa. (Medianakyvyyden analyysi 2016.) Nain ollen taiteen avulla on mahdol-

lista saada myOnteista nakyvyytta padkaupunkiseudun lisaksi ympari Suomea.

Tekemamme Taidelinjaa koskeva asiakaskysely osoitti, ettd taiteen koettiin pirista-
van ja elavoittdvan kaupunkia — etenkin yllattavassa paikassa nahtyna. Sen sanottiin
ilahduttavan ihmisia tuomalla varia varsinkin syksyn ja talven harmauteen ja pimey-
teen. Taide-elamysten uskottiin myds tuovan positiivista viestia kaupungistamme
Helsinkiin saapuville turisteille. Taide toi mukanaan positiivisia ajatuksia, voimaannut-
tavia elementteja, terapeuttisen ja pedagogisen roolin, myonteisia tunteita ja jopa Kkii-
tollisuutta. Pieni osa yleisdsta oli sita mielta, etta taiteen tulisi pysya perinteisissa pai-
koissa ja etta kulttuuritapahtumat hairitsivat heidan liikkkumistaan kaupungissa. Silti

yleison selkea toive oli, etta HKL jarjestaisi taidetta ja kulttuuria joukkoliikenteeseen

jatkossakin.

Kuvat 2 ja 3: Asiakaskyselyn mukaan taide joukkoliikenteessa koettiin vastapainona sosiaalisen me-
dian pinnallisuudelle.

Asiakaskyselyn tulokset kertoivat, etta taidetapahtumien katsottiin tuovan turvallisuu-
den tunnetta asemille. Ympariston siisteys, valo ja yleinen tunnelma vaikuttavat suu-
resti ihmisten turvallisuuden tunteeseen. Taidetapahtumien sanottiin myds lisaavan
yhteisollisyytta ja saavan monet matkustajat keskustelemaan keskenaan. Tama vas-
taa HKL:n tavoitteisiin olla luotettava ja turvallinen asiakkaan nakokulmasta ja houku-
tella likkumaan kestavasti. On mahdollista, ettda yha useampi kaupungissa liikkuva

valitsee joukkoliikenteen yksityisautoilun sijaan, jos liikennevalineet ja asemat koe-
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taan turvallisiksi ja viihtyisiksi. Mikali matkustajien maara kasvaa, voi se parhaimmil-

laan merkita liiketaloudellista hyotya.

Taiteen ja kulttuurin nakyminen arjen ymparistoissa lisaa ihmisten tyytyvaisyytta ela-
maan ja olosuhteisiinsa. Taidelahtoisella toiminnalla voidaan lisata yhteisollisyyden
tunnetta, tasa-arvoa ja ihmisten valista kohtaamista. (Taiteesta ja kulttuurista hyvin-
vointia 2015.) Havainnointiin liittyvat tuloksemme yhteisdllisyydesta ovat hyvin sa-
manlaisia kuin asiakaskyselyyn vastanneiden mielipiteet: taide saa ihmiset keskuste-
lemaan keskenaan. Monet sanoivat, etta olo oli kuin ulkomailla ja etta musiikki rati-
kassa oli hyvin epasuomalaista. IHME -festivaalin Ratikkasoittajien kyydissa yleison

suusta kuului:

Me alettiin jutella keskenamme — musiikki toimii.
Ei ennen voinut puhua ratikassa, kun ne luuli, et oot hullu.

Me suomalaiset ollaan niin juroja juttelemaan. Taa musiikki jotenkin rentouttaa
meidat. Ehdottomasti.

Nyt hymyilyttaa minuakin. Normaalisti ratikassa olen kuin morokalli.

Tama musiikki saa minut 16rp6ttelemaan, olo on kuin olisi juonut hyvaa viinia.
(Asiakaspalautteiden vastauksia)

Havainnoidessamme eri tapahtumissa, ihmiset tulivat usein kiittamaan ja kommentoi-
maan. Hyvin yleinen toive oli, ettd kaupunki jarjestaisi lisdd vastaavaa. Lokakuussa
Waka waka -tanssitapahtumassa Rautatieaseman Kompassitasanteella yleisd6 kom-

mentoi tapahtumaa:

Suomi on muuttunut. lhmisten pitaa tajuta, ettd me tarvitaan tallaista. Muutos
on vaistamaton. (Mies n. 35 vuotta)

Seuraavan jutun voisi jarjestdd jo kuukauden kuluttua. Miksei voisi olla joka
kuukausi jotain tallaista? Suomessa on paljon yksinhuoltajia, jotka eivat voi las-
tensa takia lahtea ulos tanssimaan. Taa on hyva paikka viettaa aikaa. Suomi
tarvitsee tallaista. (Mies n. 40 vuotta)

YleisOpalautteiden perusteella voi todeta, etta yleis6 suhtautuu kaikin puolin myontei-

sesti HKL:n taideprojekteihin. Julkisen palvelun tarjoajana kannattaa hyodyntaa tal-
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laista taidemyodnteista imagoa. Monet yleisosta olivat sita mielta, etta taide liikenne-

valineissa voisi olla jopa Helsingin matkailuvaltti.

Kuvat 4 ja 5: Matkustajat haluavat kuulla musiikkia joukkoliikenteessa.

Helsingin kaupungilla on periaate, etta tohrittyja metro- ja raitiovaunuja ei laiteta lii-
kenteeseen vaan ne pestaan ennen ajoa. Tama on aiheuttanut tilanteita, joissa on
ollut pulaa kalustosta. (Sauri 2016a.) Myos metroasemilla HKL joutuu toistuvasti siis-
timaan tohrittyja pintoja. Taiteen avulla HKL:n on mahdollista vaikuttaa turvallisuu-
dentunteen lisaksi yleiseen viihtyisyyteen ja sotkemisesta koituviin kustannuksiin.
Public Art Online -sivuston julkaisema Federico Curan kirjoittama artikkeli Art in Tran-
sit Brings Benefits Beyond Mere Beauty nostaa esiin huomion siita, etta paikkoihin,
jotka joutuvat tohrimisen kohteiksi kannattaa sijoittaa taidetta. Tutkimusten ja koke-
musten mukaan seinille ja tiloihin, joissa on taidetta, ei synny tohryja siind maarin kun

tyhjille ja yksivarisille pinnoille. (Cura 2001.)

Espoossa elavoitettiin vuosina 2014 ja 2015 Matinkylan vanhaa ostoskeskusta graffi-
titaiteella. Osana MatinFest-tapahtumaa olleeseen projektiin osallistui sekd ammatti-
taiteilijoita etta aktiiviharrastajia. Maalatut seinat ovat saaneet olla rauhassa ilkivallal-

ta ja tohryilta. Graffiteihin sijoitetut muutama tuhatta euroa on saanut aikaan kym-
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menkertaiset saastot. Lailliset graffititeokset ovat vahentaneet ostoskeskukseen koh-
distunutta ilkivaltaa niin merkittavasti, etta Matinkylan Liikekiinteiston hoitovastiketta
on pystytty laskemaan vuodelle 2016. Lisaksi Matinkylan graffitit ovat saaneet poik-
keuksellisen paljon kiitosta — etenkin alueen varttuneemmalta vaestolta. (Peltokorpi
2016.)

{ Norrebro Station back alle

Conventional construction fence Byens Hegn — Cool Construction

Vandalism, unsolicited posters, decay Urban art and installations

Passive barrier Local ressource
Unwelcome neighbor Better neighbour

Business life is challenged . I 5
g Business life is sustained

Kuva 6: Konkreettinen osoitus siitd, miten taiteella voidaan vaikuttaa ymparistén viihtyvyyteen ja
vahentaa ilkivallan riskia.

Kbéopenhaminassa kaynnissad olevan metron laajennuksen myota kaupungissa on
kilometreittain rakennustydmaan aitoja, jotka ovat otollinen kohde ilkivallalle seka lu-
vattomille tohryille ja laittomille julisteille. Sotketut aidat puolestaan luovat vaistamatta
turvattomuuden tunnetta asukkaisiin. Koopenhaminassa on panostettu paikallisen
turvallisuudentunteen lisddmiseen taiteen avulla. 92 % rakennustydmaa-aitojen naa-

purustossa asuvista on ilmoittanut olevansa iloisia siita, ettd aidat on koristeltu tai-
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teel-la. Tanskan kulttuuriministeri Marianne Jelvedin mielestd maalatut aidat ovat

tehneet Koopenhaminasta hauskemman paikan.

Uskon ja toivon, etta kaupungin aidat voivat olla mallina muille hankkeille — ja
kehotan kaikkia yrityksia ottamaan vastuun siita, etta taide tulee ulos sinne,
missa kansalaiset ovat. (Metrohegn er Byens Hegn 2014, 87.)

Kuva 7: “Tallaiset hetket ovat elamisen arvoisia.” (YleisOpalaute Ratikkasoittajien kierroksella)

Haastatellessamme HKL:n turvallisuuspaallikkda ja palvelukehityspaallikkda selvisi,
ettd HKL on kiinnostunut taiteen nakymisesta myos viraston erilaisissa tyoymparis-
toissa. Talloin taidetta ei tuotaisi vain HKL:n asiakkaille, vaan se olisi lasna myds

tyontekijoiden arjessa. Jotta taiteesta on todella hyotya organisaatiolle, on se juurru-



tettava organisaation rakenteisiin (Lehikoinen 2016, 13). Parhaassa tapauksessa tai-
de on lasna organisaation toiminnassa ja paatoksenteossa ilman, etta se on paalle-
limattua tai taysin erillistd muusta toiminnasta. Tallaiseen organisaation sisaiseen
taidetoimintaan sopivat esimerkiksi taiteilijaresidenssit virastossa seka tyohyvinvoin-
tiin tai toiminnan kehittamiseen liittyvat tyOpajat ja taidelahtoiset menetelmat. Taiteen
ja kulttuurin avulla voi |0ytaa vastauksia HKL:n tavoitteisiin tyOyhteison yhteisollisyy-

desta ja tydhyvinvoinnin lisdamisesta.

HKL:n tyontekijoille suunnatussa kyselyssa suurin osa vastaajista koki taiteen ja kult-
tuurin 1asnaolon viraston toiminnassa hyvana asiana. Kuitenkin osa vastaajista ol
sita mielta, etta taide ei kuulu liikennepalveluiden tuottajalle. Joillekin tyontekijoille
taiteesta oli koitunut haittaa ja tapahtumien koettiin hidastavan aikataulussa pysymis-
ta seka hairitsevan asiakaspalvelua. Jos taide nakyy HKL:n toiminnassa, on tarkeaa,
etta kaikki tyontekijat ymmartavat, miksi nain tehdaan. Tyoyhteison pariin tuotu taide

auttaa ymmartamaan taiteen merkityksen koko viraston toiminnalle.

TyOntekijat sanoivat taiteen piristavan paivaa ja saavan matkustajatkin hymyilemaan.
Kyselyn mukaan tyontekijat nakivat taiteen tuomana hyotyna esimerkiksi sen, etta
metroasemat elavoityvat ja tulevat viihtyisammiksi. Taide luo tyontekijdiden mukaan

HKL:sta positiivisen mielikuvan ja lahentaa HKL:aa ja joukkoliikenteen kayttajia.

Taidelinjan kautta matkustajat/kaupunkilaiset pystyivat nakemaan, ettd HKL ei
ole pelkastaan monotoninen, tylsa liikkkumispalvelun tuottaja, vaan etta HKL voi
olla nuori, vauhdikas, luova ja dynaaminen.

Taide kuuluu mielestani osaksi kaupunkia ja sen kulttuuria. Taiteen pitaisi olla
kaikille avoimessa tilassa ja mieluiten maksutta mika ei tietenkaan raitioliiken-
teessa onnistu mutta kykenee tavoittamaan sellaista kansan osaa joka ei esim.
museoissa ja nayttelyissa kay. Yhteistyd avartaa ja tekee mielestani hkl:sta
lahestyttavamman ja avoimemman yhtion. (Tyontekijakyselyn vastaus)

Ratikkasoittajien kiertueella ratikkakuskit kommentoivat muusikon ja yleisotyontekijan

saapumista vaunuun muun muassa nain:

Hyva, hyva, joo tiedan jutun. Hyva, etta tulitte. (Raitiolinja 4, kuski)

Kaykaa sisaan vaan ja soittakaakin lujaa. (Raitiolinja 7A, kuski)

30



4.2 Taide ja kulttuuri osana HKL:n toimintaa ja joukkoliikennetta

Taide on nakynyt metroasemilla ennen Taidelinjavuotta pysyvina teoksia, vaihtuvina
nayttelyina seka katusoittajina. Tammikuun alussa kiersimme metroasemia yhdessa
HKL:n kiinteistopaallikon ja asiakaspalveluvastaavan kanssa ja esitimme heille aja-
tuksiamme, joita toivoisimme HKL:n jatkossa huomioivan. Tuloksena tasta katusoitta-
jien paikkoja on jo lisatty. Paikat on tarkoitettu myds muille pienimuotoisille esityksille
ja taideteoksille. Endotamme paikkojen merkitsemista esimerkiksi tarroin ja niita kos-

kevien ohjeiden ja saantojen kirjaamista selkeasti HKL:n nettisivuille.

Vaikka kaduilla ei tarvitse lupaa soittamiseen, katsotaan asema-alueet kuitenkin osit-
tain luvanvaraisiksi, koska ne ovat HKL:n aluetta. Metroasemilla soittavat katusoitta-
jat sopivat soitosta kaytanndssa metroaseman vartijoiden kanssa. Olemassa oleva
kaytanto, johon ei kuulu kirjallisia lupahakemuksia, vaikuttaa hyvalta apulaiskaupun-
ginjohtaja Pekka Saurin mukaan. “Se nyt vield puuttuisi, etté ruvettaisiin kasittele-
méén jotain lupia.” (Sauri 2016b.) Katusoittoa ei voi sallia liikennevalineissa, silla sil-
loin soittaminen tulkitaan kerjaamiseksi. Haastatteluissa kaytettiin jopa sanontaa “ra-
tikassa soittaja tulee iholle”. Metroasemalla ohikulkijat voivat itse valita, lahestyvatko

he soittajaa ja lahjoittavatko he hanelle rahaa.

Helsingin Yliopiston ja Ruoholahden metroasemien vitriineihin tulisi luoda helppo
tapa ehdottaa nayttelya seka varausjarjestelma, joka palvelee niin taiteilijoita kuin yh-
teistydkumppaneita. Haastattelussa tyovaenopiston rehtori Taina Saarinen piti tar-
keana, etta varaussysteemi on yksinkertainen ja selkea. Han nosti esille kaupungin
varausjarjestelma Varaamon. “Jonkunlainen apps sinne taakse, kuinka varataan,

mitd maksaa, millaisella aikataululla jne.” (Saarinen 2016.)

Vitriineihin sopivaa taidetta koskevat ohjeet olisi hyva koota HKL:n nettisivuille. Ehdo-
tamme myds, etta vitriineihin laitetaan nakyviin, kuka niita hallinnoi ja mista saa lisa-
tietoja. Samoin ehdotamme, ettd nayttelytietoja varten luodaan yhtenainen pohja,
jossa on taiteilijan tiedot ja nayttelyn esittelytekstit. Ehdotus on osana tyokalupakkia.
Vitriinien ripustustekniikkaa taytyy kehittda ja yhtenaistaa. Myos vitriinien siisteyteen

on kiinnitettava erityistd huomiota.
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Asiakaskyselyssa ja haastatteluissa kysyimme, millainen taide sopii parhaiten jouk-
koliikenteeseen. Taidelinjavuonna tapahtumia oli paljon raitiovaunuissa ja metrovau-
nuissa. Myos Suomenlinnan lautalla jarjestettiin esityksia syyskuussa. Eniten yleisd
toivoi asemille ja kulkuvalineisiin musiikkia, kuvataidetta, aanitaidetta ja runoutta. Li-
saksi toivottiin tanssia, teatteria, performansseja, katutaidetta, lyhytelokuvia, perinne-

kasityotaidetta, stand up -esityksia ja valotaidetta.

Suomenlinnan lautalle sopivat hyvin pienimuotoiset performanssit ja etenkin lapsi-
perheille suunnatut musiikkiesitykset. Niiden jarjestaminen kannattaa kuitenkin ajoit-
taa turistikauden ulkopuolelle, silla kesaaikaan lautat ovat ruuhkaisia. Raitiovaunuis-
sa suurta suosiota saavutti esimerkiksi Helsinki-paivana kiertanyt kulttuuriratikka,
jossa taiteilija esitti Helsinki-aiheisia runoja ja mietelmia useilla kielilla. Kierroksia teh-
tiin kolme kappaletta, ja paljon halukkaita jai pysakeille, koska vaunuun ei yksinker-
taisesti mahtunut. Myos Maiju Ahlgrenin matkustajille jakamat kunniamerkit saivat
myoOnteista huomiota. Metron esiintymisista erityista kiitosta sai Suomalaisen barok-

kiorkesterin Bach-konsertti.

Kuvat 8 ja 9: Runoesitykset raitiovaunuissa ja lastenteatteri Suomenlinnan lautalla osoittautuivat ylei-
son vetonauloiksi.

Haastateltavamme olivat sita mielta, etta yleisesti kukaan ei mene ratikkaan taiteen
takia. Havaintomme on kuitenkin painvastainen: yllattdvan moni hakeutuu arkipaivai-
seksi koettuun ratikkaan tai metroon, jos tietaa, etta siella tapahtuu jotain erityista.

Ongelmallista sen sijaan on taide-esitysten aikatauluttaminen liikkuvassa kulkuneu-
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vossa. Yksittaiset taide-esitykset, kuten runot, sopivat erinomaisesti puolityhjiin alkuil-
lan vaunuihin: kesalla ne saavat aistit heradmaan ja talven pimeydessa aiheuttavat

serotoniinirydppyja matkustaijille.

Taiteilijakyselyssa kommentoitiin yleisolta saatua palautetta nain: “Liikuttuneita ilmei-
ta, kiitollisia sanoja, hyvaéa véreilevaé ilmapiirid.” Ainoa negatiivinen asiakaskyselyn

vastaus kuului: “Aamulla metrossa hanurinsoittaja pistdd mielen matalaksi.”

IHME-paivien Miten koin IHME-teoksen? -puheenvuorossa kriitikko Otso Kantokorpi
huomautti siita, ettd moni toivoo hiljaisuutta matkustaessaan ratikassa ja sekin on
taysin hyvaksyttavaa (Kantokorpi 2016). Sama asia kavi ilmi haastatteluissa seka
asiakkaille ja tyontekijoille suunnatuissa kyselyissa. Yleiso toivoo, etta erityisesti kul-
kuvalineissd matkustajia ei osallisteta vakisin ja etta jokaisella on mahdollisuus olla

rauhassa ja valita, osallistuuko taideohjelmaan vai ei.

Suosittelemme HKL:aa panostamaan pysyviin teoksiin ja asemien yleisiimeeseen.
Metroasemien korjausten yhteydessa HKL on toiminut prosenttiperiaatteen mukai-
sesti, mutta yksittaisten teoshankintojen kohdalla on ollut myos ongelmia sen suh-
teen, miten teos sopii itse tilaan. Kokonaisuuden kannalta toimiva ratkaisu voi olla
kayttaa taiteilijaa suunnittelutimissa sisaisena asiantuntijana (Pulkkinen, Hannus
2015, 32). Myés lyhytaikaiset teokset voivat olla infraymparistoon tuotua taidetta, ku-
ten valo- tai aani-installaatioita. Haastateltavat ehdottivat raitiovaunuihin ja metroon
kuuloaistiin perustuvaa lyhytkestoista taidetta. Asiakaskyselyssa nousi ehdotuksia

aanitaiteesta, joka sisaltaa linnunlaulua, metsan huminaa ja aaltojen aanta.

Niin asiakkaat, haastateltavat kuin tyontekijat ehdottivat varikkaita asemia, joilla on

persoonallinen ja siisti yleisilme. Lisaksi asemien toivottiin olevan tunnistettavia.

En nyt tieda mita tahan pitaisi vastata mutta metroasemat voisivat olla yhta siis-
tin nakosia kun tukholman metroasemat jokainen helsingin metroasema voisi
olla jatkossa eri varinen nii olisi paljon pirteampi ja mukavampi ootella metroa
nyt metroasemilla ei oo paljo mitda kateltavaa kun oottaa metroa ja tuijotella
tyhjia seinia tukholman metroasemilla on sentaa jotain taidetta ja varikkaat met-
roasemat nii voisi olla myds helsingin metroasemilla myos. Kampin metroase-
man seinat voisi olla esim kirkkaan punaiset kun kampin logo on punainen ja
sitte vaikka rautatieaseman metroaseman seinat vaikkapa kirkkaan vihreita kun
vr on nykyaa vihrean varinen kylla tulisi paljon pirteemman nakoset metroase-
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mat jos olisi vahan varikkdampia minun mielestani tama voisi olla hyva idea?
(Asiakaskyselyn vastaus)

Helsingin metro on jo yli 30-vuotias. Vaikka asemia on kunnostettu vuosien saatossa,
on etenkin radan itdpaassa paljon epasiisteytta ja tuhrittuja kohtia, jotka heikentavat
asemien viihtyisyytta. Kun Lansimetro ja sen ensimmaiset kahdeksan uutta asemaa
kolmestatoista avautuvat elokuussa 2016, tulee useiden Helsingin paan metroase-
mien ankeus todennakdisesti korostumaan. Myyrmaessa osattiin ennakoida Myyr-
maen aseman ja Keharadan uusien asemien synnyttama kontrasti. Myyrmaki nosti
profiiliaan yhteisdtaiteen avulla ja nousi kiistatta yhdeksi maamme tunnetuimmista

juna-asemista.

HKL on pyytanyt meita miettimaan myos Pohjois-Haagan asemaa osana tata tyota.
Pohjois-Haagan asema on osa Kehdrataa — kolme asemaa ennen Myyrmakea.
Myyrmaen aseman yhteisotaideprojektin toteuttaja Multicoloured Dreams on erikois-
tunut ymparistotaiteisiin ja tyoskennellyt lukuisissa katutaideprojekteissa. Kollektiiviin
kuuluva taiteilija Maikki Rantala suunnittelee parasta aikaa Alppilan ja Kallion alueella
mittavaa Brahenkentan ympariston elavoittamisprojektia, jossa yhteistyokumppanei-
na ovat muun muassa tydévaenopisto, liikuntavirasto ja varhaiskasvatusvirasto. (Saa-
rinen 2016.)

Multicoloured Dreams tai jokin muu vastaava yhteiso saattaisi tarjota HKL:lle mahdol-
lisuuden nostaa Pohjois-Haagan asema osaksi Keharadan arvostettujen taidease-
mien rinkid. Elavoittdmisessa kannattaa ehdottomasti myds panostaa yhteistydhon
alueen asukkaiden kanssa, jotta he kokevat tilat ja teokset omikseen. Talla hetkella
Pohjois-Haagan asemaa koristaa yksi ainoa taideteos, joka on yhteisétaideteos. Ku-
vataiteilija Sasha Huber toteutti yhdessa nuorisoasiainkeskuksen kanssa vuonna
2014 IHME-nykytaidefestivaalilla tyépajan, johon osallistui nuoria Haagan, Kannel-
maen ja Malminkartanon alueelta (IHME-nykytaidefestivaali 2016). Taysin vierasta ei

siis yhteisotaide alueella ole.

HKL tilasi vuonna 1988 Kontulan metroasemaa koristamaan kolme graffitia Kimmo
Hela-arolta ja Henry Pullalta: Artism, Crash ja Space (Helsingin taidemuseo 2016).
Tyot olivat ensimmaiset julkiset graffitit Helsingissa. Suurelle yleisolle graffitit olivat

nain ollen uudenlaista taidetta. Aluksi tyot olivat koeluonteisesti esilla, ja HKL ilmoitti
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kuuntelevansa matkustajien mielipiteitad ja paattavansa sitten tdiden kohtalosta. Toi-
den tilaamisen taustalla oli Helsingin kaupungin ajatus, ettd luvanvaraiset graffitit
vahentaisivat tohryja ja laittomia maalauksia. Toisin kuitenkin kavi: vuonna 1992
tohryja vastaan alettiin taistella poliisivoimin ja lopulta Helsinkiin perustettiin Stop
téhryille -kampanja vuonna 1998. (Lindfors 1998.) Projekti lakkautettin kymmenen
vuotta myéhemmin. Nyt 2010-luvun puolivalissa katutaide on vihdoin tunnustettu tai-
teeksi. Suomen ensimmainen graffiteihin ja katutaiteeseen erikoistunut museo eli
Vantaan taidemuseo Artsi avattiin alkuvuodesta 2016. Myos Helsingin taidemuseo
HAM on hankkinut graffititaidetta kokoelmiinsa. Olisiko HKL:ll& uraauurtavana katu-
taiteen naytteilleasettajana nyt nayton paikka jatkaa Kontulassa lahes 30 vuotta sit-

ten aloitetun metroaseman elavoittamista 2010-luvun katutaiteella?

MYLLIKA * KURKKARI
il KO N D E K A KOTONAAN NAILLA
il KULMILLA
STFHULA'VIBARI el eng% L1

Kuva 10: Stop tohryille -kampanja on paattynyt. Haluaako HKL jatkaa vuonna 1988 aloitettua graffiti-
toiden tilaamista Kontulaan?

HKL:n haastattelussa ilmeni kiinnostusta viraston sisalla tapahtuvaa taidetta kohtaan.
Keskusteluissa herasi ajatus, voisiko konsulteilta ostettavien palveluiden sijaan osa
ratkaisuista 10ytya HKL:n sisalta. Laaja tyoyhteisO sisaltdéd monipuolista tietotaitoa.
Taiteilijan vetamassa tydpajassa eri osastojen tyontekijoitd yhdistava ryhmatyd voisi
tuoda luovia ja innovatiivisia ratkaisuja kehittamista vaativiin hankkeisiin. Tallaiset tai-

teelliset interventiot hyodyntavat viraston sisaista tieto- ja kokemuspaaomaa seka
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taiteessa kaytettyja tyotapoja. TyOpaja, jossa tydoskennellaan taidelahtdisin menetel-
min, voi olla kertaluonteinen tai usean tyopajan sarja. Muu viraston sisalla tapahtuva
taide voi olla esimerkiksi taiteilijaresidenssi, jolloin taiteilija saa tydtilan jostakin HKL:n
toimipisteesta. Taiteiljan kanssa keskustellaan siitd, mita residenssilta toivotaan ja
mika on taiteilijan rooli tyOyhteisossa. Esimerkkeja tallaisia palveluita tarjoavista toi-
mijoista Suomessa ovat esimerkiksi Krista Petajajarvi, ArtSense, TheatreWorks seka
ArtSmart. Johtamiseen liittyvia taiteellisia interventioita on kehittdnyt esimerkiksi Pat-
rick Furu, jonka Jazzia johtamiseen -konseptissa pohditaan, miten jazzyhtyeen toi-

minnan ymmartaminen voi auttaa tyoyhteison johtamisessa.

HKL antoi Taidelinjan kayttoon Hakaniemen metroasemalta tyhjan 70 m? liiketilan.
Tila jai tyhjaksi vuoden vaihteessa ja huhtikuun alusta huoneistossa on tyoskennellyt
tekstiiligraffiteinin erikoistunut Concreatives-kollektiivi. Taidetilaksi nimetty huoneisto
on kollektiivin kaytdssa aina Hakaniemen metron remonttiin saakka. Kulttuurijohtaja
Stuba Nikulan haastattelussa keskustelimme, miten matkustajien kiireisyys vaikuttaa
taidetoiminnan mielekkyytteen julkisen liikenteen tiloissa. Esiin nousi huomio, etta
usein pelkka tieto julkisen palvelun olemassaolosta tekee ihmisen tyytyvaiseksi.
Myos taiteen kohdalla kiireinen ohikulkija voi kokea tyytyvaisyytta ja mieltaa ilmapiirin
positiiviseksi huomatessaan taidetta olevan tarjolla. (Nikula 2016.) Kannustamme

HKL:aa jatkamaan tyhjien liiketilojensa luovuttamista taiteilijoiden kayttoon — vaikka-

pa vain lyhytaikaisesti.

Kuva 11: Tyhjien liiketilojen luovuttaminen tai-
teilijoiden kayttéon on osa yhteiskuntavastuuta.
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Puhuessamme taiteesta, kulttuurista ja yleisesti tapahtumatuotannosta emme voi si-
vuuttaa taloutta. HKL:n kanssa kaymissamme keskusteluissa on useaan otteeseen
kaynyt ilmi, etta viraston budjetissa ei ole olemassa mitaan ns. ylimaaraisia varoja”,
joita voitaisiin ohjata taiteeseen ja kulttuuriin, eika etenkaan Taidelinjan kaltaisiin ta-

pahtumatuotantoihin.

Taidelinjan annettu kayttobudjetti oli 18 000 euroa, mikad on kuukautta kohden 1 500
euroa. Budjetti ei sisaltanyt teoksiin liittyvia kiinteita kuluja, kuten taiteilijakoordinaat-
torin palkkaa, matkoja, siivousta, vartiointia ja opastusta, joiden kustannukset HKL
hoiti budjetin ulkopuolisesti. Budjetissa kayttovarat jakaantuivat taiteilijoiden palkkio-
kuluihin (66 %), tekniikka- ja tarpeistohankintoihin (18 %) seka painokustannuksiin ja

apu- ja suunnittelupalveluihin (mm. graafinen suunnittelu, 16 %).

Tapahtumat voi jakaa kolmeen erilaiseen kustannustapaan:

1. tapahtumat, joiden kulut HKL maksoi kokonaan (esim. HKL:n ratikkatapah-
tuma)

2. tapahtumat, joiden kuluista HKL maksoi osan (esim. tekstiiligraffititeokset
Kalasataman ja Vuosaaren asemilla, yhteistydkumppani Concreatives-kol-
lektiivi)

3. tapahtumat, jotka yhteistydokumppani maksoi kokonaan (esim. Taidelautta,
esitystaide- ja musiikkifestivaali Suomenlinnan lautoilla ja lauttarannoissa,

yhteistyokumppani Taideyliopisto).

Hyvin toimiva yhteistyd mahdollisti pienella budjetilla toimimisen. Kustannuksia jaet-
tiin, tekniikkaa ja tarpeistoa lainattiin puolin ja toisin. Yksittaisten taiteilijoiden panos
omien teostensa parissa oli merkittdva, samoin monen yhteistydkumppanin tapahtu-
mabudjetti. (Niskanen 2016.)

Jos Taidelinjan kustannukset avataan euromaaraisesti, on palkkioihin mennyt 11 880
euroa, tekniikkaan ja tarpeistoon 3 240 euroa ja painokustannuksiin 2 880 euroa. Val-
taosa palkkioista maksettiin kutsutaiteilijoille. Enemmisto osallistujista ei saanut mat-
kakustannusten lisaksi minkaanlaista korvausta. Nain ollen Taidelinja laittoi koko
vuoden tuotantokustannuksiin (pois lukien taiteilijapalkkiot) reilut 6 000 euroa. Sum-

ma on pieni ottaen huomioon sen maaran tuotantoja, mita vuoden aikana nahtiin ja
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ajatellen sitd medianakyvyytta, minka Taidelinja HKL:lle toi. Samalla rahalla ei valt-
tamatta saisi edes kahden viikon medianakyvyytta vaikkapa ulkomainonnan kanavis-

sa.

HKL:sta on kerrottu meille, etta henkiloresurssien lisdaaminen taide- ja kulttuuriasioi-
den pariin on mahdotonta. Ehdotamme kuitenkin asian perusteellista harkitsemista
aika ajoin. Vakansseja vapautuessa ja toita uudelleen jarjestdessa kannattaa miettia,
olisiko esimerkiksi viestinnan ja markkinoinnin tai asiakaspalvelun johonkin tehtavan-
kuvaan liitettavissa vaikkapa 50 % taiteen ja kulttuurin parissa tyoskenteleminen.
Viime kadessa kyse on kuitenkin HKL:n markkinoinnista ja imagon yllapitamisesta.
Ensiapuna resurssipulaan ehdotamme, etta HKL kayttaisi mahdollisuuksiensa mu-
kaan esimerkiksi kulttuurituotannon ammattikorkeakoululaisia harjoittelijoina. Samoin
tydllisyysmaararahoin palkattavat kulttuurituottajat tai muut luovan alan ammattilaiset
voivat tarjota merkittavan ratkaisun henkiloresurssipulaan. He ovat kuitenkin alansa
ammattilaisia ja osaavat tarttua tehtaviin ilman vakinaisen henkilokunnan jatkuvaa

ohjausta.

4.3 Taidetta ja kulttuuria yhteistydssa kumppaneiden kanssa

Vuonna 2015 jarjestetyn Taidelinjan toteutuksessa taiteilijoita avusti HKL:n palkkaa-
ma taiteilijakoordinaattori seka kaksi kulttuurituotannon harjoittelijaa. Juhlavuonna
keskeisena ajatuksena oli, etta teosta voivat ehdottaa seka ammattilaiset etta taiteen
harrastajat, ja ohjelmistoa olikin toteuttamassa suuri kirjo erilaisia tekijoita. Halukkaat
taiteilijat saivat apua projektien suunnittelussa, tiedotuksessa ja toteutuksessa. Ky-
selyn avulla selvisi, etta yhteistydkumppanit eli erilaisia teoksia ja tapahtumia jarjes-
taneet organisaatiot ja yhteisot eivat saaneet apua suunnitteluun tai tuotantoon, kos-

ka produktiot tuotettiin taysin omin voimin.

Ainakaan toistaiseksi HKL:lla ei ole mahdollista palkata erikseen taidekuraattoria tai
kulttuurituottajaa taidehankkeiden toteuttamiseen. On siis luontevaa, ettda HKL panos-
taa erilaisten yhteistyOkumppaneiden kanssa tyoskentelyyn ja hyddyntaa mahdolli-
simman valmiiksi tuotettua ohjelmistoa. Yhteistyota kannattaa jatkaa ennakkoluulot-

tomasti erilaisten taidejarjestdjen ja -organisaatioiden kesken. Suosittelemme HKL:8a
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kuitenkin olemaan avoin kaikille ehdotuksille, silla taiteilijoissa ja kansalaisaktivisteis-
sa loytyy uskomaton maara luovuutta ja potentiaalia, jolloin kaupungin rooli on lahin-
na toimia taideprojektien mahdollistajana. Taiteilijakyselyyn vastanneista kaikki olivat
valmiita lahtemaan mukaan Taidelinjan kaltaiseen projektiin. Monissa vastauksissa
ehdotettiin suoraan yhteistyota — taiteilijat kertoivat olevansa kaytettavissa asemien
elavoittajina. HKL:n kannattaisikin jatkossa miettia myos yhteistyota joko yksittaisten

taiteilijoiden tai taiteilijayhteisdjen kanssa.

Pro Arte Saation jarjestaman IHME-nykytaidefestivaalin Ratikkasoittajien kiertueella
yleisén suusta kuului kommentteina muun muassa “parasta mité kulttuurikaupunki
voi asukkailleen tarjota” ja “nyt fossiili-Helsinki eléé ja Guggenheim saa hetken levé-
td”. Vaikka suurin osa yleisosta nautti ja kertoi pitavansa Ratikkasoittajien kiertuees-
ta, kavi HKL:n haastattelussa kuitenkin ilmi, etta ratikkasoittajista oli tullut myds pal-
jon negatiivista palautetta. Palautteen maaraksi ilmoitettiin jalkikateen kahdeksan
kappaletta. HSL:lle ei ollut juurikaan tullut tapahtumasta negatiivista palautetta, mita
HSL pitaa yllattdvana ottaen huomioon tapahtuman suuren koon (Flink 2016). On
ymmarrettavaa, ettd HKL ei halua ensimmaistakaan negatiivista palautetta. Toivotta-
vasti valitukset eivat kuitenkaan vaikuta HKL:n paatoksiin lahtea mukaan erilaisiin
tapahtumiin. Ratikkasoittajien kiertue antoi arvokasta tietoa siita, minkalainen musiik-
ki miellyttaa matkustajia raitiovaunussa. Kaikki perinteinen miellyttda, mutta liian ra-
juksi koettiin muun muassa voimakasaaninen saksofoni ja kokeelliset aaniteokset.

Aénentoiston tasosta oli myés valitettu.

Haastatteluissa kasiteltiin kaupungin eri virastojen yhteistydmahdollisuuksia HKL:n
kanssa. Laadukkaan taiteen ja tasokkaan tekemisen mahdollisuutena nahtiin taidelai-
tosten viestinnalliset interventiot, joissa jokin taideinstituutio tai muu taiteen ammatti-
lainen jalkautuu julkiseen liikenteeseen esittamaan osaa tulevasta ohjelmistostaan.
Tallaisessa nahdaan hyvia puolia seka matkustajan, HKL:n etta jarjestavan tahon
kannalta. Matkustaja saa taidekokemuksen. HKL saa valmiiksi tuotettua ohjelmaa,
johon silta ei vaadita tuotannollista apua. Jarjestavalle taholle kyseessa on useimmi-
ten markkinointitempaus, jolloin se voidaan kustantaa markkinointi- ja viestintabudje-
tista. (Nikula 2016.)
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Haastatteluissa ilmeni myos virastojen toiveet erilaisten pop up -tyyppisten tempaus-
ten jarjestamiseksi. Tallaisia voisivat olla esimerkiksi tyovaenopiston ilmoittautumis-
ten tai taideopetuksen jalkauttaminen metroasemalle, samoin Kirjastometron tyyppi-
set tapahtumat. Kaupunginkirjaston jalkautuminen metroon toukokuussa 2015 sai

yleisolta ja tiedotusvalineilta hyvaa palautetta.

4.4 Taiteen ja kulttuurin markkinointi HKL:ssa

Taiteilijapalautteista kavi ilmi, ettd moni matkustaja ei Taidelinjan tapahtumien yhtey-
dessa aina tiennyt, kuka oli tapahtuman jarjestaja. Taiteilijat ehdottivat, etta tulevista
tapahtumista tiedotettaisiin enemman liikennevalineissa. Perusteluna talle mainittiin,
etta silloin katsoja ymmartaa, ettd kyseessa on luvallinen esiintyminen. Tiedotusta

toivottiin enemman myo6s muilla kuin suomen kielella.

Metroasemien katusoittopaikat ovat vakiintuneet soittajien keskuudessa ilman, etta
niitd on merkitty. Ehdotimme metroasemia kiertdessamme kiinteistopaallikolle ja
asiakaspalveluvastaavalle, ettd paikat merkittaisiin esimerkiksi tarroin. Tarrat on
helppo uusia ja poistaa tarvittaessa. Pyynnosta olemme luoneet taidetta varten oman
logoehdotuksen. Sita voi halutessa kayttaa lattiatarroissa, jotka ovat kayttokelpoisia
myo0s pop up -tyyppisissa tapahtumissa. Logoa voi kayttaa myos muussa markkinoin-

ti- ja tiedotusmateriaalissa. Ehdotus on osa tydkalupakkia.

Asiakaspalautteiden perusteella voi puolestaan todeta, etta monet matkustajat miel-
tavat kaiken joukkoliikenteessa nahdyn taiteen HKL:n jarjestamaksi. Metromatkustaja
ei valttamatta ymmarra, ettda Kampin metroaseman keskiosan nayttelyn jarjestaja on
Helsingin taidemuseo HAM. HKL:n kannattaisi tehda oma taideosio nettisivuilleen ja
markkinoida kaikkia tiloissaan ja liikkennevalineissaan olevia taidetapahtumia. Kaikki
luvan saaneet esiintymiset ja nayttelyt voi keratd samalle sivulle ja mainita jarjestajan
kunkin tapahtuman esittelytekstin yhteydessa. Ristiinmainostus yhteistydokumppanei-
den kanssa on sallittua ja suorastaan suositeltavaa, kunhan kumppanuudet muiste-

taan mainita.
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Sosiaalinen media on tehokas markkinointivaline, jossa eri sosiaalisen median muo-
dot taydentavat toinen toisiaan. Taidelinjalla sosiaaliseen mediaan panostettiin: Ins-
tagramissa on Taidelinjan tunnuksilla lahetetty 325 julkaisua ja Twitterissa 447 twiittia.
Ratikkasoittajien kiertueella kaikki 20 yleisotyOntekijaa jakoi materiaalia IHME-nyky-
taidefestivaalin Instagramin ja Twitterin kautta tapahtumista raitiovaunuissa. Rinnak-
kain kaytossa olivat myos yleisotyontekijoiden henkilokohtaiset sosiaalisen median
tilit. Tarkeaa oli kayttda ennalta sovittuja hashtageja, jotta nakyvyys taattiin ja mate-
riaalia saattoi jatkolahettaa festivaalin omilta tileiltd. Suosittelemme HKL:n panosta-
van sosiaaliseen mediaan taideprojekteissa niin, etta yhteistyOkumppaneita pyyde-
tdan somettamaan produktioistaan kayttamalla aina myo6s HKL:n kaytdssa olevia

hashtageja.

Kédpenhaminan metrovierailuilla saimme pienet Metrohegn er Byens Hegn -kirjaset
(23,5 x 15 cm), johon on koottu tietoa projektista seka valokuvia sen aikana esilla
olleista toista. Kullakin sivulla on lyhyt muutaman rivin pituinen esittelyteksti. Kirjasta
on toistaiseksi painettu 2000 kappaletta. Alkuvuodesta 2016 Metroselskabet tyosti
vastaavanlaista teosta englanninkielisena kansainvaliseen jakoon. Kirjaseen on koot-
tu taideteosten lisaksi kommentteja muutamilta viime vuoden aikana projektista kiin-
nostuneilta kansainvalisilta vierailta — myods meiltd. Benchmarkkauksen yhtena tulok-
sena ehdotamme, etta HKL keraisi taideprojekteistaan valokuvia ja julkaisisi niita
esimerkiksi vuosittain pienena koosteena, jota voisi jatkossa antaa lahjaksi HKL:n
kumppaneille ja vieraille. Vaihtoehtoisena tai rinnakkaisena tuotteena voi harkita ku-
vien julkaisua nettisivustolla. HKL:n taiteelle voi myds aukaista oman Instagram-tilin,

joka sellaisenaan toimii erinomaisena markkinointikanavana.

Kddpenhaminan metron taideohjelmassa valitaan sosiaalisessa mediassa esittelyyn
viikon taiteilija. Vuosittain yleis6 voi myos aanestaa vuoden parasta taideteosta.

Ideoita voi soveltaa jatkossa Helsingissakin.

4.5 Tydkalupakki

Opinnaytetydbmme konkreettisena tuotoksena teemme HKL:n pyynndsta tydkalupa-
kin, joka sisaltaa tuotantoihin liittyvia ohjeita ja lomakkeita. Se palvelee HKL:ssa tai-

teen parissa tyoskentelevia. Tyokalupakissa on taiteilijoita varten ohjeet, joissa selvi-
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tetdan tarkeimpia huomioon otettavia asioita tuotantojen suunnitteluvaiheesta toteu-

tukseen. Ohjeet perustuvat Taidelinjalla hyviksi havaittuihin kaytantéihin.

Tyokalupakki pitaa sisallaan myds benchmarkkauksen tuloksena kehittamamme ha-
kulomakkeen, joka nopeuttaa ja helpottaa HKL:ssa taidetta kasittelevan tyota. Lo-
makkeen tayttamalla taiteilija tai yhteistyokumppani nakee heti, mitka asiat ovat tar-
keita, kun taidetta viedaan liikenteeseen. Se toivottavasti myds karsii sellaiset ehdo-

tukset, joilla ei ole toteutumismahdollisuuksia.

Tyokalupakki on koottu pdf-dokumentiksi opinnaytetyon liitteeksi. HKL:lle toimitettava
versio poikkeaa liitteesta siltd osin, etta tyokalupakin lomakkeet, logot ja valokuvat

toimitetaan erillisina tiedostoina.

4.6 Opinnaytetydn arviointi

Opinnaytetydbmme kiteytettyna tavoitteena oli tutkia, hydtyyké HKL taiteesta ja jos
hyotyy, niin miten taideasioita kannattaisi tuottaa tulevaisuudessa. Olemme tyos-
samme esittaneet sekd imagollisia ettd organisaation tuottavuuteen liiittyvia hyotyna-
kOkulmia. Asiakkaiden puolelta hyotyna voidaan nahda turvallisuudentunteen seka
yhteisollisyyden ja mydnteisten tunne-elamysten lisdantymisen. Kumppanit puoles-
taan nakevat HKL:n luotettavana ja ennakkoluulottomana partnerina, jonka kanssa

halutaan toimia niin, etta tuloksista hyotyvat kummatkin osapuolet.

Opinnaytetyon onnistumisen edellytyksena oli sen taustojen perusteellinen tuntemi-
nen, mita Taidelinjalla mukana olo meille toi. Kayttdmamme tietolahteet valikoituivat
suoraan aiheeseen liittyviin teemoihin eli kaupunkikulttuuriin, taiteeseen julkisessa
tilassa — niin kaupungissa kuin mediassa, taiteen kayttodon organisaatioiden toimin-
nassa seka luonnollisesti HKL:n tavoitteisiin osana Helsingin kaupungin strategioita.
Pyrkimyksemme oli kirjoittaa tietolahteista suhteellisen lyhyesti, silla tiedostimme
tydmme laajuuden ja materiaalien paljouden. Olemme tyytyvaisia tietoperustan tiiviy-

teen ja toimme siina vain ydinasioita esille.

Tekemamme kyselyt sopivat mielestamme hyvin menetelmana tyéhon, jossa haettiin

suuntaviivoja julkisen palveluntarjoajan toimintaan. Asiakaspalautteiden osalta tutki-
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muksen perusjoukon enemmistd koostui todennakaisesti jo valmiiksi taiteesta ja kult-
tuurista kiinnostuneista ihmisia, jolloin tutkimustulos on tietylla tapaa vino. On oletet-
tavaa, ettd suuri osa vastaajista oli Taidelinjan seuraajia ja kulttuurin kuluttajia, silla
lahes kaikki vastaajat (86,2 %) kertoivat tietdvansa Taidelinjan olemassa olosta. Ka-
sityksemme mukaan kyselyyn vastasi enemman ihmisia Taidelinjan kuin HKL:n mai-
nostamana, silla asiakaskyselya jaettiin useaan otteeseen Taidelinjan Facebookissa,
Twitterissa ja Instagramissa. Jotta voitaisiin puhua tutkimuksellisesti patevasta HKL:n
asiakkaiden mielipiteista, olisi kohderyhma pitanyt ottaa otantana tekemalla kysely
esimerkiksi tiettyyn aikaan metroa ja raitiovaunua kayttavilta inmisilta. Toisaalta vas-
taajien maara 160 kappaletta oli kuitenkin riittava, jotta vahaisintakaan tutkimusta
kannatti tehda ja kayttda saatua tietoa hyvaksi opinnaytetyossa. Kyselyn tulokset
vahvistivat aiempaa havainnointiin perustuvaa kasitystamme, jonka mukaan yleiso
kokee taiteen positiivisena asiana liikenteessa. Jatkossa HKL:n kannattaa liittaa tai-
detta koskevat mielipidetiedustelut osaksi laajempia HSL:n asiakastyytyvaisyysky-

selyja, jotta otos on tarpeeksi suuri ja antaa tieteellisesti hyvaksyttavia tuloksia.

Taiteilija- ja yhteistydokumppanikyselyn vastausprosentti oli 50, mita voidaan pitaa
suhteellisen hyvana. Kyselyt osoittivat, etta taiteilijat olivat tyytyvaisia yhteistyohon
HKL:n kanssa ja halusivat poikkeuksetta jatkoa Taidelinjan kaltaiselle toiminnalle.
Jatkoa silmalla pitaen olisi hyva kysya kaikilta taidekumppaneilta palaute valittomasti

tapahtuman jalkeen.

HKL:n henkilokunnalle suunnattu kysely poikkeaa edella mainituista kyselyista siten,
etta sen tekemisesta paatettiin vasta opinnaytetyon teon jo alettua maaliskuun lopulla
2016. Vastauksiin (22 kpl) on saattanut vaikuttaa juuri samaan aikaan paattynyt
IHME-nykytaidefestivaalin Ratikkasoittajien kiertue, vaikka kysymykset koskivat edel-
lisvuotista Taidelinjaa. Kyselya ei kyetty lahettamaan sahkopostitse suoraan henkilo-
kunnalle, silla muun muassa kuljettajilla ei ole henkilokohtaisia sahkoposteja. Tasta
syysta kysely toteutettiin avoimena verkkokyselyna, jolloin emme voineet maarittaa
tiettyja kyselytutkimuksen perusasioita, kuten otokseen valittuja tai vastausprosenttia.
Vastauksia voidaan nain ollen pitaa vain suuntaa antavina. Niista selvisi, etta suurin
osa piti taiteen tuomista joukkoliikenteeseen piristdvana, jotkut puolestaan kokivat

sen tuovan ylimaaraista kuormitusta tyohon. Mikali HKL on jatkossa kiinnostunut
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henkilokuntansa taiteeseen liittyvista ajatuksista, voisi vuosittain tehtavaan tyohyvin-

vointikyselyyn (nykyaan Kunta10) liittda taidetoimintaa kasittelevia kysymyksia.

Havainnointi Taidelinjalla oli tarkea tekija yleison reaktioiden kartoittamisessa. Ratik-
kasoittajien kiertue maaliskuussa taydensi sita kasitysta, minka olimme saaneet ylei-
son suhtautumisesta taiteeseen viime vuoden aikana: taide saa monet ihmiset va-
pautumaan, keskustelemaan, nauramaan ja jopa tanssimaan. Neljan paivan intensii-
vinen liikkuminen artistin matkassa raitiovaunuissa toi meille selkean positiivisen
viestin yleisoOlta: tata Helsinki halusi ja tarvitsi. Havainnointiin liittyy myos se kaytan-
non tydkokemus, mitd saimme Taidelinjalla. Sen pohjalta on syntynyt tydmme merkit-
tava osa eli tyokalupakki, joka sisaltaa konkreettista materiaalia ja tietoutta seka tai-
teilijoille etta HKL:lle. llman tuotantotiimissa tyoskentelya pakin luominen olisi ollut
melkeinpa mahdotonta. Olemme keskustelleet tydkalupakin sisalldista myods HKL:n
asiakaspalveluvastaavan kanssa, jotta sen sisalto vastaisi todellisia tarpeita. Toivee-

na oli tiivis ja helposti lahestyttava kokonaisuus, jota se mielestamme onkin.

Haastattelut taydensivat aiempaa tietouttamme Helsingin kaupungin toimintatavoista.
Haastateltavien maara oli sopiva. Tosin nain jalkikateen voimme todeta, etta haastat-
teluja olisi voitu tehda myoés joillekin Taidelinjan yhteistydkumppaneista, kuten yhtei-
sojen ja taideorganisaatioiden edustajille. Valitsemamme haastattelumenetelma eli
puolistrukturoitu haastattelu oli toimiva ratkaisu. Osa haastatteluista oli keskustelun-

omaisia, ja sopi aiheeseemme varsin hyvin.

Benchmarkkauskohteemme eli Koopenhaminan metron taideprojekti osoittautui mie-
lenkiintoiseksi jo siitakin syysta, etta pohjimmiltaan Kéépenhaminan projektin arvot ja
tavoitteet ovat lahes identtisia Taidelinjan tavoitteiden kanssa. Kumpikin edustaa uut-
ta kaupunkikulttuuria, jossa osallisuus, paikallisuus ja kohtaaminen ovat keskidssa.
Saimme vahvistusta sille, ettd HKL on menossa oikeaan suuntaan taideprojektiensa
kanssa. Toimme myos tuliaisina tyokalupakkiin muun muassa idean lomakkeesta,
jonka taidetta tarjoava voi tayttaa ja joka helpottaa asian kasittelya HKL:ssa. Ajan-
puutteen vuoksi jouduimme luopumaan alkuperaisesta suunnitelmasta tutustua Tuk-
holman ja Lontoon metrojen taideohjelmiin ja niiden tuotantoon. Mikali HKL:sta ja sen

taiteen tuotannosta tehdaan tulevaisuudessa opinnaytetoita, kannattaa Tukholman ja
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Lontoon tuotantoprosesseihin tutustua, silla ne saattavat tarjota mielenkiintoisia na-

kokulmia ja toimintatapoja sovellettaviksi Helsinkiin.

Mielestamme tydmme antaa vastauksia sille asetettuihin tavoitteisiin ja toimii ohje-
nuorana HKL:ssa tuotantojen moninaisessa maailmassa. Ratkaisematta on kuitenkin
tuotantoihin liittyva olennainen tekija eli rahoitus. Taidelinja osoitti, etta pienella rahal-
la voidaan toimia. Laatuun kannattaa kuitenkin sijoittaa — ehkapa rahoituspuoli voisi

tarjota kokonaisen kehittamistyon aiheen tulevaisuudessa.

5 JOHTOPAATOKSET

Tyomme keskeisin johtopaatos on, etta taiteen ja kulttuurin nakyminen joukkoliiken-
teessa vaikuttaa HKL:n imagoon ja luo kaupunkilaisille kuvaa dynaamisesta, ihmis-
laheisesta ja hauskasta kaupungin virastosta. Taide tuo positiivista mediajulkisuutta
virastolle maanlaajuisesti. Samalla se vaikuttaa luonnollisesti ihmisten mielikuviin
Helsingin kaupungista. Helsingin kaupungin johtoportaassa arvostetaan HKL:n kult-
tuuritoimintaa, joka on sen ydintehtavan ulkopuolella (Sauri 2016b). Taide ja kulttuuri
kuuluvat kaikille ja kaikkialle. Niiden tarjoaminen on mahdollisuus, josta voivat hyotya
kaikki kaupungin virastot. Taide yllattavissa paikoissa luo kaupunkiimme positiivista

vareilya.

HKL:n tavoitteena on olla kumppaneilleen reilu yhteispelaaja. Tutkimuksemme osoitti,
ettd HKL koetaan jo nyt luotettavana kumppanina: taiteilijat, monet kaupungin virastot
seka kulttuurialan toimijat tekevat mielelldan yhteistyota joukkoliikenteen tarjoajan
kanssa. Kaikki Taidelinjan taiteilija- ja yhteistydkumppanikyselyihin vastanneet olivat
valmiita lahtemaan mukaan uusiin HKL:n projekteihin tulevaisuudessa. Monissa vas-
tauksissa ehdotettiin suoraan yhteistyota — taiteilijat kertoivat olevansa kaytettavissa
asemien elavoittajina. Koska HKL:Ila ei ole mahdollista toteuttaa kaikkien tuotan-
toehdotuksia, kannattaa viraston panostaa yhteistydhon varsinkin kaupungin muiden
hallintokuntien kanssa. Monet kaupungin toimijat ovat halukkaita tekemaan pop up
-tempauksia toimitilojensa ulkopuolella. Etenkin metroasemat voivat sopia monen

pienimuotoisen tapahtuman paikaksi tavoittaen nain suuren maaran kaupunkilaisia,
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jotka eivat valttamattd muuten hakeutuisi kyseisen palveluntarjoajan luokse. Tallai-
sissa tapahtumissa HKL:n vastuulle jaa Iahinna luvan myontaminen ja toisen hallin-
tokunnan jo valmiiksi tekeman tiedotteen jakeleminen omia tiedotuskanavia hyoédyn-

taen.

Euroopan kulttuuripaakaupungeissa on korostettu uudenlaista toimijuutta ja lahes
painvastaisia arvoja, kuin mihin perinteisessa palvelutuotannossa on totuttu. Organi-
saatioista on tullut mahdollistajia, jotka reagoivat eri yhteisdjen aloitteisiin tarkastele-
malla kutakin niista tapauskohtaisesti. Projekteja luodaan sinne, missa ihmiset liikku-

vat.

Rikas ja monimuotoinen kaupunkikulttuuri on kiinnostavan ja vetovoimaisen
kaupungin tarkein tekija. Se on kuin hiiva, joka nostattaa taikinan perusainekset
uuteen muotoon. Kaupunkikulttuurin logiikka ei ole suoraviivainen, pikemminkin
sumea. Positiivinen hulluus, kaaoksen ja jarjestyksen oikea tasapaino on juuri
se tekija, joka tekee monista maailman kaupungeista mielenkiintoisia. (Fors-
blom 2014.)

Tutkimuksemme mukaan taide piristaa ja elavoittaa kaupunkia, ja sen koetaan sopi-
van erinomaisesti julkiseen liikkenteeseen. Etenkin talven ja syksyn pimeina aikoina
matkustajat kokevat taiteen ilostuttavan. Taide lisaa hiljaisina ja morokolleina itseaan
pitdvien kaupunkilaisten keskinaisia keskusteluja ja yhteisollisyyden tunnetta liiken-
nevalineissa. Taide ei saa kuitenkaan olla liian paallekayvaa, eika sita saa tyrkyttaa
vakisin. Myos hiljaisuus liikkennevalineessa on arvo, jota on kunnioitettava. Siksipa
tuotannoissa tarvitaankin herkkyytta ja tilannetajua — se mika toiselle tuottaa iloa,

saattaa toiselle tuottaa karsimysta.

Taide voi olla yksi osatekija HKL:n pyrkiessa tavoitteeseensa olla vuonna 2024
asiakkailleen luotettava ja turvallinen liikenteenjarjestaja. Matkustajat kokevat taiteen
tuovan turvallisuuden tunnetta varsinkin metroon ja metroasemille. Aina taiteen ei
tarvitse kuitenkaan olla esittavaa taidetta, jo pelkka ymparistdon siisteys ja tunnelma
vaikuttavat matkustajiin. Miljoota voi elavoittaa vareilla, muraaleilla, aani- ja valoteok-
silla jne. Taiteen ja kulttuurin sisallyttaminen arkisiin ymparistoihin lisda monien ihmis-
ten tyytyvaisyytta elamaan ja elaman olosuhteisiin. Usein jo pienellakin taiteen li-
saykselld on positiivinen vaikutus yksiloon. Erityisen vahvoja vaikutuksia taiteella voi

olla yksiloon silloin, kun ihminen itse paasee osallistumaan taiteeseen joko tekijana
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tai kokijana. (Taiteesta ja kulttuurista hyvinvointia 2015, 25.) HKL:lla on suunnitteilla

metroasemien remontteja, ja niiden suunnitteluun kannattaa ottaa taiteilijoita ja mah-

dollisesti my6s asukkaita mukaan jo varhaisessa vaiheessa.

Kuva 12: Kaupunkilaiset ovat ottaneet hyvin vastaan katutaiteen Vuosaaren asemalla.

Tavoiteohjelmassaan HKL toivoo tuovansa kaupunkiin syketta ja elinvoimaa — sita se
on jo onnistunut tuomaan. Jo yksinomaan Taidelinjan mahdollistaminen osoitti HKL:n
olevan ennakkoluuloton ja avoin toimija, joka elaa tassa paivassa tuntoanturit viritet-
tyina tulevaan. Jotta syke ei sammu, HKL:n kannattaa tiedottaa selkeasti erilaisista
taidepaikoista, joita se tarjoaa eri organisaatioille ja kaupunkilaisille. Tallaisia ovat
muun muassa metroasemien katusoittopaikat ja nayttelyvitriinit, joiden kayttd on
maksutonta. Nayttelyvitriinien siisteyteen on kiinnitettava entistd enemman huomiota,
jotta ne houkuttelevat niin naytteilleasettajia kuin metrojunia odottavia matkustajia.
Vitriinien ja katusoittopaikkojen varaus ja kayttdé on hyva olla mahdollisimman help-

poa ja mutkatonta.

Kaupunkilaiset ovat ottaneet lampimasti vastaan erilaiset esiintymiset ja tapahtumat
metroissa, raitiovaunuissa ja Suomenlinnan lautalla. Niiden tuottamista kannattaa

mahdollisuuksien mukaan jatkaa. Kyse ei suinkaan ole jatkuvasta tapahtumien vir-
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rasta vaan parhaiten liikenteeseen soveltuvista produktioista, joita voi toteuttaa pitkin
vuotta. Eniten matkustajat toivovat liikennevalineisiin musiikkia, kuvataidetta, aanitai-
detta ja runoutta. Parhaimmista tuotannoista voi ajan myéta tulla perinteita, kuten

esimerkiksi Ruusuratikasta ja Runoja raiteilla -kampanjasta.

Jotta HKL saisi parhaan mahdollisen hyodyn taiteesta, kannattaa markkinointiin pa-
nostaa perinteisten tiedotteiden lisaksi kokoamalla kaikki taiteeseen liittyva yhteen
paikkaan verkkosivuilla. Yhteistydokumppaneiden, kuten HSL:n, Helsingin taidemuseo
HAM:n ja esimerkiksi kulttuuriratikassa tapahtuvien eri organisaatioiden tapahtumista
voi myos kerata tiedot sivustoon. Sosiaalisen median hyddyntamista kannattaa laa-
jentaa, samoin opastaa myos tapahtumajarjestajia mainitsemaan #HKL some-vies-
tinnassaan. Olemme myods luoneet HKL:n taidetta varten ehdotuksen omasta logos-
ta. Logoa voi halutessa kayttaa esimerkiksi lattiatarroissa, jotka soveltuvat helpon

kayttonsa vuoksi merkitsemaan myos erilaisia pop up -tapahtumia.

Resurssien osalta voimme todeta, ettda suhteellisen pienillakin tuotantorahoilla on
mahdollista saada paljon aikaan. Kannustamme HKL:aa panostamaan taiteen tuo-
tantoon osana markkinointiaan. Vakansseja vapautuessa ja toita uudelleen jarjestet-
taessa on hyva miettia, voisiko taide kuulua osana jonkun tai joidenkin henkilokun-
taan kuuluvien vakinaisiin tyotehtaviin. Lisaapua tuotantotoihin voi saada myods kayt-
tamalla esimerkiksi kulttuurituotannon ammattikorkeakouluopiskelijoita tai muita luo-

van alan opiskelijoita harjoittelijoina.

HKL:n toiveissa on olla tulevaisuudessa entistakin halutumpi tydnantaja, jonka henki-
l6std voi hyvin. Jo pelkka kiinnostus taiteen tuomisesta osaksi tydntekijoiden arkea
osoittaa, etta virastossa on ymmarretty taiteen moninaiset mahdollisuudet tyéelaman
kehittajana. Virasto on ottanut jo “taiteellisia” ensiaskelia palkkaamalla viime vuonna
taiteilijakoordinaattorin osaksi tyoyhteisbaan. Nyt Hakaniemen metroasemalla tyos-
kentelee taidekollektiivi. Siitda on enaa lyhyt askel taiteilijoiden ottamiseksi mukaan
jokapaivaiseen tyohon. Tarjoamalla tyota ja tyotiloja taiteilijoille seka luovan alan toi-
mijoille HKL on omalta osaltaan yhteiskuntavastuullinen toimija Helsingin kaupungis-

Ssa.
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Ehkapa ensi vuosikymmenella metroissa lauletaan yhteislauluja, opiskellaan kielia ja
keskustellaan sujuvasti vastapaata istuvien kanssa. Metroasemat ovat kansalaisten
olohuoneita, joissa voi lapi kulkiessaan mittauttaa verenpaineen ja kayda ilmoittau-
tumassa uimahallin vesijumppaan. Kuka sanoo, ettei metroasemilla ole tarkoitus
viihtya? Liityntalinjan bussin odottaminen voi olla mukavaa keinutuolia muistuttavissa
penkeissa. Vuoteen 2024 on vain kahdeksan vuotta — siina ajassa voi saada ihmeita

aikaan.

Toivomme, etta opinnaytetyomme ja etenkin sen tyokalupakki antavat varmuutta
HKL:lle siita, etta viraston valitsemat taiteen raiteet ovat menossa oikeaan suuntaan.
Olemme samaa mieltd anonyymin matkustajan kanssa, joka maaliskuisena paivana
Ratikkasoittajien kiertueella sanoi, etta taide joukkoliikenteessa on “parasta mité kult-

tuurikaupunki voi asukkailleen tarjota”.
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HKL:n graafinen ohjeisto ja logot 16

Taman tyokalupakin ovat koonneet Vilina Koivisto ja Mari Larkovirta
osana Humakin kulttuurituotannon opinnaytetyota kevaalla 2016. Op-
paan sisalto perustuu vuoden 2015 HKL:n 70-vuotisjuhlavuoden ohjel-
man Taidelinjan kokemuksiin, benchmarkkaukseen, asiantuntijahaastat-
teluihin, kyselyihin seka keskusteluihin HKL:n tyontekijoiden kanssa.

Tyokalupakkia tehdessa Hakaniemen, Kalasataman ja Myllypuron
metroasemien remontit ovat meneillaan ja asemien pysyvat katusoitto-
ja muut taidepaikat ovat viela avoimia.



=>0HJEET

YLEISIA OHJEITA TAITEILIJALLE

Parhaiten joukkoliikenteessa onnistuvat tapahtumat ja teokset, jotka
toimivat liikenteen ehdoilla ja logiikalla, ottavat huomioon matkustaja-
virrat ja sen, etta joukkoliikennetta kayttavat kaikenlaiset ihmiset. Huo-
mioi tilojen rajallisuus, jatkuva liike, ruuhka-ajat kello 7-9 ja 15-17 seka
ihmisten jatkuva vaihtuvuus.

Liikenteen tiloja ei voi kayttaa minkaanlaiseen kaupalliseen toimintaan
tai mainostamiseen.

Toiminta ei voi olla puoluepoliittista.

Ota huomioon, etta julkisessa tilassa teos voi vahingoittua.

Huomioi paloturvallisuus.

Suunnittele tapahtumasi niin, ettd mukanasi on mahdollisimman vahan
tavaraa ja tarpeistoa. Huolehdi, etta pystyt koko ajan vahtimaan henki-
|6kohtaista omaisuuttasi. Asemilla ja kulkuvalineissa ei ole sailytystiloja.
HKL ei vastaa julkisiin tiloihin jatetystd omaisuudesta.

Tarkista ja varmista ennen tapahtuman alkua, etta tarvitsemasi tekni-

nen laitteisto toimii. Toimi liikenteen tiloissa sellaisen tekniikan kanssa,
joka ei vaadi sahkovirtaa.

Tapahtumassa on hyva olla henkild, joka valvoo tarpeistoa ja tarvittaes-
sa informoi matkustajia siita, mita tapahtuu. Matkustajat ovat usein kiin-
nostuneita saamaan lisatietoa. Tietoa teoksestasi/tapahtumastasi voit
laittaa valiaikaisesti vaikkapa sinitarralla ikkunaan tai seindan. Muista
kuitenkin ottaa ne lahtiessasi pois.

Aina kun olet liikenteessa, huolehdi, etta sinulla on voimassa oleva mat-
kalippu.

Huomioi, etta kaikenlaiset muutokset liikenteessa ovat mahdollisia. Ai-
kataulut voivat muuttua ja viivastya. Rakenna teokset ja tapahtumat
joustaviksi.

Suunnittele aikataulusi niin, ettd huomioit myds teoksen huoltamisen ja
purun. Muista siivota jalkesi.

Tee yhteistydota HKL:n henkildokunnan ja vartioinnin kanssa. Huomioi
henkilokunnan toiveet ja ohjeet.



KATUSOITTOPAIKAT

Tahan listaan on koottu HKL:n hallinnoimien metroasemien katusoitto-
paikat.

Esiintymisluvan katusoittopaikalle saa aseman vartijalta.

Huomioi yleiset ohjeet, jotka I0ytyvat sivulta 3.

KAMPPI
Kulmaus mainostaulujen edessa, Runeberginkadun puoleisen lippuhal-
lin uloskaynnin vieressa.

RAUTATIENTORI
Rautatieaseman puoleisella ylatasanteella, tolppien edustalla.




HELSINGIN YLIOPISTO HERTTONIEMI
Opintoputkessa, metroasemalta tultaessa vasemmalla puolella, mainos- Lippuhallissa, kulmassa Hiihtomaentien uloskaynnin vieressa.
taulujen vieressa.

SORNAINEN ITAKESKUS
Metron uloskaynnin tunnelissa, kulmassa lahella pankkiautomaattia, Lantinen lippuhalli, laiturialueelta katsottuna vasemmalla puolella, mai-
mainostaulujen vieressa. nostaulujen vieressa.




VUOSAARI

Valkopaadentien uloskaynnin puoleinen lippuhalli, porraskaiteen edes-




MUU ESIINTYMINEN METROASEMILLA

Metroasemien katusoittopaikkoja on mahdollista kayttaa myos muuhun
taiteeseen (esimerkiksi muotokuvamaalaus, performanssi, runonlau-
sunta jne).

Ehdota teostasi ja laheta taytetty hakulomake HKL:aan. Silloin HKL:n on
mahdollista tiedottaa toiminnasta ja sen ajankohdasta omien tiedotus-
kanaviensa kautta. Hakuohjeet ja -lomakkeen loydat sivulta 12. Katso
my0s yleiset ohjeet sivulta 3.

Nama kaksi seuraavaa paikkaa eivat ole katusoittopaikkoja, mutta so-
veltuvat erilaisiin pop up -tapahtumiin:

RAUTATIEASEMA

Kompassitasanne. Huomioitava, etta metroon menevat ja sielta poistu-
vat ihmiset mahtuvat liikkumaan. Neljat eri rullaportaat seka kulkuaukot
portaille pidettava avoimina.

- WL -
CITYCENTER

ITAKESKUS
Lantinen lippuhalli, tasanne katutasossa noin 5 x 9 m. Huomoitava, etta
alue on laiturialuetta, joten lippu oltava voimassa.




VITRIINIT

Ruoholahden ja Helsingin Yliopiston metroasemilla on vitriineja, jotka
soveltuvat visuaalisen taiteen esittamiseen.

Vitriineihin ei ole mahdollista saada sahkda. Suunnitellessasi nayttelya,
huomoi paloturvallisuus. Suunnittele myds ripustus etukateen. Huomioi
aikataulussa myos nayttelyn purku ja siivous.

Ehdota nayttelyasi ja 1aheta taytetty hakulomake HKL:aan. Hakuohjeet
ja -lomakkeen |0ydat sivulta 12. Katso myos yleiset ohjeet sivulta 3.

RUOHOLAHTI

Yhden vitriinilasin kokonaisleveys on 95 cm, tolppien valiin jaavan ripus-
tusalueen leveys on 88,5 cm.

Vitriinien paalla olevien metallikiinnikkeiden valissa kulkee rautalanka,
johon on mahdollista ripustaa kevyita teoksia esimerkiksi siimalla.

Huomioi, ettd Ruoholahden vitriinit ovat alta avoimet.

Varatie
Nodutgang




Idan suuntaan meneva raide:
Junan loppupaassa (rullaportaiden paassa) vitriineja on 11 kpl.

Asiaton oles
Obehorig vi¢

Junan etupaassa vitriineja on kaytossa 4 kpl.




HELSINGIN YLIOPISTO

Vitriinien korkeus 144 cm.

Vitriineita on lahes koko itadn menevan raiteen puolella, lanteen mene-
van radan puolella vahemman. Rullaportaiden paadyssa vitriineissa on
kulmat, joissa lasin ja seinan valiin jaa suurempi alue.

Osa vitriineista on huonosti tai ei lainkaan valaistu.

Idan suuntaan menevan raiteen puolella on 22 vitriinia, joista 6 vitriinin

leveys on 235 cm ja 16 vitriinin leveys on 114 cm. Kahden vitriinin edes-
sa, on mainostaulu, joka vie tilaa pois noin 50 cm.

Lisaksi kulmassa on vitriinit, joiden leveydet ovat 142 cm (raiteelle pain)
ja 114 cm (rullaportaille pain). Naiden vitriinilasien ja takaseinan valiin
jaa alue, joka on noin 1,6 m?. Kulmaan on siis mahdollista sijoittaa esi-
merkiksi pieni veistos.

Lannen suuntaan menevan raiteen puolella on 5 vitriinia, joista 2 vitriinin
leveys on 114 cm ja 3 vitriinin leveys on 235 cm. Kahden vitriinin edessa
on mainostaulu, joka vie tilaa pois noin 50 cm.

Lisaksi kulmassa on vitriinit, joiden leveydet ovat 142 cm (raiteelle
pain) ja 114 cm (rullaportaille pain). Naiden vitriinilasien ja takaseinan
valiin jaa alue, joka on noin 1,6 m2.
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KULKUVALINEET

Jos suunnittelet teosta tai tapahtumaa metroon, raitiovaunuun tai Suo-
menlinnan lautalle, ota huomioon alla olevat ohjeet. Ehdota teostasi
ja laheta taytetty hakulomake HKL:aan. Silloin HKL:n on mahdollista
tiedottaa toiminnasta ja sen ajankohdasta omien tiedotuskanaviensa
kautta. Hakuohjeet ja -lomakkeen I0ydat sivulta 12. Katso my0s yleiset
ohjeet sivulta 3.

Nama ohjeet on koottu paaasiassa esittavan taiteen teoksia varten. Kul-
kuvalineissa toimii kuuloaistiin perustuvat teokset ja tapahtumat. Suo-
menlinnan lautalle sopivat lisaksi pienet naytelmat tai performanssit.

Suunnittele esityksesi ruuhka-aikojen (kello 7-9 ja 15-17) ulkopuolelle.
Valmistaudu tarvittaessa menemaan seuraavalla tyhjemmalla vaunulla.

Suomenlinnan lautassa ota yhteys henkildkuntaan ja raitiovaunussa il-
moita aina kuljettajalle saapumisestasi ja esityksestasi.

Kayta raitiovaunussa esiintyessasi mielelladn vaunun kolmosovien sy-
vennysta (vaunun takaosa, ei takasilta). Ethan vie lastenvaunuilta tai
rollaattoreilta tilaa. Kuljettajan takana ei voi esiintya - han palvelee asi-
akkaita ja hanen taytyy kuulla.

Metrossa valta ovien valittomassa laheisyydessa esiintymista.

Huomioi liike, kiihdytys ja jarrutukset.

Ota mahdollisimman vahan tavaraa mukaasi. Nuottitelineita ja muita
kaatuvia tavaroita tulee valttaa.

Ole valmis keskeyttamaan esityksesi tarvittaessa. Hairidtapauksissa il-
moita hairiosta kuljettajalle.

Kiinnita huomiota aanenvoimakkuuteen seka esityksen kestoon.
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JHAKEMINEN

OHJEET
Lue yleiset ohjeet sivulta 3.

Kun esittelet teoksen HKL:lle, tee mahdollisimman selkea esitys. Kerro
teoksesta yksinkertaisesti ja likenteen nakokulmasta. Taiteellista pro-
sessia ei tarvitse kuvata. Mita teos kaytannossa vaatii tai tuo liikkentee-
seen? Jos toteutukseen tulee muutoksia tai lisdyksia on niista ilmoitet-
tava HKL:lle.

HAKULOMAKE

Tayta lomake huolellisesti ja laheta se sahkoisesti HKL:lle osoitteeseen
sanna.hagberg(at)hel.fi

&

Tata lomaketta kaytetdan teoksen/tapahtuman ehdottamiseen HKL:n asemille, metroihin,
ratikoihin, Suomenlinnan lautalle seka lauttapaviljonkiin. Lue lomakkeen lopussa olevat
ohjeet ennen kuin taytat kaavakkeen.

e L

K
S
r

oTXIT

Allekirjoitettuna kaavake toimii sopimuksena hakijan ja HKL:n valilla.

Laheta lomake sahkoisesti Word-muodossa osoitteeseen sanna.hagberg(at)hel fi
Liitd hakemukseen kuva teoksesta/tapahtumasta.

Kaikki tdhdelld (*) merkityt kohdat tulee tayttaa.

1. Hakija

*Hakijan nimi:

*Osoite *Puhelin:

*Séhképosti: Kotisivut:

2. Teos/tapahtuma

*Teoksen/tapahtuman nimi:

*Teoksen/tapahtuman paikka:

*Teoksen/tapahtuman ajankohta ja kesto:

Teoksen/tapahtuman mahdollinen nettisivu:
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3. Kuvaus projektista

* Kirjoita kuvaus teoksesta/tapahtumasta:

4. Motivaatio

*Vastaa seuraaviin kysymyksiin:

1) Miksi haluat toteuttaa projektisi julkisessa likenteessd? Miksi se sopii julkiseen
liikenteeseen?

2) Miten projektin suunnittelussa on huomioitu julkisessa liikenteessd tyGskentely
(ruuhka-ajat, jatkuva liike, ihmisten vaihtuvuus jne)?

5. Vitriinit
*Jos suunnittelet teosta Ruoholahden tai Helsingin Yliopiston metroasemien vitriineihin,
kerro ripustussuunnitelmastasi:

6. Muuta huomioitavaa

uta huomioitavaa teoksen/tapahtuman toteutukseen liittyen:

7. HKL tayttas.

HKL myontaa luvan teokselle/tapahtumalle. Allekirjoittamalla hakija hyvdksyy alla
olevat ohjeet. Huom! Allekirjoitetaan vasta, kun HKL on hyvaksynyt hakemuksen.

Paikka ja paivays: Paikka ja paivays:

Hakija HKL

Ohjeet:

Parhaiten joukkoliikenteessé onnistuvat tapahtumat ja teokset, jotka toimivat likenteen ehdoilla ja
logiikalla, ottavat huomioon matkustajavirrat ja sen, ettd joukkoliikennettd kayttavat kaikenlaiset ihmiset.
Huomioi tilojen rajallisuus, jatkuva liike, ruuhka-ajat kello 7-9 ja 15-17 seka ihmisten jatkuva vaihtuvuus.
Kulkuvalineissa valmistaudu tarvittaessa menemaan seuraavalla tyhjemmalla vaunulla.

Liikenteen tiloja ei voi kayttaa minkaanlaiseen kaupalliseen toimintaan tai mainostamiseen. Toiminta ei voi
olla puoluepoliittista.

Ota huomioon, etta julkisessa tilassa teos voi vahingoittua.

Huomioi paloturvallisuus.

Suunnittele tapahtumasi niin, ettd mukanasi on mahdollisimman vahan tavaraa ja tarpeistoa. Huolehdi,
ettd pystyt koko ajan vahtimaan henkilokohtaista omaisuuttasi. Kulkuneuvoissa nuottitelineitéd ja muita
kaatuvia tavaroita tulee valttaa. Asemilla ja kulkuvélineissa ei ole sailytystiloja. HKL ei vastaa julkisiin
tiloihin jatetystd omaisuudesta.

Tarkista ja varmista ennen tapahtuman alkua, etta tarvitsemasi tekninen laitteisto toimii. Toimi liikenteen
tiloissa sellaisen tekniikan kanssa, joka ei vaadi séahkovirtaa.

Tapahtumassa on hyvé olla henkild, joka valvoo tarpeistoa ja tarvittaessa informoi matkustajia siita, mita
tapahtuu. Matkustajat ovat usein kiinnostuneita saamaan lisatietoa. Tietoa teoksestasi/tapahtumastasi voit
laittaa valiaikaisesti vaikkapa sinitarralla ikkunaan tai seindan. Muista kuitenkin ottaa ne lahtiessasi pois.

Aina kun olet liikenteessa, huolehdi, etta sinulla on voimassa oleva matkalippu.

Suomenlinnan lautassa ota yhteys henkildkuntaan ja raitiovaunussa ilmoita aina kuljettajalle
saapumisestasi ja esityksestasi. Raitiovaunussa esiintyessasi kayta mielelldan vaunun kolmosovien
syvennysta (vaunun takaosa, ei takasilta). Ethan vie lastenvaunuilta tai rollaattoreilta tilaa. Kuljettajan
takana ei voi esiintya - han palvelee asiakkaita ja hanen taytyy kuulla. Metrossa valta ovien valittoméassa
laheisyydessa esiintymista.

Huomioi liike, kiihdytys ja jarrutukset.

Ole valmis keskeyttdmaan esityksesi tarvittaessa. HairiGtapauksissa ilmoita hairiosta kuljettajalle tai
vartijalle.

Kiinnitd huomiota aanenvoimakkuuteen seka esityksen kestoon.

Huomioi, etta kaikenlaiset muutokset liikenteessa ovat mahdollisia. Aikataulut voivat muuttua ja viivastya.
Rakenna teokset ja tapahtumat joustaviksi. Suunnittele aikataulusi niin, ettd huomioit myds teoksen
uoltamisen ja purun. Muista siivota jalkesi.

hteistyétd HKL:n henkilékunnan ja vartioinnin kanssa. Huomioi henkilékunnan toiveet ja ohjeet. Jos
seen tulee muutoksia tai lisdyksia, ilmoita niista HKL:lle.

hyvaksynyt teosehdotuksesi, laheta tapahtumaan tai teokseen liittyvat tarkat tiedot (sijainti,
ellonaika, erityishuomiot) HKL:n viestintddn 10 arkipdivaa ennen tapahtuma-ajankohtaa.
rvittavat turvallisuusilmoitukset tdman pohjalta. Voit |ahettdd viestintddn myos
kuvan tapahtumastasi, HKL tiedottaa siitd mahdollisuuksien mukaan. Huolehdi itse
haluamiisi menokoneisiin. Sosiaalisessa mediassa kayta #HKL.
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=>MEDIAPAKETT

TIEDOTUSOHJEET

Kun HKL on hyvaksynyt teosehdotuksesi, laheta tapahtumaan tai teok-
seen liittyvat tarkat tiedot (sijainti, paivamaara, kellonaika, erityishuo-
miot) HKL:n viestintaan 10 arkipaivaa ennen tapahtuma-ajankohtaa.
HKL huolehtii tarvittavat turvallisuusilmoitukset taman pohjalta. Voit Ia-
hettaa viestintddn myos mediatiedotteen ja kuvan tapahtumastasi, HKL
tiedottaa siitda mahdollisuuksien mukaan. Huolehdi itse tapahtuman tie-
dot haluamiisi menokoneisiin. Sosiaalisessa mediassa kayta #HKL.

POHJA NAYTTELYTIEDOILLE VITRIINEIHIN

Tayta pohjaan oman nayttelysi tiedot. Tulosta lappu ja kiinnita se vitriiniin
nayttelyn yhteyteen. Voit pohjustaa lapun esimerkiksi kapalevylle.

&

——] -

K
S
r

oTX

Teoksen nimi
Taiteilijan nimi

Tekniikka
Vuosi

a Nettisivut

&

o TXE
REOP
——{ -

Tahan pohjaan voit halutessasi kirjoittaa pidemman teostekstin ja
asettaa sen esille vitriiniin.
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TIEDOTEMALLI

Tasta I6ydat mallin hyvasta tiedotteesta.

Tiedotteessa olennaista on otsikko, ingressi ja sita syventava leipateksti.
Mukana saa mielellaan olla myos sitaatti joltakin tekijalta. Lisaksi tiedot-

teesta taytyy loytya lisatietoja antavan henkilon yhteystiedot.

Lisaa tiedotteen vasempaan ylanurkkaan HKL:n sininen logo. Kun lahe-
tat tiedotteen HKL:n edelleenlahetettavaksi, ei logoa tarvitse lisata.

Liita tiedotteeseen kuva teoksesta/tapahtumasta.

Ennen kuin julkaiset tiedotteen, laheta se HKL:lle hyvaksyttavaksi.

4.5.2015

HKL
3 HST

Ruusuratikka kiskoilla ditienpaivana

Jo perinteeksi muodostunut HKL:n ruusuratikka ajaa tdnékin vuonna &itienpdivdsunnuntaina 10.5.
Ruusuratikkana on Helsingin uusi Artic-vaunu ja vaunussa jaetaan tuttuun tapaan &ideille ruusuja.

HKL:n 70-vuotisjuhlavuonna Ruusuratikassa aidit saavat ruusun lisdksi oman mietelauseen. Mie-
telauseet ovat taiteilija Anu Korhoskan kasialaa. Musiikkilahjana matkustajille tarjoillaan ainutker-
tainen kokemus: paivan jokaisella 1&hdélla musiikin monitaituri Lauri Wuolio soittaa 2000-luvun
maagisinta soitinta, cupolaa.

Saveltgja, esiintyja ja aanitaiteilija Lauri Wuolio on yksi kansainvalisesti tunnetuimmista cupolan
soittajista. Cupolassa yhdistyvat monen etnisen kansansoittimen piirteet, mutta kyse on jostakin
aivan uudesta ja uniikista. Kuulijan on miltei mahdoton kasittaa, ettd kaikki 8anet ovat peraisin
vain yhdesta instrumentista.

Tervetuloa henkeéasalpaavalle ratikkamatkalle!

Ruusuratikka kiertaa reittia T6616n halli— Mannerheimintie keskustaan — Aleksanterinkatu — Kaup-
patori — Snellmaninkatu — Hakaniemi — Kallio — Urheilutalo — Ooppera — Runeberginkatu — T66I6n
halli. Lahd6t ovat T66Ion hallilta tasatunnein klo 11.00, 12.00, 13.00 ja 14.00.

Ruusuratikan tunnistaa linjakilvesta Ruusuratikka/Rosenvagen ja kyytiin paasee ilmaiseksi kai-
kilta pysakeilta. Ratikka pysahtyy joksikin aikaa Kauppatorille, jossa kuljettajat jakavat aideille
ruusuja.

Ruusuratikka on ajanut vuodesta 1993 jokaisena aitienpaivana ilahduttaen aiteja ruusuilla ja eri-
laisilla esityksilla. Tana vuonna Ruusuratikka on osa HKL:n 70-vuotisjuhlavuoden Taidelinja-oh-
jelmakokonaisuutta.

Lisatiedot:
Taiteilijan yhteystiedot
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HKL ART-LOGO

HKL:n perinteisesta logosta tehtya muunnelmaa voidaan kayttaa tai-
de- ja kulttuuritapahtumien yhteydessa tiedotteissa, teosteksteissa

seka markkinoinnissa.

HKL
HST
art

HKL:N GRAAFINEN OHJEISTO JA LOGOT

HKL uusi ulkoasunsa vuoden 2016 alussa. TyOkalupakista loytyy
HKL:n kokoama graafinen ohjeisto seka logot JPG- ja EPS-tiedos-

toina.

Graafinen ohjeisto
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HKL:N UUSI ILME

HKL ilme uudistui organisaatiomuutoksen yhteydessa
vuoden 2016 alussa. Muutoksen taustalla on halu pysya
mukana metro- ja raitiolikenteen voimakkaassa kas-
vussa ja laajenemisessa seuraavien vuosikymmenten
aikana. Uudistuksella HKL haluaa viestia huippuosaa-
misesta niin liikennetuotannossa, kunnossapito-
palveluissa kuin kehittamis- ja investointihankkeissa

limeuudistus nakyy verkkosivuilla ja metroasemien
mainospaikoilla seka vahitellen kaikissa HKL:n materi-
aaleissa mukaan lukien likennevalineet. Uudistuksen

my6ta HKL sai uuden typografian ja logo raikkaamman
ilmeen. HKL:n logon tutuksi tulleesta nuolikuviosta ei
luovuttu, mutta sita kaytetaan jatkossa ilman tausta-
vareja. HKL:n nuolikuvioinen logo on ollut kaytossa

Jjo vuodesta 1974, ja viimeksi sita on uudistettu 1990-
luvun lopulla. Uudesta tunnuksesta kaytetaan paa-
saantodisesti sinista versiosta, mutta tarvittaessa sita
voidaan kayttaa myos keltaisena, vihreana ja puna-
oranssina. Uudistuksen yhteydessa HKL:n lupaukseksi
kiteytyi “Kaupungin paras liike."

TUNNUS

HKL:n tunnusta kaytetaan ensisijaisesti sinisena
valkoisella pohjalla. Tunnus muodostuu kaupunki-
likennetta kuvaavasta nuolikuviosta ja nimilogon
yhdistelmasta.

HKL
HST
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VARILLISET TUNNUKSET

Tunnusta voidaan kdyttaa tilanteen mukaan myos
eri likennevalineiden vareissa. Varillisella pohjalla ja
valokuvien paalld logosta kaytetaan aina valkoista

negaversiota.

HKL
O gt

HKL:n paavari
Lauttaliikenteen vari

HKL
O e

Raitiovaunuliikenteen vari

HKL
O

Metroliikenteen vari

Kaupunkipyérailyn vari

HKL
O e

/) HKL

N/ HST

Mustavalkoinen versio

MITTASUHTEET
& SUOJA-ALUE

Tunnuksen Iahiymparisto rauhoitetaan muilta visuaali-
silta elementeiltd suoja-alueella, jonka minikoko iimenee
oheisesta mallista.

HKL
HST

HKL
HST
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VARIT

HKL:n paavari on sininen. Muita vareja kaytetaan
kuvaamaan erilikennevalineita

HKL Sininen HKL Vihrea
CMYK100/56/0/18 CMYK91/0/83/0
RGB 24/85/147 RGB65/155/93
PMS 294 PMS 354
RAL 5005 RAL 6032

HKL Oranssi

CMYK3/87/100/0
RGB195/62/28
PMS 1665
RAL 2009

HKL Keltainen

CMYK0/31/100/0
RGB 252/185/25
PMS 7549
RAL 1033

TYPOGRAFIA

HKL:lle on suunniteltu oma kirjasintyyppi, joka on koko
henkilokunnan kaytossa. Kirjasintyyppia voidaan kayttaa
kaikissa esitys-, viestinta- ja mainosmateriaaleissa.

Esitysmateriaaleissa kuten Word-dokumenteissa ja Po-
werPoint-esityksissa voidaan kuitenkin kayttaa korvaa-
vaana tekstityyppina Arialia. Arial on peruskirjasintyyppi,
Jjoka loytyy useimmista tietokoneista jarjestelmaan
kuuluvana kirjasimena. Painetuissa materiaaleissa Arialia
eikayteta.

HKL Sans Thin

HKL Sans ExtralLight
HKL Sans Light

HKL Sans Regular
HKL Sans Medium
HKL Sans Bold

HKL Sans Black

HKL Sans ExtraBlack

Arial Regular
Arial Bold
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TYPOGRAFIA

Osana uutta ilmettd HKL:lle on teetetty myos oma otsikko-
fontti. Fontti on modernisoitu vanhojen raitiovaunujen
opastuskylteissa kaytetysta fontista. Alkuperainen fontti
on ollut kdytossa 1920-1930-luvuilla. Nyt siita on nyky-
ajan tekniikalla piirretty moderni fontti, jossa on sailytetty
vanhojen opastekylttien tyyli. Fontin kautta HKL tuo
palan kaupunkilikenteen historiaa nykyaikaan

ABCDEFGH
I JKLMNOPQ
RSTVWYZA
AO()=+2&!=
1234567890

A

EROTTAIA
ASKIlI?\I: A‘ﬁ

AUPPATOR)
SALUTORGET =

TYPOGRAFIA

Otsikkofonttia kaytetaan markkinointiviestinnan
materiaaleissa, kuten esim. mainoskampanjoiden
otsikoissa

Helsingin yliopisto Helsingfors universi

RAKKAALLA ON
MONTA NIMEA
- O

Jarnvagstorget

- R < | 2 (R

STEISSI | Mompgie
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Varatie 2
Nédutgang 2
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NUOLITUNNUS KUVITUKSET

Nuolitunnusta kdyttaen voidaan suunnitella
graafisia kuvituksia

Nuolitunnus on kuvituselementti, jota kaytetaan
tuomaan eloa graafisiin materiaaleihin. Nuolta voi-
daan kayttaa reilusti skaalattuna tai vain pienta osaa
siita. Nuolen avulla voidaan rajata kuvaa, sita voidaan
kdyttaa eri varisend, taustakuviona tai esimerkiksi
lakattuna.

KOTONAAN NAILLA KESKUSTASTA PITAK
KULMILLA METSAN LAITAAN LINJANSA
JA TAKAISIN JOULUNAKIN
PERILLA TASTA KAUPUNGISTA
S $
* $ [ ]

KAUPUNGIN PARAS LIIKE s ‘
N - - °
ar . o " - H: °
£ HKL




KUVITUKSET LOMAKKEISTO

Myés likennevalineet on kuvitettu uuden
ilmeen mukaisesti. Kuvituksia voidaan kayttaa

esimerkiksi lehtitaitoissa ja rekryilmoissa jne. kL N
o Ot

Elna Maunuksala
Head of Commnications.
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