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Voimakkaat investoinnit sdhkonjakeluverkkoihin sdhkémarkkinalain 588/2013 myoté
ovat luoneet paljon uutta suunnitteluty6ta sahkdverkkosuunnittelijoille. Osaaville sahko-
verkkosuunnittelijoille on alalla kysyntaa ja heitd koulutetaan tehtévéan erilaisista lahto-
tasoilta. Opinnaytetyon tarkoituksena oli esittda séhkdverkkoyhtion urakointiyrityksen
suunnittelijoiden ty6té ja sen tyénopastusta. Tyon tavoitteena oli 10ytédd hyvé jarjestys
itsendiseksi sahkdverkkosuunnittelijaksi kehittymisessa seké jarkevia tapoja kehittya sah-
koverkkosuunnittelussa.

Tyon tuloksena kuvattiin sahkdverkkosuunnittelijan tyotd sek& perehdytyksen ja tyon-
opasuksen yleisia piirteitd. Naiden tietojen perusteella kuvattiin suunnittelijan tyénopas-
tukseen liittyvia k&ytantoja ja taustatietotarpeita eri osaprosesseissa. Tyossa esiteltiin pro-
sessinmukaisen ja dokumentointipohjaisen suunnittelijan tyénopastuksen edellytykset ja
ominaisuudet.

Suunnittelijan tydnopastuksessa otetaan huomioon uuden tyontekijan taustat seka resurs-
sien ja tarpeiden luomat puitteet. Sdhkdverkkosuunnittelija voidaan kouluttaa tehtavéaéan
prosessin mukaisesti, kun aikaa ja tydnopastusresurssia on riittdvasti. Suuren informaa-
tioméaaran siséltavien prosessien tydnopastus on jarkevaa osittaa, jotta informaatiota ei
tule kerralla liikaa. Dokumentointipohjaista tyonopastusta voidaan miettié tilanteessa,
jossa uusi tyontekija on nuori ja kokematon alalla. Dokumentointi avaa mahdollisuudet
tutustua suunnittelijan tyéhon suhteellisen helposti ja samalla uudesta suunnittelijasta
saadaan hyvin varhaisessa vaiheessa tuottava osa organisaatiota. Dokumentointity®sta on
paastava pienen ajan jalkeen etenemaan pienempien tdiden kautta sujuvasti vastuullisem-
piin tehtaviin, jotta tyontekijasta kehittyy itsendinen ja osaava sahkdverkkosuunnittelija.

Asiasanat: sahkoverkkosuunnittelu, tyénopastus, dokumentointi
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Strong investments in electrical power network as a result of electricity market act
588/2013 have created plenty of new designing work to electrical power network design-
ers. There is demand for accomplished electrical power network designers in the field
because they are trained for the job from different bases. The purpose of this thesis was
to present designer’s work in the contracting organization of electrical network company
and designer’s working instruction. The aim of this thesis was to find good sequence and
reasonable ways to develop into an independent electrical power network designer.

Electrical power network designer’s work together with general features of orientation
and working instruction were represented as an outcome of this thesis. The practice and
the need for background information in different sub processes of designer’s work were
represented based on the writer’s knowledge. Thesis presents preconditions and features
of designer’s working instruction.

In designer’s working instruction one should take into account new employee’s back-
ground together with resources and needs. An electrical network designer can be trained
to work process-wise when there is enough time and working instruction resource. De-
pending on individual skills, a short time period and great amount of knowledge for work-
ing instruction can lead to failure. One should think about documentation based working
instruction and consider that when new employee is young and inexperienced in the field.
Documentation opens chances to get to know designer’s work relatively easy and the
same time the designer becomes a profitable member of the organization. From docu-
mentation work one has to move on within short period of time through smaller projects
into more responsible jobs in order to grow into independent and accomplished electrical
network designer.

Key words: Electrical network designing, working instruction, documentation
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1 JOHDANTO

Kasvava trendi uudistaa sahkoverkkoa sahkomarkkinalain 588/2013 myota lisaa sahko-
verkkoon kohdistuvaa tyota (Lehmusvirta 2013; Annala, Haakana, Honkapuro, Lassila,
Partanen & Viljainen 2015, 38). Kasvu on johtanut suunnittelutyon lisdéntymiseen ja séh-
koverkkosuunnittelijoiden kasvavaan kysyntdén. Uusia suunnittelijoita koulutetaan teh-

tavaan eri lahtokohdista ja erilaisilla malleilla.

Taman ongelman on kohdannut myds Relacom Finland Oy (my6hemmin Relacom), joka
on tdmén opinndytetyon toimeksiantaja. Relacom on valtakunnallisesti toimiva palvelu-
yritys, joka auttaa asiakkaitaan saamaan enemman etua verkko- ja jarjestelméainvestoin-
neistaan. Relacom on yksi Suomen ja Pohjoismaiden johtavista kumppaneista verkkojen

ja jérjestelmien rakentamisessa, asentamisessa ja yllapitdmisessa. (Relacom 2016.)

Relacomin monipuolinen osaaminen kattaa tietoliikenneverkot, energiaverkot seka yri-
tysratkaisut ja laitejarjestelmét. Relacom tunnetaan yhtend Suomen johtavana kentalla
tehtévien verkkopalveluiden toimittajana. Relacom Finland Oy on osa Relacom-konser-
nia, jolla on toimintaa kaikissa Pohjoismaissa. (Relacom 2016.)

Tamanhetkisten suunnittelijoiden ja projektinhoitajien taustat Relacomilla ovat vaihtele-
via. Suunnittelijoita on ennen noussut asentajista, mutta nykyisin yha useampi tulee ilman
kaytannon kokemusta sahkoverkoista esimerkiksi suoraan koulusta. Tama tarkoittaa sa-
malla, ettd uusilla suunnittelijoilla on yhda véhemmaén taustatietoa alalta ja heita joudutaan
perehdyttdmaan enemman. Tah&n ongelmaan suunnittelijoita on aloitettu tyonopastaa

tehtavaan enemman dokumentoinnin kautta.

Taman opinndytetyon tarkoituksena on tarkastella suunnittelijoiden ty6ta ja sen perehdy-
tys- sekd tyonopastustapoja. Tyossa esitellddn suunnittelijatyon prosessi ja prosessiosien
tyonopastusta, seka mitd niissa tulee ottaa huomioon. Samalla pohditaan hyvéé tapaa
aloittaa tydnopastus ja edeté siitd osaavaksi ja itsendiseksi sahkéverkkosuunnittelijaksi.

Opinnaytetyon tavoitteena on 10yt&é hyvia keinoja suunnittelijan perehdytykseen ja tyon-
opastukseen. Tydssa on tavoite tunnistaa jarkeva tapa toteuttaa tyonopastukseen erilai-

sista lahtokohdista aloittaville suunnittelijoille.
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Opinnaytety6 on koostettu olemassa olevan tiedon ja oman kokemuksen pohjalta. Tietoa
on koostettu haastattelemalla kokeneempia suunnittelijoita sek& kokoamalla tietoa kirjal-
lisista lahteistd ja luentomateriaaleista.



2 SAHKOVERKKOSUUNNITTELIJAN TYO

Séhkdverkkosuunnittelijan tyd on monipuolista ja vaatii osaamista monelta osa-alueelta.
Suunnittelijan on hallittava vallitsevien standardien mukainen rakentaminen ja asiakas-

palvelu.

Suunnittelutehtdvat Relacomilla kohdistuvat paasaantoisesti sahkdverkkoyhtiéiden Ele-
nia ja Caruna sédhkoverkkoihin. Téssa tyossa paapaino on Elenian sdhkdverkkojen suun-
nittelussa, jota Relacomin Y16jarven yksikko tekee. Suunnitteluprosessit eivat verkkoyh-
tididen valilla eroa paljoa toisistaan. Pd4erona voidaan pitéa, sité ettd Elenia suunnittelee
séhkdisen suunnittelun padosin itse, kun Caruna taas suorittaa vain keskijanniteverkon
suunnittelua itse (Ojanpera 2016). Kuviossa 1 on paéaprosessikuvaus yleisesti sdéhkoverk-

kosuunnittelusta (Lehtonen 2016, muokattu).

Toimeksiannon vastaanotto ja
tutustuminen

Sahkoinen suunnittelu

Maastosuunnittelu

Rakentamisen aloitus ja seuranta

Loppudokumentointi

KUVIO 1. Séhkdverkkosuunnittelun padvaiheet (Lehtonen 2016, muokattu)

Sahkoverkkojen suunnittelu muodostuu useista eri tehtévistd, joista osa on pitemmaén ai-
kavélin kehittdmis- ja investointisuunnittelua, kun osa suunnittelusta on l&hempéna ra-
kennusvaihetta ajoittuvaa rakenne- ja maastosuunnittelua (Lakervi & Partanen 2008, 63).
Elenian tapauksessa urakoitsijan roolissa tydskennellessa pitkan aikavélin suunnittelu on
hoidettu Elenian toimesta ja urakoitsijan ty0 perustuu kohde- ja maastosuunnitteluun.



2.1 Toimeksiannon vastaanotto ja tutustuminen

Toimeksianto saapuu sahkoverkkoyhtiolta urakoitsijan tyolistalle ohjelmarajapintojen
kautta. Kun uusi tyd saapuu suunnittelijan tyélistalle, tutustuu hédn ensimmaisena tyéhon.

Tydssa suunnittelijan huomio kiinnittyy sen laatuun ja laajuuteen. (Kuvio 2.)

Toimeksiannon
vastaanotto ja
tutustuminen

Toimeksiannon Toimeksiannon
laadun maaritys laajuus

=d Kokonaisprojekti Pieni tyo

= Maastosuunnitelu Laaja tyo

=1 Kunnossapito

KUVIO 2. Toimeksiantoon ja siihen tutustumiseen liittyvat maaritteet

Kuviosta 2 voidaan nahda, ettd toimeksianto voi olla laadultaan kokonaisprojekti, joka
sisaltda suunnittelun ja toteutuksen sahkoisesta suunnittelusta luovutukseen. Maastosuun-
niteltava tyo tarkoittaa, ettd verkkoyhtit on tehnyt séhkdisen esisuunnitteluvaiheen ja ura-
koitsija vie tyon loppuun. Tyd voi olla laadultaan my6s kunnossapitotyd, joka saattaa
sisaltdad esimerkiksi johtoaukon raivausta. Kaikki tydmuodot voivat olla laajuudeltaan

suuria tai pienia.

Useimmissa tilanteissa suunnitelma tulee Elenialta séhkdinen suunnittelu tehtynd. Lehto-
sen (2016) mukaan suunnitelma on téssé vaiheessa kuitenkin vain sahkotekninen mitoi-
tussuunnitelma, jonka komponentit ja kaapelireitit ovat ehdotelmia. Lopullinen reitti ja

ratkaisut maaraytyvat maastosuunnittelun jalkeen. (Lehtonen 2016.)



10

2.2 Sahkoinen suunnittelu

Silloin kun toimeksianto saapuu ilman sahkoteknistd esisuunnitelmaa, on suunnitelmaan
tehtdva sahkdinen suunnittelu (kuvio 3). Sdhkdisen suunnittelun perusperiaatteet kulkevat
tyén mukana sen koko suunnitteluprosessin. Tyon sahkoinen suunnittelu koskee vain

pienjénnitepuolen suunnittelua.

Sahkoinen
suunnittelu

Laatuseikat Rakenteet

Suojauksien ja

=a1/dnnitteenalenema \
kaappien koot

Oikosulkuvirta RedPylvaat ja paatteet

Terminen
kestoisuus

KUVIO 3. Séhkoiseen suunnitteluun liittyvat maaritteet

Sahkoinen suunnittelu pitéa sisalldan verkon laadullisiin ja rakenteellisiin seikkoihin liit-
tyvid asioita. Nama seikat vaikuttavat usein myos toisiinsa. Laadulliset asiat ovat séhkon-
laatuun liittyvid minimivaatimuksia, joiden toteutumisesta on varmistuttava. Rakenteet
ovat vaatimusten mukaisen rakentamisen mahdollistavia toimintatapojen ja komponent-

tien valintaa.
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2.2.1 Laatuseikat

Jokaisen rakennettavan uudis- ja saneerauskohteen kohdalla on varmistettava, etta uusi
rakennettava sahkdverkko tayttaa sille standardeissa asetetut perusvaatimukset. Naita pe-
rusvaatimuksia pienjanniteverkolla ovat

e jannitteenalenema maksimissaan 5 %

¢ liittymisjohdon suojaus 5 s s&4nnén mukainen

e oikosulkuvirta yli 250 A. (Lehtonen 2016)

Oikosulkuvirran minimiarvo on riippuvainen liittyman koosta ja 250 A on minimivaati-
mus 25 A liittymalle. Isommilla liittymilld& minimiarvo on suurempi. Nama madritteet
vaikuttavat usein rakennettavan verkon suojauksien, kaapeleiden ja muuntajien valintaan.

Myaos verkkotopologia vaikuttaa yll& mainittuihin asioihin. (Lehtonen 2016.)

2.2.2 Rakenteet

Sahkosuunnittelun osalta tulee miettida myds verkon rakenteita. Naihin rakenteisiin kuu-
luvat muun muassa péaaterakenteet, jakokaapit ja maadoitukset. On varmistettava, ovatko
olemassa olevat pylvaat riittavat uusille kaapelipdéterakenteille, vai tuleeko rakentaa lisaa
tai korvata vanhoja rakenteita. Suunnittelijan on myds tarkastettava tarvitseeko pylvaille

lisata haruksia muutoksen vuoksi.

Sahkoisessa suunnittelussa mietitaddn tyossa kéytettavia tarvikkeita. Minkalainen jako-
kaappi tilanteeseen sopii, vai riittddkod haaroituskaappi. Suunnittelija valitsee myods kay-
tettdvat tarvikkeet ja listaa ne ylos myohempaa tavaroiden tilausta varten. Suunnittelussa
varmistetaan, etteivét liittymisjohdot ylitd 200 m pituutta, mikd on maadoitusten kannalta
oleellinen matka. (Lehtonen 2016.)

2.3 Maastosuunnittelu

Kun ty6 on siin& vaiheessa, ettd sahkoinen suunnittelu on tehty, on aika siirtad suunni-

telma maastoon. Kuviossa 4 on esitelty maastosuunnittelun osaprosesseja.
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Maastosuunnittelu

|
Sopimukset UEE S
tavarat
Sahko ja
[ Alitukset — Yksityiset maanrakennus
tyopaketit

Suojaukset — Yleiset =l Vateriaalien tilaus

KUVIO 4. Maastosuunnitteluun liittyvat maaritteet

Maastosuunnitteluvaihe on yksi tyon haastavimmista ja moniosaisimmista vaiheista. Se
voidaan jakaa karkeasti osaprosesseihin reitin, sopimusten seka tydpakettien ja tavaroi-

den mukaan.

2.3.1 Reitti

Suunnittelijan tavoitteena on suunnitella kustannusten, toteuttamisen ja toimivuuden kan-
nalta optimaalinen reitti. On jarkevaa noudattaa pysyvia reuna-alueita ja rajoja, kuten pel-
tojen reunoja ja teitd. Reitin suunnittelussa tulee huomioida jo olemassa olevat rakenteet,

kuten viemadrit, vesijohdot, sahkdjohdot ja kaasuputket. (Lehtonen 2016.)

Reitti pyritddn suunnittelemaan niin, ettei siina jouduta k&yttamaan kalliita erikoisratkai-
suja. Né&ita kalliita ratkaisuja ovat esimerkiksi betonointi, asfaltointi ja alitusporaukset.
(Lehtonen 2016.) Reitti tulee suunnitella yleisten elinkeino-, liikenne- ja ymparistokes-
kuksen hallitsemien teiden eli ELY-teiden varsilla siten, ettei se vaihda tien puolta tur-
haan. Tall6in ei viedd molemmilta puolin tietd tulevaisuuden rakennusalustaa ja helpote-

taan tulevaa rakentamista. (Pirkanmaan ELY -keskus 2016.)

Madriteltaessa reittia on huomioitava, ettd sen pystyy kaivinkoneella toteuttamaan (Leh-
tonen 2016). Useasti puut ja isot korkeusvaihtelut saattavat estdd tamén. Reitin tulee olla
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mekaaniseesti toimiva, jolla tarkoitetaan sitg, ettei kaapeleihin kohdistu liikaa mekaanista
rasitusta tulevaisuudessa. Liiallinen mekaaninen rasitus saattaisi rikkoa kaapelin. (Lehto-
nen 2016.)

Maastosuunnittelussa otetaan kantaa myods verkkokomponenttien sijoitteluun. Siind maa-
ritetddn jakokaappien ja mahdollisten puistomuuntamoiden paikat. Myos tulevaisuuden
verkko ja rakenteet on hyvé ottaa huomioon. (Lehtonen 2016.)

2.3.2 Sopimukset

Asiakaspalvelu on yksi tarked osa sdahkoverkkosuunnittelijan tyota. Hyvat valit ja asialli-
nen toiminta viranomaisten, yhteistydkumppaneiden ja maanomistajien kanssa on tar-
kedd, silla se helpottaa ja mukavoittaa jokaisen osapuolen ty6td. (Lehtonen 2016.) Tyo6ta
tehddén asiakkaan eduksi (Lehtomé&ki 2016).

Suunnittelija hoitaa suunnittelemalleen reitille tarvittavat maankayttosopimukset. Sahko-
johtojen sijoittaminen tiealueelle on luvanvaraista, joten ndilta osin siihen tarvitaan lupa
ELY-keskukselta. Lupap&é&tos siséltad maantielain 42 §:n mukaisen luvan tehda tiealuee-
seen kohdistuvaa ty6ta ja sijoittaa johtoja ja kaapeleita seké niihin liittyvié laitteita tiealu-
eelle. (ELY-keskus 2016.) Kuntien tiealueilla toimittaessa on lupa pyydettava kunnan ra-
kennuslautakunnasta tielupana. Yksityisten maanomistajien mailla rakennettaessa on Kir-
jallinen lupa oltava maanomistajalta. Myds kaasuputkien lahettyvilla ja rata-alueella ta-

pahtuvista toista on pyydettavéa lausunnot/luvat. (Harala 2016.)

Maankayttosopimuksia tehddin Carunalla vuosittain 8500 kpl (Lehtomaki 2016) ja Eleni-
alla 8000 kpl (Harala 2016). Suunnittelija tekee paljon yhteisty6td maanomistajien
kanssa. Maanomistajien kohtaamisessa on tarkeda kohdella jokaista maanomistajaa tasa-
puolisesti, seka pitdd annetut lupaukset ja kohdella heité4 kuin itsedén (Lehtomaki 2016).
On térkedd kuunnella asiakasta, maanomistaja on usein paras asiantuntija omista maistaan
(Lehtonen 2016). Kaikkea toimintaa kuitenkin ohjaa sahkdverkon rakentamiseen liittyvéat
lait ja sdadokset, kuten SFS 6001 ja SFS 6002, joita on muistettava noudattaa.
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2.3.3 Tyopaketit ja tavarat

Kun ty6 on suunniteltu maastossa ja sahkoisesti kuntoon, laaditaan seuraavaksi tyopaketit
maanrakennukselle ja séhkdasentajille tydhon. Tyopaketeissa on tarkoitus kertoa seikka-
perdisesti se mitd maastossa tehdédén, jotta maanrakentajat ja sdhkdasentajat osaavat ne
tehdd. TyoOpakettien tulisi olla niin selke&t kuin mahdollista, jotta kaikki tarvittava tieto
valittyy tyota tekeville. Tassa vaiheessa reitti myos merkitddn maastoon. N&in maanra-
kentaja voi karttakuvaa ja maastomerkintad seuraamalla saada tarkan kuvan suunnitel-

lusta reitistd ja toteuttaa sen halutusti.

Jokaiseen tyohon tarvitaan tarvikkeet. Elenialla nama tarvikkeet tilataan heidan jarjestel-
mansa kautta SLO:lta, joka toimittaa ne haluttuun toimitusosoitteeseen. Materiaalivalin-
nat ovat Elenian tapauksessa rajatut, jolloin suunnittelija valitsee rajatusta materiaalivali-
koimasta ty0ssa tarvittavat tarvikkeet. Talla menetelmalla paéstéan siihen, etta eri toissa
kaytetdan suunnittelijasta riippuen melko samoja tavaroita. Materiaaleissa huomioidaan
toimitusajat. Pientavara kuten liittimet, pienjannitejohto ja kahvavarokkeet saapuvat no-
peastikin, mutta esimerkiksi keskijannitekaapelit ja muuntamot kestavat jopa useita kuu-

kausia.

2.4 Rakentamisen aloitus ja seuranta

Suunnittelijan saatua tyon suunnittelu valmiiksi ja tyépaketit kuntoon seké tarvittavilta

tahoilta on saatu luvat kaivamiseen, voidaan tyon teko aloittaa maastossa (kuvio 5).
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Rakentamisen
aloitus ja

seuranta

Tiedotus Dokumentointi Turvallisuus

Mahdolliset Osittainen

muutokset kayttéonotto

Suunnitelman
paivitys

KUVIO 5. Rakentamisen aloittamiseen ja sen seurantaan liittyvat maaritteet

Rakentamisen aikana suunnittelija vastaa tyohon liittyvasta tiedottamisesta tyon tilaajalle
(verkkoyhti®) ja maanomistajille. Suunnittelija osaltaan vastaa, ettd ty6ta voidaan vieda
turvallisesti eteenpdin. Joissakin tilanteissa verkolle tehddan myds osittaista dokumen-

tointia.

2.4.1 Tiedotus

Kun ty6 on kdynnissé, tulee eri tahot kuten asentajat ja tilaaja pitaa tietoisena tilanteesta.

Mahdollisista muutoksista tulee informoida tilaajaa, ja isot muutokset on hyvaksytettava

tilaajalla. Taman kaltaisia muutoksia ovat esimerkiksi ylimadaréiset suojaustarpeet.

Tyon edetessé asiakkaat ja tontinomistajat on hyva pitaa tietoisena kaivuiden etenemi-

sesté tai milloin tyo tullaan aloittamaan. Asiakkaita voidaan my6s informoida jos jostain

syysta tyo viivastyy. Tiedotus asiakkaille voi olla myds mahdollisista katkotilanteista.

2.4.2 Dokumentointi

Séhkdverkon osittainen kayttoonotto tarkoittaa, ettd maastossa kaytossa oleva verkko saa-
daan kayttoon myos verkkotietojarjestelméan (Lehtonen 2016). Osittaisia kayttdonottoja
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tehdaan usein keskijannitekomponenteille isoissa projekteissa, joiden kesto on useampi
kuukausi ja uusia muuntamoita otetaan kayttoon useita. Tulevaisuuden suunnitelmissa on

ottaa myds pienjannitepuolta osittain kayttdon kesken projektien (Harala 2016).

Suunnittelijalta tdima vaatii suunnitelman ajantasaisuutta. Suunnitelmalliset kayttéonotot
ovat usein myos vélietappeja ja maksuerien perusteita. Tdma vaatii jatkuvaa dokumen-
tointia tyon edetessa. N&in myos tilaajan on helpompi pysya perilla siitd, mitd maastoon

tullaan rakentamaan.

2.4.3 Turvallisuus

Suunnittelija osaltaan vastaa, etta ty® voidaan toteuttaa turvallisesti. Esiselvityksissa ilmi
tulleet turvallisuuteen liittyvat tiedot kerrotaan eteenpdin. Tyomaalla liikkuessa on kay-
tettdva asianmukaista turvavaatetusta. Valtioneuvosto on asetuksessa 205 (2009) madran-
nyt suojakypardn kdytostd seuraavaa: “Suojakypérdn kaytolle asetettiin kayttovelvoite
kaikessa rakennustydssé.” (Vna 205/2009, 4.)

2.5 Loppudokumentointi

Tilattu ty0 saatetaan valmiiksi loppudokumentoinnilla. Loppudokumentoinnissa tarkiste-
taan vield kerran verkon dokumentoinnin oikeellisuus ja péivitetadan tarpeelliset tiedot.
Haralan (2016) mukaan verkon ajantasaisella dokumentoinnilla on tarkea rooli

e turvallisuuden

e vianhoidon ja kdyttétoiminnan

e vikapalveluviestinndn

e verkko-omaisuuden hallinnan

e suunnittelun

e liittymé&hinnoittelun

e maankayttdsopimusten hallinnan kannalta. (Harala 2016.)
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Loppudokumentointi pita sisdlladn muun muassa kuviossa 6 esiteltyja asioita.

Loppudokumentointi

Suunnitelman paivitys

Laadunvarmistus Laskutus ja luovutus
vastaamaan maastoa

GPS-paikannus

Oikeat tarvikkeet ja

Suojaukset S
metrimddrat

Puutteiden korjaus Laskutus yksikot

Johtoalkioiden ja
Reitti = VETkkokomponenttien
oikea sijainti

Maanrakennuksen
lasku

KUVIO 6. Loppudokumentointiin liittyvat maaritteet

Loppudokumentoinnissa paikannetaan kaivettu reitti maastosta ja siirretadn se verkkotie-
tojarjestelmadn. Samalla varmistetaan ettd kaivuutyd on suoritettu vaaditulla tasolla ja
ettei korjaustarvetta ole. (Lehtonen 2016.) Ennen luovutusta tilaajalle on tyon laskutus

hoidettava kuntoon seka maanrakentajan, etta tilaajan suuntaan.

2.5.1 GPS-paikannus

Uusien kaapeleiden osalta suoritetaan kaapelin maailmanlaajuisen paikallistamisjarjestel-
man (Global Positioning System) eli GPS-reitin tallennus verkkotietojarjestelmaan. SFS
6000 (2012) mukaan uusista maahan tai veteen asennettavien kaapeleiden sijainnista on
laadittava kartta. Kartasta on pystyttdva selvittdaméén kaapelin tarkka sijainti nojautuen
koordinaatistoon ja pysyviin maastonkohtiin, kuten rakennuksiin ja rajapyykkeihin. (SFS
6000 2012, 4.)
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Mittaustarkkuuden suositellaan olevan 0-1 m riippuen kohteen sijainnista (Hakulinen,
Harala, Hyvérinen, livonen, Kaarlela, Niemeld, Nuutinen, Pajunen, Rummukainen & Uu-
sitalo 2014, 4). Hakulinen ym. (2014) verkostosuosituksessa YJ 16:14 maarittad sijainnin

tarkkuuden taulukon 1 mukaisesti.

TAULUKKO 1. Kaapelin sijaintitiedon tarkkuus (Hakulinen ym. 2014, 4)

Alue Tarkkuus (m)
Keskusta (erittéin vaikea/vaikea) 0-0,5
Taajama (vaikea/tavallinen) 0-1
Haja-asutusalue (helppo) 0-1

Taulukosta 1 ilmenee kaapelien sijaintietojen tarkkuus. Tarkkuus t&ssa tilanteessa tarkoit-
taa, ettd kaapelin paikannettu reitti saa poiketa kaapelin keskeltd esimerkiksi taajaman
tilanteessa maksimissaan 50cm suuntaansa, mutta ei enempad. Néin ollen kaapeli voidaan

paikantaa metrin tarkkuudella. (Hakulinen ym. 2014, 4.)

Paikannus toteutetaan siihen tarkoitetulla GPS-laitteella, josta tiedot viedaan verkkotie-
tojarjestelmaan. Sijaintitiedot tallennetaan jarjestelmaan muuttamatta mitattuja koordi-
naatteja. Jos sijaintitiedoissa havaitaan epajatkuvuutta tai virheitd, tulee esimerkiksi seli-

tetekstein tallentaa huomautus poikkeavuuksista. (Hakulinen ym. 2014, 3.)

2.5.2 Suunnitelman paivitys vastaamaan maastoa

Suunnitelman paikkansapitavyys varmistetaan vield kerran. Varmistetaan, etté verkkotie-
tojarjestelmassa on oikeat komponentit ja ettd asennetut metrimaérat vastaavat jarjestel-
méan johtojen pituuksia. Tama on tarke&, jotta verkkolaskenta on mahdollisimman to-
denmukainen. Verkkokomponenteille asetetaan myos takuutietojen vuoksi asennuspéiva-

maarét ja urakoitsijayrityksen tiedot. (Harala 2016.)

Paikannetut johtoreitit siirretddn verkkotietojérjestelméassa kulkemaan GPS-reittien koh-
dalla. My6s maankayttésopimukset siirretddn GPS-reiteille, joista niitd on helppo hakea.
Samalla varmistetaan, ettd esimerkiksi jakokaapit, muuntamot ja jatkot ovat oikeilla pai-
kannetuilla paikoilla. (Harala 2016.)
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2.5.3 Laadunvarmistus

Koko loppudokumentointiprosessin aikana varmistetaan, ettd laatu on tilaajan haluamalla
tasolla. Tarvittavat korjaukset maastossa suoritetaan, jolloin voidaan varmistua, ettei ai-

kaa vievéa jalkikorjailua tarvita. (Lehtonen 2016.)

Dokumentoinnin laatuun voidaan vaikuttaa suorittamalla dokumentointia projektin joka
vaiheessa ja pitdmélla suunnitelma ajantasaisena (Harala 2016). Laaduntarkkailuun on
olemassa my6ds muutamia eri tarkastustyokaluja, joiden yhteiskaytolla paastaan tilantee-
seen, jossa dokumentointipuutteita ja virheitd ei esiinny. Nain voidaan varmistaa, etté tyo

saadaan sen valmistuttua siirrettyd suoraan tilaajan master-tietokantaan.

2.5.4 Laskutus ja luovutus

Ennen tydn saattamista valmiiksi on suoritettava sen tilidinti. Alihankkijan laskutus tar-
Kistetaan ja maksuehdotus laitetaan eteenpdin, jos kaikki on kunnossa. Samalla merkitaan

oman yrityksen kulut tyosta tietojarjestelmaan.

Kun ty6 on Kaikilta osilta kunnossa ja tyon tarkastuspoytakirjat liitetty tyolle, voidaan
tyolla tehdyt yksikot kirjata tietojérjestelmaan. Jarjestelmésta lasku lahtee tilaajalle. Ta-

man jélkeen tyd on valmis ja se voidaan siirtdd myos valmis tilaan asiakkaalle.
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3 SUUNNITTELIJAKSI KEHITTYMINEN

Jotta voi kehittya osaavaksi ja itsendiseksi sahkoverkkosuunnittelijaksi, tarvitaan tietoa ja
kokemusta sdhkdverkkoalalta. Sopiva koulutustausta ja kyky kasvaa muuttuvan alan vaa-
timusten mukana, on hyva tapa kasvaa suunnittelijaksi. (Oikotie 2015.) Onnistunut ja te-
hokas urapolku siséltda hyvan taustakoulutuksen, onnistuneen perehdytyksen ja tyon-

opastuksen seka tydssa onnistumisia.

3.1 Suunnittelijan lahtokohdat

Osaavaksi sahkoverkkosuunnittelijaksi ei ole olemassa vain yhta oikeaa tietd. Suunnitte-
lijat voivat tulla hyvinkin erilaisilla taustoilla sahkéverkkosuunnittelijaksi. Vaihtoehtoisia
taustoja ennen varsinaista séhkoverkkosuunnitelua ovat esimerkiksi

e asentaja

e muu toimihenkild

e koulusta séhkoverkkokokemuksella

e koulusta ilman kokemusta sahkoalalta.

Saatu tyokokemus ja koulutustaustan vaikutus suunnittelijan perehdytykseen ja tyénoh-
jaukseen kannattaa ottaa huomioon jo perehdyttdmisen suunnitteluvaiheessa. Yleensé
tdma tarkoittaa, ettd esimerkiksi asentajat osaavat rakenteisiin ja maastoon liittyvét asiat,
jolloin niita ei heille tarvitse endé opettaa vaan sitd voidaan kéayttaa hyvaksi perehdytyk-

Sessa.

Kun kyseessé on opiskelija tai juuri valmistunut insind6ri, on laht6taso selvitettava. Tie-
toa voi olla paljonkin, mutta sen yhdistdminen tydmaailmaan voi vied4 hetken. Yleensa
tietotekniset taidot ovat hyvaa luokkaa ja erilaisten ohjelmien kdyton opettelu onnistuu
nopeasti.
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3.2 Perehdyttaminen ja tyénopastus

Yleensé uuden tyontekijan kohdalla puhutaan kaikesta ty6hon ja tyopaikkaan liittyvéstéa
koulutuksesta perehdyttamisend. Perehdyttdminen kuitenkin jakautuu tydnopastukseen ja
perehdyttamiseen, kuten kuviolla 7 voimme havainnollistaa. (Ty6turva: perehdyttdminen

ja tyonopastus, muokattu.)

¢ "Talo tutuksi" eli e Tyohon
yritykseen, perehdyttaminen
tyoyhteisoon ja eli tybnopastus

talon tapoihin
perehdyttaminen

KUVIO 7. Perehdyttdmisen ja tyonopastuksen ero (tyoturva: perehdyttdminen ja tyon-
opastus, muokattu)

Kuten kuviosta 7 voidaan huomata, perehdyttdmisella tarkoitetaan kaikkia niitd toimen-
piteitd, joiden avulla uusi tyontekija oppii tuntemaan uuden tyopaikkansa, sen tavat, ih-
miset, verkostot ja tyonsa siihen liittyvine odotuksineen. Tyonopastuksella tarkoitetaan
itse tydohon oppimista ohjauksessa. Tahén kuuluvat tyovélineiden kayttd, tyohon liittyvat
terveys- ja turvallisuusvaarat sekd tyotavat ja niissa kehittyminen. Tydnopastus toteute-
taan siis myos silloin, kun tyontekija vaihtaa tyotehtavaa yrityksen sisalla. Perehdyttami-
nen ja tyénopastus ovat tarkeita osia tyontekijan kehittymisessa omassa tytehtavassaan.
Ne koetaan investointina tyontekijaan, miké parantaa ajan myota laatua, osaamista, tydssa
jaksamista. (ttk 2009, 4.)

Tyon oppimiseen kaytettdvaa aikaa voidaan lyhent&é hyvin suunnitellulla ja toteutetulla
perehdytyksellé sekd tyonopastuksella. Onnistunut perehdytys lisdé usein tydntekijan si-
toutumista tyopaikkaan ja vahentaa néin tyontekijoiden vaihtuvuutta. (Liski, Horn & Vil-
lanen 2007, 7.) Suunnitelmallisen ja hyvin hoidetulla tydnopastuksella tydntekija oppii
uuden tyotehtdvan nopeasti ja tehokkaasti. Kun tyontekija oppii asiat kerrasta oikein,
sééstetddn aikaa ja tyontekijéan sidottu investointi saadaan nopeammin tuottavaksi. Ajan
myota taidot ja tatd mukaa tehokkuus lisaantyvat. (ttk 2009, 4.)
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3.2.1 Hyva perehdytys ja tydnopastus

”Hyvin toimiva perehdyttdminen edellyttd& prosessinomaista etenemisté. Tunnistetut vai-
heet ovat: selked perehdyttamisen tavoite ja tavoitteellisuus, suunnittelu, tyon ja -vastui-
den selkeé& roolijako, hyvin toimiva vuorovaikutus ja verkostoituminen, tulijalle annettava
kannustus ja tuki sekd seuranta.” (Ketola 2010, 160.) (Kuvio 8.)

Perehdyttdjin/
mentorin
valinta

Perehdyttdmisen

tavoite ja _
suunnittelu Tuki ja seuranta
Molemminpuolinen oppiminen
t

unnistaminen Verkostoituminen

Luottamuksen luonti

‘:—b

KUVIO 8. Hyvan perehdytyksen ja tydnopastuksen prosessi

Kuvio 8 esittaa prosessin rekrytoinnista itsendiseen tyohon. Prosessia ei kuitenkaan voida
toteuttaa kaikissa yrityksissd samalla tapaa, silld yritysten toimintatavat ja henkilGiden

yksilolliset valmiudet ovat erilaiset, vaikka paarunko olisi sama (Ketola 2010, 158).

Perehdytysprosessin valmistelu aloitetaan usein jo tydhaastattelutilanteesta, jolloin maa-
ritelldén uuden tyontekijan osaamistaso suurpiirteittdin. Tilanteesta saadaan selville uu-
den tyontekijan potentiaali ja tydnopastustarpeet seké voidaan aloittaa perehdyttdmisen
suunnittelu. N&in tyontekijan aloittaessa perehdytystoimet voidaan kdynnistaa heti tehok-
kaasti. (Ketola 2010, 139.)

Suunnitteluosiossa kdydaan l&pi tyontekijan osaamisalueet ja vahvuudet. On tarkeda
saada totuudenmukainen kuva tulijan osaamisesta, silla vaaranlainen kuva ja liian suuret
vastuut voivat antaa véaran kuvan yrityksesta ja sen toiminnasta sekd pahimmassa ta-

pauksessa ajaa tyontekijén jopa irtisanoutumiseen. (Ketola 2010, 158.) Suunnitteluosuu-
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den tarkoitus on tietojen pohjalta rakentaa uudelle tyontekijalle selked késitys perehdy-
tyksen sisallosté ja aikataulusta sek& mahdollisesti asettaa vélitavoitteita tulijan osaamis-

tasosta riippuen.

Ketolan (2010) mukaan perehdyttajan/mentorin ja ryhmén rooli prosessissa on tarkeé.
Kun uusi tyontekija saadaan heti alusta alkaen tuntemaan olonsa tervetulleeksi ja osaksi
ryhmaa, han sitoutuu tyohon paremmin. Tyontekija kokee ryhmén onnistumiset ja epa-
onnistumiset myds henkilokohtaisina onnistumisina ja epaonnistumisina, jotka kehittévat
yksiloa eteenpain. Talloin tulijan minakésitys pystytdan sitomaan tehtévaén eli missioon
ja henkilon tydskennellessé ryhmassa han silti toteuttaa omaa itseddn. (Ketola 2010, 159)
Perehdytt&jan on tarked seurata edistymistd ja auttaa ja opastaa tarvittaessa. On tarkeéa
nimeta perehdyttdja ja tuoda tilanne molemmille osapuolille ilmi, jotta toiminta olisi mah-
dollisimman tehokasta ja epavarmuustekijoita synny. Hyvien tapojen mukaisesti uudelle
tyontekijalle esitelladn samassa toimistossa tydskentelevét henkil6t ja heidan tehtdvanku-

vansa.

Ketola (2010) kasittelee vaitoskirjassaan tarkednd osana molemminpuolista oppimista.
Luottamustilanteessa voidaan muodostaa tilanne, jossa alusta alkaen tulija uskaltaa antaa
kehitysehdotuksia ja kyseenalaistaa toimintatapoja. Perehdyttdmisessa ei ole kyse passii-
visesta tiedon vastaanottamisesta, vaan se on sosiaalista ja kognitiivisesti aktiivista toi-
mintaa. Hyva organisaatio pystyy ottamaan tastd tietoa ja oppimaan uutta molemminpuo-
lisesti. Jos tulija sopeutuu liian helposti olemassa oleviin toimintamalleihin, voi tyotehté-
vaan tulleen innostuneisuus ja potentiaali jaada hyodyntdmatta. (Ketola 2010, 155.)

Perehdytys ja tydnopastus kestavéat tyontekijan kokemuksesta ja sopeutumisesta riippuen
Ketolan (2010) mukaan yleensad 3-6 kk. Tdman ajanjakson tyontekijan kehitystd on hyva
seurata ja keskustella edistymisestd. Tamén jalkeen uusi tyontekija pystyy itsendisesti ja
joustavasti kayttaméan saamiaan ja jo olemassa olleita tietoja hyvékseen. (Ketola 2010,
156.)



24

3.2.2 Kaytantd Relacomilla

Relacomin perehdytykseen ja tyonopastukseen l0ytyvat ohjeet heiddn omasta intrasta.
Materiaali on lapindkyvéé ja aineistoon padsee kéasiksi jokainen tyontekija milloin ta-
hansa. Paasaantoisesti perehdytyksesta vastaa oma esimies ja tyonopastuksesta esimiehen

nimeama henkild.

Perehdytys perustuu suunnitelmaan, josta l6ytyvat valmiit kohdat, joihin esimies yhdessa
perehdytettdvan kanssa kirjaavat suunnitelman. Suunnitelma on laaja-alainen ja se tulisi
kayda lapi yhdessa ajan kanssa. Taytetty lomake j&& esimiehelle, perehdytettavélle ja HR-
palveluille talteen. Suunnitelman noudattamisesta ovat vastuussa esimies ja perehdytet-
tava. (Einio 2016.)

Y leisistd perehdytysaineistoista pidetéan jokaiselle uudelle tyontekijélle nelja lyhytta pa-
laveria Lync-ohjelmiston valitykselld. Suunnitelmaan kirjataan péivat milloin tyontekija
osallistuu koulutuksiin ja suunnitelman mukaan perehdytettdva saa kutsut koulutuksiin.
Kéydyt koulutukset kirjataan suunnitelmaan. (Einié 2016.) Muita yleisia asioita tyonte-
kija voi lukea intrasta tai vaihtoehtoisesti tutustua Relacom abc -ohjeeseen, josta 10ytyy

perusasiat tiivistetysti.

Relacomin toimistoja on ympari Suomen, joten Lync-ohjelmiston vélityksella kayty kou-
lutus on jarkevé ratkaisu. Tama vahentéé turhaa liikkkumista ja nopeuttaa prosessia. Kou-
lutukset on jaettu useaan osaan, miké saa osallistujan keskittymadn paremmin kaytavéan

aihepiirin, eikd uusia asioita tule liikaa kerralla.

Tyonopastuksen hoitaa esimiehen nimedma henkild. On térkead, ettd perehdytettavan li-
séksi tyonopastaja tietdd vastuutehtévastaan. Talla valtetdan epaselvyystilanteet. Tarkeda
on my0s pitadd huolta suunnitelman edistymisen seuraamisesta ja oikeasti selvittdd uuden

tyontekijan osaamistaso tydsuhteen alussa.
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3.3 TyoOnopastustavat

Sahkoverkkoyhtion urakoitsijana toimivan yrityksen suunnittelijan tydnopastuksessa voi-
daan kayttaa erilaisia malleja. Suunnittelijaa voidaan tyonopastaa suoraan koko proses-
siin tai kayttaa prosessin osaprosesseja hyddyksi. Osaprosessien paasuuntauksina voivat
olla muun muassa

e sahkdinen suunnittelu

e maastosuunnittelu

e dokumentointi.

Edelld mainituista jokin toimii paalinjana tydnopastuksessa, mutta harvoin tydnopastusta
voidaan tehda vain yhden osaprosessin kautta. Usein néihin paalinjoihin liitetd4n osittain
ja hiljalleen muita pienempid prosesseja, kuten pientydsuunnittelua tai kunnossapitotdita.

Vaéhitellen tyénopastusta voidaan tdydentadd muilla paamalleilla.

Eri vaihtoehdot vaativat hieman erilaista tydnopastusta ja tapahtuvat yleensa toisen ty6ta
seuraamalla tai ainakin valvonnan alla. Tydntekijan aiempi kokemus ja kompetenssi vai-
kuttavat tahén tarpeeseen. Koko prosessin tyénopastus kerralla vaatii tydnopastajan jat-

kuvaa lasnaoloa.
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4 TYONOPASTUS SUUNNITTELUTYOSSA

Tassa luvussa kasitelladn mahdollisia taustatietotarpeita ja tiedonléhteitd, seka kaytantoja
oppimiseen eri suunnittelutyon vaiheissa. Kaikissa vaiheissa korostuu oma aktiivisuus ja
halu oppia. Sahkodverkkosuunnittelun tieto on osittain hiljaista kokemusperéista tietoa,
joka halutaan saada yleiseksi tiedoksi uudelle tyontekijalle. Hiljaisen tiedon tavoittami-
nen vaatii aktiivista muiden tyontekijéiden kanssa keskustelua ja tiedonjanoa. Tamaé toi-
minta lisda verkostoitumista ja samalla integroi uuden tyontekijan osaksi tyoyhteisoé.
(Ketola 2010, 55.)

4.1 Sahkoinen suunnittelu

Luvussa 2.2 kasitellyn sahkoisen suunnittelun peruspilarit ovat oikeanlainen ohjelmien
kaytto, seka tarvittavien sahkon laatuun vaikuttavien vaatimusten tunteminen. Ohjelmien

kayton hallinta tuo tyotehoa ja helpottaa suunnittelua.

4.1.1 Laatuseikat

Verkon laadullisiin asioihin, kuten jannitteenalenemaan ja oikosulkuvirtoihin liittyva
taustatieto opetetaan usein koulussa, tai se voidaan opiskella esimerkiksi verkostosuosi-
tuksesta (SA 2:08) tai ohjeista. Laadulliset seikat ja niiden tarkistaminen suunnittelussa
tulisi kdyda tyonopastustilanteessa lapi, sill4 ne kulkevat suunnittelun reunaehtoina koko
prosessin lapi. Useat laatuasiat on otettu jo verkkoyhtion toimesta huomioon, mutta niihin
on silti kiinnitettdva huomiota. Oikosulkuvirrat, jannitteenalenemat ja kuormitustilantei-
den kaltaiset laatuseikat voidaan tarkistaa suunnitteluohjelman laskentatydkalulla. Téahén

el kuitenkaan sokeasti saa luottaa vaan ymmarrys asioista tulisi olla taustalla.
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4.1.2 Rakenteet

Laadullisten maareiden tayttymisen taustalla ovat rakenteelliset ratkaisut. Rakenteissa
standardit ja kayténteet usein ratkaisevat tarvittavan kokonaisuuden. Tietoa voi hakea oh-
jeistuksista, mutta toisen suunnittelijan apu on yleensé paras ratkaisu, sillé tieto voi olla
vaikeasti |0ydettavissd. Apua saa my0s asentajilta, jotka tuntevat rakenteisiin liittyvat sei-
kat.

Haasteellisimpia rakenteiden osia ovat ilmajohtoihin liittyvat rakenteet. llmajohtosuun-
nittelu onkin yksi vaikeimmista suunnittelun osa-alueista. (Ojanpera 2016.) Ilmajohto-
suunnittelussa pit44 ottaa huomioon monia asioita kdysivoimista harusten méariin ja pyl-
vaisiin. Nama asiat 16ytyvat ainakin verkostosuosituksista ja standardeista, mutta kaape-
loinnin yleistyessa kovaa vauhtia on ilmajohtosuunnittelu nuorten suunnittelijoiden kes-

kuudessa tuntemattomampi alue.

IImajohtosuunnittelun asioita pitaa osaltaan miettid myos pylvéaspaatteita rakennettaessa,
jos vanhaa ilmajohtoverkkoa puretaan kaapeloinnin jalkeen. Paaterakenteiden ja muiden-
kin ilmajohtotdiden yhteydessa on otettava huomioon harusten madréa ja asentaminen. Ta-
han 16ytyy ohjeita, mutta kokeneemman suunnittelijan opastus on toimivin tapa opette-

luun.

Laadullisesti tarked asia verkossa on maadoittaminen ja potentiaalintasaus. Asiat I0ytyvat
ohjeista ja standardeista, kuin myés muilta suunnittelijoilta ja asentajilta. Ymmarrys maa-
doittamisesta tulisi olla koulun pohjalta selvill&, mutta asia kannattaa varmistaa suunnit-

telijakohtaisesti.

Osa rakenteita ovat myos jako- ja haaroituskaappien maarittely, muuntamoiden mééritte-
lyn sdilyessa verkkoyhtiolla. Usein kaappeja on tarjolla muutama eri vaihtoehto ja niista
valitaan tilanteeseen sopiva. Kaappien koko maarittd valinnan ja apua saa muilta suun-
nittelijoilta tai internetistd. Suunnittelija valitsee my6s kaapin varustelun, ellei kyseessé
ole valmiiksi varusteltu kaappi. Kéytannot selvidvét vanhoista suunnitelmista tai verkko-

tietojarjestelmasta.
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4.1.3 Kytkentédohjelmat ja aloitteet

Katko- ja kytkentdohjelmat tehddén Elenian tapauksessa Trimble Distribution Manage-
ment System (DMS) ohjelmalla. Kytkentdohjelmasuunnittelu perustuu SFS 6002 stan-
dardin vaatimukseen turvallisesta tyosta, missd jokaiseen yli 1000 V nimellisjannitetta
kayttavien sdhkolaitteistojen suunniteltuun kytkentatyohon tulee laatia kirjallinen kytken-
tasuunnitelma (Sihvonen 2014, 7). Kytkentadohjelmasuunnittelu vaatii tekijaltd DMS oh-
jelman kayton hallintaa ja sahkotdiden tuntemusta. Erilaisiin tilanteisiin 16ytyy ohjeistuk-
sia ja niitd seuraamalla voi tyon suorittaa. Ohjelmia suunnitellessa on tiedettdva tyon te-
kijat ja heidan asema. Ohjelmasuunnitelmassa taytyy olla kaikki tarvittava tieto, jonka
verkkoyhti6 haluaa, kuten tydnaikainen séhkoturvallisuuden valvoja ja tydparin jasenet.
Jos kytkentdohjelman tiedot ovat puutteelliset voi ohjelma palautua takaisin suunnitte-

luun, joka vie aikaa ja saattaa lykéatd mahdollisen keskeytyksen ajankohtaa.

4.2 Maastosuunnittelu

Maastosuunnittelun tyénopastus tapahtuu sekd maastossa ettd toimistolla. Maastosuun-
nittelu on kokonaisuutena hyvin laaja. Tyonopastus ottaa oman aikansa, ja lahes jokainen
osio pitaa opetella erikseen. Onnistuneen tyonopastuksen tuloksena tydntekija osaa suun-

nitella kustannustehokkaita rakentamisvalmiita reitteja.

4.2.1 Reitin maaritys

Kaikille osapuolille kustannustehokkaimman reitin 16ytaminen vaatii hyvaé perehdytys-
ty6téd. Taustatiedon madré on laaja ja se kattaa ymmaérryksen yksikkéhinnoista, sopimus-
asioista, maanrakennuksesta, maastosta ja teknisistd maaritteistd. Kaikki tdma tieto on
hajallaan ja kaiken sen hallitseminen vie aikaa. Prosessina maastosuunnittelun tyénopas-
tus vie hieman kauemmin aikaa. Taustatietoa voi opetella materiaaleista, mutta osan niista

oppii vain kokeneemmilta suunnittelijoilta ja oman kokemuksen kautta.

Hyvind materiaaleina toimivat erilaiset verkkoyhtion ohjemateriaalit, sek& yrityksen omat
opasmateriaalit. YKksi tapa on tutustua jo tehtyihin t6ihin ja omaksua niiden periaatteita.

Néista ei usein kuitenkaan kay ilmi alkutilanne, josta tyota on lahdetty tekemaan, jolloin
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tyé voi antaa taysin erilaisen vaikutelman. Hyvé tapa opetella maastosuunnittelua on
tehda sitd yhdessa kokeneemman suunnittelijan kanssa, joka antaa hiljalleen enemmén
vetovastuuta suunnittelussa opastettavalle. Téssé tarkedé on kysyminen, kyseenalaistami-

nen ja perustelu.

Reittid suunniteltaessa on syyta pitad mielessa, mill& tyo tullaan toteuttamaan. Tdman voi
opetella tutustumalla ty6tapoihin, kalustoon ja tyontekoon. On tiedettdva kuinka paljon
tyokone ja rakenteet tarvitsevat tilaa. Reitilla on otettava huomioon maaston pienié asioita
kuten istutuksia, puita, Kivia ja kallioita. Istutusten tai rakenteiden vahingoittamisesta voi
tulla kallis lasku. Esimerkiksi kaupungin istutetun puun vahingoittamisesta voi tulla usei-

den satojen suuruinen korvauskustannus. (Rintala 2016.)

4.2.2 Asiakaspalvelu ja sopimukset

Maastosuunnittelussa ollaan paljon tekemisissdé maanomistajien ja erilaisten paattavien
elinten, kuten kuntien ja ELY-keskuksen kanssa. Taman osuuden hallitseminen onkin
yksi haasteellisimmista osuuksista suunnittelijaty6té. Vaiheen tyémaara ja haasteellisuus
voivatkin tulla yllatyksen usealle uudelle tyontekijélle. (Rintala 2016.)

Sopimus ja lupamenettelyn opastaminen perustuu pitkalti esimerkkitapauksiin ja ohjeis-
tuksiin. Haasteellisuus piilee siing, ettei tahoilla ole yhtendista kayténtoé ja jokainen pitaa
tehdd paattavien elinten méérddman menettelyn mukaan. Hakemukset on syytd tehda
huolella, silla pitkat lupakasittelyprosessit voivat pitkittyd entisestadn, jos puutteellinen

hakemus tarvitsee lisaselvityksié.

Omat haasteensa on maankéayttésopimuksissa, joissa hyvan asiakaspalveluosaaminen on
tarkeda. Tyoté on vaikea opettaa toiselle ja oikeat kdytdnnot selvidvat kokemuksen kautta.
Maankéayttosopimusten taustalla on tiedettdvd oman yrityksen toimintamalli, jotta pystyy
kertomaan maanomistajille tyén tapahtumat, aikataulut ja heidan osansa, muttei samalla
lupaa liikoja. Maanomistajatietojen ja yhteystietojen etsiminen ei aina ole mutkatonta, ja

erilaisten hakukoneiden ké&yton liséksi oiva tapa on kysella tietoja naapureilta.
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4.2.3 Tyopaketit ja tavarat

Suunnitelman toteuttamisen kannalta ovat tarkeita selkedt ja yksiselitteiset tyokartat seké
selitteet, kuin myos oikeat tavarat. Tyon tehokkaaseen suorittamiseen vaaditaan ohjelmis-

tojen hallintaa ja ymmarrysta tyosta.

Tyokarttojen tyonopastuksessa on hyvé kaydé lapi tarvittavien ohjelmistojen kaytto ja
tyGpaketeissa ilmenevat tiedot. Yrityksen kaytantdihin kannattaa tutustua tehdyista toista
ja miettid, mité tietoa tarvitaan, jotta tyo voidaan toteuttaa helposti ja varmasti ilman vaa-
raa vaarinymmarryksestd. Kartoissa kannattaa huomioida sopiva mittakaava ja tiedon
maaré. Karttapohjalla voidaan vaikuttaa selkeyteen ja parhaaseen tulokseen péaasee koke-

muksen ja kokeilemisen kautta.

Tavaroiden maarittamisessa ja tilaamisessa on tiedettdva rakenteet. Erilaisiin rakenteisiin
voi tutustua maastossa, vakiorakenteista tai ohjeistuksista. Vakiorakenteita 0ytyy muun
muassa SLO:n luettelosta ja HeadPower-tietojarjestelmasta. Apua saa muilta suunnitteli-
joilta, kuin myos asentajilta. Vanhoista tilauksista voi myos katsoa, mita tavaroita jonkin

asian rakentamiseen tarvitaan.

4.3 Dokumentointi

Dokumentointitydn tyonopastus tapahtuu padsaantdisesti toimistolla tyon luonteen
vuoksi. Tyd tehdaan pitkélti jarjestelmissa, lukuun ottamatta dokumentointiin liittyvaa
kaapelireitin paikannusta. Tydnopastus voidaan toteuttaa seuraamalla toisen tyota taikka
ohjeisiin tukeutuen. Parhaassa tilanteessa molempien yhdistelma sopivassa suhteessa toi-

mii parhaan lopputulokset saamiseen.

Dokumentointitydn ajankohta on siirtynyt tyon lopusta koko tyon ajalle hajautetuksi
tyoksi. Taman asian ymmartdminen ja osaaminen helpottaa oikeellisen dokumentoinnin
aikaansaamista ja nopeuttaa prosessia. Tarkedd on ymmartada mité ja miksi dokumentoi-

daan.
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4.3.1 GPS-paikannus

Paikannuksen tyonopastukseen liittyy oleellisena osana GPS-laitteen k&yton opettelemi-
nen. Eri GPS-laitteet toimivat eri tavoin, mutta paasaantoisesti laitteet ovat varsin help-
potoimisia ja varsinaiset ty0ssé tarvittavat erikoisasetukset on asetettu laitteessa val-
miiksi. Laitteen kaytto kdydadn lapi tyonopastajan kanssa, samalla kannattaa perehtya
my0s ongelmatilanteisiin. Laitteen tarkemman kayton voi opetella kayttdohjeesta.

Paikannuksen ajankohdasta riippuen kaapelioja voi olla vield auki tai jo peitelty. Kaape-
liojan ollessa auki voidaan paikannus suorittaa tarkasti kaapelin pééltd. Jos kaapeli on
peitelty, tulisi reitti olla merkitty kaivinkonekuljettajan toimesta. Jollei ndin ole, voidaan
kuljettaja pyytééd nayttdmaan reitti tai paikantaa kaapeli kaapelinhakulaitteella. GPS-pai-

kannuksen tulee tayttaa luvussa 2.5.1 asetettu tarkkuusmadaritelma.

Kaapelinhakulaitteen kaytto on syyta kdydéa lapi tyonopastajan kanssa. Laitteita on erilai-
sia ja jokainen toimii eri tavalla. On tarkead, etta opastettava ymmartaa miten laitetta kay-
tetdan, jotta oikea reitti voidaan maarittad. Kaapelinhakulaite koostuu lahettimesta ja ha-
kulaiteosasta (kuva 1)(3M, 2009).

KUVA 1. Kaapelinhakulaitteisto (3M, 2009)

Kuvassa 1 vasemmalla on lahetin ja oikealla hakulaiteosa. Lahetin kytketéén yleensé joko
suorakytkennalld tai virtapihtikytkennalld (3M, 2009). Molemmissa kytkentatavoissa
kytkenté tapahtuu usein jannitteisiin johtimiin tai lahelle jannitteisi& osia, jolloin on var-

mistuttava, ettd kiinnittdminen osataan tehda turvallisesti kaikissa tilanteissa.
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Paikannustiedoston ajaminen oikeassa muodossa tietokoneelle ja sen siirtdminen verkko-
tietojéarjestelméén on opastettava tulijalle. Siirron voi opetella ohjekirjasta, mutta sen op-
piminen on huomattavasti tehokkaampaa opastettuna. Johtoalkioiden ja komponenttien

siirto reitille on yksinkertaista, mutta vie paljon aikaa isommissa projekteissa.

4.3.2 Erilaisten téiden dokumentointi

Tyon laadusta riippuen dokumentoitavat asiat poikkeavat hieman toisistaan. Dokumen-
tointiin liittyvié ohjeita on lisatty Elenian toimesta Trimble Network Information System
(NIS) ohjelmistoon, josta 16ytyy niin yleisid, kuin komponenttikohtaisia dokumentoin-
tiohjeita (Elenia 2013, 2-3). Ohjeita kannattaa hyédyntdd dokumentointia opeteltaessa,
silla ne kertovat suoraan mita tietoa tarvitsee komponenteille lisétd. Mikali ohjeita ei ole

saatavissa, on tukeuduttava muiden suunnittelijoiden opastukseen.

Ohjelmien tehokas kéyttd on suuri osa dokumentointia, se on hyvé kayda lapi tyénopas-
tuksessa. Ohjelman ominaisuuksia, kuten joukkopaivitystd, kannattaa hyédyntda doku-
mentoinnissa ja ohjelman ikkunat kannattaa optimoida omaan kaytt6on sopiviksi. ESi-
merkiksi tarkastustyokalujen tehokas kaytto lisdd dokumentoinnin laatua, josta on ker-

rottu luvussa 4.3.3.

Isoissa projekteissa voidaan tehda osittaisia dokumentointeja, joissa ajantasainen doku-
mentointi on tarked4 seka ettd dokumentaatiossa on kaikki tarvittava tieto. Nain tieto siir-
tyy tyokohtaisesta suunnitelmasta yleiseen suunnitelmaan ja verkkoyhtion verkko-omai-
suuteen. Opastettavalle on opetettava, miké ero on tyokohtaiseen ja yleiseen suunnitel-
maan dokumentoimisessa. Esimerkiksi yleisessa suunnitelmassa kohteita ei saa poistaa ja
luoda uudelleen ilman, ettd komponentti on oikeasti vaihdettu, vaan tietomuutokset vain

muokataan komponentille. (Elenia 2014.)

Kunnossapitotdissa dokumentointi tehddin ennalta tarkastettaviksi maéritetyille kom-
ponenteille tarkastuksen perusteella. Komponentit saa selville finder-tyokalulla ja taytet-
tavat tiedot selvidavat ohjeistuksista. Komponentin kunnossapitotietoihin muokataan

maaston tilannetta vastaavat puutteet ja korjaustoimet. Mahdolliset dokumentointivirheet
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korjataan vastaamaan nykytilannetta esimerkiksi lahtdjen kytkennan osalta. Dokumentoi-
tava tieto saadaan asentajalta, joka epéselvyystilanteissa tietdé parhaiten oikean maaston

tilanteen.

4.3.3 Laadunvarmistus

Dokumentoinnin laadunvarmistamiseksi on opastettavalle opetettava erilaisten kaytdssa
olevien tarkastustyokalujen kéayttd. Kun kyseessé on Elenian verkko, voidaan tdma suo-
rittaa kahdella tapaa. Tarkastus voidaan toteuttaa ulkoisella suunnitelman tarkastus ohjel-
malla ja/tai Trimble NIS ohjelman finder haulla. Varmimpaan tulokseen pa&stéan naiden

ohjelmien sujuvalla yhteiskaytolla.

Dokumentointityon laatuun voidaan vaikuttaa myds tekeméllé tyd aina samassa jarjes-
tyksessd. Step-listat auttavat suunnittelijaa tekeméan kaikki tarvittavat toimenpiteet, ja
usein lista myos tehostaa toimintaa, kun asiat tehdaan jarkevassa jarjestyksessa. (Rintala
2016.)

4.3.4 Laskutus

Laskutuksen oikeanlainen toteutus on tarkeaa, jotta tehdysta tyostd saadaan maksu. Las-
kutukseen tarvitaan ohjelmien kéayton hallinta ja yksik6iden ymmérrys. Pitdd ymmartaa,
mika yksikko siséltdd mitakin tyotd, ja mitka yksikot sopivat tyolle. Laskuja on hyva kat-
soa yhdessa jonkin aikaa, ennen itsendista ty6té, koska joka tyo on erilainen ja yksikoista

riippuen voi syntya vahinkotapauksissa suuriakin heittoja (Rintala 2016).

4.4 Kokeneemman suunnittelijan tyénopastus

Kokeneemman suunnittelijan tyénopastus eroaa uuden kokemattoman suunnittelijan
tyonopastuksesta. Prosessi on nopeampi, mutta sita ei silti ole syyta jattaa valiin, silla eri
yritysten toimintatavat eroavat toisistaan. Prosessista voi 16ytyd myos uusia asioita ja te-

hostamiskonhtia.
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Suunnittelijalle, jolle tyd on entuudestaan tuttua toisen yrityksen palveluksesta, voi opas-
tusprosessi olla hyvinkin nopea. Prosessissa kiinnitetdan l&hinnd huomiota tulijan sopeu-
tumiseen talon tavoille. Tyontekija opetetaan k&yttdmaan talon omia tietojarjestelmia ja
varmistetaan, ettd uusi tyontekija tietdd toimintatavat, jos kyseessa on eri sdhkoverkko-

yhtid kuin edellisen yrityksen palveluksessa.

Erilaisesta suunnittelutydsta tulleelle kokeneemmalle suunnittelijalle tehd&aén taustatieto-
jen kartoitus. Taman perusteella suunnitellaan tyd, josta on jarkevaa aloittaa, ja mietitaan
tarvittavat tyonopastustoimet. Perehdytys ja tydnopastus voivat tassa tilanteessa olla sa-
mankaltainen kuin kokemattomalle suunnittelijalle. Valill erilaista suunnitteluty6ta teh-
neen kokeneemman tulijan kohdalla voidaan tormaté tilanteeseen, jossa edellisen tyon
luonteen vuoksi suunnittelija jaa hieromaan yksityiskohtia. Tama ei ole aina sdéhkoverk-

kosuunnittelussa tarpeen ja hidastaa tyon eteenpéinviemista (Rintala 2016).

4.5 Tyonopastuksen jarjestys

Jarjestamalla tyonopastus jarkevasti saadaan asiantuntijaorganisaatiossa yksilon kompe-
tenssi mahdollisimman nopeasti yrityksen kéayttéon (Ketola 2010, 57). Tydnopastuksen
jarjestykseen vaikuttaa tydntekijan aikaisempi kokemus. Jos tyontekijélle on jokin pro-
sessi tuttu, voidaan miettid, onko siitd syyta aloittaa vai voiko opittua tietoa soveltaa toi-
seen prosessiin helposti ja aloittaa tydnopastus siitd. Toisaalta on syytd miettia toteute-
taanko tyOnopastus prosessin mukaisesti. Valintoihin vaikuttaa suuresti myds muiden
tyontekijoiden ja paatyénopastajan resurssit. Kiireisena aikana tydnopastus voi karsia lii-

asta kiireesta.

45.1 Prosessin mukaisesti

Oikeassa tyojarjestyksessa tehty tyonopastus ei sekoita uutta tyontekijaa ja antaa heti oi-
kean kuvan prosessin kulusta. Nain tyontekijé ei joudu pohtimaan suunnitteluprosessin
kulkua, mika helpottaa kokonaiskuvan hallintaa. (Rintala 2016.) Nain toteutettuna pro-
sessin jokaista tyOvaihetta opastetaan myos yhta paljon ja taka-alalle jadvié prosesseja
syntyy vahemman. Rintalan (2016) mukaan mikaan osa prosesseista ei ole tarkeampi kuin

koko kokonaisuus, eikd yhden osaprosessin hallitseminen muita paremmin tuo paljoa
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hyotyé toisen oppimiseen (Rintala 2016). On huomattava, etta Elenian suunnittelussa pro-
sessin mukainen suunnittelu tarkoittaa yleensa maastosuunnittelusta aloittamista, varsin-

kin kun kyseessa on pienemman projektit.

Koko prosessin tydnopastus vaatii tyonopastajan lahes jatkuvaa ldsnéoloa tydsuhteen
alussa. Toita kaydaan ensin lapi kokeneemman suunnittelijan johdolla, minka jalkeen
vastuuta siirretddn vahitellen uudelle suunnittelijalle. Opastuksen lopussa uusi tyontekija
esittdd, kuinka han toteuttaisi asiat, ja kokeneempi suunnittelija kyseenalaistaa ja kom-
mentoi. (Rintala 2016.)

Rintala (2016) kehottaa valitsemaan alkuun helppoja t6itd ja etenemé&an maltilla. Proses-
seista han kehottaa luomaan step-listoja, jotka helpottavat muistamaan tarvittavat toimen-
piteet jokaisessa vaiheessa. (Rintala 2016.) Step-listat auttavat 16ytdmaan myos tehok-
kaan tyoskentelyjérjestyksen. Prosessin mukaisessa tyonopastuksessa sidosryhmat eri

tyon vaiheissa tulevat heti tutuiksi ja verkostoitumista tapahtuu monella tasolla.

45.2 Dokumentointi edella

Uuden tyontekijan aloittaessa suunnittelijan tydhon perehtymisen dokumentoinnista, voi-
daan ensin keskittyd ohjelmien kdyton hallintaan, joka mydhemmassa vaiheessa tehostaa
suunnittelua. Dokumentoinnista aloittavasta tyontekijasta saadaan nopeammin tuottava

osa henkilostoa, jolloin autetaan muiden tyontekijoiden tyOtaakkaa.

Dokumentointi on suhteellisen helppo opetella sen jélkeen kun ohjelmien kéytto ja tar-
vittavat ohjeistukset ovat hallussa. Tyonopastajan ei tarvitse olla 1asna jatkuvasti, mista
on etua tyOpaikoissa, joissa samaa ty6té ei tee moni henkild tai Kiireisind aikoina. Doku-
mentointity6ta voidaan antaa tehd& yksin jo melko aikaisessa vaiheessa (Rintala 2016;
Ojanpera 2016). Tama helpottaa varsinkin isoissa projekteissa paljon aikaa vievissé vai-

heissa, kuten GPS-paikannuksessa ja johtoalkioiden siirrossa GPS-reitille.

Samalla kun uusi tyontekija tekee edelld mainittuja toitd, voi han tutustua taloon ja muihin
suunnittelutydn osa-alueisiin rauhassa. Tyontekijé joutuu dokumentoidessa kyseleméan
tietoa monelta taholta ja oppii ndin tuntemaan muita tyontekijoita ja prosessia. Dokumen-

toidessa voi kiinnittdd huomiota teknisiin ratkaisuihin ja niiden toteuttamiseen maastossa.
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Maastosuunnittelun kannalta ongelma on siind, ettei lopputulosta dokumentoidessa née
maaston todellista alkutilannetta ja suunnitteluprosessin tuomia muutoksia suunnitelmiin.
(Ojanperé 2016.)

On tarkedd varmistua, ettei uusi suunnittelija jumiudu liian pitkaksi aikaa pelkéastaan do-
kumentoimaan, vaan hanelle suodaan mahdollisuus jatkaa sujuvasti muihin tehtaviin. Do-
kumentointiin voidaan hiljalleen yhdistdd muita pienempié toit4, kuten liittyméatoita, ja
nain péaastaa suunnittelija kehittyméan. Kun pientdiden suunnittelu sujuu, voidaan laajen-

taa eteenpdin isompiin ja vaativampiin toihin. (Ojanpera 2016.)
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5 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Tyon tarkoituksena oli tutustua sdéhkdverkkosuunnittelijan urapolkuun osaavaksi ja itse-
naiseksi suunnittelijaksi. Tavoitteena oli tunnistaa hyvat kaytannot, seka pohtia opastuk-
sen jarjestysta eri l&htokohdista aloittaville suunnittelijoille. Tydssa onnistuttiin kuvaa-
maan suunnittelijan tyo ja jokaisen tydvaiheen tyonopastus, mutta tarkkoja eri l&htokohtia
ei kasitelty, vaan péaadyttiin kuvaamaan prosessia vain kokemuksen perusteella. Lahto-
kohdan voidaan todeta muuttavan opetettavien asioiden maaraa ja perusteellisuutta, mutta
muuten tyénopastus on samanlaista. Tapoja, joita opinnéytetydssa esiteltiin, ei voi yleis-
ta& kaikkien séhkoverkkosuunnittelijoiden ty6hon, silla kaytetty materiaali ja toimintata-

vat koskevat paasaantoisesti vain yhté verkkoyhtiéta ja sen urakoitsijoita.

Opinnéaytteessa todettiin taustatiedon ja koulutuksen vaikuttavan tyonopastukseen. Asi-
antuntijuus rakentuu pé&aosin kahdessa eri ymparistossa: koulutuksen kautta hankitusta ja
syvalla ammatillisella kokemuksella hankitusta asiantuntijuudesta (Ketola 2010, 54). Hy-
vana pohjana koulusta tulisi saada ymmarrys rakenteista ja kdytannoista, sekd hyva oh-
jelmistojen kayttd. Esimerkiksi dokumentointitydhon voitaisiin péasté todella nopeasti
kiinni, jos Trimble NIS ohjelman kaytto olisi hyvalla perustasolla. T&sté olisi tyontekijan
helppo pienella opastuksella aloittaa tydskentely. Tama madaltaisi samalla tyonantajan

kynnysta palkata tyontekijaa ensimmaisiin harjoitteluihin ja kesatoihin.

Tyodnopastusjarjestyksen valintaan vaikuttaa yksilon tunnistettu osaaminen, oppimiskyky
ja aika. Suunnittelijaa ei kannata, eiké aina voida tyonopastaa samalla tapaa suunnittelu-
tehtaviin, mutta tarkedmpaa olisi tunnistaa milloin kannattaa mistékin aloittaa. Tyonopas-
tukseen voi vaikuttaa muun muassa se onko tyontekija kesaharjoittelija vai tulossa yri-

tykseen vakituisesti toihin.

Ensimmaisté kertaa séhkdverkkosuunnitteluun tutustuvaa kesatyoléista ei kannata lahted
ohjaamaan prosessin mukaisesti, vaan osaprosessien kautta, silla muuten asioita tulee
lilan paljon lyhyessa ajassa. Hyvana osaprosessina toimii dokumentointi, jonka oppimi-
seen kuluu suhteellisen vahén aikaa ja tehty tyo saadaan nopeasti tuottavaksi. Hitaiden
dokumentointitdiden tekemisestd on vieldpa suuri hyoty muille tydntekijoille. On silti
muistettava, ettd tyontekijan tehtdvia laajennetaan hiljalleen muilla osaprosesseilla, jotta

kehittyminen osaavaksi ja itsendiseksi suunnittelijaksi tapahtuu.
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Vakituiseen tydsuhteeseen jadvaa taas voidaan lahted opastamaan prosessin mukaisesti,
kunhan tahan 16ytyy ohjaajapuolen resurssi. Tilanteessa on jarkevaé edeta rauhassa ja
antaa tulijan asettua taloon. Sitoutuessaan tyohon perehdytettavé oppii kiinnittdméaan oi-
keisiin asioihin paremmin huomiota. N&in vapautuu myos tilaa muulle havainnoinnille ja
tilanteen hahmotus paranee. (Ketola 2010, 53.) Tdma on hyva muistaa esimerkiksi maas-
tosuunnittelua opastettaessa, missd huomiota tarvitsee kiinnittdd moneen asiaan. Jos
suunnittelu yritetddn opastaa liian kiireellg, vaikuttaa se varmasti virheiden méaraan, var-
muuteen ja ajankayttoon tulevaisuudessa. Tama on myos epamiellyttavé tilanne uudelle

tyontekijalle, kun monesta asiasta jaa epavarma kasitys.

On huomioitava, ettd asiantuntijatehtévissa kehittymisen kohde on ongelmanratkaisu, ei
niinkaan tuote tai asia. Tadma tarkoittaa ettd kehittynyt asiantuntija pystyy ratkomaan on-
gelmat vaivattomasti ja ajattelemaan usealla tavalla. Ratkaisu luodaan olemassa olevaa
tietoa ja rajaehtoja hyddyntden (Ketola 2010, 54.) Asia tulee vastaan sahkdverkkosuun-
nittelussa usein jokaisen tyon ollessa omanlaisensa. Alkuun opetellaan perustoimintata-
vat, mutta vasta todellisen kokemuksen perusteella pystyy vaivattomaan ongelmanrat-

kontaan.

Yrityksen kannalta on tarkeéd, etté tulijan osaamistaso osataan maarittad oikein heti haas-
tattelutilanteesta alkaen. Uuden tydntekijan panos halutaan mahdollisimman nopeasti
kayttoon. Tama vaatii hyvin suunniteltua ja seurattua perehdytysta. Perehdytysilmapiirin
on oltava rento, jotta toimintatavoista ja mahdollisista kehitysideoista syntyy keskustelua

ja toimintaa voidaan vied& eteenpdin.

Yrityksen perehdytysmateriaalit olisi hyva péivittadé seka keratd yhteen ja tuoda kaikkien
saataville. Olemassa olevien yhteisperehdytysistuntojen liséksi voisi pitdd vaikeampia
asioita koskevia yleisinfoja. Esimerkiksi asiakaspalvelun kaytdnnonlaheisia kaytantoja ja

toimintatapoja voisi kouluttaa henkildstolle.
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