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Arbetet handlar om hantering av evenemang. | arbetet har vi fordjupat oss i processen
bakom att planera ett relativt litet evenemang. Vi gar igenom alla delomraden som hor till
evenemangsplanering. De fyra delomradena ar definitionsfasen, planeringsfasen,
genomforandefasen och reflektionsfasen. | de olika faserna behandlar man olika
aktiviteter, atgarder och beslut som &r aktuella i just den fasen. Dessutom har vi analyserat
ett redan utfort evenemang, Lovisa Gymnastikforenings (LGF) 110-ars jubileum, for att
lara oss mera om evenemangsplanering i praktiken. Med hjalp av det material som vi har
samlat in har vi kunnat utvardera vad som lyckats och vad som misslyckats med LGF:s
jubileum. Vi har ocksé funderat pa hur saker skulle ha kunnats forverkligas annorlunda for
ett battre lyckat evenemang. M.a.o. gar vi mera konkret in pa olika forbattringsforslag.
Som metod for arbetet har vi anvant oss av processutvardering och analyserat
gvenemangsprocessen som utomstaende utvarderare och utvarderare inne i verksamheten.
Som resultat av analys fick vi fram att sjalva LGF: s jubileums fest var utatsatt lyckad,
men det fanns brister i planeringen. Jubileet var planerat, men mycket ytligt och stora
viktiga delar fanns inte alls med, sa som marknadsforing och sakerhetsplan. Bade
projektledarna och evenemangskommitte hade inte tillracklig kunskap om att ordna ett

evenemang och det verkade som om ingen riktigt visste vilka malen med jubileet var.
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Tiivistelmé:

Opinnaytetyémme kaésittelee tapahtuman jérjestamista. Tydssa olemme syventyneet
prosessiin, jota pienen tapahtuman jarjestdminen vaatii. Tekstissa kasittelemme osa-
alueita, jotka tulee ottaa huomioon tapahtumaa jarjestettdessa. Tapahtumasuunnittelun
nelja eri vaihetta ovat maarittely-, suunnittelu-, toteutus- seka pohdintavaihe. Naissa
neljassé osa-alueessa kasitelladn eri toimenpiteet ja seikat, jotka ovat ajankohtaisia
jokaisessa eri vaiheessa. Lisaksi olemme analysoineet aikaisemmin jérjestetyn
tapahtuman, Lovisa Gymnastikforenings (LGF) 110-vuotis juhlan, jotta voisimme oppia
mahdollisimman paljon tapahtuman jarjestamisesta kaytannossa. Keradmamme
materiaalin perusteella olemme voineet arvioida seikkoja, jotka onnistuivat ja
epéonnistuivat LGF:n tapahtumassa. Olemme myos pohtineet kuinka asiat olisi voinut
hoitaa eri tavoin, jotta vuosijuhla olisi onnistunut vieldkin paremmin. Annamme
tydssamme konkreettisia ehdotuksia kuinka asiat olisi voinut tehdé toisin.
Tutkimusmetodina olemme kéyttaneet prosessin arviointia seka toimineet ulkopuolisina
arvioitsijoina seka tapahtuman sisdisena arvioijana. Analyysin tulokseksi saimme, etta
LGF:n vuosijuhla oli ulkoapain katsottuna onnistunut, mutta puutteita ilmeni juhlan
suunnittelussa. Juhla suunnittelu oli toteutettu pintapuolisesti ja tarkeitd osa-alueita
puuttui taysin, kuten esim. markkinoinnissa ja turvallisuussuunnitelmassa.
Projektijohtajalta seka tapahtumakomitealta puuttui tarvittavaa tietoa ja osaamista

tapahtuman jarjestamisestd, eika tapahtuman tavoitteista ollut selkeaa tietoa.
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INLEDNING

Motivet med &mnesvalet var att vi som blivande idrottsinstruktorer ville lara oss vad det
innebadr att arrangera evenemang eftersom vi antar att vi nagon gang i framtiden kan ha
nytta av det i arbetslivet. Dessutom var det ett av fa &mnen vi alla brann for. Ingen av
oss hade nagon som helst erfarenhet och vi var alla nyfikna pa att fordjupa oss pa ett

nytt omrade och lara oss nya saker.

Arbetet handlar om evenemangsplanering och dess delomraden. Som bas for arbetet
behandlar vi Lovisa Gymnastikforenings (LGF) 110-arsjubileum forverkligande som

arrangerades den 31 mars 2007.

Den storsta delen av arbetet &r en redogorelse av evenemangsplanering och dess fyra
faser, det vill sdga definitionsfasen, planeringsfasen, utférandefasen och
reflektionsfasen. | arbetet gar vi bit for bit igenom LGF:s jubileumsprogrammets olika
delar och beskriver hur jubileumsevenemanget lyckades som helhet pa basen av den

litteratur vi anvant oss av i arbetet.

Arbetets bas, Lovisa gymnastikforeningens 110-arsjubileumsprogram har Hanna
Larsson varit med om att planera och forverkliga. Jubileet utvarderades aldrig av
evenemangskommittén och darfor ansag vi det lampligt att gora det som examensarbete.
Jubileumsprogrammen ordnades pa Hannas eget initiativ d.v.s. var inget
bestallningsarbete. Hanna hade lange varit medlem i Lovisa Gymnastikférening och

hade redan lange haft idéer om olika uppvisningsprogram.

Vi larde oss mycket under hela arbetsprocessen och vi hoppas att lasarna far ett
helhetsintryck av vad evenemangsplaneringsprocessen i allmanhet innebér. Projektet
som vi utférde var utmanande p.g.a. de manga olika aspekten man maste beakta.
Dessutom har vi haft svarigheter med utvérderingen av processen, da sjalva
evenemangskommitén inte dokumenterat nagonting efter evenemanget. De fakta som vi
fatt har baserat sig pa en muntlig kélla angaende evenemanget. Det vi har haft till vart

forfogande ar datum for olika skeden i planeringen med hjélp av



kalenderdokumentationer. All 6vrig fakta vi fatt angaende evenemanget har till storsta
del baserat sig pa en muntlig kalla.



1. SYFTET MED ARBETET

Syftet med arbetet &r att utvérdera hantering av en evenemangsprocess. Evenemanget vi
utvarderat ar Lovisa Gymnastik Féreningens (LGF) 110-arsjubileum som Hanna
Larsson var med om att planera och forverkliga. Fragestéllningen vi forsoker fa svar pa

ar om evenemanget var lyckat.

Iden med ett massprogram for LGF hade Hanna Larsson redan fatt flere ar tidigare da
hon sett ett liknande program i Karleby. Hanna énskade att nagon gang kunna
forverkliga ett liknande program, och nu hade hon tillfalle. Det som Hanna ville fa ut av
evenemanget var att bade sma och stora skulle vara delaktiga i programmet och

tillsammans kunna bilda en enhetlig forestallning.

Vart examensarbete grundar sig pa LGF: s jubileumsprogram. Vi har analyserat och
utvarderat evenemangsprocessen och hur malet med evenemanget uppnatts fran var
egen synvinkel. Malet med examensarbetet ar att ge en bild at lasaren hur LGF:s

jubileumsevenemang lyckades och allmén information om evenemangsplanering.



2. ETIK

Etik ar regler for forhallningssatt och agerande i olika situationer. Vad ar ratt och vad ar
fel. Da man forskar i nagot omrade &r det viktigt att komma ihag etiken for att kunna
handla korrekt pa alla omraden som ber6r forskningen. Det ar ett viktigt
kvalitetskriterium att forskningen uppvisar god etik. (Einarson & Hammar Chiriac,
2002)

Det finns manga olika aspekter att ta hansyn till da man forskar, men den viktigaste
aspekten ar att komma ihag att sakra de inblandade individernas integritet. D.v.s.
uppgifter om inblandade individer i forskningen bor behandlas konfidentiellt och det far
inte framkomma uppgifter i resultaten som kan leda till att det kan gissas fram till
individens identitet. (Patel & Davidson, 1994)

Andra etiska aspekt att ta i beaktande &r att vid forskning dar man observera t.ex. nagon
grupp, kan resultaten av forskningen bli annorlunda om forskaren lange samarbetar med
gruppen eller lar k&nna deltagarna bra. Man kanske ké&nner sig skyldig som forskare att
fa goda resultat ut av forskningen och ar kanske darfor inte sa kritisk man kunde vara.
Darfor ar det viktigt som forskare att alltid komma ihag vad som forskas och skota

forskningen sa professionellt som majligt. (Einarson & Hammar Chiriac, 2002)

Det vérsta en forskare kan hamna ut for ar [6gn. Forskaren har ett ansvar gentemot
samhallet att resultaten som presenteras verkligen ar trovardiga. Logner i detta
sammanhang kan ses pa olika satt. Det kan t.ex. vara frdgan om att undanhalla resultat
av nagot slag eller gora allt fér svavande tolkningar utifran de resultat man har. Det
behover nodvandigtvis inte vara fragan om avsiktlig eller medveten 16gn fran forskarens
sida. Darfor ar det viktigt for forskaren att under hela arbetets gang uppratthalla
arligheten for att minska risken att falla i I6gnens fallgropar. (Einarson & Hammar
Chiriac, 2002)



3. FORSKNINGSMETODIK

| vart arbete har vi till stor del anvant oss av kvalitativa metoder eftersom vi har
analyserat processen i sin helhet. Kvalitativa metoder baserar sig pa intervjuer,
observationer och analyser av dokument. Vart arbete ar ocksa en inomvetenskaplig
forskning darfor att vi sjalv har valt @amne och sjélv bestamt forskningens riktning.
Metoden for vart arbete i helhet ar processutvardering, eftersom vi har dokumenterat
handelseforloppet (se bilaga 1) och utvérderat processen bakom Lovisa
Gymnastikforenings 110-ars jubileum. (Holme & Solvang 1997)

Det ar viktigt att dokumentera och utvérdera forskning for att kunna jamféra mal och
resultat. Forskningsresultaten kan sedan foras vidare for att kunna utnyttjas av andra.
Det finns olika begrepp for utvardering. Utvardering och evaluering betyder i stort sett
samma sak. Uppfoljning avviker fran utvardering pa sa sétt att man mer beréttar vad
som har gjorts. Uppfdljning bygger pa standig insamling av information som gor det
mojligt att se “foreningens” utveckling. Utvirdering i sin tur gér mera in pa analys och

kvalitetshedomning: om malen har natts (Lindén-Bostrém 2002)

Processutvardering innebér att man foljer upp och dokumenterar verksamhetens
genomfdérande. Man gar igenom forutséttningarna for att malen uppnatts. Man
analyserar vad som lyckats och vad som misslyckats. Férutom processutvardering har vi
anvant egenutvérdering. Med egenutvérdering innebdr att man granska och analyserar

sitt eget arbete, d.v.s. en form av kvalitetsgranskning. (Lindén-Bostrém 2002)

Vi har ocksa anvéant som metod utvarderare som ar inne i verksamheten och utvéarderare
som &r ytterom verksamheten. Fordel med utvérderare som &r inne i verksamheten &r att
dessa kanner miljon vilket kan underlatta forstaelsen for det som hander. Nackdelar med
utvarderare inifran kan vara att de blir blinda for verksamheten da de sjalva varit en del
av den. Manga ganger riskerar man att lata det egna perspektivet dominera och man ser
inte lika bra brister. Som utomstaende utvérderare kan man battre se brister an de
personer som varit delaktiga i verksamheten och lyfta fram saker som de sjalva inte
uppmarksammat. Vad galler utomstaende utvarderare kan det vara svart att fa god

kommunikation med personerna i verksamheten. (Carlstrém & Hagman 1999, s.56-58)
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4. EVENEMANGSPLANERING

Vad ar evenemangsplanering? Denna fraga delas egentligen upp i tva olika fragor.
Hurdant slags evenemang talar vi om, och vad &r evenemangsplanering? M.a.o. &r
evenemangsplanering en process dar man planerar olika slags evenemang. Man talar om
firande- (parader, bréllop, aterforeningar, fodelsedagar, arsdagar), utbildande-
(konferenser, méten, graderingar) och befordrande (produkt lansering, politiska
forvarvningar, mode visningar) evenemang. Dessutom kan sadana har special
evenemang vara en gangs tillfallen som fokuserar sig pa en specifik mening. Meningen
med evenemanget kan t.ex. vara att fira ett nytt kopcenter eller dylikt. Det som &anda
binder ihop alla dessa olika tillstallningar ar sjalva planeringen. Som planerare maste
man ha klart for sig vad evenemangs planering egentligen &r. Man skall kunna hantera
om inte alla, sa flere av de uppgifter som &r relaterade till evenemanget. (Laakso. S &
Kilpelainen. P, 2001)

4.1 Planeraren moter sina uppgifter

Som tidigare namnts har planeraren den viktigaste rollen under sjalva planeringen och
skall darfor vara beredd pa alla uppgifter som framkommer. Han skall kunna leda
forskningen, skapa en design for evenemanget, arrangera mat, dekorering och
underhallning, planera transport till och fran evenemanget, sanda inbjudningar,
arrangera mojlig inkvartering, koordinera aktiviteten for personalen och kontrollera vid

sidan om. (www.entrepreneur.com)

Dessutom skall planeraren ocksa skota om budgeteringen, etablera datum och komma
fram om hur stort evenemanget slutligen skall bli. Evenemangets tema anses troligen
dock vara det mest vasentliga under planeringen. (Laakso. S & Kilpeldinen. P, 2001).
Fundera noggrant ut hurdant evenemang du vill ordna och vilken slags underhallning
det skall innehalla. Underhallningen kan t.ex. besta av ett band, sangare/sangerska,
dansare, komiker osv. (Planning special events, 2005). Dessutom skall det ocksa
arrangeras speakers, teknik, bord, stolar, télt, sakerhet, mojliga lov, catering, toaletter,
parkering, sakerhetsplan, forsta hjalp och stadning till evenemanget. (Laakso. S &
Kilpeldinen. P, 2001)
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For att minska risken att misslyckas med planeringen ar det bra att géra dina hem l&xor
val. Ta reda pa viktiga saker och undersok val. Om du ar ny inom omradet for
evenemangs planering kunde det vara skél att undersoka liknande evenemang som
hallits tidigare. Det kunde t.0.m. vara bra att tala med andra planerare for att fa goda rad
om evenemangs planering. Oberoende hurdant evenemang du &n planerar, torde
undersokningen innehalla en intervju av kunden. Fraga en massa fragor och anteckna
svaren. Att intervjua kunden ar kanske inte det forsta man kommer att tanker pa da man
gor en forhands undersokning. Hur som helst, fragar man for fa fragor eller inte lyssnar
pa svaren, kan det leda till evenemanget du ha planerat inte blir en succé. I bérjan av
planerings skedet nar du anvéander dig av brainstorming metoden skall du inte glémma

att observera dessa svar. (www.entrepreneur.com)

4.1.1 Planeringen framskrider steg for steg

Det som allra forst skall bli klart innan planeringen sétts igang ar evenemangets syfte, ar
det da ett brollop, en fodelsedag, en festival eller nagot annat evenemang (Laakso. S &
Kilpeldinen. P, 2001). Syftet kan stracka sig fran att ma bra till finansiellt. D& man fatt
en battre ide 6ver vad som skall planeras kan man ga vidare till andra viktiga
delomraden som att t.ex. att vélja plats (Mckee. J, 2007). Dock ar listan pa platser
andl6s men ett evenemang halls oftast vid ett hotell, vid ett kongress center eller
utomhus, beroende pa evenemanget. Da platsen ar vald ar det tid for planeraren att
forbereda personalen, bygga upp underhallningen och vara i kontakt med kunden.
(Laakso. S & Kilpeldinen. P, 2001). Det vore redan nu bra att ha klart for sig om
kontakt personen. Denna person kan man sedan under hela processen ha kontakt med

for att diskutera om alla stora beslut. (www.entrepreneur.com)

Efter detta ar det dags att ta itu med mindre detaljer som maten, drycken, musiken,
inbjudnings lista, budgeten, reklamen och marknadsféringen och dekorationen. All
denna forberedelse behovs for att fa evenemanget att 16pa. Dessutom maste planeraren
kunna anvénda tiden forstandigt. For att evenemanget skall lyckas maste man reservera
tillrackligt med tid. (Laakso. S & Kilpeldinen. P,

2001)
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4.1.2 Budgeten

Budgeten &r viktig att ga igenom under planeringen. Till vilket som helst stimulerande
evenemang borde man precis fundera ut vad man vill uppfylla. Fraga som planerare vad
ditt affars mal ar och hur det passar de nuvarande marknads forhallanden (Strategy and
Budget, 2009). Dessutom torde budgeten ocksa vara specifik sa evenemanget skall ha
mojlighet att ga pa vinst. Vinsten kunde t.ex. fas fran majlig biljett saljning mm.
(Laakso. S & Kilpeléinen. P,

2001)

Det ar nodvandigt under dessa svara ekonomiska tider att vara medveten om budgeten.
Oberoende av detta skall planeraren kunna hamta fram ett underbart evenemang. Det
kan vara till en stor hjalp att alltid da och da fundera pa dessa tips da man planerar olika

evenemang, for att fa det lyckat utan att behova spranga banken;

e Ardet mojligt att flytta tidpunkten och platsen fér evenemanget? Det kan vara
smart att kanske inte halla sitt evenemang pa en plats under t.ex. en hog turism
sésong, p.g.a. hoga priser och fullbokade utrymmen.

e Oka antalet personal om mojligt.

e Sta 6ver 6ppen bar. Om detta ar omajligt tank pa att minska tiden nar den &r
tillganglig- ha den 6ppen endast i 30 min, istallet for en timme. Du kunde ocksa
erbjuda en minimum méangd av drink biljetter eller endast erbjuda 6l och vin.

e Servera inte efterratt direkt efter maten utan spara den till eftermiddags kaffet sa
du inte behover skaffa mera mat.

e Undvik standig kaffe servering under ett mote. Servera endast dryck under
pausen.

e Finns det en mojlighet att ordna en buffee istallet for servering pa tallrik? Du
sparar in pa att inte skaffa en skild personal for detta.

e Fraga dekorations foretaget vad de har tillgangligt att anvanda som inte kraver
intensivt arbete. Kreativa foremal som lampor, ljusstakar och glas foremal kan
lika val hamta fram en underbar stdmning som t.ex. dyra blomuppsattning.

Anvand dig av gammal dekoration om mgjligt.
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e Spendera pengar pa det viktigaste utrymmet for att fa den bésta slutsatsen.

e Mindre &r mera.

e Var konservativ med anlandnings korridoren. Forsta intrycket ar viktigt.(Eagle.
S, 2009)

Da man vet vad som finns att spendera ar det smart att dela in budgeten i mindre. Det
I6nar sig inte att bli besviken om man stéter pa nagot man gillar och det inte ryms i
budgeten. Man kan kanske senare ha rad att fa in det man dnskat genom att spara in
annars ifran, eller t.o.m. hitta ett billigare alternativ under planerandes gang. (Mckee. J.
2007)

4.1.3 Evenemangsschema

Nagot slags evenemangs- eller planeringsschema kan i manga fall vara avgorande for att
planera ett lyckat evenemang. Att planera ett evenenemang kréaver bra
organisationsformaga och fardighet att I16sa mojliga problem. Detta skede kallar Allen
for den kritiska banan. Hon menar att ett lyckat evenemang baserar sig pa hur detaljerad
planeringen ar och hur strangt du faster dig till riktlinjerna. Det krdvs klara tidslinjer och
tidsscheman med bekraftade datum. Ett val planerat schema visar de rétta riktlinjerna

om vad som bor géras och ndr. (Douloff. D, 2009)

Sa har i borjan av planerings skedet vore det ocksa bra att tanka pa den psykologiska
delen. Det vore skal att atminstone en gang ga igenom den lyckade kvallen pa dans
golvet, da den for nagon annan kunde vara den varsta mardrommen. Man kunde redan
hér fraga kundens tidigare erfarenheter av liknande program och pa det sattet undvika

samma fel.

Allen séger att det skall reserveras tillrackligt med tid for planeringen. Hon anser att det
I6nar sig att organisera tiden i manads och datums ordning. Pa det sattet har du mojligt
att genomténka verksamhetens fallgropar och identifiera mojliga affars konflikter
(Douloff. D, 2009). M.a.o kraver ett storre evenemang mera planering. Enorma

kongresser planeras flera ar i forvag. Fastan du inte skall ordna ett evenemang pa en
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sadan stor skala, skall du atminstone reservera dig minst ett par manader tid for

planeringen. (www.entrepreneur.com)

Som nasta steg namner Allen att det l6nar sig att ga igenom sitt schema baklanges for
att ge sig sjalv rum att andas. Allen menar att det samt vore viktigt att noggrant dela upp
sin planering i klara datum dar det star nar vad skall ske. Pa det har sattet kan man gora
andringar om noédvandigt (Douloff. D, 2009). Man har da mera tid att tdnka pa andra
detaljer inom planeringen som t.ex. att skaffa mera toaletter om maste, byta teknik
osv.(Mckee. J, 2009).

Sist och slutligen rekommenderar Allen att tdnka pa de fem evenemangs principerna

innan man satter igang med planeringen;

e Elementen (delar som gor upp evenemanget)
e Det nddvandiga (maste innehalla)

e Omgivningen (ort och stil)

e Energin (skapa stdmning)

e Emotion (k&nslor). (Douloff. D, 2009)

Som planerare ar det viktigt att inte glomma bort marknadsforingen. Det kréver ett
kreativt tankande for att publicera evenemanget. Fundera pa alla tillgangliga mojligheter
som finns inom median, skol tidningar, kyrkor meddelanden och allmanna platser.
(Laakso. S & Kilpeléinen. P, 2001)

4.2 Planeraren samlar in feedback efter evenemanget

Den sista och mest sjélvklara testen for ett lyckat evenemang ar kundens satification.
Malet ar ju minsann att fa kunden nojd sa han kunde tanka sig anstélla dig i

fortsattningen ocksa (www.entrepreneur.com). Dessutom ar det nu lonsamt att ta tid for

att evaluera direkt efter evenemanget da detaljerna annu ar farska. Du kunde kanske
tanka dig att dela ut ett frageformular for deltagarna att fylla i. Har nedan kommer nagra

generella kriterier som evalueringen kunde innehall.
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Uppfyllde evenemanget sina mal? Varfor eller varfor inte?
e Identifiera vad som fungerade och vad som annu behdver finslipning. Vilken
affarsman torde anvéndas igen?
e Vilka punkter fattades fran gransknings listan?
e Hade evenemanget tillrackligt besokare?
e Var formell och oformell feedback av evenemanget positiv?

e Var evenemanget vart jobbet?

Allra sist ar det viktigt att komma ihag att fira sin succé och tacka alla de som
medverkade i evenemanget. (Laakso. S & Kilpelédinen. P, 2001)

4.3 Projektet och projektets olika faser

Projekt ar en planerad handelsekedja for att utfora ett visst arbete och uppna bestamda
mal. Ett projekt ordnas endast en gang, ordnar t.ex. en organisation samma tillstallning
ar efter ar ar det inte mera fragan om ett projekt utan om en stadigvarande verksamhet.
(liskola-Kesonen 2004, s.8)

Projekt delas ofta in i fyra faser. Den forsta fasen ar definitionsfasen, som definierar vad
projektets mal ar, vad vi vill uppnd med projektet, t.ex. bygga ett hus. Den andra fasen
ar planeringsfasen for att projekt ofta har ett forutbestamt slutdatum. Det géller att inom
den utsatta tiden planera, organisera, leda och styra projektets livscykel for att leverera
slutprodukten inom utsatt tid. Projektets tredje fas ar genomférandefasen som innebar
att det ofta finns ramar inom vilket projektet maste hallas, exempel pa ramar kan vara
budgeten for projektet. Den sista fasen &r reflektionsfasen for att projekt ofta praglas av
en fast organisation. Organisationen skoter om arbetsfordelning, beslutsférdelning,
kommunikation, dokumentation, styrning o.s.v. Projektorganisationen upploses alltid da
projektet ar avklarat. (Macheridis 2001, s. 9, 13-14)

I de olika faserna behandlas olika beslut, aktiviteter och atgarder som &r aktuella i just
den fasen. | definitionsfasen fods idén till projektet och hér lagger man ramarna for
projektet. Man utser en projektledare, kompetenta medarbetare och kartldgger den totala

ekonomin for projektet. Det viktigaste i definitionsfasen ar att skapa medvetenhet om
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projektet at bestallare, uppdragsdrivaren och projektmedarbetare m.m. | denna fas
skapas motivationen for projektet. (Macheridis 2001, s. 83-91)

I planeringsfasen, planerar man nar, vad, och hur mycket som skall géras. Man
specialiserar sig pa projektinnehallet, satter upp delmal och mal for projektet. |
planeringsfasen anslas ocksa realistiska resurser. | genomférandefasen forverkligas
projektet. Resursforbrukningen, budget och delmal uppfdéljs. | denna fas kan man vara
flexibel och nya mojligheter registreras. Nu ar det viktigt for projektledaren att
uppratthalla gruppens engagemang och motivation. Har ar det ocksa pa sin plats att
skriva motesrapport. (Macheridis 2001, s. 83-91)

I reflektionsfasen avslutas och utvérderas projektet. Det fardiga projektet och resultatet
overlamnas till bestallaren. Eventuellt fortsatter man med servicearbeten sdsom
underhall och utbildning. I denna fas dokumenterar man och ger handledning infor
kommande projekt. (Macheridis 2001, s. 83-91)

4.3.1 Definitionsfasen

Da man har sin idé klar for projektet ar det viktigt att man sa fort som majligt satter
ihop en evenemangskommitté med kompetenta personer for evenemanget. Pa det sattet
far man manga olika idéer och nya infallsvinklar. For att fa en evenemangskommitté att
fungera val bor det finnas olika personligheter med i gruppen. Det skall finnas personer
som ar kreativa, beslutsamma, bra pa att halla ordning for att namna nagra. En bra
storlek pa en kommitté kunde vara en grupp pa sex personer, men ar dock varierande.
Enligt Forsyth (1999) kan det vara svarare att uppna ett integrerat tilltrade desto storre
kommitten dr. Med en mindre kommitté kan det t.0.m. uppkomma problem av
solidaritet eller svarigheter med att fa manniskor att arbeta tillsammans. Ett omtanksamt
ledarskap ar nodvandigt for kommitténs framgang. Att forma en kommitté ar inte alltid
en enkel uppgift p.g.a. till exempel experter som projektet kraver inte alltid ar
tillgangliga. Kommittén skall kunna hantera nyckel jobben for projektet sa som
organisering, marknadsfaring, finansiering, finna resurser m.m. Ar arrangorerna en del
av projektet fran borjan binds de battre till evenemanget och man har béttre
forutsattningar att lyckas med evenemanget. (Gidlund 1999, s.6; Macheridis 2001, s.
84-85; Shone & Parry 2004, s.66-67; Vallo & Hayrinen 2008, s.208, 147-148)
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Projekt styrs alltid av en projektledare. Betydelse med ledande &r att fa manniskor i en
organisation att arbeta for att uppna en viss malsattning. En projektledare fungerar som
en forman som uppratthaller vaxelverkan med sin anstallda. Egenskaper som hor till ett
gott ledarskap &r initiativformagan, representativet, organisationsformagan,
kommunikationsformagan, fardighet att 16sa problem osv. Till projektledarens uppgifter
hor att ha sista ordet i allt, han ansvarar for allting och sedan skall projektledaren bara
kontrollera, att allting fungerar som det skall och att saker blir gjorda. Projektledaren
skall uppmuntra och motivera sina arbetare under hela projektet. (liskola-Kesonen 2004,
s.11; Macheridis 2001, s. 84-85; Rautakorpi 2000, s.14; Vallo & Hayrinen 2008, s.208,
147-148)

En projektledare borde vara en bra koordinator, god upptradare, ha dynamisk
personlighet, vara bra pa att l6sa problem och effektiv pa att hantera krissituationer.
Projektledaren maste inte vara en expert pa det omrade som evenemanget handlar om,
men projektledaren borde skaffa sig tillrackligt med kunskap om ifragavarande gren. En
projektledare borde vara en person som vill ta ansvar och som kan sta ut med stress.
Talamod och férmagan att motivera andra kan projektledaren ha nytta av.
Projektledarens uppgift ar att uppna de uppsatta malen med hjélp av de resurser som
man har. (Rautakorpi 2000, s.31)

Den andra viktiga saken att komma ihdg da man borjar planerar ett evenemang ar att
reservera tillrackligt med tid, beroende pa hur stort projektet ar i fraga. Minimitiden for
ett evenemangs livscykel dr 1-2 manader, men det forutsatter att allt gar enligt planerna
och att man inte stoter pa nagra som helst hinder. Har man mindre tid an det, kommer
man att tvingas minska pa kvaliteten och forverkligande av projektet/evenemanget. Man
far helt enkelt inte nodvandigtvis det material, den personen/de personer eller det
utrymme man stravat efter att fa. For arrangemang av stora kongresser eller
idrottstavlingar reserverar arrangorerna 2-3 ar. Marker man fran borjan att det inte finns
tillrackligt med tid att organisera evenemanget bor det slopas. Flere evenemang
misslyckas p.g.a. for lite tid. (Macheridis 2001, s. 84-85; Shone & Parry 2004, s.69;
Vallo & Héyrinen 2008, 5.208, 147-148)
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Projektets gang

Planeringsfas Genomférandefas Reflexionsfas

o 75 %/6 veckor e 10% /0,8 veckor e 15 %/1,2 veckor

(Vallo & Hayrinen 2008, s.208)

Malet, malgruppen & budgeten

Malet, malgruppen och budgeten ar nagot man maste fundera pa ytterst noggrant i
definitionsfasen. Har nedan kommer vi att beskriva varje del enskilt.

Varje evenemang bor alltid ha ett mal. Varfor ordnar vi evenemanget? Ar det meningen
att fira, underhalla eller ett valgorenhetsevenemang? Malet kan ocksa vara lite mer
konkret &n sa, t.ex. att lansera nagon ny produkt eller samla in pengar till nagon
organisation. Oberoende vilket mal evenemanget har sa ar det viktigt att som arrangor
fraga sig: Kommer syftet med evenemanget fram? Fir man inget annat svar in att “det
ar tradition eller s& brukar ocksa andra gora”, dd géller det att tinka om och fortsitta
med projektet forst nar man fatt ett meningsfullt svar pa fragan. Ett hjalpfullt sétt att
hitta nya idéer &r att anvénda “brainstorming”. (Shone & Parry 2004, s.84; Vallo &
Héyrinen 2008, s.101-107)

Tanken bakom evenemanget ar en annan viktig sak for organisationen/féretaget att féra
fram. Ett exempel &r ett foretag som arrangerar en friluftsdag ute i naturen med lunch.
Efter maten sorteras allt och allt skrép tas med ut ur skogen. Tanken bakom det har &r
att foretaget vill fora fram att det har ekologiska varderingar och uppskattar naturen,
samtidigt som de anstéllda har en kul dag. Saker med inflytande pa tanken kan vara,
plast, program, servering, idén, temat, material, speaker, upptradande och arstid.
(liskola-Kesonen 2004, s.11; Vallo & Hayrinen 2008, s.101-107)

Foljande kategorier bildar ofta en malgrupp: stor publik, inbjudna gaster eller 6ppen
tillstallning. For att kunna avgora till vilken av de ovanndmnda kategorierna
evenemanget hor, géller det att kdnna till malgruppen. At vem ordnar vi evenemanget?

Ar det fragan om gamla gubbar, unga vuxna eller en bunt busiga tonaringar?
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Malgruppen maste man kanna bra till for att kunna arrangera ett tillrackligt stort och
passande evenemang till den malgruppen man riktar evenemanget. Malgruppen kan
ocksa vara en blandning av olika typer av manniskor. (Vallo & Hayrinen 2008, s.111-
115)

Vad ar den ekonomiska vinsten eller forlusten av evenemanget? Det &r viktigt att man
fran forsta borjan satter upp vissa ramar for hur mycket man har att spendera. Hur
mycket kan man spendera pa maten, hur mycket pa transport, marknadsforingen 0.s.v.?
En sak som ar saker ar att man alltid far anvandning for alla pengar i budgeten. Det
géller har som med allt annat att ju noggrannare man planerat budgeten, desto smidigare
gar allt annat att planera. Vill man spara s& mycket som mojligt géller det att sjalv vara
flitig och kreativ. Alla utomstaende tjanster kostar extra. Det kan vara till nytta att titta
pa gamla evenemangs budgeteringar, for att fa en sa realistisk uppfattning som mojligt.
Annat att tanka p& da man planerar budgeten &r att beakta malgruppen. Ar det fraga om
ett evenemang for kvinnor med mat och dryck, kan man tanka sig att det kanske inte gar
at lika mycket mat som at en grupp med méan, men daremot behovs det kanske extra
toaletter (bajamajor), da kvinnor oftare behover ga pa WC. (liskola-Kesonen 2004, s.9;
Vallo & Hayrinen 2008, s.139-141)

4.3.2 Planeringsfasen

Projektplanering betyder att arrangdrer samlar ihop all nédvéndig information och véljer
ut det handlingssattet som passar bast for projektet. Projektplanering fungerar som en
forberedelse till sjalva genomférandet av projektet. Under planeringsfasen &r det viktigt
att alla ansvariga personer vet vad syftet med projektet ar, och hur man ska genomféra
det. Ett projekt lyckas séllan helt utan problem, men det & mycket lattare att lyckas med
ett projekt som &r val planerat. En noggrann férhandsplanering kan ha stor betydelse for
ett lyckat evenemang. Slutresultatet med planeringsfasen borde vara en realistisk

verksamhetsplan for evenemanget. (Rautakorpi 2000, s.20-21)
Planering &r a och o vid evenemangsplanering desto béattre planerat desto battre 16per

forverkligande av evenemanget. Planering hjalper till att hitta medel for att uppna

malen. Bra planering ger effektivitet, hjalper till att anvanda resurserna battre samt
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effektiverar tidsanvandningen. Vid planeringen kan det vara bra att anvanda sig av en
s.k. SWOT-analys (strength, weakness, opportunity, threat) dar man analyserar sina
starka sidor, sina svagheter, moéjligheter och hot. Meningen med planeringen ar att
visualisera potentiella problem som kan uppsta och forbereda sig pa att l16sa de

eventuella problemen. (liskola-Kesonen 2004, s.11; Shone & Parry 2004, s.69)

Vid planerings skedet ar det viktigt att marknadsfora evenemanget for att det ska bli
uppmarksammat. Alla evenemang kraver en marknadsféringsplan. Marknadsféring
handlar om kommunikation d.v.s. hur man for ut sitt budskap till omgivningen.
Budskapet skall utformas pa ett satt som paverkar mottagaren positivt och fangar
mottagarens intresse. T.ex. anvandning av bilder &r ett bra satt att fanga
uppmarksamhet. Marknadsforing kan ibland bli dyrt om man inte alltid har rad att kopa
annonser och reklam. De vanligaste satten att marknadsfora ar reklam, press, promotion,
Internet samt TV och radio. Billigare sétt att marknadsfora kan t.ex. vara via Internet,
flyers och plakat i bygden. (Gidlund 1999, s.32; Shone & Parry 2004, 5.93) Mer

grundligt gar vi in pd marknadsforing i ett skilt stycke senare.

I planeringsfasen fordjupar man sig ocksa pa saker, man planerar i detalj. Har delas
ocksa ut enskilda ansvarsomraden at medlemmarna i evenemangskommittén. Nu gar
man ocksa noggrannare in pa sakerna fran definitionsfasen, d.v.s. malet med
evenemanget, tanken bakom evenemanget, malgruppen och budgeten. Men nu bérjar
man ocksa tanka pa alla sma detaljer som kan berdra evenemanget sa som musik,
belysning, scenklader, teknik evenemangsschema, generalrepetition och lov av olika
slag, om det behovs. Sakerheten pa evenemang maste ocksa beaktas, och det gor vi i ett
senare skede i ett skilt stycke. (Vallo & Hayrinen 2008, s.148-152)

Nar man kommit sa har langt med planerna lonar det sig att borja bokfora de viktigaste
delarna i evenemanget, d.v.s. hela evenemangets ramar. Ibland vill bestéllaren av ett
evenemang garna fa en kopia pa de nedskrivna ramarna for evenemanget, eller sa har
evenemangskommittén sjélv anvandning for det i framtida skeden av planeringen. Vad
man som enklast skall skriva ner ar svar pa fragor sa som: Varfor arrangeras
evenemanget, at vem arrangeras det, vad arrangeras, hur skall evenemanget

forverkligas, en hurdan tillstalining arrangeras (temat), vem fungerar som speaker,
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hurdan stamning forsoker vi astadkomma, vilken &r evenemangets budget och
tidsanvandning? (liskola-Kesonen 2004, s.9; Vallo & Hayrinen 2008, s.148-152)

Musik, teknik & scenklader

Musik &r ofta en viktig del av ett evenemang. Med musik skapar man en fin stdmning
och kan fordjupa intryck och skapa specialeffekter. Det man bor tanka pa nar man har
musik pa ett evenemang ar vilken typ av musik som skulle passa och hur den skall
spelas. Skall det vara ett live band eller skulle det passa battre med en DJ som spelar
skivor? Levande musik &r oftast trevligast. Annat att beakta ar att pa forhand berétta for
upptradaren om temat, malgruppen och malet med evenemanget. Pa sa satt kan
upptradaren t.ex. satta ihop en sa passande spellista som mojligt. Men det galler alltid
for arrangorerna att lyssna igenom och godkanna spellistan sa att det inte blir nagot
opassande. Samma sak géller med andra som upptrader, kontrollera alltid vad de tankt
upptrada med. (Vallo & Hayrinen.2008.5.119,149,154-167)

Belysning och teknik ar en annan sak som alltid bor kontrolleras i forvag. Vad finns det
for mojligheter? Ar utrymmet tillrackligt ljust, kan man dampa belysningen vid behov,
finns det extra stralkastare 0.s.v.? Finns det mojlighet till Internet, OH, videoprojektor
och annat material? (Vallo & Hayrinen.2008.s.119,149,154-167)

Vad géller scenklader ar det en god idé att borja fundera pa dem i ett tidigt skede av
planeringen. Finns det nagra gamla scenklader vi kan anvanda oss av, skall de som
upptrader ha egna klader i nagon viss farg, kan vi hyra klader eller maste vi bestélla
nya? (Vallo & Héyrinen.2008.5.119,149,154-167)

Bestaller man nya skall man rakna med nagra veckor for det kan ta tid innan man hittar
passande kladsel till temat och sedan tar det tid innan de levereras. Med dalig tur kan de
levererade plaggen ha fel storlek eller sa kan det forekomma andra fel. Gamla klader
maste kanske putsas upp, tvattas, strykas och eventuellt sys. (Vallo &
Hé&yrinen.2008.5.119,149,154-167)
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Annan rekvisita sasom t.ex. scenrekvisita eller bara dukar, ljus och blommar, maste man
ga igenom for att kontrollera att allting &r helt. Man maste kanske tvétta och stryka
dukar. Finns det ljus och ljusstakar eller maste det kopas? Skall blommorna skétas av en
blomsterbutik eller skall de kdpas av arrangdrerna? Finns det tillrdckligt med blomvaser
om t.ex. de som upptrader far mycket blombuketter och inte har mojlighet att aka hem
genast? Hela evenemangsforloppet maste noggrant tankas ut pa férhand, sa att man har
beaktat varje liten detalj. (Vallo & Hayrinen.2008.5.119,149,154-167)

Servering, mat & sittordning

Det viktigaste om man har servering av nagot slag ar att det finns tillrackligt av det
goda. Ha som tumregel hellre fér mycket &n for lite. Skall maten/kakorna bestéllas av
ett cateringforetag eller skall det géras som talkoarbete? Har nagon av gésterna nagra
specialdieter? (Vallo & Hayrinen.2008.5.119,149,154-167)

Har man servering skall man komma ihag att géra menyer &t géasterna. Dar skall det sta
allt som serveras, ocksa om nagot t.ex. ar laktosfritt. I alla fall maste kokspersonalen
vara medveten om vad allting innehaller. (Vallo & Hayrinen.2008.5.119,149,154-167)

Har man sittordning kan man sjélv bestamma hur folk skall sitta. Ofta ar det mera
inbjudande om det finns en sittordning. Pa sa satt kan man ocksa styra att manniskor
som redan fran forut kanner varandra inte sitter tillsammans eller sa kan man satta
pratglada manniskor i olika bord for att fa mera balans. Har man sittordning skall det
vara med namnet utsatt. Sedan maste man ocksa laga nagon sorts bordskarta sa att
manniskorna hittar sina respektive platser sa fort som majligt. (Vallo &
Hayrinen.2008.5.119,149,154-167)

Véagbeskrivning, parkeringsplats, sakerhet & toaletter

Det skall vara latt for gasterna att hitta sa hellre skall man ha fér manga skyltar an for
fa. Sedan skall man ocksa erbjuda tillrackligt med parkeringsplatser. Gasterna blir latt
irriterade om de inte hittar parkering fort och det vill man inte att de &r. Garna skall man
redan pa forhand i inbjudan bifoga en vagbeskrivning och beskrivning av majlighet till
parkeringsplats. (Vallo & Hayrinen.2008.s.119,149,154-167)
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Beroende pa hur stort evenemanget ar maste man eventuellt ocksa bestélla ordnings-
vakter. Ordningsvakternas uppgift ar att halla sig sa diskreta som majligt men vid behov
trada fram och uppratthalla den goda ordningen. Ordningsvakter fungerar ocksa ofta
som véagyvisare eller “informationskéllor”. Forstahjilpsvéska ér ett maste pa alla
evenemang och garna skall man dven ha med nagon forstahjalpskunnig. Vid
idrottsevenemang maste det finnas ett forstahjalpstalt och kunnig utbildad personal.
(Vallo & Héyrinen.2008.5.119,149,154-167)

Man bor kontrollera att toaletterna &r rena, véldoftande och att det finns tillrackligt med
toalettpapper, handdukspapper, tval och skrapkorgar. Ar det fragan om ett utomhus-
evenemang skall man bestalla bajamajor (utomhustoaletter). Har géller ocksa garna for
mycket an for lite. (Vallo & Hayrinen.2008.s.119,149,154-167)

Information, anmélningar & lov

Prioritera att gasterna skall ha latt att hitta. Mycket skyltar och informationstavlor och
blad, garna ocksa pa olika sprak. Skall gasterna anméla sig ndgonstans kan det vara
trevligt om man t.ex. har facklor, blommor, ballonger eller flaggor vid ingangen for att
skapa mera stamning och ocksa uppmarksamma platsen samtidigt. Ar det ett stort
evenemang skall de finnas manga méanniskor som tar emot anmalningarna. Léttast gar
det om man har de inbjudnas namn i ordningsféljd. Numera finns det streckkoder som
man kan dela ut &t gasterna i samband med inbjudan och nér de anlander till
evenemanget laser man streckkoden elektroniskt och en dator registrerar gésten. (Vallo
& Hayrinen.2008.s.119,149,154-167)

For alla utomhusevenemang behdvs alltid markégarens tillstand. Halls evenemanget pa
nagon gata eller i ndgon park bor man kontakta staden for tillstdnd. Ar det fragan om ett
idrottsevenemang t.ex. i en simhall eller badstrand racker det med att man ber om
tillstand fran idrottsvasendet. (Vallo & Hayrinen.2008.5.119,149,154-167)

Har man tankt halla nagon slags av dans eller cabaréforestallning bér man igen vanda

sig till polisen for tillstand. Spelas det musik pa evenemanget maste man mojligtvis
g6ra en anmalan om det till miljocentralen. (Vallo & Héyrinen.2008.5.119,149,154-167)
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Inbjudan, evenemangsschema & generalrepetition

Inbjudan &r ett forsta intryck av evenemanget sa det galler att sétta ner tid pa den. Vad
man skall strava efter i inbjudan &r att skapa en realistisk bild av evenemanget at den
inbjudna, men ocksa uppfylla dennes férvantningar. En inbjudan kan antingen var ett
kort, ett brev, ett e-postmeddelande eller ett telefonsamtal. (Vallo &
Hayrinen.2008.5.119,149,154-167)

Sedan delar man in inbjudan i personlig, personlig dar man ber om anmélning, 6ppen
dar man inte behdver anmala, 6ppen dar man énskar anmélning och éppen inbjudan dar
man ber att den sinds vidare inom organisationen. Ar det frdga om en 6ppen inbjudan
kan man ge inbjudan vidare till ndgon inom samma organisation. (Vallo &
Héyrinen.2008.5.119,149,154-167)

I en inbjudan bor ocksa inga foljande saker: tillstallningens karaktar, om de inbjudna &r
en eller tva, nar tillstallningen halls (tid, datum, veckodag & sluttid), var den halls
(adress, véag och parkeringsanvisningar), vem som inbjuder (organisationens namn,
kontaktuppgifter & avsandarens namn), begaran om svar anhalles (O.s.a.) till vem och
pa vilket satt (telefon, e-post, fax), eventuella kostnader, kort beskrivning av program,
begéran att anméla specialdieter och till sist eventuell kladselkod. (Vallo &
Héyrinen.2008.5.119,149,154-167)

Ett evenemangsschema ar ett schema man delar ut at alla evenemangets funktionarer
och medverkare. | schemat star det vem som skall géra vad, vilken tid, varfér och vem
som &r ansvarig. Detta forenklar organisationen och alla kan se och f6lja med vem som
gor vad o.s.v. Ett exempel pa ett evenemangsschema finns som bilaga. (Vallo &
Hayrinen.2008.5.119,149,154-167)

En generalrepetition igen ar en genomgang av hela programmet sa som det skall se ut da
programmet ar fardigt. Alla 6var sitt eget program i rétt ordningsfoljd.
Generalrepetitionen halls oftast nagra timmar fore evenemangets borjan. Pa sa satt har
man mojlighet att géra de sista finjusteringarna och kontrollera att all teknik fungerar
som det skall. (Vallo & Hayrinen.2008.s.119,149,154-167)
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4.3.3 Genomforandefasen

| genomforandefasen forverkligas evenemanget. Det & nu man far hoppas att allting
fungerar som det skall och att man planerat allt pa basta mojliga satt och att alla drar sitt
stra till stacken. Har ar det projektledarens roll att se till att allting fungerar, det ar ocksa
han som l6ser eventuella problem. Projektledaren skall handla lugnt och som en god
forebild. Om nagot anda gar pa tok ar det bra att ha tillrackligt med ansvarspersoner
som kan hjélpa projektledaren att sa smidigt och diskret som majligt 16sa problemet sa
att det aldrig mérks bland deltagarna och publik. Har har flédesschemat en stor roll.
(liskola-Kesonen 2004, s.11; Macheridis 2001, s. 88-89; Vallo & Hayrinen 2008, s.143)

En idé for att halla kontakten med hosten/speaker om t.ex. nagot programnummer borde
byta plats kunde vara att skicka textmeddelande till en mobiltelefon som ar pa ljudlos.
Det géller att hela tiden vara steget fore. Pa forhand ar det ocksa bra att fardigt lagga
upp reservplaner. (Macheridis 2001, s. 88-89; Vallo & Hayrinen 2008, s.143)

4.3.4 Reflektionsfas

I reflektionsfasen géller det att reservera tillrackligt med tid och arbetare att stada och ta
ner eventuella scen byggnader. Dérefter galler det att direkt borja reflekterar over
projektets olika delar. Man borjar med aftersales marknad. D.v.s. man tackar deltagare
och arrangorer, man samlar ihop feedback om evenemanget av deltagarna och
arrangorerna. Av feedbacken gors ett sammandrag och resultaten analyseras. Av det kan
man ldra sig mycket infor kommande evenemang. | reflektionsfasen ger man vidare den
fardiga produkten till bestéllaren. De viktigaste sakerna som hor till reflektionsfasen &r
berdkning av ekonomin, utvardering, dokumentering och att tacka manniskor som har
arbetat under processen. (liskola-Kesonen 2004, s.12; Macheridis 2001, s. 90-91;
Rautakorpi 2000, s.27; Vallo & Hayrinen 2008, 5.168)
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Samla in feedback och analysera den

| efterhand ar det viktigt att fa feedback sa att man kan analysera hur det gatt. Lyckades
vi uppna vart mal, vad skulle ha kunnats géra annorlunda och vad var enligt deltagarna
allra bast? Oftast samlar man in denhér informationen via enkater. Enkéterna kan delas
ut for hand, skickas per post, faxas, eller e-postas till deltagarna. Enkaterna skall skickas
ut till deltagarna helst sa fort som majligt men senast inom tva veckor efter
evenemanget sa att deltagarna annu kan minnas evenemanget klart. Det kan ocksa vara
andamalsenligt att lotta ut nagon vinst bland de ifyllda enkaterna for att hoja pa antalet
ifyllda enkater. Enkaterna skall delas ut at alla deltagare och arrangorer precis som med
tacken. D& man gor ett frageformular ar det bra att tanka pa att skalan skall vara enkel
(t.ex. skolvitsordsskala fran 4-10). En annan sak ar att man skall férsoka ge den som
svarar sa liten mojlighet som majligt att kunna svara pa mittemellanalternativ, t.ex. en
skala fran 1-5 dar mittemellan blir 3. Det kan vara svart att analysera da det varken &r
bra eller daligt. (Vallo & Hayrinen 2008, s.171-173)

Nar man fatt in feedback via enkaterna lonar det sag att borja jamfora med
utgangspunkterna. Vilket var malet med evenemanget? Och vilka var forvantningarna?
Varje evenemang lamnar spar i deltagarna och en kansla om det var lyckat eller inte.
Evenemangs arrangdrers uppgift ar i all sin enkelhet att uppfylla deltagarnas forvént-
ningar eller 6vertraffa dem. Samlar man ingen feedback far man aldrig veta hur man
lyckats. Med feedback forbattras informationen och fardigheten och man lar sig alltid
nagot nytt man kan ha nytta av i framtiden. (Vallo & Hayrinen 2008, 5.171-173)

Nar man fatt in feedback galler det for organisationen att borja analysera den och gora
ett sammandrag. Sammandraget ar bra att alltid skriva ner. Helst skall hela
evenemangskommittén vara pa plats da man sammanfattar evenemanget. Vid samman-
fattningen gar man igenom hur malen uppnaddes, vad som gick bra, vad som gick daligt
och vad man kan battra pa till nasta gang. | sammanfattningen bér man bifoga den
planerade budgeten och hur den utfoll. Det kan man ha stor nytta av da man planerar
framtida evenemang. (Vallo & Héyrinen 2008, s.174-175)

Vid sammanfattnigsmétet &r det bra att ha som tumregel att ta upp goda nyheter forst,
darefter lite samre och till sist ndgot bra och positivt. Da borde ingen lamna motet med
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dalig smak i munnen. Ifall ndgot med evenemanget gick daligt skall man se det positivt
och som ett tillfalle dar man lart sig av sina misstag. (Vallo & Hayrinen 2008, s.174-
175)

Ett exempel pad hur man kan fora fram feedbacken pa moten kunde vara att diskutera
stamningen pa evenemanget, vad lyckades vi med, vad gick mindre bra och vad har vi
lart oss? (Vallo & Hayrinen 2008, s.174-175)

4.4 Hur man lyckas med evenemanget

Projektet kraver en tydlig organiserad, planméassig och malmedveten uppféljning. For
att lyckas med att ordna ett evenemang behovs det kraftigt ledarskap, tydliga
malsattningar, kommunikation, gott beslutsfattande, mycket med tur, god motivation,
effektiv tidsanvandning m.m. (Rautakorpi 2000, s.16-17)

Oftast marker man pa kanslan och atmosfaren bland deltagare och arrangérer om
evenemanget varit lyckat. Pa ett lyckat evenemang ar stamningen och tanken ratt. Ett
lyckat evenemang &r som en stjarna dar varje del av stjarnan lyser lika klart. For att
skapa ett lyckat evenemang maste man kunna svara pa nagra strategiska fragor och pa
nagra operativa fragor (se stjarnan s.25). (Vallo & Hayrinen 2008, s.93-94)

De strategiska fragorna man bor ha svar pa da man ordnar ett evenemang ar foljande.
Varfor ordnas det har evenemanget och vad vill organisationen fora fram med det héar
evenemanget? Man maste ocksa tanka ut for vem man ordnar evenemanget, vilken ar
malgruppen. Kéanner jag min malgrupp och deras intressen tillracklig bra? Varifran far
jag malgruppens kontakt uppgifter? Hur far jag min tanke pa béasta satt framfort for den
har malgruppen? (Vallo & Hayrinen 2008, 5.93-94)

Innan man startar evenemangsplaneringen bor man sla fast evenemangets karaktar d.v.s.
stalla fragan vad som é&r ett passande evenemang for den utvalda malgruppen. Vill man
lara ut nagot eller ordnas evenemanget bara for nojes skull? Da evenemangsarrangorer
har svar pa dessa tre fragor, fods ofta evenemangets idé. Idén ar den roda traden som
man sedan spinner vidare pa. (Vallo & Hayrinen 2008, 5.93-94)
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Nar man funnit den roda traden maste man fortsatta med att tanka pa de operativa
fragorna. Hur skall evenemanget forverkligas sa att malen nas och att tanken/budskapet
bakom det formedlas framat? Eller hur skall vi organisera sa att idén och temat syns

genom hela evenemanget. (Vallo & Hayrinen 2008, s.93-97)

Innehallet och programmet pa evenemanget maste man ocksa tanka igenom. Innehallet
och programmet beror till stor del pa malet, malgruppen och tanken med evenemanget.
Behovs det nagon som upptrader, musiker, talare eller dylikt? Kan vi hitta sadana
resurser inom den egna organisationen eller maste vi ta utomstaende till hjalp? (Vallo &
Héyrinen 2008, 5.93-97)

Nar man planerar programmet ar det A och O att ta hansyn till malgruppen. Det &r
arrangorerna som ar ansvariga; de bor kanna deltagarna bra, liksom de som upptrader sa
att evenemanget ar passande for malgruppen. Det ar oerhort frustrerande bade for
deltagarna och for de som upptrader om programmet inte ar passande. Till sist maste
man tanka pa vem eller vilka som skall dra i tradarna under evenemangets gang, t.ex.
speaker eller vérd. Varden har ofta en stor betydelse for om evenemanget blir lyckat.
Det &r han som sétter liv i evenemanget och far forhoppningsvis publiken att vara
entusiastisk. Har inget under evenemanget gatt enligt planerna kan en bra vard radda
alltsamman. Det galler att utse en passande vard. Hittar man ingen vérd eller nagon
annan som vill ta ansvar kan det latt satta kappar i hjulet. Nar man fatt svar pa de
operativa fragorna har man samtidigt fatt svar pa vad som ar evenemangets tema. (Vallo
& Hayrinen 2008, 5.93-97)

Nu né&r man satter ihop den strategiska och den operativa triangeln bildas det en stjarna.
For att evenemanget skall vara lyckat maste stjarnans alla delar vara i balans, sa att hela
stjarnan kan lysa klar. Ar ndgon av de har delarna i obalans kommer deltagarna att
mérka av det. (Vallo & Hayrinen 2008, 5.93-97)

AT Ve Ett lyckat evenemang
(Vallo & Héyrinen 2008, 5.95-97)

HURDANT

VARFOR \ VAD

VEM
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4.5 Marknadsforing

Marknadsforing ar ett satt for foretag eller organisationer att kommunicera pa
marknaden. lden med marknadsforing ar att gora produkter, tjanster, foretag eller
budskap "synliga". Marknadsforingens uppgifter ar att informera, skapa efterfragan,
mota efterfragan och aktivera till handling. Marknadsforingens funktion for kunden ar
att informera, ge valmojligheter, hoja levnadsstandarden, stimulera arbetslivet samt ge
arbetsplatser. For foretagets del &r funktionen, beslutsunderlag for produktionen, stéda
forsaljningen, gora det lattare att folja konkurrensen, ge nya idéer till
produktutvecklingen. Dessutom tvingar marknadsféringen foretag att undersoka och
valja malgrupper. (Stenbacka 2008). Keegan menar att nutida marknadsforing handlar

om att bygga relationer (se Uvesten 2006).

45.1 Kommunikation

Till hjalp att kommunicera pa marknaden finns det olika kommunikationssatt. Dessa
brukar delas in i; personlig forséljning, reklam, sales promotion, publik relations (PR),
direktmarknadsforing, evenemang/méssa och sponsring. Vid personlig forsaljning
presenteras produkten eller tjansten personligen for potentiella kunder. Reklam igen ar
betalda annonser, affischer, filmer i media och trycksaker av olika slag. Sales promotion
ar atgarder som skall forsnabba kunden att gora ett kopbeslut. Public relations (PR) ar
igen icke betald reklam i media om produkten eller tjansten. Kan t.ex. vara intervju med
VD:n for det aktuella foretaget i en dagstidning. Direktmarknadsféring betyder icke-
personlig presentation av produkt eller tjanst som kunderna kan agera pa med det
samma. Evenemang/massa anvands oftast av foretag da man vill forstarka image, fora
fram ett budskap eller skapa nya kontakter med kunder, inkdpare leverantdrer m.m. Sist
kan namnas sponsring som ocksa har som uppgift att forbattra foretags image och starka
den interna sammanhallningen och sammanhallningen med kunder och leverantorer
(Jansson 1994 s. 318). Alla dessa kommunikationsséatt kallas gemensamt for
marknadskommunikations mix p.g.a. att foretag oftast anvander sig av flera
ovannamnda sétt for att kommunicera pa marknaden. Varje produkt eller tjanst har sin
individuella upplaga av kommunikationsmixen. (Jansson 1994 s. 307) Harnast kommer

vi mera ga in pa marknadsforing av event.
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4.5.2 Event marketing

Event marketing (evenemang, utstéllning, sponsorering & produkt launche) eller EM
som man ocksa talar om kom att bli 90-talets stora vinnare i marknadsférings mixen.
Studier visar att event marketing ¢kat fran ar 1993 till 1996 med 46% i USA. Event ses
av manga som foretags effektivaste marknadsforingsverktyg (Hosford 2008 s. 12).
Studier visar ocksa att event marketing ger battre resultat an reklam, forséljningsarbete,
PR och Internet reklam (Wasserman 2001 s.14). Event ses som nagot bra av manga. 72
% av konsumenterna skulle kdpa produkter av ett foretag som sporrade ett givande
event. Om foretaget sponsrade nagot bra event t.ex. till forman for barn, Olympiska
spelen m.m. skulle 80 % av konsumenterna kunna tankas kdpa foretagets produkt. 1
samma studie kom det fram att sponsorer for Super Bowl i USA inte hade lika stora
mojligheter att fa sina produkter salda da Super Bowl ses som ett "daligt" evenemang
med pengar i fokus. Som sponsor for ett event galler det enligt studien att satsa pa event
som drar hemat, t.ex. evenemang i egen hemstad. Annat man uppmanar till ar att valja
ratt event till malgruppen och satsa pa event som man kan "aga", klara av och mata.
(D" Alessandro 1998)

Andra orsaker till att foretag sponsorerar event &n att 6ka forséljningen av sina
produkter och for att forbattra imagen och att skapa avspanda kontakter med
leverantdrer, kunder och anstallda 0.s.v. (Jansson 1994 s. 318). Utgangspunkten for ett
event &r motet, upplevelsen och budskapet. Under ett event kommer motet, upplevelsen
och budskapet fram pa en gang under ett evenemang, tiden ar begransad. Just det att
tiden &r begransad och att varje event ar unikt dr nagra av orsakerna till att event ar sa
populdra (Uvesten 2006). | ett langre perspektiv skall eventet bidra till foretagets
Ionsamhet med omedelbar eller kortsiktig verkan &r det andra effekter som efterstravas
(Fransson & Torngvist 2001).

Som med all annan marknadsféring maste man ocksa i event marketing fundera 6ver
marknadsféringens P:n, som oftast talas om som produkt, plats, pris och promotion. |
den kélla vi anvander oss av talas det om fem P:n inom event marketing d.v.s produkt,

pris, plats, PR och positionering. Enligt Hoyle ar dessa forutsattningen for ett lyckat
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evenemang. Pris, plats, PR och positionering paverkar alla produkten/evenemanget (se
Alvarsson & llkhechoie 2007).

Nar man funderar 6ver produkten i eventet maste man som marknadsforare vara expert
pa sin produkt, vilket &r produktens varde och vad gor just den unik. Man maste ha
syftet med eventet klart. Ser man pa priset maste man som marknadsforare ha forstaelse
for de finansiella malen med eventet. Vilken &r storleken pa efterfragan och vilka ar
eventuella ekonomiska indikationer t.ex. ekonomi i en stad. Marknadsforaren av eventet
maste ta upp tre problemstéllningar kring prissattningen d.v.s. foretagets finansiella syn,
vad kostar det for foretaget att gora affarer samt vilken & malgruppens betalningskraft.
Gar vi vidare och funderar pa platsen maste man beakta som marknadsforare att platsen
paverkar besok antalet, karaktaren och personligheten av eventet. Platsen for eventet
maste valjas med hansyn for malgruppen och dess profil. Pr igen &ar avgorande for hur
andra ser pa eventet. PR kan t.ex. vara artikel i dagstidning skriven av en journalist som
intervjuat nagon inblandad i eventet. Det vasentliga med PR &r att en PR kampanj aldrig
slutar utan det ar en pagaende process att ge en positiv bild av foretaget och eventet. For
att gora en positiv PR kampanj maste man ta reda pa vad omgivningen anser om
foretaget i nulage. Public Relations Society of America uppskattar vardet av PR till tre
ganger storre an kostnaderna for kopt reklam av samma storlek. Till sist har vi
positioneringen att beakta. Den ar nyckeln till framgangen med eventet. Det galler att
analysera marknaden, vad har andra att erbjuda och till vilket pris, hur kan vart event
skilja sig fran mangden pa manga olika omraden. Viktigt &r ocksa vid positionerna att
marknadsforingsmaterialet man anvander paminner konsumenten om vilka behov

eventet kan tillfredsstalla och vilka fordelar det ger. (Alvarsson & Ilkhechoie 2007)

N&r man gatt igenom eventets fem P:n &r det till fordel att géra en SWOT-analys
(strengths, weaknesses, opportunities och threats) dar man analyserar eventets styrkor,
svagheter, mojligheter och hot. Styrkor och svagheter star for ting som foretaget sjalv
kan paverka s.k. interna parametrar medan maéjligheter och hot inte kan paverkas av
foretaget sjalv och ar s.k. externa parametrar. Styrka kunde t.ex. vara god kvalitet pa
varor medan svagheter kunde vara lite erfarenhet. Mojligheter kunde vara nya system
som kunde resultera i sdnkta kostnader och 6kad effektivitet medan hot kunde vara
ekonomisk recension. Nar man gjort SWOT-analysen skall man fundera pa vilka

atgarder man maste gora for att oka pa styrkorna och maéjligheterna och sénka pa
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svagheterna och hoten. Pa detta sétt kan eventet utvecklas, forstarkas och forbattras.
SWOT-analys kan anvandas som helhetsanalys inom marknadsforingen eller som

analys av nagot specifikt. (Entreprendrcentrum 2010)

Da man vet vad man vill fora fram med sitt event och har malen och malgruppen for
eventet Klart géller det att reflektera 6ver med hjalp av vilka medier man vill fora fram
sitt budskap och vécka intresse. | teorin valjer man mellan TV, dagspress, veckopress,
fackpress, utomhusreklam, radio, reklamfilm pa bio, direkt reklam och reklamgavor.
Har man svart for att bestamma sig for vilka medier man vill anvanda sig av galler det
att har ocksa dvervaga fordelar och nackdelar. Darefter brukar valet framsta som ganska
sjalvklart. Sju saker man kunde beakta fére man gor valet &r kreativa mojligheter (vilket
har den storsta mojligheten att Overfora budskapet), erfarenhet (vilka ar erfarenheterna
fran tidigare), tillganglighet (ar det lattare att och snabbare att féra ut budskapet i
tidning eller TV?), regionala skillnader (vill vi na storstader eller mindre stader),
konkurrens (vad gor konkurrenterna), effekten pa handeln och saljkar (stora
reklamkampanjer hojer forséljning) och tackning i malgrupp och kostnad for det (hur

manga kopare ur malgruppen och till vilket pris for foretaget). (Jansson 1994 s.331-335)

Annat vad galler att tanka Over ar att desto pahittigare reklam desto mer uppmarksamhet
vacker den och nar fram. Det ar viktigt att formulera budskapet val till den malgrupp
man forsoker nd (Vuori 2004). Reklam pa udda platser sa som pa, barkassar,
tandsticksaskar m.m. ar reklam som vécker intresse. Genom att erbjuda emotionell
reklam kan konsumenten paverkas utan att hon & medveten om det. Kéanslor som vécks
ar relaterade till sex, humor och gladje. Har man nagon kandis att gora reklam for
foretaget vill konsumenterna tillhdra samma grupp som sin idol eller andra konsumenter
som hor till den "gruppen” och det igen betyder status. (Ivarsson & Kuttner 2009)
Kreativitet & den egenskapen i marknadsforingen som skiljer kornet fran axet (Vanni
1997).

Varfor besoka ett event? | en studie om varfér méanniskor besoker sport event fanns det
en teori om fem kategorier av bestkare. Kategorierna av besokare var féljande;
hélsoeffekt, stress och stimulations sokande, rening och aggression, ndje och sékande
efter att dstadkomma nagot. En orsak att besoka idrotts evenemang var for att identifiera

sig sjalv med idrottarna och ta del av en grupp. Enligt Elias & Dunning 1986 soker
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manniskor med sport som fritidsintresse efter njutbar emotionell upphetsning
viarorlighet, sallskaplighet och efterbildning eller alla tre (Se. Mehus 2005). Idrott som
har som mening att underhalla innehaller tva dimensioner av motiv; sallskaplighet och
spanning. Ar 1995 utvecklade Wann ett verktyg att méta motiven pa besokarna, Sport
Fan Motivation Scale (SFMS) och innehdll atta faktorer. Faktorerna som skulle méta
motivationen var positiv stress, sjalvfortroende, flykt fran vardag, underhallning,
ekonomiska faktorer, estetik (det vackra i det hela), ta del av en grupp och familj behov.
| studier med SFMS rapporterades att mén hade hdga varden av positiv stress,
sjalvfortroende, flykt, underhallning och estetik medan kvinnor hade hoga varden av
familj motivation. Studien visar ocksa att hogre utbildade satt hogre varden pa
underhallnings motiv. Dartill fanns det skillnader i ekonomiska faktorer mellan man och
kvinnor. P4 brist av validitet &ndrades SFMS till Motivation Scale of Sport
Consumption (MSSC) och innehdll nio faktorer; prestation, forvarv av kunskap,
aestetics, drama, flykt, familj, fysisk attraktion, fysisk skicklighet av spelarna och social
vaxelverkan. Nya versionen visade sig trovardig i en studie av Trial, Fink och
Andersson 2003 (Se. Mehus 2005). | studier med MSSC kom man fram till att motiven

varierar beroende pa kon, alder, social grupp och utbildning. (Mehus 2005)

4.3.3 Utvardering

Event ar viktiga att utvardera for att fa reda pa lonsamheten med eventet. Utvardering
av event kan dock vara svart p.g.a. svarigheter att mata event marketing. Utvarderingen
forsvaras dessmera da evenemang ofta ar en del av hela marknadsforingsmixen. Bryter
man ned utvarderingen i mindre delar kan man ga miste om att fanga upp eventuella
synergieffekter. Olika metoder anvands till utvardering av event marketing, dock inte
nagra speciellt bra sadana. Grunden till utvéarderingen ar eventets marknadsforingssyfte,
ju noggrannare syfte/mal desto lattare till lyckad utvardering. Ett satt att mata effekterna
av eventet ar att se hur manga besckare eventet hade, hur stort utrymme fick eventet i
medierna eller hur mycket folk talar om eventet. Hur mycket folk pratar om eventet &r
s.k. Word of mouth (WOM) kommunikation. WOM kommunikation kan bade vara
positiva eller negativa upplevelser om eventet. Personer i narheten paverkas starkast av
WOM. En kund som fatt en positiv upplevelse berattar med stor sannolikhet vidare om

handelsen for flera i sin omgivning (Mossberg 2003 s.181). Positiv WOM gynnar
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foretagets totala kommunikation och kan eventuellt leda till aterkép och nyforsaljning.
Andra satt att mata ar att mata forsaljningen och 6kad exponering hos aterforsaljare eller
titta pa statistik t.ex. gora undersokningar via konsumenten. Svarigheterna med de
sistnamnda ar att det inte finns ndgon metod att méata kundlojaliteter. (Alvarsson &
Ilkhechoie 2007; Fransson & Tornqvist 2001)

4.6 Sdkerhet i ett publikevenemang

Evenemangets sakerhetsplanering borde vara en viktig del alltid n&r man planerar och
ordnar ett evenemang. Arrangor av ett evenemang borde gora ett sékerhetsplan fastén
det handlar om ett litet evenemang. Med hjalp av en noggrann sakerhetsplan far alla

evenemangets deltagare veta hur man ska agera om nagonting éverraskande hander.

Arrangoren av ett evenemang har ansvar for att evenemanget ordnas pa ett sakert satt
och att evenemanget inte fororsakar fara for deltagarna, egendom eller omgivningen.
Né&r man planerar ett evenemang borde man vardesatta olika typer av risker som kan
fororsaka problem for sjalva evenemanget eller manniskor som deltar i det. Da man har
gjort en tydlig riskanalys har man lattare att bygga upp ett sakerhetsplan som beaktar

alla mojliga risker. (Helsingfors stads raddningsverk 2009; Wayne 2009)

Arrangor av ett evenemang borde gora bade sékerhets- och raddningsplan. Med hjélp av
en raddningsplan kan raddningsmyndigheten forsékra att arrangoren ar vl forberedd pa
att forebygga olyckor samt pa att handla i 6verraskande situationer.
Evenemangsarrangoren borde se till att raddningsverket far en raddningsplan i god tid
innan sjalva evenemanget. Om en stor publikméngd ska delta i ett evenemang eller det
finns speciell riskfaktor, bor evenemangsarrangoren vara i kontakt med
raddningsmyndigheten redan i planeringsfasen. Speciella risker kan komma fram med
t.ex. trafiken, farlig kemikalier, publikprofilen osv.(Helsingfors stads raddningsverk
2009)

Nar man ordnar ett evenemang bor man ocksa beakta miljoaspekten. Pa ett evenemang
kan det bjudas pa nagonting att ata eller dricka, som kan fororsaka en stor mangd av
sopor. Publikevenemang kan ocksa fororsaka problem med buller eller trafikstockning,

och dar forbrukas ocksa mycket vatten. Evenemangsarrangoren har ansvar att ta hand
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om t.ex. om hantering av avloppsvatten, toaletter och avfallshantering. (Roivainen
2009)

4.6.1 Sakerhets- och raddningsplan

Oftast gor evenemangsarrangoren en sakerhetsplan som innehaller alla saker som hor
till sékerhetsdelen, bl.a. férebyggande av brottslighet, ordningsbevakning och att man
har forberett sig pa olika typer av risker och farliga situationer. En raddningsplan kan
vara en del av en storre sdkerhetsplan. Evenemangsarrangdren gor en raddningsplan dar
star hur man forebygger farliga situationer, och hur man forbereder sig pa att skydda
personer, egendom och omgivningen om det hander nagonting dverraskande eller
farligt. Sjalvstandiga raddningshandlingar borde ocksa sta i en raddningsplan. Valgjord
raddningsplan fungerar som en bas for en storre sékerhetsplan som gors for ett
evenemang. Man kan anvanda en raddningsplan som en minneslista och kolla
systematiskt alla saker som hor till evenemangets sakerhetsdel. Evenemangsarrangéren
ska tillstalla raddningsplanen raddningsverket tva veckor fére evenemanget. (Vuoripuro
Jari)

Atminstone alla nedanndmnda saker borde finnas med i en raddningsplan.

» Beskrivning av evenemanget (evenemangets karaktar)
= Evenemangsarrangoren
» Tidpunkten
= Skadeplatsen
= Antal personer
= Malgruppen

» Sékerhetsorganisationen av ett evenemang

» Kontaktinformation av
= evenemangsarrangoren
= personer som &r ansvariga for sdkerhetsdelen, forsta hjélpen, bevakning

och ordningsvakter

» Utvardering av risker: Vilka farliga situationer kan ansluta sig till evenemanget
= Risker som riktar sig mot personer, omgivningen eller egendom
= Faktorer som kan paverka sakerhet av ett evenemang

e Antal deltagare, aldersfordelning, special grupper
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e Utskankning
e Vader och trafik
» Hur man forbereder sig for farliga situationer
= Forebyggande av olyckor
= Plan for forsta hjélp
» Instruktioner om hur man fungerar i ett olycksfall eller i en farlig situation t.ex.
» Eldsvada, sjukanfall, evakuering
> Plan for bevakning, dar star uppgifter som hor till ordningsvakter
» Plan for trafik, dar man borde ta hénsyn till trafiksakerheten, lov som man
behover for trafik, instruering av trafik och kollektivtrafik
> Bilagor t.ex. som
= Kartor 6ver skadeplats
= R&ddningsvagar
= Forstahjélpsstationer

(Helsingfors stads raddningsverk 2009)

4.6.2 Tillstdnd och anmalningar

Evenemangsarrangdren behover ansoka flera olika tillstand fran olika myndigheter och
alla tillstand, anmélningar och andra arrangemang skall vara gjorda i god tid innan
sjalva evenemanget pabdrjas. Evenemangsarrangoren skall gora en skriftlig anméalan om
ett publikevenemang. Anmaélan bor lamnas in till polisen pa den ort dar evenemanget
ordnas atminstone fem dagar fore evenemangets borjan. Anmalan behover inte lamnas
in om deltagarantalet under evenemanget skulle vara lag och platsen for evenemanget
inte kraver speciella arrangemang for att trygga sakerhet for omgivning, utomstaende
och trafik. Evenemangsarrangéren borde ocksa bifoga med en ifylld anmélan om
allméanna sammankomster pa allménna platser. Polisen kan vid behov begéra andra
redovisningar som t.ex. ett samtycke av en person som dger platsen dar evenemanget
ska hallas, samt andra anmalningar, tillstand och atgarder som lagstiftningen forutsatter.
Polisen kan ocksa kréava en rapport om en ansvarsforsakring. (Helsingin kaupunki —

talous- ja suunnittelukeskus, 2009; Polis 2010)
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Olika tillstand som behdvs da man ordnar ett evenemang ansoks fran flera olika stallen.
For t.ex. alla friluftsevenemang och forsaljningstillstand behéver man alltid ett tillstand
fran den som &dger platsen dar evenemanget ska hallas. Byggnadskontoret beviljar
tillstand for offentliga omraden som staden ager, sa som gator, parker, och torg dar det
inte finns handelsverksamhet. Kommersiella torgomradens anvandningstillstand
beviljas av fastighetskontoret, medan idrottsverket beviljar anvandningstillstand for
idrotts- och friluftsomraden och badstrander. Om privata omraden ansvarar den som

ager eller innehar platsen. (Helsingin kaupunki — talous- ja suunnittelukeskus, 2009)

Evenemangsarrangoren skall gora en skriftlig anmalan till miljocentralen 14 dagar fore
evenemanget om det forvantas sig 6ver 500 medlemmar pa evenemanget pa samma
gang, eller om dar bjuds eller séljs livsmedel. Funktionérer som bjuder eller séljer
livsmedel pa ett evenemang skall géra en skriftlig anmalan till miljocentralen fyra dagar
innan evenemanget borjar. (Helsingin kaupunki — talous- ja suunnittelukeskus, 2009)

Om det spelas musik pa ett evenemang skall evenemangsarrangdren gora en anmalan
om buller som forutsétter miljévardslag. Anmalan skall goras 30 dagar innan sjélva
evenemanget borjar till miljoinspektéren. Det behdvs ocksa tillstand for att offentligt
spela musik fran upphovsrattorganisationer, t.ex. fran Teosto. (Helsingin kaupunki —
talous- ja suunnittelukeskus, 2009). SLU har gjort kontrakt med Teosto och Gramex for
att fritt fa spela musik under alla organiserade idrottsverksamheter. Kontraktet ar i kraft
till 31.12.2010. (SLU)

Evenemangsarrangoren skall se till att allmén ordning och sakerhet halls under
evenemanget. Ordningsvakterna maste vara godkanda av polis, som betyder att de har
tillstand att fungera som en ordningsvakt. Polisen kan ocksa undantagsvis ge
godkannande till person som fungerar som ordningsvakt inne i ett skilt evenemang.
Evenemangsarrangoren ansvarar ocksa sjalv om stadning av omradet under
evenemanget och genast efter det. Arrangoren kan alternativt bestalla stadtjanst fran

byggnadskontoret. (Helsingin kaupunki — talous- ja suunnittelukeskus, 2009)
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5. LOVISA GYMNASTIKFORENINGS HISTORIA

Lovisa kvinnliga Gymnastikférening (LKG) grundades i Lovisa ar 1897. Aret innan
grundades Finlands svenska Gymnastikférbund som LKG senare horde till. LKG var
med andra ord en av de forsta gymnastikféreningar som kom till efter att man borjat
inse att gymnastik var nagot som inte enbart var avsett for man, utan dven for kvinnor.
Ar 1903 beslot forbundet att féreningarna kunde inskrivas som enskilda medlemmar.
LKG: s forsta arsberattelse samt medlemsforteckningar ar fran detta ar. Tretton
medlemmar var nyinskrivna i féreningen. Medlemsavgiften var 50 penni per medlem.
(Grahn-Wallen 1987, s. 8-9)

Pa grund av de oroliga tiderna inhiberades gymnastiktimmarna under héstterminen
1939. Gymnastikverksamheten Iag nere under krigsaren 1940-42. Under denna tid
ordnade foreningen sykvéllar d& man gjorde handarbeten &t soldaterna. Annu féljande ar
lag verksamheten nere p.g.a. bombarderingar. Ar 1947 firade féreningen sitt 50-
arsjubileum. Foljande ar hade foreningen redan 192 inskrivna medlemmar, vilket var
rekord hittills. Under de féljande fyra &ren 6kade medlemsantalet till 196. Ar 1953
okade antalet avdelningar betydligt. Nu fanns det redan tva avdelningar for motion, tva
for flickor och en for barn. Den 24 november 1957 firades 60-arsjubileet. (Grahn-
Wallen 1987, s. 23-26)

Ar 1958 fanns det redan sex olika avdelningar, en for sagogymnastik, tre avdelningar
for skolbarn, en motionsavdelning och en elitavdelning. Medlemsantalet var nu 137. Da
foreningen fyllde 70 &r ordnades ingen offentlig fest. Ar 1972 startade en avdelning for
pojkar. Till denna avdelning horde 11-12 aringar och pojkar fran 13 ar uppat. 1985
startades aven en avdelning for herrar. Detta ar hade foreningen redan 309 medlemmar.
(Grahn-Wallen 1987, s. 49)

Eftersom LKG ar en livskraftig och vaxande forening var de foljande tjugo aren ocksa
handelserika. Foreningen véxte med ménga nya medlemmar och intressanta ledare. Ar
1991 fick féreningen sitt nya namn, Lovisa Gymnastik Férening, LGF. Eftersom
foreningen inte langre endast bestod av kvinnliga medlemmar kom styrelsen éverens
om namnbytet. (Hietala, 2009)
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5.1 Féreningens uppbyggnad

Lovisa Gymnastikforening har provat pa flera olika grupper sasom; sagogymnastik for
sma barn, gymnastik for barn i skolaldern, olika dansgrupper, aerobics for kvinnor och
méan samt gymnastik for pojkar. Det mest omtyckta bland vuxna har dock varit aerobic

och step-aerobic.

Pa sommaren ordnar féreningen sommarbic som halls en gang per vecka och vid
juletider ar det dags for skinksméltning. Varje host reserveras ocksa ett veckoslut for
maratonjumppa till vilken foreningen ofta skaffar utomstaende ledare fran andra
foreningar eller stader for att fa ombyte till vardagen. Foreningen skickar ocksa garna

sina egna ledare pa olika kurser for att fornya sina idéer. (Hietala, 2009)

5.2 Gamla traditioner bibehalls

Under de senaste 20 aren har féreningens koncept inte andrats i nagon hogre grad. Vart
fjarde ar ordnar Finlands gymnastikforbund en gymnastikfest som LGF ofta deltar i.
Varje hosttermin slutar med en traditionell julfest dér varje avdelning upptrader med sitt
inévade uppvisningsprogram. Varterminen slutar d&ven med en gemensam varfest da

vandringspris delas ut till aktiva gymnaster och ledare. (Hietala, 2009)

Ar 2007 var ett jubileumsér som firades stort med ett jubileumsprogram. Foreningen
bestod da av nio styrelsemedlemmar och fjorton aktiva ledare. Ledarna ledde nio olika
avdelningar; Knattesprattel (barn 5-6 ar), pojkar 7-9 ar, Gympa-kul (flickor 7-9 ar),
Body-Gym (vuxna), Mixed (vuxna, man-kvinnor), Aerobic (vuxna), Step-aerobic
(vuxna), Dance-girls (flickor 13-18 ar), Trim (aldringar). (Hietala)
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6. ANALYS OCH RESULTAT AV LGF:S JUBILEUM

Till ett lyckat projekt hor att man utvarderar projektet. Det ar viktigt att ga igenom
processen del for del for att kunna definiera vad som gatt bra och vad som lyckats
mindre bra. Alla observationer &r bra att dokumentera for att man skall kunna ha nytta
av dem infér kommande projekt. Under utvéarderingen rekommenderas det att man &r
kritisk mot projektet fastan man sjélv varit delaktig. Om den kritiska beddmningen &r
svar, kan det vara till nytta att ta hjalp av en utomstaende som ser helheten fran en
annan synvinkel. Detta gjorde vi till en del da det endast var Hanna som var med om
planerandet och forverkligande av LGF: s jubileum. Anni och Jenny var inte delaktiga i
planeringsprocessen och kunde darfor utvardera jubileet med andra 6gon &n Hanna.
Harnast fordjupar vi oss i de enskilda delomraden som gor ett projekt lyckat. M.a.o. tar

vi upp de fyra olika faserna som bygger upp helheten.

6.1 Jubileet definieras

Vision och innehall av festprogrammet

Visionen for programmet var klart. Det skulle skapas ett mindre massprogram dar alla
gymnaster i foreningen samtidigt skulle befinna sig pa uppvisningsgolvet. Gymnastiken
med de vackra gymnastikdrékterna och strackta vristerna skulle tas fram. Féreningens
redskap skulle ocksa anvandas. Dessutom planerades ett elegant uppvisningsprogram
for de vuxna och en duett som avslutade jubileumsfesten. Man ville fira foreningen till
ara och minnas tillbaka pa de gangna aren. Féreningen ville tillsammans med

projektplanerarna ordna en of6rglomlig fest for hela familjen.

Planeringen sattes igang i januari 2007 (se bilaga 2). Man gick tillsammans med LGF: s
styrelse och evenemangskommitteén igenom de olika ansvarsomradena, malet med
festen och budgeteringen. Det skulle vara klart vem som stod bakom vad. Rekvisitan,
musiken och kladsel valdes ut. Dessutom beslét man att kopa in tjanster av ett foretag
som hanterar ljus- och ljudanldggning men alla andra uppgifter skulle skotas sjalv.
Féreningen tog hand om budgeteringen och hade sista ordet gallande kostnaderna.

Jubileumsprogrammet skulle besta av atta olika uppvisningsprogram eftersom

foreningen hade atta olika avdelningar. Den yngsta barngruppen (knattesprattel 3-6 ar),
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flickor och pojkar (gympa-kul 7-9 ar), aldre flickor (dance-girls och aldre tonaringar),
mixed grupp (vuxna), body-gym (vuxna), aerobic, step-aerobic (vuxna) och duett
(flickgymnaster). Da sa fa vuxna ville delta, kunde endast tva uppvisningsprogram for

vuxna goras. Det slutliga programmet bestod av sex olika uppvisningsnummer.

Musiken skulle binda ihop massprogrammet genom en och samma artist, vilket passade
tillfallet bra da koreografin innehdll eleganta rorelser. Rytmen var lugn, som gjorde att
stamningen passade gymnastiken. Da musiken hade en sa betydande roll for festen,
kunde helheten helt och hallet ha dndrat sin betydelse om musikstilen varit annorlunda.
Hade man anvant sig t.ex. av hard rockmusik skulle sjalva idén med programmen
troligtvis ha misslyckats eftersom man ville hamta fram den liknande lugna
gymnastiken som forr. Istéllet for att spela musiken fran en spelare kunde man ha
anvant en DJ som spelade skivor eller ett liveband for battre stimning. Livemusik
kunde verkligen ha passat battre till ett sadant har tillfalle i tanke pa hur gymnastiken
framfordes tidigare. Vi beslot att anvénda oss av cd-skiva eftersom livemusik hade

kravts for mycket resurser och tid.

6.2 Jubileet planeras

Idén marknadsfors

Vid planerings skedet ar det viktigt att marknadsfora idén och sa fort som majligt satta
ihop en evenemangskommitté med en projektplanerare och medarbetare. Det &r dven nu
den totala ekonomin for projektet skall kartlaggas. Tyvarr kom Hanna for sent fram med
idén om ett sadant har projekt till foreningen. Marknadsféringen kunde ha skett mycket
tidigare dn den gjorde. Man kunde redan da nar idén uppkom suttit ned med féreningens
styrelse och diskuterat vilka mojligheter det fanns att ordna ett sadant har festprogram.
Vid det har skedet kunde en “brainstorming” val ha passat in for att fa mera eller

mindre nyttiga idéer att anvanda.

Nér forslaget kom att anvanda programmet infér LGF:s inkommande jubileumsfest
kunde Hanna sétta igang planeringen. Hon och styrelsen fungerade som den sjalva
evenemagskommitteén. Det var klart att Hanna skulle sta bakom helheten gallande

planeringen av programmet och styrelsen géllande ekonomin. Hon fungerade som
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projektplanerare med foreningens ordférande och styrelse som stéd. | den hér
situationen da foreningen ar sa liten och leds av en styrelse pa ca.10 personer ansags det
att ansvaret skulle fordelas sa har. Styrelsen gladije sig av att nagon utomstaende ville

hjalpa till med att ordna festen.

Harefter var det dags for Hanna att sétta igang med sjalva planeringen.
Uppvisningsprogrammen till grupperna skull goras, festen skulle marknadsforas till de
vuxna for att fa dem att delta, programmen skulle tranas in med ledarna, kladseln och
rekvisitan skulle skaffas och mera salturer for traning skulle bokas in. Som tur behdvdes
inte nya redskap skaffas till festen. Vi hade tur da foreningen hade ett stort
redskapsforrad. Hade det inte varit sa kunde man ha tankt pa att lana redskapen fran
andra foreningar eller forbund. Hade det varit brist pa utrustning runt om i bygden eller
budgeten varit liten for att skaffa redskap ifraga, borde Hanna helt och hallet ha slopat
idén. I vart fall hade vi tur att vi inte behovde gora sa. Var planering brast inte p.g.a. for
lite redskapsmojligheter. Uppvisningsdrakter lyckades vi ocksa skaffa utan problem da
vi tillsammans med styrelsen jamforde priser mellan olika firmor och pa sa stt fick de

mest formanliga.

Da man sa har efterat tittar tillbaka pa dessa skeden kunde de ha varit battre
organiserade. Man kunde ha lagt upp ett mera detaljerat schema var all tid och datum
for planering, utlarning och traning var namnda. Med hjélp av detta schema kunde var
och en av medlemmarna och deltagarna ha haft kontroll 6ver projektets gang. Har kunde
man ha foljt med tidtabellen for att veta hur mycket tid man hade att anvanda och
mojlighet att justera méjliga problem som kan framkomma under ett projektets gang.
Med hjalp av ett sadant har schema kunde vi ha undvikit tidsbrist. Fastan LGF: s
jubileumsfest var ganska liten, skulle béattre planering hjalp till med att spara tid och
pengar. Ju mindre budgeten ar desto mera kravs det av planeringen att lyckas med de

pengar som man har.

Idén till ett sadant har evenemang uppstod redan lange innan man marknadsforde
planerna for foreningen. Idén borde ha marknadsforts genast till féreningen och man
borde inte ha vantat till det aktuella tillfallet, som nu var foreningens jubileumsar.
Planeringen av de olika uppvisningsprogrammen borde ha pabdrjats med en gang da
iden om ett massprogram uppstod. Uppvisningsprogrammen gjordes forst under
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jubileets planeringsfas och tog mycket tid av hela processen. Mindre arbete skulle det ha
blivit om programmen varit klara fore processen av jubileet sattes igang. Tiden var

begransad, men det bestamda malet skulle uppnas.

Evenemanget far sitt mal

Den viktigaste fragan dok upp redan i borjan av planeringsprocessen. Vad ar syftet med
evenemanget? Syftet med evenemanget var att planera och forverkliga en oférglomlig
fest samt att utfora ett evenemang som inte gjorts tidigare. Planen var inte att sélja
produkten vidare. Da syftet med evenemanget var klart kunde vi fundera pa
malgruppen. Eftersom féreningen har bade barn- och vuxengrupper var malgrupperna
ifraga klara da det var fraga om ett massprogram. D.v.s ett evenemang som passade

hela familjen skulle planeras.

Med tanke p& LGF:s jubileum kan man fundera p& at vem festen ordnades till. At
publiken eller deltagarna? | helhet kan man sdga att festen var en behaglig upplevelse
for publiken, men syftet med festen var att deltagarna kunde ha en mgjlighet att visa
upp sina fardigheter. Nufortiden finns det sa fa mojligheter att kunna framfora sadana
hér slags gymnastikprogram utan att tavla inom omradet. Det ar viktigt for barn och
unga att behalla motivationen inom intresset och darfor ar sadana har fester ypperliga
tillfallen att gora det. LGF:s jubileumsfest kunde vara ett bra exempel for andra

foreningar att folja.

Intresset maste hittas bland gymnasterna

Att varva med gymnaster till festen var ett steg svarare. Barngrupperna skulle sjalvklart
stélla upp, men annat var det med vuxengrupperna. Vi besokte ofta i borjan de vuxnas
motionsgrupper for att marknadsféra vart program. VVuxna som var intresserade att stélla

upp skulle anmala sig. Anmélan var bindande och gjordes till ledaren.

Hur skulle man kunnat gora detta pa ett annat satt, och hur skulle man kunnat fa sa
manga medlemmar som majligt att stélla upp? Eftersom vuxna méanniskor ofta gar
frivillgt till olika motionstimmar som dessa har de ingen som helst skyldighet att delta i
evenemang som detta. Oberoende av detta borde man anda ha marknadsfort festen
battre. Man borde ha redovisat handelsen tydligare, vad som kommer att handa, fér vem

festen halls, vem deltar och hur kommer pogrammen se ut. Man borde noggrannare ha
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forklarat helheten. Minsann gjorde vi sa har genom att kort beratta for grupperna om
festen. Marknadsférningen gjordes alltid fore motionspassen, vilket tydligen inte var det
bésta tillfallet. En affisch i hallen kunde troligen ha kunnat vacka mera intresse eller sa
kunde man ha delat ut enskilda lappar till medlemmarna for att féra fram information
om festen. Hanna kunde ha tagit mera hjélp av ledarna fran vuxengrupperna. Istéllet for
att bara arrangoren av evenemanget beréttade om jubileumsfesten och marknadsférde
idéen om evenemanget, skulle gruppledarna kunnat har haft storre verkan pa deltagarna.
Om Hanna skulle ha fatt gruppledarna mera entusiastiska, kunde de har haft lattare att
vacka intresse bland vuxengrupper. Det kunde ha lagts in olika delar fran festnumret i
traningen for att vacka intresset bland deltagarna. Man skulle ocksa ha kunnat motivera
vuxengruppen genom att visa och beratta lite om det planerade programnumret och
fragat vad de tycker, har de nagra forbattringsforslag eller vad skulle de som upptradare
Onska. Enligt Vallo & Hayrinen (2008, s. 208, 147-148) binds deltagare béttre till

projektet om de &r en del av evenemanget fran borjan.

Konstateras kan att vi inte lyckades vacka sa mycket intresse bland de vuxna som vi
hade hoppats pa. Andra metoder hade kanske fungerat battre. Sist och slutligen stallde
anda s manga vuxna upp att festpogrammet kunde innehalla tva uppvisningsprogram

med vuxna.

Traning och planering

Planeringen pabdrjades i januari (se bilaga 2). Hanna planerade de olika
uppvisningsprogrammen och gjorde beskrivningar till varje ledare om gruppens
enskilda koreografi for att undvika missforstand. Hanna larde in koreografin till ledarna
som sedan med hjalp av beskrivningarna kunde leda programmet till gruppen. | borjan
ansag ledarna att programmen var invecklade, men da koreografierna hade gatts
igenom, nagra ganger ansags de inte vara sa omojliga att laras in. Ledarna var
tacksamma att nagon annan gjorde programmen och de var ivriga att satta igang
traningen med gruppen. Eftersom de vuxna hade battre tid att trdna under veckosluten
hade utrymmen for mera traningsmojligheter reserverats da. Barnen tranade forutom pa

veckosluten ocksa under salturer pa veckorna.

| borjan lardes programmen ut noggrannt och var tidskravande. De en till tva timmar

langa traningspassen for vuxna bestod ofta ocksa av nagon slags uppvarmning och
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tojning. Till barnen larde man ut programmen lite at gangen for att uppratthalla
intresset. Veckorna gick och jubileumsdagen narmade sig. Utvecklingen i programmen
syntes och grupperna var sikra pa det som inlarts. Det var nu tid att trana med
uppvisningsdrakterna. Det marktes att drakterna hade ett stort inflytande pa tranandet

och programmet. Gruppen kunde pa det har sattet se sjalva helheten.

Planering av koreografin var en stor del av hela jubileumsplaneringen. Det tog mycket
tid for Hanna att ensam planera alla olika koreografier till grupperna. Man kunde ha
sparat tid om ledarna till alla grupper skulle har varit delaktiga i planeringen. Da skulle
planeringen ha skett snabbare da ledarna kanner sina gruppers fardigheter och
koreografin skulle ha varit mera mangsidig. | en sadan har situation kunde ledarna fran
de olika gymnastikgrupperna ha berattat gruppmedlemmarnas egna asikter at Hanna sa
att koreografin skulle ha varit passande och trevlig for just den gruppen. Varje ledare
skulle ha kunnat ta i beaktande fardigheter och férvantningar av sin egen grupp redan

innan man larde ut koreografin.

Allra bast skulle det ha varit om Hanna sjélv lart in koreografin till grupperna och inte
hade haft gruppenas egna ledare som mellanhand. Pa det sattet skulle Hanna med
sakerhet kunnat uppmarksamma om programmen inte varit nivaenliga. Eftersom alla
grupperna hade sina egna koreografier hade det kravts enormt mycket tid till detta.
P.g.a. lite tid bestamdes det att Hanna lar ut koreografin till ledarna som déarefter trénar

tillsammans med gruppen.

Viktiga delomraden att tdnka pa

For det mesta var det foreningen som tog hand om det mesta géllande arrangemangen.
Foreningen gjorde upp budgeten, skickade ut inbjudningar, reserverade idrottshallen,
ansokte om lov, planerade cateringen, hade hand om dekorationen, bestdmde vem som
skulle fungera som speaker och fanbarare. Projektplanerarna tog hand om allting som
berdrde programmet. Man reserverade utrymmen till grupperna for traningar, man
bestdmde om rekvisitan och uppvisningsklader som skulle anvandas, valde musiken och

bestéllde en utomstaende tjanst som hade hand om ljud- och ljusanlaggningen.

Hanna skulle ha 6nskat ett battre samarbete mellan henne sjélv och

evenemangskommittén for att hon sjélv skulle kunnat halla battre koll pa helheten av

46



evenemanget. Pa dethar sattet tror hon att hon hade lart sig mera av
evenemangsplanering och fatt mera ut av processen. LGF:s styrelsen ville dock gora

egna beslut om det mesta.

Kommunikationen mellan Hanna och styrelsen var bristféllig. Kanske styrelsen inte ens
visste att Hanna skulle ha velat ha mera samarbete med evenemangskommittén. Aven
Hanna skulle ha kunnat visa mera intresse att hon &r intresserad av att lara sig om
evenemansplanering och dérmed villa vara mera delaktig i hela evenemangets
handelsefforlopp. Det borde ha varit mera kontakt mellan Hanna och styrelsen sa

evenemangskommitén skulle ha vetat om hennes 6nskemal.

En sak foreningen kunde ha tankt pa mera, var att marknadsfora jubiléet. Endast en
annons fanns i dagstidningen veckan innan. Publiken skulle garanterat ha varit stérre
om marknadsférningen skotts battre. Plakat kunde t.e.x ha lagts upp omkring i byggden,
“flyers” kunde ha delats ut i skolor och man kunde ha anvant sig av marknadsforing pa
Internet t.ex. via Facebook som &r gratis. Evenemangskommittén borde ha skickat ett
informationsbrev hem till alla deltagare for att familjmedlemmarna skulle ha kunnat
sprida informationen vidare. Det som gjordes var att barnguppernas ledare skickade

hem brev till féraldrarna dar det fanns en beskrivning 6ver jubileumsprogrammet.

Inbjudningarna skickas ut

Foreningen skickade ut inbjudningar som de lyckades bra med. Inbjudningarna
skickades ut till hedersmedlemmar, féreningar och samfund. Inbjudningarna var

framgangsrika eftersom storsta delen av de inbjudna deltog i jubileumsfesten.

Framsidan av kortet var tryckt i guld med foreningens logo. Féreningen beaktade alla
viktiga delar som inbjudan skulle innehalla. Inbjudan bestod av; tid, datum, veckodag
och sluttid, var evenemanget halls, vem som bjuder, begaran om svar anhalles (O.s.a.),
till vem och pa vilket satt (telefon, e-post, fax). Dessutom begérde man de inbjudna att
anmala specialdieter. | inbjudan fanns ocksa en liten programbeskrivning. Kladkod eller
eventuella kostnader var inte nddvandiga att ndmna i inbjudan, dessutom fanns det inte

nagra.
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Kladseln

Det var ocksa klart hurdana uppvisningsdrakter grupperna skulle ha. Man ville satsa pa
att skaffa gymnastikdrakter till alla barngrupper. Den ena vuxengruppen skulle ocksa
anvénda sig av en gymnastikdrakt. Den andra vuxengruppen skulle upptrada i en t-shirt
och langa byxor. Som en uppiggande accessoar anvande man benvarmare som téckte

vristerna.

For att spara tog man i forsta hand reda pa om det fanns gamla uppvisningsdrakter som
kunde anvandas. Man lekte ocksa med idén om att var och en skulle ha sin egen drakt i
samma farg. 1dén slopades fort eftersom detta hade provats tidigare. Nu skulle alla ha
likadana uppvisningsdrakter. En lattnad var att det fanns vuxna som fran tidigare
uppvisningar hade sparat sina langa uppvisningskjolar. Dessa skulle nu anvéndas.
Kjolarna var gul-bla och kunde vandas om. Dessutom bestamdes det att foreningen inte
skulle skaffa nya svarta jazz-byxor till de vuxna och tonaringarna. Alla skulle istallet

skaffa sina egna byxor.

Déa man var Gverrens om att gymnastikdrakterna skulle bestéllas, var det viktigt att vara
ut i god tid. En idrottsaffar i Lovisa och i Helsingfors besoktes for att kunna jamfora
priserna. Eftersom det blev billigare att gora bestallningen fran Lovisa aterstod det att
bestamma drakternas farger. Da dréakterna inte fanns i affaren skulle de bestéllas fran
importoren. Risken med detta var att drakterna inte skulle komma i tid eller att
storlekarna var fel. Da alla gymnaster hade meddelat sin storlek kunde bestéllningen

goras. Lyckligtvis kom drakterna i tid och alla drékter var i ratt storlek.

Hade vi inte varit sa har lyckligt lottade skulle det ha blivit panik. Visserligen kunde vi
ha kontaktat andra firmor men da hade det garanterat blivit dyrare. Dessutom sparade vi
pa budgeten da det redan fran tidigare fanns kjolar till de vuxna. Till borjan skulle en
styrelsemedlem sy kjolarna, men enligt henne skulle det bli dyrare och dessutom fanns
det inte tillrackligt med tid. Dock kunde vi ha skaffat nagra extra plagg for sakerhets
skull om nagot gatt pa tok. Visst kunde var och en ha kunnat sy sina egna
uppvisningsdrakter sjalv, men den idén kom vi inte da vid planeringsfasen att tanka pa.
Det var inte mojligt i var situation. Dessutom hade vi inte en sadan tur att féreningen
t.ex. sjalv skulle ha haft en sommerska som planerat och tillverkat drakterna. Sadan

mojlighet kunde visserligen ocksa ha funnits. De allra minsta barnens dréakter koptes
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fran en kladaffar i Helsingfors. Dér var de mycket billigare. Dessutom sydde en av
styrelsemedlemmarna benvarmarna at den andra vuxen gruppen. Innan dréakterna
delades ut skulle var och en betala sin andel. Barnen betalade 10 euro var for sin drékt,
foreningen stod for resten. De vuxnas kostade lite mera (féreningen betalade 10 euro).
Betalningen skedde kontant till gruppens ledare. Pa det har sattet hade foreningen

kontroll 6ver vem som betalat.

Teknikens betydelse

Musiken har en stor betydelse for stdmningen darfor valdes den med omsorg. Man kom
dverens om att spela latar av artisten Sting. Alla grupper skulle anvanda sig av samma
artist for att bygga upp en helhet. Rytmen var lugn, som gjorde att stimningen passade

gymnastiken.

Man borde ocksa ta i beaktande publikens synvinkel nar man véljer ut musiken. Kan det
vara trakigt for askadarna om musiken under hela programmet endast bestar av latar
fran en och samma artist? Takten med musiken var att den skulle vara lugn genom hela
programmet. Askadaren behéver dock olika stimulanser och mangsidighet for att
uppréatthalla koncentrationsférmagan. Olika variationer i takten skulle fa
uppvisningsprogrammen att skilja sig mera fran mangden. Ett satt att uppratthalla
uppmarksamheten skulle ha varit att Iata varje grupp valja en sadan musikstil som

passar just den gruppen.

En utomstaende grupp skulle skéta musiken och samma grupp tog ocksa hand om
belysningen under festen. Det var en l&ttnad att ha en grupp som tog hand om tekniken
och innan festen sattes igang gick vi igenom vad som skulle spelas, nér det skulle spelas
och hur belysningen skulle anvéndas. Visserligen kunde det ha varit bra att kontrollera
belysnings- och ljusanlaggningarna tidigare for att vara saker pa att allting fungerar.
P.g.a. budgeten var detta dock inte méjligt. Oberoende av liten eller stor budget kunde
vi ha tankt pa att gora en nagon slags evenemangsschema till killarna som tog hand om
ljud- och ljusanlaggningen. Med hjélp av schemat skulle de ha kunnat folja med festens
gang. Schemat kunde ha innehallt en tydlig tidtabell med klara beskrivningar vad som

kommer och handa och dessutom nér.
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Visserligen kunde uppvisningarna ha gjorts pa manga olika satt. Man kunde ha anvént
musiken annorlunda. Man kunde t.ex. ha mixat ihop latarna for att undvika onddiga
pauser mellan uppvisningarna. Dessutom skulle man ha kunnat anvanda sig av olika
effekter och andrat tempo. Men da sadana méjligheter inte fanns anvandes original-
versionen. Gruppen som tog hand om tekniken kunde ha kontaktas tidigare for att fa
battre kvalitet. Eftersom hallen var stor kunde det ha anvénts storre utrustning. Nu
kéndes det som om hallen blev for mérk. Man kunde ha tankt pa var man byggde upp
tekniken och fran vilket hall. Da det fanns en laktare for publiken fanns det inte nagra
andra alternativ. Kvaliteten pa ljudet var bra och under festen fungerade allting utan

problem.

6.3 Genomfdrande av jubiléet

Hallen fylls av aktivitet

Hallen dekorerades vackert. Det hade skaffats blommor och bjoérkar att fylla den stora
tomma hallen med. Med den fastslagna budgeten kunde man inte ha fatt den stora hallen
vackrare dn den var. Kvéllen innan gjordes redan allt sa langt som majligt klart. Det
lades fardigt fram en talarstol med mikrofon, vandringspris och blommor som skulle
delas ut till ledarna. T.0.m koket forbereddes med tillbehdr som skulle anvandas. Pa det

sattet sparade man tid och undvek kaos pa sjélva festdagen.

Nar det gallde annat ordnande sdsom rena och frascha toaletter, var allt i sin ordning.
Facklorna var féardigt placerade ytterom hallen for att skapa stamning. Visserligen kunde
man ha satsat mera pa dekorationen. Hallen kunde t.ex ha fyllts med ballonger och
dylikt. Det ansags dock att mindre & mera. Man ville hallas inom vissa ramar for att

behalla festen elegant och stilig.

Serveringen som skedde under pausen fungerade utan problem. Eftersom festen
ordnades i en idrottshall fanns det inga speciella sittordningar. Bjudningen fungerade
som staende bord. For inbjudna gaster och aldre medlemmar i foreningen hade man
dukat upp i hallens konferensrum. Detta ansags vara lyckat. Mat och dryck rackte till
och alla var néjda och glada. Bjudningen kunde dock ha kunnat hallas pa ndgon annan
plats. Foreningen kunde ha bjudit pa tilltugg i nagon narliggande restaurang med egen

catering och servering. Men da en budget redan hade fast slagits var det hér en logisk
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och fungerande l6sning. Dessutom sparade man da styrelsens medlemmar deltog i

cateringen.

Evenemangsschema

Ett evenemangsschema ansags inte i detta fall vara nddvandigt eftersom medverkande
var sa fa. Uppgifterna gick man igenom pa moten och alla hade pa det sattet klart for sig
sina arbetsomraden och uppgifter. Dessutom héll man ganska bra kontakt med varandra.
Dock kunde man ha traffat medlemmarna i styrelsen oftare for uppratthalla
gemenskapen och intresset. Men nu i efterhand tankt kunde man visst ha anvént sig av
en evenemangsschema. Planeringen skulle troligen ha fungerat smidigare hade vi
dokumenterat ner alla delomraden som skulle skotas och nar. P& det har sattet skulle alla
i styrelsen ha vetat varandras uppgifter och ha kunnat hjalpa till om nagon t.ex.
insjuknat e.dyl.

Generalrepetition

Vid generalrepetitionen skulle hela uppvisningsprogrammet gas igenom fran borjat till
slut. Det var dags for alla gymnaster att for forsta gangen se helheten. Alla gymnaster
var pakladda och fardiga att genomfora generalrepetitionen. Det var nu den sista
chansen att kontrollera att all teknik fungerade. Generalrepetitionen gick sa som

planerat.

Det som helt enkelt glomdes bort i generalrepetitionen var de upptradande grupperna
fran systerforening LoLi (Loviisan Liikuntaseura). Dessutom skulle en dansgrupp fran
Borga ocksa upptrada under festen. Man kom aldrig att tanka pa att de kunde ha deltagit
i generalrepetitionen, utan man koncentrerade sig endast pa det egna programmet. Trots
missen med generalrepetitionen klarade gésterna sina uppvisning under jubileét utan

problem. Festen dppnades.

Sammanfattning av genomférandefasen

Genomforande av festen framskred vél. Man var verkligen lyckligt lottad da allt gick
utan storre problem. Det som man inte téinkte pé var en “back up”-plan om nagot skulle
ha gott pa tok. Nar man nu tanker tillbaka pa festen borde man absolut ha tankt pa detta

omrade. Det fanns ingen som skulle ha varit fardig att hoppa in om nagon t.ex insjuknat
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till festen eller skadat sig under programmet. Med andra ord borde man ha haft flere
ansvarspersoner pa faltet. Budgeten for evenemanget var mycket liten och darfor var
man tvungen att spara in pA manga omraden. | stort satt var evenemanget lyckat da
allting fungerade som det var planerat, deltagarna kunde sin sak och stdimningen var
festlig. Jubiléets mal, att skapa ett annorlunda massprogram med god atmosfar,
uppnaddes. Men med mera tid och organisering kunde jubiléet blivit annu béattre. Skulle

det ha varit frdgan om ett storre evenemang skulle de sékert ha stotts pa flere problem.

6.4 Reflektionfasen av jubileet

I denna fas reflekterar man dver evenemanget och funderar dver vad som gick bra och
vad som gick mindre bra. Man dokumenterar ner fakta for framtida projekt och forsoker
lara sig av sina misstag. Denna fas behandlades aldrig av jubileets
evenemangskommitté. Vart arbete kompenserar denna fas. | vart examensarbete gar vi
igenom de delar som hor till denna fas och vi har diskuterat och dokumenterat resultaten

av jubileums processen.

6.5 Sammanfattning av resultat

Som en helhet var Lovisa Gymnastikforenings jubileumsfest lyckad. Evenemanget var
ganska litet som passade bra for projektledare som inte hade sa mycket erfarenhet att
ordna ett evenemang. Storsta delen av delomradena var val planerade, medan nagra
delar av processen fungerade eftersom arrangérerna hade gott om tur. Hade man inte
haft sa god tur kunde det ha uppstatt manga stora problem under LGF: s

jubileumsprocess.

De storsta problemen som framkom under planeringsprocessen var tidsbrist, svarigheter
med organiseringen och att halla fast vid budgeten. Tidsanvandning ar en viktig
fardighet da man planerar och ordnar ett evenemang. Under LGF: s jubileumsprocess
anvande evenemangskommittén och projektledarna alldeles for mycket tid pa fel saker.
Planeringsprocessen av hela evenemanget skulle ha blivit lattare om planering av

uppvisningskoreografin hade borjats tidigare. Om koreografin hade varit fardiga innan
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man satte igang sjalva evenemangets planering, skulle man ha kunnat anvanda den

Ovriga tiden mycket effektivare.

Helt i borjan av jubileumsprocessen borde LGF: s styrelse slagit fast budgeten for hela
evenemanget. Lever budgeten under hela jubileumsprocessen, kan det leda till att den
blir for stor. Med noggrannare planerad budget skulle evenemangskommittén och
projektledarna ha vetat hur mycket resurser det fanns. Ju mindre budgeten ar desto mera
kravs det for planeringen att lyckas. Fastan evenemanget var litet &r det viktigt att

budgeten och tidtabellen slas fast innan sjalva evenemangsplaneringen borjar.

Delomradet dar man kunde ha sparat in pengar var tekniken. Evenemangskommittén
skulle ha kunnat fraga om den utomstaende tjansten som tog hand om ljus- och
ljudtekniken kunde ha fungerat som en sponsor. Man kunde ha satt upp en reklam om
foretaget i1 hallen var evenemanget holls eller sétta deras logo t.ex. i inbjudningarna.

Atminstone vore det ha varit nyttigt att friga om sédant skulle ha varit méjlighet.

Det ar komplicerat att ordna ett idrottsevenemang. Man kan inte forutse alla problem
som kan uppkomma under processen. Projektledaren av evenemanget har den viktigaste
rollen da allting inte lyckas. Arrangdren kan dock inte alltid gora upp en reservplan i
forhand. Det kréavs darfor en snabb reaktionsformaga, god fardighet att I6sa problem och
beslutsamhet av projektledaren for att 16sa 6verraskande problem som kan komma fram

under processens gang.
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7. DISKUSSION

Orsaken att vi valde just detta &mne till vart examensarbete var att vi ville lara oss mer
om evenemangsplanering for vi tror att vi kan ha nytt av det i framtida arbetsliv.
Modellen man anvénder sig av vid evenemangsprocessen ar i stort satt samma som for
alla projekt. Ett projekt borjar med definitionsfasen och slutar med reflektionsfasen,
oavsett projektet. 1 vilken bransch som helst har man nytta av att veta hur ett projekt

framskrider fas for fas och vad som bér beaktas i respektive fas.

Vi funderade till en borjan pa vilken metod som skulle vara effektivast for att utvardera
evenemanget. Vi kom fram till att det b&sta sattet for att analysera jubileumsprocessen
var att sjalva utvardera evenemanget eftersom det ar en tid sedan evenemanget
forverkligades. Av en enkatundersokning skulle vi inte ha haft nagon nytta. Eftersom
det hade drojt for lang tid sedan festen holls. Svaren skulle darfor troligen ha blivit
odugliga att anvanda. Minsann kunde en liknande undersékning ha stott vart arbete da
man bit for bit borjade utvéarderade sjalva processen. Visserligen borde vi ha kontaktat
styrelsen for att fatt andra synvinklar och asikter om handelserna. Vi skulle garanterat

ha haft nytta av den informationen da alla handelse faser skulle analyseras.

Som tidigare namnts var endast Hanna delaktig under hela jubileumsprocessen fran
borjan till slut, alltsa fungerade hon som var utvéarderare inne i verksamheten. Vi andra
kom senare med i bilden och darfor har vi fungerat som utomstaende observatorer. Pa
det har sattet har vi fatt en omfattande bild av jubileumsprocessen fran manga olika

synvinklar.

Eftersom Hanna varit med under hela processen med LGF: s jubileum hade hon svart att
marka sma detaljer och hade darfor svarigheter att utvardera processen kritisk. Som
utomstaende observatorer har vi andra kunnat analysera processen pa en djupare niva an
Hanna och sett saker fran en annan synvinkel. Som utomstaende observatorer har vi
funderat pa hur saker och ting kunnat goras annorlunda och pa basen av detta har vi haft
mojlighet att ge forbattringsforslag. Som utomstaende utvarderare kan vi konstatera att

det behdvs klara och tydliga spelregler om vad man
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skall beakta under en projekt planeringsprocess. Da vi pratar om forbéattringsforslag
handlar det om enskilda specifika delomraden som kunde ha gjorts annorlunda. M.a.o.
handlade det om mera konkreta forbattringar som t.ex. om det var réatt eller fel att halla
serveringen i idrottshallen mm. Fastan man har lattare som utomstaende observator att
vara kritisk skulle det dock ha varit intressant att fa flera olika synvinklar av
evenemanget fran observatorer inne i verksamheten. Nu har vi bara anvéant oss i vart
arbete av en observator inne i verksamheten (Hanna). Hade vi haft flera observatorer
inne i verksamheten skulle slutsatserna troligtvis ha varit annorlunda. Dessutom skulle
vi visserligen ha handlat oss annorlunda om vi alla tre deltagit i projektet som mera eller
mindre projektledare. Da skulle vi alla ha fungerat som intern utvérderare inom
verksamheten, vilket m.a.o. kunde ha vallat problem da man snabbt blir blind av
verksamheten man sjélv varit del av. | processen att utvardera LGF: s jubileum har vi
ocksa anvant oss av kvalitativa metoder for vi baserar ocksa arbetet pa observationer
och analyser av litteratur.

Vart arbete borjade med att vi samlade in information om evenemangsplanering fran
olika litteraturk&llor. Vi laste igenom litteratur som behandlade hur man lyckas med ett
evenemang, vad som borde tas i beaktande vid planering av evenemang m.m. Darefter
sammanfattade vi den viktigaste informationen av det vi last till examensarbetet. Med
omfattande information tillganglig borjade vi analysera bit for bit processen bakom
Lovisa Gymnastikforenings 110-ars jubileum. Det som redan tidigare namndes var att
delaktiga i evenemanget inte hade tillrackligt med kunskap om att ordna projekt som
detta. Som blivande idrottsinstruktorer borde vi forst ha I&st litteratur om
projektplanering for att veta vad det innebdr att ordna ett sadant har evenemang. Med
hjalp av kunskapen skulle vi ha kommit langt och troligen inte gjort samma misstag vi
nu gjorde. Dessutom anser vi att skrivprocessen kunde ha blivit enklare att hantera om

alla viktiga delomraden inom ett projekt hade iakttagits.

Vi analyserade evenemangsprocessen anda fran planeringsfasen till férverkligandet av
evenemanget. | examensarbetet gick vi igenom allt som gatt bra och lyckats och sadant
som gatt mindre bra med jubileet. Dessutom funderade vi pa orsaker till varfor vissa

saker misslyckats och hur detta skulle ha kunnat goras annorlunda for béttre resultat.
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M.a.o0. gick vi mera in pa analys och kvalitetsbedomning. Hela arbetet handlar ju om att
hantera evenemangsprocess och pa sa séatt komma fram om malet har natts. Kvalitet pa
vart projekt beskrivning blev tyvarr samre an det kunde ha blivit da vi till en stor del
endast anvande oss av den informationen vi fick fran Hanna. M.a.o. hade vi inte den

bésta bakgrundsfakta att utga oss ifran.

Det var svarare att uppna den 6nskade slutprodukten &n vantat eftersom vi hade sa lite
information att basera oss pa. Detta berodde pa att ingenting hade dokumenterats av
evenemangskommittén under jubileumsprocessen. Som ovan ndmndes var all
information vi fick om jubileumsprocessen sadant som Hanna berattade. Da hon sjélv
hade varit med i processen fran borjan var manga saker sjalvklara for henne. Hon sag
hela sammanhanget av jubiléet och hade svart att beratta processen vidare detaljerat.

P.g.a. detta var utvarderingen som utomstaende utvérderare utmanande.

Hade foreningen igenom gatt den sjélva reflektionsfasen tillsammans med Hanna och
dokumenterat processens gang, skulle vi som utomstaende utvarderare haft lattare att
hantera den. Enligt Lindén-Bostrom (2002) &r det viktigt att dokumentera och utvérdera
forskningen for att kunna jamféra mal och resultat. Vid det har tillfallet var ju festen
egentligen ingen forskning for sjalva foreningen utan en jubileumsfest. Dessutom var
det inte dnnu klart for Hanna att projektet skulle utvarderas. Foreningen ansag darfor att
det inte var nédvandigt att desto mera gora dokumenteringar da resultaten inte behévdes
utnyttjas senare av andra. Dock anser Lindén-Bostrém (2002) det vara nyttigt att gora
uppféljningar dar man standigt samlar in information vad som gjorts. Med en liknande
uppfoljning kunde vi som yttre utvérderare ha kunnat félja med féreningens utveckling
under hela processen och ratta mojliga fel. Nu da en sadan har uppféljning inte gjordes
forsvarade det vart arbete. Dessutom kunde foreningen troligen sjalv ha haft nytta av ner

dokumenterat material for liknande framtida evenemang.

En stor miss med LGF: s jubileum var att det helt och hallet fattades delar i planeringen
som &r vasentliga nar man ordnar evenemang, sa som omfattande marknadsforing och
sakerhetsplan. Det é&nda som gjordes for att marknadsfora jubileet var nagra plakat i
skolor. Marknadsforing kraver grundlig planering och det bor finnas mal med
marknadsforingen. Sakerhetsaspekterna hade beaktats nagot men definitivt inte i

tillrackligt stort skala.
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Andra saker som vi har lagt mérke till var att det fanns stora brister i planeringen.
Planeringen var ytlig och att det fanns inte nagra konkreta mal med jubiléet. En
ofdrglomlig fest ar inte ett tillrackligt konkret mal for att ordna ett jubileum. | sattet som
saker planerades marktes brist pa kunskap om projekt- och evenemangsplanering inom
evenemangskommitté och speciellt hos projektledarna. Det verkade som om ingen
riktigt visste vad malet med jubiléet var. En bra projektledare kan beakta alla

delomraden som hor till evenemangsplanering, och har god kunskap i att leda projekt.

Sjalva paborjandet av arbetet var till en borjan svar for oss p.g.a. att vi inte visste
varifran vi skulle borja. Vi satte ocksa igang med arbetet samtidigt som var utbildning
flyttade fran Yrkeshogskolan Sydvast till Yrkeshdgskolan Arcada. Flytten forsvarade
annu mera arbetets gang da allt var relativt kaotiskt och det var svart att fa tag pa
information med alla nya system. Dessutom var det jobbigt att fa tag pa gamla larare
som kunde hjalpa oss med processen da alla inte mera fanns i huset da vi borjade pa
Arcada. Bl.a. lararen som gav oss idén att borja utvardera LGF:s 110-ars jubileumsfest
slutade arbetet da. M.a.o. hamnade vi byta handledare under arbetets gang. Minsann
storde det inte processen, men det gjordes i princip onddigt arbete. Mera stod och
handledning av larare saknade vi verkligen under vart arbete. Det kdndes som vi skrev
pa nagot vi inte var sékra 6ver om det gjordes ratt. Det skulle verkligen ha kravts en
mera fordjupande information om bl.a. Arcadas skrivregler. Det informerades endast via
e-post och antogs att man harefter visste vad som skulle géras. Som redan tidigare
namnts var det svart att fa tag pa information med alla nya system. Det har tog allt for
mycket tid av vart examensarbete. Nar vi sedan antligen kom igdng med arbetet gick det
framat med god fart. P.g.a. att Hanna och Jenny var bortresta varen 2009 fick vi ett
avbrott i arbetet och var tvungna att fortsatta examensarbetet hosten darpa. Att fortsatta
arbetet pa hosten var svarare dn vantat da vi blev tvungna att komma ihag alla tankar
och funderingar som vi haft tidigare. Tankeprocessen maste sattas igang pa nytt och det

var arbetsdrygt.

Det som ofta vollade problem mellan oss var att hitta en gemensam tid att jobba med
examensarbetet. Man ansag kanske till en borjan att det vore enklare om flere forskade i
samma amne for att fa stod av varandra. | denna situation var det inte alltid kanske sa.
Skrivprocessen kunde ibland bli svar da det fanns tre olika asikter att besluta emellan.

Da den gemensamma tiden inte fanns jobbade var och en med sitt eget delomrade i
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texten. Det har kunde leda till att texten inte blev sa flytande nar man satte ihop de olika
delarna. Dessutom koncentrerade sig var och en sa mycket pa sitt eget delomrade att
man ibland tappade den rdda traden med hela arbetet. Till slut kan vi konstatera att

examensarbete ar en lang process och mycket tidskravande, men larorik erfarenhet.
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BILAGA 1 — tidslinje 1/1(3)

Planering av 7-9

Traning med

aringarnas fitnessboll- Pabdrjade med
Traff med styrelsen program och och dam- Gjorde klart Tréning med duett- program
och planering infor traning med gruppen med fithessboll- fitnessboll- och traning med
110 ar jubileum ledarna program gruppen damgruppen
| 11.12.06 | | 20.1.07 | | 27.1.07 | | 29.1.07 | | 4.2.07 | | 18.2.07
| | 13.1.07 | |21.1.07 | |28.1.07 | |3.2.07 | | 11.2.07 |

Pabdrjade med
programmet med
fitnessbollgruppen,

7-9 &ringarna och
tonéringarna

Planering av
damgrupps-
program

Traning med

Traning med tonars-
fitnessboll-

gruppen
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och damgruppen

Traning med
fithessboll- och
damgruppen



Tréning med

Planering av
duetten och

Fortsattning tonars-, traning med
av fithessboll- Traning med fitnessboll- Tréaning med tonéars- och
programmet damgruppen och damgruppen tonarsgruppen damgruppen
| |20.2.07 | |24.2.07 | |4.3.o7 | | 18.3.07 | |25.3.o7 |
’ 19.2.07 | | 22.2.07 | | 25.2.07 | | 15.3.07 | ‘ 24.3.07 | ‘ 27.3.07

Fortséattning
av tonars-
programmet

Fortsattning av
damprogrammet
och tréaning med
tonars- och
fitnessbollgruppen

Traning med Duett tréaning

damgruppen

Traning med
tonarsgruppen

Tréaning med
fitnessboll- och
damgruppen
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LGF 110 ar

Traning med 11.00 generalrepetition
duetten och 15.00 gratulationer
tonarsgruppen 16.00 fasten bdrjar

| 29.3.07 | | 31.3.07

| |20.3.07 |

Duett traning
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