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Insin6orityd tehtiin toimeksiantona suomalaiselle pienpanimolle, ja tarkoituksena oli selvit-
tédd, mitd asioita pitdd ottaa huomioon, kun kokeillaan oluen vientid Tanskaan yhteisty6-
kumppanin avulla. Aiheen taustalla on kaksi aiempaa yrityksen teettdmaa tutkimusta, joiden
perusteella viennin kokeilutavaksi on muodostunut maahantuojan kanssa toimiminen.

Tyb6ssa oli kolme péaatavoitetta, joista ensimmaisena oli kartoittaa ja |0ytdé sopiva oluen
maahantuoja kohdealueelta. Toisena tavoitteena oli tehda selvitys tarvittavista viennin asia-
kirjoista ja verojen muodostumisesta alkoholituotteen viennissé. Kolmas tavoite oli |0ytaa
tarjousvertailun avulla sopivin huolitsija pienelle yhden FIN-lavan lahetykselle.

Ensimmaisessé vaiheessa selvitettiin potentiaalisten maahantuojien yhteystiedot ja l&ahes-
tyttiin heita informatiivisella sdhkdpostiviestilla. Toisen tavoitteen kohdalla tehtiin niin sanottu
kirjoituspoytatutkimus, jossa tietoa tarvittavista viennin asiakirjoista etsittiin useista eri kir-
joista, artikkeleista ja verkkolahteista. Tarjousvertailua varten laadittiin tarjouspyynnot nel-
jalle soveltuvalle huolintayritykselle.

Ensimmaiseksi tulokseksi saatiin Tanskasta kaksi kiinnostunutta maahantuojaa toimeksian-
tajan oluille. Sopimusta ei kuitenkaan vield syntynyt ja neuvottelut jatkuvat. Toisena tulok-
sena loydettiin sdantbjen mukainen tapa lahettaa alkoholituotteita kahden verottoman va-
raston valilla EU:n sisdisessa kaupassa e-AD-saateasiakirjan avulla. Kolmantena tuloksena
saatiin tarjousvertailulla edullisin kuljetus yhden FIN-lavan oluterdlle panimolta Suomesta
maahantuojalle Tanskaan.

Maahantuojan l6ytaminen osoittautui vaikeimmaksi tehtavéksi tydssa, ja jatkotoimenpiteena
voidaankin suositella esimerkiksi vierailua kiinnostuneiden maahantuojien luona Tanskassa
muun muassa tuotteiden ja yrityksen esittelyn merkeissa.

Avainsanat vienti, sisdkauppa, pienpanimo
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This study was carried out for a Finnish microbrewery about their export process to Den-
mark. The purpose was to find out all the issues to be considered when doing a try-out
shipment containing beer to an importer in Denmark. Behind the subject there were two
previous studies made for the brewery about the possibilities of internationalization to Swe-
den and Russia.

There were three main goals in this thesis project. The first was to find all the potential Dan-
ish beer importers for the microbrewery, contact them and try to realize a contract about
importing the brewery’s beer to Denmark. The second goal was to carry out research about
the necessary export documents and tax behaviour when exporting alcohol products to an-
other EU country. The third goal was to find the most suitable freight forwarding company
for a small one FIN-pallet shipment to Denmark.

In the first phase when the importers contact details were found, an informative email was
sent to all of them. The second phase was mainly a desk research using sources like books,
articles and web sources. The third phase was carried out as a bid comparison between all
the offers from freight forwarders.

After negotiations as a result two importers have shown interest in co-operation with the
brewery but the contract is still under negotiation. As another result a way of shipping the
beer to the importer in Denmark, temporarily without excise duty was found. It is possible
between two duty-free storages with an EAD-document. Excise duty is then paid by the
importer according to Denmark’s tax rates. As a third result the most affordable shipment
was found through the bid comparison.

For a contract to be made with an importer it is recommended to visit the importers and
introduce the products and the company to them.

Keywords export, intra-community trade, microbrewery
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1 Johdanto

Insindoritybn aiheena on suomalaisen pienpanimo-oluen vienti olutravintolajakeluun
Kdopenhaminaan, Tanskaan. Opinnaytetydn toimeksiantajayritys Maku Brewing on ai-
kaisemmin teettanyt kaksi opinnaytety6ta kansainvalistymisen mahdollisuuksista Ruot-
sissa seké Pietarissa, ja niiden pohjalta jarkevimmaksi tavaksi lahtea kokeilemaan uusia
markkinoita pienemmassa mittakaavassa on muodostunut yhteistybkumppani, kuten ka-

sityboluen maahantuoja, kohdealueelta.

Pohjoismaat ovat maantieteellisesti ja kulttuurisesti jarkeva kohdealue viennin aloitta-
miseksi tai kokeilemiseksi, silla kaupankaynnin keinot ja tottumukset ovat melko saman-
kaltaisia Suomeen verrattuna ja lisdksi pysytddn EU:n sisdisessa kaupassa. Talla het-
kelld kiinnostavimmaksi alueeksi osoittautui Kédpenhaminan alue Tanskassa. Tanska
on kasityoolutkulttuuriltaan Suomea pari vuotta edelld, mika kertoo suuresta potentiaa-
lista kohdealueena. Talla hetkella Suomessa on vain yksi pienpanimo, jonka olutta vie-

daan saannollisesti Tanskaan.
Taman opinnaytetydn tavoitteena on
» kartoittaa ja lI6ytaa sopiva oluen maahantuoja kohdealueelta
o Tavoitteena saada aikaan sopimus, jolla vastuu oluen jakelusta siirtyy
kumppanille yhdessa sovittuihin kanaviin, lastin saapuessa Tanskan puo-

lelle.

» tehd& selvitys tarvittavista vaatimuksista, kuten viennin asiakirjoista ja verojen

muodostumisesta vietaessa olutta Tanskaan

» tehda huolinta- ja kuljetusyritysten tarjousvertailu, jotta saadaan paras hinta-hyo-

tysuhde toimitukselle.

Rakenteeltaan tyd noudattaa melko perinteista opinndytetyon mallia. Ensimmainen osio
koostuu luvuista 2-5 ja sisaltaa tutkimuksen kannalta oleellista taustatietoa, jolla pohjus-

tetaan tutkittavaa aihetta. Osiossa kaydaan lapi myds valittu operaatiostrategia, jolla



oluen vientia lahdetdan kokeilemaan Tanskaan. Taman osion jalkeen, luvussa 6, siirry-
taan varsinaiseen tutkimukseen, joka koostuu kolmesta osiosta ja sisaltdd myos saavu-
tetut tulokset. Viimeinen luku on insindoritydn yhteenveto, jossa kaydaan lapi tyolla saa-
vutetut hyodyt toimeksiantajalle ja jatkoehdotukset vientiin liittyen.

Tutkimusmenetelmét

Ensimmaisessa vaiheessa, jossa etsitdan sopivaa yhteistybkumppania, suuri osa aineis-
tosta hankitaan tehtavan luonteen vuoksi kvalitatiivisilla menetelmilla. N&itad menetelmia
ovat muun muassa avoimet haastattelut ja sahkdpostiselvitykset. Saatua informaatiota

analysoidaan toimeksiantajayrityksen nakoékulmasta.

Kuljetusjarjestelyiden suunnitteluvaiheessa hyddynnetddn olemassa olevaa logistiikan
kirjallisuutta ja verkosta I6ytyvi& huolintaan liittyvia lahteité ja artikkeleita. Niiden pohjalta
pyritddn muodostamaan tilanteeseen sopiva ja sdantéjen mukainen tapa toimia. Analy-
soidaan siis 16ytyvaa tietoa pienehkdon lahetyksen kannalta ja laitetaan kirjalliseen ohje-

maiseen muotoon.

Maku Brewing

Opinnaytetydn toimeksiantajayritys Maku Brewing on yksi useista viime vuosina synty-
neista uuden sukupolven kasityoolutta valmistavista suomalaisista pienpanimoista.
Vuonna 2014 perustettu tuusulalainen pienpanimo sai alkunsa, kun ryhma kaveruksia
eri aloilta I0ysi yhteisen kiinnostuksen kohteen laadukkaista kasity6oluista ja niiden val-
mistamisesta. Harrastuksesta muodostui lopulta niin suuri intohimo, ettéa he paattivat pe-
rustaa oman pienpanimon. Maku Brewingin visiona on ollut panimon perustamisesta lah-

tien tehd& laadukasta kasitydolutta mahdollisimman laajasti saataville.

Panimon toiminta on lahtenyt Suomessa mallikkaasti kayntiin ja ollaan tilanteessa, jossa
kaikki valmistuva olut menee myyntiin useiden eri jakelukanavien kautta joko pullotettuna
tai Keykeg-tynnyreissa. Kaavailussa on kuitenkin tuotantokapasiteetin laajennus joulu-
kuussa 2015, jolloin voi olla, etta olutta pystyttaisiin valmistamaan enemman, kuin Suo-
messa menee myyntiin. Makulla onkin yrityksen perustamisesta asti ollut mielessa lah-
ted viemaan tuotteitaan myods Suomen rajojen ulkopuolelle. Viennista panimolla ei ole

juurikaan kokemusta entuudestaan, joten asiaa on haluttu tutkia kunnolla ennen ensias-



kelia. Maku Brewing on teettéanyt aikaisemmin kaksi opinnaytetyota liittyen vientiin. Toi-
nen kasittelee kansainvalistymisen mahdollisuuksia Ruotsissa ja toinen samankaltaista
aihetta Pietarissa. Kuvassa 1 on néhtavissa Makun oluiden graafinen yleisilme, joka on
tyylikk&alla tavalla pelkistetty ja hyvin erottuva muiden oluiden joukosta.
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Kuva 1. Maku Brewing olutpulloja (Maku Brewing)

Maku Brewing on voittanut oluillaan palkintoja vuosittain jarjestettavassa "Suomen paras
olut” -kilpailussa, ja se on hyva valttikortti lahdettdessa tavoittelemaan uutta markkina-
aluetta. Maku Amber Ale (kuvassa toinen oikealta) sijoittui sarjassa "Ale 4,7 % ja alle”
ensimmaiselle sijalle ja Maku IPA (kuvassa keskelld) nousi toiselle sijalle sarjassa "Ale

4,7 % ja yli” ja oli paras India Pale Ale -tyylin edustaja.



2 Koopenhaminan olutkulttuuri

Kdopenhamina tunnetaan nykyaan yhtend Euroopan kasitydolutkulttuurin edellakavi-
joista. Lasse Leipolan (2014) mukaan Kédpenhamina on vahintddn Pohjois-Euroopan,
ellei jopa Euroopan olutpddkaupunki. Suomessakin ollaan kovaa vauhtia seuraamassa
Tanskan paakaupungin esimerkkia, ja varsinkaan olutravintoloiden osalta ero ei ole enda
kovin suuri, etenkdén paakaupunkiseudulla. Suurin ero tulee l&ahinna Suomen tiukasta
lainsdaadanndostd, joka estaa vahvempien yli 4,7-prosenttisten oluiden myynnin kau-
poissa ja kioskeissa. Kbbpenhaminan vapaamman saatelyn vuoksi monissa oluisiin eri-

koistuneissa kaupoissa voi esimerkiksi maistella eri oluita ennen ostopaatoksen tekoa.

2.1 Danske @lenthusiaster -jarjesto

Danske dlenthusiaster (kuva 2) eli Danish Beer Enthusiasts (tasta eteenpéin DBE) on
vuonna 1998 perustettu jarjestd, joka levittda laadukkaan kasitydoluen sanomaa Tans-
kassa. Voisi sanoa, ettd DBE on yksi Tanskan kasitydolutvallankumouksen suurimpia
edesauttajia. Jarjeston toiminta lahti liikkeelle pienistd olutharrastajaryhmista, jotka ko-
koontuivat yhdessd maistelemaan erilaisia oluita toistensa asuntoihin. DBE:n perusta-
misvuonna Tanskassa oli toiminnassa vain 13 panimoa ja 2 pienpanimoa, joista kaksi

lopetti toimintansa viela samana vuonna. (Danish Beer Enthusiasts.)

@lentusiaster,

Kuva 2. Danske @lenthusiaster logo (Logo.)

Tanskalaiset ovat tunnetusti valmiita maksamaan enemman laadukkaasta ruoasta ja -

viinista, joten miksei myds hyvasta oluesta. DBE onkin vuosien varrella jarjestanyt useita



oluttapahtumia, -maisteluita, -matkoja, ym., joiden ansiosta suurempi yleis6 on tullut tie-
toiseksi erilaisista olutlaaduista, joita on saatavilla. Talla hetkella Tanskassa on jo yli 200
pienpanimoa, ja luku kasvaa joka vuosi. Myds DBE:n jdsenmaara on kasvanut vuosi

vuodelta, ja nykyaan jasenid on yli 10 000. (Duffy 2015.)

2.2 Koodpenhaminan olutravintolat

Tanskan ehk&pa tunnetuin pienpanimo Mikkeller, joka valmistaa oluensa paaasiassa so-
pimusvalmistuksella Belgiassa, on perustanut myds olutravintoloita Kéépenhaminaan.
Naista kaksi, Mikkeller Bar ja Mikkeller & Friends, ovat Ratebeer-sivuston karjessa ar-
vosteluiden perusteella. Ne ovatkin useiden olutmatkailijoiden Kéopenhaminan vierailun
"must go” -listan ylareunassa. Pattinsonin mukaan muita kuuluisia ja laajalla valikoimalla

varustettuja olutravintoloita Kédpenhaminassa ovat muun muassa:

o Dlbaren

. Tap House

. Tap 10 (Erikoistunut Pohjoismaisiin oluisiin)

. Amager @lhus

o Brew Pub

o Warpigs Brewpub

. Ngrrebro Bryghus

o Drsted Dlbar.
Naista olutpaikoista lahes kaikissa on ainakin 10 hanapaikkaa, joissa osa oluista on
saanndllisesti hanassa ja osa jatetty niin sanotusti saanndllisesti vaihtuviksi hanoiksi.
Adripaana mainittakoon Tap House, jossa on 61 erilaista olutta saatavilla hanasta, eli
intohimoisimmillekin olutharrastajille I0ytyy aina uutta maisteltavaa. Tanskaan on viime
vuosina syntynyt monia maailmallakin tunnettuutta keranneitd pienpanimoita, kuten
"mustalaispanimot” Mikkeller ja To @I, seka omissa tiloissaan olutta valmistavat Amager

ja Hornbeer ehkapa kuuluisimpina. Kaikki neljd mainittua pienpanimoa ovat tunnettuja

hyvin laajasta valikoimastaan ja uskaliaista olutkokeiluistaan, joita tehd&éan jatkuvasti.



Taman ja tanskalaisten pienpanimoiden suuren lukum&éardn vuoksi useissa olutpai-
koissa suurin osa hanapaikoista onkin kotimaista laatua. Lahes poikkeuksetta oluen

maistelijoita kiinnostavat kuitenkin my6s muualta tuodut oluet. (Pattinson.)

Pohjoismaisiin oluisiin erikoistuneita paikkoja on ainakin vuonna 2009 perustettu Bunker
Beer, johon kuuluu olut- ja cocktail-baari Tap 10 ja Nordic craft beer bottle shop. Kum-
matkin ovat keskittyneet laajaan pohjoismaiseen olutvalikoimaan, mukaan lukien oluita

Tanskasta, Ruotsista, Norjasta, Suomesta ja Islannista. (Johansen 2015.)



3 Viennin operaatiostrategia

Yrityssuomen (Vienti) mukaan viennin harjoittamiseen tai aloittamiseen on karkeasti ot-
taen kolme tapaa. Kahdessa tavassa mukana on yhteistyékumppani, joko kotimaassa
tai kohdemarkkina-alueella, ja kolmas strategia on valitdn vienti suoraan loppuasiak-
kaalle. Suoraan loppuasiakkaalle vietdessa on houkuttelevinta suuremman katteen saa-
minen myydysta tuotteesta, kun vélissa ei ole ylimaaraisia késia, mutta muuten sen to-
teuttaminen vaatii paljon resursseja ja todennakoisesti jonkun panimon henkilén toimi-
maan aktiivisesti Tanskassa. Viela kun kyseessa oleva vientituote on olut, se vaatisi pal-
jon tuntemusta muun muassa Tanskan alkoholilaeista ja maahantuontiin liittyvista asi-

oista, puhumattakaan markkinoinnin haasteista.

Maku Brewingin kansainvélistymispolkua ja -strategiaa on suunniteltu Taru Stenbergin
diplomitydssé (2015), jonka aiheena oli "Suomalaisen pienpanimon kansainvalistymis-
mahdollisuudet Ruotsissa”. Tutkimus rajasi hyvin viennin aloittamisvaiheen strategia-
vaihtoehdot joko kotimaassa toimivaan yhteistyokumppaniin tai kohdemaassa toimivaan
maahantuojaan tai muuhun kumppaniin, painottaen jalkimmaista. Kotimainen yhteistyo-
kumppani olisi varmasti hyva tapa, mutta suomalaisen pienpanimo-oluen vienti on viela
niin pienimuotoista, etta sopivan kumppanin I6ytyminen on lahes mahdottomuus. Kump-
panilla pitaisi olla hyva tietamys kohdealueen, eli Tanskan, olutravintoloista ja muista
jakelukanavista ja todennékdisesti aiempaa kokemusta viennin toteutuksesta sinne.
Tasta syysta parhaaksi vientistrategiaksi on valikoitunut yhteisty6kumppanin etsiminen
Tanskasta. Yhteistydkumppanilla tulee olla valmis jakeluverkosto kohdealueella ja vahva

tietdmys alueen toimintatavoista.

Valittuun strategiaan paadyttiin sen pienten riskien ja helppouden vuoksi, silla tdssa vai-
heessa Maku Brewingilla ei ole vield resursseja lahted tekemaén itse koko vientiproses-
sia. Suurimpana haasteena valitussa tavassa onkin sopivan maahantuojan I0ytdminen
ja yhteistydsopimuksen solmiminen, mutta sen jalkeen itse vientiprosessi on suhteellisen
yksinkertainen, kun maahantuoja hoitaa markkinoinnin, myynnin ja jakelun kohdealu-
eella. Kuvassa 3 on kuvattu valitun operaatiostrategian vahvuuksia, heikkouksia, mah-

dollisuuksia ja uhkia SWOT-analyysin muodossa.



Positiiviset

Megatiiviset

Vahvuudet

-Markkina-alueen tuntemus

-Valmiit jakelukanavat

-WVahva osaaminen maahantuonnissa
-Toimitusketjun yksinkertaistuminen
-Laskutuksen yksinkertaisuus
-Markkinoinnin paikallisuus

-Paikallinen kislitaito

Heikkoudet

-Toimitusketjun |Epindkywyys
-Pienempi kate

-Riippuvaisuus kumppanista
-Pienempi kontrolli markkinoinnissa

Mahdollisuudet

-Maku Brewing tunnetuksi Tanskassa
-Tunnettuutta myds valtakunnallisesti
-Viennin laajentuminen kauppoihin

Uhat

-Erimielisyydet maahantuojan kanssa
-Maahantuojan muut tuoctteet
-Tuotteen tuoreuden sailyminen

-Yhteistyd usean maahantuojan kanssa

Kuva 3. SWOT-analyysi oluen viennista yhteistydssa tanskalaisen maahantuojan kanssa.

Kuvan 3 analyysiin on koottu tarkeité seikkoja yhteistydkumppanin kanssa toimimisesta.
Siitd nakee, ettd hydtyjen maara ohittaa selvasti haitat varsinkin, kun kyse on ensimmai-
sesta vientikokeilusta Tanskaan. Vaikka heikkouksista 16ytyy muun muassa kohdat pie-
nempi kate ja riippuvuus kumppanista, voidaan ne todennakoéisesti kumota esimerkiksi
sillg, etta alkuun logistiikan ja viranomaisasioiden hoitaminen toisi niin paljon lisékustan-
nuksia, etta kate ei valttamatta olisi suurempi itse maahantuotaessakaan. Vahvuuksista
I0ytyvat kohdat jakelukanavat, maahantuonnin osaaminen ja markkina-alueen tuntemus
ovat valttamattomia lahdettdessa valloittamaan uutta vientialuetta. Mikali Maku alkaisi
heti itse kartoittaa naita asioita, se olisi erittdin aikaa vievaa ja samalla koko vientipro-

sessi, joka on hyvin herkka aloittamisajankohdan suhteen, hidastuisi huomattavasti.

Uhkina voidaan pitdd maahantuojan tai -tuojien muun merkkisia tuotteita, jotka voivat
jopa vahentaa Makun oluiden kiinnostavuutta ravintoloitsijoiden silmissa. Téata seikkaa
tulisikin miettia maahantuojayritysté valittaessa ja perehtya sen tamanhetkiseen valikoi-
maan. Mahdollisuuksina voidaan pitéaa esimerkiksi sit&, etta Maku Brewingin oluet tulevat

nopeammin tunnetuiksi, kun markkinointia on yhteisty6ssa hoitamassa hyvamaineinen



maahantuoja, jonka tuotteisiin on vahva luotto. Tanskaa ja varsinkin Kéopenhaminaa
pidetaan edellakavijana pienpanimo-olutkulttuurissa, ja vuosittain siella kaykin huomat-
tava maara niin sanottuja olutturisteja. Tama voisi mahdollisesti tuoda tunnettuutta myos

Tanskan ulkopuolelle, mik& helpottaisi jatkossa viennin aloittamista muihin maihin.

Laskutus oli yksi tarkea asia Maku Brewingin Jussi Tammisen (2015) mukaan, ja se tu-
lisikin onnistua osoittaa yhteen osoitteeseen. Maahantuojan kanssa toimittaessa lasku-
tuksen monimutkaisuudelta valtyttaisiin, silla ensin maahantuoja ostaa oluet Makulta ja
sitten myy itse niitd eteenpdain omilla hinnoillaan ravintoloille, baareille, tai muille vastaa-
ville. Mahdollisuutena voidaan myds pitda usean maahantuojan kanssa toimiminen, mi-
kéli oluiden vastaanotto vientialueella on hyva. Talléin saataisiin entistéakin laajempi ja-

keluverkosto, joka voisi mahdollisesti ulottua myos erikoisoluita myyviin kauppoihin.
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4 Yhteistkauppa eli sisakauppa

Sisakauppa tarkoittaa Euroopan unionin jasenmaiden valilla tapahtuvaa kaupankayntia.
Lahtdkohtaisesti sisdkaupassa noudatetaan vapaan liikkuvuuden periaatetta, minka
seurauksena mydos tullirajat ja rajaverotus on lopetettu. Liséksi tuotteita koskevia maa-
rayksia ja standardeja on yhtendistetty. Yhteis6tavaroiksi kutsutaan niita tavaroita, jotka
likkuvat yhteison tullialueella vapaasti, jos ei erikseen vahvisteta, etta niilla ei ole yhtei-
sbasemaa. Automaattisesti yhteisttavaroina pidetdan esimerkiksi tuotteita, jotka on ko-
konaan tuotettu EU:n alueella. (Horkké ym. 2010: 78-79.)

4.1 Verot sisakaupassa

YhteisOkaupassa eli Euroopan unionin jasenvaltioiden valisessa kaupassa kaytetaan Y-
tunnuksen sijasta VAT-tunnusta arvonlisdverotunnuksena. Y-tunnus on tavanomaisesti
muodossa "0123456-7”, kun taas VAT-tunnuksen alussa on maatunnus, kuten
"F101234567” suomalaisen yrityksen tapauksessa. Tavaran tai palvelun myynti on vero-
tonta jasenvaltiosta toiseen, jos kauppalaskussa on mainittu seka myyjan etta ostajan
voimassa olevat alv-numerot VAT-muodossa. Talloin vero siirtyy maksettavaksi ostaja-
puolelle ostomaan verokannan mukaan. Arvonlisdverotus sisédkaupassa tapahtuu koti-
maan verotuksen yhteydessa. Sisdkaupan myynnit ja hankinnat ilmoitetaan kotimaan
kaupan kuukausi-ilmoituksessa, jonka lisdksi on annettava vuosi- ja yhteenvetoilmoitus.
(HOrkké ym. 2010: 89-90.)

Alkoholijuomavero

Valmisteveroihin kuuluva alkoholivero koskee lahes kaikkia alkoholipitoisia juomia, mu-
kaan lukien olutta. EU-maiden valisessa kaupassa on kuitenkin mahdollista soveltaa va-
liaikaisen valmisteverottomuuden jarjestelmaa, jonka tarkoituksena on helpottaa tuottei-
den vapaata liikkuvuutta. Jarjestelmaa voidaan hyodyntaa, mikali lahettaja ja vastaanot-
taja ovat kummatkin rekisteroityja luvanhaltijoita. Talldin tavarat tai tuotteet voidaan la-
hettaad esimerkiksi Suomesta rekisterdidyn l&hettjan toimesta Tanskaan rekisterdidylle
vastaanottajalle, esimerkiksi maahantuojalle, verotta. Maahantuoja pystyy talldin otta-
maan vastaan tuotteet valiaikaisesti ilman valmisteveroa, mutta maksaa veron varas-

toidessaan tai luovuttaessaan ne eteenpain.(Valmisteverotus 2015.)



11

Riitta Bjornin (2015) mukaan olutta voidaan toimittaa Suomesta valmistajan verotto-
masta varastosta Tanskaan verottomaan varastoon valmisteverotta sahkdisella e-AD-
saateasiakirjalla EMCS-jarjestelmassa. Mikali vastaanottajalla ei ole verotonta varastoa,

toimitetaan olut valmisteverollisena Tanskaan.

EMCS (Excise Movement and Control System) on séahkdinen jarjestelma, jonka avulla
pyritddn vahentdmaan valmisteveron piiriin kuuluvien tuotteiden siirtoihin liittyvia talou-
dellisia riskeja. Jarjestelman kayttd vaatii tunnistautumista Verohallinnon Katso-tunnis-

teilla. Jarjestelmasta on kerrottu tarkemmin luvussa 6.3.

Kuten kuvasta 4 nékee, Suomessa oluen alkoholiverotus on yli nelinkertainen Tanskaan
verrattuna. Merkillepantavaa on myos se, ettda kun Suomessa nostettiin oluen alkoholi-
verotusta vuonna 2014, Tanskassa sita laskettiin.

20M 2012 2013 2014 2015

Suomi 26,00 2990 29,90 32.05 32,05

Tanska 6,84 8.54 8,85 7.53 7,53

Kuva 4. Oluen verotus Suomessa ja Tanskassa, €/litra puhdasta alkoholia (Alkoholivero eri EU-
maissa 2015.)

Kuten sivulla edelld jo mainittiin, on todennakaista, etté valmistevero oluesta ja& mak-
settavaksi kohdemaan verokannan mukaisesti. Tama tarkoittaa, ettd oluen kokonais-
hinta veroineen ravintoloille on edullisempi kuin Suomessa, jos toimituskuluja ei huomi-
oida. Kuvitellaan, ettd Tanskaan vietéavan oluen alkoholipitoisuus on 7 % ABV ja verot-
tomana hinta on 100 euroa 30 litran Keykeg-tynnyrilta. Hinta, johon lasketaan valmiste-
vero Tanskan verotuksen (kuva 4) mukaan, saadaan seuraavasti: 100,00 € + ((7,53 /
100) * 7) * 30 = 115,81 €. Saman oluteran valmisteverollinen hinta suomen verotuksen
mukaan olisi 100,00 € + ((32,05/100) * 7) * 30 = 167,30 €. Pelkastaan valmisteverokan-
nan suurehkon eron vuoksi saadaan huomattavasti kilpailukykyisempi hinta oluelle vie-
tédessa sitd Tanskaan. Toisaalta, jos olutta vietdisiin suoraan jakeluun loppukayttgjille, ei
pystyttaisi tekemaan niin sanottua verottomassa jarjestelméssé tapahtuvaa siirtoa Suo-

mesta Tanskaan.

Juomapakkausvero
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Suomessa alkoholijuomien pakkauksille on sd&detty oma veronsa, mutta jos pakkaukset
kuuluvat panttiin perustuvaan palautusjarjestelmaan, ne ovat verottomia. Viennin suh-
teen pakkausten verotuksessa noudatetaan samoja periaatteita kuin valmiste- tai alko-
holijuomaveron alaisten tuotteiden kohdalla. (Alkoholijuoma- ja juomapakkausvero
2014.)

Jos olut pystytaan lahettdmaan valmisteverottomana siirtona, ei mydskaan juomapak-
kauksesta jouduta maksamaan Suomeen sille asetettua veroa. Pakkauksenkin verotus

tapahtuu siis Tanskan normien mukaan.

4.2 Kauppasopimus

Kauppasopimus on myyvan ja ostavan osapuolen vdlille solmittava sopimus, jossa maa-
ritellaan ja eritelladan muun muassa kaupan kohteena oleva tavara, siitd maksettava hinta
ja maksuehto hinnalle. Laajin osa, josta sopimusta tehdessa paatetddn, on usein tavaran
toimittaminen ja siihen liittyvat asiat, kuten kuljetussopimus, toimitus ja vastaanotto, kus-
tannusten jakaantuminen, riskin siirtyminen, muodollisuudet, kuten vienti- ja tuontiselvi-
tykset, toimitusasiakirja ja muut asiakirjat, pakkaus, tarkastaminen ja tiedottaminen.
Naista velvollisuuksista voidaan sopia jokaisella kerralla erikseen tai vaihtoehtoisesti
kayttaa Incoterms-tyyppista toimituslauseketta, joka maarittelee osapuolten velvollisuuk-

sien jakaantumisen toimituksen osalta. (Kauppasopimus.)

Kirsti Melinin (2011) mukaan vientikaupan sopimuksen syntymista edeltavia vaiheita
ovat useimmissa tapauksissa tarjouspyyntd ostajalta, tarjous myyjaltad ja sen pohjalta
tehtava tilaus ostajalta. Tarjouksen valmisteluun kannattaa suhtautua vakavasti, silla se
on usein ensimmainen naytt6 yrityksen osaamisesta ja voi toimia samalla hyvana mark-
kinointikeinona jatkoa ajatellen. Kirjallisen tarjouksen olisi hyva olla mahdollisimman kat-
tava ja siisti, jotta ostaja saisi mahdollisimman hyvan kuvan tarjottavasta kokonaisuu-
desta. Sen tulisi siséltdéd muun muassa taydelliset tiedot tuotteista ja hinnoista, kertoa
maksu- ja toimitusehdot seka toimitusaika ja kuljetusmuoto. Tarjouksen voimassaoloaika
tulee my6s mainita. On tarke&a antaa kaikki tiedot yksiselitteisessé muodossa niin, etta
myyjén ja ostajan oikeudet ja vastuut ovat selkeasti rajattuina. Viejan antaman tarjouk-
sen jalkeen pidetdan usein yhteyttd ostajaan ja tiedustellaan, milloin mahdollinen tilaus

olisi odotettavissa ja onko tarjous saapunut perille. (Melin 2011: 44-45.)
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Tarjousta seuraa hyvassa tapauksessa sen mukainen ostotilaus, jolloin katsotaan sopi-
muksen syntyneen. Jos tilauksessa on kuitenkin muutettuja ehtoja, se tulkitaan vastatar-
joukseksi, johon myyjan tulee vastata myontavasti ennen sopimuksen syntymista. T&-
man vuoksi tilauksille pyydetéén usein tilausvahvistus myyjalta, minka jalkeen uudet eh-
dot ovat voimassa. Téallaista kaytantod sopimuksen syntymiseen kaytetaan varsinkin, jos
tilaukset eivat ole saanndllisia. Erillistd kauppasopimusdokumenttia ei siis valttamatta
tarvita, jotta sopimus syntyisi. (Melin 2011: 45.)

Tilausvahvistus on hyva lahettda ostajalle joka tapauksessa mahdollisten vaarinymmar-
rysten ja virheellisien toimitusten valttamiseksi. Vahvistuksella ilmoitetaan ostajalle ti-
lauksen sisalto, toimitusehdot, maksuehto, alennukset ja sisdkaupassa sovellettava ar-
vonlisaverokaytantd. Tilausvahvistus on siis se asiakirja, joka viime kadessa varmistaa

kaupan syntymisen ehtoineen. (Melin 2011: 89.)

4.3 Kauppalasku sisdkaupassa

Kauppalasku on yksi vientikaupan perusasiakirjoista ja samalla tarkein, silla se sisaltaa
kaikki oleelliset tiedot ostajalle, tavaran kuljettajalle, tulliviranomaisille, huolitsijalle ja
pankeille. Se luo myds pohjan monille muille tarvittaville asiakirjoille, ja siksi sen laatimi-

nen on tarke&aa tehda huolellisesti.
EU:n sisdkaupassa kauppalaskuun merkittavia tietoja ovat seuraavat:
o myyjan nimi, postiosoite, puhelin- ja faksinumero, pankkiyhteydet (tili-nu-

mero IBAN-muodossa ja BIC-koodi), VAT-numero

. ostajan (ja vastaanottajan, mikali eri) nimi, osoite, VAT-numero, laskutus-
osoite ja toimitusosoite

. yhteis6kaupassa merkinté Intra-Community Supply, VAT 0 %

° laskun numero ja paivays (yleensa sille paivalle, jona lahetys lahtee myy-
jalta)
. ostajan tilauksen pdaivays ja numero seka mahdollinen muu viite, esimer-

kiksi yhteyshenkilon nimi
. toimituksen ajankohta ja kuljetusehdot

. toimituslauseke (Incoterms 2010)
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. maksuehto (Maksuaika ja maksutapa)

. kollien merkit, numerot, lukuméaara ja laji seka brutto- ja nettopainot
o tarkka tavaramaaritelma

. alkuperamaa (Suomi)

. yksikko- ja kokonaishinnat sovittuna valuuttana seka mahdolliset alennuk-
set ja niiden perusteet

. 8-numeroinen CN-tullitariffinimike (lisddminen kauppalaskuun on suositel-
tavaa) (Melin 2011: 90-91; Laivauskasikirja 2015).

Kauppalasku tulisi laatia ostajamaan kielella tai jollain yleisista hyvaksytyista kauppakie-
lista, kuten englannin kielella. Lasku laaditaan yrityksen lomakkeelle mieluiten rakenteel-
taan UN Layout Key -ohjeen (lite 5) mukaisesti. Yhteisdkaupassa kauppalaskua ei

yleensa tarvitse allekirjoittaa eikéa erikseen vahvistaa tai laillistaa. (Melin 2011: 90-91.)

4.4 Intrastat-tilastoinnin perusteet

Sisdkaupassa ei yleensa tehda tullaustoimenpiteita rajoilla, joten viennin ja tuonnin maa-
rien seuraamista ei pystyta tekemdaan tullin rajoilta saamien tietojen pohjalta. Seuraa-
mista varten on kehitetty Intrastat-niminen viennin ja tuonnin ilmoitusjarjestelma, jonka
tarkoituksena on helpottaa vuotuisten yhteisékauppojen seuraamista ja tilastointia. Yri-
tykset, joiden vienti tai tuonti on pienimuotoista, on vapautettu Intrastat-ilmoitusten an-
nosta, ja niiden tiedot keratdan erittelemattdmind viennin ja tuonnin kokonaisarvoihin
vuosittain. (Melin 2011: 95-96.)

Vuodelle 2016 Tulli on méaaritellyt raja-arvoiksi yhteisémyynnissé 500 000 € ja -hankin-
noissa 550 000 € kalenterivuoden aikana. Jos esimerkiksi vain viennin raja-arvo ylittyy
vuoden aikana, pitda yrityksen antaa ilmoitukset vain viennin tiedoista. Kaytannossa il-
moitusvelvollisuus alkaa vasta raja-arvon ylittyessa, ja tasta tulee tullin toimesta erillinen
ilmoitus, jossa my0s ohjeistetaan Intrastat-ilmoitusten tekoa. Tullilta saadussa ohjeessa
on my06s paivamaara, josta eteenpdin ilmoituksia tulee jattaa. Tietyn kuukauden ilmoitus
on jatettava aina viimeistaan seuraavan kuukauden 10. tydpaivaan mennessa. (Intrastat-
opas 2016: 1-4.)
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5 Huolinta

Kansainvdlisen kaupan perustan muodostavat huolinta- ja logistiikkapalvelut. Huolinta-
likkeiden tarjoamia palveluita on lukuisia, ja virallinen maaritelma huolinta- ja logistiikka-
palveluille, joka on FIATA:n ja Suomen Huolinta- ja Logistiikkaliitto ry:n hyvaksyma, on
seuraava:
"Huolinta- ja logistiikkapalveluilla tarkoitetaan tavaran kuljetukseen, yhteislastauk-
seen, varastointiin, kasittelyyn, pakkaukseen tai jakeluun liittyvia palveluja sekéa
naihin liittyvia lisa- ja neuvontapalveluja. Lisa- ja neuvontapalveluja ovat esimer-
kiksi tullaukseen ja verotukseen liittyvat palvelut, tavaraa koskevien virallisten il-

moitusten antaminen, vakuutusten merkitseminen tavaralle seka tavaraan liittyvien
asiakirjojen laatiminen, kerddminen tai maksaminen.

Huolintapalveluihin siséltyvat myos tavaran kuljetukseen, kasittelyyn tai varastoin-
tiin liittyvat tieto- ja viestintatekniikkaa hyddyntavat logistiikkapalvelut seka toimi-
tusketjun tosiasiallinen hallinta kokonaisuudessaan.” (Mita huolinta on.)

Tassa luvussa keskitytaan kuitenkin paaasiassa taman tyon kannalta hyodylliseksi koet-

tuihin huolinnan ja logistiikan osa-alueisiin.

5.1 Huolitsijan velvollisuudet ja tehtavéat

Kuljetusketjut koostuvat usein eri kuljetusmuodoista, kuten maantie- ja merikuljetuksista
ja naita yhdistettyja kuljetuksia kutsutaan yleensa Intermodaali -kuljetuksiksi. Huolitsijan
oikeastaan tarkein tehtéava on naiden kuljetusketjun lenkkien yhteensovittaminen mah-
dollisimman saumattomasti valitsemalla tilanteeseen sopiva kuljetusmuoto ja —tapa.
Tehtaviin kuuluu lahes aina useiden asiapapereiden kasittely virheettémasti ja nopeasti.
Varsinaista huolintatapahtumaa voisi sanoa haastavahkoksi tiedonkasittelytehtavaksi,

jonka kohteena on kuitenkin aina kuljetettava tavara. (Huolinta.)

Huolitsijan velvollisuudet ovat

toimimisvelvollisuus

. tarkastusvelvollisuus

. toimintaohjeiden noudattamisvelvollisuus
. lojaliteettivelvollisuus

. tilitysvelvollisuus.
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Toimimisvelvollisuus alkaa siitd, kun toimeksiantaja ja huolitsija ovat sopineet yhteis-
tyosta ja huolitsija on vastaanottanut toimeksiannon. Tarkeimpéna velvollisuutena huo-
litsijalla on toimia sovitulla tavalla ja varmistaa toimeksiantajansa edut. Toimimisvelvolli-
suuteen kuuluu esimerkiksi edustajien valitseminen, rahdinkuljettajan valitseminen ja oh-
jeiden toimittaminen naille osapuolille. Toimeksiantajayritys antaa aina kuljetusohjeen,
jonka mukaisesti huolitsijan velvoitteena voi olla esimerkiksi kuljetuksen suunnittelu, yh-
teistybkumppanien valinta ja tarvittavien sopimusten tekeminen. Sovitun mukaisen teh-

tavan tulee tayttya nadiden eri toimenpiteitten myota.

Tarkastusvelvollisuuteen luetaan kuljetettavan tavaran pakkauksen, -lukuméaran, -nu-
meroiden ja -asiapapereiden tarkastaminen toimeksiannon eri vaiheissa. Mikéli poik-
keamia esiintyy, tulee huolitsijan parhaansa mukaan ilmoittaa niista toimeksiantajalleen

ja toimia aina sen edun mukaisesti. (Horkkd ym. 2010: 27.)

5.2 PSYM - Pohjoismaisen Spedittoriliton yleiset maaraykset

PSYM-ehdot on kehitetty varta vasten huolinta-alaa varten, silla huolinnan kokonaisuutta
ei ole yhtenaisesti ja oikeudellisesti saannelty. Maaraykset onkin kehitetty huolinta-alan
yhteisiksi pelisdanndoiksi, pohjoismaisten huolintaliittojen aloitteesta. PSYM-ehtoja on ol-
lut neuvottelemassa neljan Pohjoismaan (Suomi, Ruotsi, Tanska ja Norja) huolinta- ja
kuljetusasiakkaita edustavia elinkeinojarjestdja ja Pohjoismaisen Speditdoriliiton edusta-
jila. Nama yleiset maaraykset maarittelevat toimeksiantajan ja huolitsijan velvollisuudet
ja oikeudet seka sisdltavat maaraykset huolitsijan vastuusta kuljetusoikeuden eri kon-
ventioiden, kuten COTIF, CMR, Haag-Visbyn saannot ja Montrealin konventio, mukaan.
(Horkkd ym. 2010: 32.)

Nyt kaytdssa olevat vuonna 1998 valmistellut maaraykset ovat nimellda PSYM 2000.
Naita ehtoja sovelletaan kaikkiin toimeksiantoihin, joita Speditdoriliton jasenet hoitavat.
Useimmiten huolitsijat tai huolintayritykset viittaavat ehtoihin jo tarjouksessaan, joko
koko ehtoihin tai niin, ettd osa ehdoista on jatetty ulkopuolelle. Yleensa ulkopuolelle saa-
tetaan jattaa esimerkiksi aikalupausta tai vakuuttamisvelvoitetta koskevat maaraykset,
koska useat suomalaiset vakuutusyhtitt ovat rajanneet nama pykalat huolintavastuuva-
kuutuksen ulkopuolelle. PSYM ei maarittele yksityiskohtaisesti, kuinka toimeksianto tulisi
hoitaa, mutta huolitsijalla on yleisesti velvollisuus pitd&a huolta toimeksiantajan eduista.
(Horkkd ym. 2010: 32-33.)
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Vuoden 2016 alusta lahtien tulevat voimaan uudistetut PSYM 2015 -ehdot. Englanniksi
ehdot ovat NSAB 2015 ja pidemmin ilmaistuna “General Conditions of the Nordic Asso-
ciation of Freight Forwarders”. Uudet ehdot hyvaksyttiin Pohjoismaisen Speditddriliiton
ja kuljetusasiakaskunnan vélisen pitkdn neuvottelun tuloksena 16.6.2015. Ehdot sovittiin
julkaistavaksi syksylla 2015 ja otettavaksi kayttoon 1.1.2016. (PSYM 2000/2015. 2016.)

5.3 Toimituslausekkeet

Yleisimmin kaytetty toimituslausekekokoelma sisékaupassa eli EU-maiden valisessa
kaupankaynnissa on Kansainvalisen Kauppakamarin yllapitama Incoterms® 2010. Ko-
koelma sisaltdd 11 erilaista toimituslauseketta, joista seitseman ensimmaista soveltuu
kaikkiin kuljetusmuotoihin ja nelja viimeista vain vesiteitse tapahtuviin kuljetuksiin. (Réaty
2015.)

Incoterms®-toimituslausekkeet ovat l&hes poikkeuksetta osa kauppasopimusta, silla ne
ovat hyvin tunnettuja l&hes kaikissa maissa ja niiden avulla saadaan selkeét vastuurajat
tavaran toimitukseen liittyvista velvollisuuksista. Lausekkeet maarittelevat erityisesti toi-
mituksen kustannusten jakautumisen seka riskin siirtymisen myyjan ja ostajan valilla.
(Incoterms® 2010. 2011))

Seuraavassa ovat kuvaukset muutamien Incoterms® 2010 -lausekkeiden paapiirteista,
jotka soveltuvat kaikille kuljetusmuodoille, ja tarkemmat maarittelyt Incoterms®-lausek-

keiden sisallosta saa haluttaessa Kansainvaliselta Kauppakamarilta.

EXW eli Ex Works on toimituslause, jossa lahes kaikki vastuu on ostajalla. Siind myyja
luovuttaa tavaran ostajalle, kun hén asettaa sen ostajan kaytettavaksi tiloissaan tai jos-
sain muussa nimetyssa paikassa, kuten varastossa. N&in ollen myyva osapuoli ei ole
vastuussa lastauksesta, vientiasiakirjoista ja -selvityksistd, vaan ostajan tulee huolehtia
koko kuljetusketjusta. Lauseke sopii kaikille kuljetusmuodoille. (Vientiprosessiopas
2013: 11.)

FCA eli Free Carrier on seuraava askel Ex Works lausekkeesta. Siind myyja toimittaa
tavaran luovuttaessaan sen rahdinkuljettajalle tai muulle vastaavalle henkillle omissa

tiloissaan tai muussa sovitussa paikassa. Siitd eteenpain vastuu siirtyy ostajalle. Taméa
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tarkoittaa myds sita, ettd kuljetussopimuksen teko ja vakuutuksen hankkiminen on osta-

jan vastuulla, ellei toisin sovita. (Vientiprosessiopas 2013: 11.)

CPT (Carriage Paid To) ja CIP (Carriage and Insurance Paid To) ovat keskenaan hyvin
samantapaiset toimituslausekkeet. Kummassakin myyja luovuttaa tavaran sovitussa pai-
kassa rahdinkuljettajalle ja solmii kuljetussopimuksen ja maksaa rahdin nimettyyn maa-
rapaikkaan. Toimituspaikka on kuitenkin FCA:n tapaan se, missa myyja luovuttaa tavarat
rahdinkuljettajalle, eli vastuu siitd eteenpéin on ostajalla. CIP-lausekkeessa myyjéa ottaa
vakuutuksen tavaroiden kuljetukselle omasta vakuutusyhtiostédn muun muassa kulje-
tusvahinkojen varalta. Naita toimituslausekkeita kaytetaan usein konttikuljetuksissa, ja

lausekkeet sopivat kaikille kuljetusmuodoille. (Raty 2015.)

DAP eli Delivered At Place on toimituslauseke, jossa myyja toimittaa tavarat ostajalle
ennalta sovittuun paikkaan kohdealueella. Nain ollen myyja hoitaa rahdin ja siité aiheu-
tuvat kustannukset ja vientimuodollisuudet sekd vastaa tavaralle aiheutuvista vahin-
goista, kunnes toimitus on tapahtunut. Tavara vastaanotetaan usein esimerkiksi ostajan
varastolla, jolloin ostaja purkaa tavaran kuljetusajoneuvosta ja on vastuussa siité eteen-
pain. Ostaja hoitaa tuontimuodollisuudet, kuten ALV:n maksun omassa maassaan. DAP
on EU-maiden vélisessa kaupassa yleinen ja hyvéksi todettu toimituslauseke, mikali
myyja on valmis kantamaan riskit kuljetuksen suhteen. On myos jarkevaa, etté ostaja

hoitaa tuontimuodollisuudet toimialueellaan. (Raty 2015.)

Kaytettdessa Incoterms®-lausekkeita, tulee lauseke siséllyttaa kauppasopimukseen
muodossa "valittu Incoterms, maarapaikka, Incoterms® 2010”. Maarapaikka on hyva il-
moittaa mahdollisimman tarkasti, jotta riskin siirtymiskohdasta ei tule erimielisyyksia. Esi-
merkki tasmaéllisestd Incoterms-lausekkeen kaytosta olisi DAP-lausekkeen kohdalla
"DAP, Strandgade 6, Copenhagen, Denmark Incoterms® 2010”. Tama tarkoittaisi, etta
tavara toimitetaan perille mainittuun osoitteeseen, jossa ostaja vastaanottaa tavaran ja

vasta tallgin tavara on toimitettu ja riski siirtynyt myyjalta ostajalle.
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6 Tutkimuksen toteutus ja tulokset

6.1 Tutkimusmenetelmat

Tyon empiirinen osuus koostui kolmesta tutkittavasta osiosta. Ensimmaisessa vaiheessa
tietoa kerdattiin sahkodpostiselvitysten avulla samalla, kun neuvoteltin maahantuojaeh-
dokkaiden kanssa. Kaytetty metodi kuuluu kvalitatiivisen eli laadullisen tiedonhankinta-
tavan piiriin. Taman vaiheen aikana oltiin koko ajan yhteydessa myds Maku Brewingiin,
jotta panimosta saataisiin annettua mahdollisimman tarkkaa ja oikeaa tietoa maahan-
tuojille. Tutkimus ja selvitys eteni sen mukaan, miten maahantuojat vastasivat annettuun

informaatioon.

Toisessa vaiheessa aineiston keruumenetelmana kaytettiin kirjoituspoytatutkimuksen ja
suullisten ja kirjallisten haastatteluiden yhdistelmaa. Tietoa saatiin valmiiden teosten ja
artikkeleiden lisdksi muun muassa Suomen tullille tehdysta kyselysta liittyen alkoholi-
vientiin. Kerattyja tietoja analysoitiin reflektoimalla toisiinsa, jolloin pystyttiin olemaan var-
mempia oikeasta tavasta toimia lahetettdessa alkoholituotteita toiseen EU-maahan. Ref-
lektion eli peilaamisen ja vertaamisen avulla saatiin uusia ndkdkulmia jo aiemmin [oydet-

tyyn aineistoon.

Kolmannessa vaiheessa haluttiin 16ytd& sopivin huolitsija yhden FIN-lavan olutlahetyk-
selle. TAssa osiossa tehtiin tarjousvertailu saaduista kolmesta kuljetustarjouksesta. Ver-
tailun analysointia helpottamaan kuljetuksien hinnat muutettiin prosentuaalisiksi vertailu-
luvuiksi suhteessa halvimpaan. Kaytetty metodi on vertailun osalta kvantitatiivinen eli

maarallinen.

6.2 Maahantuojan etsiminen

Tutkimuksen onnistumisen kannalta yksi tdrkeimmista asioista oli [0ytd& sopiva maahan-
tuoja Makun oluille, mieluiten Ké6penhaminan alueelta. Mahdollisten vaihtoehtojen etsi-
minen osoittautui hankalammaksi, kuin etukateen kuviteltiin. Syyné on se, etta suuri osa
maahantuojista on tehnyt internet-sivunsa vain tanskan kielelld, joten englanninkieliset
hakusanat eivat antaneet aina haluttuja tuloksia. Potentiaalisia kontakteja I0ytyi onneksi
Makun yhteyshenkil6lta Jussi Tammiselta, joka oli saanut ne Kéépenhaminassa vierail-

leen tutun tekeman selvityksen kautta. Tasta selvityksesta saatiin muun muassa hyva
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neuvo, ettad kannattaisi olla aluksi yhteydessa jo aiemmin luvussa 2.1 esitellyn Danske
@lenthusiaster -sivuston yllapitajaan Mogens Johanseniin. Mogens Johansen jakoi mie-
lella&n suosittelemansa oluen maahantuojat, verkkokaupat ja muut oluita maahantuovat

yritykset, kun haneen otettiin yhteytta sahkopostitse.

Seuraavaksi esitellaan ne tanskalaiset oluita maahantuovat yritykset, joihin on oltu yh-

teydessa opinnaytetydn aikana.

Beer Factory: Maahantuoja, joka Johansenin (2015) mukaan tuntee hyvin lahes kaikki
oluisiin erikoistuneet kaupat ja ravintolat Tanskassa. Beer Factory ei fyysisesti sijaitse
Kdopenhaminan alueella, vaan Tanskan suurimmalla niemimaalla Jutlandissa. Jakelua
on kuitenkin ldhes koko Tanskan alueella, miké& osoittaa suurta potentiaalia tulevaisuutta
ajatellen.

Bunker Beer/Nordisk @I: Verkkokauppa ja maahantuoja, joka omistaa myds aiemmin
luvussa 2.2 mainitun Tap 10 baarin. Bunker Beer sijaitsee K6dpenhaminassa ja on pie-
nehko yritys, jolla on muiden liiketoimintojen ohessa erityisesti myds Pohjoismaisen
pienpanimo-oluen maahantuontia. Osa oluesta menee jakeluun oman baarin kautta ha-
nassa ja pulloissa, joita voi ostaa myds mukaan, ja osa myydaan muille ravintoloille ja
olutkaupoille. (Hokfeld 2015.)

Beer Enthusiast Danmark: Maahantuoja, joka on osa Best Selection oluen ja viinin
maahantuontiyritystd Tanskassa. Se tuo maahan oluita ympéri maailmaa, mutta on eri-
koistunut pohjoismaisiin oluisiin ja olisi siten hyva vaihtoehto maahantuojaksi Makulle.
Tuo muun muassa Malmgardin panimon oluita maahan. Yrityksen tilat sijaitsevat Beer

Factoryn tavoin Jutlandissa. (Johansen 2015.)

Theo Brands A/S: Tanskan ensimmainen oluen maahantuoja ja on ollut toiminnassa jo
yli 50 vuotta. Yritykselld on laajat jakeluverkostot ympéri Tanskaa ja vahva tuotepaletti,
joka siséltaa suuria olutmerkkeja, kuten tSekkilainen Pilsner Urquell, sek& uudempien
pienten panimoiden tuotteita joka puolelta maailmaa. Maahantuojan tilat sijaitsevat Her-
levissa, noin 25 minuutin paassa Kéopenhaminasta. Historiansa aikana yritys toimi pit-
k&an tax-free -tuotteisiin erikoistuneena maahantuojana ja tukkumyyjana, mutta nykyaan
toiminta keskittyy pddasiassa oluen maahantuontiin ja myyntiin. (Johansen 2015; Theo
Brands.)
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Lahestyminen

Maahantuojien lahestymistavaksi valittiin huolellisesti muotoiltu sahkdpostiviesti, josta
saisi hyvan kuvan Maku Brewingin toiminnasta ja tavoitteista viennin suhteen Ké6pen-
haminaan. Viestissa kerrottiin aluksi, mistéa on kyse, ja mainittiin, etta kyseessa on myos
opinnaytety6, jonka yhtena paatavoitteena on loytdd maahantuoja oluille Tanskasta.
Oletuksena oli, ettd maahantugijilla ei ole entuudestaan kovin paljoa tietoa Maku Brewin-
gista, joten viestissa paatettiin tuoda esiin selvasti Makun oluiden voittamia palkintoja ja
yleista ilmetta. Mainittiin myos, ettd suomalaiset pienpanimo-oluet voisivat olla kiinnos-
tavia Tanskassa, silla suurin osa panimoiden jakelusta on viela keskittynyt ainoastaan
kotimaahan. TAma johtopaatds perustuu siihen, etté erikoistuneissa olutravintoloissa ih-

miset haluavat useimmiten kokeilla uutuuksia.

Viestissa kerrottiin kyseessa olevan aluksi kokeilu, jossa Makun toiveena olisi lahettaa
yksi lavallinen, eli 24 kappaletta 30 litran Keykeg-tynnyreitd, joissa on muutamaa eri olut-
laatua, jotka sitten kumppani myisi eteenpéin yhdessa valittujen ravintoloiden ja baarien
hanoihin. Taméan jalkeen katsottaisiin, minkalaisen vastaanoton oluet saavat, ja edettai-
siin sen mukaan. Makun verkkosivut ovat visuaalisesti ja informatiivisesti hyvin onnistu-
neet, joten viestiin laitettiin linkki sivustolle, josta saisi lisda tietoa muun muassa saata-

villa olevista olutlaaduista ja panimon tarinasta.

Vastaukset ja jatkotoimenpiteet

Potentiaalisten maahantuojien yhteystietojen l6ytdmisen ja esittelyviestien lahetyksen
jalkeen jaatiin odottelemaan vastauksia. Mikali vastauksia ei kuulunut yli vilkkoon, laitet-
tiin peréan viela uusi ystavallinen viesti, jossa kysyttiin maahantuojien mietteita alkupe-
raisesta yhteydenotosta. Kaikista paikoista ei saatu ollenkaan vastausta, mik& voi johtua
monestakin asiasta, esimerkiksi sahkopostiosoite ei valttamatta ole ajantasainen tai
maahantuojalla ei ole tarvetta tai aikaa laajentaa tuotevalikoimaansa. Seuraavaksi kay-

daan lapi, miten keskustelu on edennyt kunkin maahantuojan kohdalla.

Beer Enthusiast Danmark oli ensimméainen maahantuoja, johon otettiin yhteytta

19.11.2015. Tama kontakti oli perdisin Maku Brewingin Jussi Tammiselta ja vaikutti hy-
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vinkin lupaavalta, silla sama yritys tuo Tanskaan myds suomalaisen Malmgardin pani-
mon oluita. Vastausta ei kuulunut vield uusien yhteydenottojenkaan jalkeen, ja lopulta
syyksi paljastui Mogens Johansenin |0ytdma tieto siitd, etta yritys on osa Best Selection
beer and wine import -yhtiota ja alkuperdinen séhkopostiosoite ei ilmeisesti ollut enda
kaytossa. Seuraavaksi otettiin yhteyttéd uuteen Johansenilta saatuun osoitteeseen, josta
tuli vastaus melko pian. Siin& kerrottiin ystavallisesti, etta talla hetkella yrityksella on
kaikki tarvitsemansa suomalaiset (oletettavasti Malmgard) oluet valikoimassa ja sielta

ollaan yhteydessa heti, mikali tilanne muuttuu.

Beer Factoryyn otettiin yhteyttéd 30.11.2015 ja uudemman kerran 16.12.2015. Vastaus
saatiin vasta 6.1.2016, ja k&vi ilmi, ettd Beer Factory on myyty Danish Beer Import
(tasta eteenpdin DBI) -nimisen maahantuojan nimiin. Mikael Langager nimisen henkilon
lahettdméasta vastauksesta kavi ilmi, etta talla hetkella yrityksen myynti ja jakelu kattaa
Tanskan kaikki muut alueet, lukuun ottamatta Sjaellandia, jossa Kéépenhaminakin sijait-
see. Tarkoituksena on kuulemma kuitenkin aloittaa toiminta ja palkata konsultti myos
Kdopenhaminan alueelle vuoden 2016 aikana.

Langager kertoi viestissaan, ettd mikali yhteistyota alettaisiin tehdéa Maku Brewingin ja
DBI:n valilla, pitdisi oluen olla pdaasiassa pullotettua, ja kysyi, onko tdma kiinnostavaa
Makun kannalta. Taméan jalkeen on jatkettu yhteydenpitoa puolin ja toisin, ja tavoitteena
on ollut saada aikaan jonkinlainen sopimus ainakin kokeilueran lahetysta varten. Laajan
jakeluverkostonsa ansiosta DBI olisi varmasti hyva maahantuoja Makun kasitydoluille.
Seuraavaksi DBI:lle tarjottiin mahdollisuutta maistiaisiin Makun olutvalikoimasta, ja he
olivat kiinnostuneita. Maistiaiset ovat osoittautuneet tarkeaksi osaksi maahantuojan et-
simista, silla oletettavasti kelldan ei ole ennestdén kokemusta Maku Brewingin oluista

niiden paikallisen saatavuuden vuoksi.

Bunker Beer (Nordisk @I) on toinen maahantuoja, jonka kiinnostus on osittain herannyt
yhteydenottojen jalkeen. Téh&n maahantuojaan otettiin ensimmainen yhteys 1.12.2015,
ja vastaus saatiin heti seuraavana paivana. Martin Hokfeld mainitsi vastauksessaan ole-
vansa kiinnostunut joistain valikoiman oluista ja liséksi oman olutmerkkinsd Hokkenfel-
lerin teettdmiseen Makun valineist6lla. Han myds kertoi, ettd hinta ja laatu ovat tarkea

tekija ja pyysi hintalistaa sek& maistiaisia Makun oluista.

Tassa vaiheessa pystyttiin kertomaan oluen hinnat ilman veroja ja kuljetuskustannuksia

kolmessa pakkaustyypissa: 30 | Keykeg, 0,33 | pullot ja 2016 vuoden alussa saatavilla
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olevat 0,33 | tolkit. Tolkit ja pullot myydaan 24 kappaleen laatikoissa. Myyntihinta on 1&-
hes aina veroton, silla kun maahantuoja toimii valikatena, maksetaan verot kohdemaa-

han vastaanoton jalkeen.

Theo Brands A/S on maahantuoja, johon oltiin vimeisena yhteydessa. Taltd maahan-
tuojalta ei ole saatu viela vastausta ollenkaan, vaikka yhteytta on yritetty ottaa uudem-
mankin kerran. Theo Brandsilla on kuitenkin huomattava kokemus oluen maahantuon-
nista ja jakelusta, joten suositeltavaa Maku Brewingille on kokeilla esimerkiksi soittaa

viela tahan paikkaan, mikali muuta yhteistydkumppania ei olla |6ydetty.

6.3 Ohjeita oluen viemiseksi Tanskaan

Nopeasti ajatellen voisi kuvitella, ettd oluen vientiin Suomesta Tanskaan ei vaadita sen
kummempia asiakirjoja. Syyna on Tanskan kuuluminen Euroopan unioniin, jossa rajatul-
lit on yleensa poistettu. On kuitenkin muutamia poikkeuksia, kun puhutaan alkoholipitoi-
sesta juomasta, kuten oluesta, josta kannetaan yleensa valmisteveroa. Jos tilanne olisi
se, etta olutta myytaisiin suoraan kuluttajille toiseen EU-maahan, pitaisi Maku Brewingin
kantaa tuotteistaan Suomen verotason mukainen valmistevero. Tassa tapauksessa olut
lahetetddn kuitenkin Tanskassa toimivalle maahantuojalle, joka on samalla valtuutettu
varastonpitdja, ja nain ollen oluen siirto ja kauppahinta kumppanille, ovat valmisteverot-

tomia luvussa 4.1 mainitulla tavalla.

Kauppalaskun vaatimukset

Luvussa 4.3 esitettiin kauppalaskun sisallon paapiirteet yhteisbkaupassa ja korostettiin
sen huolellisen laatimisen merkitysté onnistuneen vientiprosessin osana. Finpron jatku-
vasti paivittdma Laivauskasikirja antaa maakohtaista tietoa viennin erilaisista maarayk-
sistd ja vaatimuksista yhteensa lahes 200 maahan. Finpron (2015) mukaan |lahetyksen
vastaanottajalle tulisi toimittaa vahintdan kolme kopiota kauppalaskusta. Seuraavassa

on listattu kauppalaskuun tulevat tiedot taydennettyna:

. myyjan nimi, postiosoite, puhelin- ja faksinumero, pankkiyhteydet (tili-nu-
mero IBAN-muodossa ja BIC-koodi), VAT-numero ja Y-tunnus (faksinu-
mero ei valttamaton)

. ostajan (ja vastaanottajan, mikali eri) nimi, osoite, VAT-numero (VAT-nu-
mero Tanskassa on DK-alkuinen), laskutusosoite ja toimitusosoite
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. yhteis6kaupassa merkinta "Intra-Community Supply, VAT 0 %”

. laskun numero ja paivays (yleensa sille paivalle, jona lahetys lahtee myy-
jalta)

. ostajan tilauksen (yleensa PO tai Purchase order -otsikolla) paivays ja
numero sek& mahdollinen muu viite, esimerkiksi yhteyshenkilon nimi

. toimituksen ajankohta ja kuljetusehdot

. toimituslauseke, Incoterms 2010® (muodossa "valittu Incoterms, maa-
rapaikka, Incoterms® 2010”)

. maksuehto (Maksuaika ja maksutapa)

. kollien merkit, numerot, lukumé&ara ja laji seka brutto- ja nettopainot
o tarkka tavaramaaritelma

. alkuperamaa (Suomi)

o yksikko- ja kokonaishinnat sovittuna valuuttana seka mahdolliset alennuk-
set ja niiden perusteet

o 8-numeroinen CN-tullitariffinimike (lis&dminen kauppalaskuun on suosi-
teltavaa, oluelle nimikkeet ovat Keykeg 2203 00 10, pullot 2203 00 01
ja tolkit 2203 00 09)

° e-AD-saateasiakirjan ARC-viitekoodi.

Kauppalaskun valmisteluun I6ytyy esimerkkipohja liitteena 5. Sita kaytetdan maailman-

laajuisesti.

Ohjeet EMCS-jarjestelman kaytt6on

EMCS on tullin sahkéinen asiointipalvelu, jossa voi tehda esimerkiksi valmisteveron
alaisten tuotteiden siirtoihin liittyvat ilmoitukset EU:n sisalla verottomassa ymparis-
tossa. Nykyaan on pakollista tehda muun muassa alkoholituotteiden valmisteverotto-
mien siirtojen vienti-ilmoitukset EMCS-jarjestelman kautta. Aikaisemmin taméan tyyppisiin
vientiselvityksiin kaytettiin AAD-nimista paperista asiakirjaa, mutta vuoden 2011 alussa

sahkoinen e-AD-saateasiakirja korvasi sen kokonaan.

EMCS-palvelun kayttéénotto:
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Tarvitaan Verohallinnolta ilmaiset Katso-tunnukset, jotka pystytd&n hankkimaan osoit-

teesta https://yritys.tunnistus.fi/.

Nailla samoilla Katso-tunnuksilla voidaan asioida oikeastaan kaikissa tullin verkkopalve-

luissa ja tehda vienti-ilmoituksia muihinkin EU-maihin liittyvissa tapauksissa.

"Katso-tunniste on yrityksen kayttodn tarkoitettu maksuton kayttajatunnus, jota voi
kayttad Tullin lisdaksi mm. verohallinnon kanssa asioitaessa. Tunnistautuneena
kayttajana yritys voi tehda internetissa passitusilmoitukset, viennin tulli-ilmoitukset,
saapumisen ja poistumisen ilmoitukset seké valmisteverottomien siirtojen hallin-
nolliset asiakirjat (e-AD.)"( Tullialan lyhenteitd 2014.)

Tarkein asia Makun kannalta EMCS-jarjestelmasséa on valmisteverotuksen séhkdinen
saateasiakirja e-AD. Se taytetdan aina ennen, kuin olutta voidaan lahettaa "verottomasti”
toiseen EU-maahan. Toisessa paassa vastaanottaja, esimerkiksi maahantuoja, tekee
vastaanottoraportin, viimeistaan viiden paivan kuluessa tavaran saapumisesta,
EMCS:aan.

Vaikka e-AD on séhkdinen saateasiakirja, pitdad lahetyksen mukana joko toimittaa pape-
rinen versio saateasiakirjasta tai kaupallinen asiakirja, kuten kauppalasku, jossa on sel-
vasti mainittu kuljetuksen yksildiva hallinnollinen viitekoodi (ARC-koodi). Jalkimmainen
on yleisempi EU-kaupankaynnissa. Tama vaaditaan siksi, etta viranomaiset saattavat
jostain syysta vaatia esittamaan sen ja viitekoodi helpottaa huomattavasti lahetyksen

valmisteverottoman siirron tietojen 16ytymista.

Linkki, jonka kautta paasee kirjautumaan EMCS-jarjestelmaan sivun oikeasta ylareu-

nasta:

http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/internet/emcs/index.jsp

Lahettamiseen ja e-AD asiakirjaan liittyvia ohjeita:

Tietoa tuotteiden lahettdmisestd EMCS-jarjestelmassa:

http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/verotus/EMCS_asiakasohjeet/emcs_asiakasohjeet/EMCS-
ohje3_lahettaminen_FS1.pdf

Yleiset asiakasohjeet EMCS-jarjestelméan:
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http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/verotus/EMCS_asiakasohjeet/emcs_asiakasohjeet/net-

tiemcs_kayttoohje.pdf

Edella mainituista asiakasohjeista selvida, kuinka EMCS-jarjestelméassa taytetaan erilai-
set sahkoiset ilmoituslomakkeet, mukaan lukien e-AD:n tayttd oluttuotteiden tapauk-
sessa. EMCS-palvelua pitéda pystya kayttdméaan nykyaan kaikissa EU-maissa, joten al-
koholituotteiden maahantuontia harjoittavat yritykset ovat varmasti tietoisia jarjestel-

masta jo entuudestaan.

Muut ohjeet

Pakkausmerkinnat

Oluen pakkauksille ja niiden merkinndille on olemassa tietynlaisia vaatimuksia Tans-
kassa. Nama vaatimukset kuitenkin toteutuvat aika lailla jo Maku Brewingin taméanhetki-
silla etiketeilla, muun muassa Suomen kaksikielisyyden ansiosta. Etiketissa tulisi olla
tarvittavat tiedot tanskaksi, mutta myos ruotsin tai norjan kieli kdy, joten ruotsinkieliset
tekstit ovat kayvat. Etiketista pitéisi lI0ytya ainakin seuraavat asiat:

ainesosat (ruotsiksi)

o tilavuus sentti- tai millilitroina

o alkoholipitoisuus tilavuusprosentteina
o “olut” merkinta (ruotsiksi)

° valmistajan yhteystiedot

o parasta ennen -paivays (ruotsiksi).

Huolitsijalle toimitettavat tiedot

Kuljetuksen onnistumisen kannalta on hyvin tarkeda toimittaa tarvittavat dokumentit huo-
lintayritykselle rahtikirjan laatimista varten hyvissa ajoin ennen kuljetuksen toteutumista.
Tarkeimp&na on laatia ja toimittaa e-AD-saateasiakirja huolitsijalle, silla ilman sita vero-

ton siirto ei onnistu. Kauppalasku on toinen tarked toimitettava dokumentti.
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6.4 Kuljetusyritysten hintavertailu

Alun perin yksi insin66ritydn paatehtavista oli kuljetusyritysten hintavertailu, ja tutkimusta
lahdettiinkin lahestymaan siita nakdkulmasta, ettd Maku Brewing tekisi itse kuljetussopi-
muksen oluen viemiseksi Tanskaan. Tyon edetessa kavi kuitenkin ilmi, ettd useimmiten
maahantuoja on se, joka hoitaa kuljetukseen liittyvat asiat ja varaukset, mika toisaalta
helpottaa Makun vientiprosessia huomattavasti. Tasta huolimatta panimon toiveena oli,
ettd silla olisi valmiiksi selvitettyna sopivat kuljetusyritykset ja kuljetuksien hinnat ikaan
kuin varmuuden vuoksi, silla kaikilla oluen maahantuojilla ei valttaméatta ole mahdolli-

suutta tehdéa kuljetussopimusta jokaiselle lahetykselle.

Kun ajatellaan vientid Suomesta Tanskaan, kuljetusreitti lahes poikkeuksetta sisaltaa
maantiekuljetuksen liséaksi merikuljetusosuuden. Poikkeuksena olisi, jos esimerkiksi
rekka ajaisi pohjoisesta Suomesta rajan yli ensin Ruotsiin ja siita etelaan kohti Tanskaa.
Lahetyksessa on kyse vain yhden FIN-lavallisen viennista, joten konttikuljetus laivalla ei
ole jarkevaa, silla se on optimaalinen isoille tavaraerille. Sen sijaan parhaaksi vaihtoeh-
doksi on valikoitunut tietynlainen yhdistetty kuljetus, jossa koko kuljetusvaline ajetaan
laivaan. Talloin valtytdén turhalta kontin siirrolta, valisséa purkamiselta, vélivarastoinnilta

ja paastaan jatkamaan matkaa ajoneuvolla suoraan laivan saapuessa kohdesatamaan.

Hintavertailun toteutus

Oleellista kuljetuksen hinnan osalta on, etta huolintayhtio saa kerattyd kuljetusyksik-
konsd mahdollisimman tayteen, jolloin pienen kappaletavaraldhetyksen hinta alenee.
Tama otettiin huomioon valittaessa huolintayrityksia, joille tarjouspyynnot lahetettiin. Mu-
kaan ei otettu kaikkein pienimpia kuljetusyrityksi&, koska niilla voi olla vaikeuksia saada
ajoneuvot tarpeeksi tayteen tietylla aikataululla ja nain ollen hintaa ei valttamatta saada

kannattavaksi.

Tutkimus toteutettiin hintavertailulla neljan eri kuljetus ja huolintayrityksen valilla. Mu-
kaan vertailuun haluttiin ottaa kaksi isoa kansainvalista yritysta ja kaksi keskisuurta hy-
valla menestyksella toiminutta yritystd. Kun sopivat kuljetusyritykset 16ydettiin, jokaiselle
[&hetettiin tarjouspyynto kuljetuksesta Maku Brewingin panimon ja tanskalaisen Assen-
sissa toimivan maahantuojan verottoman varaston vdlille. Toimituslausekkeeksi méaari-
teltiin DAP Assens, Denmark, Incoterms 2010. Tarjousta pyydettiin alla olevan taulukon

1 mukaiselle lahetykselle.
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Taulukko 1.  Kuljetettavan olutlahetyksen kuvaus.

Lihetys Paino, kg Mitat, cm Lampdotilavaatimus, °C

FIN-lava (sisdltdd 24 kpl | 768 kg + FIN-lava (25-30

K. [
oluttynnyreit) ke) 120 % 100 x 128 cm 2°C—+40°C

Taysi 30 I:n Keykeg-

tynnyri / 1 kpl 32 kg 30x30x57,2cm -2C—-+40°C

Taulukosta nahdaan, etté olut vaatii tietynlaisen lampdtilan kuljetuksen aikana. Vaihtelu-
vali on melko laaja, mutta esimerkiksi talviaikaan lampdétila saattaa kuljetuksessa laskea
huomattavasti alle sallitun -2 °C, ja talldin vaaditaan niin sanottua thermo- eli lampdsaa-
deltya kuljetusta. Nyt tarjouksia pyydettiin kuitenkin toukokuulle 2016, joten on lahes var-
maa, etta pysytaan sallitulla valilla normaalillakin pressutrailerilla. Thermo-kuljetus olisi
valttamaton oluen laadun kannalta, jos vienti kohdistuisi jonnekin kauemmas, kuten Kii-

naan.

Tarjouspyynnot lahetettiin seuraaville yrityksille: A, B, C ja D. Pyydettya kuljetusta tarjo-
sivat kaikki muut paitsi D, joka kertoi syyksi thermo-kaluston puuttumisen kyseiseen koh-
teeseen Tanskassa. Tarjonneista huolitsijoista B ja C totesivat kumpikin, etta tuohon
vuodenaikaan (toukokuu) ei tarvita thermo-kuljetusta ja ndin ollen ne tarjosivat normaalia
pressutrailerikuljetusta. Huolitsija A taas tarjosi +2 °C — +25 °C thermo-kuljetusta, joka
ei kuulemma ollut merkittavasti kalliimpi verrattuna normaaliin, kun kyse oli ndin pienesta
lahetyksesta. A:n liséksi C oli ainoa, jolla on mahdollisuus my6s lamposaadeltyyn kulje-

tukseen.

Kaikissa tarjouksissa hintaan sisaltyivat tamanhetkiset rahtilisat, kuten polttoainelisa ja
tavaramaksu, joten silta osin hinnat ovat vertailukelpoisia. Tarjouksissa mainittiin myds
yhden tunnin lastaus- ja purkuajat, jotka kuuluvat rahtihintaan. Poikkeus syntyy huolitsija
A:n kohdalla, kun tarjottuna on thermo-kuljetus, joka oletettavasti on hieman kalliimpi.

Kuljetuksen hintavertailu on taulukossa 2.
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Taulukko 2.  Kuljetuksen hintavertailu.

Sija Huolitsija Hinta, € Vertailuluwvut Kalusto
1. B 259 00 1 normaali
2. C 310,00 1,2 normaali
3. A 330,00 1,27 thermo

Taulukossa 2 on kaytetty vertailulukuja, joista n&hd&&n suoraan prosentuaaliset erot ver-
rattuna halvimpaan eli huolitsija B:n hintaan. Jos huolitsija B:n hintaa kuvataan numerolla
1 ja C:n hinta on 1,2, niin hintojen ero on 20 % eli C on 20 % kalliimpi kuin B. Kallein eli
huolitsija A on 27 % kalliimpi kuin edullisin. Kaikki annetut tarjoukset ovat arvonlisave-

rottomia.

6.5 Tulokset

Insin6oritydssa oli kolme tavoitetta, jotka olivat oleellisia oluen viennin onnistumisen kan-

nalta. Seuraavaksi kaydaan lapi, kuinka tavoitteisiin onnistuttiin vastaamaan.

Ensimmaisena tavoitteena oli kartoittaa ja |0ytda sopiva oluen maahantuoja kohdealu-
eelta Tanskasta ja lopulta saada aikaan sopimus, jolla vastuu oluen jakelusta siirtyy
kumppanille lahetyksen saapuessa Tanskaan. Useiden keskusteluiden jalkeen on
paasty tilanteeseen, jossa kaksi maahantuojaa on osoittanut kiinnostusta yhteistydlle
Maku Brewingin kanssa. Ensimmainen on Kétpenhaminassa toimiva pieni maahan-
tuoja, jolla on lisdksi oma olutravintola ja joka olisi kiinnostunut hanaoluen maahantuon-
nista. Toinen taas on isompi Assensissa sijaitseva maahantuoja, jonka tuotevalikoima
on hyvin laaja aina virvoitusjuomista suurien panimoiden oluisiin ja pienpanimotuottei-
siin. Se olisi ensisijaisesti kiinnostunut pullo- seké tolkkioluesta ja niiden myynnista eri
kanavien kautta. Tahan mennessa ei ole saatu aikaan sopimusta, vaan neuvottelut ovat

vield kesken.

Toinen tavoite oli selvittaa, mita veroilmoituksia ja asiakirjoja vaaditaan vietdessa alko-
holia siséltavaa olutta toiseen EU-maahan. Tassa osiossa saatiin selville, etta toimitta-
essa tanskalaisen maahantuojan kanssa, jolla on veroton varasto kohdealueella, voi-

daan olutlahetykselle tehda niin sanottu valiaikaisesti valmisteveroton siirto tullin EMCS-
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palvelun kautta sahkdisen e-AD-saateasiakirjan avulla luvussa 6.3 mainitulla tavalla.
Valmiste-, alkoholi- ja arvonlisavero tulevat maksettavaksi maahantuojan toimesta Tans-
kan verokantojen mukaan. Ehtona talla tavalla toimittaessa on, ettd kummallakin osa-

puolella on veroton varasto ja voimassaoleva VAT-numero.

Liséksi saatiin selville, etta kauppalasku on tarkein asiakirja olutlahetyksen onnistumisen
kannalta, ja siihen tulisikin liittaa kaikki oleellinen tieto lahetysta koskevista asioista lu-
vussa 6.3 mainitulla tavalla. Sita tulisi toimittaa vahintadan kolmen kopion verran lahetyk-

sen vastaanottajalle.

Viimeinen tavoite oli 16ytaa paras hinta-hydtysuhde yhden olutta sisaltavan FIN-lavan
kuljetukselle Maku Brewingin panimolta tanskalaisen maahantuojan varastoon. Tarjous-
vertailun avulla 16ydettiin edullisin kuljetus, jota tarjosi huolitsija B. Jos olutta halutaan
lAhettdd talviaikaan, huolitsija A on paras vaihtoehto, silla se tarjosi lampdsaadeltya
thermo-kuljetusta, joka estéa oluen jaatymisen.

Tarjoukset pyydettiin kuljetukselle Assensissa toimivan maahantuojan varastoon DAP-
lausekkeella (Incoterms 2010), ja mikali maahantuoja on todellisuudessa joku muu, voi-

daan samoilta huolitsijoilta pyytaa uudet tarjoukset eri osoitteeseen.
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7 Yhteenveto

Insin6orityd tehtiin suomalaisen pienpanimon Maku Brewingin toimeksiannosta liittyen
oluen vientiprosessiin. Aihe poikkesi melko lailla tuotantotalouden yleisimmista aihepii-
reistd, jotka liittyvat usein jonkinlaisen olemassaolevan prosessin kehitystehtavaan.

Tassa lahdettiin aloittamaan ja selvittamaan kokonaan uutta osa-aluetta pienpanimolle.

Haasteellisin osuus tydssa oli maahantuojan I0ytdminen ja oikeanlainen lahestyminen,
silla kokemusta vastaavasta ei ennestaan ollut. Alun perin toimeksiantajan asettamana
lopputavoitteena oli saada yhden FIN-lavan erd hanaolutta konkreettisesti vietya ravin-
tolajakeluun Tanskaan maahantuojan kautta. Tama ei kuitenkaan toteutunut viela, silla
sopimusta maahantuojan kanssa ei ole vield syntynyt. Jatkoehdotuksena voisikin olla,
ettd panimon henkiléstd menisi Tanskaan paikan paalle keskustelemaan ja esittelemaan
tuotteitaan ja toimintaansa kiinnostuneille maahantuojille. Jos tama ei ole ajallisesti tai
taloudellisesti mahdollista, suositellaan ainakin puhelimen valityksella kaytavia jatkoneu-
votteluita.

Tybn edetessa, erindisissa keskusteluissa tuli selville, ettd yleisin tapa oluen toimituk-
selle on maahantuojan hoitama kuljetus, mutta tasta huolimatta haluttiin saada valmis
tapa ja kannattavin kuljetujarjestely lahetyksen tekemiseen. Tavoitteisiin paastiin sen
osalta, ettd nyt on tiedossa oikeanlainen tapa jarjestda kuljetus Suomesta maahan-

tuojalle niin, etta valtytaan ylimaaraisilta selvityksilta ja kustannuksilta.

Tyossa selvitetyistd alkoholituotteiden viennin erindkdisistd vaatimuksista on varmasti
hyotya Maku Brewingille tulevaisuudessa, silla samanlaista toimintatapaa voidaan kayt-

taa kaikissa Euroopan unioniin kuuluvissa maissa.
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