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Osallisuuden tulee olla lasna nuorten arjessa, silla naiden kokemusten kautta tue-
taan muun muassa nuoren myodnteisen mindkuvan kehitysta ja annetaan nuorelle
mahdollisuus vaikuttaa omaan elaméaéansa. Yhteisokokous on yksi osallisuutta vah-
vistava toimintamalli, jonka tulisi olla kiinte& osa lastensuojeluyksikon arkea. Yhtei-
sokokouksen tavoitteena on tuottaa nuorille osallisuuden kokemuksia ja tunnetta
siitd, etta han kuuluu osaksi yhteisda. Lastensuojeluyksikdsséa tydskentelevan oh-
jaajan tyolla on merkityksensa osallisuuden kokemusten mahdollistajana, silla osal-
lisuus syntyy vuorovaikutussuhteessa. Arjessa koetut osallisuuden kokemukset
ovat myds osa suurempaa kontekstia, silla positiiviset kokemukset tukevat nuorta
myds tulevaisuudessa.

Opinnaytetydssani olen toimintatutkimuksen avulla kehittanyt lastensuojeluyksikon
yhteis6kokousta tukemaan nuorten osallisuutta ja tuottamaan kokemuksia osalli-
suudesta ja yhteisollisyydesta. Opinnaytetytni nostaa esiin mita tarkoittaa nuorten
osallisuus lastensuojeluyksikon arjessa seka mika on lastensuojeluyksikossa tyos-
kentelevan ohjaajan tydon merkitys osallisuuden edistajana.

Tutkimus on toteutettu toimintatutkimuksena. Tutkimus on tehty yhteistydssa Las-
tensuojeluyksikkd Pihakoivun yhden yksikon henkilokunnan kanssa. Tutkimukseni
on rajattu osallisuuden tarkasteluun tyontekijan nakokulmasta. Teoreettisessa viite-
kehyksessa on perehdytty siihen, mita osallisuudella tarkoitetaan ja miké on lasten-
suojeluyksikon tydntekijan merkitys nuorten osallisuuden mahdollistajana. Liséksi
teoriaosuudessa kasitelladn yhteisokokousta osallisuutta tuottavana vaylana.

Yhteisokokouksen kehittdminen alkoi l&htotilanteen maarittelemiselld ja muutostoi-
menpiteiden suunnittelulla. Tavoitteena oli kehittad yhteisdkokousta, jotta se tarjo-
aisi nuorille mahdollisuuden paasta vaikuttamaan arjen toimintaan ja antaisi nuorille
kokemuksen yhteis66n kuulumisesta. Toiminnan suunnittelun, toteuttamisen ja ar-
vioinnin kautta saatiin yhteisokokoukseen yhteinen toimintamalli, joka tukee yhtei-
sokokousta osallisuutta tuottavana arjen toimintana.
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Participation should be present in the everyday life of young people. Participation
helps young people to create a positive self-image and provide young people the
opportunity to influence their own lives. Community meeting is one form of partici-
pation enhancing operational model, which should be an integral part of everyday
life in the child welfare institution. Community meeting aims at providing young peo-
ple a sense of participation experiences and the feeling that they are a part of the
community. The work of a counselor in child welfare institution is enabling the inclu-
sion experiences and participation of young people. These experiences are the re-
sult of interaction. Participation experiences in everyday life are also part of a larger
context, the positive experience of supporting young people in the future.

In this thesis, | have researched how the child welfare institution can develop com-
munity meetings to support young people’s participation and involvement in produc-
ing experiences of community. This thesis raises what it means for young people
participation in child welfare institution in everyday life as well as what the role of
counselors work is in promoting participation.

This research has been implemented using activity analysis. The thesis was done
in collaboration with the staff of the Child Welfare Institution Pihakoivu. This study is
limited to the examination of participation from the perspective of the employee. The
theoretical framework explains what participation is and the meaning of the employ-
ee's role in child welfare institution regarding young people's participation. In addi-
tion, the theory part deals with how the community meeting manages to bring about
participation or inclusion.

The development of community meetings began as a baseline measure of defining
and planning the change. The aim was to develop a community meeting in order to
provide young people the opportunity to influence the activities of everyday life and
giving young people an experience of belonging to a community. Planning, imple-
mentation and evaluation were the way to create the format for community meeting
to support participation of young people in everyday life.

Keywords: participation, community meeting, community, child welfare institution



SISALTO
Opinnaytetyon tiVISTEIMAE. ..........i i 2
ThESIS @DSIrACT...... .. 3
] 157 A I 1 IR 4
Kuvio- ja taulukkoluettelo...............oi oo 6
1 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT ...t e, 7
2 NUORTEN OSALLISUUS ... 11
2.1 Mité osallisuudella tarkOitetaan ..............uevurvurimimiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeees 11
2.2 Osallisuus lastensuojelun lahtokohtana ................cccoevviiiiiiie e, 12
2.3 Osallisuuden merkitys ja haasteet sen syntymiselle ...............ccoeevvvvvvnnnnnn. 17
3 LASTENSUOJELUYKSIKON OHJAAJAN TYON MERKITYS
OSALLISUUDEN EDISTAJANA ......oviiiiiie et 24
3.1 Osallisuus syntyy vuorovaikutusSuhteesSa ..........ccovvvveeivveiiiiieeeeeeeeeiiiinnnnn 24
3.2 Osallistava tyoote ja dialogiSUUS ........ccovivieiiiiiiiie e 26
3.3 Osallisuus nuoren ja aikuisen valisessa toiminNassa............coeeeeevvevvvnnnnnn. 28
3.3.1 Hartin ja Shierin osallisuuden todentamisen mallit.......................... 28
3.3.2 Thomas ja osallisuuden ulottuvuudet..............oeeeveveeiiiiiiieeeeeieeees 32
3.4 OSAllISUUS AIJESSA ..uuuuuuiieieeiiiieeiiiei e e et e e e e e e e e e e e e e e e 34
4 YHTEISOKOKOUS TUKEE OSALLISUUTTA....cceeiiiiieeeeeeee e 42
4.1 Osallisuuden kokemus syntyy YhteiSOSSA ...........cocvvvvviiiiiieeiiiiiiiiiie e, 42
4.2 Yhteisokokous nuorten keskustelufoorumina arjessa ...........cccccvvveeeennnn. 44
5 YHTEISOKOKOUKSEN KEHITTAMINEN
TOIMINTATUTKIMUKSENA ... 46
5.1 TOIMINTATULKIMUS .....euiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee bbb 46
5.2 Nuorten osallisuuden mahdollisuuksia lisdava toimintatutkimus ............... 49
5.2.1 Kehittamiskohteen valinta............ccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiee 49
5.2.2 YhteiSOKOKOUKSEL .........ccvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 55
5.2.3 Tavoitteet suhteessa muutokseen ja toiminnan arviointi................. 60
6 JOHTOPAATOKSET ..ooiiiitiie ettt 66

7 POHDINT A e 12



LAHTEET ..ottt ettt ettt eae e eaeeeas

LITTEET



Kuvio- ja taulukkoluettelo

Kuvio 1. Hartin tikapuu-malli ..............ouiiiiiii e e 29
Kuvio 2. Shierin viisiportainen malli...........cccccovviiiiiiiiiiiieeeee 31
Kuvio 3. Osallisuuden ulottUVUUdEL............ooovviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 33
Kuvio 4. Toimintatutkimuksen pelkistetty SYKli .............ccoovvviiiiiiiiiieiieeeecee e, 47
Kuvio 5. Opinnaytetyon tutkimUKSEN PrOSESSi......uuuiiiiieeriiieiiiiiiieeeeee e et 48
Kuvio 6. Mitd on nuorten 0salliSUUS areSSa? .......ccccevveeeeiieeiiiiiiieee e 50
Kuvio 7. Mika merkitys osallisuudella on nuorille nyt ja tulevaisuudessa? ............ 51
Taulukko 1. Yhteisokokouksen lahtokohta, muutos ja nykytilanne........................ 61

Taulukko 2. Yhteisokokouksessa toteutuneet toimenpiteet. ...........c.coeeevvvvvvvinnnnnn. 63



1 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto Valvira (2012, 48) maarittelee las-
tensuojelun sijaishuollon ymparivuorokautista hoitoa ja kasvatusta kasittelevassa
oppaassaan, etta sijoitetulla nuorella on oikeus osallistua oman hoitonsa ja kasva-
tuksensa suunnittelun liséksi sijaishuoltopaikan arjen suunnitteluun, yksikén peli-
saantojen luomiseen, kotitdihin seka vapaa-ajantoimintaan. Nama on méaaritelty sen
vuoksi, ettéd nuorella tulee aina olla oikeus olla osallisena omassa elamassaan.
Vuonna 2008 lapsiasiainvaltuutettu Aula (2008, 65-69) nosti esille sen, etta saa-
dokset osallisuuden toteuttamiseen ovat hyvat, mutta kaytannon tyo ja arjen toimin-

tatavat eivat viela ole kehittyneet tarpeeksi osallisuutta tuottaakseen.

Opinnaytetyoni kasittelee sitd, kuinka lastensuojeluyksikén yhteistékokousta voi-
daan kehittda tukemaan nuorten osallisuutta ja tuottamaan nuorille kokemuksia
osallisuudesta ja yhteisollisyydesta. Opinnaytetydni nostaa esiin, mitd tarkoittaa
nuorten osallisuus lastensuojeluyksikdn arjessa seka mika on lastensuojeluyksi-

kossa tydskentelevan ohjaajan tydn merkitys osallisuuden edistajana.

Olin pohtinut pitkdan, etté haluan tutkia opinnaytetydssani osallisuutta ja kytkea sen
lahelle tybelamaéa. Tydskentelin jo opintojen aikana ohjaajana lastensuojeluyksi-
kossa ja oli luonnollista tehda yhteistydta taman yksikon kanssa. Tavoitteenani oli
saada osallisuus nakyvaksi omassa organisaatiossani ja omassa seka tyoyhteisoni
tekemassa tydssa. Aikaisemmin opinnoissani olen perehtynyt osallisuutta koske-
vaan tutkimukseen, joten olen jo ennen opinnaytetydn aloittamista prosessoinut ai-
hetta. Olen myds saanut tilaisuuksia keskustella naista ajatuksista ja opinnaytetyoni

ideasta useiden eri henkildiden kanssa.

Halusin l&hted pohtimaan valitsemaani aihetta juuri sitd ndkokulmasta, kuinka las-
tensuojeluyksikossa tydskentelevat ohjaajat voivat tydssaan tukea nuoria, jotta he
saisivat tarkeitd osallisuuden kokemuksia. Opinnaytety6ta aloittaessani pohdin pit-
kdan myos sitd, ettd puhuttaessa nuorten osallisuudesta, olisi hyva kuulla myo6s
nuorten aantd. Paatin kuitenkin rajata tdméan tutkimukseni ainoastaan tyontekijoitten
tuottaman osallisuuden tarkasteluun. N&in sain nostetuksi esiin tietoa siita, kuinka
merkityksellista on, ettd tyontekija tekee tyotddn osallistavan tybotteen kautta. So-

sionomin (AMK) ammatilliset kompetenssit kuvaavat sosionomin (AMK) osaamista



ja ammattitaitoa. Sosiaalialan opinnoissa painotetaan muun muassa sita, etta so-
sionomin (AMK) tulee luoda yhdessa asiakkaan kanssa asiakkaan osallisuutta tu-
keva, ammatillinen vuorovaikutussuhde. Sosionomin (AMK) tulee myds ymmartaa
asiakkaan tarpeet, vahvistaa kasvua ja kehitystd seka tukea voimavarojen loyta-
mista ja niiden kayttoa. Lahtokohtana télle tyodlle on itsereflektio, jonka kautta am-
mattilainen tunnistaa omat arvonsa seka ihmiskasityksensa ja ymmartaa niiden
merkityksen asiakastytssa. Sosionomin (AMK) ammattitaitoa on myds asiakkaan
tukeminen osallisuuteen ja vaikuttamiseen. (Rouhiainen-Valo ym. 2010, 16-20.)
Osallisuutta ja vaikutusmahdollisuuksia lisdéva tyoote pitaisi nakya kaikessa sosio-
nomin (AMK) ty6ssa.

Opinnaytetydni on toimintatutkimus, joka on toteutettu yhteistydssa Lastensuojelu-
yksikkd Pihakoivun kanssa. Lastensuojeluyksikké Pihakoivu on yksityinen ja itse-
nainen lastensuojelupalvelujen tuottaja Etel&-Pohjanmaalla. Palveluntarjontaan
kuuluvat monipuoliset palvelut avohuollon palveluista sijaishuoltoon. Sijaishuoltoa
huostaanotetuille ja avohuollon tukitoimin sijoitetuille lapsille ja nuorille tarjoaa Piha-
koivun nelja sijaishuoltoyksikkda. (Lastensuojeluyksikkd Pihakoivu, [viitattu
11.4.2016].) Tamé& opinnaytetyd on toteutettu yhteistydssa yhden Pihakoivun yksi-
kon kanssa, jossa asuu ylakouluikaisia ja sitd vanhempia nuoria. Yksikosséa tyos-
kentelee yksikdnjohtajan liséksi viisi ohjaajaa. Heidan lisakseen yksikdssa sijaisuuk-
sia tekee paasaantoisesti kaksi tai kolme tuntitydntekijad. Opinnaytetydssani osalli-
suuteen liittyva pohdinta on rajattu nuoriin ja kaytankin kasitetta "nuori”, tarkoittaen
silla 12—-18 —vuotiaita lastensuojelun sijaishuoltoyksikdssa asuvaa lasta.

Opinnaytetyoni teoreettisessa viitekehyksessa syvennytaan siihen, mita osallisuus
tarkoittaa ja miten se peilautuu lastensuojeluyksikén arkeen ja lastensuojeluyksikén
ohjaajien toimintaan osallisuuden edistdjana. Lisaksi teoria nostaa esiin yhteison ja

yhteisollisyyden, jotka kulkevat k&si kddessa osallisuuden kanssa.

Opinnaytetyotani tukevaa kirjallisuutta on I6ytynyt hyvin. Osallisuuden késite on
viime vuosina loytanyt paikkansa sosiaalihuollon ty6stéa puhuttaessa ja lastensuoje-
luunkin sitd paljon peilataan. Itselleni merkitykselliseksi tutkimukseksi seka koko
opinnaytetydn idean antajaksi nousi "Suojele unelmia, vaali toivoa": nuorten suosi-
tukset lastensuojelun ja sijaishuollon laadun kehittamiseksi. Vuonna 2011 jarjestet-

tiin kuudella eri paikkakunnalla kiertue, joka antoi puheenvuoron lastensuojelulain



mukaisesti kodin ulkopuolelle sijoitetuille nuorille. "Uskomme sinuun — usko sinakin”
-kiertueelle osallistuneet 12—20 -vuotiaat nuoret puhuivat mahdollisuuksistaan osal-
listua oman elamansa suunnitteluun ja kertoivat mita asioita he haluaisivat olla paat-
tamassa. (Vario ym. 2012, 33.) Nama nuorten kertomukset osoittivat hyvin mikéa on
nuorten osallisuuden taso talla hetkella lastensuojelussa ja missa sité tulisi kehittaa.
Osallisuutta lisda tutkiessani I6ysin kolme mielenkiintoista mallinnusta siité, kuinka
osallisuutta voidaan tarkastella. Hart (1992) kuvaa mallillaan nuorten osallisuutta
heidan toimiessaan aikuisten kanssa. Shier (2001) on vienyt Hartin mallia eteenpéain
ja havainnut, etta eri tasojen liséksi osallisuutta voidaan havainnoida tasoihin liitty-
vien ulottuvuuksien kautta. Thomasin (2002) malli poikkeaa edellisista jonkin verran

ja han nostaa esiin my6s aikuisen lahestymistavan merkityksen.

Yhteisoja ja yhteisollisyytta ovat jo vuonna 1993 tutkineet Kyronseppa ja Rautiainen.
Vaikka heidan teoksensa “Lapsi laitoksessa” on julkaistu jo parikymmenta vuotta
sitten, tieto on edelleen ajankohtaista. Jo tuolloin on nahty yhteiséjen seké yhteisol-
lisyyden merkitys ja yhteisokokous on ollut tunnettu menetelméa. Yhteisollisyyden
teemaan nakdkulmaa olen saanut myés yhteisokasvatuksen kehittdjan Kalevi Kai-
pion (1979, 1999) tutkimuksista.

Opinnaytetydni alkuvaiheessa tein yhteistydkumppaninani toimivan lastensuojelu-
yksikdn ohjaajille osallisuutta koskevan kyselyn. Taméan alkukartoituskyselyn (Liite
1) lahetin yksikon kuudelle vakituiselle tyontekijalle seka kahdelle tuntitydntekijalle,
jotka ovat olleet vahvasti lasna yksikon arjessa. Sain vastauksia takaisin seitsemalta
henkilokunnan jaseneltd. Alkukartoituskyselyn kysymysten tarkoitus oli kerata tietoa
siitd, kuinka tydyhteistn jasenet ymmartavat osallisuuden ja kuinka se heidan mie-
lestaan nakyy yhteison arjessa. Vastaajat myos pohtivat, mitka ovat esteita osalli-
suuden toteutumiselle. Kyselyn tarkoitus oli myds heréattaa ohjaajia pohtimaan omaa
ammatillisuuttaan suhteessa osallistavaan tyootteeseen arjessa. Vastaamisen tein
ohjaajille mahdollisimman helpoksi l&hettdmalla kyselyn jokaiselle séhkopostilla.
Annoin aikaa vastaamiseen useita viikkoja, jolloin kaikilla oli mahdollisuus pohtia
vastauksiaan. Vastaukset kirjattiin suoraan kysymyksen perdén ja nimettdtmana tu-
lostetun paperin sai jattaa toimistossa olevaan kirjekuoreen. En tutustunut vastauk-
siin ennen kuin niistd kaikki olivat kasassa, nain pystyin vakuuttumaan siita, etta en

itse voi paatelld kuka vastaukset on jattanyt. Numeroin vastaajat, jaoin vastaukset
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kysymysten alle ja kerasin vastaukset niista ylos kysymys kerrallaan. Teemoittelin
vastauksia niin, etté pystyin toteamaan mitd samoja asioita oli useampi henkild nos-
tanut esille. Alkukartoituskyselyn perusteella kay ilmi, ettd yksikdn ohjaajilla on hyvéat
tiedot siita, mita osallisuus on, miten se vaikuttaa nuoren elamaan ja miten ohjaaja
voi tydskennella osallistavalla otteella. He myds tuottivat tietoa siitd, missa tarvitaan
kehittamista. Vastauksista voi myds paatelld, etta osallisuuden eteen on tehtava
t6ita, jotta nuorella on mahdollisuus saada tarkeitd kokemuksia osallisuudesta. (Al-
kukartoituskysely 2015.) Koska ohjaajilta saadut tiedot ovat tyokentaltd nostettua,
arvokasta kaytannon tietoa osallisuudesta, olen kayttanyt niita opinnaytetyoni teo-

reettisessa osuudessa tutkimustiedon rinnalla.

Opinnaytetydni tavoitteena on ollut nostaa esiin osallisuuteen liittyvia kehittdmiskoh-
teita ja kehittaa yksikon henkilokunnan kanssa yhdessa valittua kohdetta; yhteiso-
kokousta. Toimintatutkimus on toteutettu Kanasen (2014, 34-35) kuvaaman mallin
mukaisesti kartoittamalla nykytilanne, valitsemalla kehittamiskohde, tekemalla pa-
rannusehdotukset sekéa ja kokeilemalla niita. Taman mallin mukaan kokeilua on
myds seurattu ja arvioitu. Prosessiin suunnitteluun on kuulunut alkukartoituskysely,
kehittamiskohteen valinta ja kokoontumiset henkilékunnan kanssa. Varsinaisena
toimintana ovat olleet lastensuojeluyksikossa jarjestetyt yhteisokokoukset, joita
tassa kehittamisprosessissa tarkasteltiin kymmenen viikon ajan. Toimintaa on seu-
rattu yhteiskokousten arviointien kautta seké tehty loppuarviointi yhdessa henkil6-
kunnan kanssa. Prosessi on liséksi siséltanyt jatkuvaa reflektointia, aiempien tutki-

musten tarkastelua ja prosessin etenemisen raportointia.

Lastensuojelun arjessa nuorten osallisuutta voidaan edistaa paivittaisessa toimin-
nassa. Nuorten kuunteleminen, mielipiteiden huomioiminen seka osallisuutta tuke-
van toimintakulttuurin kehittdminen lisaavat osallisuuden mahdollisuutta. (Nivala
2010, 19). Tata toimintakulttuuria voidaan kehittdd nostamalla esille mit& osallisuus

on ja sisaistamalla sen merkitys jokapaivaisessé arjessa ja arjen rakenteissa.
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2 NUORTEN OSALLISUUS

Tassa luvussa olen avannut osallisuuden kasitetta. Luvussa kerrotaan myds mika
on lastensuojelun tehtava ja nostetaan esille, etta osallisuuden tulee olla yksi tyota
ohjaava periaate. Lastensuojelulaitoksessa tyotd ohjaa ennen kaikkia laki, ja laki
nostaa myos esille osallisuuden. Osallisuuden kokemuksilla on suuri merkitys,
mutta osallisuutta edistavalla tydlla on myds haasteensa ja naitd on myos tassa

luvussa tuotu esiin.

2.1 Mita osallisuudella tarkoitetaan

Osallisuuden kasite on hyvin moninainen ja sita kaytettaan erilaisissa merkityksissa.
Osallisuuden kasite nousee esille erityisesti silloin, kun keskustellaan nuorten mah-
dollisuuksista osallistumiseen. Osallistuminen onkin yksi osallisuuden merkityksista.
Osallisuutta on osallistuminen toimintaan. (Nivala 2010, 19.) Toisaalta taas on tar-
ke&é ottaa huomioon se, etta osallistumisesta kieltdytyminen voi olla osallisuutta ja

tama tulee myds nuorelle mahdollistaa (Thomas 2002, 177).

Osallisuuden voidaan tulkita toteutuvan silloin, kun nuori voi keskustella omista, tar-
keistd asioistaan aikuisen kanssa. Osallisuutta on myos aloitteiden teko asioissa,
joita nuori haluaa muuttaa tai kehittdd seka osallistuminen paatoksen tekoon, joka
koskee hanté itsedan tai muita nuoria. Osallisuuden kokemuksen syntymisessa tar-
kedda on, ettd nuori kokee tulleensa kuulluksi ja hanelle valittyy tieto siita, ettd hanen
mielipiteenséa on otettu huomioon. Jotta osallisuuden kokemukset voivat syntya, tu-
lee aikuisen kuunnella nuorta ja pyrkia luomaan ilmapiiri, jossa nuori uskaltaa tuot-
taa mielipiteensa toisten tietoon. Nuoren tulee kokea saavansa arvostusta aikuisilta.
(Nivala 2010, 19; Alkukartoituskysely 2015.)

Omien asioittensa lisadksi nuorella tulee olla mahdollisuus olla vaikuttamassa yhtei-
sonsa asioihin. Osallisuuden kasitetta voidaankin laajasti katsottuna tulkita siten,
ettd se on nuoren liittymista ja kuulumista yhteis6on sekd mahdollisuutta vaikuttaa

tassa yhteisdssa. Osallisuus on vastavuoroista toimintaa, jolloin yhteison tulee huo-
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mioida jasenensa. Myos jasenten tulee olla aktiivisesti mukana toiminnassa. Tie-
donsaanti itsed koskevista asioista sekd mahdollisuus vaikuttaa niihin, on tarkea

osa osallisuutta. Se on myds jokaisen nuoren oikeus. (Oranen 2008b, 9).

Nivala (2010, 20) on tutkimuksissaan todennut, ettd osallisuus on vahvasti koke-
muksellista eli yhteisoon kuuluminen vaatii kokemuksen yhteenkuuluvuudesta.
Nuoren osallisuuden kokemuksia yhteisdssa voidaan vahvistaa tuottamalla turvalli-
suutta seka luomalla kokemuksia valittamisesta. Hyvaksynnan ja yhteenkuuluvuu-
den tunteet lisd&vat myos osallisuuden kokemuksien syntymisté. Nivala (2010, 20)
kirjoittaakin, etta yhteison tarkoitus on kayttdd omia voimavarojaan nuoren hyvaksi.
Myds ohjaajien vastaukset alkukartoituskyselyssa (2015) viittaavat siihen, etta asi-
oita tehdaan yhdessa muiden kanssa ja kaikki osallistuvat arjen pyorittamiseen ta-
valla tai toisella. Yhdessa tekemisen kautta kokemus yhteis66n kuulumisesta vah-

vistuu.

Nivala (2010, 20-21) nostaa esiin my6s sen, etta osallisuutta voidaan tarkastella
yhteiskunnallisella tasolla. Téall6in osallisuus on Nivalan mukaan mukana olemista
ja oman paikkansa léytamista yhteiskunnan toiminta-alueilla, esimerkiksi koulu- ja
tydelamassa. Syrjaytyminen ja yhteiskunnallinen osallisuus nahdaan toistensa vas-
takohtina. Ollessaan osallisena yhteiskunnassa, nuori on osallisena myds hyvin-
voinnin mahdollisuuksissa. Kun nuori saa omassa yhteiséssdan kokemuksia yh-
teenkuuluvuudesta ja kuulluksi tulemisesta, saa han kokemuksia siita, ettd hanella
on vaikutusmahdollisuuksia. Tata kautta osallisuus yhteisdéssa voi myéhemmin li-

sata osallisuutta yhteiskunnassa, Nivala (2010, 20-21) toteaa.

2.2 Osallisuus lastensuojelun lahtékohtana

Lait velvoittavat huomioimaan alaikaiset lapset ja nuoret osallisuuden nakékul-
masta. Yhdistyneiden kansakuntien lapsen oikeuksien sopimus (60/1991) méaarittaa
12.artiklassaan, etta julkisen vallan kayttdjien on taattava lapsille osallistumisen ja
mielipiteen ilmaisemisen mahdollisuudet kaikissa heita koskevissa asioissa lapsen
ika ja kehitystaso huomioiden. Suomen perustuslaki (731/1999) my6s nostaa lasten

osallisuutta esiin. Sen 2 luvun 6 8:n mukaan lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti ja
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yksil6ina ja lisdksi heidan tulee saada vaikuttaa omiin asioihinsa. Laki sosiaalihuol-
lon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000) 2 luvun 10 §:ssa on saadetty,
ettd alaikéisen asiakkaan mielipide seka toivomukset on huomioitava ian ja kehitys-
tason puitteissa. Lastensuojelulaki (417/2007) korostaa 1 luvun 58:ssa kuinka lap-
selle on turvattava oikeus saada tietoa omista asioistaan ja mahdollisuus mielipiteen
esittamiseen sekd paatoksia tehtdessa toiveisiin olisi kiinnitettava erityista huo-
miota. Neljdnnen luvun 208:ss& puolestaan maaritelldén, ettd lapsen mielipide on
kuultava ja selvitettava iasta rippumatta ja yli 12-vuotiaan tulee saada kayttaa pu-
hevaltaansa. Lastensuojeluprosessissa lapsen jatkuva huomiointi ja mukaanotto
ovat ensisijaista. Lasta on tavattava henkilokohtaisesti, hanen tulee olla mukana
laatimassa suunnitelmia, hanella on oikeus saada tietoonsa itsedan koskevat asiat
ja hanelle on taattava mahdollisuus keskustella asioista. (L 13.4.2007/417, 29-308;
L 13.4.2007/417, 538.)

Lasten osallistumiseen ja vaikuttamiseen liittyvat saannokset ovat kohtuullisen hy-
vat, eivatka ne esta lasten osallistumisen kehittamista. Ongelmat ovat enemmankin
erilaisten palvelujen kaytadnnon tydssa sek& arjen toimintatavoissa. Asennemuu-
tosta tarvitaan aikuisten keskuudessa. (Aula 2008, 65—69.) Jokaisen lapsen ja nuo-
ren polku lastensuojelussa on erilainen, mutta aina siihen kuuluu avun ja tuen tar-
joamista, paatoksentekoa ja viimesijaisesti myos sijoittaminen kodin ulkopuolelle.
Erilaiset lait ja sopimukset vaativat huomioimaan lapset ja nuoret sijoituksen jokai-
sessa vaiheessa. Naiden ohjeiden mukaan sijaishuollon nuorten parissa tytskente-
levien tulee toimia, unohtamatta osallisuuden kokemusten merkitystad myoskaan ar-

jessa.

Lastensuojelun tehtavana on tukitoimia ja palveluita tarvittaessa jarjestamalla tukea
vanhempia heidan kasvatustehtavassaan. Lastensuojelua toteutetaan ensisijaisesti
avohuollon tukitoimin, mutta jos se ei ole riittdvaa, perheita tuetaan tarvittaessa
myos sijaishuollon ja jalkihuollon avulla. (L 417/13.4.2007, 1 8.) Lastensuojelun ta-
voitteena on aina auttaa perhettad ensisijaisesti avohuollon tukitoimilla, kuten perhe-
tyolla, vertaisryhméatoiminnalla tai tukihenkilon avulla. Joissain tapauksissa vanhem-
mat eivat kuitenkaan voi huolehtia lapsestaan tai lapsi itse voi toimia itsedan vahin-
goittavalla tavalla. Mikali lapsen tai nuoren turvallisuus on uhattuna, voidaan hanet

sijoittaa kodin ulkopuolelle. Sijoitus voi olla lyhytaikainen, mikéli se toteutetaan avo-
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huollon sijoituksena. Talléin se my6s pohjautuu vapaaehtoisuuteen. Avohuollon tu-
kitoimena jarjestettyyn sijoitukseen voidaan paatya esimerkiksi silloin, jos lapsen ja
vanhemman valit ovat pahasti tulehtuneet ja hetkellisestéa asumisesta muualla voisi
olla perheelle hyttya. Mikali lapsi tai nuori on valitttmasséa vaarassa, tulee hanet
sijoittaa kiireellisella sijoituksella kodin ulkopuolelle. Tallainen tilanne voi tulla eteen
esimerkiksi, jos vanhempi on paihtyneena eikéd kykene huolehtimaan lapsestaan.
Kiireellisen sijoituksen aikana selvitetddn miké on perheen tuen tarve ja voidaanko
sijoitus paattaa. Huostaanotto on viimeinen keino toimia lapsen ja perheen par-
haaksi. Huostaanottoon ryhdytaan vasta kun ongelmat ovat todella vakavia tai pit-
kittyneet. Yleensé huostaanottoa ennen on tapahtunut jo useita erilaisia asioita. Tal-
laisia ovat muun muassa lastensuojeluilmoitus, lastensuojelun tarpeen selvitys ja
kotiin pain annettavat tukitoimet. Huostaan otettu lapsi tai nuori asuu yleensa sijais-
perheessa, ammatillisessa perhekodissa tai lastensuojelulaitoksessa. (Lastensuo-
jelun keskusliitto, [viitattu 20.1.2016].) Huostaanoton tai muun sijoituksen myota
nuoren tulee etsia paikkansa uudessa ihmissuhdeverkostossa ja uudessa ymparis-
tossa. Sijoittaminen kodin ulkopuolelle ei kuitenkaan ole vain uhka, vaan sen tavoit-

teena on olla mahdollisuus nuoren tulevaisuudelle. (Heino ym. 2013, 51.)

Hyva ja laadukkaasti toteutettu laitoshoito voi usein olla paras ratkaisu nuoren si-
jaishuollon jarjestamiseksi. Nain se voidaan nahda, kun sijoitus on véliaikainen seka
silloin, kun laitoshoidossa toteutetaan tiivista yhteisty6ta lapsen vanhempien ja per-
heen kanssa. Laitoshoito on usein tarkoituksenmukaisin vaihtoehto sijaishuollon tar-
peessa olevalle murrosikaiselle. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, [viitattu
20.12.2015].) Laitoshoito voi olla nuorelle paras vaihtoehto esimerkiksi silloin, kun
nuori tarvitsee aikuisen lasnéoloa tai valvontaa ympari vuorokauden. Perhesijoituk-
sessa se ei luonnollisestikaan ole taysin mahdollista, mutta lastensuojelulaitoksessa

aikuinen on lasna jatkuvasti ja kaytettavissa myos adisin.

Lastensuojelulaitosten tyon toteutumisesta tulee vastata osaava ja ammattitaitoinen
sosiaali- ja terveydenhuollon koulutuksen saanut henkilokunta. Lastensuojeluyksi-
koissd kasvatus- ja hoitotehtavissa tyoskenteleville sopivia koulutuksia ovat muun
muassa sosionomi (AMK) ja sosiaaliohjaajan tutkinto. Myds esimerkiksi [&hihoitajan

koulutuksen suorittanut henkild voi toimia lastensuojeluyksikdssa. Tydsta vastaa-
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villa johtajilla tulee olla alan korkeakoulututkinto, riittava kokemus alalta seka tarvit-
tavat johtamistaidot. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, [viitattu 20.12.2015].) Kaik-
kien lastensuojelun tydkentalla toimivien ammattilaisten tulee ndhda oma vastuunsa
kasvatustyodssa tydyhteison jasenena ja tuntea velvollisuutensa vanhemmuuden tu-
kemisessa. Heidan on myds miellettava tyon vastuu suhteessa nuoreen, perhee-
seen, omaan organisaatioon ja yhteiskuntaan. (Lastensuojelun laatusuositus 2014,
16.)

Lastensuojelun laitoshuollon tehtavana on taata nuorelle turvallinen arki, joka on
mahdollisimman kodinomainen ja kuntouttava. Tarkeita elementteja arjessa ovat
saannollinen, elamanhallintaa tukeva paivarytmi sek& harrastukset tai muu mielei-
nen tekeminen. Lisaksi tarkeaa on tehda selkeéksi tavoitteet, jotka lisdadvat nuoren
hyvinvointia ja kehitysta. Yhteistydta nuoren perheen kanssa tulee tehda kaikissa
nuorta koskevissa asioissa ja on tuettava nuoren suhdetta vanhempiinsa ja muuhun
perheeseen. Lastensuojelulaitokset voivat kayttdd menetelmia tyonsa tukena, kuten
useissa lastensuojelulaitoksissa kaytossa olevaa omaohjaajamenetelmaa. (Tervey-

den ja hyvinvoinnin laitos, [viitattu 20.12.2015].)

Sosiaalitydn eettisten periaatteiden mukaan asiakkaan itsemaaraamisoikeutta tulee
kunnioittaa niin kauan kuin se on mahdollista ottaen huomioon muiden edut ja oi-
keudet (Talentia ry 2013, 8). Jotta sijoitettu nuori ei koe olevansa toisten ihmisten
toiminnan kohde, tulee hanelle antaa valtaa omassa elamassaan. Vapaus ja vastuu
kulkevat ké&si kéddessa ja naita molempia on nuorille annettava niin paljon, kuin han
on valmis niitd kantamaan. Jotta nuoresta kasvaa vastuuta kantava ja paatoksia
tekeva aikuinen, tulee hanen nuoruudessaan saada néaita harjoitella. Laadukasta
sijaishuoltoty6ta tehdaan silloin, kun nuorella voidaan tarjota mahdollisuuksia maa-
ratd omasta elamastaan ja kunnioitetaan itsemaaraamisoikeutta. Hyvia tapoja paa-
toksenteon ja vastuunoton harjoittelemiseen sijoitetulle nuorelle tarjoavat omien
kasvatus- ja hoitoneuvottelujen lisdksi mahdollisuudet osallistua yhteison yhteiseen
paatoksentekoon. Osallistuessaan naihin nuori keraa kokemusta vaikuttamisesta,

mutta my6s muun muassa toisten huomioon ottamisesta. (Partanen 2005, 16-17.)

Muukkonen (2009, 165-166) tuo esiin sen, etta osallisuuden nékyvyyden takaa-
miseksi asiakastydssa, tulee se tietoisesti ottaa yhdeksi tydskentelya ohjaavaksi pe-

riaatteeksi. Han toteaa sen, etta lastensuojelun piirissé olevat lapset ovat kaikki eri-
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ikaisia. Sen lisaksi he ovat jokainen omanlaisiansa persoonia, jotka eivat ajattele,
kommunikoi ja toimi kuten toinen lapsi. Kaikki timé& on otettava huomioon yksil6lli-
sen tyoskentelyssd. Osallisuuden nékdkulmasta tdma tarkoittaa ndiden asioiden
huomioimista. Vauvaikaisten lastensuojelun asiakkaiden kohdalla osallisuus on esi-
merkiksi vanhempien ja vauvan vuorovaikutuksen tukemista. Leikki-ikainen lapsi
puolestaan vaatii osallisuuden kokemusten saavuttamiseksi leikkia puhumisen li-
saksi. Koululaisen kanssa osallisuutta voidaan toteuttaa jo monin eri tavoin. Nuorten
ajatukset ovat usein kaveripiirissd, omassa tulevaisuudessa ja aikuisuudessa, joten
heidan kohdallaan osallistumisen mahdollistamisessa tulee korostua yhteisollisyys.
Osallisuuden syntymiseen lastensuojelun piirissa olevilla lapsilla ja nuorilla vaikut-
tavat myods muut asiat, esimerkiksi perheen tilanne seka haasteiden luonne ja laatu.
Muukkonen (2009, 165-166) korostaa, etta nama kaikki ovat muuttujia, jotka osalli-

suuteen vaikuttavat, mutta harvoin estavéat taysin mahdollisuuden osallisuuteen.

Lastensuojelun asiakkuuden taustalta [0ytyvat syyt, jotka osallisuuteen vaikuttavat,
ovat moninaiset. Naméa seikat lastensuojelun asiakkuuden taustalla ovat myds
asioita, jotka tulee ottaa huomioon nuorten osallisuudesta puhuttaessa.
Osallisuuden kokemuksen syntymiseen sekd haluun ja kykyyn osallistua,
vaikuttavat lapsuuden ja nuoruuden kokemukset. Heinon (2007, 66) tutkimuksessa
esiin nousseita syitd ovat olleet vanhempien ja vanhemmuuden nakokulmasta
muun muassa vanhempien jaksamattomuus, ristiriidat perheessa, riittdmaton
vanhemmuus seka vanhempien mielenterveysongelmat tai paihteiden vaarinkaytto.
Heino korostaa, etta silloin kun nakékulmana ovat lapseen ja nuoreen liittyvat tekijat,
nousevat esiin ristiriidat vanhempien kanssa, vaikeudet koulussa, huono
psyykkinen terveys seké rajattomuus. Hiitola seka Heinonen (2009, 49) toteavatkin,
ettd huostaanottoja ja oikeudellisia paatoksentekoja koskevassa tutkimuksessa
kolme suurinta yksittaista syyta huostaanottojen takana olivat perheissa esiintynyt
vakivalta, pdaihteidenkayttd ja mielenterveysongelmat. Naista kaikki kohdistuivat

joko perheen lapsiin tai vanhempiin.
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2.3 Osallisuuden merkitys ja haasteet sen syntymiselle

Muukkonen (2009, 172) on ollut mukana hankkeessa Lapsen kanssa ja taman tut-
kimuksen perusteella han on jakanut osallisuuden hyddyt viiteen osaan. Nama viisi
hyotya ovat kuulluksi tuleminen ja vaikuttamisen mahdollisuus, tietohyéty ja suoje-
luhy6ty, nuoren voimavarat seka nuoren osallistuminen arviointiin. Hanen mu-
kaansa ensimmainen hyoty on kuulluksi tuleminen ja vaikuttamisen mahdollisuus,
joka antaa nuorelle tilaisuuden sanoittaa omat ajatuksensa ja kokemuksensa hyo-
dynnettavaksi hanta koskevissa toimenpiteissd. Oranen (2008b, 16) on samaa
mielta siita, ettd nuorten saadessa kokemuksia siitd, ettd he voivat olla vaikutta-
massa omiin asioihinsa, saavat he kokea tulleensa kuulluiksi. Lastensuojelun sijais-
huollon piirissé olevilla nuorilla voi kirjoittajan mukaan olla kasitys, etta asiat eivat
ole heidan omissa kasissaan. Kun nuori on itse saanut olla mukana paatoksente-
0ssa, voi se olla nuorelle voimauttava kokemus. Kokemukset kuulluksi tulemisesta
voivat myds jossain vaiheessa toimia suojaavina tekijoind, kun nuori uskaltaa hyvien
kokemusten pohjalta turvautua aikuisen apuun. Kuulluksi tuleminen ja kokemus vai-
kuttamisesta ovat tarkeimpia asioita, joita osallisuus nuorelle voi parhaimmillaan

tuottaa.

Toinen osallisuuden hyéty Muukkosen (2009, 172) mukaan on niin kutsuttu tieto-
hyoty, jonka kautta nuoren oma kuva elamastaan jasentyy ja tieto voidaan jakaa
kaikkien osapuolten kesken. Muukkonen painottaa, ettd mikali nuorelle annetaan
mahdollisuus kertoa omat ndkemyksensa, vanhemmat ja lastensuojelun tyontekijat
voivat saada ainutlaatuista tietoa, jonka kautta ymmarrys nuoren tilanteesta lisaan-
tyy. Oranen (2008b, 16) tuokin esiin sen, etta nuorten parissa tydskenteleville nuor-
ten osallisuuden edistaminen antaa mahdollisuuden pysahtya tarkemmin kuuntele-
maan nuorta. Pysahtymisen mya6té lisdantyy ymmarrys nuoren tilanteesta. Kirjoittaja
korostaa viela sita, etta kun tyontekijan tieto nuoren kokemuksista lisaantyy, lisdan-
tyy myds ymmarrys siita, millaisin valinein nuoren kanssa toimia. Myos yleinen tie-
tous lastensuojelusta on merkittavassa osassa puhuttaessa nuorten osallisuudesta.
Tama nousi esiin "Uskomme sinuun — usko sindkin” -kiertueen nuorten haastatte-
luissa. Nuoret kokevat, ettd lastensuojelusta tulisi jakaa enemman tietoa vahenta-

maan nuoriin kohdistuvia ennakkoluuloja. Nuoret ovat kokeneet ennakkoluuloja ja
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niiden mukanaan tuomia ongelmia esimerkiksi koulussa, harrastuksissa ja kaverei-
den keskuudessa eli silla on oleellinen vaikutus heidan arkeensa. Nuoret toivovat,
ettd heitéa kohdeltaisiin leimaamatta, kuin keta tahansa nuoria. (Vario ym. 2012, 16—
21.)

Kolmas osallisuuden hydty Muukkosen (2009, 172-173) mukaan on suojeluhyéty.
Suojelu ja osallisuus ovat toisiaan tukevia elementteja, jossa osallisuuden vaalimi-
nen tukee perustehtavaa eli lasten suojelua. Esimerkkind suojeluhyddysta on lap-
selle jarjestetty tuki, jonka tarpeen sanoittamisen tai osallistumisen kautta tuotetaan
lapselle hanen tarvitsemaansa tukea. Osallisuutta tukemalla nuoren on mahdolli-
suus saada juuri hanelle kohdennettua suojelua, kirjoittaa Muukkonen. Sijaishuol-
lossa nuori tarvitsee samoja palveluita kuin nuoret yleensékin. Nuorella saattaa
my0s olla erityistarpeita, jotka vaativat erityispalveluita. (Heinonen 2011, 29.) Nama
erityispalvelut ovat osaltaan tuottamassa nuoren tarvitsemaa suojelua. Suojelua
tuottavaa osallisuutta on myds se, kun nuoren mahdollisuudet itsensa suojeluun pa-
ranevat, hanen oppiessaan tunnistamaan, milloin hanen oikeuksiaan rikotaan ja us-
kaltaa puuttua tilanteeseen esimerkiksi tuomalla asiat luotettavan aikuisen tietoon

(Pelastakaa Lapset ry 2012).

Neljantena hyodtyna Muukkonen (2009, 173) tuo tarkasteluun nuoren voimavarat,
silla etenkin huolia kasiteltdessa tulee nostaa esiin myds resurssit, joita nuorella on
oman tilanteensa parantamiseksi. Kirjoittaja toteaa, ettd kun voimavarat saadaan
nostettua esiin, voidaan ne myo6s ottaa kayttoon. Oranen (2008b, 56) on omissa
tutkimuksissaan tuonut esiin my®s voimavarojen esiin nostamisen tarkeyden iden-
titeetin kehityksen nakdkulmasta. Hanen mukaansa nuoren identiteetin kehittymi-
sen kannalta on tarke&a, ettd han saa kokea osallisuuden kokemuksia hanelle tar-
keissa yhteisdissa. Partanen (2005, 13) on tutkimuksissaan todennut, ettd nuoren
min&kuva ja identiteetti ovat vasta muovautumassa ja han on hyvin altis vaikutuk-
sille. Hanen mukaansa nuorella on usein taustalla kielteistd mindkuvaa vahvistavia
kokemuksia ja arjen toiminta vaikuttaa siihen, millaisena nuori itsensé nakee ja mil-
laiseksi nuoren identiteetti muotoutuu. Partasen (2015, 13) mielesta perushoidon ja
turvallisuuden liséksi lastensuojeluyksikon tehtava on olla tukemassa nuoren posi-

tivisen minakuvan kehittymista ja vakuuttaa nuori hanen merkityksellisyydestaan.
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Pesapuu ry:n (2014, 6) julkaisussa todetaan, etta nuori tarvitsee ymparilleen niita
ihmisia, jotka tuntevat hanet ja nakevat hanessa useita eri puolia. Se on tarke&aa sen
vuoksi, ettd haastavissa tilanteissa nuori saatetaan nahda ainoastaan ongelmien
kautta. On tarkeaa l6ytaa nuoren vahvuudet ja sanoittaa ne myos dadneen kaikkien
kuultavaksi ja ongelmatilanteissa hyodynnettaviksi. Pesdpuun (2014, 6) julkaisussa
nostetaankin esille sita, ettd nuorelle ennestaan tuttu ihminen saattaa jo tietda, mita
voimavaroja nuorella on kaytéssaan. Voimavarojen esiin nostaminen on aarimmai-
sen tarkeda myds nuoren tulevaisuuden kannalta. "Uskomme sinuun — usko sina-
kin” -kiertueella tuotetussa materiaalissa tuodaan esiin se, etta sijoituksen paattymi-
nen voi joidenkin nuorten kohdalla olla syrjaytymisen riskitekij&a, mikali sijoituksen
aikana nuori ei ole ollut osallisena laheis- ja tukiverkostoissaan. Kaikkien lastensuo-
jelussa tehtavien toimien tavoitteena tulee olla se, etta nuori voi turvallisissa olosuh-
teissa varttuen kasvaa ja kehittyd parjaavaksi yhteiskunnan jaseneksi. (Vario ym.
2012, 35))

Viides tarkea osallisuuden hydty Muukkosen (2009, 173) tutkimusten mukaan liittyy
arviointiin. Han Kkirjoittaa siita, etta arviointiin osallistuminen parantaa tyon vaikutta-
vuutta ja laatua, kun nuori saa olla asiantuntija ja tuoda julki kokemuksensa. Sijais-
huollossa on suuria aukkoja tiedoissa. Monipuolista tietoa tarvitaan palveluiden
eteenpain viemiseksi. Tata tietoa saadaan eri lahteista, myds nuorilta itseltaan. (Hei-
nonen 2011, 29.) Lastensuojelutaustan omaavien nuorten kertomuksista kay ilmi,
ettd he ymmartavat lastensuojelun tarkeyden. He kuitenkin ovat sitéa mielta, etta las-
tensuojelutydn tulee kehittdd toimintaansa, jotta se mahdollistaisi nuorten ja heidan
perheidensa paremman kuulemisen sekad osallistumisen tydskentelyyn. Nuorten
mielesta asiakkuuden vaikutuksia pitaisi enemman selvittaa ja tutkia ottaen huomi-
oon seka positiiviset ettd negatiiviset vaikutukset. (Vario ym. 2012, 16.) Oranen
(2008b, 16) sanookin, ettd nuoret tuottavat jatkuvasti palautetta organisaation toi-
minnasta ja heidan ajatuksiaan voi kayttaa toiminnan kehittdmisesséa seka laadun
ja vaikuttavuuden mittareina. Sen lisaksi, ettéd nuoret nostivat "Uskomme sinuun —
usko sinakin” -kiertueen raportissa esiin arkeensa liittyvié asioista, esiin nousi myos
iso epakohta, joka heikentaa nuorten vaikuttamismahdollisuuksia. Nuoret eivét aina
tieda kuka valvoo lastensuojelua ja kenelle ongelmista voi ilmoittaa. Kaikille nuorille
tulisikin antaa tiedot siitd, mihin ottaa yhteytta, jos epakohtia iimenee. Avoin toiminta

ja tiedotus myos lisdavat luottamusta. (Vario ym. 2012, 38). Nuori ei voi vaikuttaa,
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jollei tieda kuinka sen tekee. Tahan tarvitaan selkeampaa tiedottamista, silla nuorilla
tulee olla mahdollisuus ja oikeus ilmoittaa ongelmista seké tarjota kehittamisehdo-

tuksiaan.

Yhteis66n kuuluminen osallisuuden kannalta on myoés merkittavaa Nivalan (2010,
21) tutkimusten mukaan, silla kun nuori tuntee olevansa osa jotain yhteisoa, saa
han kokemuksia turvallisuudesta ja yhteenkuuluvuudesta. Nivala kirjoittaa siita, etta
kokiessaan olevansa merkityksellinen yhteisolle, nostaa se nuoren omanarvontun-
toa seka lisda halua antaa jotain itsestaan muille. Naiden liséksi Nivala (2010, 21)
on todennut, etta osallisuus lisda kokemusta omasta mahdollisuudestaan toimijana,
jolloin nuori saa kokea parjaavansa omana itsenaan seka nédkee mahdollisuutensa
olla vaikuttamassa ympariston asioihin. Oranen (2008b, 16) lisaa viela osallisuuden
merkityksellisyyteen sen, etta osallisuus tuo mahdollisuuden kokea uuden oppi-
mista ja kehittd& vuorovaikutus taitoja seka itsensa ilmaisua. Hanen mukaansa se

myds antaa nuorelle mahdollisuuden olla osa vertaisryhmaa.

Jotta nuori uskaltaa tuoda mielipiteensa julki ja olla oma itsensa, tulee hanen luottaa
kanssaan tyoskenteleviin aikuisiin. Taté luottamussuhdetta tulee rakentaa jokapai-
vaisessa arjessa nuoren kanssa aikaa viettamalla. Taméan ajatuksen puolesta puhui
my0s lastensuojeluyksikdn ohjaajien tuottama tieto opinnaytetyon alkukartoitusky-
selyssa. Vastaajat kommentoivat osallisuuden syntymisen haasteena olevan luot-
tamuspula ohjaajiin tai nuoren omaohjaajaan. Luottamussuhteen syntymista ja osal-
listavaa tybotetta edistavat keskustelu nuoren kanssa, nuoren mielipiteen kuulemi-
nen, positiivinen palaute ja onnistumisen kokemukset. Hy6tyd on myds siita, etta
huomioidaan nuoren koti- tai lahtotilanteen, koska silla on merkittava vaikutus nuo-
ren toimintatapoihin. (Alkukartoituskysely 2015.) Nikkanen (2012, 12) nostaa esiin
pienten asioiden merkityksen. Hanen mukaansa turvallisuuden tunne ja luottamus
pohjautuvat pieniin kohtaamisiin ja sen rakentamiseen tarvitaan pienia paloja. Tal-
laisia rakennuspalikoita ovat esimerkiksi yhteiset automatkat, hyvan yon toivotus ja
hiusten silitys tai korttipelien pelaaminen. Pienilld teoilla luodaan myds turvallista ja
luottamuksellista ilmapiiria. Osallisuuden kokemuksen saaminen edellyttaa aikui-
selta tallaisen ilmapiirin luomista, jotta nuori voi tuntea aikuisen arvostavan ajatuk-

siaan ja uskaltaa tuoda ne julki. Nuori kokee elamansa arvokkaana ja hénen tulee
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saada aikuisilta sen mukaisia kohtaamisia. (Hotari, Oranen & P6s6 2009, 162; Ni-
vala 2010, 19.) Oranen (2008a, 101) pohtii artikkelissaan, kuinka lastensuojelun
tyokentalla nuorille tulisi luoda puitteet osallisuuteen seka turvallisuuteen, mutta
voiko naitd kumpaakaan olla ilman toista. Syntyyko turvallisuuden tunnetta, mikali
ei saa olla osallisena omassa arjessaan ja siihen liittyvassa paatoksen teossa?
Voiko nuori ilmaista avoimesti ja rohkeasti mielipiteensa, mikéali han ei luota aikuisiin,
jotka hénen kanssaan tytskentelevat? Lastensuojelun asiakkailla olevilla nuorilla on
usein kokemuksia siita, kuinka heidéan tarpeensa on ohitettu tai jatetty huomiotta.
Taméan vuoksi Oranen (2008a, 101) onkin sita mieltd, ettd olisi oikeutettua saada
heille toisenlaisia kokemuksia.

Osallisuutta pidetadn opinnaytetyoni alkukartoituskyselyyn (2015) vastanneiden oh-
jaajien tydssa merkityksellisend asiana. Kahden vastaajan mukaan sen pitéisi na-
kyé aina asiakassuunnitelmaneuvottelusta saakka. Kahden vastaajan mukaan osal-
lisuuden kautta nuorelle tulee kokemus, ettd han voi vaikuttaa omaan elamaansa.
Kaksi vastaajaa kertovat, etta nuori voi ja hdnen pitaa voida vaikuttaa omaan ela-
maansa. Kaksi vastaajaa my0s nostaa esiin sen, etta nuorille ei valttamatta kotona
ole tuotu esille hanen merkityksellisyyttaan ja tarkeyttaan, joten tata tietoa nuorelle
on tuotettava lastensuojeluyksikdssa. Kaksi vastaajista kirjoittaa, ettd aiemmat ko-
kemukset vaikuttavat elamassa ja nuoruuden hyvat kokemukset seuraavat tulevai-

suuteen. (Alkukartoituskysely 2015.)

Monia nuoria solvataan kotona, eika heilla ole tunnetta heidan merki-
tyksellisyydestaan ja tarkeydestdén. Osallisuudella tuotetaan nuorille
naita tunteita ja painotetaan sita, etta he ovat oikeasti oman elamansa
herroja. (Vastaaja 6.)

Nuoruuden hyvat kokemukset seuraavat varmasti tulevaisuuteen ja
aiemmat kokemukset vaikuttavat lopun elamaéa (Vastaaja 2.)

Yksittaisista vastauksista kay ilmi, etta paremmalla itsetunnolla on vaikutus nuoren
elamaan, itsetunto ja identiteetti vahvistuvat ja néain saadaan vahvemmat lahtékoh-

dat aikuisuuteen. Kokemusten kautta nuoret opetetaan tuomaan tulevaisuudessa-
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kin omat mielipiteet esille ja saadaan luottamusta siihen, etta sill& on jotain vaiku-
tusta. Osallisuuden kautta my6s ehkaistaan laitostumista. (Alkukartoituskysely
2015.))

Thomas (2002, 88) nostaa pohdittavaksi sen, mikd voi olla esteena osallisuuden
syntymiselle. Hanen mukaansa haasteena lastensuojelulaitoksissa nuorten osalli-
suuden nakokulmasta ovat huomiotta jaavat nuorten kokemukset paatoksenteossa,
kun heidan ei sallita osallistua prosessiin. Tama mahdollisesti johtuu siita, etta las-
ten osallisuuden tuottamaan asiantuntijuuteen ei luoteta tarpeeksi. Thomas (2002,
88) kirjoittaa, ettd kun nuori kokee, ettéd hanta ei kuunnella, véhentaa se hanen mie-
lenkiintoa osallistua. N&in ollen ollaan Thomasin (2002, 88) mukaan tilanteessa,
jossa kumpikaan, aikuinen tai nuori, ei odota nuoren osallistuvan toimintaan. Taméa
ongelma oli kirjattu myds lastensuojeluyksikén ohjaajien vastauksissa heidan vas-
tatessaan opinnaytetyoni alkukartoituskyselyyn. Ohjaajista muutama oli nostanut
esiin sen, etta ohjaajien ja nuorten maailma ei aina kohtaa ja ohjaajat ovat aiemmin
tydssaan kohdanneet yksittaisia tyontekijoita, jotka ajattelevat, ettei nuori voi olla
oikeassa. Haasteena ndhdaan myos se, ettd mikali nuori saa aina negatiivisen pa-
lautteen tai h&nen kriittiset ajatuksensa torjutaan, on se este osallisuuden toteutu-

miselle. (Alkukartoituskysely 2015.)

Alkukartoituskyselyn vastauksista nousi esille myds muita esteita, joita vastaajat na-
kevat osallisuuden toteutumiselle. Vastaajista viisi yksimielisesti ilmoittivat, etté kiire
tai ajanpuute ovat esteitd nuorten osallisuudelle. (Alkukartoituskysely 2015.)

Aika, resurssit, muiden mielipiteet, kaytanto. Olisi hienoa tehda asioita
nuorten toivomalla tavalla. Tama ei kuitenkaan ole laheskaan aina mah-
dollista, silla aika ja resurssit ovat rajalliset. (Vastaaja 2.)

Kiire, tyontekijoitten vahyys tai vaihtuvuus seké& huonosti toimiva yhteisty ovat on-
gelmia, jotka ndkyvét lastensuojelun sijaishuollon arjessa, mutta myos yleisesti las-
tensuojelun tyokentalla. Naista epakohdista seuraa se, etta asiakkaiden kokemuk-
set ohitetaan. Seuraamuksena tasta nuori saattaa menettda luottamuksensa tyon-
tekijaén ja kokea elamansa merkityksettomaksi. Lastensuojelun tarkoitus on tuottaa
hyvaa, mutta nama haasteet synnyttdvat epaluottamusta seka jarjestelmaa etta

omia toimintamahdollisuuksia kohtaan. (Alhanen 2014, 66.)
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Alkukartoituskyselyssa yksittaisina vastauksina osallisuuden haasteina mainittiin
muun muassa yhteistyon haasteet perheen kanssa, vahaiset resurssit ja kdytannon
mahdollisuudet, muuttuva arki ja nykyiset kaytannot. (Alkukartoituskysely 2015.)

Yksikossa on paljon nuoria ja aina asiat eivat toteudu suunnitelmien
mukaan (Vastaaja 7).

Jos nuoren on vaikea keskustella tai ottaa ohjeita/neuvoja vastaan, tai
yleensakaan vaikeaa kayda kehittavaa keskustelua (Vastaaja 3).

Liséksi ohjaajien vastuksissa kay ilmi, ettéd nuoria on paljon, nuorten ajatukset eivat
aina ole realistisia, nuori ei luota ohjaajaan ja nuori vastustaa sijoitusta tai asettu-
mista sijoituspaikkaan. Nuori tarvitsee aikaa asioiden sisdistamiseen ja rajojen hy-
vaksymisessa voi olla haasteita. Ohjaajien toimintaan kohdentuen esiin nousi oh-
jaajien laiskuus, uupumus, toivottomuus tai matala motivaatio seka negatiivinen pa-

laute nuorten kritiikkid kohtaan. (Alkukartoituskysely 2015.)
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3 LASTENSUOJELUYKSIKON OHJAAJAN TYON MERKITYS
OSALLISUUDEN EDISTAJANA

Ohjaajan ty0ossa tarke&a on luoda nuoreen hyva vuorovaikutussuhde, joka luo poh-
jan osallisuuden kokemusten syntymiselle. Osallisuutta tuetaan osallistavalla tydot-
teella ja dialogisten keskustelujen kautta. Osallisuutta nuoren ja aikuisen valisessa
toiminnassa voidaan todentaa tutkimalla erilaisia osallisuuteen perehtyneitd malleja
ja tassa luvussa olen nostanut esiin Hartin (1992), Shierin (2001) ja Thomasin
(2002) mallit aiheesta.

3.1 Osallisuus syntyy vuorovaikutussuhteessa

Hotari, Oranen ja P6s0 (2009, 151-155) ovat todenneet, etta nuorten osallisuuden
mahdollistamisessa aikuisten rooli on ensiarvoisen tarkea. Heidan mielestaan yksi
merkittavimmista elementeista lasten osallistumisessa on aikuisten kanssa tapah-
tuva vuorovaikutus, jossa osallisuuden kokemus syntyy. Osallisuudelle voidaan
saada aikaan edellytykset ja puitteet, mutta sitad ei voida luoda. Syntynyttd koke-
musta ei voida mydskaan kieltaa. Osallisuuden kokemus voi nuorelle syntya, vaikkei
osallistumista ohjaajan havaittavissa olisikaan. Hotari, Oranen seka P6so (2009,
151-155) muistuttavat, ettéd kokemus ja tunne osallisuudesta voi myds jaada synty-

matta, vaikka sita pyritdan nuorille mahdollistamaan.

Osallisuuden syntymisen pohjana on nuoren vahva asemaa seka tiedon tuottajana
ettd tiedon vastaanottajana. Osallisuutta vahvistettaessa on néahtava nuori omana
yksilénaan ja huomioitava hanet nuoren omista lahtokohdista kasin. Nuorelle pitaa
antaa mahdollisuus tulla kuulluksi omassa asiassaan myos silloin, kun hdnen anta-
mansa tieto on ristiriidassa aikuisen tiedon kanssa. Mahdollisuus ajatusten ja mieli-
piteiden esittdmiseen on turvattava myds silloin, kun aikuinen ei pida nuoren asiaa
yhtd merkityksellisena. (Hotari, Oranen & P6s6 2009, 156-157.) Kuten ohjaajat al-
kukartoituskyselyssa (2015) nostivat esille, nuoren ja aikuisen on kunnioitettava
toistensa nakemysta ja mielipidettéa seka perusteltava omat ajatuksensa. Oranen

(2008b, 16) on tutkimuksissaan tuonut esille sen, ettd nuorten osallistuminen antaa
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ohjaajalle mahdollisuuden aidosti kuulla nuorta ja siten se antaa myds valineitd ym-
martad nuoren kokemuksia ja ajatuksia Ohjaajille aito kohtaaminen nuorten kanssa
Voi tuottaa kokemusta siita, ettda oma tyd on merkityksellista. Sen voi nahda motivoi-

vana ja palkitsevana, Oranen (2008b, 16) toteaa tutkimustensa perusteella.

Nuorta tulee jatkuvasti rohkaista osallistumaan ja tata kautta tuetaan osallisuuden
kokemusten syntymista. Tassa tyontekijalla on tarkeéd rooli. Vaikka nuoren ela-
massa on haasteita ja vaikeuksia, tulee hanta jatkuvasti motivoida ja kannustaa,
silla nuorella on aktiivinen rooli oman identiteettinséd rakentamisessa. Yksittaisilla,
arkisilla teoilla saattaa olla suuri merkitys. Tarvitaan pitkajanteista kannustamista ja
koko ammatillisen tiimin suunnitelmallista toimintaa. (Timonen-Kallio 2010, 15; V&-
livaara 2004, 13.)

Timonen-Kallio (2010, 7) on tutkinut, kuinka nuorten osallisuus omassa elamassaan
tukee identiteettityotd. Han on myos todennut, ettd ohjaajalla on oma roolinsa tassa
tydssa. Nuori on oman elamansa keskipiste, mutta ohjaajan rooli vaihtelee. Ohjaa-
jaa tarvitaan valilla vain olemaan lasna, mutta valilla myds osallistumaan. Aikuisena
hanen tehtavanaéan on jasentaa nuoren kanssa hanen elamaansa ja siihen vaikut-
tavia ilmidita. Timonen-Kallio (2010, 7) korostaa, ettéa ohjaaja on nuoren tuki, mutta

nuorella on edelleen suurin asiantuntijuus omasta elamastaan.

Puhuttaessa nuorten osallisuudesta lain puitteissa, nousee esiin, etta lapsen ika ja
kehitystaso on huomioitava (L 22.9.2000/812 10 8). Timonen-Kallio (2010, 15) onkin
artikkelissaan nostanut esille sen, kuinka tarkedd on huomioida nuoren psykologi-
nen kehittyminen ja kehittyminen eteenpain. On otettava huomioon, millaista p&a-
toksentekoa voidaan nuorelta vaatia tai millaista mielipiteen ilmaisua edellyttaa. Ta-
man valossa on myos pohdittava, millaisin menetelmin nuoren aani voidaan nostaa
kuuluviin. Nakdkulmaa tahan antaa myds Niemela (2005, 70) artikkelissaan. Han
nostaa huomioitavaksi murrosidn mukanaan tuomat haasteet. Aivot kypsyvét ja tun-
nekokemukset nousevat esiin uudella tavalla. TAssa vaiheessa nuorten tulee saada
entista perusteellisemmin tietoonsa muun muassa huostaanoton syyt, jotta han voi
jasennella ja hahmottaa paremmin elamansa tapahtumia. Tarkeaa on, etta sijais-
huoltopaikan resurssit riittaisivat takaamaan nuorelle kokemuksen siita, ettad aikui-

nen on lasna naissa tilanteissa.
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Lastensuojelulaissa (417/2007, 61-73 8) on méaaritelty tarvittavat rajoitustoimenpi-
teet, mutta saannot ja seuraamukset saa sijaishuoltopaikka maarittaa itse kasvatuk-
sellisiin perusteisiin nojaten. S&&nno6t, seuraamukset ja rajoitustoimenpiteet ovat
muotoja vallankaytdlle. Kun tyontekija kayttaa valtaa, tulee se tehda oikeudenmu-
kaisesti ja perustellusti. Aikuisten toiminnan tavoitteet eivat kuitenkaan aina avaudu
nuorille ja epadoikeudenmukaisuuden kokemus vesittaa kasvatukselliset tavoitteet.
(Vario ym. 2012, 24.) Toinen toistaan kuunnellen olisi mahdollista saada sovittua
kaytannot, jotka takaavat tyontekijoille mahdollisuuden toimia tasa-arvoisesti ja oi-
keudenmukaisesti nuorten keskuudessa. Sen lisaksi, ettd nuoria kuunnellaan, hei-
dan kanssaan tulisi keskustella asioista, jotta epaoikeudenmukaisuutta ei synny

vaarinymmarrysten kautta.

3.2 Osallistava tydote ja dialogisuus

Juhila (2006, 118-120) tuo esiin merkittavan asian, jonka mukaan ohjaajan ja nuo-
ren suhteen lastensuojelulaitoksessa tulisi perustua kumppanuuteen. Hanen mu-
kaansa kumppanuuteen perustavaa, toisen tiedon huomioiva tyé on osallistavaa
tyota. Tallaisessa tilanteessa osallistaminen on molemminpuolista: nuori osallistaa
ohjaajaa tietoihinsa ja ohjaaja pyrkii tukemaan nuorta ratkaisuissa, jotka mahdollis-
tavat hanelle mahdollisesta marginaalisuudesta huolimatta taysivaltaisen kansalai-
suuden. Kumppanuussuhdetta luodessa on otettava huomioon se, etta sijoitetun
lapsen perusluottamus on horjunut ja hdn saattaa suhtautua hyvin epéaluuloisesti
aikuiseen, joka pyrkii luomaan suhdetta hdnen kanssaan (Sinkkonen 2010, 9). Osal-
listavassa tydotteessa Juhilan (2006, 118—-120) mukaan keskeisinta on se, ettéa pas-
siivisesti omiin vaikuttamismahdollisuuksiinsa suhtautuvaa nuorta rohkaistaan na-
kemaan asia toisin ja osallistetaan hanta tekemaan omaa elamaansa koskevia paa-
toksia. Osallistava tydote tarkoittaa osallisuuden vahvistamista asiakkaan omassa
elamassa tai valinnoissa. Asiakkaan osallisuus toteutuu, kun lahtékohtana tyolle on
se tieto, mink& asiakas itse omasta elaméastééan tuottaa. Asiakkaan antama tieto ei
valttaméatta yksinaan riita, vaikka osallisuuden kokemusta tuottaakin kuulluksi tule-
minen. Juhila (2006, 118-120) onkin sita mieltd, ettd kun asiakkaan antama tieto
otetaan dialogin keskeiseksi elementiksi, voidaan sité kautta tietoa yhdessa arvioida
ja kehittaa.
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Repo ja Nuutinen (2003, 31-32) ovat puolestaan kirjoittaneet siitd mita tarkoitetaan
dialogilla. Heidan mukaansa dialogi on kehittava vuoropuhelu, jonka tekee mahdol-
liseksi hyva vuorovaikutus. He puhuvat sen puolesta, etta omat ajatukset ovat ma-
teriaalia, jota voidaan kehittdd yhdessa. Repo ja Nuutinen (2003, 31-32) painotta-
vat, etté toista kuunnellaan, jotta huomattaisiin omista ajatuksista poikkeavat nako-
kulmat, opittaisiin uusia asioita ja yhteisten ideoitten kautta syntyisi jotain uutta. Rau-
nio (2004, 128-129) on sitad mieltd, ettd sosiaalitydssa dialogi on tarkea toimintape-
riaate. Olennaista hanen mielestdén on, ettd tyontekija ei aseta itsedén nuoren ti-
lanteen asiantuntijaksi, vaan pyrkii vuoropuheluun nuoren kanssaan. Téallaisen vuo-
rovaikutuksen kautta tavoitteena on saada ymmarrys nuoren tilanteesta, tukea ha-
nen omaa tahtoansa ja I6ytaa ratkaisuja tata kautta. Osallistamisen ja dialogisuuden
tulisikin naytella vahvaa roolia koko nuoren sijoitusprosessin ajan, ollen lasna niin
arjen keskella kuin isoja paatoksia tehtdessa. Monkkonen (2007, 95) on teokses-
saan tuonut esiin, etta tyontekijan tulee rohkeasti astua sellaisiin tilanteisiin, jossa
hanella ei ole oikeaa vastausta vaan tietoa rakennetaan yhdessa. Tallaisissa tilan-
teissa kirjoittajan mukaan on keskeinen mahdollisuus kohdata toinen avoimesti eri-
laisine nakdkulmineen ja nuoren tulevaisuuden suunta on molemmille avoinna. Dia-
login tarkea elementti on luottamus ja télle saattaa asettaa haasteen se, etta nuoren
ongelmat saattavat olla sellaisia, jotka vaativat véliintuloa tai jopa tydntekijan vallan-
kayttoa (Monkkénen 2002, 26). Seka osallistava tydote, kumppanuus nuoren

kanssa etta dialoginen tyoskentely luovat pohjaa osallisuudelle.

Osallistavasta tyootteesta kysyttaessa opinnaytetyon alkukartoituskyselyssa, kaksi
vastaajista kertoo rohkaisevansa nuoria mielipiteen esiin tuomiseen ja kaksi kokee
ottavansa nuoren mielipiteet huomioon. Nuori tulee kuulluksi kolmen vastaajan mu-
kaan ja kolme kirjoittaa, ettd osallistava tydote nékyy, mutta sitd voisi viela myos
kehittaa. (Alkukartoituskysely 2015.)

Nuorten kanssa ollessa pyrin rohkaisemaan heitd tuomaan omia mieli-
piteitdaan esille. Esimerkiksi nuoren suunnitellessa menojaan, pyydan
hantéd tekemaan itse suunnitelman, miten kulkee ja milla rahalla jne,
vaikka minulla itsellani olisikin heti sanoa tarkat juna-aikataulut omasta
muistista. (Vastaaja 4.)

Nakyy, mutta voisi ndkyd enemmankin. Omassa tydssani haluan aina
ottaa nuoret huomioon ja pitda heidat etusijalla. (Vastaaja 2.)
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Yksittaisissa vastuksissa ohjaajat nostavat esille, ettd nuoret ovat aina tydssa etu-
sijalla, nuorten kanssa tulee viettaa aikaa ja tehda asioita yhdessa, nuorille jatetéaan
mahdollisuuksia olla mukana arjen suunnittelussa, asioita pyritdan katsomaan nuo-
ren nakokulmasta seké pyritddn huomiomaan nuoren tilanne, joka vaikuttaa nuoren
toimintaan. Yksi vastaaja on havainnut kiireen ja totuttujen rutiinien vaikuttavan osal-
lisuuteen ja toinen vastaaja totesi, etta aina ei ole mahdollista toteuttaa osallistavaa
tyootetta. (Alkukartoituskysely 2015.)

Kiire vaikeuttaa osallistavaa ty6otetta ja totuttuihin rutiineihin vetoami-
nen ja piiloutuminen on helppoa (Vastaaja 6).

Liséksi yksittaisissa vastauksissa kerrotaan, etta nuorelle pyritdan antamaan onnis-
tumisen kokemuksia ja positiivista palauteta ja nuoret otetaan mukaan jokapaivai-
seen toimintaan. Ohjaajan toiminta ja ilmaisu ovat rauhallisia kunnioittaen nain
nuorta. Myos kompromissien etsinta, asioiden pohdinta eri nakokulmista ja vastaan
tuleminen asioissa seka omalta mukavuusalueelta poistuminen on tuotu esiin vas-
tauksissa. (Alkukartoituskysely 2015.)

3.3 Osallisuus nuoren ja aikuisen valisessa toiminnassa

3.3.1 Hartin ja Shierin osallisuuden todentamisen mallit

Roger Hartin (1992, 6-14) osallisuuden tikapuut (Kuvio 1) ovat olleet vaikuttava te-
kija osallisuuden tutkimuksessa. Hart kuvaa mallillaan nuorten osallisuutta heidéan
toimiessaan aikuisten kanssa. Ensimmaéinen askelma (Manipulation) kuvaa kuinka
nuori toimii aikuisen ohjeen mukaan ymmartamatta mita on tekemassa. Toisella as-
kelmalla (Decoration) nuori osallistuu ymmartdmatta kuitenkaan varsinaista tarkoi-
tusta osallistumiselleen ja kolmannella askelmalla (Tokenism) nuorella on mahdol-
lisuus sanoa mielipiteensa, mutta silla on joko vahan tai ei lainkaan merkitysta. Nel-

jantené oleva askelma (Assigned but informed) kuvaa, kuinka nuori tietd& mihin han
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osallistuu seka kuka paatokset tekee. Viidennen askelman (Consulted and infor-
med) toiminta on edelleen aikuisjohtoista, mutta nuoren rooli on aktiivisempi. Kuu-
dennella portaalla (Adult initiated, shared decisions with children) ollaan jo todellisen
osallisuuden parissa nuoren ollessa osallisena paatoksen teossa. Seitsemas porras
(Child initiated and directed) kuvastaa osallisuutta, jossa nuori toimii johtajana. Vii-
meisella portaalla (Child initiated, shared decisions with adults) nuori on taysivaltai-
nen paattaja yhdessa aikuisen kanssa. Hartin mukaan tama on kuitenkin valitetta-

van harvinaista.

The Ladder of Participation
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Kuvio 1. Hartin tikapuu-malli
(Hart 1992).
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Hartin mallista kay ilmi, ettd nelja viimeistd askelmaa tukevat nuoren osallisuutta.

Sen sijaan kolme ensimmaista askelmaa eivét tuota nuorelle osallisuutta lainkaan.
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Kolmen ensimmaisen askelman kohdalla nuorelle ei ole annettu tarpeeksi tietoa ha-
nen omista asioistaan, jotta han ymmartaisi mista on kyse ja kuinka han voisi asioi-
hinsa vaikuttaa. Osallisuuden kokemuksen syntymisessa on aina tarkeaa, etta nuori
saa tarvittavat tiedot omasta tilanteestaan. Neljannelta askelmalta lahtien nuori saa
enemman tietoa asioistaan ja ndin myo6s vaikuttamismahdollisuudet lisaantyvat.
Kuudennelta askelmalta lahtien nuoren rooli on huomattavasti aktiivisempi, mutta
aikuinen on silti koko ajan lasné. Lastensuojelun piirissa olevien nuorten elamassa
on aina mukana aikuisia ja kaikkea toimintaa ohjaavat yhteiskuntamme lait. Tata
Hartin mallia tarkastellessa voi kuitenkin todeta, osallisuuden lisadantyminen ei ole
este lailliselle toiminnalle, vaan nuori voi olla osallinen siina viitekehyksessa, missa

toimintaa toteutetaan.

Toinen tunnettu malli on Shierin (2001, 110-115) viisiportainen malli (Kuvio 2).
Tassa mallissa ensimmaisella tasolla nuoria kuunnellaan, toisella tasolla nuoria tue-
taan ilmaisemaan mielipiteensa ja kolmannella tasolla nuorten ndkemykset otetaan
huomioon. Neljas taso ottaa nuoret mukaan paatoksen tekoon ja viides taso jakaa
valtaa ja vastuuta yhdessa nuorten kanssa. Roger Hartin (1992, 8) mallista taméa
eroaa paaasiallisesti siten, etté jokaiseen naihin Shierin (2001, 110-115) luomaan
viiteen tasoon kuuluu kolme ulottuvuutta: valmiudet, mahdollisuudet ja velvollisuu-
det. Valmiudet kuvaavat aikuisen henkilokohtaista sitoutumista tydskentelyyn, kay-
tdnnon toimia ei tdssa ulottuvuudessa tarvita. Mahdollisuudet ovat esimerkiksi voi-
mavaroja tai resursseja, jotka auttavat tyontekijaa toimimaan kaytannossa. Velvoit-
teet puolestaan kuvaavat Shierin mukaan rakenteellista ulottuvuutta, eli esimerkiksi
organisaation toimintaperiaatteita tai lakeja, jotka edellyttavat tukemaan lasten osal-

lisuutta.



1. Nuoria
kuunnellaan

2. Nuoria tuetaan
mielipiteen
ilmaisemisessa

3. Nuorten
nakemykset
otetaan huomioon

4. Nuoret otetaan
mukaan
paatoksentekoon

5. Nuorten kanssa
jaetaan valtaa ja
vastuuta
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eKuuntelenko nuoria?

eTydskentelenkd niin, ettd nuorten kuunteleminen on
mahdollista?

*Vaatiiko laki, toimintaohjeet tms. kuuntelemaan nuorta?

*0lenko valmis tukemaan nuoria heidan mielipiteittensa
ilmaisussa?

e0Onko minulla ideoita tukemaan mielipiteiden ilmaisua?

*Vaatiiko rakenteet tukemaan nuorten mielipiteiden
ilmaisua?

*0lenko valmis huomioimaan nuorten mielipiteet?

*Pystynko paatoksenteossa huomioimaan nuorten
mielipiteet?

*Vaativatko rakenteet huomioimaan nuorten mielipiteet
paatoksenteossa?

¢0Olenko valmis antamaan nuorten osallistua
paatoksentekoon?

eMahdollistavatko yksikon toimintatavat nuorten
osallistumisen paatoksentekoon?

*Vaaditaanko lain, toimintaohjeiden tms. puitteissa
nuorten osallistumista paatoksentekoon?

J
J
J
J

¢Olenko valmis jakamaan minulle kuuluvaa valtaa nuorten
kanssa?

eMahdollistavatko toimintatavat aikuisen ja nuoren vallan
jakamisen paatoksenteossa?
eVaaditaanko vallan ja vastuun jakamista?

Kuvio 2. Shierin viisiportainen malli
(Shier 2001).

Shierin (2001, 110-115) mallia tutkittaessa nuoren kanssa toimiva aikuinen voi pei-
lata omaa toimintaansa ja ammatillista ajatusmaailmaansa suhteessa tasojen ulot-
tuvuuksiin. Shier on kuitenkin ottanut huomioon myds toimintaa ohjaavat rakenteet,

kuten organisaation ohjeet toiminnan toteuttamiseksi seké toimintaa ohjaavat lait.
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Esimerkiksi tasolla kolme ohjaajan tulee reflektoida omaa toimintaansa ja pohtia ot-
taako han huomioon nuoren mielipiteet. Sen lisaksi tulee tuntea toimintaa ohjaavat
lait ja olla tietoinen siitd, kuinka rakenteet ohjaavat huomiomaan nuorten ajatukset.
Tasoa ja sen ulottuvuuksia tutkiessa tulee Shierin (2001, 110-115) mukaan myds
kriittisesti tarkastella sita, etta mikali nuorten mielipiteita ei oteta huomioon, mika
sen estdéa ja voidaanko tilanteeseen hakea muutosta.

Alkukartoituskyselyssa vastaajat oli haastettu pohtimaan, missé he nakevat itsensa
osallisuuden edistajana, kun he miettivat tyotddn suhteessa osallisuuden lisdami-
seen nuorten arjessa. Ohjaajat merkitsivat, milla portaalla he mielestdan ovat ja
kommentoivat sitd. Vastauksista kavi ilmi, ettd ohjaajat nakivat oman paikansa osal-
lisuuden edistajana hyvin eri tasoilla ja he olivat nimenneet tasoista kaikkia ensim-
maisen ja neljan valiltd. Kukaan ei mielestaan ollut ylimmalla tasolla. Vastauksista
kavi ilmi, etta heidan oli myds vaikea valita yhté tai edes kahta tasoa, jolla voisi
sanoa olevansa, silla jokaisesta tasosta l0ytyy jotain kaytdssé olevia osallisuutta
tuottavia elementteja. Yksi vastaaja oli pohtinut myds sita, ettéa jokaisen nuoren koh-
dalla aloitetaan ensimmaiselta tasolta ja luottamuksen kasvaessa noustaan ylos-
pain. (Alkukartoituskysely 2015.)

3.3.2 Thomas ja osallisuuden ulottuvuudet

Nigel Thomas (2002, 171-176) kritisoi malleja, joissa osallisuus on yksiulotteinen
ominaisuus, jota voi olla paljon, vahan tai ei lainkaan. Thomas on sitd mielta, etta
osallisuuden tarkastelu tulee jakaa eri ulottuvuuksiin. Ulottuvuuksien keskinaiset
suhteet voivat vaihdella ja niiden mukana muuttuu nuoren kokemus osallisuudes-

taan.
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Mahdollisuus itsenaisiin
paatoksiin.

Mahdollisuus saada
apua ja tukea itsensa
ilmaisemiseen.

Mahdollisuus ilmaista
itseaan.

Mahdollisuus
vaikuttaa prosessiin.

Madollisuus
saada tietoa.

Kuvio 3. Osallisuuden ulottuvuudet
(Thomas 2002).

Thomasin (2002, 171-176) nakemyksen mukaan nuoren osallisuus rakentuu ensin-
nakin siita, onko nuorella mahdollisuuksia valita. Osallistumisesta kieltdytyminen voi
siis olla myds osallisuuden muoto. Toiseksi Thomasin mukaan nuorella tulisi olla
mahdollisuus saada tietoa tilanteesta, prosessista ja omasta roolistaan siinéa. Kol-
mantena on mahdollisuus vaikuttaa prosessiin. Neljantena on mahdollisuus ilmaista
itseaan, esimerkiksi julkituomalla omia ajatuksiaan. Viides ulottuvuus Thomasin
mallin mukaan on mahdollisuus saada apua ja tukea itsensa ilmaisemiseen, silla
useilla nuorilla on vaikeuksia ilmaista ajatuksiaan aikuisten ymmarrettavaksi. Kuu-
des ulottuvuus on mahdollisuus itsenaisiin paatoksiin. Thomasin malli tekee néky-
vaksi sen, etta nuoret ja heidan tilanteensa ovat yksil6llisia. Joillekin nuorille riittaa,
ettd he saavat tilanteesta tietoa ja vaihtoehtoja, joiden perusteella he voivat muo-
dostaa mielipiteensa seké ilmaista sen. Toiset taas tarvitsevat tukea ja kannustusta,
jotta he voivat luottaa siihen, etta heidan ajatuksensa ovat arvokkaita. (Thomas
2002, 171-176.)
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Thomas (2002, 171-176) my6s korostaa tyontekijoitten asennoitumista nuorten
osallisuuteen. Thomas nostaa esiin nelja erilaista aikuisten lahestymistapaa: kliini-
sen, byrokraattisen, arvosidonnaisen ja kyynisen. Kliinisessa lahestymistavassa
osallisuus nédhdaan helposti riskind ja nuoren hyvinvointia vaarantavana, osalli-
suutta arvioidaan emotionaalisen kapasiteetin ja haavoittuvuuden nakokulmasta.
Byrokraattinen lahestymistapa pyrkii toteuttamaan osallisuuden vaatimukset niiden
kriteerien puitteissa, joita organisaatio on asettanut. Arvosidonnaisessa lahestymis-
tavassa Thomasin (2002, 171-176) mukaan nuorten osallisuus on hyvaa ja tarkeaa
sinansé, koska se ndhdaan nuorten oikeutena ja sen uskotaan parantavan p&aatok-
senteon laatua. Nain ajatteleva aikuinen pitdd omana tehtavanaéan olla mahdollista-
massa osallisuuden syntymisté. Kyyninen lahestymistapa mielesta nakee tilanteen
niin, etta nuoret manipuloivat aikuisia ja haluavat valtaa, mutta eivat vastuuta. Joten
osallisuus nadhdaan kyynisen lahestymistavan nakokulmasta vaarana. (Thomas
2002, 171-176.)

Hart (1992), Shier (2001) sekd Thomas (2002) ovat kaikki pureutuneet osallisuuteen
ja sen lisaamiseen perusteellisesti. Jokainen malli antaa tytkaluja, joiden avulla voi-
daan arvioida tyontekijdn omaa lahestymistapaa ja organisaation nuorten mahdolli-
suuksia osallisuuteen. Kaikki namé kolme mallia puhuvat saman asian puolesta ku-
kin omalla tavallaan. Hartin malli on selkeé ja pieniin osiin pilkottu. Shier on yksin-
kertaistanut mallia, mutta tuonut sille liséa ulottuvuuksia. Thomas haluaa korostaa
mallissaan yksilollisyyden merkitysta osallisuutta edistavassa tydossa. Naméa mallit
tukevat toinen toisiaan ja mallien pohjalta tyontekija voi kehittdd omaa toimintaansa.
Myds organisaatiotasolla voidaan tehda muutoksia osallisuutta lisdavaan toimintaan
tahdaten. Tiedostamalla osallisuuden tasoja, muotoja ja ulottuvuuksia, voidaan lah-

ted tavoittelemaan muutosta nuorten osallisuuden edistamiseksi.

3.4 Osallisuus arjessa

Nuorten osallisuus ei saisi olla yhteiskuntapolitikan tai asiantuntijakaytantdjen ko-

riste. Sen sijaan osallisuus on kdytannon asia. Huomioitavaa on, etta kaytannallisia
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kysymyksié ei koskaan tule aliarvioida. (Hotari, Oranen ja P6s6 2009, 164.) Kaytan-
nollisyys nakyy jokapaivaisessa arjessa ja sita kautta nuorten osallisuutta voidaan

vahvistaa joka paiva.

Kodin ulkopuolelle sijoitettu nuori elaa arkeaan laitoksessa. Lindfors (2011, 19-21)
toteaa, ettd arki on itsestaan selvyys, jonka méaéaritteleminen on haastavaa. Arkeen
kuuluu piirteitd, jotka ovat kaikille yhtenaisia, kuten ravinnon ja unen tarve, mutta
arki on myos jokaisen oma kokemus. Arki on jokapaivaista elettya elamaa, jota tois-
tot ja rutiinit ryhdittavat. Arki on myoés muuttuvaa; se muotoutuu ajan ja paikan mu-
kaan. Arki on myds osa tiettya ajankuvaa ja kertoo siitd, miten ihmiset osana sosi-
aalista yhteis6a toimivat ajasta riippuen. Arki on nuoren kasvuympaéristo, jossa he
elavat ja oppivat. Kasvattajina arjessa toimivat muun muassa perhe ja koulu. Arki-
elamaan katsotaan kuuluvaksi paivarytmi, tavanomaiset kaytannét, opinnot tai tyo,
perheen kanssa vietetty aika sekd vapaa-ajan harrastukset. (Lindfors 2011, 19-21.)
Vaikka nuori elaa lastensuojelulaitoksessa, kuuluu hédnen arkeensa samanlaisia asi-
oita kuin omassa perheessa asuvalla ikatoverillaan. Nuorten arkeen lastensuojelu-
laitoksessa kuuluvat tyypillisesti turvallisuudentunnetta tuova paivarytmi, koulussa
kaynti sekd mahdollisuus harrastaa ja liikkua. Useissa lastensuojelulaitoksissa ar-
keen kuuluvat myds niin kutsutut koti-illat, jolloin kaikki nuoret ovat paikalla. Lasten-
suojelulaitoksessa asuvien nuorten arkeen vahvasti kuuluvat myds perheen kanssa
tehtava yhteisty6 ja nuoren asioihin liittyvat palaverit, kuten asiakassuunnitelmaneu-
vottelut ja erilaiset moniammatilliset verkostokokoukset. (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos, [viitattu 20.12.2015].)

Lindfors (2011, 19-21) nostaa esille, etta arkeen kuuluu muun muassa paivarytmi.
Nahdakseni lastensuojeluyksikdssa asuvien nuorten tulisi voida osallistua naihin
taysin samoin kuin kenen tahansa nuoren. Paivarytmi lastensuojelulaitoksessa on
usein ennalta maaritetty, mutta nuorelle tulisi antaa tilaa vaikuttaa néaiden raamien
sisapuolella. Esimerkiksi opinnaytetyoni alkukartoituskyselyssé eras vastaaja kir-
joitti, etta han pyrkii aina iltavuoroissa suunnittelemaan jokaisen nuoren illan kulun
siten, ettda myos nuorella on itselladn mahdollisuus vaikuttaa siihen. Toinen vastaaja
kertoi tastd samasta asiasta ja vastauksessaan toi esille, ettd han antaa nuorelle

tilaisuuden suunnitella menojensa aikataulua. (Alkukartoituskysely 2015.)
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Lindfors (2011, 19-21) listaa arkeen kuuluvaksi my6s koulun tai tyon seké vapaa-
ajan. Peruskoulun paattavilla nuorilla tulisikin olla mahdollisuus itse valita mihin he
haluavat menna opiskelemaan ja usealle nuorelle saattaa omat toiveet olla hyvinkin
selkeat. Jos nuori kuitenkin haaveilee esimerkiksi kauas toiselle paikkakunnalle
opiskelemaan paasysta, on siita keskusteltava muun muassa sosiaalityontekijan
kanssa. Nuoria saatetaan kannustaa myds kesat6ihin, kun he ovat sen ikaisia,
mutta nuorilla on tdssa sananvaltaa, haluaako han hakea toita vai ei ja minkalaista
tyota hakee. Vapaa-ajan harrastuksiin lastensuojeluyksikdén nuoria pyritddn useim-
miten myos tukemaan. Naissakin asioissa nuoren tulee saada itse paattaa, millai-

nen tekeminen hanta kiinnostaa.

Hotari, Oranen ja P6s6 (2009, 164) pohtivat kuinka nuorten osallisuutta arjessa vah-
vistetaan. Oleellista heidan mielestaan on, etta osallisuuden vahvistamiseksi pyri-
taan arjessa varaamaan enemman aikaa nuorten kanssa olemiseen. Taman my6té
voidaan myos entista paremmin tutustua nuoreen. Nivala (2010, 19) tarkentaa viela,
ettd osallisuutta voidaan lisatd myds kuuntelemalla nuorta entistd enemman, kysy-
malla nuoren mielipiteitéa ja kunnioittamalla niitd. Ajan viettdmista nuorten kanssa
korostettiin myos ohjaajilla teetetyssa alkukartoituskyselyssa. Nuorten kanssa vie-
tetty aika nimettiin tarkeaksi osallisuuden kannalta. Liséksi kiire ja ajanpuute mainit-
tiin esteena osallisuudelle. Vastauksessa nostettiin esiin sitd, etta parhaimmillaan
osallisuus nayttaytyy siten, ettd nuoret saavat olla mukana tavallisessa, arkisessa

paatoksenteossa. (Alkukartoituskysely 2015.)

Arki on nuoren kasvuymparisto ja tasté johtuen tulee nuoria osallistaa arjen aska-
reisiin (Lindfors 2011, 19-21). Alkukartoituskyselyyn (2015) vastanneilla ohjaajilla
oli tasta kaytannon nakemysta. Vastauksissa korostui se, ettd ohjaajat ottavat nuo-
ret mukaan arjen askareisiin, kuten ruoan laittoon ja talon siistina pitamiseen. Tal-
laisten taitojen opettelemisen kautta tuetaan nuorten kehitysta ja valmistaudutaan
itsendiseen elamaan. (Alkukartoituskysely 2015.) Itsenéistyvan nuoren roolikartta
(2008) kuvaa viisi osa-aluetta, jotka ovat keskeisessa osassa itsendistyvan nuoren
elamassa. Nama osa-alueet ovat elaméasta oppija, suhteiden hoitaja, rajojen aset-
taja, itsensa arvostaja seka arjen pydrittaja. Neljd ensimmaisen mainittua roolia ko-
rostavat muun muassa nuoren arvojen muodostamista ja vaaran ja oikean tunnis-

tamista, sosiaalisten taitojen kehittamista, itsensa kunnioittamista ja suojelemista
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seka tunteiden tunnistamista ja kasittelya. Viides osa-alue eli arjen pydrittdja, nostaa
esille niitd kaytdnnon asioita, joita nuoren tulee harjoitella ennen kuin han lahtee
omilleen. Naita taitoja ovat ruoanlaitto, raha-asiat, kodin kunnossapito ja vuorokau-
sirytmistad huolehtiminen seka terveyden hoitaminen ja vastuu koulunkaynnista tai
tyosta. (Itsenaistyvan nuoren roolikartta 2008.) Kaikki nama viisi osa-aluetta tulee
ottaa huomioon nuorten arjessa ja ohjaajan tehtdvana on tukea nuorta, jotta nama

taidot kehittyvat.

Elaméantilanteesta riippumatta nuoren arkeen kuuluvat myds laheiset ihmiset, kuten
perheenjasenet. Nuoren kanssa tulee keskustella siita, miten han haluaa pitaa yh-
teyttd perheeseen ja l[ahimmaisiin ja kuinka han toivoo tapaavansa heita. Jossain
tapauksissa yhteydenpitoa on saatettu joutua rajoittamaan, mutta tastakin tulee
nuoren kanssa avoimesti keskustella ja tuoda esiin miksi nain on. (Pesapuu ry 2014,
6).

Timonen-Kallio (2010, 15) tuo esille nakokulman miksi tyontekijalla tulee olla kyky
kerata nuorelta tietoa arjen pienistékin tapahtumista. Tama on tarkeaa, jotta ohjaaja
VOi auttaa nuorta nakemaan naiden asioiden merkityksellisyyden. Toteutuakseen se
vaatii aikaa ja paneutumista nuoren asioihin, kuten usein on jo esiin nostettu. Tyon-
tekijan tulee hallita myo6s téllaisten nuorelta saatujen tietojen dokumentointi, jotta
tiedot voidaan edelleen vieda eteenpain hyddynnettavaksi esimerkiksi asiakassuun-

nitelmaneuvotteluihin. (Timonen-Kallio 2010, 15.)

Lastensuojeluyksikdn ohjaajat, jotka pohtivat osallisuutta opinnaytetyoni alkukartoi-
tus kyselyssa, syventyivat miettimaan mitd nuorten osallisuus lastensuojeluyksikén
arjessa heidan mielestadn on. Vastaajista nelja oli nostanut esille sen, etta osalli-
suutta on nuorten mahdollisuus vaikuttaa asioihin ja kolme vastaajista korostanut
mahdollisuutta vaikuttaa arjen paatoksiin. Kaksi vastaajaa kirjasi ylos sen, etta nuor-
ten kertovat omia nédkemyksiaan paatoksenteossa. Kaksi vastasi osallisuuden ole-
van nuorten mukana oloa arkisissa asioissa. Lisaksi arjen osallisuutta pohdittaessa
yksittaisina vastauksina esiin nousivat nuorten mukana olo asioitten kasittelyssa,
nuorten kuunteleminen, nuoren kuuluminen ryhméaan, tiedon valittaminen nuorelle
seka nuorten toiveiden toteuttaminen mahdollisuuksien mukaan, nuorten osallista-
minen arjen askareissa ja yhteisten tekemisen suunnittelu nuorten kanssa. (Alku-
kartoituskysely 2015.)
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Nuoret saavat osallistua arjenpuuhiin ja heiltd kysytdan, mita he halu-
aisivat (Vastaaja 6).

Vastauksiin oli kirjattu myos, etta nuoren tulee saada olla osallinen omassa elaméas-
saan seka hanella tulisi olla mahdollisuus olla yhteydessa omaan sosiaalitydnteki-
jaéan. Liséksi vastauksissa mainittiin nuoren ja ohjaajan kunnioitus toistensa mielipi-
teitd kohtaan seka mielipiteiden perustelu ja se, etta nuori ei saa tulla nolatuksi ker-
toessaan mielipiteensa. Yksittaiset vastaajat olivat kirjanneet osallisuuden olevan
parhaimmillaan sitd, ettd nuorten kanssa sovitaan kaikki arkeen liittyva, nuoret osal-
listuvat arkiseen paatoksen tekoon ja nuoret osallistuvat arkeen ja toimintaan kes-

kimaaraisesti hyvin. (Alkukartoituskysely 2015.)

Asioista pystytdan keskustelemaan niin, ettd sek& nuori ettd ohjaaja
pystyvat kunnioittamaan toisen mielipiteita ja ettd omansa pystyy pe-
rustelemaan (Vastaaja 3).

Parhaimmillaan se tarkoittaa sité, ettd nuorten kanssa voidaan yhdessa
sopia arjen aikataulut, ruokalistat, siivouspaivien kulut, sanktiot ja kaikki
mahdollinen arkeen liittyva (Vastaaja 4).

Alkukartoituskyselyssa ohjaajat pohtivat myos, mita kehitettdvaa nuorten osallisuu-
dessa vastaajat nakevat arjen osallisuuden nakokulmasta. Kaksi vastaajaa kirjotta-
vat siita, etta lain mukaan nuoria tulee kuulla sijoitustaan koskevissa asioissa, mutta
todellisuudessa nuoret eivat pysty siihen vaikuttamaan. Toiset kaksi vastausta ker-
toivat molemmat siitd, etta lastensuojeluyksikon ohjaat eivat saa estaa osallisuutta
tekemalla asioita aina samojen toimintamallien mukaan, silla perusteella, etta niin

on aina tehty. (Alkukartoituskysely 2015.)

Kehittdmisen paikka on siind, ettei ohjaajat kangistuisi kaavoihin ("Nain
meilla on aina tehty!”) vaan ottaisivat nuorilta ideoita vastaan (Vastaaja
3).

Nuorten toiveita voitaisiin tietysti joissain asioissa kuunnella viela
enemman ja useammin ottaa puheeksi yksikdn asioita, mihin nuoret
haluavat muutoksia ja mitka asiat he kokevat toimivina. Pieni esimerkki
on, ettd nuori saa esimerkiksi harvoin paattad mita ruokaa tehtaisiin,
vaan yleensa menné&én ruokalistan mukaan. (Vastaaja 7.)
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Ohjaajat nostivat yksittaisind vastauksina esiin asioita, joita ohjaajan tulisi tehda,
jotta nuorten osallisuus toteutuisi. Naita asioita olivat sen tunteen vahvistaminen,
ettd nuorten omilla valinnoilla on merkitys arjen sujumisessa, nuorten ideoitten vas-
taanottaminen ja tarvittaessa niiden muokkaaminen seka nuorten kuuleminen niin

kutsuttuna kokemusasiantuntijana. (Alkukartoituskysely 2015.)

On tarkeda jatkaa ja vahvistaa sita kehitystd/tunnetta, ettd nuori kokee
omilla valinnoilla ja tekemisilla&n olevan ison merkitys arjen sujumiseen
(Vastaaja 5).

Liséksi esiin tuotiin suuremman vastuunantaminen nuorille ja etenkin taysi-ikai-
syytta lahestyville, nuorten kuunteleminen entista enemman seka puheeksi otto
nuorten kanssa siita, mihin yksikén asioihin he haluavat muutosta ja mitka asiat he
kokevat toimiviksi. Vastauksista yksi my0s nosti esiin sen, ettd ohjaaja ei saa kyy-
nistya eika tyytya lilan vahaan, ja tdssa hyva apuna toimivat esimerkiksi tydnohjaus
ja tyotiimin keskinéiset keskustelut. Lisaksi yksittaisind vastauksina kehittamiskoh-
teiksi nousivat nuorten &anen kuulumattomuus henkildkunnan kokouksissa ja nuor-
ten laitostuminen. (Alkukartoituskysely 2015.) Vastauksista nousee sama tieto, kuin
Aulan (2008) paatelméassa, etta osallisuuden mahdollistaminen vaatii aikuisilta oi-

keanlaista asennoitumista seka tyota osallisuuden kokemusten tuottamiseksi.

Alkukartoituskyselyssa ohjaajat paasivat myos kertomaan, miten osallisuus nayttay-
tyy talla hetkelld oman yksikdn arjessa. Nelja vastaajista kertoi kaikkien osallistuvan
yksikdn arkeen ja kaksi kertoi, ettd asioita tehdaan yhdessa. Nuoret saavat sanoa
oman mielipiteensa kolmen vastaajan mukaan. Viikonlopun aktiviteetteihin nuoret
saavat vaikuttaa kahden vastaajan mielesta ja kolme vastaajaa kertoi, ettd nuoret
saavat yleensakin esittaa toiveitaan. Nelja vastaajaa nosti esiin yhteisokokouksen,
jossa nuorilla on mahdollisuus esittda toiveitaan ja kaksi kertoo asioiden menevan
myo6s henkilokuntapalavereihin. Kaksi vastaajaa tuottaa tietoa siitd, etta nuorilla on

jonkin verran mahdollisuuksia paattaa asioistaan. (Alkukartoituskysely 2015.)

Niin, ettd nuoret saavat jonkin verran tehda omia paatoksia omista me-
noistaan (esim. valita kylille menopaivan) ilman etté aikuinen sen p&ét-
taa aina puolesta. Nuorilla on myés mahdollisuus vaikuttaa vapaa-ajan
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menoihin ja touhuihin arjessa, usein kysytadan nuoren mielipidetta suun-
niteltaviin asioihin (mm. retket, elokuvat ja ruokailupaikat). (Vastaaja 1.)

Yhtiksissa (ainakin, toki muulloinkin) keskustellaan ja nuorten ideoita
modataan kaytantoon (Vastaaja 6).

Yksittaisind vastauksina esiin nostettiin nuorten osallistuminen omien asioidensa
kasittelyyn, nuorten kannustaminen erilaisiin aktiviteetteihin ja puuhiin seka nuorten
mahdollisuus sopia asioista aikuisen kanssa. Esiin yksittaisissa vastauksissa nou-
sivat myos ryhmaan liittyvat asiat: nuoria kannustetaan ottamaan muut mukaan ryh-
maan ja epakohtiin puututaan ryhméssa. Nuoret saavat tiedon talon tavoista ja
saanndista ja tilat ovat kodinomaiset ja nuorella on mahdollisuus oman huoneen
sisustukseen. Vastauksista paistaa yhdessa tekeminen ja yhteisollisyys, mitka vah-

vasti liittyvat osallisuuteen lastensuojeluyksikon arjessa. (Alkukartoituskysely 2015.)

Nuoria kannustetaan ottamaan muut nuoret mukaan ryhmaan, pyritaéan
puuttumaan epakohtiin ryhmassa, esimerkiksi keskinaisiin riitoihin,
mahdolliseen kiusaamiseen (Vastaaja 3).

Kolmannen kysymyksen tarkoitus oli selvittdd, saako nuori halutessaan dantaan
kuuluviin arjen kulkuun liittyvissa asioissa. Kaikkien vastaajien nakékulmasta nuori
saa aanensa kuuluviin, mutta tiettyjen rajojen puitteissa. Yksi vastaaja nostaa esiin
sen, etta keskustelumahdollisuuksia voitaisiin viela kuitenkin lisata. (Alkukartoitus-
kysely 2015.)

Saa tietyissad raameissa. Jotkut asiat lastensuojeluyksikfssa ovat kui-
tenkin sellaisia, jotka pitda paattdd aikuisjohtoisesti kuten arkirytmi,
koulukaynti, aikataulut. (Vastaaja 1.)

Nuorilla on mahdollisuus vaikuttaa arjen kulkuun ja myds heidan mieli-
piteitaan kysytaan. Ehka heita voisi enemmankin haastaa keskusteluun
arjen asioissa. (Vastaaja 5.)

Vaikka nuorten osallisuus tulee ottaa huomioon lastensuojeluyksikén jokapaivai-
sessa toiminnassa ja sen nakyy muun muassa nuorten ja tyontekijéiden vuorovai-

kutuksessa, voidaan sen tukemiseksi sddnndllisesti tai toisinaan kayttaa myaos tata
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tarkoitusta varten kehitettya toimintaa. Osallisuuden lisaamiseksi ja mahdollista-
miseksi voidaan jarjestaad erilaisia projekteja tai pienempid tapahtumia. (Nivala
2010, 19; Baumgarten 2010, 71-72). Yhtena esimerkkina jatkuvasta osallisuutta
tuottavasta toiminnasta on yhteisokokous.



42

4 YHTEISOKOKOUS TUKEE OSALLISUUTTA

Yhteis6kokous on menetelma ja tyévaline, joita useissa erilaisissa asumisyksikdissa
kaytetdaan asukkaiden osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien lisdamiseksi.
Yhteis6kokous sopii myos lastensuojelulaitoksen arkeen. Yhteis6kokouksen poh-
jana on yhteiso ja siind muodostuva yhteisdllisyys, jonka varaan voidaan rakentaa
saanndllisesti jarjestettava kokous, joka antaa yhteison jasenille mahdollisuuden
saada tietoa ja tulla kuulluksi. Yhteis6kokous on nuorille suunnattu foorumi, mutta
lasna kokouksessa ovat yleisesti myds tydvuorossa olevat ohjaajat. Opinnaytetyoni
kehittamiskohteeksi nostettiin tydyhteison valinnan kautta yhteisokokous ja kehitta-
mistyon pohjana on kaytetty tydntekijoitten ajatusten lisdksi tdssa luvussa kasittele-

maani tutkimustietoa.

4.1 Osallisuuden kokemus syntyy yhteisdssa

Osallisuus voidaan Orasen (2008b, 15) mukaan ymmartaa nuoren liittymisena yh-
teisbon, siihen kuulumisena ja siihen vaikuttamisena. Hanen tutkimuksissaan on
noussut esille, ettd yhteison jaseniltd odotetaan mukaantuloa, silla osallisuus on
vastavuoroista toimintaa. Yhteisoltd puolestaan odotetaan jasentenséd huomioi-
mista. Osallisuus on Orasen aineiston mukaan my¢s oikeutta saada tietoa niista
asioista, jotka liittyvat itseensa tai omaan yhteis6on seka mahdollisuudesta vaikut-
taa naihin asioihin. Kyronseppa ja Rautiainen (1993, 87—88) ovat jo vuosia sitten
tutkimuksissaan todenneet, ettd yhteiso on yksikkd, jonka jdsenet ovat vuorovaiku-
tuksessa keskendan. Heidan mukaansa ilman vuorovaikutusta ei yhteis6a ole ole-
massa. Jasenet tuntevat kuuluvansa osaksi yhteisba yhteisten kokemustensa
vuoksi. Kyronseppa seka Rautiainen (1993, 87—88) toteavatkin, etta yhteisd on
paikka, jossa yksilo kasvaa ja kehittyy ja jossa yksilon identiteetti vahvistuu. Raina
ja Haapaniemi (2007, 40) ovat sita mieltd, etta osallisuuden ja yhteisollisyyden ko-
kemukset liittyvat tiiviisti toisiinsa. Osallistumisen ja osallisuuden tunteet nuorille
syntyvat heidan mukaansa siitéa, kun he ovat osallisena yhteisdssa. Kuulluksi ja huo-
mioiduksi tulemiseen seka mahdollisuus vuorovaikutukseen kehittyy hiljalleen. Kir-
joittajien mukaan yhteisdssa nuoren yhteisotaidot, eli rakentavat vuorovaikutustai-

dot, saavat mahdollisuuden kehittya.



43

Yhteiso ja yhteisollisyys ovat paljon kaytettyja kasitteitd, joille on myds annettu eri-
laisia merkityksia. Tarkeintéa on huomioida, etta ne tarkoittavat eri asiaa. Yhteiso on
toiminnallinen ymparist6, jossa on jasenia yhteisine arvoineen ja tavoitteineen. Yh-
teisollisyys taas syntyy yhteistn jasenten valisissa vuorovaikutussuhteissa. Yhtei-
son jasenet tuntevat kuuluvansa osaksi yhteisoa ja se tuottaa heille yhteiséllisyyden
tunnetta. Syntydkseen yhteisdllisyys tarvitsee rakenteita vuorovaikutukselle ja toi-
mintaa jasentddkseen. Se tarvitsee ohjaajilta johtajuutta, tydnjakoa seka mahdolli-
suuksia keskusteluun ja paatoksentekoon. Yhteiso voi olla joko luonnollisesti synty-
nyt tai tietoisesti rakennettu. (Raina & Haapaniemi 2007, 34-35.) Nuoret ovat osal-
lisina useissa erilaisissa yhteisoissa. Tallaisia yhteisdja ovat muun muassa kaveri-

piirit, koululuokka, harrastusporukka seka oma perhe.

Kyronseppa & Rautiainen (1993, 90) ovat todenneet, etta yhteis6a pidetaan ihmi-
selle valttamattomana, koska ihminen on luonteeltaan sosiaalinen. Heidan mu-
kaansa yhteis6 on toimintaymparistd, jossa yksilosta tulee omanlaisensa sosiaali-
nen toimija. Yhteisossa yksilo harjoittelee yhteison asettamiin tavoitteisiin, tietoihin
ja taitoihin sopeutumista. Yhteiso6 voidaankin nahda sosialisaation ja kasvatuksen
l&ahteend. Yksilon n&kodkulmasta yhteisoon kuuluminen antaa heidan mukaansa
nuorelle mahdollisuuden kasvaa ja kehittyd sekd saavuttaa hyvinvointia omassa

elamassaan. (Kyrénseppa ja Rautiainen 1993, 90.)

Kyronseppa ja Rautiainen (1993, 88-90) ovat todenneet lastensuojeluyksikdn ole-
van oma yhteisonsa, jossa olevat ihmiset elavat vuorovaikutussuhteessa keske-
naan. Arkea heidan mukaansa saatelevat paivittaiset ja viikoittaiset rytmit seka kayt-
taytymissaannot ja normiodotukset. Yhteisd kohdistaa jaseniinsa sellaisia odotuk-
sia, joita se ei aseta muille. Yhteison sisalla on myos erilaisia oikeuksia ja velvolli-
suuksia. Lastensuojeluyksikké muodostaa ndin oman ainutlaatuisen yhteisénsa.
Kyronseppa ja Rautiainen (1993, 88—90) mukaan nostavat esiin, etta yhteisollisyys
lastensuojeluyksikbssa merkitsee sitd, ettd yhteis6 mahdollistaa nuorelle toimin-
taympariston, joka tukee h&nen sosiaalista selviytymistaan. Yhteiséssa normit,
asenteet ja arvot avautuvat nuorille vuorovaikutustilanteissa. Yksikkd on yhteiso,
joka tuottaa nuorille kasvatuksellisesti ja hoidollisesti rakentavia kokemuksia, Ky-

ronseppa ja Rautiainen (1993, 88—-90) toteavat tutkimuksissaan.
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Kyronseppa ja Rautiainen (1993, 88-91) muistuttavat, ettd lastensuojeluyksikon
nuoret eivat kaikki ole liittyneet tahan yhteis66n vapaaehtoisesti. Taysin tasa-arvoi-
nen yhteiso ei mydskaan ole, silla yhteis66n kuuluu niin nuoria kuin heidéan kasvat-
tajiaankin. Tasta huolimatta kirjoittajat toteavat, etté yhteisd on nuorta rikastuttava
toimintaymparisto, silla siella on mahdollisuus monipuolisten roolien ja eri asemissa
olemisen harjoittelumahdollisuus. Erityisen merkityksellista heiddn mielestaan las-
tensuojeluyksikon yhteisossa on se, etta siella kyetaan valittamaan nuorille niita nor-
meja, arvoja ja asenteita, joita ei perhe tai muualla annettu kasvatus ole voinut tar-

jota.

4.2 Yhteisokokous nuorten keskustelufoorumina arjessa

Yhteisollisyyden keskeisena teemana on yhteison huolehtiminen omista jasenis-
taan. Asiaa voidaan tarkastella siten, etta yhteison jasenella on oikeus olla osa yh-
teis6d, mutta hanella on myos velvollisuus yhteis6a kohtaan. Osallistuminen omien
seka yhteison asioiden hoitoon tulisi kuulua kiinteasti yhteisén arkeen. On tarkeaa,
ettd naita tilaisuuksia on jo toiminnan rakenteissa nuorelle taattu, esimerkiksi juuri
yhteis6kokouksen muodossa. Yhteisokokous ja erilaiset tehtavat ovat nuorelle osal-

listumisen ja vastuunoton harjoittelua. (Kyronseppa & Rautiainen 1993, 98.)

Tunnettu yhteisbkasvatuksen kehittdja Suomessa on Kalevi Kaipio. Kaipio (1979,
110) puhuu paljon yhteisokokousten merkityksesta osana yhteisokasvatusta ja nos-
taakin sen tarkeimmaksi kaytannoksi. Tarkeimméksi se hanen mukaansa nousee
sen vuoksi, ettd yhteison paatokset ja ratkaisut tulisi tehd& nuorten ja kasvattajien
yhteisissd kokouksissa. Yhteistokokouksen toteuttamisesta voidaan Kaipion mu-
kaan luoda sellaiset kaytannot ja tavat, jotka yhteiséa parhaiten palvelevat. Kokous-
ten tulisi kuitenkin organisoida siten, ettd yhteisokokouksella olisi sd&nndllinen ajan-
kohta. Kaipio (1999, 236) korostaa, ettd kokouksiin osallistujalle tulee myos tuottaa
kokemus siitd, ettd hdnen on mahdollista olla aktiivinen osallistuja seka asioiden
yhteinen kasittely on hanelle hyédyksi. Kaipio (1979, 111-113) on my®6s sitd mielta,
ettd yhteisokokousten tulee olla luonteeltaan yhteisdllisia ja pyrkia siihen, ettd mah-
dollisesti ikavien asioiden kasittelyn lisdksi puhuttaisiin mukavista aiheista, jolloin

halukkuus osallistua kokouksiin sailyisi.
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Kyronseppa ja Rautiainen (1993, 91) ovat nostaneet esille sen, ettd lastensuojelu-
yksikon rakenteelle ja yhteisoprosessille on tarpeellista vahvistaa demokraatti-
Suutta, ja tata voidaan tukea yhteisokokouksella. Heidan mukaansa yhteis66n kuu-
luvilla nuorilla ja ohjaajilla tulee olla mahdollisuus paasta vastuullisesti vaikuttamaan
omaan arkeensa. Yhteisokokous onkin paikka, jossa harjoitellaan naita demokratian

pelisdant6ja, oma-aloitteisuutta, osallisuutta ja vastuullisuutta.

Yhteistkokous on siis sdanndllisesti jarjestettava ja parhaimmillaan hyvin toimiva
tydmenetelma osana lastensuojeluyksikon arkea. Yhteisokokous on foorumi, jossa
nuorilla on mahdollisuus kertoa ajatuksistaan, arjen sujumisesta ja epakohdista. Ko-
kous voi olla my6s paikka, jossa keskustellaan tulevista tapahtumista tai mukana
oleva ohjaaja voi kertoa, mita henkilokunnan kokouksissa on noussut esille. Yhtei-
sokokouksen on oltava mukava, odotettu tapahtuma, jota varten voidaan luoda tata
tarvetta vastaavat puitteet. (Baumgarten 2010, 71-72). Naiden ajatusten valossa
on ymmarrettavaa, miksi taman opinnaytetyon tutkimuksen kehittdamiskohteena on
yhteis6kokouksen kehittdminen osallisuuden tuottajana. Parhaimmillaan yhteistko-
kous tuottaa osallisuutta, luo yhteenkuuluvuuden kokemuksia ja antaa nuorille mah-

dollisuus vaikuttaa omiin ja yhteison asioihin.
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5 YHTEISOKOKOUKSEN KEHITTAMINEN
TOIMINTATUTKIMUKSENA

Tassa luvussa esittelen tutkimukseni kulkua. Toteutin tutkimukseni toimintatutki-
muksena, jonka tavoitteena oli kehittda toimintaa. Kuvaan tassa osiossa seka toi-

mintatutkimuksen menetelméaa seka oman tutkimukseni prosessia.

5.1 Toimintatutkimus

Toimintatutkimuksen tarkeimmét elementit ovat toiminnan kehittdminen, yhteistoi-
minta, tutkimus seka toimijan eli tutkijan mukana olo (Coghlan & Brannick 2010, 4.)
Toimintatutkimus koostuu erilaisista tutkimusmenetelmista ja oikeammin sitéa voisi-
kin kutsua tutkimusstrategiaksi. Tutkimusstrategian kautta lahestytaan ilmiota ja ke-
rataan tietoa siitd, jotta voidaan toteuttaa muutos. Toimintatutkimuksen muutoksen
kohteena on lahes aina ihmisten toiminta. Toimintatutkimuksessa yhdistetaan seka
kvalitatiivista etta kvantitatiivista tutkimusmenetelméa. Aineiston ja tiedonkeruun
menetelmat ovat monipuolisia. Jos toimintaan ei liity tutkimusta, ovat muutokset ar-
kipaivaan liittyvia parannuksia. Luonteeltaan toimintatutkimus on prosessimaista:
toisiaan seuraavat syklit auttavat kehittdmaan toimintaa. Yksinkertaisimmillaan syk-
liin kuuluu suunnittelu, toiminta ja seuranta, kuten kuviossa 4 on kuvattu. (Kananen
2014, 12-14.) Heikkinen, Rovio seka Kiilakoski (2007, 82) korostavat, etta syklien
maarien laskeminen ei ole laadunmittari, silla toimintatutkimuksen jatkuva kehitta-
minen voi sisaltya yhteenkin sykliin. Heidan mukaansa syklien maaraa tarkeampaa
on se, etta toimintatutkimuksessa toteutuu kaikki siihen tarvittavat elementit: perus-
idea, suunnittelu, toiminta ja arviointi. Tutkiva ty6ote on lahtékohta onnistuneelle toi-

mintatutkimukselle.
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suunnittelu toiminta seuranta

Kuvio 4. Toimintatutkimuksen pelkistetty sykli
(Kananen 2014).

Tieteessa on saantd, jonka mukaan tutkija ei saa vaikuttaa tukimaansa ilmioon,
mutta tatd saantba toimintatutkimus rikkoo. Toimintatutkimuksessa tutkimus vie-
daan mukaan toimintaan ja toimija on itse mukana seka toiminnassa etta tutkimuk-
sessa. Toiminta, tutkimus ja muutos toteutuvat samaan aikaan. Mikali tutkija on itse
tekemisissa tutkittavan ilmion kanssa tai hanella on siihen liittyvaa kokemusta, kat-
sotaan sen usein olevan etu toimintatutkimuksessa. (Kananen 2014, 16.) Toiminta-
tutkimuksen toimijoita ovat tutkija sek& kohteena olevaan ilmi6on kuuluvat ihmiset.
Tutkija ja toimijat eivét voi olla passiivisessa roolissa, vaan tyota viedddn ryhmana

eteenpain. (Kananen 2014, 67.)

Toimintatutkimus toteutetaan kartoittamalla nykytilanne. Nykytilanteen pohjalta ha-
vaitaan ongelma, joka maaritelladn. Ongelmaan ratkaisuksi kehitetdan parannuseh-
dotus ja sita lahdetaan kokeilemaan. Kokeilua arvioidaan ja seurataan. Tarvittaessa
voidaan palata takaisin ongelman maarittelyyn ja aloittaa uudelleen parannusehdo-
tusten laatiminen. Nain toimintatutkimus paasee etenemaan sykleittain. (Kananen
2014, 34-35.)

Kaytannossa toimintatutkimuksen vaiheet ovat tilannekartoitus, kehittamiskohteen
valinta, tutkimus- tai kehittamiskysymyksen muodostaminen ja toimintasuunnitel-
man laatiminen. Esiin tulee nostaa myo6s mika on toimintatutkimuksen tavoite. Tut-
kimukseen kuuluu myds arviointi, tuloksista tiedottaminen ja tulosten arviointi. (Ka-
nanen 2014, 51). Talla kaavalla on toteutettu myds taman opinnaytetydn toiminta-

tutkimus.
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SUUNNITTELU

- Alkukartoituskysely
ohjaajille

- Kehittamiskohteen

valinta ja toiminnan
uunnittelu

TOTEUTUS

-Yhteisokokoukset
toiminnassa viikottain

SEURANTA

- Yhteisokousten
arviointi viikottain

SUUNNITTELU

- Pienet muutokset
yhteisokokoukseen
arvioinnin pohjalta

TOTEUTUS

- Yhteisokokoukset
jatkuvat

SEURANTA

-Arviointi yhdessa
henkilokunnan
kanssa

YHTEISOKOKOUKSET
JATKUVAT OSANA
ARKEA

Kuvio 5. Opinnaytetyon tutkimuksen prosessi.

Toimintatutkimuksen prosessini lyhyesti on kuvattu edella olevaan kuvioon. Pro-

sessi on edennyt suunnittelusta toiminnan kautta seurantaan palaten uudelleen
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suunnitteluun, jatkaen toimintaa muutoksin ja paattyen seurantaan. Prosessin jokai-
seen vaiheeseen on liséksi kuulunut jatkuva reflektointi sekd aiemman tutkimustie-
don hyddyntaminen toiminnan tukena. Seuraavissa kappaleissa olen tarkemmin ku-

vannut prosessia.

5.2 Nuorten osallisuuden mahdollisuuksia lisdava toimintatutkimus

Oma prosessini alku on usean tekijan summa. Opintojen aikana tutustuin toiminta-
tutkimuksen ideaan ja koin jo silloin, etta tutkimus johon on yhdistetty toimintaa ja
joka on kehittdmisorientoitunutta, on minun tapani tehda opinnaytetyd. Lastensuo-
jelun nuorten osallisuuteen kiinnostus syntyi, kun tutustuin “Suojele unelmia, vaali
toivoa": nuorten suositukset lastensuojelun ja sijaishuollon laadun kehittamiseksi -
tutkimukseen (Vario ym. 2012). Tama tutkimus heréatti ajattelemaan, kuinka tarkeaa
osallisuus nuorille on ja kuinka suuressa asemassa nuorten parissa toimijat ovat
suhteessa osallisuuden mahdollistamiseen. Kun yhdistin nAma kaksi tekijaa omaan
tyohoni lastensuojeluyksikén ohjaajana, oli opinnaytetydon suunnitelma valmis.

Yhteistydokumppani hyvéaksyi suunnitelmani ja aloin tarkemmin tydstaa ajatuksiani
siitd, kuinka opinnaytetyotani toteutetaan. Esittelin suunnitelmaa myos opinnayte-
tydseminaareissa ja sain sieltéd lisaa tukea ja ideoita. Aloitin tiedon hankkimisen
osallisuuden maarittelylla ja liitin sitd lastensuojeluyksikon arkeen. Kerasin tietoa
osallisuuden merkityksesta, mallinnuksesta, nuorten kokemuksista ja aikuisen mer-
kityksesta osallisuuden edistajana. Tarvittavan teoriapohjan hankittuani tein alku-
kartoituskyselyn, johon yksikon tyéntekijat vastasivat ja josta saamaani tietoa olen
jo opinnaytetydn teoriaosuudessa kuvannut.

5.2.1 Kehittamiskohteen valinta

Koottuani ohjaajien alkukartoituksen vastaukset yhteen, nostin vastausten perus-
teella esille kolme kokonaisuutta, joita osallisuuden nékdkulmasta voisi kehittaa.
Naista vastauksista on koostettu yksikkoon nahtaville seinataulut (Kuviot 6 ja 7).
Vastauksista nousivat esille kaikki nuorten osallisuuteen liittyvat asiat, jotka auttavat

hahmottamaan, mista osallisuudessa on kyse. Kokoonnuimme yhdessa ohjaajien
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kanssa henkilokuntapalaverin yhteydessa ja esittelin heille seinataulut, jotka kertoi-
vat mita osallisuus heidan mielestadan on ja mik& on sen merkitys nuorille. Kerroin
myoOs lyhyesti muista kyselyyn tulleista vastauksista. Kertasin myds osallisuuden
kasitteeseen liittyvaa tematiikkaa, jotta olisi varmaa, ettd puhumme kaikki samasta

asiasta.

MITA ON NUORTEN OSALLISUUS ARJESSA?

Nuori tiet&a
kuuluvansa

o

Nuoret ovat mukana

arkisten asioiden

suunnittelussa ja
niiden toteutuksessa. \

Nuoret
kokevat
tulevansa
kuulluksi
ja huoma-

tuksi.
Nuorten
toiveita
Nuoria toteutetaan
osalliste— mahdollisuuksien
mukaan.

Nuoret kertovat
omia nékemyksi&&n
- paatéksenteossa.

*\_)\ - B 5 /—\/\,/\

% ' taan arjen . |
% askareissa- g
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vilitetddn
hinen tar-
vitsemansa
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Eiedot. P E— ] uo .
-‘ kunnioittavat toistensa
mielipidetta.
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Nuorilla on suunnitellaan e - — 5
x % % FI Nuori ja ohjaaja
mahdollisuus yhteistd tekemista. : sz %
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vaikuttaa . /
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Kuvio 6. Mita on nuorten osallisuus arjessa?
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Kuvio 7. Mika merkitys osallisuudella on nuorille nyt ja tulevaisuudessa?

Olin kirjannut kolme esiin noussutta kehittamiskohdetta suurille kartongeille ja lisén-
nyt niihin myds aiheeseen liittyvia kysymyksia. Kehittaémiskohde ehdotukset olivat
yhteis6kokous, omaohjaaja tydskentely seka yksikon yhteiset saannoét ja toiminta-
tavat. Kehittdmisideat eivat nousseet vain yksittaisista kommenteista, vaan koko-

naisuudessaan niihin viitattiin vastauksissa eri tavoin.

Yhteisokokoukset ovat sita varten, ettd nuoret voisivat tuoda omia na-
kemyksiaan esille, mutta usein yhteisokokouksen kulku menee lahinna
aikuisten tiedotusasioihin ja harvoin nuorilla on esimerkiksi kehityseh-
dotuksia (Vastaaja 7).

Tarkeimpana naen sen, etta nuoria ja lapsia kuunnellaan ja saavat ko-
kea tulleensa kuulluiksi ja huomatuiksi (Vastaaja 2).

Parhaimmillaan osallisuus lastensuojelulaitoksessa on mielestani sita,
ettd nuoret itse osallistuvat arkiseen paatoksentekoon osana lasten-
suojelulaitoksen yhteis6a, esimerkiksi luodaan yhdessa yksikon “"peli-
saanndét”, joiden mukaan toimitaan (Vastaaja 4).
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Tyoyhteison jasenet saivat kayda tutustumassa kirjaamiini kehitysehdotuksiin ja kir-
joittaa kartongeille mieleen nousseita ajatuksiaan. Lisaksi heidan tuli pisteyttaa ke-
hitysehdotukset. Viisi pistetta tuli antaa sille ehdotukselle, jonka koki eniten vaativan
kehittamista osallisuuden tuottamisen nakokulmasta, kolme pistettd seuraavaksi
tarkeimmalle kehittdmiskohteelle ja yhden viimeiselle. Pisteet jakautuivat taysin sa-
moin, joten oli selvaa tulkita, etta kaikki olivat kehittdmiskohteesta yhta mielta. Yh-
teisbkokous sai kaikilta viisi pistettda, pelisddnnét kolme ja omaohjaajatytskentely

yhden.

Kehittamiskohteeksi nousi siis yhteisokokous ja sen merkitys osallisuutta tuottavana
vaylana. Yhteisokokousta on toteutettu yksikdssa aiemminkin, mutta se on jaanyt
arjen jalkoihin, unohtunut, epasaanndllistynyt eika se ole tuottanut osallisuuden ko-
kemuksia nuorille. Keskustelimme aiheesta ohjaajien kanssa ja sovimme, etta nai-
den keskustelujen seké kartongille kirjattujen ajatusten perusteella teen ehdotuksen
siitd, kuinka toimintaa voitaisiin muuttaa. Tassa vaiheessa aloin myds kerata tutki-

mustietoa yhteisollisyydesta, jotta sain sieltd lisda tukea tutkimukselleni.

Kun kehittamiskohteeksi oli valittu yhteisdkokous, tutustuin tydyhteison jasenien Kir-
jaamiin ajatuksiin, jotka koskivat yhteisokokousta. He olivat nostaneet esille sita,
ettad talla hetkella yhteisokokous ei tue osallisuutta. Isona ongelmana néhtiin se, etta
aika yhteisokokoukselle oli varattu paivalle, jolloin oli paljon muuta ohjelmaa. Esiin
nostettiin myos se, etté yhteisdkokous tulisi todella pitdé joka viikko sille varattuna
ajankohtana. Jo kokouksen aikana paatimme, etta nuorille ehdotetaan paivan muut-
tamista parempaan ajankohtaan ja myéhemmin selvisi, ettd se oli nuortenkin mie-
lestaan hyva ratkaisu. Saanndllinen, arkeen kuuluvaa yhteisékokous ja sen merkitys
on nostettu esiin myods tutkimuksissa, joihin olen tutustunut (ks. Kyronseppa & Rau-
tiainen 1993, 98; Raina & Haapaniemi 2007, 34-35).

Ajatuksena oli myds pitdd yhteisdkokous paivallisen yhteydessa, jolloin nuoret jo
muutenkin ovat koolla. Kokouksessa keskusteltiin myos siitd, etta vaikka illasta on-
kin varattu aikaa yhteisékokoukselle, on nuorilla mahdollisuus illan aikana paéasta
vield omille menoilleen. N&in nuoret eivat saa kokemusta, ettda yhteisokokous on
este heidan vapaa-ajan vietolleen. Kun yhteisékokous olisi heti paivallisen jalkeen,

jaéa iltaan tilaa myds muulle tekemiselle.
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TyoOyhteison jasenet olivat kirjanneet ylos myo6s pohdintaa siitd, kuinka nuoria roh-
kaistaisiin puhumaan asioista. Ehdotuksena oli, ettd annettaisiin nuorille mahdolli-
suus ennakkoon kirjata ajatuksensa ylos, silla nuorille voi olla vaikeaa kertoa aja-
tuksiaan ryhmassa. ldean mukaisesti kokeiluun voitaisiin ottaa ajatusboxi, johon
nuoret seké ohjaajat saavat laittaa ajatuksiaan, kysymyksiaan, ideoitaan tai ehdo-
tuksiaan ylos jo ennakkoon. Tata kautta mitd tahansa aiheita voidaan nostaa esiin
nimettémana ja tama takaa sen, etta nuori saa mahdollisuuden nostaa keskusteluun
haluamiaan asioita. Raina ja Haapaniemi (2007, 34—-35) ovat nostaneet keskustelu-
mahdollisuuden tarkeéksi yhteisokokouksen elementiksi.

Ohjaajien toimesta esiin oli tuotu my6s ajatus siita, ettéa yhteisokokous voisi olla
muutakin kuin asioista muistuttelua. Usein kiireisessa arjessa yhteisokokous jai ly-
hyeksi yhteiseksi hetkeksi, jolloin vuorossa olevat ohjaajat muistuttivat nuoria jostain
tai toivat nuorten tietoon asioita. Asioista tiedottaminen sinallaan on tarkea asia, silla
tiedon saatuaan nuoret voivat vaikuttaa asioihinsa (Oranen 2008b, 15). Nuorten aja-
tuksille ei useinkaan yhteisékokouksessa ole jadnyt tarpeeksi tilaa, tai hetki on ollut
rauhaton tai kiireinen, jolloin keskustelua ei juuri paase syntymaan. Tein ehdotuk-
sen, etta silloin talldin yhteisbkokouksessa voitaisiin kayttaa jotain teemaa, nakyi se
sitten tarjoiluna tai jonkinlaisena toimintana. Yhteisékokous on mahdollisuus myds
ohjaajille kayttdd omaa luovuuttaan ja ideoida yhteisokokouksen ymparille jonkinlai-
sen teeman, kuten halloween tai joulu, tai keksia jotain yhteista toimintaa yhteiso-
kokouksen yhteydessa. Kaikki tallainen lisda yhteisollisyytta eikd yhteisokokous
muutu puuduttavaksi hetkeksi, joka on joka viikko samanlainen. Yksikon arki tietysti
vaikuttaa suuresti siihen, mita ohjaajilla on aikaa ideoida ja jarjestaa. Nailla toimilla
yhteis6kokous lisdisi nuorten ryhméaéan kuulumisen tunnetta yhteisen, mukavan toi-
minnan kautta. Lastensuojeluyksikdssa on nuoria, jotka ovat asuneet yksikdssa jo
pitkaan, mutta myds vaihtuvuutta on. Etenkin naissa hetkissa tulisi nuorten yhteisol-
lisyytta vahvistaa. Raina ja Haapaniemi (2007, 34-35) nostivat tutkimuksissaan
vahvasti esille tata, etta kun yhteison jasenet kokevat kuuluvansa osaksi yhteis64,
saavat he myos yhteisollisyyden kokemuksia. Lisaksi Kaipion (1979, 111-113) tut-
kimusten mukaan kokoukseen liittyvdd mukavuuden tunnetta tulee liséata, jotta paal-
limmaiseksi tunteeksi kokouksesta jaa hyva olo ja nuori haluaa jatkossakin yhteis6-

kokoukseen osallistua.
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Nuorten motivoiminen aktiiviseen osallistumiseen yhteisékokouksissa on ollut haas-
tava toimenpide. Lahtokohta toiminnalle oli kuitenkin hyva, silla nuoret tiesivat, etta
yhteis6kokouksen tulisi olla joka viikko, joten he osaavat odottaa sita. Liséksi ku-
kaan ei varsinaisesti ole kritisoinut osallistumista siihen. Nuoret odottavat aina saa-
vansa jaatelot yhteisokokouksen yhteydessa, joten siitd edelleen pidetaan kiinni.
Onhan aikuisten kokouksissakin yleensa tarjolla jotain, niin siis nuortenkin kokouk-
sissa. Tassakin kohtaa viittaan Kaipion (1979, 111-113) tutkimuksiin ja siihen, etta
yhteis6kokouksen tulee olla mukava tapahtuma. Jokseenkin haastavaa on ollut
saada nuoret motivoitua keskusteluun ja osallistumaan. Tassa suuri rooli onkin oh-
jaajilla. Vuorossa olevien ohjaajien tulee kannustaa nuoria osallistumaan ja antaa
nuorten ajatuksille tilaa. Lisdksi yhteisokokouksen tuli olla kiireetén, yhdessa olon
hetki, jolloin on aikaa olla ryhméssa ja mahdollisuus keskusteluun. My6s tydyhteiso
nosti esiin tata ajatusta, etta yhteisékokouksen tulee olla yhteishenkea nostattava,
kiva hetki. Taman vuoksi yhteis6kokousta voidaan toteuttaa myds rennommissa
merkeissa, esimerkiksi olohuoneen sohvalle kokoontuen tai kesan tullen esimerkiksi
ulkona. Keskustelun syntymisen eteen tulee tehda tyota, silla yhteisokokouksessa
keskustelut antavat nuorten yhteisétaidoille mahdollisuuden kehittya (Raina & Haa-
paniemi 2007, 40).

Yhteistkokouksesta on téahan asti tehty muistiinpanoja, mutta tein ehdotuksen, etta
tehdaan kokouksesta entista selkeampi pdytéakirja. Myds nuoret voivat halutessaan
toimia kirjurina. TA&ma muistio tulee nékyville jadkaapin oveen viikoksi kerrallaan ja
se talletetaan myos kansioon. Nain yhteisokokouksessa puhuttuihin asioihin voi-
daan palata tai tarvittaessa nuorten esiin nostamia asioita voidaan vieda eteenpain
henkilokuntapalaveriin. Erittain tarkeda on, ettd mikali yhteisbkokouksessa jotain
sovitaan, tulee jokaisen omalta osaltaan pitaa kiinni sovitusta. Sopimuksista kiinni
pitden tuotetaan nuorille kokemuksia siitd, etta asioiden yhteinen kasittely on ollut
hanelle hyoddyksi, kun luvatut asiat on myos toteutettu. Yhteisten asioiden kasittelyn
hyodyn tarkeytta korostaa Kaipio (1999, 236.)

Kirjasin nama ideat ja ehdotukset yhteen ja lahetin sen jokaiselle tydyhteison jase-
nelle luettavaksi, jolloin jokainen sai itsendisesti tutustua ajatuksiin. Seuraavassa
henkilokuntapalaverissa sovimme, etta lahdemme toteuttamaan yhteisdkokousta

kehittamisehdotuksien pohjalta ja lisdksi yhteisokokouksesta keréataan hetken ajan
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kirjallista arviointia ohjaajien ndkdkulmasta. Arvioinnista kay ilmi mita kehittdmiseh-
dotuksia on hyoddynnetty ja lisaksi siihen on mahdollista kirjata muutosehdotuksia,
jolloin arjessa voidaan nopeasti muuttaa yhteisokokousta, mikéli se on tarpeen. Yh-

teisbkokousta ja arviointia téllaisenaan paatettiin toteuttaa kymmenen viikon ajan.

5.2.2 Yhteisokokoukset

Yhteis6kokouksen arviointilomakkeet taytettiin jokaisen kokouksen jalkeen ja ne oli-
vat mahdollisimman yksinkertaiset, jotta yhteisokokouksesta vastuussa olleet oh-
jaajat ehtivat tayttda ne tyovuoronsa ohella. Arviointiin kirjattiin perustiedot, el
kuinka monta ohjaaja ja nuorta seka mahdollisia muita henkildita on ollut paikalla ja
olivatko kaikki paikalla olleet nuoret osallistuneet. Rastitettavina vaihtoehtoina oli
yhteis6kokouksessa toteutuneet asiat: lammittelykysymys/kuulumiset, edellisen vii-
kon muistion lapi kaynti, ajatusboxin kaytto, tarjoilut, teema (mika?), muistion Kirjoit-
taminen kokouksessa, muistinkirjoittaminen puhtaaksi seka nuorten osallistuminen
keskusteluun. Liséksi avoimia kysymyksia oli kaksi. Toinen koski yhteisokokouk-
sessa erityisen hyvin onnistuneita asioita ja toinen muutosta eli mita olisi voinut

tehda toisin tai mita tulisi huomioida seuraavalla viikolla.

Ensimmaisellad viikolla kaikki paikalla olevat viisi nuorta osallistuivat yhteisoko-
koukseen kahden ohjaajan kanssa. Toteutuneita asioita olivat tarjoilut, muistion Kir-
joittaminen kokouksessa ja muistion kirjoittaminen puhtaaksi. Liséksi nuoret osallis-
tuivat keskusteluun. Teemana oli yhden nuoren laksidiset. Nuoren laksidisissa
muisteltiin yhdessa lahtevan nuoren hetkid lastensuojeluyksikon arjessa. Keskus-
telu lahti liikkeelle ohjaajavetoisesti, mutta pian nuoret itse innostuivat kertomaan
poismuuttavaan nuoreen liittyvia muistoja. Erityisen onnistuneeksi ohjaajat olivat kir-
janneet sen, etta nuoret ottivat asioita esiin. Muutosehdotuksena olivat niin kutsutut
ikuisuusaiheet, jotka usein nousevat esille, esimerkiksi nuorten toive saada pitaa
puhelintaan l&pi yon. Ne tulisi puhua [&pi niin, ettei niihin jatkuvasti tarvitsisi palata.
Osallisuuden kannalta on merkittavaa, etta nuorille saatetaan tietoon ne syyt, minka
takia joitain asioita ei voida toteuttaa ja samalla annetaan heille tietoon se, ettd heita
on kuultu. Osallisuus ei ole kaikkien toiveiden toteuttamista, mutta niiden kuulemista

ja nuorten sanoman kunnioittamista. TAssad kokouksessa nuoret ottivat esiin sen,
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ettd haluaisivat pitaa puhelimensa disin. Tasta asiasta keskusteltiin henkilokunnan
palaverissa ja kerrattiin ne perusteet sille, miksi nain ei voida toimia. Tama saatettiin
myOs nuorten tietoon. Tassa yhteydessa onkin tarkedd muista Kyronsepan ja Rau-
tiaisen (1993, 90) huomautus siitd, ettd yhteisé on kasvatuksen léahde, jossa nuorille
opetetaan myds se, ettei aina voi toimia oman tahdon mukaan. Raina ja Haapaniemi
(2007, 34-35) tuovat esiin myds sen tosiasian, ettd yhteiso tarvitsee ohjaajilta joh-

tajuutta ja tassa tilanteessa ohjaajien tulee ottaa tama rooli.

Toisella viikolla lasna yhteis6kokouksessa olivat viisi nuorta, kaksi ohjaaja seka
opiskelija. Arviointiin ei ollut merkitty osallistuivatko kaikki paikalla olevat nuoret. To-
teutuneita asioita olivat [ammittelykysymykset/kuulumiset, muistion kirjoittaminen
kokouksessa ja muistion kirjoittaminen puhtaaksi. Teemana oli heijastimet ja sellai-
set oli kaikille nuorille jaettu. Nuoret osallistuivat keskusteluun ja tasta erikseen ol
Kirjattu, ettd nuoret olivat hyvin mukana. Heijastimista keskusteltaessa nuoret toivat
esiin omia ehdotuksiaan siitd, milla tavalla he haluavat tulla ndkyvaksi pimeassa.
Perinteisten heijastimien kayttd ei nuoria innosta, mutta esiin nousikin idea heijas-
tinspraysta, jolla voi sprayata vaatteisiin heijastavaa nestettd, joka sitten pimeéssa
loistaa. TAm& on hyva osoitus siita, etta nuoret ovat valmiita toimimaan toivotulla
tavalla, mutta he haluavat tehda sen itselleen sopivin keinoin eli tdssé annettiin nuo-
rille mahdollisuus osallistua toteutettavan asian suunnitteluun. Muistio edelliselta vii-

kolta oli unohtunut kayda tassa kokouksessa lapi.

Kolmannella viikolla paikalla oli kuusi nuorta ja kaksi ohjaaja. Arviointiin ei ollut
merkitty osallistuivatko kaikki paikalla olevat nuoret. Toteutuneet asiat talla viikolla
olivat lammittelykysymykset/kuulumiset, tarjoilut, muistion kirjoittaminen kokouk-
sessa ja muistion kirjoittaminen puhtaaksi. Nuoret osallistuivat keskusteluun. Kes-
kustelun aiheina olivat olleet muun muassa itsenaiset aamuheraamiset, joihin nuo-
ria kannustetaan seka pohdintaa siita, mitd nuoret toivoisivat ostettavaksi yksikdlle
yhteiseksi joululahjaksi. Teemana oli palkitseminen eli yksi nuorista palkittiin haus-
kalla yllatystittelilla ja -palkinnolla. Td&m& on yksi ohjaajien ideoima mukava tapa,
jolla silloin talléin nuoria yllatetaan ja tuotetaan heille posittivisia kokemuksia. Pal-
kinnon sai nuori, joka nimettiin vuoden 2015 heraajaksi, silla h&n herési itsenaisesti
joka aamu, vaikka aamuheratys linja-autokuljetuksen vuoksi oli hyvin varhainen. Eri-

tyisen onnistuneiksi asioiksi ohjaajat olivat kirjanneet palkitsemisen lisaksi tarjoilut.
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Myds kuulumiskierros oli mennyt hyvin. Kuulumiskierros ei aina innosta nuoria, joten
hyvan ilmapiirin luomisessa silla on suuri merkitys. Toisin olisi tasséa yhteisokokouk-
sessa voinut mennd ajankohta, eli yhteisokokous oli jouduttu yksikén tilanteen

vuoksi pitamaan vasta iltapalalla eika sovitusti paivéllisen jalkeen.

Kolmannen ja neljannen yhteisdkokouksen valissa oli muutaman viikon tauko, silla
yksikon arki oli monen eri asian ja tilanteen vuoksi haasteellinen, eika iltaisin ollut
mahdollisuutta kokoontua yhteen. Tassa ikava kylla korostuu resurssipula, eli ilta-
vuorossa olevien kahden ohjaajan aika saattaa kulua yllattavien tapahtumien selvit-
tamiseen. Tahan resurssien vahyyteen viitattiin jo alkukartoituskyselyssa (2015),
silla se on silloin talléin haaste nuorten osallisuuden syntymiselle. Yhteisokokousta

ei kuitenkaan unohdettu, vaan se otettiin pian takaisin osaksi arkea.

Neljannella viikolla paikalla oli viisi nuorta ja kaksi ohjaajaa. Paikalla olevista nuo-
rista kaikki eivat olleet osallistuneet. Kuten Thomas (2002, 177) on tutkimuksissaan
todennut, voi osallistumatta jattdAminen olla my6s osallisuutta, mikéli osallistumatto-
muudella halutaan viestia jotain. Yhteisokokous on kaikille tarkoitettu hetki, mutta
ketddn sinne ei pakoteta. Nain ollen nuorilla on mahdollisuus valita osallistumi-
sensa. Yhteisokokouksessa toteutui muistion kirjoittaminen kokouksessa ja muis-
tion kirjoittaminen puhtaaksi. Lisaksi ajatusboxi oli kaytdssa ja nuoret osallistuivat
keskusteluun. Ajatusboxiin oli jatetty keskustelun aiheita muun muassa joululahja-
hankinnoista, jouluostoksille menosta, hajusteiden kaytosta yksikdssa seka iltapa-
lan aikataulusta. Erityisen hyvin onnistuneiksi asioiksi talla viikolla oli nostettu se,
ettd nuoret olivat hyvin jaksaneet kuunnella ja osallistua keskusteluun, ilmapiiri oli
rento. Nuoret saivat myods danestaa mieleisensa vaihtoehdon esilla olleesta asiasta
eli siitd sybdaanko jaatelot nyt vai seuraavan paivan siivousurakan paatteeksi. llita-
pala-ajasta oli myds kayty keskustelua, jonka lopputulemana oli paadytty kompro-
missiin siitd, moneltako iltapala yksikdssa tarjoillaan. Kompromissia tehtéaessa ol
otettu huomioon nuorten omat toiveet siitd, mika on paras ajankohta iltapalan syén-
tiin. Ajankohta mainittiin jalleen asiana joka olisi voitu tehda toisin, silla yksikén ti-

lanteen vuoksi yhteisokokous oli taas siirtynyt iltapalalle.

Tasta nousikin esiin se, etta vaikka yhteisokokouksen péiva on sovittu, on yksikon

arki usein hetkessad muuttuvaa. Voi olla jopa hyva, etté yhteisékokous pidetaan siina
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hetkess&, kun se iltapaivan ja illan ohjelmaan parhaiten sopii. Usein kaikki ovat pai-

kalla jo paivallisen jalkeen, mutta joskus vasta iltapalalla.

Viidennella viikolla jokainen paikalla oleva nuori osallistui, mutta merkitsematta oli
jaéanyt, kuinka moni. Ohjaajia paikalla oli kaksi ja heidan lisakseen lasna oli opiske-
lja. Teemana yhteistékokouksessa oli yksikoén joulujuhlan ohjelma. Yhteistkokouk-
sessa kerrattiin, mita joulujuhlassa on tiedossa ja sovittiin kyseessé olevaa iltaa kos-
kevat aikataulut, jolloin ne olivat kaikille tiedossa jo hyvissa ajoin. Muita toteutuneita
asioita olivat muistion kirjoittaminen kokouksessa ja muistion kirjoittaminen puh-
taaksi. Ohjaajat olivat kirjanneet, etta nuoret olivat tulleet paikalle ja kuuntelivat oh-
jaajia, mutta asenne oli usealla hukassa. Ehdotuksena oli panostaa lammittelykysy-
mykseen, jotta silla saisi nuoret asian aarelle ja hyvalle mielelle. Osallisuuden néa-
kokulmasta onkin tarkeda muistaa se, etta jokaista yhteisékokousta ei voida saada
onnistumaan ihanteellisesti, mutta mahdollisuus yhteiseen kokoontumiseen ja aja-

tusten esiin tuontiin on kuitenkin nuorille taattu.

Viidennen ja kuudennen yhteis6kokouksen tuli kahden viikon tauko, silla yksikén
vaki oli viettdmassa joulun ja vuoden vaihteen aikaa. Kuudennen viikon yhteiso-
kokouksessa lasna oli viisi nuorta ja kaksi ohjaajaa. Jokainen paikalla oleva nuori
osallistui. Yhteisokokouksessa toteutui [ammittelykysymys/kuulumiset, muistion kir-
joittaminen kokouksessa ja muistion kirjoittaminen puhtaaksi. Nuoret osallistuivat
keskusteluun. Erityisen hyvin onnistunutta oli nuorten aktiivinen ja asiallinen osallis-
tuminen seké se, ettd nuoria oli sopivasti, jotta keskustelua syntyi. Keskustelun ai-
heet olivat olleet ajankohtaisesti paukkupakkasten vuoksi talvivaatetusta ja nuoret
olivat tehneet listaa siita, mita talvipukeutumiseen liittyvaa he tarvitsisivat. Nuoret
olivat myos ehdottaneet lisaa lenkkeilykertoja viikonlopulle. Kehitysehdotuksena oh-
jaajat olivat kirjanneet yhteisékokousvihkon, johon ohjaajat voisivat kerata aiheita
menneelta viikolta, jotta tulisi puhuttua oikeita asioita. Nyt asiat olivat olleet hyvin

yleisia.

YhteisOkokousvihko on aiemmin ollut kaytdssa yksikdssd, mutta jossain vaiheessa
se on jaanyt kaytosta. Vaikka ajatusboxiin on myos ohjaajilla mahdollista kirjata aja-
tuksiaan, voisi vihko silti taata sen, etta asiat, joita yhdessa nuorten kanssa tulisi
kasitella, muistettaisiin k&sitella. Tama& myds tarjoaisi sijaisuuksia tekeville tyonteki-

joille mahdollisuuden heiddn ollessaan iltavuorossa yhteisékokouksen aikaan,
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kayda lapi niitd asioita, joita on tarpeen kayda. Myos henkilokunnan kokouksessa
esiin nousseet asiat saataisiin kirjattua ylos yhteisokokoukseen vietavaksi. Yhteis6-

vihko otettiin jalleen sdannolliseen kayttoon.

Viikolla seitseman yhteisékokouksessa mukana oli viisi nuorta ja kaksi ohjaaja.
Keskustelun aiheena olivat vahvasti perinteinen hiihtolomareissu seké vuosittaiset
yksikoitten valiset talviolympialaiset. Nuorten kanssa muisteltiin menneita vuosia ja
sovittiin kaytantdja naihin molempiin tapahtumiin. Kuulumiskierros kaytiin, muistio
Kirjoitettiin ja tarjoilut olivat hoidettuina. Nuoret osallistuivat keskusteluun ja erityi-
sesti eraalle nuorelle annettiin kiitosta siita, ettd han osoitti esimerkilladn muille hy-
vaa asennetta. Tassa yhteisokokouksessa otettiin palkitsemiskaytanto toistamiseen
esiin ja eraalle nuorelle ojennettiin "vuoden 2015 linkkakortin sailyttaja” — diplomi ja
han sai myos mieleisensa palkkion tasta. Tama yhteisokokous oli kiireisen illan
vuoksi siirretty keskiviikolta torstaille, mutta téarke&né arviointiin oli kirjattu se, etta se
kuitenkin pidettiin.

Kahdeksannella viikolla paikalla oli nelja nuorta ja kaksi ohjaaja. Nuoret toivoivat,
ettei talla kertaa kyseltaisi niin kutsuttuja lammittelykysymyksia vaan mentaisiin suo-
raan asiaan. Nuoria kuunneltiin tassa. Kokouksessa keskusteltiin viikonlopunvietto-
toiveista. Nuorille my6s tuotiin henkilokunnan kokouksesta tiedoksi, ettd pois kay-
tosta jadneet kokkivuorot palaavat arkeen eli jokaisella nuorella on vuoropaivind

vastuu auttaa keittiotdissa.

Viikolla yhdeksé&n paikalla oli seitsemén nuorta kolmen ohjaajan kanssa. Muistio
silté viikolta oli jaanyt kirjoittamatta, mutta arviointi oli taytetty. Teemana tuolloin oli
ohjaajan laksidiset ja tarjoilut olivat sen mukaiset. Laksidisten lisaksi lapikaytiin
myo6s muita henkilokuntamuutoksia. Talla viikolla valiin olivat jaaneet lammittelyky-
symykset, edellisvilkkon muistio, ajatusboxi seka muistion kirjoittaminen. Mutta nuo-
ret osallistuivat keskusteluun ja erikseen arviointiin kirjattu, ettd asenne nuorilla oli

ollut hyva ja pdydan aaressa istuskeltiin pitkan aikaa.

Kymmenennessa yhteisokokouksessa oli mukana nelja nuorta ja kaksi ohjajaa.
Keskustelua syntyi valtavasti, silla henkilokunnan kokouksesta tuotiin nuorten tie-

toon useita asioita. Nuorille selvitettiin sita, etta yksikon arki on ollut rauhattomam-
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paa ja sen vuoksi ohjaajat olivat ideoineet kokeiluun muutaman rauhoittavat toimin-
tatavan. Toinen naista oli iltapalan jakaminen yksikén molempiin paihin seka ulkoi-
luporukoitten pienentamisen maksimissaan kahden henkilon lenkkiporukoiksi. Nuo-
ret olivat yhta mielta siitd, etta levottomuus on lisdantynyt ja heilla ei ollut mitdan sita
vastaan, etta yritetdan nailla keinoilla saada tilanteeseen muutosta. Nuoret alkoivat
keskustella aiheesta pohtien siihen liittyvia syita ja seurauksia. Tassa yhteydessa
my0Os ohjaajat saivat paremman kasityksen siitd, kuinka nuoret kokevat erilaisia ti-
lanteita, mika antaa hyvan tydkalun toiminnan suunnitteluun. Ajatusboxi oli talla vii-
kolla kaytossa ja sielld ollut kysymys luvattiin vieda ohjaajille keskusteltavaksi. Tee-
mana yhteisokokouksessa oli taas yhden nuoren léksidiset ja tarjoilut yhteisdko-
koukseen oli saanut lahteva nuori valita. Yhteisokokouksessa nuori sai kuulla mu-
kavia asioita itsestéaan. Nuorten mielipidetta yhteisokokouksen kehittamiseen on ky-
sytty tdssd kokouksessa. Nuorilla ei ollut kehittamisehdotuksia, vaan he olivat tyy-
tyvaisia tdhan. Keskustelussa esiin nousi se, etta ennen yhteisokokous on ollut sii-
vouspaivana, mutta tama on parempi ajankohta kokoukselle. Muistio kokouksesta

Kirjattiin ja se laitettiin esille.

Tutkijan roolissa paasin itse havainnoimaan yhteisokokousta ensimmaiselld, seitse-
mannella seka viimeisella viikolla. Tama ei ollut suunniteltua, vaan iltavuoroni sijoit-
tuivat satunnaisesti nailla viikoille. Omien havaintojeni perusteella yhteisokokous
kasvoi valtavasti osallisuuden tuottajana etenkin nuorten keskusteluaktiivisuuden
suhteen. Alussa nuoret osallistuivat keskusteluun vakinaisemmin, mutta nahdak-

seni viikkojen kuluessa osallistuminen lisdantyi.

5.2.3 Tavoitteet suhteessa muutokseen ja toiminnan arviointi

Arvioinnissa tarkeinta on tutkia muutosta suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Mikali
ongelmaa on onnistuttu pienentdmaan tai poistamaan taysin, voidaan todeta, etta
toimintatutkimuksen syklin toteuttamisessa on onnistuttu. (Kananen 2014, 137.) Alla
oleva taulukko kuvaa mitk& olivat lahtokohdat tamén tutkimuksen kohteena olleen
lastensuojeluyksikon yhteisokokouksella, millaisia muutoksia lahdettiin toteutta-

maan ja kuinka yhteisékokous muuttui.



Taulukko 1. Yhteisokokouksen laht6kohta, muutos ja nykytilanne.

YHTEISOKOKOUS ENNEN

MUUTOS

YHTEISOKOKOUS NYT

Ajankohdan ei koettu palve-

levan yhteisokokouksen ta-

voitetta osallisuuden edista-
jana.

Pohdittiin, mika olisi sopi-
vampi ilta yhteisékokouk-
selle ja my6s nuorten
mielipidetta asiaan kysyt-
tiin.

Yhteisdkokous l6ysi parem-
man paikan lastensuojeluyk-
sikon arjessa.

Yhteisokokousta ei pidetty
saanndllisesti viikoittain.

Sitouduttiin siihen, etta

yhteistkokouksella on

paikkansa arjessa joka
viikko.

Yhteisokokoukset on mer-
kitty yksikon kalenteriin ja ne
jarjestetaan viikoittain.

Yhteistkokous oli iltaisin sii-
vouspaivan jalkeen eika
nuorilla ollut enaa mahdolli-
suutta lahteé sen jalkeen
mihinkaan.

Yhteis6kokouksen paivan
vaihtamisen lisaksi se pi-
dettiin heti paivallisen jal-
keen. Sovittiin, ettei se
ole este nuorten omille
menoille.

Yhteisokokous pidetdén sen
verran varhain, etta illalla
nuorilla on mahdollisuus
viela vapaa-ajan viettoon.

Yhteis6kokous oli usein kii-
reessa pidetty hetki, joka
suurimmaksi osin meni oh-
jaajien muistutellessa nuoria
asioista.

Erilaiset teemat ja tarjoi-

lut houkuttelevat nuoria

rauhoittumaan yhteiseen
hetkeen.

Yhteisokokousten aikana
keksittiin mukava tapa muis-
taa silloin talldin yllatyksena

nuoria, jotka ovat kunnos-

tautuneet jossain asiassa.

My0s lahtevat nuoret ovat
paasseet positiivisesti esille.

Nuoret eivat kovin rohkeasti
ottaneet osaa keskusteluun.

Kayttdon otettiin ajatus-
boxi, johon nuorilla on
mahdollisuus ennakkoon
ja nimettdméana jattaa
ajatuksiaan tai kysymyk-
siaan. Lisaksi ohjaajat ot-
tavat vastuuta ja kannus-
tavat nuoria osallistu-
maan keskusteluun.

Ajatusboxi on kaytossa,
mutta sen kayttoon tarvitaan
viela opettelua ja kannus-
tusta. Ohjaajat kannustavat
nuoria ottamaan osaa kes-
kusteluun ja kysyvat hiljai-
sempienkin nuorten mielipi-
teita.

Yhteis6kokouksista tehtiin
joitain muistiinpanoja, mutta
usein ne hautautuivat poyta-

laatikkoon.

Yhteisékokouksessa kir-
joitetaan muistio, se kirjo-
tetaan puhtaaksi ja laite-
taan kaikkien nakyville.
Siihen myos palataan
seuraavissa kokouksissa.

Yhteis6kokouksien muistiot
ovat kaikkien nakyvilla jaa-
kaapin ovessa. Paikalla ol-
leet voivat niihin palata ja
ne, jotka ovat olleet poissa,
tietavat mista on keskus-
teltu. Muistioon palaami-
sessa tulisi viela tehda toitéa,
jotta kesken jaaneisiin asioi-
hin palattaisiin tarvittaessa.

Nuoret eivat ottaneet osaa
keskusteluun.

Kuulumiskierros tai muu
keskustelun herattaja an-
taa kaikille mahdollisuu-
den osallistua. Ohjaajat
ottavat roolia keskuste-
luun kannustamisessa.

Jokaista nuorta kannuste-
taan kertomaan ajatuksena
ja ohjaaja huomio myés hei-

dat, jotka eivat aktiivisesti
vield ota osaa keskusteluun.

Jokaisen mielipide otetaan

huomioon.
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Muutos saavutettiin lahes jokaisen haasteeksi nimetyn tekijan kohdalla. Joka viikko
taytettyjen arviointien pohjalta voi todeta, etta lammittelykysymykset tai kuulumis-
kierros oli lahes joka kerta ollut kaytdssa. Nuoret osallistuivat siihen vaihtelevasti.
Kuulumiskierros oli kuitenkin antanut jokaiselle osallistujalle mahdollisuuden tasa-
vertaisesti ottaa osaa keskusteluun. Edellisen viikon muistiot olivat jdaneet kay-
mattéa lapi, mik& kaipaisi panostusta, silla edellisviikoilla on saattanut olla asioita,
jotka ovat jaaneet kesken ja joihin on etsitty vastausta myohemmin. Nama vastauk-
set tulisi saattaa nuorten tietoon seuraavassa kokouksessa. Ajatusboxi ei tuottanut
toivottua tulosta, mutta nuoret mahdollisesti tarvitsevat enemman totuttelua ja kan-
nustusta sen kayttoon. Ajatusboxi oli sijoitettuna nuorten tietokoneen viereen ja siina
oli aina saatavilla kyna ja paperia. Ajatusboxi oli hetken aikaa nostettuna toimistoon,
mutta sen eras nuorista siirsi takaisin sinne, missa se oli ja sanoi, etteivat nuorten
sita kayta, jos se ei ole saatavilla yleisissa tiloissa. Teemaa pidettiin ylla joissain
kokouksissa, mika on osallisuuden nakokulmasta katsottuna muun muassa l&ksi-
disten aikana antanut lahtevalle nuorelle hetken, jolloin hdn on saanut kokea ol-
leensa tarkea télle yhteisolle. Tarjoilut oli hoidettu lahes joka kerta ja se omalta osal-
taan rauhoitti vake& olemaan lasnéa hetkessa ilman kiiretta muualle. Muistio kirjattiin
kahta kokousta lukuun ottamatta joka viikko ja se on puhtaaksi kirjoitettu viimeistaan
yovuorolaisen toimesta. Muistio oli myds ollut jaédkaapin ovessa kaikkien nahtavilla
seuraavan viikon ajan. Ohjaajat olivat huomanneet, etta poissaolleet nuoret ovat
kayneet lukemassa muistiota ja seuranneet, mista on juteltu ja mité sovittu. Nuoret
olivat osallistuneet keskusteluun kiitettdvan hyvin. Viikkojen aikana osa nuorista on
lahtenyt ja uusia on tullut, mutta jokainen yhteistkokous on ottanut kaikki nuoret
mukaan opettaen tata toimintatapaa uusille tulokkaille. Arviointikaavakkeen kautta
pieniin epakohtiin yhteisokokouksessa puututtiin heti ja kehitysehdotukset otettiin
nopeasti kayttoon. Keskustelin itse pitkin viikkoja ohjaajien kanssa yhteisokokouk-
sista ja seurasin arviointeja. Muutoksista tiedotettiin seka keskustelemalla pienen
tyoyhteison sisalla arjessa ja kirjasin niita myos ylos sahkoiseen viestivihkoomme.
Olen koonnut alle yhteenvedon osoittamaan viela selkeasti, mitka toimenpiteet to-

teutuivat millakin viikolla ja mitk& ovat jaaneet tekematta.
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Taulukko 2. Yhteisokokouksessa toteutuneet toimenpiteet.
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Kymmenen arvioidun yhteisbkokouksen jalkeen henkildkunnan kokoontumisessa
kaytiin lapi, kuinka yhteisokokous tuottaa osallisuutta nuorille. Naiden viikkojen ai-
kana henkilékunta on osittain vaihtunut, mutta uusilla ohjaajilla oli myés mahdolli-
suus osallistua yhteistkokouksiin ja sen my6ta arviointikeskusteluun. Samalla heille
valittyi tieto siitd, mik& yhteisokokouksen tavoite on ja miksi se on osa toimintakult-
tuuriamme. Kokoontumisessa oli lasna yhteensa kuusi ohjaaja. Kokoontumisessa
henkilokunta jakaantui kahtia ja molemmilla ryhmilla oli taytettavaan lomakkeet,
jotka kysyivét ohjaajien mielipidetta siitd, toteutuvatko yhteisokokouksessa ne osal-
lisuuden elementit, joita he olivat alkukartoituksessa nostaneet esille. Pohdittuaan
kysymyksia ja vastattuaan niihin, vaihdettiin laput toisen ryhmén kanssa ja niihin oli
mahdollista merkita, mikali he ovat eri mieltd. Kaikki kuitenkin olivat vastauksista
yksimielisid. Vastauksista kavi selkedasti ilmi, ettd ohjaajien nakdkulmasta katsottuna
yhteis6kokouksessa nuoret saavat kokea tulevansa kuulluiksi ja huomatuiksi ja
heitd kuunnellaan. Nuorille valitetaan tarvittavat tiedot, nuorilla on mahdollisuus ker-
toa omia nédkemyksiaan paatoksenteossa ja nuorilla on mahdollisuus vaikuttaa asi-

oihin ja arjen paatoksiin. Ohjaajien mukaan nuorten toiveita toteutetaan mahdolli-
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suuksien mukaan ja nuorten kanssa suunnitellaan yhteista tekemista. Nuori ja oh-
jaaja myos perustelevat mielipiteensa. Nuoria lisdksi osallistetaan arjen askareissa.
Ohjaajien mielesta nuori ei tule nolatuksi kertoessaan mielipiteensa. Sen sijaan oh-
jaajat eivat osanneet sanoa toteutuvatko seuraavat kohdat taysin yhteisékokouk-
sessa; nuori tietdd kuuluvansa ryhmaan, nuoret ovat mukana arkisten asioitten
suunnitellussa ja niiden toteutuksessa seka nuori ja ohjaaja kunnioittavat toistensa

mielipiteita.

Tarkastellessani yhteisokokouksen arviointeja seké henkilokunnan lopuksi antamaa
arviointia yhteisokokouksesta osallisuuden tuottajana, huomasin viikkojen aikana
tapahtuneen muutoksen. Yhteisokokouksen toteuttamiseen oli néhty vaivaa ja siita
oli pidetty hyvin kiinni. Taman jakson aikana seka nuoria ettd ohjaajia on lahtenyt ja
uusia tullut tilalle. Silti yhteis6kokous on pitanyt paikkansa lastensuojeluyksikon
viikko-ohjelmassa ja uudet tulijat ovat myds omaksuneet taman osaksi toimintakult-
tuuria. Osallisuuden n&kdkulmasta on ollut havaittavissa, ettéd nuoret ovat rohkeam-
min ottaneet osaa ja keskustelua on syntynyt. Yhteisollisyyden kokemusten lisdan-
tymista ei tassa yhteydessa ole voinut mitata, silla se olisi vaatinut laajempaa tutki-
mista ja nuorten mukaan ottoa. Ohjaajien toimesta on kuitenkin pyritty siihen, etta
jokainen nuori on saanut kokemuksen, etta kaikkien nuorten mielipide on yhta téar-
ked ja he ovat yhteisdn tasa-arvoisia jasenia huolimatta siitd, kuinka rohkeasti he
uskaltavat tehda aloitteita. Ohjaajan vastuulla on tuntea jokainen nuori niin, etta
hanta voidaan tukea hanen tarvitsemillaan tavoin mielipiteen ilmaisussa. Tassa, ku-

ten koko opinnaytetydssani, korostuukin ohjaajan merkitys osallisuuden edistajana.

Yhteistkokouksen lahtokohtia voisi verrata Shierin (2001, 11) malliin, joka on tassa
opinnaytetydssa kuviona 2. Nahdakseni lahtdtilanteessa ollaan oltu jossain ensim-
maisen ja toisen tason tuntumassa. Tuolloin nuoria on kuunneltu jonkin verran,
mutta ohjaajien kertoman mukaan yhteisékokous on pitkalti ollut ohjaajien muistut-
telua asioista. Yhteison toimintatavoissa yhteisokokous on kuitenkin ollut jo aiem-
min. Jokainen ohjaaja on tutustunut malliin ja he pohtivat loppuarvioinnin yhtey-
dessa mika taso tassa mallissa kuvaa parhaiten sitda, kuinka yhteisokokous toimii
nyt osallisuuden tuottajana nuorille. Ohjaajat olivat tdssa yksimielisia ja heidan mie-
lestaan yhteisokokous osallisuuden tuottajana on askelmalla kolme. Askelma kolme

kuvaa sita, ettd nuorten ndkemykset otetaan huomioon paatéksenteossa.
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Oman ndkemykseni mukaan ohjaajat ovat tdssa aliarvioineet yhteisokokouksen voi-
maa osallisuuden tuottajana ja itse olen sitd mielta, ettd yhteisokokous on saatu nyt
toimimaan niin hyvin, etté ollaan jo tasolla nelja tai ainakin lahestymassa sita. Taso
nelja kuvaa, ettd nuoret otetaan mukaan paatoksentekoon. Lastensuojelun sijais-
huollon jarjestelmén asettamat reunaehdot rajaavat nuorten osallistumisen mahdol-
lisuuksia paatoksen teossa ja myds kasvatuksellinen vastuu on otettava huomioon,
mutta mielestani ndméa asetetut rajat huomioiden on pystytty ottamaan nuoret mu-
kaan paatoksentekoon. Viikoittaisiin arviointeihin perustaen voi todeta, ettd nuoret
ovat saaneet olla mukana arjen asioiden p&atoksia tehdessa, esimerkiksi iltapala-
aikaan vaikuttamisessa seka yksikon joululahjahankinnoissa. He myds ovat saa-
neet itse nostaa keskustelunaiheita esille. Nuorten kanssa on keskustelu myos
niista asioista, joita ei ole voitu toteuttaa nuorten toivomalla tavalla, mutta asiat on
nuorille perusteltu. Nyt kun yhteisokokous on saatu toimimaan lahtokohtaan verrat-
tuna paremmin, voisi myds sanoa, etté yksikon toimintatavat mahdollistavat nuorten

osallistumisen paatdoksentekoon.

Yleisessa keskustelussa ohjaajien kanssa kavi ilmi, etta yhteisokokous toimii nyt
toivotulla tavalla ja talla tavoin edetessa yhteisokokouksella on mahdollisuus tuottaa
nuorille osallisuuden kokemuksia. Yhteisesti sovittiin, etta jatkossa yhteisékokouk-
sesta ei enaa tehda arviointia, mutta niita jatketaan tasta eteenpain talla rungolla,
joka viikkojen aikana hyvéaksi havaittiin. Ohjaajat olivat sitd mielta, ettd yhteisdko-

kous on saatu toimivaksi eiké entiseen enaa palata.
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6 JOHTOPAATOKSET

Yhteisokokouksen tavoitteena on tuottaa nuorille osallisuuden kokemuksia ja
tunnetta siita, ettd han kuuluu osaksi yhteis6a. Yhteisokokous tarjoaa vahintaan
kerran viikossa mahdollisuuden siihen, ettéa kaikki yhteison nuoret kokoontuvat yh-
teen ja viettavat hetken aikaa yhdessa. Arjessa, jossa nuoret tulevat kukin ajallaan
koulusta ja osa suuntaa viela harrastusten pariin ja vapaa-ajan viettoon, ei valtta-
matta ole useinkaan hetkia, jolloin yhteisd kokoontuu yhteen. Kuten Kyrénseppa ja
Rautiainen (1993, 98) ovat jo toistakymmenté vuotta sitten todenneet, tulee nuorella
olla arjessa aika ja paikka sille, etta hanella mahdollisuus omien seka yhteisén asi-

oitten hoitoon.

Lastensuojeluyksikdn nuoret muodostavat ryhman, johon kuuluminen tuottaa osal-
lisuutta ja yhteison, joka opettaa elamaan vuorovaikutuksessa muiden kanssa. On
tarkeaa, ettd nuoret oppivat tuntemaan toisiaan, silla he voivat tarjota toisilleen
muun muassa tarkeaa vertaistukea. Yhteiso toimii kasvattajana, joka antaa nuorelle
mahdollisuuden kasvaa ja kehittyd yksilona seka tavoitella hyvinvointia (Kyron-
seppa & Rautiainen 1993, 90). Kun nuori kokee olevansa merkityksellinen yhteisél-
leen, lisd& se nuoren halua antaa jotain itsestddn muille. Tama liséa kokemusta
omasta mahdollisuudesta toimijana, joka parjaa itsendaisesti ja jolla on mahdollisuus
olla vaikuttamassa yhteisénsa asioihin. (Nivala 2010, 21). Yhteis6kokous tuo nuor-
ten arkeen mahdollisuuden viettdd aikaa yhdessa, jolloin he myds oppivat tunte-
maan toisiaan. Lastensuojeluyksikon arjessa on luonnollista, etta nuoret vaihtuvat
aika ajoin, esimerkiksi nuoren kotiutuessa. Yhteisokokous on paikka, jossa uudet
nuoret ovat tasavertaisia muiden kanssa ja kaikille tarjotaan mahdollisuus vaikutta-
maan arjen asioihin. Yhteisokokous antaa jokaiselle nuorelle mahdollisuuden kokea
olevansa osa yhteis6a. Yhteisen toiminnan kautta yhteisollisyyden ja osallisuuden
tunteet kasvavat. Nuoren kasvun ja kehittymisen nakokulmasta nailla on suuri mer-

Kitys.

Nuoren identiteetin kannalta on tarkeaa, ettd arjen toiminnan kautta sekéa osalli-
suutta tuottamalla tuetaan nuoren mydnteisen mindkuvan kehittymistéa (Partanen
2005, 13). On tarkeaa ottaa huomioon jokaisen nuoren mielipide, kun asioista paa-

tetddn yhdessa. Ohjaajan tarkea tehtava onkin varmistaa, ettd jokainen nuori saa
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mahdollisuuden tuoda ajatuksensa julki ja saa kokea, etta h&dnen mielipiteensa ha-
lutaan kuulla. Nuoren positiivista mindkuvaa pyritdédn vahvistamaan arjen toimin-
nassa jatkuvasti, mutta yhteisékokous antaa sille toisenlaisen mahdollisuuden. Esi-
merkiksi se, ettd nuoria palkitaan erilaisin hauskoin kunniamaininnoin, antaa nuo-
relle hetken olla hyva jossain kaikkien silmien edesséa. Toinen erityinen hetki nuo-
relle on laksiaiset, joissa han saa kuulla omasta tarkeydestaan ja mahdollisesti hy-

vaa palautetta antavat ohjaajien lisaksi myds muut nuoret.

Yhteistkokoukset eivat ole ohjaajille helppoja, etenkdan alkuunsa. Nuoret eivat ole
tottuneita tdhan, joten kokouksia on vietdva aikuisjohtoisesti. Toki on mahdollista,
etta totuttuaan nuoret voivat ottaa enemman vastuuta. (Kyronseppa & Rautiainen
1993, 91.) Ohjaajilta vaaditaan pitkajanteisyytta ja tavoitteellisuutta, jotta yhteisoko-
kous saadaan toimimaan ja siitéd saadaan irti kaikki ne mahdollisuudet, mita silla on
nuorille ja yhteisodlle tarjota. Osallisuuden kokemus kulkee kasi kadesséa yhteis6on
kuulumisen kanssa. YhteisOkokousta kehittdmalla voidaan lisatd nuorten koke-
musta yhteis66n kuulumisesta ja tuottaa kokemuksia siita, etta heilla on mahdolli-
suus vaikuttaa yhteison toimintaan. Onnistuakseen yhteisékokous tarvitsee aikuisia,
jotka ohjaavat toimintaa ja pitavat huolta, etté jokaisella nuorella on mahdollisuus
osallistua yhteisokokoukseen tasa-arvoisena jdsenenéd muiden kanssa. Ohjaajan
tulee kuitenkin tiedostaa se, etta yhteisékokous on ennen kaikkea nuorten foorumi

ja ohjaajan lasnaolosta huolimatta se tulee sellaisena pitaa.

Yhteisokokoukseen osallistuvat nuoret asettavat valilla haasteita tygskentelylla, ku-
ten arviointiviikolla viisi ohjaajat olivat nostaneet esille. Nuoria ei aina kiinnosta osal-
listua keskusteluun, he saattavat olla mukana huonolla asenteella tai erinaiset teki-
jat, kuten huono paiva tai vasynyt olo, vaikuttavat osallistumiseen. Naiden kokemus-
ten ei saa antaa vaikuttaa yhteisokokouksen kulttuuriin, vaan on hyvaksyttava se,
ettd toisinaan kokous toimii paremmin, toisinaan heikommin. Tarkeaa myds muistaa
my0Os se, mita Hotari, Oranen ja P6s6 (2009, 151-155) ovat todenneet; osallisuu-
delle voidaan rakentaa edellytykset ja puitteet, mutta itse kokemusta osallisuudesta

ei toiselle voi luoda.

Yhteistkokous tulee sailyttaa osana lastensuojeluyksikon arkea ja sita tulee vaalia.
Se, etta nuoret tietavat yhteisékokouksen olevan kerran viikossa tiettyna paivana,



68

antaa se heille mahdollisuuden osallistua vaikutustoimintaan yhteiséssaan. Yhtei-
sokokous tulee kuitenkin pitad mukavana hetkena ja mikali joskus ei kenellakdan
ole erityista asiaa, ei sitd tarvitse vakisin keksia. Yhteisokokouksen kaytantoja, ku-
ten ajatusboxia ja silloin talléin toteutettuja teemoja, tulee juurruttaa pitkalla aikava-
lilla yksikon arkeen istuviksi. Yksikon tilanne nuorten kohdalla eldad muutoksessa,
kun nuoria kotiutuu ja uusia nuoria muuttaa asumaan, joten yhteisékokous ei voi
toimia jatkuvasti samanlaisena vaan se elaa mukana sen hetkisen yhteison tarpei-

den mukaan.

Osallisuus tulee olla lasn& nuorten arjessa. Tutkimustiedon valossa nuorten
osallisuudesta on puhuttu jo vuosia ja se on otettu osaksi lastensuojelun tyokenttaa.
Osallisuus ei silti ole viela taysin loytanyt paikkaansa kaytannodssa, vaikka raamit
sille ovat jo olemassa. (Aula 2008, 65-69.) Lastensuojelun piirisséa elavat nuoret
kokevat usein, ettd heitd ei kuulla tarpeeksi eika heilla ole valtaa p&attaa omista
asioistaan. "Uskomme sinuun — usko sinakin” —kiertueella nuoret tuottavat selkeasti
tietoa siita, ettd he kylla ymmartavat lastensuojelun merkityksen elamassaan ja he
osaavat arvostaa esimerkiksi saantdjen tuomaa turvallisuutta. Nuoret haluavat ko-
kea olevansa osallisia ja paasevansd mukaan oman arkensa kehittamiseen. (Vario
ym. 2012, 29-48.) Osallisuuden kokemuksia lisddmalla nuori saa kokea tulevansa
kuulluksi seka mahdollisuuden vaikuttaa ja olla mukana kehittamassa arkea. Ha-
nelle tarjoutuu mahdollisuus jasentaa tietoa omasta elamastaan, jakaa sitd muille

seka nostaa esiin voimavarat tyoskentelyn tueksi. (Muukkonen 2009, 173.)

Arjesta l0ytyy tilanteita, joissa nuoret voivat olla mukana paatoksenteossa. Kun nuo-
ret saavat kokemuksia siitd, etta heillda on mahdollisuus vaikuttaa oman elaméansa
paatoksiin arjessa, he saavat myos uskoa siihen, etta vaikuttaminen muissakin asi-
oissa on mahdollista. Naita arjen mahdollisuuksia 10ytyy paivittain jokaisen nuoren
kohdalla, mutta sen lisdksi tarvitaan rakenteissa olevia toimintatapoja, jotka tukevat
osallisuutta. Eréas toimiva malli on juurikin yhteisdkokous. Raina ja Haapaniemi
(2007, 40) ovat todenneet osallisuuden ja yhteisollisyyden kokemusten liittyvan toi-
siinsa. Heidan tutkimustensa mukaan osallisuuden tunteet nuorille syntyvéat nuorten
ollessa osallisena yhteisdssa. Osana yhteisfd nuori saa kokemuksia turvallisuu-
desta ja yhteenkuuluvuudesta sek& kokemusta omasta mahdollisuudestaan toimi-

jana (Nivala 2010, 21). Nuorella tulee olla kokemus siita, ettd héanella on valtaa
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omassa elaméssaan seka yhteisbnsa jasenena ja naitd nuoren tulee saada harjoi-
tella, jotta han kasvaa vastuulliseksi aikuiseksi. Arjen toiminnan kautta nuori muo-
dostaa identiteettiaédn ja osallisuutta tuottamalla tuetaan nuoren positiivisen mina-
kuvan kehittymista (Partanen 2005, 13-17).

Lastensuojeluyksikdssa tyoskentelevdn ohjaajan tyolla on merkitys osalli-
suuden edistgjana. Lastensuojelun toimintaa ohjaavat useat lait ja sddnnoét. Osa
koskee kaikkia, osa taas on kasvatuksellisessa tarkoituksessa tietylle nuorelle yksi-
I6llisesti asetettu. Lastensuojelulaitoksessa tehtavan tyon on oltava sellaista, etta se
antaa mahdollisuuden toimia tassa viitekehyksessa. Vaikka laki toimii usein rajaa-
vana tekijand, on se myds mahdollistaja. Erilaiset lait korostavatkin osallisuuden
tarkeyttad ja lastensuojelussa toimiville tyontekijoille jaa tehtavéaksi toteuttaa sita. Ti-
laisuuksia osallisuuden lisdamiseen on tyontekijalla jatkuvasti. Se nakyy arjen pie-
nissa teoissa ja jatkuvassa yhdessa olossa nuorten kanssa.

Hotari, Oranen ja P6s6 (2009, 151-155) korostavat sitd, ettd ohjaajan rooli osalli-
suuden edistajana on aarimmaisen tarkea ja osallisuus syntyykin juuri aikuisen ja
nuoren valisessa vuorovaikutuksessa. Heidan mukaan ohjaajan tarkea tehtava on
olla nuoren tukena seka tiedon tuojana. Nuorten parissa tydskentelevan ammattilai-
sen tulee kuunnella nuoren nékdkulma ja keskustella asioista nuorten mielipiteita ja

ajatuksia arvostaen.

Lastensuojelun tyontekijoiden tulee tehda tavoitteellista ty6ta, jotta nuori saa ne tie-
dot ja taidot, joita h&n elamassaan parjatakseen tarvitsee. Nuori tarvitsee seka hen-
kista tukea etta kaytdnnon neuvoja, silla nuoren tulee saada tarvittava osaaminen,
jotta hanella on mahdollisuus olla osallinen yhteisdissa ja yhteiskunnassa. Osalli-
suuden lisdéaminen on yksi tdhan tahtadvan tyén muoto. Tyo6ta ei kuitenkaan kukaan
tyontekija voi tehda yksin, vaan tarvitaan koko tyoyhteison seka yhteistyéverkosto-
jen yhteista panosta. (Timonen-Kallio 2010, 15; Valivaara 2004, 13.)

Timonen-Kallio (2010, 15) nostaa tassa yhteydessa esille my6s sen, etta osallisuu-
den edistamisestad puhuttaessa tulee ottaa huomioon nuoren ika ja kehitystaso. Ha-
nen mukaansa on huomioitava, millaiseen paatoksen tekoon nuori on valmis osal-
listumaan ja kuinka hanta voidaan siina tukea. Esimerkiksi yhteisokokouksissa on

helppo havainnoida ketk& nuorista ottavat suurempaa roolia asioita paatettaessa ja
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ketka tarvitsevat tukea mielipiteensa ilmaisuun. Nuorille on my@s tarjottava erilaisia

vaylia, jotta he uskaltavat tuoda ajatuksiaan muiden eteen kasiteltaviksi.

Nuorille on valitettava tieto siita, ettd ohjaaja on paikalla hanta varten ja lasna aina
kun nuori tarvitsee. Niemelan (2005, 65) mukaan nuori tarvitsee lahelleen aikuisen,
jolle han kokee olevansa tarkea ja joka tuntee hanen hyvat puolensa. Han nostaakin
esille sen, ettd ohjaajan tulee |6ytda nuoren voimaravat ja vahvuudet seka ymmar-
taa temperamenttista erilaisuutta. Juhila (2006, 118-120) on kirjoittanut siita, kuinka
ohjaajan ja nuoren suhteen tulee perustua kumppanuuteen. Kumppanuus on Juhi-
lan mukaan osallistavaa ty6ta, jossa nuorta tuetaan kayttdmaan vaikuttamismabh-
dollisuuksiaan. Tahan paastadn muun muassa dialogin kautta. Dialogi on hyvaan
vuorovaikutukseen perustuva vuoropuhelu, jonka kautta nuori ja ohjaaja jakavat aja-
tuksiaan ja kehittavat niitd yhdessa eteenpdain (Repo & Nuutinen 2003, 31-32).
Osallistavalla tyootteella ja dialogin kautta voidaan nuorille valittaa tietoa siitd, etta
hanella on paatantavaltaa omassa elamassaan ja aikuinen on hanen tukenaan.
Tata kautta luodaan luottamuksellista suhdetta ohjaajan ja nuoren valille. Luottamus

on tarkea elementti osallisuuden rakentumiselle.

Arki tuo eteen myags erilaisia haasteita. Sijoitetut nuoret kantavat mukanaan muun
muassa kokemuksia riittamattomasta vanhemmuudesta, mielenterveys- ja
paihdeongelmista ja perhevakivallasta (Heino 2007, 66; Hiitola & Heinonen 2009,
49.) Kaikki ndméa edella mainitut seka muut lapsuuden ja nuoruuden kokemukset
vaikuttavat nuoren kykyyn osallistua. Haasteen nuoren osallisuudelle aiheuttavat
my0s tekijat, jotka jattavat nuoren huomioimatta eivatka anna nuorelle osallistumi-
sen mahdollisuutta (Thomas 2002, 88). Haasteista huolimatta nuorelle on erittain
tarkeaa saada osallisuuden kokemuksia ja tasta syysta osallisuuden kokemuksia
vahentavia tekijoita tulisi pyrkia minimoimaan. Ohjaajan ymmarrysta osallisuudesta
ja omaa rooliaan sen mahdollistajana voi tukea erilaisten mallien, kuten Hartin
(1992), Shierin (2001) tai Thomaksen (2002) mallien tulkinnan myo6ta. Niiden kautta
voi maarittdd oman sen hetken tilanteensa osallisuuden mahdollistajana ja pohtia,
kuinka omaa ammatillisuuttaan l&htee kehittamaan eteenpéin. Mallien avulla voi

myds ymmartaa, mikali on tiedostamattaan estéanyt nuoria osallistumasta.
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Osallisuuden eteen tehtavassa tydssa on muistettava, etta osallisuus on aina nuo-
ren oma kokemus. Hotari, Oranen ja P0s6 (2009, 151-155) ovat kirjoittaneet osalli-
suutteen liittyvien tutkimustensa yhteydessa, ettd osallisuuden kokemus voi muo-
dostua, vaikkei nékyvaa osallistumista olisikaan. Toisaalta se voi myds heidan mu-

kaansa jaada syntymatta, vaikka osallisuutta nuorille pyritadan mahdollistamaan.

Arjessa syntyvat osallisuuden kokemukset ovat myés osa suurempaa kon-
tekstia. Lapsuudessa opitut asiat seuraavat nuoria elamassa eteenpain. Myo6s osal-
lisuuden kokemukset kulkevat nuoren mukana aikuisuuteen. Nivalan (2010, 20-21)
mukaan osallisuus yhteisésséa voi myéhemmin lisata osallisuutta yhteiskunnassa,
silla nuoren saadessa yhteenkuuluvuudesta kokemuksia ja tullessaan kuulluksi
omassa yhteisdssaan, saa han kokemuksia vaikutusmahdollisuuksista. Yhteisoko-
kous on naita kokemuksia vahvista toimintamalli, ja Kyronseppa seka Rautiainen
(1993, 91) sanovat sen olevan paikka, jossa harjoitellaan muun muassa oma-aloit-
teisuutta, osallisuutta ja vastuullisuutta. Arjessa opitut asiat saattavat siis kantaa

nuorta viela pitkaan tulevaisuudessa.
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7 POHDINTA

Osallisuus on kasitteena niin monisaikeinen, etta siitéd puhuttaessa on kirkastettava
mitd se tarkoittaa. Itse olen jakanut mielessani osallisuuden kahteen erilliseen
osaan: osallisuus omassa elamassa ja osallisuus omassa yhteisossaan. Oman ela-
man osallisuus on oikeutta saada tietoa omaa elamaa koskevissa asioissa ja oikeus
paasta vaikuttamaan omiin asioihin. Osallisuus on my@s sita, etta kokee tuleensa
kuulluksi ja uskoo, ettd omilla ajatuksilla ja mielipiteilla on merkitys. Osallisuus yh-
teisdssa on kokemus siita, ettéd on osa yhteis6a ja omaa vaikutusvaltaa siind. Osal-
lisuuden kokemus syntyy arvostetuksi tulemisen tunteesta. Osallisuus ei kuitenkaan
aina ole havaittavissa, se voi olla jopa nakymaéatonta: osallisuutta voi olla se, etta ei
osallistu. Osallisuuden merkitys jokaisessa elaman kaaren vaiheessa on tarkea,
etenkin silloin kun omaa paikkaansa yhteisossa ja yhteiskunnassa etsitaan ja ra-
kennetaan omaa identiteettia. Osallisuuden kokemus luotsaa eteenpdin ja sen vai-

kutukset nakyvat viela tulevaisuudessakin.

Toimintatutkimus on ollut itselleni uusi, mutta luonteva tapa tehda tyota. Jos havait-
sen epékohdan, haluan kehittd& toimintaa, jotta saadaan aikaan tarvittava muutos.
Toimintatutkimus antoi mahdollisuuden tahan. Muutos ei kuitenkaan ollut ainoas-
taan arkipaivaista muutosta, silla rinnalla muutoksen toteuttamisessa kulki jatkuvasti
reflektointi ja teoreettiseen viitekehykseen nojautuminen ja uuden tiedon hankkimi-
nen. Prosessimainen toteutustapa antoi itselleni aikaa syventyéa asioihin, toisaalta
se myds haastoi etsimaan uutta tietoa ja vei talla tavoin jatkuvasti eteenpain. Toi-

mintatutkimuksen jatkuva, tarkka raportointi vaati opettelua.

Tavoitteenani oli toimintatutkimuksen keinoin kasitella sita, kuinka yhteisokokouk-
sen kautta lastensuojeluyksikbssa asuva nuori voi kokea kuuluvansa osaksi yhtei-
sba ja saada osallisuuden kokemuksia. Tavoitteenani oli myds méaaritella osallisuu-
den tarkeytta lastensuojeluyksikdn nuorten arjessa seka lastensuojeluyksikdssa
tyoskentelevan ohjaajan tyon merkitysta osallisuuden edistdjand. Koen saavutta-
neeni nama tavoitteet, silla yhteisékokous saatiin toimimaan hyvin, vaikka se vaatii-
kin jatkuvaa kehittamista ja ohjaajien panostusta. TAman tyon tekemisessa mielek-

kainté oli paasta tutkimaan sita, kuinka arjessa toteutettava kaytannon tyo kytkeytyy
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tutkimukselliseen tietoon ja sieltd nousevat esiin ne merkitykset, jotka osoittavat ar-
jen tyon tarkeyden. Haasteena koin sen, ettd oma ajatukseni ja visioni opinnayte-
tyon ideasta ja tavoitteesta oli alusta asti selva, mutta sita tuli jatkuvasti selkeyttaa
ja luoda siitd kaytanndssa toteutettavissa oleva projekti. En taysin pysynyt alkupe-
raisessa aikataulussani, mika hieman harmittaa, vaikkakin tahéan vaikuttivat monet
tekijat. Pidin kirjallisen tyon tuottamisen tuomasta haasteesta ja koen oppineeni pal-

jon tutkimuksellisen tydotteen hyddyntamisesta.

Asiakkaan osallisuuden edistdminen lahtee ammatillisista arvoista ja perustuu eet-
tiseen osaamiseen. Itse naen osallisuuden kokemusten syntymisen niin tarkeana,
ettd tulevana sosiaalialan ammattilaisena haluan kayttaa osallistavaa ty6otetta asia-
kastyossa, jotta asiakkaat voivat olla vaikuttamassa itseddn koskevissa asioissa.
Palvelujarjestelman nakokulmasta katsottuna asiakkaitten osallisuus tuottaa jatku-
vasti sosiaalialan tarvitsemaa tietoa, jolla voidaan kehittd& yhteiskuntamme palve-
luita ja rakenteita vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin. Tata tietoutta, jota asiakkaat
tuottavat osallistuessaan, tulee ammattilaisen kyeté viemaan eteenpain niin, etta se

voi olla osana muovaamassa palvelujarjestelmaamme.
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LIITE 1 Alkukartoituskysely

Hyva lastensuojeluyksikdn ohjaaja

Lastensuojeluyksikkd on nuorille omalla tavallaan koti. Joillekin se on sitd hetken,
joillekin ison osan lapsuutta. Asuinpaikastaan huolimatta jokaisen nuoren tulisi
saada osallisuuden kokemuksia omassa arjessaan. Arki lastensuojeluyksikdssa
koostuu paivittaisesta toiminnasta, jonka keskidssa on nuoren kasvu ja kehitys, kou-
lunkaynti ja vapaa-aika seka elamé osana lastensuojeluyksikon yhteisoa. Opinnay-
tetyoni tarkoitus on toimintatutkimuksen kautta perehtyd nuorten osallisuuteen las-
tensuojeluyksikon arjessa. Nakokulmana on ohjaajien ty6 osallisuuden edistajana.
Tavoitteena on perehtya arkeen ja siind nayttaytyviin osallisuuden muotoihin seka
pohtia sité olisiko niita mahdollista kehittaa.

Tahan alle olen koonnut kysymyksia osallisuuteen ja yksikon toimintaan liittyen. Toi-
voisin, etta jokainen teista vastaisi naihin kysymyksiin 23.8.2015 mennessa. Kysy-
myksiin vastaaminen sujuu helpoiten ja nimettémana siten, etta kirjaat vastauksesi
suoraan kysymysten alle. Vastattuasi voit tulostaa taytetyn vastauslomakkeen ja
jattéaa sen sijaisten lokerossa olevaan kirjekuoreen. Jos haluat kysya jotain aihee-

seen liittyen, vastaan mielellani.

Kiitos, ettd osallistut!

Seingjoella 4.8.2015

Titta Haapala-Tiainen
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1) Mita ja millaista mielestasi on nuorten osallisuus lastensuojelun sijaishuollon yk-

sikdn arjessa? Mita se on parhaimmillaan, missa on kehitettavaa?

2) Miten osallisuus nayttaytyy talla hetkella oman yksikkdsi arjessa?

3) Saako mielestasi nuori halutessaan aantaan kuuluviin arjen kulkuun liittyvissa

asioissa?

4) Nakyyko osallisuus tai osallistava tydote tydskentelyssasi? Miten?

5) Mita esteita naet osallisuuden toteutumiselle?

6) Minka merkityksen néet osallisuudella olevan nuorelle nyt tai tulevaisuudessa?

7) Seuraavalla sivulla on kaavio, joka on mukailtu Shierin (2001) osallisuuden mal-
linnuksesta. Shier kuvaa osallisuutta viiden eri tason kautta, joissa kaikissa ote-
taan huomioon tydntekijan valmiudet, toimintaympariston resurssit seka tyohon

velvoittavat rakenteet.

Lahde: Shier, H. 2001. Pathways to participation: Openings, opportunities and obliga-tions. [Verkkojulkaisu]. Children
and Society volume 15, 111. [Viitattu 3.8.2015]. Saatavana: http://ipkl.qu.se/digitalAssets/1429/1429848 shier2001.pdf

Missa néet itsesi osallisuuden edistajana, kun mietit tyotasi ja osallisuuden [i-
saamista nuorten arjessa? Milla kohtaa naista viidesta tasosta olet, vai oletko

jossain siella valilla?


http://ipkl.gu.se/digitalAssets/1429/1429848_shier2001.pdf
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1. Nuoria
kuunnellaan

2. Nuoria tuetaan
mielipiteen
ilmaisemisessa

3. Nuorten
ndkemykset
otetaan huomioon

4. Nuoret otetaan
mukaan
padtoksentekoon

5. Nuorten kanssa
jaetaan valtaa ja
vastuuta

~

¢ Kuuntelenko nuoria?
e Tyoskentelenko niin, etta nuorten kuunteleminen on mahdollista
» Vaatiiko laki, toimintaohjeet tms. kuuntelemaan nuorta?

J

\

¢ Olenko valmis tukemaan nuoria heidan mielipiteittensa
ilmaisussa?

® Onko minulla ideoita tukemaan mielipiteiden ilmaisua?
e Vaatiiko rakenteet tukemaan nuorten mielipiteiden ilmaisua?

J

~

¢ Olenko valmis huomioimaan nuorten mielipiteet?
e Pystynko paatoksenteossa huomioimaan nuorten mielipiteet?

e Vaativatko rakenteet huomioimaan nuorten mielipiteet
paatoksenteossa?

J

¢ Olenko valmis antamaan nuorten osallistua paatoksentekoon?

e Mahdollistavatko yksikon toimintatavat nuorten osallistumisen
paatoksentekoon?

¢ Vaaditaanko lain, toimintaohjeiden tms. puitteissa nuorten
osallistumista paatoksentekoon?

J

¢ Olenko valmis jakamaan minulle kuuluvaa valtaa nuorten
kanssa?

¢ Mahdollistavatko toimintatavat aikuisen ja nuoren vallan
jakamisen paatoksenteossa?

¢ Vaaditaanko vallan ja vastuun jakamista?




