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1 JOHDANTO

Yhdistys on ihmisten yhteenliittyma, jossa naiden ihmisten intressit yhdistyvét voi-
maksi. TAma opinnaytetyd tutkii tata ihmisten yhteenliittymad, jossa yksildllisella yh-
teisotllisyydella vieddan asioita eteenpdin. Jokaisen ihmisen intressi ja tarkaste-
lundkdkulma on aina hieman eri, mutta tdssa tapauksessa elokuva on sen kaiken

yhdistava voima.

Opinnaytetyoni tilaaja on Keski-Suomen elokuvakeskus ry. Luon opinnaytetydllani
elokuvakeskuksen jasentoiminnalle kehittamissuunnitelman seka puitteet, mista ja-
sentoiminta aloitetaan. Tyon tarve kulminoituu jasenkorttien luomiseen. Jasenkortit
rakennetaan jokaiselle jasenryhmalle tyoni tutkimusmenetelmien avulla. Jasenkortit
maadrittelevat jokaisen jdsenryhmén etuudet sekd vaikutusmahdollisuudet ja niiden

avulla jasentoiminta on aloitettavissa.

Keski-Suomen elokuvakeskus oli jo pitkéan aikaa todennut jasentoiminnan olevan sel-
ked kehityskohde yhdistyksen laajentuvassa toiminnassa, joten opinnaytetyolleni oli
selkea tilaus. Opinnaytetyoni jakautuu selvasti aihetta ja tutkimusta taustoittavaan
osa-alueeseen, tutkimustulosten esittelyyn ja analyysiin sekd kehitysehdotuksiin ja

uusien tavoitteiden kartoittamiseen.

Tutkimukseni on laadullinen tutkimus, jonka avulla pyrin selvittiméaan, millainen ja-
sentoiminta ihmisia seka mahdollisia kumppaneita houkuttelisi ja millaisia tarpeita
heilla olisi jasentoiminnan suhteen. Opinnaytetyoni tavoitteena on maatritella selkeat
ja jasennellyt jasen- ja kumppaniryhmat, joiden avulla elokuvakeskuksen on helppo
toteuttaa jasen- ja kumppanuustoimintaa kaytdnnossa. Lisdksi esittelen lopuksi omat
kehitysehdotukseni tutkimuksen aikana nousseisiin kehityskohteisiin Keski-Suomen
elokuvakeskuksen tunnettavuudesta seka toiminnan avoimemmasta esiintuomisesta.
Jasentoiminnan yhtena tarkoituksena onkin kehittda tulevaisuudessa esiin nostamia-
ni toimenpide-ehdotuksia ja tdmé& kehittdmissuunnitelma on ik&an kuin alkustrategia

talle tavoitteelle.



2 CASE

Opinnaytetyoni pureutuu Keski-Suomen elokuvakeskus ry:n jasentoimintaan ja en-
nen kaikkea sen kehittamiseen. Kayn seuraavaksi hieman lapi pohjaa, jolle jasentoi-
mintaa ollaan rakentamassa seké pohdin lahtokohtia, joista olen toimintaa l&hddssa

mallintamaan.

Tarkastelen Keski-Suomen elokuvakeskuksen toimintaa aluksi SWOT-analyysin
kautta eli toisin sanoen sanallistan elokuvakeskuksen vahvuudet, heikkoudet, mah-
dollisuudet ja uhat. Keskityn analyysissa paaasiassa jasentoiminnan kehittamiseen
vaikuttaviin seikkoihin. Lisaksi tuon analyysissa esille omia kokemuksiani organisaa-
tiossa toimiessani. Elokuvakeskuksen vahvuuksia ovat pitkd historia ja vakiintunut
asema Keski-Suomessa, osaava ja intohimolla alaansa suhtautuva henkilékunta,
monipuolinen osaaminen hallituksessa, hyvét verkostot, halu kehittya ja kasvaa seka

monipuolinen toiminta.

Heikkouksia ovat rajalliset taloudelliset ja ajalliset resurssit, tydvoiman vahyys, joka
vaikuttaa myo6s selkeasti organisointiin seka asioiden etenemiseen, jasentoiminnan
puuttuminen, jolloin kaikki on aloitettava tyhjasta, seka sisaanpain suuntautunut toi-
minta. Sisdanpain suuntautuneella toiminnalla tarkoitan tietynlaista pimennossa ta-
pahtuvaa toimimista. On selvaa, etta kulttuurituotantoalalla esimerkiksi tuotantotoi-
minta on aina yleisdlle enemman ja vahemman pimennossa. Elokuvakeskus jaa kui-
tenkin toimijana helposti pimentoon, koska sen tunnettavuus organisaationa on hei-
kompi kuin sen palvelutuotteet, joista kerron lyhyesti seuraavassa alaluvussa. Ylei-
sesti ottaen Keski-Suomen elokuvakeskus ei ole tuttu organisaatio niin sanottujen ei-
kulttuuriharrastajien keskuudessa. Arvioni perustuu oman verkostoni, kuten opiskelu-
ja tyOkavereideni, ajatuksiin ja tietaméattomyyteen elokuvakeskuksesta ja sen toimin-
nasta seké tutkimukseni haastatteluissa nousseisiin arvioihin elokuvakeskuksen tun-

nettavuuden tilasta.

Keski-Suomen elokuvakeskuksen mahdollisuuksia ovat ennen kaikkea kyky tarjota
kiinnostavaa toimintaa ja vastiketta jAsenyydesta jasenille. Vapaaehtoistoimintaa on

paljon monessa organisaatiossa Jyvaskylassa (yksittaisina esimerkkeina Tanssisali



Lutakko, Kulttuuriyhdistys TUFF! ja JKL Massive), joten sitd kautta kiinnostusta va-
paaehtoistoimintaa kohtaan on myos paljon. Jasenet seka vapaaehtoistoiminta loisi
uusia mahdollisuuksia toiminnan laajentumiselle. Uhkia voidaan ajatella olevan ja-
senten sitoutumattomuus toimintaan, joka vaikuttaa selvélla tavalla myds toiminnan
pitkdjanteisyyteen, rahoituksen heikkeneminen, liiallinen nojaaminen vapaaehtois-

tyohon seka kilpailu muiden kulttuuritoimijoiden kanssa, erityisesti Finnkinon kanssa.

Talla hetkella Keski-Suomen elokuvakeskuksella on yhteensa 36 jasenta. Jasenyys
on ilmainen ja sisaltdd sdanndéllisen uutiskirjeen. Jaseneksi voi liittya elokuvakeskuk-
sen internetsivulla. Talla hetkella sivulta 10ytyy erdanlaisia toiveikkaita jasentoiminta-
esimerkkeja (Kuva 1), kuten jasentapaamisia, retkia ja koulutuksia. Mink&aanlaista
toimintaa ei valitettavasti tahan mennessa kuitenkaan ole ollut resurssisyista mahdol-
lista toteuttaa. Ei ole kenellekdan hyddyllistd lupailla toimintaa, jota ei talla hetkella
ole ja nain ollen pettymisen vaara voi olla suurikin. Jdsentoiminnasta on siis saatava
houkuttelevaa ja mielekastd, mutta ennen kaikkea toteuttamiskelpoista, jotta jasenia

ja sitd kautta vapaaehtoisia saadaan liittymaan ja sitoutumaan nimenomaan vapaa-

ehtoisesti.
Sivuvalikko Haluatko jaseneksi?
Elokuvakeskuksen jasenend saat tasmatietoa elokuvariennoista suoraan sahkdpostiisi. Voit myds
YHDISTYS

osallistua jasentapaamisiin, retkiin, koulutuksiin ja muuhun toimintaan. Voit olla aktiivinen

ehdottamalla omia ideoitasi ja ajatuksiasi elokuvista ja elokuvatapahtumista. KSEK on
HALUATKO JASENEKSR keskisuomalaisten oma elokuvayhdistys, jonka toimintaan on mahdollista vaikuttaa.
Elokuvakeskuksen jasenyys on toistaiseksi ilmaista. Jaseneksi voit liittya tayttamalla alla olevan

liittymislomakkeen.
HALLITUS

Nimi*
AJANKOHTAISTA

Osoite *
KSEK LOGOT
Puhelinnumero *

Sahkoposti

Viesti

Kuva 1. Liittyminen on helppoa, mutta houkutteleeko se vai lupaako se liikaa.



Liittyminen jaseneksi on elokuvakeskuksen www-sivujen kautta talla hetkelld melko
yksinkertaista, mutta houkuttelevuus seka selke&d jasentoiminnan avaaminen ja ku-
vaileminen puuttuu taysin. Taman hetkinen ongelma onkin jasentoiminnan epamaa-
raisyys ja organisoimattomuus. Liittymissivulla kerrotaan erilaisista jasenmatkoista,
tapaamisista ja koulutuksista, mutta mitaan tarkempaa kuvausta toiminnasta ei saa
mistddn. On my0s huomioimisen arvoinen seikka, ettei jasentoimintaa ole talla het-
kella huomioitu budjetissa lainkaan. Jasentoimintaa on vaikea aloittaa, kun sité ei ole
ehditty suunnitella tai sille ei ole suunniteltu rahallisia resursseja lainkaan. Toisaalta
jasenyys on ilmaista ja uutiskirje on kateva valine saada tietoa elokuvatapahtumista.
Herdakin kysymys, miksei jasenyys kiinnosta suurempaa osaa naytoksissa kavijoista.
Tassa nousee mielesténi esiin jalleen toiminnan sisdaanpainkaantyneisyys. Ihmisilla ei
ole kasitysta, mita elokuvakeskus tekee ja missa kaikessa kaupungilla tapahtuvassa
se on mukana, joten jaseneksi liittyminenkin tuntuu vaikealta, kun ihminen ei oikein

edes tieda, mihin l&htee mukaan.

2.1 Keski-Suomen elokuvakeskus

Keski-Suomen elokuvakeskus ry on perustettu vuonna 2000. Elokuvakeskuksen toi-
minta ulottuu ympari Keski-Suomen alueen ja sen tehtavana on edistaa elokuvakult-
tuuria Keski-Suomessa. Toimintaan kuuluvat niin elokuvanaytokset ja tapahtumat
kuin elokuvakasvatus- ja tiedotustoimintakin. (Keski-Suomen elokuvakeskus ry
2013))

Keski-Suomen elokuvakeskuksen pyrkimyksena on tuoda elokuvaa jokaiselle ja en-
nen kaikkea jokaisen saataville. Kiertueteatteri Kinometso kiertaa Keski-Suomen
kuntia ja vie elokuvaa niihin, joissa ei ennestdan ole omaa elokuvateatteria. Elokuva-
keskuksen toimintaan kuuluvat vahvasti my6s erilaiset tapahtumat ja elokuva-alan
hankkeet ja merkittavassa osassa ovat my6s useat naytdssarjat. Viikoittainen eloku-
vasarja tuo kaupunkiin hieman vaihtoehtoisempaa elokuvasisalt6d Finnkinon tarjon-
nalle ja kerran kuussa pydrivat Kino Hopea seka Minikino ovat tietyille ikaryhmille,
varttuneemmalle véaelle seka perheen pienimmille, raataldityja ja suunnattuja eloku-

vasarjoja. (Keski-Suomen elokuvakeskus ry 2013.)



2.2 Jasentoiminta muissa Suomen elokuvakeskuksissa

Suomessa on yhteenséa yhdeksan elokuvakeskusta. Elokuvakeskuksilla ei ole paljoa-
kaan yhteistytta keskenaan elokuvakopioiden lainaamisen liséksi. Keski-Suomen
elokuvakeskuksen liséksi joukkoon kuuluvat Oulun elokuvakeskus, Pirkanmaan elo-
kuvakeskus, Itd-Suomen AV-kulttuurin edistamis- ja kehittamisyhdistys, Pohjois-
Karjalan alueellinen elokuvayhdistys, Paijat-Hameen elokuvakeskus, Satakunnan
Elavan Kuvan keskus, Varsinais-Suomen elokuvakeskus seka Finlandssvenskt Film-
centrum. (Oulun elokuvakeskus 2016; Pirkanmaan elokuvakeskus 2016.) Neljalla
naista edelld mainituista toimijoista, mukaan lukien Keski-Suomen elokuvakeskus, on
jonkinlaista jasentoimintaa tai yhdistyksen jaseneksi liittyminen on mahdollista. Toimi-
joiden jasentoimintaan kuuluvat lippualennukset, uutiskirjeet seka tarjous yhteisolli-
sesta toiminnasta siitd kiinnostuneille. (Keski-Suomen elokuvakeskus ry 2013; Pir-
kanmaan elokuvakeskus 2016; Pohjois-Karjalan alueellinen elokuvayhdistys 2014;

Paijat-Hameen elokuvakeskus 2016.)

Jasentoiminta jaa varmasti helposti naytdstoiminnan sek& muiden tapahtumien ja
paivittaisen yhdistystoiminnan pydrittamisen jalkoihin. Yhden ja kahden ihmisen pyo6-
rittamissa elokuvakeskuksissa on kaikkein haastavinta I0ytaa aikaa jasentoiminnan
kehittelylle ja kunnolliselle jasentamiselle. Kaikelle tarvitaan ajan ja rahan lisaksi
myds aina tekija. lhmisia on hankala saada kiinnostumaan mistaan puolivillaisesta tai
kehnosti suunnitellusta toiminnasta. Monta kertaa myos hyodtysuhteita unohdetaan
tarkastella riittavasti. Onko kahden euron lippualennus yhdistykselle kannattava
alennus ja sitooko se ihmista aktiivisesti toimintaan mukaan? Jasen hyotyy rahalli-
sesti kahden euron alennuksesta, mutta saako se hanta kiinnostumaan yhdistyksen

toiminnasta tai ennen kaikkea littymaan siihen mukaan.

Yhdistyksen jasentoiminta ei ole ensimmaisené prioriteettina, kun yhdistyksen toi-
minnanjohtaja suunnittelee seuraavaa vuotta, sen hankkeita ja projekteja, budjettia ja
rahoitusta. Kaikki eivat myoskaan valttamatta nae hyoétypuolia jasentoiminnassa ja
jattavat sen kokonaan ylimaaraisena kuormittavuutena sivuun. Tydvoimapula estda

my6s monta kertaa koko jasentoiminnan suunnittelun aloittamisen.
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3 YHDISTYSTOIMINTA YLEISESTI

Yhdistys on niin kutsuttu yhteenliittyma, joka muodostuu vahintaan kolmesta jasenes-
ta, aatteellisesta tarkoituksesta sekéa on tarkoitettu pysyvaksi yhteenliittymaksi. Joko
luonnolliset henkilot, eli ihmiset, seka oikeushenkilot, eli rekisteriin merkityt yhdistyk-
set, osakeyhtiot, osuuskunnat tai kunnat, voivat liittya yhdistykseen. Yhdistyksen aat-
teellisuudella tarkoitetaan, ettei toiminnan kautta voida tavoitella paéasiassa taloudel-
lista hyotya, vaan taloudellisessa toiminnassa pyritaan ensisijaisesti nollatulokseen.
Uskonnolliset yhdistykset eivéat kuulu yhdistyslain mukaisiin aatteellisiin yhdistyksiin.
Pysyvyydella tarkoitetaan pitkdan jatkuvaa tai jopa loputtomiin jatkuvaa toimintaa.
Yksittaisella kokouksella ei siis viela rakenneta aatteellista yhdistysta. (Loimu 2013,
10-11.) Yhdistyksen tarkoituksen on myds oltava lain ja hyvien tapojen mukainen
(Yhdistyslaki 503/1989, 18).

Suomessa on myds lailla tai asetuksella perustettuja yhdistyksia, jotka hoitavat jul-
kisoikeudellisia tehtavia, eika niihin kuuluminen ole valttaméatta vapaavalintaista. Tal-
laisia yhdistyksia ovat muun muassa Suomen Punainen Risti seké yliopistojen yliop-

pilaskunnat ja ammattikorkeakoulujen opiskelijakunnat. (Loimu 2013,11.)

Kaikilla Suomessa oleilevilla ihmisilla on Suomen perustuslain sekd Yhdistyneiden
Kansakuntien ihmisoikeuksien mukaan yhdistymisvapaus Suomessa. Yhdistymisva-
pautta rajoittavat lain ja hyvien tapojen liséksi ainoastaan kaksi rajoitusta, joiden mu-
kaan yhdistysta ei saa perustaa sotilaallisessa tarkoituksessa ja ampumayhdistyksen
on haettava alueviraston lupa yhdistyksensa perustamiselle. Yhdistyksilla on myds
yhdistysautonomia eli itsemaardamisoikeus. Viranomaisilla ei ole siis oikeutta kieltda

tai lakkauttaa eika puuttua yhdistyksen toimintaan. (Loimu 2013, 12.)

Yhdistys voi olla rekisteriin merkitty tai merkitsematon. Rekisteriin merkitty yhdistys
on merkitty patentti- ja rekisterihallituksen yhdistysrekisteriin ja siitd on merkitsemisen
myo6ta tullut oikeushenkilé. Oikeushenkil6lla tarkoitetaan sité, etta silla on oikeus teh-
da erilaisia sitoumuksia nimissaan ja se voi toimia oikeudessa niin vastaajana kuin
kantajanakin eli jutun vireillepanijana. Rekisteriin merkitseméaton yhdistys ei ole puo-

lestaan oikeushenkil, jolloin sitoumusten allekirjoittaminen on pelkastaan allekirjoit-
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tajan vastuulla, eikd yhdistys voi toimia oikeudessa vastaajana eik& kantajana. (Loi-
mu 2013, 13-14.)

3.1 Yhdistystoiminnan periaatteet

Yhdistyksen perustaminen alkaa perustamiskirjan laadinnasta, johon on liitetty yhdis-
tyksen saannot. Perustamiskirjassa on oltava perustamispaivays seka vahintaan
kolmen jasenen allekirjoitukset. Yhdistyksen s&&nndgista taas on l0ydyttava yhdistyk-
sen nimi, kotipaikkana oleva Suomen kunta, toimintamuoto seké& yhdistyksen tarkoi-
tus. Lisaksi sdannoista on kaytava ilmi jasenmaksun suoritusvelvoitteet, tilikausi, yh-
distyksen hallituksen jasenten vahimmais- seka enimmaismaara seka tilintarkastajien
tai toiminnantarkastajien vahimmais- ja enimmaismaara seka heidan kaikkien toimi-
kautensa pituus. S&annoissa on oltava myos vuosikokouksen vuotuinen ajankohta
seka koollekutsumistavat ja -aika. Myos varojen kaytdsta yhdistyksen purkautumis-
tai lakkautustilanteessa on sovittava yhdistyksen saannoissa. (Yhdistyslaki 503/1989,
88.) Laissa maarattyjen sdantdsisaltojen lisaksi, saannoissa otetaan kantaa monesti
myds nimenkirjoitusoikeuteen, jasenyyden edellytyksiin sek& muun muassa hallituk-
sen tehtaviin (Loimu 2013, 24).

Yhdistyksen paatdsvaltaa kayttavat sen jasenet ja paatosvaltaa kaytetaan yhdistyk-
sen kokouksissa (Yhdistyslaki 503/1989, 168), joissa jokaisella 15 vuotta tayttaneella
jasenella, jos saannoissa ei ole toisin maaratty, on yksi aani kaytossaan (Yhdistyslaki
503/1989, 258). Yhdistyksen jasenten tekemien paatdsten toteuttamisesta ja hoita-
misesta vastaa yhdistyksen hallitus. Yhdistyksen hallitus muodostuu vahintdéan kol-
mesta jasenesta. Hallitus huolehtii huolellisesti muun muassa, ettd yhdistyksen talo-
usasioita ja kirjanpitoa hoidetaan lainmukaisesti seké jasenluettelon yllapidosta. Halli-
tuksella on oltava puheenjohtaja ja yleensa hallituksen sisalta valitaan myds varapu-
heenjohtaja seka sihteeri ja mahdollisesti myds taloudenhoitaja. (Yhdistyslaki
503/1989, 358.)
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3.2 Yhdistyksen jasentoiminta

Yhdistyksella voi olla jAsenena yksityinen henkild, yhteiso, kuten toinen yhdistys tai
yritys, tai esimerkiksi saati6. Yhdistykseen liitytdaan ilmoittamalla kiinnostuksestaan
yhdistykselle ja varsinaisesta jaseneksi hyvaksymisesta paattad hallitus, jos yhdis-
tyksen saanndissa ei ole toisin paatetty. (Yhdistyslaki 503/1989, 108-128.) Hallituk-
sen velvollisuutena on yllapitaa yhdistyksen jasenista jasenrekisterid, johon on keréat-
tava jokaisen jasenen taydellinen nimi ja kotipaikkakunta. Yleista on kerata myos ja-
senen yhteystiedot yhteydenpitoa varten. Jasenrekisterin yllapidossa hallitusta vel-
voittaa henkilotietolaki. Jasenrekisterida on hoidettava huolellisesti ja yksityiselaméan
suojaa koskevalla tarkkuudella. Kerattavien tietojen on oltava perusteltuja ja turhien

tietojen keraamista on ehdottomasti valtettava. (Henkil6tietolaki 523/1999, 5§8-78.)

Yhdistyksen jasenellda on laissa maarattyja oikeuksia. Jasenella on paatantavaltaoi-
keus, eli kuten aiemmin jo mainitsin, jAsen voi kayttaa tata oikeutta yhdistyksen ko-
kouksissa seka aanestystilanteissa ja jokaisella 15 vuotta tayttaneelld jasenelld on
kaytossaan yksi aani. Tastd oikeudesta poiketaan yleensd vain kannatusjasenten
jdsenmaksun maksamatta jattaneiden kohdalla jos sdanndissa on niin maaratty. Ja-
senella on oikeus myds niin sanottuihin erityisetuihin jos sellaisista on yhdistyksen
saanndissa sovittu. Tallaisia etuja voivat olla esimerkiksi jasenmaksun maksuvelvoit-
teen paattyminen tarpeeksi monen jasenyysvuoden jalkeen. Jasenet ovat yhdenver-
taisia toisiinsa nahden ja jokaisella on oikeus saada koolle yhdistyksen kokous 1/10
enemmistolla. Jasen voi vaatia saantomaaraista jasen- tai liittoddnestysta jarjestetta-
vaksi. Jasenelld on oikeus jasenyyteensa niin kauan, kun héan ei riko lakia tai yhdis-
tyksen sdant6ja, vahingoita yhdistysta tai jata velvoitteitaan hoitamatta. Jasenyyteen
liittyy myos oikeus erota yhdistyksesta milloin vain seka, yhdistyksesta riippuen, kayt-
taa yhdistyksen harjoittaman toimen palveluita. Jokaisella jasenella on myds oikeus
tutustua jasenluettelotietoihin, sek& omiin etta luettelossa oleviin muiden jasenten
merkittyihin tietoihin. Jasen voi vaatia nahtavakseen luonnollisesti myos yhdistyksen
kokousten poytakirjat. Jasenella on oikeus aloitteen tekoon ja vaatia asiaansa kasi-
teltavaksi yhdistyksen kokouksessa. (Loimu 2010, 51-57.)

Jasentoiminnan yhtena paamaarana on luoda Keski-Suomen elokuvakeskukselle

uudenlainen nakyvyyskanava yhteisollisena toimijana ja aukaista sisdénpain kaanty-
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nytta toimintaa ulospéin. Taman kehityssuunnitelman tarkoituksena onkin toimia tuon
paamaaran alkustrategiana, joka vie jasentoimintaa eteenpéin. Koska elokuvakes-
kuksella on paljon erilaisia palveluja ja tuotteita ja mahdollisuus tarjota naitd myos
ulkopuolisille, on erilaisilla sidosryhmilla myds suuri osa jasentoiminta-ajatuksessa.
Sidosryhmille tarjottavat jAsenpalvelut palvelisivat molempia osapuolia varmasti. Si-
dosryhmille onkin osoitettava, etta elokuvakeskuksen palvelut ja toiminta ovat hou-
kuttelevia ja mukana olemisen veroisia. Nain myo6s sidosryhmét antavat oman pa-
noksensa peliin ja yhteistydsta on mahdollista syntya merkittavaa hyotya molemmille.
Tassé onnistuessaan elokuvakeskuksella on todellinen kasvun mahdollisuus. (Heik-
kala 2001, 122.)

Yhdistyksen jokaisella toiminnalla ja tuotteella on aina elinkaari, joka seuraa jokaisen
uuden toimintatavan tai palvelun kayttdonotosta vuosien paahan. Ennakoidessani
Keski-Suomen elokuvakeskuksen jasentoimintaa, on hyva muistaa tietynlainen pro-
sesseihin liittyva elinkaari myos tassa. Kaari alkaa suunnittelusta ja kehittelysta, joi-
hin liittyy aina vahvasti alkuinnostusvaihe. Alkuinto vie suunnitelmia eteenpain, antaa
kipinan tekemiseen ja auttaa jaksamaan, kun suunnitelma on vaarassa kaatua tai
ideat eivat kehity. Alkuinnostusta seuraakin yleensa kasvun vaihe, jossa hankkeen
toimijat alkavat ottaa omaa paikkaansa ja toiminta alkaa olla jokaiselle selvaa. Tar-
kennuksia tehdaan ja toimintatapoja jasennetaan viela tarkemmiksi. Kasvun vaihees-
sa toiminnan ronsyily voi aiheuttaa ongelmia. Ronsyily johtaa yleensa suunnitelmat-
tomiin ja liilan nopeisiin toiminnan laajentamista koskeviin paatoksiin. Kasvun jalkeen
toiminnalla on tapana tasaantua ja alkuinnostuksen kaikota. Jos toimintaa ei saada
integroitua tarpeeksi hyvin kasvun vaiheessa organisaatioon, on vaarana, ettei toi-
minnan tasaantumista saada pysahtymaan ja toiminta lakkaa kokonaan. Uusi kysyn-
td, uudet ideat ja uudet tekijat voivat pelastaa uuden toiminnan kuihtumisen, mutta
yhteista tahtoa on l6ydyttava valmiiksi kuitenkin myds organisaation sisalta. Kun elin-
kaariajattelun tiedostaa, siihen on helpompi valmistautua ja sitd on mahdollista myds
ennakoida. (Heikkala 2001, 114-118.)
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3.3 Onko jasentoiminta paivittymassa?

Yhdistysten jasenistd koostuu aina sen intressin ymparille muodostuneesta ihmis-
ryhmastd, jota yhdistyksen toiminta edustaa. lhmisen aktiivisuus yhdistyksessa on
monesti yhteydessa siihen, kuinka han saa ja pystyy vaikuttamaan yhdistyksen toi-
mintaan sekda, kuinka han paasee osallistumaan sen tavoitteisiin, paamaariin ja toi-
mintoihin. (Siisidainen 2004, 11-12; Siisiaginen 2010, 19.) Nykypaivana ihmisen jase-
nyys korreloikin suoraan ihmisen oman kiinnostuksen kanssa, eika silla ole enaa juu-
rikaan tekemistd perinteiden tai esimerkiksi perhesuhteiden kanssa. lhmisen jase-
nyydet ovat hdnen omien valintojensa summa ja ne koskevat asioita, joiden eteen tai
joiden parissa ihminen haluaa kollektiivisesti vapaa-ajallaan toimia. (Kankainen 2007,
25; Siisiainen 2003, 13; Siisiainen 2010, 9-10.)

Hektinen ja kiireinen elama vaikuttaa ihmisiin jokaisella elaman alalla sek& ennen
kaikkea heidan valintoihinsa. Voidaankin puhua, ettéa ihmiset pystyvat elaménsa kes-
kelta tietyn tyyppiseen kevyeen sitoutumiseen, joka voi olla monelle yhdistykselle
ongelmallista. Jasenistd on monta kertaa yhdistyksen yhteisollisyyden tae, mutta si-
toutumattomuus tekee jasentoiminnasta muun muassa jatkuvuuden nékdkulmasta
hankalaa. (Siisidinen 2003, 25-26.) Kevyt sitoutuminen on ihmisen oman elaméanhal-
linnan kannalta monenlaisen tekemisen mahdollistava sitoutumisen muoto ja se on
yhdistyksen jasentoiminnassa otettava huomioon. Jokaiselta jaseneltd ei voi vaatia
yhté paljon asioita ja sitoutumisen vankistumisen on tultava jasenen omasta vapaas-

ta tahdosta.

Kulttuurisia muutoksia tapahtuu koko ajan ja ne koskettavat ihmisia laajasti. Talla
hetkella yksildityminen, elamyshakuisuus, keskiluokkaistuminen sek& massakulutta-
minen ovat keskeisid lansimaisen kulttuurin piirteitd. Nam& muutokset vaikuttavat
myo6s yhdistysten jdsentoiminnan kiinnostavuuteen. Jokainen ihminen on yha enem-
man valintojensa kanssa vahvemmin luomassa omaa eldméanpiiridén ja rooliaan yh-
teiskunnan jasenend. Enda vanhempien ammatti tai sosiaalinen asema ei maarittele
ihmisen omaa asemaa suoraan, vaan ihminen kasvattaa omaa identiteettiddn puh-
taasti itse. Ihmisen identiteetti maarittyy yna enemman median, kuluttamisen, tyon ja
oman koulutustaustan kautta. Elamaélle etsitaan sisalt6a yha laajemmin itse luodun

elinpiirin kautta, ei syntyperan kautta. Tassa kohtaa yhdistyksilla ja jarjestéilla on
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mahdollisuus olla luomassa sisaltéd ihmisen elamaan ja kasvattaa identiteettia ihmi-
sen tavoitteiden ja oman suunnan mukaan. Modernia maailmaa voidaan sanoa méaa-
rittadvan yha vahvemmin kollektiivinen ihmisten tiettyjen tavoitteiden kasvattamien
yhteenliittymien piirre. lhmiselama on kuin projekti, jota yhdistykset voivat olla muka-
na tekemassa ja jakamassa. (Heikkala 2001, 71-73; Iso-Aho 2011, 13-15; Oikeus-
ministerié 2009, 142-143.)

Suuri syy liittya esimerkiksi taidetta ja kulttuuria edesauttavaan yhdistykseen on halu
paasta mukaan sisaiseen keskusteluun alan muutoksista ja tapahtumista seké paas-
td vaikuttamaan ja paattamaan kehityksesta. Koko ajan yksildityvampi yhteiskunta
voi romuttaa yhdistyskulttuuria toden teolla. On mahdollista ettéa televisio, internet,
media ja erityisesti sosiaalinen media ja blogit ovat vieméssa pohjaa kollektiivisuu-
teen ja sosiaaliseen kanssakdymiseen pohjautuvalta yhdistystoiminnalta ja ennen
kaikkea jasentoiminnalta. (Oikeusministerio 2009, 127-128.)

Vaikka yhdistyskulttuuri ei kauttaaltaan romahtaisi, on silla kovia Kilpailijoita rinnal-
laan, jotka taistelevat ihmisten vapaa-ajasta. Toisaalta voidaan ajatella, etta esimer-
kiksi internet tuo mukanaan paljon mahdollisuuksia jasentoiminnan kehittdmisen sa-
ralla. Internetin kautta on mahdollista luoda jasenyhteis6d myds sosiaalisten medio-
iden tai muiden verkkoyhteiséjen kautta. Verkkoyhteisdé voi myos kasvattaa kasvok-
kain tapaamisen mahdollisuutta, kun yhteista toimintaa on ensin luotu verkon kautta.
(Oikeusministerio 2009, 147-149.) Taméan voidaan katsoa myds omalta osaltaan li-
saavan jasentoiminnan kiinnostavuutta seka ennen kaikkea monipuolistavan toimin-
taa. Talla tavoin mukana voi olla esimerkiksi toiselta paikkakunnalta olevia henkilita
tai tietynlaista hiljaisempaa jasenyytta kaipaavia henkil6ité ja heilla on silti yhtalainen
mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa. Verkkoyhteisbén avulla jasenyyttaan ja toimin-
nassa mukana olemista on mahdollista jatkaa, vaikka muuttaisi toiselle paikkakunnal-
le. (Rochester & Paine & Howlett 2010, 113.) Nykypaivana yhdistyksessa jdsenena
toimiminen onkin pikemminkin valmiissa tilanteissa auttamista kuin itse aktiivisesti
luotuja toimintoja ja tilanteita - niin sanottua ei-toiminnallista aktiivisuutta (Oikeusmi-
nisterio 2009, 143).

Yhdistysten jasentoiminnan voidaankin sanoa olevan niin sanotusti heimoutumassa.

On erilaisia heimoja, joissa ihmiset haluavat toimia ja joiden tavoitteet ja padmaarat
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he kokevat omikseen. Ihmiset ovat itse paatosvaltaisia sen suhteen, mihin heimoon
kuuluvat. Heimon valintaan vaikuttavat pitkalti ihmisen omat arvot sek& sosiaalisen
elaman suhteet. Inminen luo kaytanndéssa oman henkilékohtaisen profiilinsa heimo-
jensa kautta ja tahan yhdistysten on hoksattava lahtea mukaan. Yhdistysten on tuo-
tava esiin toiminnastaan niita ominaisuuksia, jotka voivat palvella ja kasvattaa naita
ihmisten omia profiileja. Jasentoiminta tai jasenyys ei ole siis enaa pelkaa vapaaeh-
toistyota ja tai tyolaisperheen perinteen jatkamista, vaan pikemminkin oman kuvan

rakentamista ja valittdmistd muille seka yhteisollisyytta ja kuulumista johonkin.

3.4 Ihmisen motivaatio ja jasentoiminta

Ihmisen motivaatio on hyvin suuressa osassa, kun puhutaan jasentoiminnasta. Ja-
sentoiminta on lahes poikkeuksetta aina vapaa-ajalla eli tyon tai opiskeluiden ulko-
puolella tapahtuvaa toimintaa. Ihmisten vapaa-ajasta taistelevat niin tapahtumat, te-
levisio, kaupat, harrastustoiminta kuin muun muassa erilaisten jarjestdjen ja yhdistys-
ten toimintakin. Ei ole koskaan paivanselvaa, mihin ihminen vapaa-aikansa kayttaa.
Sen vuoksi motivaatiolla on hyvin suuri merkitys siihen, kuinka ihminen saadaan kiin-
nostumaan ja sitoutumaan yhdistyksen jasentoimintaan. Seuraavaksi kayn lapi tun-
netuimpia motivaatiopiirteita, -teorioita seka -tekijoita ja peilaan niita jasentoiminnan

nakodkulmaan.

Motivaatio vaati kehittydkseen aina vaihtoehtoja. lhmisella on pysyvia motiivipiirteita,
jotka syntyvat elaman aikana kaytavien kokemusten pohjalta ja jotka pohjautuvat
samankaltaisiin toimintamalleihin. Toisin sanoen ihmisen aikaisempi kokemus voi
ohjata hanta toimimaan tietyissa tilanteissa hyvin johdonmukaisella ja samanlaisella
tavalla. Myos tiedostamaton motivaatio voi ohjata ihmisen toimintaa ja han voi kayt-
taytya tietylld tavalla toistuvasti, vaikkei osaisi suoraan sanoa, mista se johtuu.
(Salmela-Aro & Nurmi 2005, 10-11.)

Motivaatioteoriat ovat jo pitkdan selvittdneet sita, mistd ihmisen motivaatio syntyy.
Yksi klassisimmista motivaatioteorioista pohjaa ihmisen fysiologisiin tarpeisiin ja nii-
den motivaatiovaikutuksiin. Tyypillisimpia fysiologisia tarpeita ovat muun muassa ih-

misen tuntemat jano ja nalka. Toinen klassinen teoria, psykoanalyysi, katsoo moti-
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vaatiota viettien ja tiedostamattoman ajattelun nakoékulmasta. Teoria pohjautuu myods
pitkalti ihmisen fysiologisiin tarpeisiin, kuten seksuaalisuuteen. Psykoanalyysin mu-
kaan motivaatio on sitd korkeampi, mitd enemman asia tuottaa ihmiselle mielihyvaa,
mutta yleensa motivaatio on ihmisella hanen tiedostamattomassa ajattelussaan el

han ei tiedosta suoraan, mista tarpeet johtuvat. (Salmela-Aro & Nurmi 2005, 11.)

Ihmisella voi olla myds ulkoisia motivaatiotekijoitda samoin kuin sisaisia. Ulkoisesta
motivaatiosta on esimerkkind muun muassa behaviorismi, jossa palkitseminen to-
dennetusti motivoi jatkamaan toimintaa ja kasvattaa motivaatiota toiminnan tehosta-
miseen. Kyseisen teorian kritiikistd on syntynyt siséisten motivaatiotekijdéiden nako6-
kulma. Sisainen motivaatio on ihmisen omaa intoa ja kiinnostusta asiaa kohtaan, jol-
loin ulkoinen palkitseminen toiminnan jatkamiseksi on lahestulkoon turhaa. (Salmela-
Aro & Nurmi 2005, 11-12.) Ulkoiset palkkiot voivat vaikuttaa motivaatioon my6s ne-
gatiivisella tavalla jos sisainen motivaatio on jos tarpeeksi suurella tasolla ennestaan.
Ulkoiset palkkiot ohjaavat ihmistd suuntaamaan toimintaansa haluttuun toimintaan,
mutta sisdinen motivaatio on se joka luo syvallisen kiinnostuksen toimintaa kohtaan.
(Vartiainen & Nurmela 2005, 196-197.) Jasentoiminnan nakdkulmasta ulkoinen mo-
tivaatio syntyy ihmiselle erilaisten etujen kautta, joita jasenyys hanelle tarjoaa. Ihmi-
sen sisdisen motivaatio taas tuo hanet jasentoiminnan piiriin jos se motivoi ja houkut-
taa hanta tarpeeksi jo oman kiinnostuksen kautta. Tassa kohtaa on hyva huomata,
ettd yhdistyksen aatteen on siis itsessadan kiinnostettava ihmista, mutta houkuttele-

valla jasentoiminnan sisallélla hanet motivoidaan mukaan.

Miten ihmisia sitten motivoidaan elokuvakeskuksen kaltaisten kulttuuritoimijoiden
toimintaan mukaan ja tehdaan heistd osa tata toimintaa? Motivaatio voidaan jakaa
niin sanotuksi timanttimalliksi, jossa on kahdeksan kohtaa eli niin sanottua timantin
kulmaa ja jokaisen kulman vastakkaisessa kulmassa on toistensa vastaparit, jotka
muodostavat yhdessd motivaation ja motivaation synnyn peruselementit. Motivaa-
tiotimantin ensimmainen vastapari on antaminen-saaminen-pari, joka on hyvin oleel-
linen ajatus mietittdessa ihmisen motivoitumista jasentoimintaa kohtaan — kun antaa
niin saa. Toisena vastakkain ovat jatkuvuus ja uuden etsinta. Ihminen kaipaa toimin-
noilleen hyvin usein jatkuvuuden elementtia, jotta tuntisi tydnsa tarkoituksenmukai-

seksi ja hyodylliseksi. Toisaalta ihmiselle on annettava mahdollisuuksia uudenlaisiin
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haasteisiin tai tapoihin toimia, jotta hanen kiinnostuksensa toimintaa kohtaan voisi
sailya. (Yeung 2005, 107-117.)

Kolmantena parina on etaisyys ja laheisyys. Etdisyys nousee timantissa esille pitkalti
vapaaehtoistoiminnan aiheuttaman liiallisen vastuun kannon tilanteissa. Ihmisen mo-
tivaatio heikkenee jos han kokee itsensa riittAméattoémaksi tai vastuun lilan raskaaksi
kantaa vapaaehtoisen tyonsa takia. Toisaalta jasentoiminnan ihannetapauksessa
syntyva laheisyys muihin jaseniin ja yhteishenki ovat erityisen motivoivia ja jaksamis-
ta helpottavia voimanlahteitd. Neljantend vastakkain asettuvat pohdinta ja toiminta.
Pohdinta motivaation kohdalla viittaa pitkalti yhdistyksen ja henkilon yhteisesti jaka-
miin arvoihin ja siihen kohtaavatko arvot keskenaan. Toiminta puolestaan viittaa mo-
tivaation riippumiseen mielekkaasta ja inmiselle itselleen luontevalta ja kiinnostavalta
tuntuvasta toiminnasta. (Yeung 2005, 107-117.)

Antaminen Jatkuvuus

Toiminta {_ e Laheisyys

[
\

Etdisyys " " Pohdinta

/[

Uuden etsinta Saaminen

Kuva 2. Timanttimalli. Mukailtu l&hteesta Yeung 2005, 107-117.
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Motivaatiota ja sitoutumista nostattava elementti organisaation toiminnassa on tietyn-
lainen lasn&olon tuntu, minka ihminen saa kun hén vierailee organisaation internetsi-
vuilla. Ihminen havainnoi sivujen yleisilmeen liséksi internetsivujen informaation maa-
raa seka niiden valittavaa houkuttelevuutta ja jonkin tyyppista tunnetta siita, etta tuo
organisaatio valittaisi juuri minusta ja antaisi liittymiselleni todellista arvoa. Lasna-
olosta viestii monta kertaa verkkosivuilta 10ytyva yhteison itse yllapitama blogi tai
esimerkiksi aktiivinen, persoonallinen ja rento Facebook-kirjoittelu. (Linkola & Timo-
nen 2015, 103-105.)

Ihmisen motivaatio osallistua organisaation jdsentoimintaan on siis kiinni hanen ai-
kaisemmin elamassaan tapahtuneista kokemuksista, tiedostamattomista motiiveista,
fysiologisista tarpeista, ulkoisesti seka sisdisesti palkitsevista motivaattoreista, toi-
minnan jatkuvuudesta, kuten myds sen yllatyksellisyydesta, omista arvoista seka
toiminnan innostavuudesta ja kiinnostavuudesta. On siis lukemattomia tapoja kasvat-
taa ihmisen motivaatiota samoin kuin yhtalailla laskea hanen motivaatiotaan jasen-

toimintaa kohtaan.

Jasentoiminnassa tapahtuneet muutokset ja ihmisen motivaatiopiirteet on tarkeaa
ottaa huomioon jasentoiminnan suunnittelussa seka tulevaisuudessa myds organi-
sointi- ja toteutusvaiheessa. Osallistavuus, ja vaikuttamisen mahdollisuudet on huo-
mioitava jasenetuja suunniteltaessa. Sitoutumismahdollisuuksia on ehdottomasti ol-
tava useampi kuin yksi, silla muuten jasentoiminta ei tavoita kuin pienen joukon ihmi-
sid. Ihminen kaipaa siis vaihtoehtoja, mutta myds palkitsemista ja etuja. On siis sel-
vaa, etta jasenetujen on oltava liittymisen arvoisia, jotta ihminen kokee oman, itse
maarittelemansa panoksen tarkedna ja haluaa kayttaa vapaa-aikaansa tahan kysei-
seen toimintaan. Eduissa on my6s huomioitava, kiinnostavuuden lisaksi, niiden an-
tama sisallollinen etiketti ihmisen omassa elamassa. Talla tarkoitan sitd, etta ihmiset
haluavat tassa tapauksessa elokuvaharrastukselleen uuden ulottuvuuden tai niin sa-
notun merkin siita, ettd harrastavat elokuvaa. Jasentoimintaa markkinoitaessa on siis
tarked osoittaa, ettéd Keski-Suomen elokuvakeskus haluaa koota kaikki keskisuoma-
laiset elokuvaharrastajat yhteen ja edistaa tata kautta koko elokuvakulttuurin kehitys-

ta kaupungissa ja lahikunnissa.
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Jasentoiminnan markkinoinnissa on tuotava esiin helposti lahestyttavyys esimerkiksi
aktiivisella, mutta rennolla Facebook-kirjoittelulla. Markkinoinnissa ja ennen kaikkea
jasenten kanssa viestiessa on tuotava esiin se, etta jokaiselle jasenliittymiselle anne-
taan arvoa. Vankemmin sitoutuneiden ja mahdollisesti vapaaehtoistyt6ta tekevien
kohdalla on otettava huomioon vapaaehtoistydn mielekkyys seka vastuun oikeanlai-
nen jakautuminen. Jasentoiminta on oltava pitkgjanteista ja jatkuvaa, mutta myos

tarjottava uusia mahdollisuuksia erilaisten projektien kautta jasenille.

4 MENETELMAT

Seuraavissa kahdessa alaluvussa perustelen kehittamistyossa kayttamiani lahesty-
mistapavalintoja seka menetelméavalintoja. Oleellista naita tapoja ja menetelmia vali-
tessani oli tarkastella oman tyoni tavoitteita ja sitéd mita silla yritetddn selvittaa. Tama
johti paatoksiin siitd, milla valineilla tama selvitystyé kannattaa tehda ja mika antaa
kayttokelpoisimman ja hyodyllisimman tuloksen. Tarkastelen tassé luvussa myos
tyoni reliabiliteettia seka validiteettia.

4.1 Kehittamistyon lahestymistapa

Opinnaytetyoni lahestymistapana oli palvelumuotoilun ja konstruktiivisen tutkimuksen
yhdistelma. Poimin lahestymistavoista tyotani ja sen tulosta parhaiten palvelevat ta-
vat ja sekoitin niitd hieman keskenaan. Tyoni on siis yhdistelm& naitd kahta lahesty-
mistapaa, mutta ei sisalla kummankaan ominaispiirteita taydellisesti. Konstruktiivisen
tutkimuksen perusominaisuus on ennen kaikkea tuottaa tuotos kayt&dnnoén ongel-
maan. Tyoni tapauksessa kyseessa on suunnitelma jasentoiminnan kehittdmiseksi.
Pyrin siis seka teoriapohjaisen ettd kaytdnndssa kerattavan tiedon eli toisin sanoen
empiirisen tiedon yhdistamiseen. Konstruktiivisessa tutkimuksessa ratkaisujen kehit-
tamisen jalkeen seuraa yleensd selkea jalkauttamisvaihe, mutta mind ainoastaan
suunnitellen jalkauttamisen opinnaytetyéssani, en toteuta sitd aikaresurssista johtu-
vista syista. (Ojasalo & Moilanen & Ritalahti 2014, 65-67.)
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Toinen tyoni lahestymistapa, palvelumuotoilu, on periaatteessa konstruktiivisen tut-
kimuksen laheinen sukulainen, mutta siina korostuvat konstruktiivista tutkimusta
enemman asiakaslahtéinen prosessointi ja palvelun muotoilu asiakkaan kannalta
parhaalla tavalla. Palvelunmuotoilun perimmaisena tavoitteena onkin luoda asiak-
kaalle helppokayttbisia, toimivia ja ennen kaikkea houkuttelevia palvelukokemuksia.
(Ojasalo Moilanen & Ritalahti 2014, 71-72.) Palvelumuotoilu lahestymistapana palve-
lee nimenomaan tyoni konkreettista tuotosta eli jAsenkorttien muotoilua asiakaslah-

toisesta nakodkulmasta.

4.2 Kehittamistydssa kaytettavat menetelmat

Kaytin tydssani menetelmin& haastattelua ja benchmarkkausta. Tilaajan kanssa kay-
dyt alkukeskustelut luokittelen yhteisoéllisen ideoinnin menetelméaksi, vaikkei se varsi-
naisesti tuottanut tutkimustuloksia. Yhteisollisen ideoinnin tarkoituksena oli suunnitel-
la ja tyostaa jasentoiminnan kehittamissuunnitelmaa yhdessa elokuvakeskuksen ty6-
yhteison kanssa. Yhteisollinen ideointi oli pitkalti puhdasta yhteispohdintaa ja vapaa-
ta ideointia, jonka pohjalta varteenotettavat ideat otettiin mukaan tyohén (Ojasalo &
Moilanen & Ritalahti 2014, 161). Paatimme yhdessa tilaajan kanssa muun muassa
jasentyypit haastattelumenetelmalleni pohjaksi. Tarkoituksena oli siis pitaa kiinni siita,
etta kehittdmissuunnitelman tavoitteet ovat varmasti kaikille tahoille samat. Bench-
markingin avulla hain n&kokulmia ja mahdollisia tytkaluja vertaisarvioinnin kautta.
Tarkoituksena oli selvittaa, miten ja milla keinoilla muut vastaavanlaiset kulttuuritoimi-
jat ja -yhdistykset ovat menestyneet jasenhankinnassaan ja aktiivisen jasentoimin-

tansa luomisessa. (Ojasalo & Moilanen & Ritalahti 2014, 186.)

Haastattelu on niin sanotusti paaasiallinen menetelméani. Haastatteluiden tiedonke-
ruullisena tarkoituksena on selvittaa, mité erilaiset jaAsenryhmat Keski-Suomen eloku-
vakeskuksen jasentoiminnalta haluaisivat ja millaiseen toimintaan he olisivat valmiita
sitoutumaan. Kaytan jokaiselle haastateltavalle jasenryhmalle omaa muotoiltua haas-
tattelupohjaa. Kaytin puolistrukturoitua haastattelua, jossa olin laatinut kysymykset
ennakkoon, mutta niiden esittdminen ja jarjestys olivat taysin haastattelutilanteesta
riippuvaisia. Puolistrukturoitu haastattelu soveltuu tiedonhankintamenetelméksi pa-

remmin kuin esimerkiksi avoin haastattelu, silla minulla ei ollut tarkoitus itse osallistua
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keskusteluun haastattelun puitteissa, vaan lahtokohtana oli, etta haastateltavilta ke-
rataan puhtaasti heidan omia ideoitaan ja ajatuksiaan. (Ojasali & Moilanen & Ritalahti
2014, 106-108.)

4.3 Reliabiliteetti ja validiteetti

Tutkimustyohon liittyy aina olennaisena osana tutkimuksen luotettavuus seka laa-
dukkuus. Tutkimuksen laadukkuus tarkoittaa tutkimuksen niin sanottua mitattavaa
patevyyttd. Laadukas tutkimus mittaa sitd, mita sen on tarkoituskin mitata. Toisek-
seen laadukkaan tutkimuksen menetelmien sisallét eli esimerkiksi haastattelukysy-
mykset ovat ymmarrettavissa yhdella tavalla, jolloin ei synny tilannetta, ettd haasta-
teltava ei ymmarra kysymysta tai vastaa vaaraan asiaan oletuksensa perusteella.
(Hirsjarvi & Hurme 2008, 186-187.)

Tyoni laadukkuus eli validiteetti syntyy paljolti hyvélla haastattelupohjalla, jota olin
taydentanyt muutamilla lisdkysymyksilla varmuuden vuoksi jos haastattelutilanne an-
toi niille tilaa. Haastattelut kerasivat tietoa juuri siitd, mista pitikin ja kysymyksen aset-
telut olivat hyvin selkeitd, eika niin sanottuja ronsyily- tai lammittelykysymyksia ollut.
Haastattelumenetelmani laadukkuutta paransi myos se, etta tekninen valineistoni oli
kunnossa ja varmistin tallentamisen onnistumista myos haastatteluiden valilla. Haas-
tatteluista tekemani muistiinpanot ovat myos laadukkuutta lisaava toimenpide. Litte-
roin haastattelut myos joka kerta mahdollisimman nopeasti haastattelun jalkeen, jotta
tilanne oli viela kirkkaana mielessani. Toisaalta esimerkiksi nykyisen jasenen haasta-
teltavaksi saaminen oli yllattavankin haasteellista ja mietinkin pelastyttikd opinnayte-
tyotutkimus kontekstina jasenet. Jos tutkimus olisi esitetty elokuvakeskuksen omana
toimena, olisivatko jasenet l&hteneet haastatteluun helpommin. Jollain tavalla siis
opinnaytetydn esille tuominen on voinut vaikuttaa tutkimuksen validiuteen, mutta kat-
son ettd vaikutus ei voi olla kovin negatiivinen kuitenkaan. On my6s mahdollista, etta
opinnaytetyon esille tuominen on lisdnnyt haastattelun arvoa haastateltavien silmissa

ja lisannyt heidan vastaustensa painoarvoa myds heidan omissa mielissaan.

Tutkimuksen reliabiliteetti eli tutkimuksen luotettavuus tarkoittaa sita, etta yhta henki-

64 tutkittaessa saadaan kahdella tutkimuskerralla sama tulos eli toisin sanoen tutki-
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mus on toistettavissa lahes identtisena. Toisekseen reliaabelius tarkoittaa siita, etta
kaksi tulosten arvioijaa saa saman tuloksen. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 186.) Opinnay-
tetyoni reliabiliteetti eli luotettavuus perustuu muun muassa haastattelurunkoni kayt-
tokelpoisuuteen haastattelutilanteen toistamiseksi. Jokaiselle haastateltavalle ryhmal-
le (henkilo-, yhdistys-, yritys-, media- ja oppilaitosjdsenhaastattelut) tekemani haas-
tattelurungot ovat keskenaan erilaisia, mutta ryhman sisalla olen kayttanyt samaa
runkoa. Toisin sanoen esimerkiksi jokaisen henkildjasenhaastattelun runko on ollut
sama, joka helpottaa tutkimuksen toistettavuutta. My6s haastateltavien tavoittaminen

olisi varmasti helppoa jos tutkimus uusittaisiin.

5 ANALYYSI

Analyysi-luvussa kayn lapi oppindytetydon menetelmien, benchmarkkauksen ja haas-
tatteluiden, sisaltéja seka teen niista analyysia. Analyysien perusteella rakennan ti-

laajalleni jasenkortit jokaiselle jasenryhmalle luvussa kuusi.

5.1 Benchmarking

Benchmarking eli vertaisanalyysi on menetelméané oiva selvittaémééan, kuinka muut
toimivat ja onnistuvat tutkimuskohteena olevassa asiassa. Benchmarkingin avulla on
mahdollista selvittaa toisten menestymisen salaisuuksia seka ennen kaikkea menet-
telytapoja. Tarkeinta benchmarkkauksessa on oppia uutta, selvittdd mita voidaan so-
veltaa oman yhdistyksen toimintaan ja mitkd toimintamallit vaativat omia ratkaisuja
omien toimintamallin I6ytamiseksi. (Ojasalo & Moilanen & Ritalahti 2014, 186.) Kun
Keski-Suomen elokuvakeskuksen jasentoiminta on niin alussa kuin se on, bench-
markkaus tuo jasentoiminnan kehittelyyn hyvad pohjaa ja hyvia toimintamalleja on
helppo soveltaa omaan kayttoon. Haastattelin benchmarkkausmielessa yhta jyvasky-
lalaistad yhdistysta, Kulttuuriyhdistys TUFF!:ia, jolla on aktiivista jasentoimintaa seka
lisdksi tutkin jyvaskylalaistda Radio Hear ry:ta seka Radio Helsingin Ystavaklubi-

tukitoimintaa internetin kautta.



24

Kulttuuriyhdistys TUFF!

Kulttuuriyhdistys TUFF! on 2013 perustettu yhdistys, jonka toimintaan kuuluvat muun
maussa poikkitaiteellisten tapahtumien jarjestaminen seka keskisuomalaisen kulttuu-
rin dokumentointi (Kulttuuriyhdistys TUFF! 2014). TUFF:n jasenistod aloitti aktiivijase-
nistolla jo vuonna 2013 ja on kasvattanut jasenmé&ardénsa tasaista tahtia koko ajan.
Yhdistyksessa uskotaan yhteisollisyyden sekéa jopa perhemadisen yhteisén voimaan,
jossa saa toteuttaa itseaan ja luoda omia projektejaan kulttuurin parissa. Onkin luon-
tevaa, ettd vapaus tehda itse, on jasenistotlle tarkeaa ja se saa myos kiinnostumaan

jasenyydesta.

Uusia jasenid TUFF tavoittelee pitkalti jo olemassa olevien jasenten kautta. Kaikki
mité jasenet tekevat viestivat omalta osaltaan my6és TUFF:sta ja yhdistyksen toimin-
nasta ja jokainen jasen kertoo tekevansa projektejaan TUFF:n kautta. Tietynlainen
joukkoistamisen metodi on siis selvasti kyseessa. TUFF on jarjestanyt myds kanna-
tusjasenkampanjan, jonka avulla yhdistykseen saatiin parikymmenta uutta jasenta.
Idea oli uudenlainen Jyvaskylassa ja siind tuotiin erilaisia musiikkikeikkoja suoraan
ihmisten omiin olohuoneisiin. TUFF:n jasentoimintaan kuuluvat vuotuiset pikkujoulut,
jasenlehti ja t-paidat. Jasenistélle jarjestetddn myos joka toinen viikko pulinapiireja,
missa kaikki saavat kertoa ideoistaan ja ajatuksistaan yhdistyksen suhteen. Myds
ryhméamatkoja on tehty yhdistyksen toimesta. Mielestéani TUFF:n jako aktiivijasenten
ja kannatusjasenten kesken on toimiva. Aktiivijasenet ovat sitoutuneita auttamaan
yhdistyksen tapahtumien, tydpajojen sekéa esimerkiksi viestinnallisten tehtavien kans-
sa, kun taas kannatusjasenet eivat sitoudu tuottamaan yhdistykselle mitaan.
TUFF:ssa jasenistd tuo vertaistuen seka erilaista ammattitaitoa yhdistykseen seka
ennen kaikkea mahdollistaa koko toiminnan. (Benchmarkinghaastattelu 1 2016.)
Huomioin aktiivi- ja kannatusjasentasot myds Keski-Suomen elokuvakeskuksen ja-

senkorteissa, jotka luon tutkimukseni pohjalta.
Radio Hear
Radio Hear on perustettu vuonna 2003 ja se aloitti julkisen toimintansa vuonna 2006

Radio Hear ry:n yllapitamé&na. Sen toiminta eroaa TUFF:n ja Radio Helsingin toimin-

nasta ennen kaikkea paivittdisen toiminnan nékdkulmasta. Radio Hearin toiminta ei
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ole paivittaistd eikd valttamatta viikoittaistakaan, vaan lahetyksia tulee hajautetusti
eripuolilta Suomea, eika vakiintuneita aikoja ole. (Radio Hear 2016a.)

Radio Hear on saanut taakseen vakiintuneen seuraajajoukon, mista kertoo jo hyvin
suuri hallitus. En valitettavasti saanut sdhkopostiyhteydesta huolimatta yhdistyksen
hallitukseen yhteyttd, joten tarkein eli jaseniston kasvun evaat jaivat kuulematta. Mut-
ta Radio Hearin internetsivuja ja Facebook-sivua benchmarkatessani tein selkean
havainnon siitd, ettd voimakkaalla ja laajalla verkostoitumisella muiden jyvaskylalais-
ten, seka muidenkin paikkakuntien, kulttuuritoimijoiden kanssa on ollut vahva vaiku-
tus yhdistyksen ja radion jaseniston kasvuun. Kulttuuria seuraavat ihmiset l0ytavat
Radio Hearin helposti niin Kaupungin teatterista kuin pienesta muutan kymmenen
nelion kokoisesta kulttuurivden kantabaaristakin taltioimasta, milloin mitékin sisaltoa
taajuuksilleen. Radio Hear on tehnyt itsensa tunnetuksi niin kulttuuritoimijoiden kuin
kohdeyleisonsékin kanssa ja sitd kautta saanut ihmiset kiinnostumaan ja kannatta-

maan toimintaansa. (Radio Hear 2016b; Hear ry 2016c.)

Radio Helsingin ystavaklubi

Radio Helsingilla on ystavaklubi, joka on perustettu tukemaan radiokanavan toimin-
taa. Jasenet maksavat kuukausimaksua 3 euroa, 5 euroa tai 9,85 euroa sen mukaan,
kuinka paljon sisaltdja he haluavat Radio Helsingin heille tuottavan. Kolmella eurolla
Radio Helsinki l&hettdd Ystavakirjeen joka kolmas viikko, viidella eurolla joka toinen
ja 9,85 eurolla joka viikko. Liséaksi ystavaklubilaiset saavat konsertti- ja keikkalippuja,

yksityistilaisuuksia seka esimerkiksi teatteri- ja elokuvalippuja. (Radio Helsinki 2014.)

Radio Helsingin ystavéklubi on jasentoiminnalle mukava ja piristava uudenlainen
muoto. Jos vertaan radiokanavan jasentoimintaa Keski-Suomen elokuvakeskuksen
mahdolliseen jasentoimintaan, on radiokanavalla suuri etu siind, ettd sen toiminta on
jokapaivaista ja nain olleen hyvin jatkuvaa. Radiokanavan on siis mahdollista markki-
noina jasenyyttddn helpommin ja aktiivisemmin, toisin kuin elokuvakeskuksen, jolla
saattaa olla vain yksi elokuvanaytos viikossa valkokangasmarkkinointia ajatellen. So-
siaalinen media luo onneksi monia uusia mahdollisuuksia viestia jdsentoiminnasta,
mutta niiden niin sanottujen oikeiden ihmisten, varteen otettavien jasenten, tavoitta-

minen elokuvakeskuksen jasentoimintaan voi olla néin haastavampaa ja tyélaampaa.
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Radio Helsingin toiminnan jokapaivaisyys tuo myds kumppanuusnakodkulmasta suur-
ta etua, kun yhteistyotd on mahdollista tehda hyvin saanndllisesta asiakasnékokul-

masta.

Vertaisanalyysimielessa Radio Helsingin Ystavaklubi on monitasoisen sitoutumispor-
rastuksen kautta onnistunut mielestani luomaan houkuttelevan konseptin, jolla on
molemminpuolista hyodtyd. Koska kyseessa on kuukausimaksupohjainen jasenmak-
su, on taytynyt huomioida se, paljonko jdsen maksaa tuestaan vuodessa. Pienin tu-
kisumma on 36 euroa vuodessa ja enimmillddn noin 120 euroa vuodessa. Radio
Helsingin on siis hyvin tarkasta taytynyt maaritella se, mita tukisummalla saa ja miten
se pysyy houkuttelevana tuomalla silti myos itse radiokanavalle tavoiteltua tukea el
tuottoa. Radio Helsingin menestyksekésta jasentoimintaa ajaa ennen kaikkea péivit-
tainen toiminta ja mahdollisuus markkinoida, mutta myds sen pitka viisitoistavuotinen
historia paakaupungin omana omaehtoisena radiokanavana (Radio Helsinki 2016).
Radiokanava on luonut itselleen vahvan tunnettavuuden ja kiinnostavan imagon si-
saltovalinnoillaan sekd mielenkiintoisten toimittajiensa avulla. Keski-Suomen eloku-
vakeskuksen on siis omalla tavallaan brandattava jasentoimintansa, jotta se kiinnos-

taa ihmisia ja siité tulee tuttu osa elokuvakeskusta.

5.2 Haastattelut

Jokainen haastatteluni on puolistrukturoitu haastattelu, joissa kysymykset on kehitet-
ty ennakkoon, mutta niiden esittaminen ja jarjestys ovat olleet taysin kiinni haastatte-
lutilanteesta. Puolistrukturoitu haastattelu oli mielestani opinnaytetyoni kannalta pa-
ras vaihtoehto, silla pyrin tutkimuksellani ennen kaikkea selvittdmaan houkuttelevan
jadsentoiminnan ominaisuuksia ja toiminnan kannattavuutta. Puolistrukturoitu haastat-
telu antoi parhaat puitteet haastateltavan osapuolen vapaalle ideoinnille. Nain minulla
ei ollut tarvetta eikd minkaanlaista pyrkimysta osallistua, eika sitd kautta vieda haas-

tateltavan vastauksia mihinka&an suuntaan, varsinkaan valmiiden vastausten aarelle.

Jaoin haastattelut henkildhaastatteluihin, yhdistyshaastatteluihin, yrityshaastatteluun,
mediahaastatteluun sek& oppilaitoshaastatteluun. Olen kéayttanyt kaikissa muissa

haastatteluissa, paitsi oppilaitoshaastattelussa, niin sanottua vastakkainasettelun
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periaatetta. Jokaisesta ryhmasta olen haastatellut sekd potentiaalista ettd ei-
potentiaalista edustajaa. Tata kautta hain tutkimukseen seka sisaista ettéa ulkoista
nakokulmaa. Yritys- ja mediahaastattelut yhdistyvat analyysivaiheessa seka jasen-
korttien yhteydessa, silla ne ovat toimijoina samantyyppisia ja media on omalla tahol-
laan myds yritys. Tasta syysta yritys- ja mediaedustaja on asetettu vastakkain, poten-
tiaaliseksi seka ei-potentiaaliseksi osapuoleksi. Jokainen haastateltava taho on nu-
meroitu, kuten henkildjasenhaastattelu 1, henkil6jdsenhaastattelu 2 ja niin edespain.
N&in minun on helpompi viitata haastatteluihin johtopaatoksissani seka analyysissa.
En nime& haastateltavia, vaan kasittelen vastaukset erdanlaisina mallintammista hel-

pottavina kehikkovastauksina, joiden avulla jasenkortit on rakennettu luvussa 6.

Pidin erityisen tarkeana jokaisen haastattelun kohdalla kerata ajatuksia siitd, mika
olisi henkilon mielesta kiinnostavaa ja ennen kaikkea houkuttelevaa jasentoimintaa.
Henkildiden vastaukset, jotka eivat kuuluneet niin kutsuttuihin potentiaalisiin ja-
senehdokkaisiin, kiinnostivat minua erityisesti, silla henkildilla ei ollut syntynyt aiem-
pien kokemustensa perusteella ennakkokéasityksia tai niin sanottuja perinteisia kult-
tuuriharrastajan vastauksia. Kulttuuriharrastajien vastauksilla viittaan henkilon aiem-
pien  kulttuuriyhdistyskokemusten  synnyttdmiin  rajattuihin  vastauksiin.  Ei-
potentiaaliset henkil6t vastaavat oletettavasti vapaammin, silla jasentoiminta voi hei-

dan silmissaan olla kaytanndssa mita vain.

Henkilojasenhaastatteluissa kartoitin henkilon tietamysta Keski-Suomen elokuvakes-
kuksen toiminnasta seka yleista jasenaktiivisuutta muissa yhdistyksissa tai jarjestois-
sa. Tavoitteena oli samalla benchmarkata muiden yhdistysten jasentoimintaa jos
henkildlla muita kokemuksia oli. Paanakdkulma henkildjasenhaastattelussa oli hou-
kuttelevan jasentoiminnan ideoimisessa elokuvakeskukselle sek& omien intressien
puitteissa syntyneet kehitysehdotukset. Haastatteluissa kartoitin myos haastateltavi-
en sitoutumisvalmiutta seka erityisia tarpeita jdsentoimintaa kohtaan. Jasenmaksun
maksimisuuruuden arviointi seka mahdolliset jasentoiminnan houkuttelevuutta hei-

kentavat ominaisuudet selvitin myos haastatteluiden avulla.
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Henkilbjasenhaastattelu 1

Ensimmaisen henkilohaastattelun henkilé on nuori aikuinen nainen, jolla ei ole aiem-
paa kasitysta tai tietdmysta Keski-Suomen elokuvakeskuksesta tai sen toiminnasta.
Han tiesi viikoittaisen Rajakadun Kampus Kino -sarjan ja hanella oli kasitys, etta elo-
kuvakeskuksella on jotain tapahtumatuotantoon seka nuoriin liittyv&a toimintaa. Odo-
tin haneltd laatikon ulkopuolista ndkdkantaa seka ennen kaikkea erilaisia ideoita ja
ajatuksia elokuvakeskuksen jasenyydestd seka toiminnan sisalldista ja odotukseni
osuivat oikeaan. Henkilon 1 ei ole muiden yhdistysten jasen kuin ainoastaan ammat-
tiliton jasen. Han uskoi, ettd ammattiyhdistyksella olisi jonkinlaista toimintaa jasenil-
leen, mutta ei ole kokenut itselleen mieluisaksi tai tarpeelliseksi selvittéaa siitd enem-

paa. (Henkilojasenhaastattelu 1 2016.)

Henkild 1 uskoi, etté voisi littyd useampaankin yhdistykseen jos yhdistysten toiminta
liittyisi yhteiskunnallisiin asioihin. Han ajatteli, ettd toimisi mielelldadn yhdistyksissa
vapaaehtoisena tai pienellda jAsenmaksulla, kunhan apu ja raha menisivat hyvaan
tarkoitukseen. Han viittasi puheessaan paljon esimerkiksi kehitysvammaisten seka
muiden erityisryhmien mukaan ottamiseen ja kertoi, etta lahtisi tallaisen asian tiimoil-

ta mielelladan mukaan toimintaan. (Henkil6jasenhaastattelu 1 2016.)

Jasentoiminta on kuitenkin aina vapaaehtoista ja vapaa-ajalla tehtdvaa toimintaa,
joten ajalla on omat selkeéat rajoitteensa puhuttaessa minka tahansa yhdistyksen toi-
minnasta. Haastattelussa henkil6 1 toi selkeasti esille, ettd jasentoiminnan olisi liitty-
va vahvasti hanen elamaan tai esimerkiksi tydhon, jotta han kokisi tarvetta liittya sii-
hen. Pelkk& kiinnostus ei siis riitdkd&n, vaan pitaa olla tunne, ettd haluaa kayttaa va-
paa-aikaansa juuri taman kyseisen asian parissa ja taman tietyn yhdistyksen jasen-
toimintaan. Henkild 1 koki, ettd kaipaa jdsentoiminnasta ennen kaikkea viihdykkeita
ja niin sanottua viihdettd, mutta pohjalla on oltava omia arvoja tukeva toiminta. (Hen-
kilojasenhaastattelu 1 2016.)

Haastattelussa oli tarkoitus tuoda esiin villejakin ideoita siitd, mita jasentoiminta voisi
konkreettisesti olla, jotta se saisi liittymaan. Haastateltava koki, etta liittyisi koska olisi
kiinnostunut elokuvista ja esimerkiksi elokuvahistoriasta tai tuottamisesta. Han ideoi-

kin erilaisia matkoja elokuvafestivaaleilla tai elokuva-aiheisiin seminaareihin tai nayt-
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telyihin. Myds erilaiset teemaillat nousivat esille, joissa elokuvan liséksi oli esimerkiksi
pukeutumis- tai aiheteemoja. Erityisesti virikkeet ja yhteisollisyys nousivat hanen
ideoissaan selkedasti esiin. Han nosti esiin myds vahemmistéryhmat ja ideoi teemail-
toja muun muassa kehitysvammaisille. Han uskoikin, etta kiinnostuisi itsekin olemaan
tallaisessa toiminnassa mukana, jossa jokainen on elokuvan arvoinen. (Henkilo-

jadsenhaastattelu 1 2016.)

Jasentoimintaan liittymista heikentaisi haastateltavan 1 mukaan erityisesti se, ettei
toiminta olisi sit&, mita luvataan tai se ei antaisi itselle mitaan. Han oli katsonut eloku-
vakeskuksen sivuja ja eik& ollut saanut niistd minkaanlaista inspiraatiota liittymiseen

tai l6ytanyt sieltd mitaan itselleen. (Henkil6jasenhaastattelu 1 2016.)

Henkil6jasenhaastattelu 2

Henkild 2 on eldkeikainen naishenkild, joka on Keski-Suomen elokuvakeskuksen ja-
sen. Han on liittynyt melko vastikdan jaseneksi Kino Hopea -elokuvasarjan innoitta-
mana. Henkild 2 tiesi elokuvakeskuksen jo ennestaan ja oli tietoinen muun muassa
Kino Metson kiertueteatteritoiminnasta. Han oli hyvin tyytyvainen ja iloinen elokuva-
keskuksen hyvasta palvelusta, mutta piti ikdvana asiana muun muassa sita, ettei elo-
kuvakeskuksen toiminnasta tiedeta tarpeeksi Jyvaskylassa, eikd se ole laajalle ylei-

solle toimijana tuttu. (Henkilojdsenhaastattelu 2 2016.)

Henkild 2 on erittéin aktiivinen erilaisten yhdistysten jasen ja on toiminut hyvin monia-
laisesti. Yhdistystoiminta onkin kulkenut mukana hanen elaméssaan lahes koko ai-
kuisidn. Han kuvasi yhdistysten jasentoimintaa pitkalti vapaaehtoistydond. Han on
toiminut osassa yhdistyksista aktiivisemmin ja osassa rivijasenena. Henkilo 2 toi esil-
le my6s vahvasti sen, kuinka omat harrastukset ja ajankaytto liittyvat vahvasti siihen,
kuinka houkuttelevaa jasentoiminta on. Toiminnan on liityttdva vahvasti ihmisen ela-
maan joko vapaa-ajan tai tyon kautta sekd oma kiinnostus kyseista jasentoiminnan

sisaltoa kohtaan on erittéin oleellista ja tarke&déa. (Henkilojasenhaastattelu 2 2016.)

Oma ajankayttd nousi myods vahvasti esille, kun han pohti mika saisi hanet sitoutu-
maan toimintaan. Hanelle nousi mieleen seminaariluennot, joiden kautta saisi oikeaa

faktatietoa elokuva-aiheisista teemoista. Keskustelussa nousi esille my6s jonkin
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tyyppinen tyopajatoiminta, jossa ohjaajan teosta kasiteltaisiin monelta kantilta. Han ei
omasta nadkodkulmasta suoranaisesti kaivannut enempaa jasentoimintaa, mutta pitkal-
ti se johtui hdnen omista erilaisista aktiivisista kulttuuriharrastuksistaan. (Henkilo-
jasenhaastattelu 2 2016.)

Henkild 2 piti 10-15 € suuruista vuotuista jasenmaksua hyvin kohtuullisena ja uskoi,
ettd elokuvasta kiinnostuneet olisivat hyvinkin valmiita maksamaan jasenyydesta.
Vapaaehtoistoiminnan osalta han uskoi niin sanottuun oravannahkakauppaa, jossa
ihminen tekee tietyn maaran tyota vapaaehtoisena ja ansaitsee siita esimerkiksi il-
maisi elokuvanaytoksia. Henkilé 2 ideoi my6s jasentoimintaa, joka voisi olla elokuva-
kerhon tapainen kerran kuussa tapaava yhteisd, jossa vaihtuvin teemoin katseltaisiin
laatuelokuvia ja klassikoita, joita ei enéa teatterissa née tai niiden saatavuus on muil-

la tavoilla heikkoa. (Henkiljasenhaastattelu 2 2016.)

Henkildsta 2 aisti hyvin vahvasti sen, kuinka voimakkaasti han oli kulttuurista ja tai-
teesta kiinnostunut ja kuinka vahvasti nama osa-alueet olivat osa hanen elamaansa.
Han oli siis niin sanotusti taydellisen jasenen malliesimerkki. H&n piti kuitenkin hyvin
ongelmallisena elokuvakeskuksen véahaistd tunnettavuutta suuremmalle yleisdlle.
H&an uskoi muun muassa siihen, etta jokin Jyvaskylan ilmaisjakelulehti Kirjoittaisi var-
masti mielellaan elokuvakeskuksesta, sen toiminnasta ja jasenyydesta, mutta suhde
olisi luotava ensin. Ajatus mediasta omana jasenryhmanaan tai esimerkiksi tietty elo-
kuvalle omistautunut toimittaja jasenend olisi hieno vastaus moneen tunnettavuuteen
littyvaan ongelman. On kuitenkin selvad, etteivat tuollaiset suhteet synny hetkessa ja

ne vaativat omanlaisensa lahestymistavan. (Henkil6jasenhaastattelu 2 2016.)

Henkilojdsenhaastattelu 3

Haastattelun 3 henkild on keski-ikdinen naishenkild, jolla ei ole elokuva- tai kulttuuri-
harrastuksia. Haastattelun 3 henkilo tietdd vahan elokuvakeskuksen toiminnasta, la-
hinn&d elokuvanaytdstoiminnasta. Han on terveyssyista monien terveyteen liittyvien
yhdistyksen jasen. Naissa yhdistyksissa jasentoimintoihin kuuluvat jasenlehti, kun-
tosalipalvelut seka jasentapaamisia ja retkitoimintaa. Han kaipaa yleisella tasolla ja-

sentoiminnalta jasenetuja, asiatietoa seka kokee tarpeellisena tavata samassa tilan-
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teessa olevia ihmisia ja sita kautta saada sosiaalista kanssakaymista seka vertaistu-
kea. (Henkil6jasenhaastattelu 3 2016.)

Eniten henkild 3 kaipasi jasentoiminnalta jdsenhintoja elokuvanaytoksille. Jasenedut
olivatkin hanen mukaansa tarkein liittymisen edellytys. Myos hyvat elokuvasisallot
olivat hanta houkutteleva asia ja han koki, etta uutiskirje on oiva tapa pitaa yhteytta
jaseniin. Keski-Suomen elokuvakeskuksen jasentoiminta voisi hdnen mukaansa olla
elokuvanaytospohjaista, eikd han kaivannut muunlaista toimintaa. Henkil6 3 koki, etta
internetsivuilla on suuri merkitys jasentoiminnan houkuttelevuuteen. Jos internetsivut
eivat inspiroi, han koki, ettei ihminen silloin liityk&&n jaseneksi. Nettisivuilla on siis
suuri merkitys jasentoiminnan houkuttelevuuteen seka liittymisen heikentavyyteen.
10-15 € olisi hanen mukaansa hyvin kohtuullinen vuosimaksu jasenyydelle. Han toi
esille sen, ettd ihmiset ovat tottuneita jAsenmaksuun ja onkin outoa, ettei elokuva-

keskuksella ole jasenmaksua. (Henkildjasenhaastattelu 3 2016.)

Henkil6jasenhaastattelu 4

Henkild 4 on elokuvista ja kulttuurista vahvasti kiinnostunut nuorehko mieshenkild.
Héan on l6ytanyt Keski-Suomen elokuvakeskuksen internetsivut muutama vuosi sitten
ja koki kiinnostuneensa toiminnasta lisaa sivujen kautta. Han tietaa eri elokuvasarjat
sekda muun muassa kalustonvuokrausmahdollisuuden. Osallistava toiminta sek&
mahdollisuus vaikuttaa olivat henkilon 4 mukaan jasentoimintaan liittymisen edelly-
tyksida. Han koki, ettei pelkka kannatusjasenyys vuosimaksun muodossa riitéa héanelle
jasenyydestd, vaan toimintaan on hyva paasta aktiivisesti mukaan. Sitoutumiseen
vaikuttavatkin hdnen mukaansa siis ennen kaikkea ihmisen omat kiinnostuksen koh-
teet seka mahdollisuus paastd tekemaan paatoksia ja olla toiminnassa mukana.
(Henkilojasenhaastattelu 4 2016.)

Henkil6 4 kaipasi jAsentoiminnalta elokuva-aiheista mielipiteiden vaihtoa, paneelikes-
kusteluja ja tapaamisia, pienta lippualennusta tai esimerkiksi yhteisollisesséd mielessa
jarjestettyja retkia. Yhteisollisyyttd luovana elementtind han piti elokuvakerhotyyppis-
ta toimintaa myds hyvin kannatettava ideana. Han kuitenkin yllattavasti koki, etta ny-
kyinenkin elokuvakeskuksen jasentoiminta on hénelle riittdvaa ja toimii hdnen mieles-

taan hyvin. Han on omalla aktiivisuudellaan ollut jo vapaaehtoistdissad elokuvakes-
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kuksella, joten sen kautta on selitettdvissa se, ettei taman hetkinen jasentoiminta
valttamatta kaipaakaan kehitysta hanen mukaansa. Jasenmaksupolitikan suhteen
hanesta 10-15 € vuodessa olisi kohtuullinen ja hyva jasenmaksun suuruus. (Henkilo-
jasenhaastattelu 4 2016.)

Keski-Suomen elokuvakeskuksen henkilgjasenyydelta kaivataan tekemieni henkilo-
haastatteluiden perusteella hyvin samanlaisia asioita. Yhteisollisyys ja yhdessa te-
keminen nousivat jollan tasolla esiin jokaisen haastateltavan vastauksissa ja ne koet-
tiin jaseneksi liittymisen edellytyksind ja innoittajina. Omilla kiinnostuksen kohteilla
seka harrastuksilla ja tydelamalla katsottiin olevan vaikutusta siihen, millaisen yhdis-
tyksen jaseneksi ihminen lahtee. Osallistavuus nousi esille erityisesti henkildjasen-
haastattelussa 4, kun haastateltava koki sen jopa jaseneksi liittymisen edellytykseksi.
Samalla halu ja mahdollisuus paastéa vaikuttamaan yhdistyksen kautta ja sen nimen-
omainen tarkeys nousi esiin vahvasti. (Henkil6jasenhaastattelu 4 2016.) Toista nako-
kantaa edusti selkeasti henkilé 3, joka koki elokuvasisallot ja naytdstoiminnan koko
jasentoiminnan tarkoitukseksi, eika han kaivannut toiminnalta sen kummempia yli-
maardisi virikkeita (Henkilojasenhaastattelu 3 2016). Jaseneksi liittymiseen vaikutta-
vat jokaisen haastateltavan ndkokulmasta myos aika ja sen riittdminen. Yhdistyksen
jasentoiminnassa on kuitenkin aina kyse oman ajan kayttamisesta vapaaehtoisesti
jasentoimintaan. Siltad kannalta jasentoiminnasta olisi l0ydyttava seka viihdyttavaa,
ettd aktivoivaa ja tiedollisessa mielessa kiinnostavaa sisalt6a, jotta motiivit liittya ja-
seneksi olisivat tarpeeksi suuret. (Henkil6jdsenhaastattelu 1 2016; Henkilojasenhaas-
tattelu 2 2016; Henkildjasenhaastattelu 3 2016; Henkilojasenhaastattelu 4 2016.)

Henkil6jasenhaastatteluissa oli tavoitteena haastatella my6s taméan hetkistéa elokuva-
keskuksen jasentd ja kuulla h&nen ajatuksiaan jasentoiminnasta. Taméa haastattelu
toteutui ja se on henkildjasenhaastattelu 2. Oli kuitenkin tutkimuksellisesti yllatys
huomata, kuinka vaikea yksi jasen oli saada haastateltavaksi. Vasta useamman séh-
kopostin jalkeen yksi henkild vastasi ja suostui haastatteluun. Haastattelu oli omalta
osaltaan myods mahdollisuus paasta vaikuttamaan elokuvakeskuksen jasentoiminnan
kehittdmiseen. Miksi jasenia ei kiinnostanut tama mahdollisuus? Olivatko ajalliset
resurssit tiella vai haastattelutilanne itsessaan epamiellyttava ajatus? Minulla herasi

myo6s kysymys siitd, miksi nama muut 35 henkil6a ovat elokuvakeskuksen jasenia?
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Voiko tasta paatella, etta taman hetkinen jasenmalli on toimiva, eikd muutosta jasen-

ten puolelta kaivata?

Jasenmaksun ei katsottu milladn tavalla olevan luotaantydntava elementti, vaan pi-
kemminkin sitd pidettiin hyvin normaalina osana yhdistyksen jasenyytta. Uutiskirje
miellettiin perinteisend yhteydenpitovalineena ja sen arvo tunnistettiin. Yhteisollisyyt-
té kasvattavaa toimintaa olisivat haastatteluiden perusteella erityisesti yhteiset semi-
naarit seka erilaiset keskustelu- ja paneelitilaisuudet tai tydpajat, joissa kasiteltaisiin
eri elokuvia eri nakokulmista yhdessa esimerkiksi ohjaaja- tai luennoitsijavieraiden
kanssa. Erityisesti juuri faktapohjaisille luentosarjoille olisi haastatteluiden mukaan
kysyntaa. Jonkinlainen lippualennus olisi haastatteluiden perusteella oiva tapa sitout-
taa ihmisia vahintaankin vakiokavijakunnaksi. Elokuvafestivaaleille tai muihin eloku-
vatapahtumiin tehtavat retket nousivat my6s haastatteluissa esiin yhteisollisyyden
sekd yhteisen tekemisen puolestapuhujina. Henkildhaastatteluissa 2 ja 4 myds elo-
kuvakerhotoiminta nousi kiinnostavana toimintana esille ja sellaista toimintaa kaivat-
tiin enemman Jyvaskylaan. (Henkiléjasenhaastattelu 1 2016; Henkil6jasenhaastattelu
2 2016; Henkilojasenhaastattelu 3 2016; Henkilojasenhaastattelu 4 2016.)

Jasentoiminnan houkuttelevuus on pitkalti kiinni myds organisaation internetsivuista.
Jokainen henkildhaastateltava nosti taman esille ja sille laitettiin paljon painoarvoa.
Internetsivujen houkuttelevuus ja yksinkertaisuus korreloivat lahes suoraan jaseneksi
littymisen kanssa. Haastateltavilla oli henkil6kohtaisia kokemuksia molemmista aari-
paista ja tama on tarkeda huomioida, kun jasenyydesta ja jasentoiminnasta seka liit-
tymisesta viestitddn internetsivujen kautta. Markkinoinnin kannalta on myds hyva
muistaa elokuvakeskuksen eri sarjojen kautta tapahtuva jdsentoiminnan nakyminen
tulevaisuudessa. Haastatteluiden perusteella juuri elokuvasarjat tuovat ihmisia eloku-
vakeskuksen internetsivuille ja sité kautta liittym&an jaseneksi. (Henkildjasenhaastat-
telu 1 2016; Henkildjasenhaastattelu 2 2016; Henkil6jasenhaastattelu 3 2016; Henki-
l6jasenhaastattelu 4 2016.)

Henkildjasenhaastatteluiden perusteella on selvaa, etta yksityishenkildille suunnatul-
ta jAsentoiminnalta kaivataan kahdenlaista tasoa, sitoutuneempaa ja passiivisempaa
mahdollisuutta olla mukana toiminnassa. Talldin jasentoiminnalla on mahdollista

saavuttaa suurempi joukko ihmisid ja ennen kaikkea monipuolistaa jasenkantaa. Téal-
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l& muodolla vahennetddn myds mahdollisuutta sille, ettei jasenyys antaisikaan tar-
peeksi henkildlle itselleen. Kun ihminen voi itse valita sitoutumistasonsa, on han mité
luultavasti tyytyvaisempi toimintaan ja erityisesti kiinnostuneempi lahtemaan siihen

mukaan.

Henkilohaastatteluiden jalkeen seurasivat erilaiset yhteisohaastattelut. Yhteisohaas-
tattelut on numeroitu jokaisen jasenlajin sisalla numerojarjestyksessa. Jokainen yh-
teisbhaastattelu on yhden henkilon haastattelu, jossa henkilé edustaa yhteiséaan
vastauksillaan. Yhdistysjasenhaastatteluissa selvitin yhdistysten aiempia mahdollisia
yhteyksia tai yhteistyokuvioita Keski-Suomen elokuvakeskuksen kanssa seké eloku-
vakeskuksen tuttuutta organisaatioille. Benchmarkkasin yhdistysten mahdollisista
muista kannatusjasenyyksista tai omista kannatusjasenistoista jos sellaisia yhdistyk-
sella oli seka tiedustelin aiempia aikeita tai nykyisia aikomuksia liittya jonkin organi-
saation kannatusjaseneksi. Paapaino yhdistysjasenhaastatteluidenkin kohdalla ol
selvittdad, mika houkuttelisi tahoa liittymaan Keski-Suomen elokuvakeskuksen jase-
neksi ja mita jasenyydelta kaivattaisiin. Kartoitin yhdistysten sitoutumisvalmiutta kan-
natusjasenyyttd kohtaan sek& selvitin millaista lisdarvoa tai hyotya yhdistys kokisi
kannatusjasenyyden tuovan omalle toiminnalle. Lopuksi selvitin mahdollisia kump-

panuusjasenyyden kiinnostavuutta heikentavia ominaisuuksia yhdistysten edustajilta.

Yhdistysjasenhaastattelu 1

Ensimmaisessa yhdistysjasenhaastattelussa haastateltavana on elokuvakeskuksen
vakituisen yhteistyokumppanin edustaja, jonka kanssa on tehty yhdessa elokuvakult-
tuurin lobbaustyotd. Yhdistyksen kannalta kumppanuustoiminnan olisi oltava sellais-
ta, etta yhdistys pystyy allekirjoittamaan koko toiminnan. Kumppanuustoiminnalta
odotettaisiin esimerkiksi tiedotuspuolella molemminpuolista apua. (Yhdistysjasen-
haastattelu 1 2016.)

Yhdistyksen sitoutumiseen liittyvat yhdistysedustaja 1 mukaan nakyvyys, ennakkoin-
fo ja uutiskirje naytostoiminnasta, kutsuvierasnaytoksia yhteisdjasenille ja positiivinen
nakyminen elokuvakeskuksen kumppanina. Hyotyna koettiin muun muassa uskotta-
vuus kysymykset omalle toiminnalle. Kiinnostusta heikentavia asioita olisivat liiallinen

tiedotteiden maara tai epaammattimainen toiminta. Hyo6tyajattelulla on luonnollisesti
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jdsenmaksuasioissa merkitysta. Jos kumppanuudesta saisi perusteltua hyotya seka
muita yhteisdja liittyisi my6s mukaan, olisi mahdollinen jdsenmaksu kohtuullinen.

Summaa edustaja ei kuitenkaan osannut sanoa. (Yhdistysjasenhaastattelu 1 2016.)

Yhdistysedustaja 1 otti myds kantaa henkilojasenten jasentoimintaan ja esimerkiksi
seminaari- ja alustuspuheenvuorot elokuvanaytosten yhteydessa olisivat kiinnostava
lisd jasentoiminnalle haastateltavan mukaan. Yrityspuolen kumppanit voisivat hanen
mukaansa olla kiinnostuneita nakyvyydesta seka ilmaisnaytoksista kerran tai kaksi
kertaa vuodessa virkistystyyppisina tyoporukkatapaamisina tai tietynlaisena kiitokse-
na kumppanuudesta. (Yhdistysjasenhaastattelu 1 2016.)

Yhdistysjasenhaastattelu 2

Yhdistys 2 on Keski-Suomen elokuvakeskukselle ennestaan tuntematon toimija ja
kulttuuriyhdistyksena ei niin potentiaalinen jasen. Yhdistyksella 2 on laaja jasenisto.
Vaikka yhdistyksen tarkoitus on hyvin arkkitehtuurikeskeinen, on silla hyvin monipuo-
linen kiinnostus tehda yhteisty6ta muidenkin taiteenlajien kanssa ja yhdistysedustaja
2 mukaan heilla olisi erittéain paljon kiinnostusta elokuvakeskuksen yhteistybkump-
panuutta kohtaan. Yhdistys itse jarjestaa jasenilleen vuosittain sekd ulkomaan etta
kotimaan matkan, jotka ovat hyvin siséltdsuunniteltuja. Heidan jasentoimintaansa
kuuluu myo6s seurustelutilaisuuksia seka keskustelu- ja luentotilaisuuksia. (Yhdistys-
jasenhaastattelu 2 2016.)

Elokuvakeskuksen jasentoiminnalta kaivattaisiin heidan oman yhdistyksen toiminnan
kannalta lisdarvoa tuovaa toimintaa, kuten arkkitehtuuriaiheisia elokuvia tai molem-
minpuolista jasenille tarjottavaa etua, kuten esimerkkind molempien yhdistysten ja-
senet saisivat toisen tilaisuuksiin alennusta tai muuta vastaavaa etua. Heikentavana
ominaisuutena olisi liilan korkea jasenmaksu varsinkin jos jasenyys ei antaisi tarpeek-

si lisdarvoa omalle toiminnalle. (Yhdistysjdsenhaastattelu 2 2016.)

Yhdistysjasenhaastatteluiden perusteella nousi vahvasti esiin se, ettd yhdistykset
nakevat itsensd samantasoisina toimijoina elokuvakeskuksen kanssa, jolloin kanna-
tusjasenyysmalli ei ole houkutteleva tapa tamankaltaiselle toiminnalle. Kumppanuus

ja kumppanuusjasenyys tai -yhteistyd onkin haastatteluiden perusteella varteen otet-
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tavampi vaihtoehto ja parempi tapa toimia. Taman kaltaiset yhteistyot ovat pitkalti
myoOs imagollisia kysymyksia, joten liittyakseen elokuvakeskuksen jaseneksi, on toi-
sen yhdistyksen koettava saavansa positiivista nakyvyyttd. Kyse on myds samojen
arvojen ja tavoitteiden eteenpdin viemisestd. Kumppanuus voisi haastatteluiden pe-
rusteella siséltaa yhteisia projekteja, molemminpuolista tiedotusapua, uutiskirjeen,
nakyvyytta seka kutsuvierasnaytoksia. (Yhdistysjasenhaastattelu 2 2016.)

Yritysjasenhaastattelu sekd mediajasenhaastattelu pureutuvat yhdistysjasenhaastat-
teluiden kanssa melko samojen teemojen ymparille. Selvitin Keski-Suomen elokuva-
keskuksen tuttuutta ennestaan yritykselle seka medianedustajalle ja kartoitin tahojen
mahdollisia muita kannatusjasenyyksia tai siihen verrattavia kumppanuuksia. Haas-
tatteluiden ydinteemat pyorivat houkuttelevan jasentoiminnan ideoinnin seka tarpei-
den ymparilla. Selvitin my6s hyotyndkokulmia, jasenyyden lisdarvon tuottavuutta,
sitoutumisvalmiutta sek& mahdollisia houkuttelevuutta heikentavid jasentoiminnan

elementteja.

Yritysjasenhaastattelu 1

Yrityshaastattelu 1 koskee paikallista tapahtumakeskusta, jolla ei ole ollut yhteisty6ta
Keski-Suomen elokuvakeskuksen kanssa. Yrityksella 1 ei ole omia kumppanuusja-
senid eikd se ole minkdan muun organisaation jasen. Organisaation tekema yhteis-
tyo onkin talla hetkella perinteistd yhteistyotd muiden toimijoiden kanssa. Yrityksella
oli haastattelun perusteella erityisesti kiinnostusta yhteisien asiakasiltojen jarjestami-
sestd, joihin elokuvakeskus toisi elokuvaa. Myos gaalatyyppiset yhteistydprojektit
nousivat haastattelussa esille. Yrityksen taholta koettiin, etta porrastettu jasenyys
olisi parempi ratkaisu kuin yksi paketti. Silloin olisi mahdollista palvella mahdollisim-
man erilaisia yrityksia. (Yritysjasenhaastattelu 1 2016.)

Kumppanuusjasenyydelta kaivattiin konkreettista lisdarvoa, mika vie molempien toi-
mijoiden toimintaa eteenpdin seka tuo nakyvyyttd molemmille. Yrityksen kohdalla
omalle tyoporukalle jarjestetylla elokuvanaytostoiminnalla ei nahty olevan lisdarvoa
tuovaa ominaisuutta, vaan enemminkin asiakkaille tuotava etu olisi yrityksen nako-
kulmasta synergiaetua tuovempi ratkaisu. Kustannustehokkaasti tuotetut yhteispro-

jektit olivat keskustelun pohjana koko ajan ja itse jasenyys oli haastateltavalle ehka
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viela liilan utopistinen idea, jotta siita olisi ollut mahdollista saada kiinni. Yritys kaipaa
kuitenkin viihteellisemp&& imagoa itselleen ja sita kautta laajentumisen nakokulma
tallaisen yhteistydkumppanuuden kautta olisi heita erittéin kiinnostava konsepti. (Yri-

tysjasenhaastattelu 1 2016.)

Mediajdsenhaastattelu 1

Keski-Suomen elokuvakeskus on mediaedustajalle 1 tuttu organisaatio juttukohtee-
na. Mediaedustaja 1 tekee yhteisty6ta monien organisaatioiden kanssa nakyvyyden
ja kuuluvuuden vaihdolla. Mediaedustaja 1 nakokulmasta nakyvyys ja kuuluvuus
ovatkin kaikkein houkuttelevimmat hyotykriteerit ja molemminpuolinen hyoty nousee-
kin edustajan puheissa useaan otteeseen esille. Myds taloudellinen rahaliikkuvuus
median suuntaan nousi jopa Yyllattavan vahvasti esiin ja kumppanuudelta kaivattiin
taloudellista hyotya. Mediaedustaja 1 korosti sitd, etta on erittain tarkeda tehda yh-
teistyota yhta suurella panoksella molemmin puolin. Elokuvakeskuksen oma, ihmisia
tavoittava, toiminta koettiin mediaedustaja 1 puolelta heidankin kannalta houkuttele-
vaksi mahdollisuudeksi. Haastattelussa nousi esiin houkuttelevuutta heikentavéana
toimintana esimerkiksi yhteistydssa tuotettujen projektien yhteydessa tehtava liialli-
nen yhteistyd muiden medioiden eli kilpailijoiden kanssa. Tarkeimpana paapointtina
haastelun perusteella nousi se, etta tallaista jasenyytta lahestyttaisiin heidan nako-
kulmastaan ennen kaikkea yhteistydtoimintaan perustuvana kumppanuutena, ei kan-

nattamisesta tai rahallisen tuen antamisesta. (Mediajdsenhaastattelu 1 2016.)

Yritys- ja mediajdsenhaastatteluista nousi sama paakohta esille kuin yhdistyshaastat-
teluistakin, joka on kannatusjasenyysajattelumallin epésopivuus. Yritykset, niin yritys-
jasenedustaja 1 kuin mediajdsenedustajal, eivat nde elokuvakeskusta kovinkaan
varteen otettavana yhdistyskumppanina. Tata paatelmaa puoltaa vahvasti myoés se,
ettd lahetin haastattelupyynnon kuudelle yritykselle, joista yksi suostui haastatteluun
ja on edustettuna yritysjdsenedustajana 1. Kaikista muista viidesta yrityksesta vastat-
tiin suoraan, etteivat he nae joko mitaan hyotya itselleen tdméan kaltaisesta yhteis-
tyomallista tai he kokivat, ettei heilla ole mitdéan intressia tai annettavaa tallaiselle
toiminnalle ja haastattelulle. Yritys- ja mediajasenyys olisi nimenomaan tassakin ta-
pauksessa, kuten yhdistysjdsentenkin kanssa, muotoiltava kumppanuudeksi, josta

molemmat osapuolet hyotyvat tasavertaisesti. Kumppanuudesta on mahdollista teh-



38

da houkuttelevaa nakyvyyden, esimerkiksi valkokangasmarkkinoinnin, kutsuvieras-
naytosten seka esimerkiksi mahdollisten tyoyhteison virkistyspaivapalveluiden avulla.
Koska Keski-Suomen elokuvakeskuksella ei ole omaa teatteritilaa on esimerkiksi

useiden kutsuvierasnaytosten jarjestaminen vuodessa taloudellisesti mahdotonta.

Oppilaitosjasenhaastattelun kautta kartoitin kumppanuusjasenyyden mahdollisuuksia
oppilaitoskentan nakdkulmasta. Tarkeinta oli tuoda esiin, millaista kumppanuutta
Keski-Suomen elokuvakeskus voisi oppilaitokselle tarjota ja selvittda olisiko toimin-
nalle mink&anlaista tarvetta tai tilausta heidan kannaltaan. Ennen kaikkea kaipasin
nakemystéa siihen, millainen jasentoiminta houkuttelisi ja miten elokuvaa voisi tuoda
oppilaitokseen tallaisen toiminnan kautta. Kartoitin myds oppilaitoksen aiempia sa-
mankaltaisten kumppanuuksien sisaltdja. Selvitin haastattelun kautta myds sitoutu-
misvalmiutta, hyotysuhteita sekd jasenyyden kiinnostavuutta heikentavia piirteita,

samoin kuin muissakin haastatteluissa.

Oppilaitosjasenhaastattelu 1

Oppilaitoshaastattelussa 1 huomio kiinnittyy ennen kaikkea yhteistyon tekemiseen
jasentoiminnan muotona. Yhteistyokumppanuuden olisi ennen kaikkea tuettava oppi-
laitoksen omaa toimintaa ja tahdattava opiskeluympariston tukemiseen. Yhteistyolta
kaivataan ennen kaikkea aitoa symbioosia, jossa molemmat saavat yhteistytsta jota-
kin. Tassd tapauksessa elokuvakeskuksella olisi mahdollista tuoda oppilaitokselle
elokuva-alan osaamista, mita siella ei talla hetkella ole eika ole mahdollista tarjota

opiskelijoille. (Oppilaitosjasenhaastattelu 1 2016.)

Oppilaitosedustaja 1 nosti haastattelussa esiin sen, ettéd jasenyytta tarkeampaa olisi
itse toiminta. Oppilaitosedustaja 1 mukaan kumppanuustoiminnan on toimittava mo-
lempien osapuolten kannalta tyydyttavalla tasolla, jolloin jasenyys syntyy jopa itses-
taan selvyytena. On hienoa, etta tasta nakokulmasta osataan arvostaa yhteista te-
kemista ja silla ndhd&aan olevan jopa lisdarvoa tuottavaa vaikutusta omalle toiminnal-
le. Kumppanuudelta odotettaisiin oppilaitosedustaja 1 mukaan opiskelijoiden osalli-
suuden ja sen kehittamisen ndkdkulmaa seka yhteisollisyyden ja esimerkiksi yksinai-
syyden ehkaisemisen perspektiivia. Naissa asioissa elokuva on suuri mahdollisuus

oppilaitoksen toiminnalle. (Oppilaitosjasenhaastattelu 1 2016.)
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Haastattelun perusteella oppilaitosjasenyys ei ole muiden jasenryhmien tavoin niin
selkea tai edes valttamatta kannattava kumppanuuden muoto. Oppilaitosedustajaa 1
haastatellessa konkreettinen toiminnantaso jai puuttumaan lahes taysin. Vaikka tar-
peita on vaikea pohtia tallaisessa lahes utopistisessa tilanteessa, oli huomattavan
vaikea l6ytaa ideoita, jotka kannattelisivat kumppanuuden molempia osapuolia. Oppi-
laitosjasenidea nousi tilaajalta, joten oli luonnollista tassa tapauksessa ottaa myos se
kentta tarkastelun kohteeksi. Elokuvakeskuksella on mahdollisuus tarjota elokuvallis-
ta osaamista oppilaitoksille, mutta mika hyoty, muu kuin ndkyvyys, elokuvakeskusta
kannattelisi tallaisessa kumppanuudessa. Opiskelijayleisé on toki luonnollinen hydéty,
mutta onko oppilaitos kuitenkaan sellainen organisaatio, jonka sisélla tallaista toimin-
taa voisi todellisuudessa harjoittaa. Oppilaitokset ovat aina hyvin aikataulu- seka
paikkasidonnaisia laitoksia, omien aikakupliensa vankeja, joihin niin sanotun ylimaa-
raisen toiminnan tuominen on hyvin haastavaa. Oppilaitosten resurssit ovat tané pai-
vana myoskin hyvin rajalliset, joten kumppanuusprojektien jarjestaminen tasapuoli-

sesta osallistumisen nakokulmasta voi olla lahes mahdotonta.

Elokuvakeskus  tekee  oppilaitosyhteisty6td jo  vuotuisen Hurmos -
koululaiselokuvatapahtuman kautta, joten onko téllaiseen yhteistybhon todellisuu-
dessa kannattavaa satsata resursseja vield koululaistapahtuman liséksi. Itse en née
siina jarkea. Jasentoiminta on hyvin tydlasta ja resursseja kuluttavaa tyota, joten ko-
en etta oppilaitosten kanssa tehtava yhteistyd olisi jatkossakin perinteista kahden
toimijan valista yhteisty6td, ei jatkuvaa kumppanuutta. Naen etta oppilaitoskumppa-
neiden hankinta ei ole ainakaan jasentoiminnan aloittamisessa se ensimmainen prio-
riteetti, vaan kannatan muiden jasenryhmien aktivoimista ensin ja palaamista sitten
tarkastelemaan oppilaitoskumppanuuden hydtyja ja haittoja, kun muiden ryhmien
toiminta on |&htenyt kunnolla kayntiin.

6 JASENKORTIT TUTKIMUKSEN TULOKSENA

Keski-Suomen elokuvakeskukselle tekemani tutkimus jasentoiminnan aktivoinnista ja

kehittamisesta jasenten ja kumppaneiden tarpeiden mukaiseksi tiivistyy tutkimustu-
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loksista syntyneisiin jasenkortteihin (Liite 1). Jasenkorttien tarkoituksena on luoda
edellytykset jasentoiminnan aloittamiselle. Jasenkortit kiteyttavat erilaiset jasenryh-
mat seka niiden sisallot ja edut. Mahdollisuuksien mukaan jasenkorteista on mahdol-
lista tAman opinnaytetyon myoé6ta luoda myos konkreettiset painotuotteet, jotka toimi-
vat esimerkiksi yhteistyOkumppanipalavereissa seka asiakkaiden kanssa asioitaessa

helppoina apuvalineina ja houkuttimina jasenyydelle ja kumppanuudelle.

6.1 Henkil6jasen

Henkildjasenen jasenkortti on rakentunut tutkimukseni kautta tekemieni paatelmien ja
analyysin kautta. Henkilojasenen jasenmaksu on 10 euroa, silla haastatteluiden pe-
rusteella 10 euroa pidettiin hyvin kohtuullisena vuosimaksuna ja se oli useamman
henkilon ehdotus. 10 euroa on vield opiskelijallekin houkutteleva jasenhinta. Jase-
nyys on voimassa aina kalenterivuoden. Kalenterivuosi on hallinnollisista syista hel-
poin jasenyysaika, kun jasenmaksusuistutukset vuoden alussa ja yhteydenpito kaik-
kiin jAseniin tapahtuu aina samanaikaisesti. Talla tavoin jasenrekisteri pysyy péaivitty-
neena paremmin ja helpommin. Jos jasenyys alkaisi jokaisen jasenen omasta liitty-
mispaivasta, olisi jasenrekisterin yllapito ja maksumuistutusten lahettaminen monin
verroin ty6ladmpaa ja aikavievempada. Tasta syysta jaseneksi littymisen markkinointi
on erittain tarkeaa tammikuussa, silla silloin jasenet saavat jasenyydestdén kaikkein

eniten irti. My0s erilaisista jasenkampanjoista on hyotya jasenten keradmisessa.

Jasenyyden markkinoinnin vuosikello:

Tammikuu:
e Jasenyyden markkinointi Keski-Suomen elokuvakeskuksen internet-sivuilla,

Facebookissa ja erilaisten sahkopostilistojen ja muiden verkostojen avulla.
e Sahkopostimuistutus jasenyyden uusimisesta vanhoille jasenille.

Toukokuu:
e Jasenten kevatkauden elokuvaillan markkinointi esim. Facebookin kautta. Elo-

kuvanaytosta voi kayttdd houkuttimena liittya jaseneksi.
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Marraskuu:

e Jasenten syyskauden elokuvaillan markkinointi esim. Facebookin kautta. Elo-

kuvanaytosta voi kayttdd houkuttimena liittya jaseneksi.

Joulukuu:

e Vanhojen jasenten aktivointi jasenyyden jatkamiseksi.

e Kampanja vanhoille jasenille: Tuo kaveri jaseneksi ja saat jasenlahjan (kan-

gaskassi tms.).

Jasenhintaiset elokuvanayttkset toimisivat mielestani parhaiten leimapassin tyyppi-
sella 5 leiman ja kuudennen ilmaisen elokuvanaytoksen mallilla — katso viisi elokuvaa
ja kuudes elokuva on ilmainen. Leimapassilla jasen saisi kaksi elokuvaa ilmaiseksi
yhdella kaudella ja nelja koko vuoden aikana jos kavisi aktiivisesti lahes jokaisessa
naytoksessa. Leimapassin voidaan ajatella olevan voimassa vuoden tai esimerkiksi
18 kuukautta, jotta se oikeasti aktivoi ihmisid. Leimapassi on aktivoivampi ja toimin-
taan sitovampi vaihtoehto kuin joka kerta saatava alennus. Joka kerta saatava alen-
nus voi toisaalta madaltaa kynnysta kayda naytoksissa. Leimapassi saadaan ensim-
maisella kerralla lipunmyynnistd omalla nimella sen jalkeen, kun on liittynyt jAseneksi
ja maksanut jasenmaksun. Leimapassin voi ottaa heti kayttéon ja se on henkilékoh-

tainen.

Elokuvakeskuksen Maanantaileffojen naytosliput ovat 6/8 euroa ja Kino Metson nay-
tosliput 8 euroa. Toinen mahdollisuus on antaa euron alennus jasenille lipun hinnas-
ta. Jos alennuksia mietitdan laskutoimitusten kautta, selvidd ettd leimapassi on hal-
vempi jasenelle peruslipun yhteydessa kuin joka kerta saatava alennus. Ensimmaiset
kaksi laskutoimitusta ovat leimapassi-esimerkkeja ja loput kaksi joka kerta saatavan
lippualennuksen esimerkkeja: (6x8€)-8€=40€ tai (6x6€)-6€=30€ ja 6x7€=42€ tai
6x5€=30. Laskutoimitukset on laskettu sekd normaalilipun hinnalla ettd opiskelija-
/ltyoton-/elékelaisalennuksella.

Jasenet saavat uutiskirjeen saanndllisesti ja heilla on mahdollista vuokrata elokuva-

keskuksen kalustoa jasenhintaan. Jasenhinnan maéarittelee tulevaisuudessa tilaaja



42

riippuen vuokrattavasta kalustosta. Jasenet paasevat myos luonnollisesti osallistu-
maan yhdistyksen kokouksiin ja vaikuttamaan toimintaan sita kautta. Jasenille jarjes-
tetdan kerran kevatkaudella ja kerran syyskaudella oma elokuvailta. Elokuva voisi
olla jokin elokuvakeskuksen sarjoissa jo esitetty elokuva tai esimerkiksi ohjelmistosta
pois jaanyt elokuva tai jopa jasenten itse valitsema. Koska elokuvakeskus esittaa
kaikki elokuvansa pééaasiassa vain kerran, olisi tallainen jasenille jarjestetty uusinta-
naytds varmasti monelle mukavaa palvelua. Illassa keskusteltaisiin elokuvasta ja pai-
kalla olisi esimerkiksi elokuvan ohjaaja, kasikirjoittaja tai elokuvan teemalle vihkiyty-

nyt luennoitsija.

Henkil6jasenedut:

- Uutiskirje

- Elokuvailta kaksi kertaa vuodessa, kevét- ja syyskaudella

- Jasenen leimapassi (joka kuudes elokuva ilmainen, voimassa vuoden)

- Keski-Suomen elokuvakeskuksen kaluston vuokraus jasenhintaan

Jaseneksi liittyminen tapahtuu Keski-Suomen elokuvakeskuksen internetsivuilla sa-
maan tapaan kuin se on tapahtunut tdhankin asti (Kuva 1). Liittymislomake johdetaan
jasenista vastaavan henkilon sahkopostiin ja han lahettda vastausviestilla maksutie-
dot jaseneksi haluavalle. Internetsivuille on myds lisattava liittymislomake kumppa-
neita varten, joka johdetaan henkilojasenpyyntdjen tapaan jasenvastaavan sahko-
postiin. Yhteisokumppaneiden kohdalle ei lahetetd maksutietoja vastaukseksi, vaan
yhteistyokuvioita kartoittava viestia, jota yhteis6 on voinut kommentoida jo liittymislo-
makkeen viestikenttaan. Liittymissivu olisi aiheellista siirtda elokuvakeskuksen inter-
netsivujen etusivulle, jotta helppous liittya olisi kaikkein korkeimmillaan ja kynnys liit-

tya mahdollisimman matala.

6.2 Yhteisokumppani

Yhdistykset kaipaavat yhteis6jasenyydelta tai -kumppanuudelta ennen kaikkea yh-
teistytta seké toisen auttamista. Haastatteluiden myota kavi selkeasti ilmi, etta kult-
tuuriyhdistykset tarvitsevat yhteisty6ta ja rajoja eri taiteenlajien valilla olisi rikottava

viela enemman. Kumpikaan haastattelemani yhdistys ei kuitenkaan talla hetkella ollut
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minkaan yhdistyksen tai muun yhteisén kumppanuus- tai kannatusjasen. Olenkin sita
mielta, ettd Keski-Suomen elokuvakeskuksen olisi hyva harkita jasentoimintansa
muotoilemista niin sanotuksi vakiintuneiksi kumppanuuksiksi eika niinkaan jasenyy-
deksi. On selvaa, etta jokainen osapuoli haluaa hyo6tya tallaisessa yhteistoiminnassa
jollain tavalla ja sen vuoksi vakituinen kumppanuus toisi mita luultavimmin molemmil-
le enemman synergiaetua kuin kannatusmielessd maksettu jasenmaksu ja sen puit-

teissa jarjestetty, voisiko jopa sanoa, vakinainen toiminta.

Yhteisokumppanuuspaketti sisaltaisi siis yhdessa pohditun tapahtuma- tai tuotekon-
septin, jasenkirjeen kevét- ja syyskausien paatteeksi seké kerran vuodessa jarjestet-
tavan ilmaisen elokuvanaytoksen kaikille yhteiso- ja yritysjasenille. Talla tavoin yhtei-
sojasenyys on raataloitavissad monenlaisille yhteisdille ja se tuo toiminnallista lisaar-
voa molempien toimijoiden toiminnalle. Yhteisdjasenyyteen on tulevaisuudessa mah-
dollista yhdistaa tuote- ja tapahtumakonseptien lisdksi myos esimerkiksi yhteisia etu-
kaytantoja kumppaneiden jasenille. Etukaytanténa toimisivat muun muassa kumppa-
nin jasenet elokuvanaytokseen kaksi yhden hinnalla ja vastaavasti samankaltainen

etu kumppanin tarjoamiin palveluihin elokuvakeskuksen jasenille.

Yhteisokumppaniedut:

- Yhteinen tapahtuma- tai tuotekonsepti

- Molemminpuolinen tiedotusapu/valkokangasmarkkinointi
- Jasenkirje

- Vuotuinen ilmainen elokuvanaytos yhteiso- ja yrityskumppaneille

6.3 Yritys- ja mediakumppani

Yritys- ja mediajdsenet ovat perustellusta syysta saman jasenkortin alla. Seka yrityk-
set ettd median edustajat ovat toimintatavoitteiltaan samanlaisia toimijoita ja mediat
ovat myos yrityksia. Yritys- ja mediajasen on yhteisdjasenen tavoin ennemminkin
kumppanuudeksi maariteltdvaa yhteistyota, silla haastatteluiden perusteella erityises-
ti yritysedustajilla oli molemminpuolisen hyoétynakékulman suhteen vahvoja mielipitei-
ta. Yritykset toimivat hyvin erilaisella mentaliteetilla kuin yhdistykset ja se on hyva

muistaa. Yritysten tavoite on tehda taloudellista voittoa, toisin kuin yhdistysten. Onkin
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siis eriarvoisen tarkeéa pohtia, onko elokuvakeskuksella tarjota sellaista palvelua, jos-
ta voittoa tavoitteleva yritys hyotyisi haluamallaan tavalla. Ennen kaikkea nama pal-

velut ja vaihtoehdot olisi tuotava selkeésti esiin.

Yritys- ja mediakumppaniedut:

- Yhteinen tapahtuma- tai tuotekonsepti

- Molemminpuolinen tiedotusapu/valkokangasmarkkinointi
- Jasenkirje

- Vuotuinen ilmainen elokuvanéaytos yhteiso- ja yrityskumppaneille

6.4 Oppilaitoskumppani

Oppilaitoskumppanuus ei haastattelutulosten perusteella ole resurssinakékulmasta
kannattava kumppanuusmuoto. Toimintaehdotukseni onkin toimia jatkossakin perin-
teisella yhteistydomallilla. En n&e tutkimuksen perusteella jatkuvassa kumppanuudes-

sa tarpeeksi hyotynakdkulmia molemmille osapuolille.

Oppilaitoskumppaniedut:
- Yhteiset tapahtuma- ja tuotekonseptit

6.5 Leffaystavien klubi

”"Ota jasenyydestasi kaikki irti — leffaystavana autat, saat ja vaikutat!”

Leffaystavien klubi on henkildjaseniston sisélle rakentuva aktiivijasenten klubi. Lef-
faystavat ovat vapaaehtoisten ryhma, joilla on halua ja intoa osallistua ja vaikuttaa
toimintaan enemman ja sitoutuneemmin. Leffaystavat maksavat saman jadsenmaksun
kuin niin sanotut tavallisetkin jasenet, mutta heillda on mahdollisuus tyépanoksellaan

ansaita vapaita elokuvanaytoksia tavallista jasentd enemman.
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Leffaystavat muodostavat ryhman, jolla on mahdollisuus paasta tuottamaan myds
omaa sisaltoa Keski-Suomen elokuvakeskuksen jaseniston alla. Koska elokuvakes-
kuksella ei ole omaa teatteritilaa Jyvaskylassa, on monien etujen tarjoaminen jasenil-
le haastavaa. Leffaystavien omat elokuvaillat olisivat ihanteellinen tapa yhteisdllisen
elokuvakerhon luomiselle, mutta puuttuvat omat tilat tulevat tassa kohtaa resurs-
sisyista vastaan. On mahdotonta siis taloudellisista syista tarjota elokuvanéaytdstilaa
jasenille ilmaiseksi ulkopuoliselta tilavuokraajalta. Tulevaisuudessa jasentoiminnan
budjetointi tuo helpotusta asiaan ja tilavuokran kattamista on mahdollista miettia esi-
merkiksi jasentuloilla. Leffaystavilla on myds mahdollisuus tuottaa materiaalia ja tuo-
da sita elokuvakeskuksen kautta esiin. Leffaystavien Top-listat ja blogipostaukset
ovat jyvaskylalaisen elokuvakulttuurin eteenpain viemistd parhaimmillaan. Tulevai-
suudessa jasentoiminnan kehityttya ja toiminnan lahdettya kunnolla kayntiin, myos
taloudellisesti, on mahdollista tarjota leffaystavéaklubilaisille myos kerran vuodessa

jarjestettavaa yhteistd matkaa jollekin Suomen elokuvafestivaalille.

Leffaklubin avulla henkil6jasenkorttiin saadaan kaksi sitoutumisen tasoa ja ihmiset

saavat jasenyydestaan varmemmin sen, mita silta kaipaavat.

Leffaystavien klubilaisten erikoisedut:

- Vapaaehtoistyd/ansaitut elokuvanaytokset

- Materiaalin/projektien tuottaminen ja elokuvakulttuurin edistdminen
Tulevaisuudessa:

- Elokuvaillat/-kerho

- Vuotuinen leffaystavien matka Suomen eri elokuvafestivaaleille

7 JASENTOIMINTAAN TARVITTAVAT RESURSSIT

Jasentoiminnan aloittamiseksi on kartoitettava Keski-Suomen elokuvakeskukselta
vaadittavia taloudellisia seka ajallisia resursseja. Tarkastelen luvussa myds lyhyesti
vapaaehtoistoiminnan tuomaa tyévoimaresurssia seka vapaaehtoistoiminnan sisalto-

ja.
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7.1 Taloudelliset resurssit

Jasentoiminta on tarkoitus aloittaa pilottiversiolla, jonka tavoitteena on saada kaksi
(2) kumppanuutta kahden vuoden aikana ja 10 henkiljasenta samassa ajassa. Ta-
voitteet on asetettu pilottivaiheessa matalalle, jotta jAsentoiminnan integroiminen elo-
kuvakeskuksen toimintaan helpottuisi. Tama on myos tilaajan ajatus pilottiversion

tavoitteista.

Jasentoimintaan menevia kuluja ja siitd saatavia tuloja on mahdotonta arvioida viela
numeerisesti tassa vaiheessa, kun jasentoimintaa ei ole budjetissa olenkaan, eika
elokuvakeskuksella ole ollut téllaista toimintaa koskaan aiemmin. Yhteistydprojektien
hinnoittelu tapahtuu luonnollisesti tuote- ja projektikohtaisesti. Listaan kuitenkin arvi-
oimiani menoja ja tuloja nimellisesti (Kuva 3 ja kuva 4), joista on hy6étya muun muas-
sa seuraavan vuoden budjetoinnissa. Olennaisena osana jasentoiminnan menoihin
kuuluu tuottajan palkka, koska jasentoiminnan organisointi ja hoitaminen vie ty6aikaa
muun muassa tiedotuksen ja jasenkirjeiden laatimisen vuoksi seka eri jasenryhmille
jarjestettavien elokuvailtojen tai kutsuvierasnaytosten jarjestamiseen. Jasentoimin-
nan markkinoinnille on varattava myos budjetista oma osuutensa, koska toiminta on
niin alussa. Leffaystavien klubille on syytd suunnitella oma graafinen ilmeensa ja
graafikon palveluita tarvitaan myods mahdollisesti leimakortin suunnitteluun, joiden
teettamisestd syntyy myos painokuluja. Erilaiset elokuvaillat henkilojasenille seké
yhteisbkumppaneille vievat myds oman osuutensa kuluista. Elokuvailtojen budjettiin
kuuluu elokuvien tekijanoikeudet, tilavuokrat, kaluston vuokrat, projektoristin palkka
sekd mahdolliset matka- ja tarjoilukulut. Tulevaisuudessa leffaystavien klubille jarjes-
tettavat reissut eri elokuvafestivaaleille synnyttavat muun muassa liikennevaline- ja

paasylippukuluja.
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JASENTOIMINNAN MENOT

Tuottajan palkka Tyoaika: uutiskirje, jasenkirje kaksi kertaa vuodessa,
tiedotusapu, elokuvaillat, hallinnolliset tehtavat
Markkinointikulut Muun muassa Facebookin ostettu markkinointi
Painokulut Leimapassi
Jasenkortit
Graafikon palkka Ystavaklubin ilme

Leimapassin ulkoasu

Elokuvailta henkil6jasenille kaksi
kertaa vuodessa Elokuvien tekijanoikeusluvat

Tilavuokra

Kalustovuokra (jos ei omaa kalustoa kaytossa)
Projektoristin palkka

Matkakulut (vieraat/luennoitsijat, kaluston kuljetus ym.)

Yhteisokumppaneiden
kutsuvierasndytokset kerran
vuodessa Elokuvien tekijanoikeusluvat

Tilavuokra

Kalustovuokra (jos ei omaa kalustoa kadytossa)
Projektoristin palkka

Matkakulut (vieraat/luennoitsijat, kaluston kuljetus ym.)
Tarjottavat (ruokaa, juomaa)

TULEVAISUUDESSA:

Jasenmatkat Bussi- ja liikennevalinekulut
Elokuvafestivaaliliput

Kuva 3. Jasentoiminnan menot

Jasentoiminnasta saatavia taloudellisia tuloja ovat jasenmaksut. Jasentoiminnalla on
myo6s immateriaalisia tuottoja, kuten ystavaklubista saatava tiedostus- ja muu materi-
aali sekd muu elokuvakulttuurin edistdminen Jyvaskylassa. Toisekseen ystavaklubi-
laisten omat projektit seka yhteisokumppanuudet tuovat ndkyvyytta ja tunnettavuutta

seka tiedostusapua ja sisallon monipuolistumista elokuvakeskukselle.
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JASENTOIMINNAN TULOT
Taloudellinen Jasenmaksut
Immateriaalinen Ystavaklubista syntyva tiedotus- ja muu materiaali seka
elokuvakulttuurin edistaminen
Ystavaklubilaisten tekemien projektien tuoma nakyvyys
jatunnettavuus
Yhteisokumppanuuksien tuoma nakyvyys, tiedotusapua ja
sisdllén monipuolistuminen

Kuva 4. Jasentoiminnan tulot

Jasentoiminnan tulopuolta voidaan tarkkailla tulevaisuudessa ja katsoa korreloiko se
naytésmaarien kasvun tai tulopuolen kasvun kanssa tai tuoko se muita vaikutuksia

elokuvakeskuksen toimintaan yleisella tasolla.

7.2 Ajallinen resurssi

Ajallinen resurssi on taloudellisten resurssien tavoin vaikeasti maariteltavissa viela
tasséa vaiheessa, kun toiminta ei ole kdynnistynyt eika tarkkaa kuvaa toiminnan orga-
nisoimisen kuormittavuudesta ole. Ajallista resurssia kuluu ennen kaikkea tuottajan
tybajasta. Tyonkuvaan kuuluu oikeastaan kaksi osa-aluetta, jotka ovat jasentoimin-

nan kehittdminen seka yleinen yhdistystoiminnan kehittaminen.

Jasentoiminnan hallinnointiin ja kehittamiseen kuuluu olennaisena osana jasenrekis-
terin teko ja yllapito. Jasenrekisterin voi luoda yksinkertaisen Excel-pohjan avulla,
mutta esimerkiksi isommat yhdistykset ja yritykset kayttavat jasenrekisterinsa hallit-
semiseen siihen tarkoitettuja maksullisia palveluita. (Valke & Miettinen 2013, 71.) Ja-
senrekisteriin on merkittava vahintaan jasenten taydelliset nimet seka kotipaikkakun-
nat (Yhdistyslaki 503/1989, 118). Lisaksi jasenrekisteriin on hyva merkita esimerkiksi
jasenten sahkopostiosoitteet yhteydenpidon mahdollistamiseksi. Jasenrekisteriin ei
saa merkitd mitaan tietoja, jotka eivat ole tarpeellisia yhdistyksen jasentoiminnan
kannalta. (Henkilttietolaki 523/1999, 98).

Jasenrekisterin luomiseen liittyy jAsenluettelon rekisteriselosteen tekeminen ja se on
tehtava ennen jasenrekisterin luomista. Rekisteriselosteessa on kerrottava yhdistyk-

sen nimi seka yhteystiedot, jasenluettelossa kéasiteltavien tietojen kayttotarkoitus, ku-
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vaus jasenryhmasta ja heihin liittyvista tiedoista, kuvaus tietojen luovutuksesta seka
kuvaus jasenluettelon suojauksesta. Jasenluettelon rekisteriseloste on oltava jasen-
ten saatavissa ja helposti luettavissa (Henkilttietolaki 523/1999, 108.) Yleensa se
l6ytyy yhdistyksen internetsivuilta tai jasenrekisterin hoitajan parhaaksi katsomasta

l&hteestda, josta se on helposti jAsenten saatavilla. (Véalke & Miettinen 2013, 72).

Jasentoiminnan hallinnoinnin ja kehittamisen tydnkuvaan kuuluu rekisterin lisdksi uu-
tiskirjeiden ja kumppanuuskirjeiden teko, tiedotusapu kumppaneille, jasenmaksu-
muistutusten teko ja lahettdminen kerran vuodessa, jasentoiminnan markkinointi,
elokuvailtojen jarjestaminen jasenille kaksi kertaa vuodessa seka kumppaneille jar-
jestettavien kutsuvierasnaytosten jarjestaminen kerran vuodessa. Elokuvailtojen ja
kutsuvierasnaytosten jarjestamiseen kuluva aikaresurssi on kertakohtaisesti suunni-

teltava.

Yhdistystoiminnan kehittdmiseen kuuluvia ajallisia resursseja kuluu ennen kaikkea
jasentoiminnan integroiminen yhdistystoimintaa mukaan. Koska jasentoimintaa ei ole
aiemmin yhdistyksen toimintaan kuulunut, pitda jasentoiminta jatkossa huomioida
niin yhdistyksen budjetissa kuin toimintasuunnitelmassakin ja tulevaisuudessa myos
toimintakertomuksessa vuosittain. Ehdotankin etta jasentoimintaa hoitamaan valitaan
niin sanottu jasensihteeri, joka vastaa rekisterin hallinnasta ja jasenten kutsumisesta
yhdistyksen kokouksiin seka jasenmaksuliikenteesta. Tama henkild voisi olla esimer-
kiksi yhdistyksen hallituksen jasen. Tuotannollisista tehtévista vastaisi tuottaja. Par-
haassa tapauksessa tuottajan tyonkuvaan kuuluisi jasensihteerinkin tehtavat, jolloin

soppaa ei olisi hammentamassa liian montaa kokkia.

7.3 Vapaaehtoiset

Keski-Suomen elokuvakeskuksen vapaaehtoistoiminta pohjautuu suunnitelmassani
Leffaystavien klubin ymparille. Klubiin liittyvat ne jasenet, joilla on halua ja intoa osal-
listua elokuvakeskuksen toimintaan muutenkin kuin jasenmaksun ja kannatuksen
kautta. Klubin onkin tarkoitus olla eraanlainen vapaaehtoispankki, josta perustetaan

mahdollisesti Facebook-ryhma ja jossa ty6tehtaville saadaan nopeastikin tekija.
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Keski-Suomen elokuvakeskuksella ei ole talla hetkella minkaanlaista vapaaehtoisten
listaa tai ryhmaa, josta kysyéa apua esimerkiksi lipunmyyntiin, roudaukseen tai muihin
auttaviin tehtaviin. Elokuvakeskuksen toiminta kasvaa kuitenkin koko ajan ja monille
asioille, kuten naytdsten lipunmyyntiin kaivattaisiin ulkopuolisia kasipareja. Vapaaeh-
toiset ovatkin oleellinen osa monien kasvavien yhdistysten ja tapahtumien profiilia.
Vapaaehtoistyolla jdsen padsee vaikuttamaan elokuvakeskuksen toimintaan ja paa-

see osaksi yhteis6a.

Vapaaehtoistoiminta tuottaa seka materiaalisia ettd immateriaalisia resursseja yhdis-
tykselle seka ennen kaikkea yhteisollisyytta ja vuorovaikutusta yhteisen intohimon ja
kiinnostuksen ymparilla. Tietynlainen resurssien vaihto voi mahdollistaa jopa ilmais-
ten palveluiden tuottamisen omalle jasenistolle. (Pyykkdnen 2002, 110.) Leffaystavil-
le tarjotaan mahdollisuus tehd& omia projektejaan ikaan kuin elokuvakeskuksen alla
ja elokuvakeskus voi olla tukemassa hankkeita vahintaankin markkinoinnillisella avul-
la. Klubilaiset voivat tuottaa materiaalia my6s elokuvakeskuksen tuottamista sisallois-
td omien intressiensa mukaan. Tata kautta keskisuomalaista elokuvakulttuuria kehi-

tetdan ja elavoitetaan jatkuvuuden nakodkulmasta.

8 JASENTOIMINNAN TAVOITE JA MERKITYS

Tahan mennessé olen maaritellyt elokuvakeskuksen nykytilanteen ja pohjan, jolle
jasentoimintaa ollaan rakentamassa. Sen jalkeen olen luonut tietoperustan, joka poh-
justaa tutkimustani. Tutkimusmenetelmieni avulla olen tehnyt analyysin ja luonut ja-
sentoiminnalle jasenryhmat ja jokaiselle rynmalle jasenkortin, joihin tiivistyy ryhman
tavoite ja toiminta. Seuraavaksi pohdin vield jasentoiminnan hyo6tysuhteita molem-
minpuolisesta ndkokulmasta ja asetan jasentoiminnalle tatd kautta merkityksen ja
tavoitteen. Teen my6s jasentoiminnan jalkauttamiselle suunnitelmaa ja listaan muu-
taman tutkimuksen lomassa esiin nousseen kehitysidean Keski-Suomen elokuvakes-

kuksen toimintaa ajatellen.



51

Jasentoiminnassa on ensisijaisen tarkedd pohtia molemminpuolisia hyotysuhteita ja
kartoittaa niiden vaikutusta toimintaan. Jasentoiminta tuo Keski-Suomen elokuvakes-
kukselle yhteistn, johon voi parhaassa tapauksessa tulevaisuudessa tukeutua ja ra-
kentaa keskisuomalaista elokuvakulttuuria. Yhteiso luo taloudellisia seka ajallisia re-
sursseja siind missad myos tydvoimaa tarvittaessa. Koska tdman hetkinen taloudelli-
nen tilanne jopa kansainvdlisella tasolla on hyvin epavakaa, on selvda ettd Keski-
Suomen elokuvakeskuksen kaltaisten yhdistysten ja toimijoiden rahoitus on koko
ajan tiukemmassa. Kumppanuusjasentoiminta tuo elokuvakeskuksen toimintaan
saanndllista asiakasjatkuvuutta, jota téllaisina taloudellisen ahdingon aikoina tarvi-
taan. Asiakasjatkuvuus lisad myds tunnettavuutta ja ennen kaikkea monipuolistaa

yhdistyksen toimintaa niin sisallontuotannollisessa kuin imagollisessakin mielessa.

Jasentoiminnan hyoétysuhdetta on katsottava myds toisesta nakokulmasta eli jasen-
ten ja kumppaneiden silmin. Henkilojasenille elokuvakeskuksen jasenyys tuo pienta
rahallista etua elokuvaharrastukseen, mutta myos lisda elokuvaelamyksia, ensikaden
tietoa Jyvaskylan elokuvaelamésta seka vaikuttamisen aspektin. Leffaystavien klubi-
laiset saavat henkilojasenten hyotyjen lisdksi yhteisollista toimintaa seka osallistu-
vuutta elamaansa ja vaikuttamisen nédkokulma on vielda suuremmassa mittakaavassa.
Leffaystavilla on mahdollisuus tuottaa omia projekteja elokuvakeskuksen tuella ja
tuoda esiin omaa intohimoaan ja aantaan jyvaskylalaiseen elokuvakulttuuriin. Yhtei-
sokumppanit puolestaan hyotyvat kumppanuudesta nakyvyyden, imagollisen edun,
toiminnan monipuolistamisen seké& konkreettisen tiedotusavun kautta. Jasentoiminta

luo yhteisdn, johon jokainen voi omalla panoksellaan vaikuttaa.

Internet, sosiaalinen media ja erilaiset verkkoyhteisot tulevat luomaan mahdollisuuk-
sia Keski-Suomen elokuvakeskuksen jasentoiminnan kasvattamiselle. Internetsivut
ovat kaiken keskitssé ja niiden toimivuus ja houkuttelevuus on eriarvoisen tarkeaa.
Sosiaalinen media tarjoaa erilaisten verkostojen luomisen myds ihmisten omien tie-
tokoneiden ja alylaitteiden &areen, josta he voivat olla osallisena merkittavalla tavalla
yhteison luomisessa. Blogit ja niiden lukijakunnat ovat rajahdysmaisesti kasvaneet
viime vuosien aikana, joten my6s blogimaailma on yksi yhteiséllisen toiminnan avain.
Oman blogin kautta elokuvakeskuksella olisi aarettoman hyva tilaisuus antaa itses-
taan yhteisollinen, me-hengesséa toimivat yhteisd, johon kuuluminen on kaikkien etu.

Blogin kautta voidaan viestia toimiston arkisesta aherruksesta, mutta myds antaa
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esimerkiksi maistiaisia Kino Metson maakuntamatkoista reissunpéalta. Kasvojen an-

taminen toiminnalle, on yksi avoimuutta ja helposti lahestyttavyytta luova elementti.

Jasentoiminnan kehittamisstrategian tarkoituksena oli luoda vahva pohja Keski-
Suomen elokuvakeskuksen jasentoiminnalle sek& antaa tytkalunomaiset ohjat siind
onnistumiseen. Koska tama kehittdmissuunnitelma on vasta alkusysays koko toimin-
nalle, jossa kaikki on pitanyt aloittaa tyhjastd, on jasentoiminnan pitkajanteiselle ke-
hittdmiselle viela paljon tarvetta. Itse katsoisin, etta paras tapa jasentoiminnan jatku-
valle ja pitkajanteiselle kehittdmiselle on teettdd jossain vaiheessa jasentyytyvaisyys-
kysely. Jasentyytyvaisyyskyselyn avulla on mahdollista selvittdad, onko toiminta lahte-
nyt mielekkaaseen suuntaan ja miten sita voisi jatkossa kehitta ja mita silta viela kai-
vataan. Jasentyytyvaisyyskyselylla pystytddn kartoittamaan myds jaseniston luku-

maarassa tapahtuneita muutoksia ja kehityksen suuntaa.

Jasentoiminnan jalkauttamisella on tarkea osa suunnitelmassani. Opinnaytetyoni ei
ole kuitenkaan toiminnallinen tutkimus, joten tutkimukseni paattyy jalkauttamisen
suunnitteluun. Jotta jasentoiminta on mahdollista aloittaa, on ensisijaisen tarkeda
paattéa, kuka toiminnan tuottamisesta vastaa. Talla hetkella jasentoimintaa tulee
koordinoimaan tuottaja. Mita luultavimmin toiminta kaynnistyy aluksi hitaasti, silla
budjettia tai markkinointia ei ole tehty. Namé& ovatkin seuraavat askeleet kohti toimi-
vaa jasenyhteistd. Naiden liséksi jAsentoiminta vaatii markkinoinnin liséksi oikeaa
myyntityota ja suhteiden luomista, erityisesti yritys- ja mediakumppaneiden seka yh-
teisbkumppaneiden kohdalla. Kumppanuuksia on kannattavaa lahted tarjpamaan
aluksi oma-aloitteisesti seka nykyisille sidosryhmille ja jatkaa siitd mahdollisten uusi-
en toimijoiden tavoittelua. Myynnissé& apuna ovat tutkimukseni tuloksena syntyneet
jasenkortit, joista on syyta painattaa myos painotuotteet palavereiden ja neuvotteluti-
lanteiden tueksi. Jokaista organisaatiota l&hestyttaessa on tarke& miettia jokin projek-
ti tai yhteistydidean poikanen, jolla tahoa on helpompi lahestyd. Nain myés vastapuoli
saa enemman tarttumapintaa kumppanuuteen, vaikka idea muuttuisikin neuvottelui-

den aikana.
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8.1 Kehitysehdotukset toiminnan kehittamiseen tulevaisuudessa

Tutkimusta tehdessani esiin on noussut pari kehittdmisidea, joihin Keski-Suomen
elokuvakeskuksen on hyva jatkossa vield pureutua. Tekemieni haastatteluiden pe-
rusteella kavi selvasti ilmi, etta elokuvakeskuksen tunnettavuus on viela valitettavan
heikkoa. Vaikka kyseessa on pitkanlinjan kasvava kulttuuritoimija, on toiminta viela
hyvin sisdanpéain kaantynytta, johon viittaan muutaman otteeseen opinnaytetytdossani
jo aiemminkin. Kehitysta kaipaavat siis tunnettavuus seka avoimempi toiminta, jotka
liittyvat pitkalti myos toisiinsa. Talla tyolla on jo toivottavasti vaikutusta sisdanpain
kdantyneen toiminnan avaamiseen. Tiimi ja lahimmaéat yhteistybkumppanit tietavat
elokuvakeskuksen seké sen toiminnan ytimen, mutta sen pidemmalle tunnettavuus ei
tunnu ylettyvan. Pidan erittain tarkeana, etta tahan asiaan syntyisi muutosta muuta-
man vuoden sisalla, jotta jasentoiminnankin olisi mahdollista kasvaa. Yhtena tunnet-
tavuutta lisdavand toimenpiteena pitaisin aggressiivisemman ja omaperdisemman
markkinoinnin liséksi elokuvakeskuksen tuotteiden ja palveluiden esiin tuomista. Tal-
l& hetkella elokuvakeskuksen tiimin sisélla puhutaan erilaisista tuotteista, joita eloku-
vakeskus voi tarjota, mutta niita ei ole listattu mihinkaan, mista ne olisivat ihmisten
nahtavilla. Tama on ongelmallista myds yhteisbkumppaneiden hankinnan kannalta,
silla ilman selke&da palveluluetteloa, yhteistydkumppani ei kiinnostu jatkuvasta ja

saanndllisesta yhteistyosta. Kun taas yhteisty6ta syntyy, syntyy myods nakyvyytta.

9 LOPUKSI

On tarkeaa arvioida viela lopuksi tyon onnistumista. Esittelen oman arvioni tyén on-
nistumisesta tavoitteiden ja lopputuloksen nakokulmasta. Tarkeintd omassa arvios-
sani on ottaa huomioon menetelmien sopivuus ja kayttokelpoisuus seka tuloksena
syntyneiden jasenkorttien kelpoisuus. Arvioin myos tyon soveltuvuutta muille kulttuu-

riyhdistyksille.
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9.1 Opinnaytetydn onnistumisen arviointi

Arvioin tyOni onnistumista asettamieni tavoitteiden seka kriteerien pohjalta. Tavoit-
teenani oli tehda toimiva, hyddyllinen ja heti kayttévalmis jasentoimintasuunnitelma,
joka on helppo ottaa kayttéon yhdistyksen toiminnassa. Odotin itse menetelmieni,
haastatteluiden seka bencmarkingin, tuloksilta kattavaa kuvaa siitd, mita Keski-
Suomen elokuvakeskuksen jasenyys ja jasentoiminta voisi olla ja mita siltd mahdolli-
sesti odotetaan. Tutkimuksesta syntyi hyvin selkea ja kattava kuva siitd, mita jase-
nyydeltd ja kumppanuudelta haluttiin ja millainen toiminta koettiin houkuttelevana.
Koska elokuvakeskuksella ei ole aiemmin ollut jasentoimintaa, on tdma tyd hyvin
hyddyllinen toiminnan aloittamiseksi. Tutkimustulokset on arvioitu tarkasti ja ne kerto-
vat selke&sti, mita jasentoiminnalta kaivataan ja mihin suuntaa sitd kannattaa lahtea
viemaan. Tutkimukseni nakdkulma hakea vastauksia jasen- ja kumppanipuolelta an-
taa toiminnan aloittamiselle tukevamman pohjan, kuin pelkka benchmarkingilla ja tie-
toperustalla rakennettu pohja olisi antanut. Ei ole jarkevaa rakentaa toimintaa ensin
ja kysya sitten houkutteleeko se ja kiinnostaako se ketaan.

Opinnaytetyoni vastaa tilaajan tarpeeseen ja tekee toiminnan organisoimisesta hel-
pompaa. Tutkimukseni on mielestani hyvin sovellettavissa myés muiden kulttuuriyh-
distysten jasentoiminnan aktivoinnin ja aloittamisen tueksi, silla se kertoo eri toimijoi-
den ja yksityishenkildiden tarpeista, joita on mahdollista soveltaa monialaisesti. Ja-
senkortit monipuolistaisivat monen toimijan jasentoiminnan. Tydni antaa myo6s ajan-
kohtaisen kuvauksen nykypdaivan jasentoiminnasta ja sen piirteista, jota pidan hyvana

lisdarvona myos tilaajalleni.

Arvioidessani opinnaytetydssani kayttdmieni menetelmien toimivuutta, olen vakuuttu-
nut siitq, etta valitsin oikeat menetelmat, joilla sain tuloksia juuri siitd, mita tutkin. Ar-
vioidessani tulosten synnyttdmien jasenkorttien kelpoisuutta seka toimivuutta, uskon
niiden tuovan helpotusta jdsentoiminnan aloittamiseen seka toimivan markkinoinnis-
sa ja organisoinnissa hyvin apuna. Pidin opinnaytetyoprosessin alusta alkaen hyvin
tarkedna sita, kuinka helppoa jasentoiminta on aloittaa tekemani kehittdmissuunni-
telman pohjalta. Katsoisin ettd jasentoiminnan aloittaminen on talla hetkella helpom-

paa kuin se on koskaan aikaisemmin ollut. Jasentoiminnalle on luotu selkeat raamit
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ja malli, joiden kautta sita on helppo l&hte& rakentamaan. Toiminnan koordinoinnille
on talla hetkella myos tyontekija, joten en nae estetta yhteison luomiselle.
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LITTEET

Liite 1: Keski-Suomen elokuvakeskuksen jasenkortit

b
VoV

~ KESKi-sUOmen
BELOKUUBKESKUS

Henkildjasen

Keski-Suomen elokuvakeskuksen henkildjasenena olet osa porukkaa, joka haluaa edis-
taa keskisuomalaista elokuvakulttuuria. Vuotuinen jasenmaksu on 10 euroa ja on ka-
lenterivuoden voimassa.

Jasenena olet oikeutettu seuraaviin etuihin:

~ Saanndllinen uutiskirje ~
~ Elokuvailta kaksi kertaa vuodessa, kevat- ja syyskaudella ~
~ Jasenen leimapassi (joka kuudes elokuva on ilmainen, voimassa vuoden) ~
~ Keski-Suomen elokuvakeskuksen kaluston vuokraus jasenhintaan ~

Liity osoitteessa www.ksek.fi ja olet mukana!
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~ KEeSKi-suomen
ELOKUVaKesKUus

Leffaystavien Klubi

Janoatko viela enemman elokuvaa elamaasi? Keski-Suomen elokuvakeskuksen Leffays-
tavien Klubilaisena saat samat edut kuin henkil6jasenet samalla jasenmaksulla (10 eu-
roa/kalenterivuosi), mutta paaset vaikuttamaan ja olemaan mukana toiminnassa tii-
viimmin. Leffaystdvat ovat vapaaehtoisten ryhma, joilla on intoa ja kiinnostusta olla
mukana toiminnassa, ottaa vastuuta ja vaikuttaa.

Leffaystavien Klubilaisena olet oikeutettu seuraaviin etuihin:

~ Vapaaehtoistydlla ansaitut ilmaiset elokuvandytokset ~
~Omien elokuvallisten projektien tydstaminen Keski-Suomen elokuvakeskuksen tuella™
~ Saanndllinen uutiskirje ~
~ Elokuvailta kaksi kertaa vuodessa, kevat- ja syyskaudella ~
~ Jasenen leimapassi (joka kuudes elokuva on ilmainen, voimassa vuoden) ~
~ Keski-Suomen elokuvakeskuksen kaluston vuokraus jasenhintaan ~

”QOta jasenyydestasi kaikki irti — leffaystdavana autat, saat ja vaikutat!”

Liity osoitteessa www.ksek.fi ja olet mukana!
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~ KEBSHKi-suomen
ELOKUUVaKESKUS

Yhteisokumppani

Keski-Suomen elokuvakeskuksen yhteisékumppanina yhteisénne on osa keskisuoma-
laisen elokuvakulttuurin edistamista.

Yhteis6kumppanina yhteisénne on oikeutettu seuraaviin kumppanuusetuihin:

~ Yhteinen tapahtuma- tai tuotekonsepti ~
~ Molemminpuolinen tiedotusapu/valkokangasmarkkinointi ~
- Jasenkirje kaksi kertaa vuodessa ~
~ Vuotuinen kutsuvierasnaytos yhteiso- ja yrityskumppaneille ~

Kumppanuus aloitetaan yhteisten tapahtuma- ja tuotekonseptien suunnittelusta.
Kumppanuuden lahtékohtana ovat jatkuvuus ja molemminpuolinen hyotysuhde. Yhtei-

s6kumppaniksi on mahdollista liittya osoitteessa www.ksek.fi.

Yhdessa teemme enemman!
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~ KBSKi-suomen
ELOKUUSKESKUS

Yritys- ja mediakumppani

Keski-Suomen elokuvakeskuksen yritys- ja mediakumppanina organisaationne on osa
keskisuomalaisen elokuvakulttuurin edistamista.

Yritys- ja mediakumppanina organisaationne on oikeutettu seuraaviin kump-
panuusetuihin:

~ Yhteinen tapahtuma- tai tuotekonsepti ~
~ Molemminpuolinen tiedotusapu/valkokangasmarkkinointi ~
- Jasenkirje kaksi kertaa vuodessa ~
~ Vuotuinen kutsuvierasnaytos yhteiso- ja yrityskumppaneille ~

Kumppanuus aloitetaan yhteisten tapahtuma- ja tuotekonseptien suunnittelusta.
Kumppanuuden lahtékohtana ovat jatkuvuus ja molemminpuolinen hyotysuhde. Yri-

tys- ja mediakumppaniksi on mahdollista liittya osoitteessa www.ksek.fi.

Yhdessa teemme enemman!



