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The aim of the thesis was to gather information by exploring current data, research results
and literature related to the integration of young immigrants, particularly in the transition
stage of education. Coming to Finland, for example, between primary school and second
degree education is challenging for young immigrants. At that period the risk to be socially

excluded is high.

The research was implemented as a qualitative, descriptive literature review, which is a
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1 JOHDANTO

Parhaillaan meneillaédn oleva, suurin toisen maailmansodan jalkeinen pakolaiskriisi nakyy
my6s Suomessa, joka on sitoutunut ottamaan pakolaisia vastaan vuoden 1951 niin kutsutulla
Geneven sopimuksella (Pakolaisten oikeusasemaa koskeva yleissopimus 77/1968). Vuoden
2015 aikana turvapaikanhakijoita saapui Suomeen yli 30 000, joka on lahes kymmenkertainen
maara edellisvuoteen verrattuna (Sisaministerio 2016a). Siella missa liikkuminen on ollut
mahdollista, monikulttuurisuus on aina ollut osa elama&, eikd nykypaivanad enda ole
mahdollista elaé ollen tekemisissa vain yhden kulttuurin ja sen vaikutuspiirin kanssa.
Ajankohtaisuutensa vuoksi monikulttuurisuus ja sen lisaantyminen haastavat kehittamaan
jatkuvasti uusia tapoja toimia. (Korhonen & Puukari 2013, 35, 72.) Seuraavaksi
turvapaikanhakijoiden suuri maara aiheuttaa haasteita kotoutumisen saralla, jossa hyville
kaytannoille on kysyntaa.

Maahanmuuttajien integraatiolla eli kotoutumisella tarkoitetaan monivaiheista prosessia, jonka
myoOtd maahanmuuttajista tulee yhteiskunnan toiminnallisia jasenid (Pitkdnen 2006, 25).
Maahanmuuttajanuorten kohdalla Suomeen saapuminen peruskoulutusvaineen jalkeen
toiselle asteelle siirryttdessa on merkittava syrjaytymisen riskitekija (Mattila 2014). Erilaiset
valmentavat koulutukset ovat tarkedssa roolissa koulutusten valivaiheesta eteenpain
pyrittdessa. Tassa niin kutsutussa nivelvaiheessa tukea ja ohjausta tarjoavat esimerkiksi
ammattikouluihin ja ammattikorkeakouluihin valmistavat koulutukset ja ammattistartit seka

tyopajat.

Taman opinnaytetydn tavoitteena on koota kuvailevan kirjallisuuskatsauksen muodossa tietoa
siitd, millaisia ovat kotoutumisen hyvat kaytannét maahanmuuttajanuorten opintojen
nivelvaiheessa ja millaisia muutoksia opintojen nivelvaiheen kotoutumista edistavilla toimilla
on ollut maahanmuuttajanuorten elaméssa. Tutkimuksen tarkoituksena on ollut l6ytaa lahinna
suuntaviivoja sille, milla alueilla hyvien kaytantdjen vaikutus korostuu. Sen my6ta kotouttamista
ja koulutusmahdollisuuksia edistavaa toimintaa voidaan kohdentaa naille alueille. Aineistoina
kaytettyjen tutkimusten kohderyhméaksi on méaaritelty nuoret, joilla nuorisolaissa tarkoitetaan
alle 29-vuotiaita (Nuorisolaki 27.1.2006/72).



lImion ollessa suhteellisen tuore, tahan opinnéytetydhén on pyritty loytdmaan tietoa
mahdollisimman tuoreista tutkimuksista ja julkaisuista. Kaikki aineistona kaytetyt tutkimukset

ovat 2010-luvulta. Kotoutumista, hyvia kaytantdja ja aiheen ajankohtaisuutta on aukaistu

opinnaytetyon teoriaosuudessa.



2 MAAHANMUUTTAJA

2.1 Maahanmuuttaja ja turvapaikanhakija

Maahanmuuttaja on henkil®, joka muuttaa Suomeen muuten kuin kausityolaisena tai turistina.
Toisen sukupolven maahanmuuttaja on Suomessa syntynyt henkild, jonka vanhemmista
vahintaan toinen on syntynyt Suomen ulkopuolella. (Ahokas 2010.) Maahanmuuttajia tulee
Suomeen lukuisista eri syistd. Naitd voivat olla perhesuhteet Suomessa, turvapaikan
hakeminen, paluumuutto takaisin Suomeen ulkomailta tai muutto tyon tai opiskelun perassa.
(Pitkanen 2006, 21.)

Maahanmuuttajanuoria koskevassa tutkimuksessa on usein kaksi yksinkertaista jaottelutapaa,
jossa maahanmuuttajanuoret nahdaan yhtena yhtenadisend ryhmana, eikd nahda eroa
kantavaeston nuoriin verrattuna. Maahanmuuttajanuoret kuitenkin eroavat yksil6llisesti
arvomaailmoiltaan ja elaméantilanteiltaan toisistaan suurestikin ja kulttuuriset lahtékohdat ja
kotoutumisprosessi vaikuttavat heilla myos koulunkayntiin. Koulutyd on sita vaikeampaa, mita
myohaisemmassa vaiheessa Suomeen on tultu, silla koulukieleen- ja maailmaan voi olla
hankala paasta kiinni. (Korhonen & Puukari 2013, 226.)

Turvapaikanhakija on henkild, joka hakee Suomesta turvapaikka-asemaa (Ahokas 2010).
Turvapaikkaa voi hakea Suomesta, jos on perustellusti aihetta pelatd oman turvallisuutensa
puolesta, eikd omasta maastaan ole mahdollista hakea turvaa pelon takia. Syité vainolle voivat
olla esimerkiksi poliittiset mielipiteet, uskonto tai seksuaalinen suuntautuminen.
Maahanmuuttovirasto tutkii, voidaanko hakijalle myontéaa suojelua tai oleskelulupa. Jos paatds
on myonteinen, hakija voi hakea matkustusasiakirjaa tai muukalaispassia, ja han saa

kuntapaikan suomalaisesta kunnasta. (Maahanmuuttovirasto 2016a.)

Kiintiopakolaisille on myoénnetty YK:n pakolaistoimisto UNHCR:ssa pakolaisen asema tai heilla
on muu kansainvalisen suojelun tarve. Kiintiopakolaiset ovat yleensa YK:n pakolaisleireilla,
joista heidat sijoitetaan eri maihin ja ohjataan suoraan kuntiin. (Laitinen, Jukarainen & Boberg
2016.)



2.2 Nykytilanne Suomessa

Vaikka Eurooppaa koettelee talla hetkella talouskriisi, se houkuttelee puoleensa kolmannen
maailman kansalaisia, jotka pyrkivat Eurooppaan seka laillisin etta laittomin keinoin. Myods
likehdintd EU:n rajojen sisalla on vilkasta. Vallitsevan laman vuoksi ty6ttomyys on yleistynyt ja
heikentdnyt maahanmuuttajat mukaan Iukien riskiryhmien ty0markkina-asemaa. Vaeston
ikdantymisen takia uhkaava tydvoimapula haastaa ratkaisemaan sen, miten tyévoimaa
voidaan lisata ja miten taataan tyévoiman laatu. Osa EU-maista puhuu EU-alueen ulkopuolelta
tulevan tybvoiman puolesta, kun taas osa perustelee tiukempaa maahanmuuttopolitikkaa sill&,
ettei nykyistakddn maahanmuuttajavaestda kyetd kunnolla kouluttamaan ja tyollistAma&an.
(Korhonen & Puukari 2013, 158-160.) Maahanmuuton on ennustettu kasvavan merkittavasti
tulevina vuosikymmenina, mikali siihen liittyvia haasteita ei onnistuta ratkaisemaan ajoissa
(Valtioneuvosto 2015).

Yleisradion eduskuntaryhmien puheenjohtajille teettamassa kyselyssa maahanmuutto ja
turvapaikanhakijat nousivat yhdeksi tarkeimmista teemoista eduskunnan kevéatkaudelle 2016
(De Fresenes, 2016). Nykyisen hallituksen yhtend maahanmuuttopolitiikan tavoitteena on
“edistdd Suomen tybllisyytté ja julkistaloutta vahvistavaa, huoltosuhdetta kohentavaa sekéa
talouden kansainvalistymisté edistavéa tydperéistd maahanmuuttoa.” (Valtioneuvoston kanslia
2015, 37-38.)

Hallituksen 8.12.2015 julkaistun turvapaikkapoliittisen ohjelman yksi tavoite on kotouttaa
turvapaikanhakijat tehokkaasti ja taloudellisesti. Tavoitteisiin pyritdan tehokkaalla kuntiin
ohjaamisella ja kotouttamisjarjestelmélla seka edellyttamalla maahanmuuttajilta aktiivista
osallistumista kotouttamistoimiin ja osallistamalla heita ty6tehtaviin. Myds suomen kielen
opetusta halutaan lisatd, sekd kehittdd kotoutumisen seurantajarjestelmia. Osallisuuden
tunnetta lisaamalla  ennaltaehkéaistddn etenkin  maahanmuuttajanuorten  kohdalla
radikalisoitumista ja ulkopuolisuuden tunnetta. (Valtioneuvosto 2015.)
Maahanmuuttajataustaisilla  nuorilla  esiintyy kantasuomalaisia enemman erilaisia
elamanhallintaan liittyvia ongelmia ja joka kolmas tai neljas heista oireilee. (Laitinen,
Jukarainen & Boberg 2016, 55.)

Turvapaikanhakijoiden maard on nakynyt muun muassa vastaanottoyksikdiden maaran

rajahdysmaisena kasvuna (Kuvio 1). Vastaanottoyksikdita oli Suomessa vuoden 2015 lopussa



yhteensa 212, kun vuotta aiemmin niita oli vain 28. Yksikdista 68 oli alaikaisten yksikdita
vuonna 2015, kun vuotta aiemmin vastaavien yksikdiden osuus oli 8. Asukkaiden maara
alaikéaisten yksikdissd kasvoi 150 asukkaasta 2 500 asukkaaseen. (Maahanmuuttovirasto
2016c.)
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KUVIO 1. Aikuisten ja alaikaisten turvapaikanhakijoiden maarat vastaanottokeskuksissa

Suomessa vuosina 2014 ja 2015 (Maahanmuuttovirasto 2016.)

Turvapaikanhakijoiden suuri maara ja lisaantyva monikulttuurisuus tulevat ndkymaan muun
muassa ty6- ja kouluelaméssé, joissa hyville kaytanteille on kysyntaa kotoutumista
tehostettaessa ja kehitettdessa. Maahanmuuttovirasto on palkannut paljon henkilostoa
turvapaikkahakemusten kasittelyyn, ja seuraavaksi paine siirtyy kotouttamisen puolelle (Tyo6-

ja elinkeinoministerio 2016b).

Joissakin kaupunkikouluissa maahanmuuttajaopiskelijoiden suuri maara nakyy jo vahvasti,
heita voi olla jopa yli 30 prosenttia koko koulun oppilasmaarasta (Korhonen & Puukari 2013,
224). Ulkomaalaiset hakeutuvat korkeakouluista useammin ammattikorkeakouluun kuin
yliopistoon, 85 prosenttia heista haki ensisijaisesti ammattikorkeaan ja 15 prosenttia
yliopistoon vuoden 2015 kevddn yhteishaussa. Syksylla 2015 opiskelupaikan
ammattikorkeakoulussa vastaanottaneista 7 prosenttia oli ulkomaalaisia, kun yliopistossa

aloittaneista vastaava luku oli 2 prosenttia. (Opetushallitus 2015.)



Maahanmuuttajataustaiset jaavat kantavaestdod selvasti useammin jatko-opintojen tai
tybelaman ulkopuolelle, ja lukioissa ja korkeakouluissa maahanmuuttajien suhteellinen osuus
on pienempi kuin kantavaeston osuus. (Korhonen & Puukari 2013, 224-225.) Koulutuksen ja
tydelaman ulkopuolella olevien vieraskielisten osuus on nelinkertainen kyseiseen
vaestonosuuteen suhteutettuna (Mattila 2014). Suomessa toisen sukupolven 15-34- vuotiaat
maahanmuuttajanaiset jaadvat kantavaestoon verrattuna puolet herkemmin peruskoulun
jalkeen ilman ty6- tai opiskelupaikkaa. Maahanmuuttajataustaiset myods keskeyttavat
peruskoulun jalkeiset opintonsa kantavaestéd useammin. Koulutuspolulla eteneminen on
erityisen haastavaa nuorilla, jotka saapuvat maahan oppivelvollisuusian loppupuolella tai sen
jalkeen, silla he saattavat jaada perusopetuksen ja aikuisten kotoutumiskoulutuksen

valimaastoon ilman selke&é koulutusmallia. (Laitinen, Jukarainen & Boberg 2016, 38, 44-45.)

Euroopan yhteiskunnat ovat itse muutosprosessissa, joten maahanmuuttajien taytyy sopeutua
muutosta lapikayviin yhteiskuntiin, joissa instituutiot muuttavat jatkuvasti muotoaan (Niessen
& Schibel 2007, 7). Maardaikaisten hankkeiden sijaan muutoksia kotouttamistoimissa
kaivattaisiin kipeimmin rakenteellisissa ja lainsaadanndéllisissa asioissa. Maahanmuuttajien
tyottomyys- ja sosiaalitukia on koettu passivoiviksi, ja ratkaisuksi tdhan on esitetty esimerkiksi
taloudellisen tuen sitomista oppimistuloksiin. Talldin nuorten olisi kannattavampaa siirtya

opintoihin ja edetéa niissa. (Laitinen, Jukarainen & Boberg 2016, 47, 49.)

Parhaillaan Ty6- ja elinkeinoministerié uudistaa yhdessd Maahanmuuttoviraston kanssa tyo-
ja opiskeluelamé&an siirtymisen keskeisia prosesseja. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2016b.)
Prosessiuudistusten tarkoituksena on kartoittaa osaamista jo vastaanottokeskuksissa, jotta
maahanmuuttajat voitaisiin ohjata paremmin sellaisille alueille, jotka vastaavat heidan
koulutustaan (Tyo6- ja elinkeinoministerié 2016b). Koulutuksessa uudistamistarpeita on niin

taitojen tunnistamisessa kuin niiden taydentamisen kehittdmisesséakin (Valtioneuvosto 2015).

Kotouttamisen suunnitteleminen on haastavaa, silla kotoutuminen on pitké prosessi eika se
etene suoraviivaisesti. Kotoutuminen kestdd laskennallisesti noin kolmesta neljddn vuotta,
usein pidempaan kuin kansalaisuuden saaminen, ja sen vaikutukset ulottuvat toiseen ja

kolmanteen sukupolveen asti (Ahokas, 2010, 8-9; Tyo- ja elinkeinoministerio 2016c).



3 KOTOUTUMINEN

3.1 Mita kotoutuminen on?

Suomen lainsaadanndssa kotoutuminen maaritelladn maahanmuuttajan yksil6lliseksi
kehitykseksi tavoitteena osallistua tydelamaan ja yhteiskunnan toimintaan, samalla sailyttéden
omaa kielta ja kulttuuriaan. Kotouttaminen taas maaritelladn viranomaisen jarjestamiksi
kotoutumista edistaviksi toimenpiteiksi ja voimavaroiksi. Kotoutumislainsdadannalla pyritaan
lisaamaan maahanmuuttajien osallisuutta paikallistasolla sek& “edistam&aan tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta sekd mydnteistd vuorovaikutusta eri védestéryhmien kesken”. Kunnan
tehtdvanéd on huolehtia siitd, ettd kunnan palvelut soveltuvat myds maahanmuuttajille. (Laki
maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta 493/1999, 28; Laki
kotoutumisen edistamisesta 1386/2010, 18§, 298, 308.)

Kaksisuuntaisen kotoutumisen maéaaritelmassa kotoutuminen ymmarretddn pitkéakestoisena
maahanmuuttajan ja  vastaanottavan maan keskinaisena sopeutumisprosessina.
Maaritelmassa maahanmuuttajien ajatellaan uuteen maahan asetuttuaan muodostavan
osallistumisellaan osan yhteiskunnasta, myo6s taloudellisesti. Maaritelméssa kotoutumisen
ymmarretaan koskevan myds vastaanottavan yhteiskunnan kykya asettua vastavuoroisesti
kulttuurien kohtaamiseen. (Ahokas 2010, 8-9; Korhonen & Puukari 2013, 36-38, 162.)

Yhdensuuntaisessa lahestymistavassa maahanmuuttajien odotetaan luopuvan kotoutuessaan
kielellisista, kulttuurisista ja sosiaalisista erityispiirteistadn omaksuen uuden yhteiskunnan
arvot ja kaytanteet siten, ettd heista tulee taysin erottumaton osa vaestda. Kaksisuuntaisen
kotouttamisen malli sen sijaan pitaa tarkeana myos yksildiden oman kulttuurisen identiteetin
sailyttamista. Onnistuneella kulttuuriin integroitumisella néayttaisi olevan vahva yhteys
monikulttuurisia arvoja korostavaan ajattelutapaan, missa uuden kulttuurin tapojen opettelun
rinnalla arvostetaan myods aiemman kulttuurin piirteiden sailyttdmista. Kulttuurisella piirteella
voidaan tarkoittaa vaikkapa oman aidinkielen taidon sailyttamistd suomen tai ruotsin kielen
opiskelun rinnalla. (Korhonen & Puukari 2013, 36, 42.) Tassa opinnaytetydssa kotoutuminen

kasitetédn maahanmuuttajan ja vastaanottavan maan valisena kaksisuuntaisena prosessina.



Kotoutumisen yleisend tavoitteena pidetd&n riippumattomuutta. Hallitus pyrkii antamaan
maahanmuuttajille mahdollisuuden riippumattomasti asumisen, tyollisyyden, koulutuksen,
sosiaalisten verkostojen ja yhteiskuntaan osallistumisen osalta. (Ahokas 2010, 9-10.)
Kotouttamisen ymmartaminen ei riipu vain historiasta ja perinteista, vaan eri sidosryhmien
kuten hallituksen ja vapaaehtoissektorin nékemyksista, joiden yhteistd osallistumista
onnistunut kotoutuminen vaatii. Poliittisilla johtajilla on suuri vastuu julkisina valistajina ja
toimijoina myodnteisen asenteen edistdamisessa ja rasismin torjumisessa. Esteita tehokkaalle
kotoutumiselle voivat olla prosessissa olevien tahojen maara ja niiden eriavat kaytannot,
byrokratia seka viestintavaikeudet. (Ahokas 2010, 9-10, 46.)

3.2 Alkukartoitus

Kunta laati yhdessa tybvoimaviranomaisen ja kansaneldkelaitoksen kanssa
kotouttamisohjelman. Ohjelma sisaltdd suunnitelman yleisista tavoitteista, toimenpiteista,
voimavaroista seka yhteistyosta kotouttamisessa, ja sen laadinnassa kuullaan
maahanmuuttajia, kansalaisjarjestja, tyontekija- ja tydnantajajarjestdja sekd muita paikallisia
tahoja. (Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta
493/1999, 78.)

Maahanmuuttajalla on oikeus saada tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan suomalaisessa
yhteiskunnassa ja tytelaméassa. Perustietoaineisto annetaan kaikille Suomeen muuttaville joko
oleskelulupapaatoksen tiedoksiannon, oleskeluoikeuden rekisteréinnin, oleskelukortin
myontamisen tai kotikunta- ja vaestottietojen rekisterdinnin yhteydessa. Viranomaisten on
annettava maahanmuuttajalle ohjausta ja neuvontaa kotoutumista edistévista toimenpiteista ja

palveluista seka tydelamasta. (Laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010, 78 ja 88.)

Kotoutuminen kaynnistyy tyd- ja elinkeinotoimiston tai kunnan k&aynnistamalla
alkukartoituksella, jossa selvitetddn maahanmuuttajan tarve kotoutumispalveluihin seka
kotoutumissuunnitelmaan ja -koulutukseen. Alkukartoituksessa selvitetddn maahanmuuttajan
ailempi koulutus, tyohistoria, kielitaito ja muut kotoutumiseen ja tydllistymiseen vaikuttavat
seikat, ja sen perusteella arvioidaan kotoutumissuunnitelman tarve. Alkukartoituksen jarjestaja
ohjaa maahanmuuttajan tarvittaessa muiden palveluiden piiriin. (Laki kotoutumisen
edistamisesta 1386/2010, 98 ja 108.)



3.3 Kotoutumissuunnitelma ja kotoutumisen arviointi

Maahanmuuttajalla, joka on ilmoittautunut ty6ttémaksi tyonhakijaksi tai hakee
toimeentulotukea, on oikeus kotoutumissuunnitelmaan. Suunnitelma laaditaan yhteistydssa
kunnan ja ty6voimatoimiston kanssa, ja se on laadittava viiden kuukauden kuluessa siit&, kun
tyottomyys tai toimeentulotukiasiakkuus on saanut alkunsa. Kotoutumissuunnitelman tarkoitus
on eri toimenpitein tukea maahanmuuttajaa perheineen yhteiskunnassa ja tybelamassa
tarvittavien tietojen ja taitojen hankkimisessa. Maahanmuuttajalla on velvollisuus osallistua
suunnitelman laatimiseen sekd sen toteuttamiseen. Yhteistyosta kieltaytyessdan héanen
toimeentulotukeaan voidaan alentaa tai tyomarkkinatukensa evété kuuden viikon ajaksi. (Laki
maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden vastaanotosta 493/1999, 108§,
118 ja 158, Laki tydmarkkinatuesta 1542/1993, 178 ja 188)

Kotoutumissuunnitelmassa voidaan sopia kotoutumiskoulutuksesta, perusopetusta
taydentavasta luku- tai kirjoitustaidon opetuksesta, alaikdisilla maahanmuuttajilla oman
aidinkielen opiskelusta seka muista kotoutumista edistavistda palveluista ja toimenpiteista.
Kotoutumiskoulutuksen tarkoituksena on vahvistaa tydelamassa ja yhteiskunnassa tarvittavia
kielellisia ja muita valmiuksia, ja jokaiselle laaditaan henkilokohtainen opiskelusuunnitelma.
Kotoutumiskoulutuksen kesto on yleensa noin vuoden, korkeintaan 60 opintoviikkoa, johon
siséltyy vahintaan kuuden opintoviikon tyéelaméjakso. Koulutuksen jalkeen maahanmuuttaja
voi  jatkaa  esimerkiksi ammatillista  osaamista  vahvistavaan  koulutukseen,
tyollistymispalveluiden piiriin tai suoraan tydelamaan, myG6s yrittédjana.
Kotoutumissuunnitelman toteuttamisen aikana maahanmuuttajalle maksetaan toimeentulon
turvaamiseksi  kotoutumistukena tyomarkkinatukea tai toimeentulotukea. (Tyo- ja
elinkeinoministerio 2016c; Laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010, 118, 198 ja 208.)

Suomessa kotouttamista arvioidaan ja seurataan eri mittareilla. Kotoutumisen, kotouttamisen
ja etnisten suhteiden seurantajarjestelman indikaattorit on maaritelty vuosina 2009 ja 2010.
Indikaattoreita luotaessa on pidetty tarkeana, ettéd niiden maara olisi kohtuullinen ja seurantaa
voitaisiin toteuttaa sdanndllisesti kohtuullisin kustannuksin. Mittareilla pyritd&n kuvamaan
maahanmuuttajien tilanteen lisaksi yhteiskunnan kehitysta. Seurantajarjestelman eri osa-
alueille on yhteensad 29 indikaattoria, jotka kuvaavat myos osin padllekkaisida ryhmi.
Koulutuksen alueella tietoa keratadn esimerkiksi peruskoulutuksen jalkeen jatkokoulutukseen

jatkavien méaarista seka koulutuksen keskeyttaneiden maarista. Tyollisyytta kuvaavia mittareita
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ovat maahanmuuttajien tyo6llisyysasteet suhteutettuna kantavaestoon, sijoittuminen koulutusta
vastaavaan tyohon ja tyollisyyden seuranta. Kotoutumisen seurantaa toteutetaan kaytanndssa
muun muassa maahanmuuttajabarometreind, erindisina tutkimuksina ja kyselyina
Tilastokeskuksessa, Tyo- ja elinkeinoministeriossa ja Opetushallituksessa seka kyselyind

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa. (Tyo- ja elinkeinoministeri¢ 2013, 10-14.)

3.4 Maahanmuuttajanuoren koulutus

Ammattitaidon hankkiminen ja sen arviointi vaikuttavat olennaisesti tyduraan, ty6ttomyyteen ja
uralla etenemiseen tai sen vaihtamiseen. Yha useammat ammatit edellyttdvat jatkuvaa
opiskelua ja uusien taitojen hankkimista. (Niessen & Schibel 2007, 53.) Uudentyyppiset
koulutuksiin valmistavat koulutukset kuten ammattistartti ja ammattikorkeakouluopintoihin
valmistava koulutus, ovat syntyneet vastaamaan muuttuvan yhteiskunnan tarpeisiin
(Kirvesniemi 2013). Maahanmuuttajanuorelle koulu on usein suomalaisen yhteiskunnan ja
kodin maailman kohtauspaikka. Siella kohtaavat kodin ja yhteiskunnan odotukset ja kulttuuriset
jannitteet. (Korhonen & Puukari 2013, 230.)

Suomessa pyritaan siihen, ettd kaikilla on samat mahdollisuudet koulutukseen. Opetus on
paaosin maksutonta peruskoulussa, ammattikouluissa, lukiossa, ammattikorkeakouluissa ja
yliopistoissa. Peruskoulussa ateriat, oppimateriaalit, matkat ja oppilashuolto ovat maksuttomia,
mutta ylemmilla asteilla ja erityiskouluissa opiskelusta tulee kustannuksia myos opiskelijalle.
Oppivelvollisuusikaisella maahanmuuttajalla on oikeus peruskoulutukseen, jos han asuu
vakituisesti Suomessa. Oppivelvollisuusikdista vanhemman maahanmuuttajan koulutuksen
suunnittelussa ja taydentdmisessd pohjana kaytetddn aiempia suoritettuja tutkintoja,
koulutusta ja tyokokemusta. (Opetushallitus 2005, 3-5.)

Riittavan yksimieliset ja yhteiset toimintaperiaatteet ovat tarkeitd koulussa myds
ihmisoikeuksien tasapuolisen toteutumisen kannalta (Korhonen & Puukari 2013, 25).
Suomessa koulutukseen sovelletaan yhdenvertaisuuslakia, jonka tarkoitus on edistaa
yhdenvertaisuutta ja ehkéista syrjintaa. Lain perusteella koululaitoksilla on velvollisuus edistada
yhdenvertaisuutta toiminnassaan, eika ketaan saa syrjia alkuperén, kansallisuuden, kielen,
uskonnon, vakaumuksen tai muun henkilokohtaisen syyn perusteella. (Yhdenvertaisuuslaki
1325/2014, 18, 68, 88.)
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Perusopetuksessa maahanmuuttajanuorten ohjauksen tarve korostuu erityisesti suomalaiseen
kouluun ja kulttuuriin integroitumisessa sekd suunnan loytamisessa elamalle ja opinnoille
peruskoulun jalkeen. Nuorilla maahanmuuttajilla on mahdollisuus osallistua erilaisiin
yleissivistaviin  opintoihin  aikuisoppilaitoksissa seka jatko-opintoihin  valmentavaan
koulutukseen joko perusopetuksen lisaluokilla tai valmentavissa ryhmissa. Jos
maahanmuuttajalla ei ole suomalaista paattétodistusta, hanet voidaan valita ammatilliseen
koulutukseen joustavassa valinnassa. Joustavan valinnan kautta hakija voidaan valita
pistemaarasta rippumatta. Maahanmuuttajilla syy joustavaan valintaan voi olla esimerkiksi
koulutodistusten vertailukelvottomuus. Hakijan kielitaitoa ja sita myoGté
selviytymismahdollisuuksia opinnoissa voidaan selvittaa kielikokeella tai haastattelulla.
Ammatillisissa oppilaitoksissa maahanmuuttajien opetus voidaan jarjestaa joustavasti siten,
ettd he saavat suomen tai ruotsin kielen ja oman aidinkielensa opetusta, ja joissakin

oppilaitoksissa on mahdollisuus tukiopetukseen. (Opetushallitus 2005, 13-17.)

Ammatilliseen koulutukseen pyrittdessa maahanmuuttajalla on mahdollisuus valmentavaan
koulutukseen, jossa parannetaan kielitaitoa ja hankitaan ammattikoulutuksessa tarvittavia
taitoja seka elamanhallintaan liittyvid taitoja. Valmentavassa koulutuksessa tutustutaan eri
ammatteihin, ja sitd voi saada myds ennen oppisopimuskoulutuksen aloitusta. (Opetushallitus
2015, 14.)

Valmentava Ammattikorkeakoululaki (932/2014, § 10) mahdollistaa maksuttoman
ammattikorkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen tarjoamisen maahanmuuttajille.
Koulutuksella voidaan tarjota ammattikouluun valmentavan koulutuksen tapaan kielellisia ja
muita valmiuksia opintoihin. Suomessa o0sa ammattikorkeakoulujen opintolinjoista on
vieraskielisia, ja hakijoiden kielitaitoa voidaan arvioida ammattikouluun pyrkimisen tavoin
kielitesteilla (Opetushallitus 2005, 20).

Kaikenikaisille maahanmuuttajille jarjestetddan suomen tai ruotsin kielen opetusta, ja sen
rinnalla pyritddn kehittamaan ja tukemaan myds maahanmuuttajan oman aidinkielen taitoa.
Suomen tai ruotsin kielen ja maahanmuuttajan oman kielen opetuksessa tavoitteena on
vahvistaa oppilaan monikulttuurista identiteettid. Mikali maahanmuuttajaoppilaan suomen tai
ruotsin kielen taito ei ole aidinkieleltddn suomen- tai ruotsinkielisen tasoinen kaikilla osa-
alueilla, hanelle opetetaan peruskoulussa ja lukiossa suomea tai ruotsia toisena aidinkielena

joko erikseen tai eriytettyna tarpeiden mukaan. Kieltenopetusta Suomessa tarjoavat
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ammatilliset aikuiskoulutuskeskukset, kansanopistot ja kansalaisopistot, aikuislukiot, yliopistot
sekd korkeakoulut. (Opetushallitus 2005, 3, 11, 31.) Valtio korvaa tulkkauspalveluista
aiheutuneet kustannukset kotouttamistoimissa seka kodin ja koulun valisessa yhteistyssa niin
kauan kuin se on tarpeellista (Korhonen & Puukari 2013, 194-195).

3.5 Hyva kaytant6 kotouttamisessa

Tutkimuksen toisena tutkimusongelmana pyrittiin l0ytamaan kotoutumista edistavid hyvia
kaytantéja maahanmuuttajanuorten opintojen nivelvaiheessa. Hyva kaytant ei ole termina
yksiselitteinen. Kotouttamisessa hyva kaytantt voi olla jokin konkreettinen toimintatapa, joka
on todettu toimivaksi tai vaikkapa rakenteellinen muutos organisaatiossa. Mitd&n kaytantoa ei
voida toisintaa tasmalleen samanlaisena, silla ne mukautuvat aina vallitseviin olosuhteisiin.
Mikaan kaytantd ei myoskaan itsessadan ole pelkastaan hyva, silla kaikissa projekteissa ja

kaytannoissa on huonot puolensa, joista voi myods oppia. (Ahokas 2010, 28-31.)

Kaytantoja voidaan tarkastella monesta eri ndkokulmasta: vastaavatko ne tarpeita,
innostavatko toimintaan, tuottavatko tuloksia kohtuullisin kustannuksin, otetaanko ne
omakseen, jatketaanko niitd myds alkuvaiheen jalkeen, houkuttelevatko ne uusia tukijoita,
siséltavatko ne arviointia ja seurantaa, parantavatko ne kohteidensa sosioekonomista asemaa,
vaikuttavatko ne laajemmin ymparistoon ja edistavatko ne yleisia poliittisia tavoitteita (Niessen
& Schibel 2007, 90).

Ty6- ja elinkeinoministerion kotouttamisen osaamiskeskuksen kaynnistimé kotouttamisen
hyvida kaytantoja etsiva Internet-sivusto Kotouttaminen-fi maarittelee hyvan kaytannon

kriteereiksi muun muassa seuraavat ominaisuudet:

e tavoitteellisuus

e asiakaslahtoisyys

¢ tilanteeseen sopivuus
e vaikuttavuus

¢ mallinnettavuus

o Vleistettavyys
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Talloin kaytantd lahtee asiakkaan tarpeesta ja ottaa huomioon vallitsevat olosuhteet.
Yleistettavyydella tarkoitetaan kaytdnnon toimivuutta myds toisenlaisessa ympéaristdossa kuin
missé se alun perin on toteutettu. Mallinnettavuudella tarkoitetaan sita, etta toiminnalla on
selkea kehys ja prosessit. (Tyo- ja elinkeinoministerié 2016d.) Selkean prosessin omaavaa

kaytantba on helpompi seurata ja tarkastella sen vaikuttavuutta.

Sosiaalialalla laki ja faktatieto maarittelevat pitkélle hyvan kaytannon. Kotoutumisen
onnistumista voidaan tarkastella ja osoittaa erilaisilla mittareilla. Kotoutumisen eri osa-alueille
on maaritelty indikaattoreita, joita seuraamalla voidaan saada kasitys maahanmuuttajien
tilanteen kehittymisesta. Indikaattorit ovat osin paallekkaisia, joten kokonaiskuvan saaminen
kotoutumisen onnistumisesta tietylla alueella ei ole taysin ongelmatonta. (Tyo- ja
elinkeinoministerio 2013, 10-14.)

3.6 Monikulttuurinen ohjaus- ja neuvontatyo

Monikulttuurista ohjaustyota tehdaén hyvin monella alalla, ja sosiaalialalla maahanmuuttajatyo
painottuu pitkalti juuri ohjaus- ja neuvontatydbhoén. Ohjauksen ja neuvonnan avulla
maahanmuuttaja-asiakas l0ytaa omien arvojensa mukaisia ratkaisuja elamansa haasteisiin, ja
pystyy elamaan taysipainoisesti oman yhteisonsa ja ymparéivan yhteiskunnan rakentavana
jdsenend. Ohjauksessa pyritaan perehtymaan kokonaisvaltaisemmin ja syvallisemmin
ohjattavan elaméntilanteeseen, kun taas neuvonta on suoraviivaisempaa ratkaisujen etsintaa
ohjattavan kysymyksiin. (Korhonen & Puukari 2013, 8-9, 15-17.)

Ihmisen voi olla haastava tunnistaa kulttuurinsa vaikutusta itseensa, ja oman yhteison jasenilta
omaksutaan valtavasti ajattelu- ja toimintamalleja, arvoja ja asenteita tdysin huomaamatta.
Etnosentrismi on osittain tiedostamatonta ja automaattista maailman tarkastelemista
yksipuolisesti omasta kulttuuristaan k&sin. Etnosentrismissd oman elin- ja kulttuuriymparistén
tavat ovat normaaleja ja yleismaailmallisia ja muut vieraat tavat poikkeuksia. Oppimalla
tuntemaan eri kulttuureja ja tapoja omista periaatteistaan todennakdéisemmin joustetaan, ja
omien tapojen rinnalla my6s muita tapoja voidaan ndhda normaaleina. Monikulttuurisissa
kohtaamisissa opitut ja sisdistetyt asiat joutuvat haastetuiksi, ja sellaisissa tilanteissa ohjaajana
tyoskenteleva kasvaa tietoisemmaksi omasta kulttuuristaan. Tdméa mahdollistaa joustavat ja

luovat l&hestymistavat ja menetelmdt maahanmuuttajien kanssa toimiessa. Lansimaiset
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kulttuurit ovat yksilokeskeisimpid, joten yhteiséllinen kulttuuri voi tuoda omat haasteensa.
Oman identiteetin ymmartaminen voi olla vierasta joissain kulttuureissa, samoin negatiivisten

tunteiden ilmaisu etenkin vieraalle ihmiselle. (Korhonen & Puukari 2013, 14-16, 24, 63.)

Lansimaissa hengellisyys saattaa olla ohjaajalle vierasta aluetta, kun ohjattavalle silla voi olla
iso merkitys. Suuri osa Suomeen saapuvista maahanmuuttajista tulee kulttuureista, joissa
uskonto ja pyha edustavat keskeistd asemaa maailmantulkinnassa ja elamanarvoissa.
Uskonto ja pyha voi olla maahanmuuttajalle kokonaisvaltaisesti elaman merkityksellisin asia,
ja siihen liittyy selittamattomyytta, suuruutta ja epavarmuutta. Maallistuneemmissa lansimaissa
todellisuuden hahmottaminen ja identiteetin rakentuminen ovat yksilokeskeisia tehtéavia. Kukin
yksil6 voi valita omat arvonsa, ja yhteiskuntaa johdattelevat pyhan sijaan aineellinen kasvu ja
kehitys. Maahanmuuttajatydssa pyhaan liittyvien merkitysten ja kokemusmaailmojen
ymmartdminen onkin suuri haaste, ja kysymysten kohtaaminen saattaa aiheuttaa ohjaajassa
epavarmuutta, kun tietoa on vahan eikd valmiita tulkintoja ole olemassa. Kuten muillakin
elaman osa-alueilla, myds uskonnon suhteen ohjaustydssa ohjaajan on tarkea tiedostaa oma

vakaumus ja siihen liittyvat oletukset ja uskomukset. (Korhonen & Puukari 2013, 15, 112-118.)

Monikulttuurinen ohjaustyd asettaa tietynlaisia vaatimuksia ohjaustyotlle. Ohjaaja saattaa
yrittda liiaksi sopeuttaa ohjattavat vallitsevaan jarjestelmaan, kun itse jarjestelmaakin tulisi
tarkastella kriittisesti pyrkien poistamaan sen epdkohdat. Ohjaaja saattaa kohdella muista
kulttuureista tulevia ylisuojelevasti korostaessaan erilaisuutta. Ohjaaja voi olla altis tekemaéan
ennakko-oletuksia ja yleistyksia kulttuureista ja niiden piirteista. Yhteisollisissa kulttuureissa
lika yksilollisyyden ja riippumattomuuden korostaminen saattaa jattdaa yhteisét ja niiden
voimavarat kayttamatta ja sysatd ne varjoon. Ohjaaja saattaa painottaa liikaa tunteiden
sanallista ilmaisua, mika joissakin kulttuureissa voi olla vierasta etenkin vieraan ihmisen
kohdalla. Ohjattavien l&htokohtien ymmartaminen on tarkead, vaikka tyossa keskityttaisiinkin
voimakkaasti nykyhetkeen. (Korhonen & Puukari 2013, 25-26.)

Maahanmuuttajanuoret tasapainottelevat usein kolmen eri kulttuurin valillg, ja eri sukupolvien
valilla voi olla ristiriitoja. Vaikka kulttuuriin sopeutuminen on aina hyvin subjektiivinen kokemus,
yhteisoéllisista kulttuureista tulevilla sosiaaliset verkostot voivat olla &&rimmaisen tarkeita. Ne
tulisikin huomioida ohjaustilanteissa esimerkiksi ottamalla perheenjasenia tai yhteisonjasenia
mukaan ohjaukseen. Murrosika on erityisen haavoittuva ikavaihe, kun ehean identiteetin

rakentaminen on kesken eiké tiedeta mihin kuulutaan. (Korhonen & Puukari 2013, 14, 42, 225.)



15

4  AIHEEN VALINTA JA TUTKIMUSMENETELMAT

4.1 Aiheen valinta ja tutkimuksen tavoite

Aihe opinnaytetyéhon tuli Centria  Ammattikorkeakoulun sosiaalialan koulutusohjelmalta.
Koulutusohjelma halusi lisatietoa maahanmuuttajien kotoutumisen hyviin kaytantaihin liittyen,
ja maahanmuuttajat aihealueena oli myos tutkimuksen tekijan oma kiinnostuksenkohde.
Rajaus tarkentui aluksi  koulutukseen ajankohtaisuutensa  vuoksi.  Nykyisesta
turvapaikanhakijatilanteesta on arvioitu, ettd vuonna 2016 turvapaikan saa yli 10 000 henkil64,

mika heijastuu vaistamatta myos koulutuksen puolelle (Tyo6- ja elinkeinoministerié 2016b).

Seuraavaksi rajaus selkiytyi maahanmuuttajanuoriin koulutukseen hakeutumisen ja opiskelun
ollessa heille kaikista ikaryhmista ajankohtaisinta. Suomeen tulevista maahanmuuttajista suuri
osa on nuoria opiskelu- ja tydikaisia, ja koulutus on yksi reitti tydllistymiseen. Nuorisolaissa
nuoreksi maaritellaan alle 29-vuotias, mutta taman tutkimuksen tutkimusaineistosta ei voitu
selvittdd tutkimusten kohderyhmana olleiden maahanmuuttajanuorten tarkkoja ikia
(Nuorisolaki 27.1.2006/72). Valikoituneiden aineistojen tekijoiden ilmoittama
maahanmuuttajanuori kohderyhméana oli tassad tutkimuksessa riittdvan tarkka tieto
kohderyhman ik&haarukasta. Toisin sanoen tdmén tutkimuksen aineistosta rajautui pois
sellaiset aineistot, joissa selkeasti kohderyhmana olivat lapset, vanhukset tai aikuiset, eika

kohderyhmaksi mainittu nimenomaan nuoria.

Tutkimusongelma  opinndytetydhén  hahmottui  ajankohtaisesta tilanteesta, missa
turvapaikanhakijoiden kotouttamistoimet vaativat entistd tehokkaampia, hyvid kaytantoja.
Koulutuksen ulkopuolelle syrjaytymisriskeineen jad huomattava joukko vieraskielisia. Suurin
riski syrjaytymiseen on niilla nuorilla, jotka saapuvat Suomeen niin kutsutussa opintojen
nivelvaineessa eli esimerkiksi peruskoulun jalkeen, jolloin pitaisi hakeutua jatko-opintoihin tai
toihin. Talléin kotoutuminen on viela kesken, suomen kielen osaaminen voi olla heikkoa, ja
uuden kulttuurin toimintatavat eivat ole viela tuttuja. Tassa opinnaytetydssa haluttiin keskittya

tarkastelemaan kotoutumisen hyvid kaytant6ja nimenomaan opintojen nivelvaiheessa.

Opinnaytetyon tilaajalle eli sosiaalialan koulutusohjelmalle koottu tieto

maahanmuuttajanuorten kotoutumista edistavista opintojen nivelvaiheen hyvista kaytanndista
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on hyodyllistda seka sosiaalialan opiskelijoiden koulutuksen suunnittelussa, etta
ammattikorkeakouluopintoihin valmentavan koulutuksen suunnittelussa.
Ammattikorkeakoululaki (932/2014, § 10) mahdollistaa maksuttoman
ammattikorkeakouluopintoihin  valmistavan koulutuksen tarjoamisen maahanmuuttajille.
Koulutuksella voidaan tarjota kielellisia ja muita valmiuksia opintoihin, ja taten myos Centria
ammattikorkeakoulu voi olla tarjoamassa maahanmuuttajille valmentavaa koulutusta

tulevaisuudessa.

Toisaalta valmentava koulutus sitouttaa oppilaita kouluun kun kilpaillaan oppilaista, toisaalta
silla otetaan vastuuta maahanmuuttajien kotoutumisesta. Tavoitteellisella yksilollisella
toiminnalla heitéa sitoutetaan yhteiskuntaan. Englanninkielen valmennusta tarkoittavalla
"coaching”- termillda on jo 1500-luvulta lahtien tarkoitettu "henkilon siirtamista nykyisesta
paikasta haluttuun paamaaraan”, eli koulutukseen valmennettaessa saada heidéat lopulta

valmistumaan ja sité kautta tydelaméan. (Kirvesniemi 2013.)

Opinnaytetyon tavoitteena on koota tietoa tutustumalla ajankohtaisiin tiedotteisiin,
tutkimustietoon seka kirjallisuuteen liittyen maahanmuuttajanuorten kotouttamiseen opintojen

nivelvaiheessa. Tutkimuskysymyksia tydssa on kaksi ja ne on rajattu selkeasti:

e millaisia ovat maahanmuuttajanuorten kotoutumisen hyvat kaytannot opintojen
nivelvaiheessa?

e millaisia muutoksia nivelvaiheen kotouttamisella on ollut maahanmuuttajanuorille?

Tybsséa esitelladan hyvia kaytantdja sosiaalialan tyokentalla Suomessa. Teoriassa avataan
keskeisten kasitteiden ja kotoutumislakien kautta kotoutumisprosessin kokonaisuutta.
Tutkimusongelman muodostumisen jalkeen vastausta tutkimusongelmaan lahdettiin etsiméaéan
kirjallisuuskatsaus-tutkimusmenetelman avulla. Valmis opinnaytetyd  julkaistaan
valtakunnallisessa Theseus-tietokannassa, mistd se on kenen tahansa luettavissa ja

hy6dynnettavissa.
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4.2 Tutkimusmenetelméana kirjallisuuskatsaus

Tutkimusmenetelméaksi valikoitui laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimustapa, joka toteutettiin
kuvailevana kirjallisuuskatsauksena. Tutkimusongelma on sellainen, ettd parhaiten

tutkimuksen tavoitetta ajateltiin palvelevan ilmi6ta kuvaileva, laadullinen tutkimus.

Kvalitatiivinen eli laadullinen ja kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimustapa ndhdéaan usein
vastakkainasettelun kautta, missa laadullinen tutkimustapa on yksi yhtenainen kokonaisuus ja
maarallisessa tutkimuksessa numeroaineistot ja tilastollisten menetelmien osuus korostuu.
Perinteisesti laadullinen tutkimus on maaritelty myods kritiikkina maarélliselle tutkimukselle.
Laadullisen tutkimuksen maaritelman alle mahtuu kuitenkin hyvin paljon erilaisia toisistaan
poikkeavia tutkimustapoja, eika laadullinen tutkimus ole irrallinen teoriasta. Tutkimuksessa
kaytetty teoria sen sijaan voi olla laadultaan hyvaa tai huonoa. Laadullisen tutkimuksen voi
ajatella eroavan maarallisestéa havaintoaineiston tarkastelun ja argumentoinnin alueilla. (Tuomi
& Sarajarvi 2011, 5, 9, 18-22, 65.)

Kirjallisuuskatsaus on tutkimustapa, jossa tutkitaan aiemmin tehtyja tutkimuksia, ja se rakentaa
kokonaiskuvaa tietysta asiakokonaisuudesta. Sen avulla voidaan tunnistaa, arvioida ja tiivistaa
valmista julkaistua tutkimusaineistoa. Kirjallisuuskatsauksen avulla kootaan yhteen
tutkimusten tuloksia, jotka voivat olla perustana uusille tutkimuksille. Uutta teoriaa ja
kasitteistbd on vaikea saada aikaan perehtymattd siihen, mita tieteenalalla on aiemmin tehty.
Kirjallisuuskatsaus- termina viittaa katsauksen liséksi arviointiin, ja voi tarkoittaa myds
selontekoa, arvostelua, tarkistusta ja jopa historiikkia.  (Salminen  2011.)
Kirjallisuuskatsauksella voidaan tarkoittaa myo6s tutkimuksen teoriaosuuden eli viitekehyksen

muodostamista.

Kuvaileva, narratiivinen kirjallisuuskatsaus auttaa ajantasaistamaan ja tiivistamaan aiempaa
tutkimustietoa, ja sitd on kaytetty paljon esimerkiksi opetuksen alalla. Kuvaileva
kirjallisuuskatsaus on yleiskatsaus aiheeseen ilman tiukkoja sdant6ja. Aineistot voivat olla
laajoja, ja aineiston valintaa eika tutkimuskysymyksia rajoiteta tarkasti metodisilla saannailla.
Tutkittavaa ilmidta pystytaan kuitenkin kuvaamaan laaja-alaisesti. Téllaisessa metodissa
lopullinen yhteenveto on tehty ytimekkaasti ja johdonmukaisesti. Narratiivisessa
kirjallisuuskatsauksessa tutkimusaineisto ei ole kaynyt lapi erityisen systemaattista seulaa.
(Salminen 2011.)
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Tutkimuksen teoriaosuuteen haettiin tietoa sekd manuaalisesti etta sahkodisesti Suomen

kirjastojen  yhteistietokanta  Melindan liséksi  Opetushallituksen, Valtioneuvoston,
Sisdministerion, Tyo- ja elinkeinoministerion ja Maahanmuuttoviraston nettisivustoilta kayttaen
apuna asiasanastoja. Teorialla voidaan tarkoittaa tieteessad esimerkiksi sitd, mitd aiheesta
yleisena kasityksena tiedetaan. Tutkimuksessa teoriaa tarvitaan varsinaisen teoreettisen
osuuden lisaksi tutkimustavan valinnassa ja tutkimustavoissa seké eettisessd pohdinnassa
(Tuomi & Sarajarvi 2011, 18). Koko tutkimuskokonaisuuteen teoriakirjallisuutta [6ytyi runsaasti
eri kirjastojen tietokannoista Internetista seka kasihaulla kirjastoista, ja naita hyodynnettiin

tutkimuksenteon eri vaiheissa.

4.3 Aineiston valintaprosessi

Opinnaytetydssa tutkimusaineisto oli rajattu koskemaan maahanmuuttajanuorten
kotoutumiseen liittyvia hyvia kaytantoja koulutuksen nakdkulmasta, ja tutkimusongelma ohjasi
tutkimusaineiston valinnassa. Aineistoa etsittiin tutkimukseen hakusanoilla "kotoutuminen”,
"maahanmuuttajanuori”’, “koulutus” ja “tutkimus” seka naiden sanojen eri yhdistelmilla
ammattikorkeakoulujen julkaisujen Theseus- tietokannasta, Suomen kirjastojen Melinda-
yhteistietokannasta seka Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan avoimesta
julkaisuarkistosta Julkarista (Taulukko 2). Hakusanojen maarittelyssa apuna kaytettiin
asiasanastoja. Kaksi ensimmaistd, laajinta hakua osoittautuivat hedelmallisimmé&ksi aineiston
[oytymisen kannalta silla tarkemmilla, rajaavimmilla hakusanoilla suoritetuissa hauissa
kiinnostavat tutkimukset olivat l6ytyneet jo aiemmissa hauissa, laajemmilla hakusanoilla.
Aineiston sisaanotto- ja poissulkukriteerit on kuvailtu Taulukossa 1 ja tiedonhaku

kokonaisuudessaan taulukossa 2.

TAULUKKO 1. Aineiston sisaanotto- ja poissulkukriteerit aineistonhakuvaiheessa

Sisaanottokriteerit

Poissulkukriteerit

Tutkimuksen kohderyhméana
maahanmuuttajanuoret

Tutkimuksen kohderyhm&na muut kuin
maahanmuuttajanuoret

Tutkimuksen aihepiiri liittyy kotoutumiseen ja
koulutukseen

Tutkimus ei liity kotouttamiseen eiké
koulutukseen

Tutkimustuloksissa loydetty hyvid kaytantéja

Tutkimus toteutettu muualla kuin Suomessa

Suomessa toteutettu tutkimus
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TAULUKKO 2. Aineistojen haku ja valikoituminen kevaalla 2016

Tietokanta | Hakusana(t) Osumia Otsikon Tiivistelman | Opinnaytetyon
yhteensa perusteella | perusteella | aineistoksi
valitut valitut valitut
aineistot aineistot aineistot
Theseus kotoutuminen 709 26 16 4
Theseus maahanmuuttajanuori | 87 5 2 1
Theseus kotoutuminen + 554 0 0 0
koulutus
Melinda kotoutuminen + 41 1 0 0
tutkimus
Melinda maahanmuuttajanuori | 3 1 0 0
Julkari kotoutuminen + 46 2 0 0
tutkimus
Julkari maahanmuuttajanuori | 1 0 0 0

Opinnaytetyon kannalta kiinnostavia tutkimuksia 10ytyi huomattava maéard jo ensimmaisella
haulla Theseus- tietokannasta (Taulukko 2). Theseus- tietokanta siséltaa
ammattikorkeakouluissa toteutettujen hankkeiden, tutkimusten ja opinnaytetdiden julkaisuja.
Tutkimuksen kannalta ei koettu olevan suurta merkitysta silla, ovatko aineistot Theseuksesta
vai jostain muusta tietokannasta, mutta tutkimuksen aihealueelle relevanttia aineistoa |0ytyi
sieltd runsaasti. Aineiston runsaus selittynee myds laajoilla asiasanoilla, joilla haku suoritettiin.
Mahdollisten tutkimusaineistojen runsauden ja Theseuksesta |0ytyneiden, relevanttien
tutkimusaineistojen suuren maaran takia aineistoina paadyttin kayttdmaan Theseus-
tietokannan kautta I6ytynytta aineistoa. Valituista tutkimuksista nelja oli ammattikorkeakoulujen
opinnayteto6itd, yksi ndaistd ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytetyd. Yksi

tutkimuksista oli raporttimuotoinen julkaisu valmentavasta koulutuksesta.

Maahanmuuttoa ja kotoutumista rajoitetaan ja hallinnoidaan kussakin maassa paikallisen
lainsdadannon, kulttuurin ja historian pohjalta, eika tassé tutkimuksessa koettu tarpeelliseksi
paneutua kotoutumiseen kansainvalisesti. Relevantin suomenkielisen aineiston suuren
maaran takia taman tutkimuksen aineisto rajautui suomenkielisiin ja Suomessa toteutettuihin

tutkimuksiin myos tutkimuksen laajuuden rajoittamiseksi.

Neljassa eri haussa aineistoa tarkasteltiin tutkimuskysymyksen ja aiheen rajauksen kannalta.
Otsikon perusteella seuraavaan vaiheeseen pdaatyi yhteensa 35 kiinnostavaa tutkimusta.

Tiivistelman perusteella tarkempaan seulaan paatyi edelleen 18 tutkimusta, joiden kohdalla
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pohdittiin myds aineiston haulle asetettujen kriteerien avulla sita, onko aihe edelleen tiukasti
rajauksen sisélla (Taulukko 1). Lopulta tutkimuksista valikoitui yhteensd 5 tutkimusta

tutkimusanalyysiin.

Kun laadullisessa tutkimusaineistossa alkaa esiintyd paljon samoja piirteita ja aineisto alkaa
toistaa itsedén, puhutaan ilmidné saturaatiosta eli kylladntymisesta. Aineiston maara on silloin
riittdva, kun uusi aineisto ei anna tutkimusongelman kannalta merkittavasti uutta arvoa ja tietoa
tutkimukseen. Yleisesti opinnaytetdissd aineiston koko on verrattain pieni, ja tassakin
opinnaytetydssa aineiston maaraa rajoitti aineistolle asetettujen kriteerien lisaksi tutkimuksen
riittdva laajuus opinnaytetyoksi. Vaitoskirjaa alemmista opinnaytteistd on arveltu vhemman
kuin yhden sadasta olevan tieteellisesti merkittava; opinnaytetta voisikin ajatella enemmaéan
tekijansa oppineisuuden osoituksena omalta alaltaan. Tall6in aineiston lukumaaralla ei ole niin
suurta merkitysta sen kannalta, jos pohditaan onko tutkimus tieteellista vai ei. (Tuomi &
Sarajarvi 2011, 85-90.) Laadullisessa tutkimuksessa ei tavoitella yleistettavyyttd samoin kuin
maarallisessa tutkimuksessa. Tutkimusaineisto toimiikin apuna tutkittavan ilmién
ymmartamisessa ja tulkinnan muodostamisessa. Talloin tdrkedampaa on aineiston laatu
maaran sijaan. (Vilkka 2015, 150.)

4.4 Tutkimusaineisto

Tutkimukseen valikoitui viisi tutkimusta, jotka kaikki on julkaistu 2010- luvulla (Taulukko 3).
Neljassa tutkimuksessa tutkimusmetodina oli kaytetty haastattelua ja yhdessa tietoa oli keratty
keraamalla asiakaspalaute lomakkeella. Osassa oli hyddynnetty myds tutkimuksen tekijan
omaa havainnointia. Osassa haastateltavina olivat olleet tyontekijat, ja osassa
maahanmuuttajanuoret. Kaikki aineistoiksi valikoituneet tutkimukset oli toteutettu kayttéaen

laadullisia tutkimusmenetelmia.

Mankosen (2015) opinnaytetydssa avataan maahanmuuttajataustaisten nuorten kokemuksia
Nuorten Taidetydpajan vaikutuksesta kotoutumiseen. Tutkimukseen osallistui 5 ty6pajoihin
osallistunutta nuorta ja osa pajaohjaajista, ja se toteutettiin haastatteluna. Tyopajojen tarkoitus
on Jyvaskylassa tarjota nuorille tydelamalahtoisia kokemuksia, ja sitd kautta parantaa heidan
mahdollisuuksiaan tydelamassa. Toiminnan avulla nuoria pyritdédn aktivoimaan ja innostamaan

siten, ettd nuoret saavat paremman otteen elaméstaan, ja 16ytavat oman polkunsa. Nuorten
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taidetyOpajat tarjoavat nuorille ty6kokemusta, ohjausta ja toimintaa kestoiltaan ja sisall6iltaan
erilaisissa tybpajajaksoissa. TaidetyOpajajakso saattaa siséltaa valokuvausta, liikuntaa,
musiikkia, kadentaitoja ja draamaharjoituksia. Pajajaksoilla kasitellaan myos erilaisia
tydelamaan ja elamanhallintaan liittyvia taitoja, kuten uravaihtoehtoja, ruoanlaittoa, sosiaalisia

taitoja ja paivarytmia. (Mankonen 2015.)

Kymenlaaksossa on jarjestetty Kotkassa Metsolan kampuksella ammattikorkeakouluopintoihin
valmentavaa koulutusta maahanmuuttajille kevaasta 2010 alkaen kolme kertaa. Valmentavan
koulutuksen paamaarana on yleisesti opiskelupaikka ammattikorkeakoulussa ja siitd seuraava
ammattitutkinto. Valmennus voi olla myos tilaisuus tarkastella tulevaisuuden suunnitelmiaan,
jonka myota koulutussuuntaus saattaakin olla toisen asteen koulutukseen. Valmennuksen
opintojaksoja ovat suomen kieli, oppimisprosessia tukevat opinnot, tietotekniikan perusteet,
oma hyvinvointi ja motivoituminen seka valinnaiset opinnot. Suomen kielté vahvistetaan koko
valmennuksen [api opettamalla vain suomeksi, ja lahiopetuksen lisaksi opetuksessa
hyodynnetdén vuorovaikutuksellisia opiskelumetodeja kuten pienryhma- tai paritydskentelya.
Oppimisprosessia tukeviin opintoihin kuuluu henkilokohtaisen opintosuunnitelman laatiminen,
tiedonhaku ja hakuprosessiin seka valintakokeisiin valmentautumista. Tietotekniikan
opiskelumenetelmind kaytetaan oppimispaivakirjaa, jonka tavoitteena on kiinnitté& opiskelijan
huomio omaan oppimiseen, motivaatioon ja oppimistyyleihin. Valinnaisina opintoina
tutustutaan  syvallisemmin  valittuun  koulutusalaan seuraamalla kyseisen alan
opetussuunnitelman mukaisia tunteja, jonka my6ta omat ammatilliset tavoitteet selkiytyvat.
(Kirvesniemi 2013.)

Rantapelkonen (2010) on opinnaytetydssaan tutkinut nuorten ty6pajatoiminnan vaikutuksia
kotoutumiseen haastattelemalla ja tarkkailemalla heitd seka osallistumalla itse
tyopajatoimintaan ohjaajan roolissa. Oulun Wieteri- urapajaan ohjaudutaan paasaantoisesti
tyovoimahallinnon kautta ja sen avulla pyritddn edistamdan maahanmuuttajanuorten
kotoutumista. Tybpajajakso kestad 4-6 kuukautta, ja sen aikana on mahdollisuus tutustua eri
ammatteihin seka koulutus- ja tydpaikkoihin. Pajatoimintaan sisaltyy suomalaisen kulttuurin ja
arjenhallinnan taitojen opiskelua, eli se yhdistaa tekemisen ja oppimisen. Ohjelmaan kuuluu
vierailujen lisdksi matematiikkaa, suomen kielta, liikuntaa, askartelua, ruoanlaittoa, siivousta,

peleja ja ensiaputaitoja. (Rantapelkonen 2010.)



22

Opin Aika- projekti oli lahtenyt liikkeelle Rovaniemen alaikaisten turvapaikanhakijoiden
tarpeesta oppia suomen kieltd seka arkielaman tietoja ja taitoja. Projektia kuvaavassa
opinnaytetydssa Mikkola (2012) on haastatellut opettajia ja ohjaajia. Tavoitteena on ollut
selvittad, mitka seikat koulun toiminnassa ja opetuksen siséllossad edistavat nuorten
kotoutumista, ja miten opetusta voisi kehittdd. Tutkimuksessa todetaan, etta
maahanmuuttajanuoret hyotyvat tiiviista alkuvaiheen ohjauksesta, johon suomen kielen ja
kulttuurin lisaksi sisaltyy elamanhallinnan taitojen opetusta seka ohjausta vapaa-ajan
toimintaan. Padpaino opetuksessa ja ohjatussa toiminnassa on suomen kielen opiskelussa,
projekti tarjoaa nuorille toimintaa viitend paivand viikkossa. Toiminnallisuutta toteutetaan
projektissa vastapainona teorialle, ja sen tarkoituksena on antaa ké&siteltavasta aiheesta
monipuolisempi kuva, tarjota vaihtelua ja tukea ryhmaytymista. Samalla paikallistuntemus
lisdantyy. Toimintana projektissa ovat olleet liikunnan eri muodot, suomen opiskelu karaoken

avulla seka taidepajat. (Mikkola 2012.)

Mattilan  (2014) opinnaytetydssd kuvataan Stadin ammattiopistossa toteutettua
maahanmuuttajanuorille  suunnattua avoin mava- kokeilukoulutushanketta ja sen
kehitysvaiheita, muun muassa sen vaikutuksia nuorten jatkokoulutuspaikan l0ytdmisessa.
Mattila on itse toiminut avoin mava- hankkeen ohjaajana, ja tutkimuksessaan han on
hyodyntanyt tydsta saatuja havaintoja. Opettajan mukana koulutuksessa toimii myos ohjaaja,
jolloin nuoria ei tarvitse tavoittaa erikseen ohjausta varten, ja kotoutumista tuetaan JATKE-
tyootteella. JATKE:ella tarkoitetaan jatkuvaa keskustelua ja aikaa, toivoa, kannattelua ja
ennakointia. Ohjaaja kannattelee ja tukee nuoria, auttaen prosessoimaan tietoa jatkuvilla
kysymyksilla ja kommenteilla. Hankkeen onnistumista kuvastaa hyvin se, etta jokainen siihen

osallistunut nuori oli I6ytanyt jatkokoulutuspaikan koulutuksen kaytyaan. (Mattila 2014.)

4.5 Tutkimusaineiston analysointi

Aluksi kaikki aineistona kaytetyt tutkimukset(Taulukko 3) on luettu useaan kertaan lapi, minka
jalkeen on paatetty, mik& aineistossa eniten kiinnostaa. Tutkimusaineistosta on keratty ne
asiat, mitk& ovat tutkimuksen ja tutkimusongelman kannalta merkittavia. Tutkimuskysymysten
kannalta olennaisia huomioita on keratty yhteenvetotaulukkoon (Taulukko 3). Tassa vaiheessa
aineiston muu materiaali on jatetty sivuun. Tutkijan tydmaaran vuoksi on aarettdman olennaista

osata keskittyad tutkittavassa aineistossa tarkastelemaan vain kyseisen tutkimuksen kannalta
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oleellista tietoa, ja jattaa muu kiinnostava tieto seuraaviin tutkimuksiin. (Tuomi & Sarajarvi
2011, 91-93))

Aineistoa lapikaydessa hyvien kaytantdjen loytamisessa on kaytetty apuna kotouttamisen
osaamiskeskuksen kotouttaminen.fi- nettisivuston maarittdmia hyvan kaytannon kriteereita:
tavoitteellisuus, asiakaslahtbisyys, tilanteeseen sopivuus, vaikuttavuus, mallinnettavuus ja
yleistettavyys. Kun aineistoa tarkastellaan tutkimuksen tavoitteen nakdkulmasta, aineistosta
nousee tutkimuksen kannalta oleellinen tieto. Aineistosta noussut, tutkimuksen kannalta
relevantti tieto on koottu ja siitd on pyritty etsimaan yhdistavia tekijoita. Aineistona kaytettyjen
tutkimusten yhteisia piirteita tarkastellessa voidaan saada vihjeita siita, mista jokin asia voi
johtua. (Alasuutari 2007, 40-47.)

Tutkimustuloksena laadullisessa tutkimuksessa tehdaan merkitystulkinta tutkittavana olevasta
iimiosta. Tieteellinen tutkimus ei voi koskaan saavuttaa taydellistd varmuutta, mutta mité
enemman johtolankoja l6ydetaan, sitd varmemmin tutkimusongelman ratkaisu on oikea.
Johtolankoina laadullisessa analyysissa kaytetaan aineistosta saatujen havaintojen liséksi
teoriatietoa, joista voidaan saada vihjeitd ratkaisun loytymiseen. Tulosten esittdmisessa
vuorottelevat siis teoriatieto ja analyysin kautta saatu havaintomateriaali, ja naiden
yhdistelmalla pyritaan loytdmaan vastaus tutkimusongelmaan. (Alasuutari 2007, 40-47.) Tassa
opinnaytetydssa tulokset on jaettu tutkimuskysymyksittain ja esitelty teorian kanssa vuorotellen

siind muodossa, ettd tulokset vastasivat asetettuihin tutkimuskysymyksiin.

Seuraavaan taulukkoon on koottu tutkimusaineistona kaytetyista tutkimuksista hyvat kaytannot

seka asiat, missa on onnistuttu.

TAULUKKO 3. Yhteenvetotaulukko tutkimuksista (Mankonen 2015; Kirvesniemi 2013;
Rantapelkonen 2010; Mikkola 2012; Mattila 2014)

Tutkimus Missé on onnistuttu? Hyvat kdytannot
Mankonen, H. 2015. "Se kdynnisty e Kielitaidon kehittyminen e oOhjaajien
se ajattelemisen prosessi, et mita e jatkosuunnitelmien kotoutumisnakdékulman
mé& haluan tehd ja mika on se selkiytyminen huomiointi, ohjaus, tuki ja
vaihtoehto.” e osallisuus, itsevarmuus ja kannustus
Maahanmuuttajataustaisten sosiaaliset taidot e jatkuva kielen kaytto ja
nuorten kokemuksia Nuorten e mielekasta tekemista kuuleminen suomalaisten
Taidetydpajan vaikutuksesta e merkityksellisyyden, kontaktien kanssa kaytanndsséa
kotoutumiseen tasapainon, e pieni ryhmakoko




itsekunnioituksen ja
arvostuksen tunteita

Kirvesniemi, T. 2013.
Ammattikorkeakouluopintoihin
valmentava koulutus
maahanmuuttajille — kokemuksia
Kymenlaaksosta.

kielitaidon kehittyminen
tietoteknisten taitojen
oppiminen
itseluottamuksen ja
reflektiotaitojen
paraneminen

omien tavoitteiden
saavuttaminen
valmiudet ja
jatkosuunnitelmien
selkiintyminen

vuorovaikutuksellisuus

pari- ja pienryhméatydskentely
oppimispéaivékirja

l&hiopetusta paasaanttisesti
joka arkipaiva
tietokoneluokassa
iltaopiskelu- ja
kirjastonkayttdomahdollisuus
samoissa tiloissa

séhkoinen oppimateriaali
tutustuminen
ammattikorkeakouluopiskeluun
ryhmaytymispdiva toteutuksen
alussa

Rantapelkonen, S. 2010.
TyOpajatoiminta osana
maahanmuuttajanuorten
kotoutumista.

parantunut kielitaito kuullun
ymmartamisen ja puheen
tuottamisen suhteen

uudet arkielaman taidot
selkedmmat
tulevaisuudensuunnitelmat

moniammatillisuus

tekemisen ja oppimisen
yhdistaminen

vierailut

arkielaman taitojen opettelu
kielen kayttamiseen ohjaaminen
ja laaja sanakirjavalikoima

Mikkola, H. 2012. Opettajien ja
ohjaajien kokemuksia
tydskentelysta
maahanmuuttajanuorten
alkuvaiheen opetuksessa Opin
Aika- projektissa.

elaménhallinnalliset taidot
kielen oppiminen
yhteiskuntaan
Kiinnittyminen

toiminnallisuuden ja teorian
yhdistaminen

koulumainen ja tiivis
opiskelutahti
erityisopetusmetodeineen
opiskelutaitojen harjoittelu
paivajarjestys ja tuki arjessa
ohjaajalla riittava tieto
kotoutumisprosessista

Mattila, M. 2014. Millainen
koulutus kotouttaa Suomeen
nuorena muuttavan? JATKE-
tybotteella vaikuttavuutta nuorten
kotoutumisen tukeen.

realistinen kasitys omista
tavoitteistaan ja siité, miten
tulisi toimia

suomen kielen ja
oppimisvalmiuksien
kehittyminen

osallisuuden tunne
jatkokoulutuspaikan
I6ytyminen

JATKE- tydote

kokopdivainen ohjaaja opettajan
rinnalla

ryhman pieni koko ja toimivuus
osaavien toimijoiden pysyvyys
koulutuksen kestossa ja
siséllossa lahtokohtana nuoren
edellytykset
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5 TULOKSET

5.1 Kotoutumisen hyvat kaytannot opintojen nivelvaiheessa

Toisena tutkimuskysymyksend opinnaytetydssa oli selvittda, millaisia ovat koulutuksen
nivelvaiheen hyvat kaytannot. Aineistosta nousseiden hyvien kaytantojen piirteitd kasitellaéan

seuraavaksi siina jarjestyksessa, miten merkityksellisind ne aineistossa tulivat esille.

Suomen kielen oppimisen tarkeytta korostettiin tutkimuksissa. Se vaikutti olevan useassa
tutkimuksessa keskeisin seikka, johon hyvat kaytannoét liittyivat. Kielen oppimisen kannalta
hyvéksi oli néhty kielen jatkuva kayttaminen. Ryhmatydskentelyn  lisaksi
vuorovaikutuksellisuuteen oli pyritty sallimalla keskeyttaminen ja kyseleminen. Myos ohjaaja
tai opettaja kannusti kielen kayttoon. Pienessa ryhmassa kommunikointi helpottuu, ja muiden
nuorten kanssa keskustellaan silloin helpommin. Pienessa ryhmassa myos ryhmaytyminen on
helpompaa, ja toisaalta sosiaalisia tilanteita tulee helpommin ja sosiaalisten taitojen opettelu
mahdollistuu.

Oppimisen erityismenetelméat ja niiden hyddyntaminen tuli esille useasti kielen oppimisen
yhteydessa. Opiskelutaitojen opetteleminen oli myos koettu tarkeéksi. Opiskelujen tukemiseen
kaytbssad saattoi olla kirjasto, laaja sanakirjavalikoima tai atk-luokka sekd sahkoiset

oppimateriaalit.

Aikakasitys oli osalla maahanmuuttajanuorilla ollut hukassa, ja siten toiminnan rutiinit ja
aikataulut toivat rytmia arkeen. Koulukulttuuri voi monessa maassa erota suuresti Suomen
kaytannoistd. Tyontekijan rooli projekteissa oli aiheuttanut pohdintaa, silla osa
maahanmuuttajanuorista oli kokenut ohjaajan tai opettajan enemmankin kaverina. Tiukka kuri
ja tarkkarajainen, selkeéd opiskelu ja ulkoa opettelu oppimismetodina olivat joillekin tutumpia
kouluymparistdssa kuin Suomen rennompi opiskelutyyli. Kaikkea toimintaa tai vierailuja ei
kyetty nakemaan varsinaisena opiskeluna. Tasta huolimatta toiminnan ja teorian sopiva

yhdisteleminen koettiin hyvana.

Onnistunut kotoutuminen mielletdan usein paikan loytdmiseksi yhteiskunnassa, mika taas

yhdistetddn usein koulu- tai tyOpaikan saamiseen. Kaikissa projekteissa hyvina tuloksina
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koettiin jatkosuunnitelmien |6ytyminen ja tulevaisuudensuunnitelmien selkeytyminen projektien
myota. Ammattikorkeakouluopintoihin valmentavassa koulutuksessa nuorilla oli mahdollisuus
seurata opiskelijan opiskelua oppitunnilla ja nahda siten konkreettisesti, mita opiskelu vaatii.
Jatkosuunnitelmien selkeytymisessa auttoi tiedon saaminen eri aloista ja tutustuminen

opiskeluun ja eri tydpaikkoihin myo6s vierailuiden muodossa.

Lahtokohdat rutiinien omaksumiseen voivat olla hyvin erilaiset lansimaalaisella ja koko
elamansa maalaiskyldssd asuneella luku- ja kirjoitustaidottomalla henkil6lla. Arkielaman
taitojen opettelu aina kodinkoneiden kaytbn opettelusta viranomaisasioinnin sujumiseen asti
saattaa kestda jopa vuosia. Maahantulon alussa ohjaustyd saattaa painottua pitkalti
konkreettiseen arjen opastamiseen. Arjenhallinta on kotoutumisen kannalta tarkea osa-alue,
silla arjen rutiinien puutteellinen hallitseminen voi hidastaa kotoutumista. (Korhonen & Puukari
2013, 198.)

Tutkimusten projekteissa oli huomioitu arkielaman taitojen opettelua. Tallaisia saattoivat olla
ruoanlaittotaidon ja siivouksen harjoittelu, jotka oli koettu merkittaviksi ja hyodyllisiksi taidoiksi
osata. Muita tarkeitd arkielaman taitoja olivat kaynnit eri virastoissa sek& lomakkeiden
tayttaminen. Ammattitaidon lisdksi on tarked opetella myds ty6nhakutaitoja, joita ovat

esimerkiksi tythaastattelutilanteet ja ansioluettelon laadinta.

Kotoutuminen  maaritelladn laissa maahanmuuttajan ja  yhteiskunnan  valiseksi
vuorovaikutukseksi, jossa maahanmuuttaja saa yhteiskunnassa ja tytelaméssa tarpeellisia
taitoja. Lailla pyritddn parantamaan maahanmuuttajien elamantaitoja ja ehkaisemaan
syrjaytymista. (Laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010, 38.) Arkielaman taitojen opettelu
ruonlaittoineen on siis muiden yhteiskunnassa tarvittavien taitojen ohella maaritelty
kotoutumisen osa-alueeksi jo lainsdadannossé, jolloin siihen on valttamatonta kiinnittaa

huomiota maahanmuuttajien kotoutumistoimissa.

Useassa tutkimuksessa painotettiin ohjaajien monikulttuurista osaamista
maahanmuuttajanuorten kanssa tyoskenneltdessa. Ohjaajan tydssd omat arvot ja asenteet
taytyy olla hyvin lapikaytyind ennen tyoéhon ryhtymista, toisaalta joitakin arvoja joutuu
punnitsemaan vasta niiden térmatessa toisen kulttuurin edustajan arvojen kanssa (Korhonen
& Puukari 2013). Hyvind ohjaajan ominaisuuksina oli pidetty kiinnostunutta ja kannustavaa

tyootetta. JATKE-tyOotteen kayttamisella nahtiin yhteyksia nuorten itsetunnon vahvistumiseen
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etenkin kielen kayttamisessa. JATKE-tydotteessa ohjaaja kommentoi ja kyselee nuorelta
paljon, mik& auttaa prosessoimaan tietoa jatkuvasti ja rohkaisee kayttdmaan kielta.

Onnistuneita kaytanteita naytti kuvaavan myos asiakaslahtbisyys. Valmentavassa
koulutuksessa nuoren on mahdollista itse vaikuttaa opintosisaltoon, ja henkildkohtaisesti
raataloity suunnitelma motivoi nuorta. Omien mielenkiinnon kohteiden mukaan kohdistettu

opintosuunnitelma otetaan helpommin omaksi.

Vaikka  maahanmuuttajatydssd  painotetaan  asiakaslahtoisyytta,  tyontekijan ja
maahanmuuttajan kasitykset asiakkaan tarpeista voivat poiketa toisistaan. Maahanmuuttaja-
asiakkaan voimavarat eivat valttamatta riitd kotoutumisen ajattelemiseen, ja tulevaisuutta ja
kotoutumisen tukea voi olla vaikea hahmottaa. Asiakkaan yksildllisten tarpeiden

tunnistamisessa tarvitaankin sensitiivisyytta. (Korhonen & Puukari 2013, 199.)

Onnistunutta kaytantda voidaan maaritella myods saatavuudella. Saatavuus voi tarkoittaa tietoa
maahanmuuttajien kielella tai matkakulujen maksamista, jotka mahdollistavat esimerkiksi
kurssille osallistumisen. (Ahokas 2010, 28-31.) Osallistumista edistavia ja motivoivia seikkoja
olivat olleet bussilippujen maksaminen ja ilmainen ruoka, jotka madalsivat kynnysta osallistua.

5.2 Muutokset kotoutumista edistavissa toimissa opintojen nivelvaiheessa

Opintojen nivelvaiheen kotoutumista edistavilla toimilla néhtiin useita positiivisia vaikutuksia
maahanmuuttajanuorten elamassa, ja seuraavassa esitelldadn aineistosta merkittavimpind

nousseita muutoksia.

Konkreettisena muutoksena usea nuori 10ysi jatkokoulutuspaikan, tai jatkosuunnitelmat
selkiytyivat. Koulutusvaihtoehtoihin tutustumalla uravalinta nayttaytyi selkeampana, tai
paadyttin  koulutuksen sijaan hakeutumaan suoraan tdihin.  Ammattikouluihin tai
ammattikorkeakouluihin valmentavat koulutukset ja tybpajat pitavatkin sisalladn tavoitteen
tulevaisuudenkuvan selkiytymisesta. Jatkosuunnitelmien lisaksi oli koettu, ettd koulutus oli
antanut valmiuksia selviytyd opiskeluelamén haasteista. Téllaisia valmiuksia olivat muun

muassa tietotekniikan ja opiskelutaitojen parempi hallinta. Tassa toteutuu kotoutumislain 8§,
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jonka mukaan maahanmuuttajan on saatava ohjausta ja tietoa kotoutumisessaan muun

muassa tydeldman haasteisiin liittyen.

Kielitaito on olennainen osa kotoutumista. Kieli helpottaa palveluiden kayttdd, sopeutumista
uuteen ymparistoon seka koulutukseen tai tydhon paasemista. Kielitaito on siis avainsana
kotoutumisessa. (Nieminen & Larja 2015.) Kotoutumista helpottavan suomen kielen taidon
kehittyminen oli selvdd. Tyopajaympéristossa tai valmentavassa koulutuksessa kielta oli
jouduttu kayttamaan ja sita opiskeltiin eri metodein. Kielitaito parantui erityisesti kuullun
ymmartamisen ja puheentuottamisen suhteen, sen sijaan kirjoitustaidot oli koettu haastaviksi
vaikka niitakin harjoiteltiin lomakkeiden tayttamiselld tai muilla kirjoitustehtavilla.

Tutkimuksissa osallisuuden tunteen kautta oli koettu elaméanhallinnan parantuneen ja koettiin
vahvemmin  olevan osa ymparoivaa  yhteiskuntaa, @ mihin  mydés  Suomen
kotouttamislainsaadantd ja nykyisen hallituksen turvapaikkapoliittinen ohjelma pyrkivéat.
Kotouttamislainsaadannolla tavoitellaan sitd, ettd maahanmuuttajasta tulee yhteiskunnan
tasavertainen, osallinen jasen. Hallituksen turvapaikkapoliittisen ohjelman mukaan
osallisuuden  tunnetta  huomioimalla  ehkaistadan  syrjaytymisen  lisaksi  myo0s
maahanmuuttajanuorten radikalisoitumista. (Valtioneuvosto 2015.)

Itsetuntemus vahvistui ja nuoret oppivat reflektiotaitoja sekéa tunnistamaan omia heikkouksiaan
ja vahvuuksiaan. Paivittaiset rutiinit olivat luoneet merkityksellisyyden tunnetta, kun paiviin oli
tullut mielekasta tekemista. Toiminnassa oli ohjattu my6s koulun ulkopuoliseen toimintaan,
jolloin  myods harrastukset toivat uutta sisdltda elamaan. Koulutuksissa opittiin useita
jokapaivaisessa elamassa tarvittavia taitoja kuten siivoamista ja ruoanlaittoa, mutta kaytiin lapi
myo6s asiointeja tai hakulomakkeiden tayttéa. Arkielamassa selviytyminen uudessa
ymparistossa vieraalla kielella asettaa jokapaivaiselle elamaélle haasteita, ja naiden taitojen
opettelua pidettiin tarkeana.

Negatiivisia muutoksia ei mainittu tutkimusaineistossa, sen sijaan pysyvien sosiaalisten
suhteiden muodostumiselle nivelvaiheen koulutuksilla ei nahty olevan vaikutusta. Tama tuotiin
esille useassa tutkimusaineistossa. Toisten nuorten sijaan ohjaajat saatettin mieltaa
kavereiksi. Pysyvid sosiaalisia suhteita ei muodostunut, mutta sosiaaliset taidot olivat

kehittyneet, mika nékyi rohkeutena ilmaista itsedan ja ottaa kontaktia muihin ihmisiin.
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Sosiaalisen arvostuksen saaminen on yksi ihmisen valttamattomista tarpeista. Erityisesti
pakolaisten kohdalla perhe tai vastaava laheisverkosto voi kuitenkin puuttua kokonaan, jolloin
viranomainen voidaan kokea kaikkein l&heisimpana henkilona. Kotoutumisessa kuitenkin
tavoitellaan arjen verkoston muodostumista mahdollisimman pian muista kuin viranomaisista.
(Korhonen & Puukari 2013, 199-200.)

5.3 Yhteenveto

Hyvia kaytantoja ja opintojen nivelvaiheen koulutusten aiheuttamia muutoksia l0ytyi aineistona
kaytetyista tutkimuksista lukemattomia. Tutkimusaineistosta nousseet tulokset noudattelivat
paaosin samaa linjaa teorialahteiden kanssa, eika ristiriitaisuuksia juuri esiintynyt aineistona

kaytettyjen tutkimusten valilla.

Kotouttamisen osaamiskeskuksen maarittelemat hyvan kaytannon kriteerit toistuivat
tutkimusaineistosta nousseiden hyvien kaytantdjen kohdalla. Toiminnassa oli selkeéasti
tavoitteellisuutta. Korkeakouluopintoihin valmentavalla koulutuksella on selkeat, opiskelijalle
raataloidyt tavoitteet.  Asiakaslahtoisyys toteutui jo  suunnitteluvaiheessa, jossa
maahanmuuttajanuori paasee vaikuttamaan koulutuskokonaisuuden siséltoon. Vaikuttavuus
nakyi jatkokoulutuspaikan loytymisena ja tulevaisuuden suunnitelmien selkeytymisena.
Mallinnettavuus ja yleistettavyys nivelvaiheen kaytannoissa nakyivat siina, etta useat hyvat
kaytannot on toteutettavissa my6ds muualla kuin varsinaisessa toteutusymparistossaan.
Esimerkiksi osaava ohjaaja ja toiminnan ja teorian yhdistdminen eivat ole kovin sidonnaisia

paikkaan. Alueet, mille tutkimusaineiston hyvat kaytannot keskittyivat, on kuvattu kuviossa 2.

Tutkimustulosten myo6ta on selkeaa, etta kielen oppimisen merkitys kotoutumisessa ja koulu-
sekd tybelaméassa eteenpain pyrkimisessa on suuri. Maahanmuuttajanuoret nayttaisivat
hyotyvan perinteisen lahiopetuksen liséksi ryhmamuotoisesta, suomen kieleen painottuvasta
toiminnasta, jossa yhdistyy teoria ja kaytantd sopivassa suhteessa. Toiminnan kautta asiat
jdanevat paremmin mieleen, useassa tutkimuksessa teoriaopiskeluiden rinnalle oli otettu

erilaista toimintaa liikunnan, taiteen, luonnon ja kokkauksen muodossa.
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Kaytannon ja teorian yhdistamisella naytti tutkimusten perusteella olevan yhteyksia
kotoutumisen edistymisessd parantuneeseen Kkielitaitoon, kun kielta paastdan teorian
opiskelun ohella kayttamaan kaytdnnossa. Tastd huolimatta kotoutumista edistavassa

toiminnassa tulee huomioida myds monia muita osa-alueita (Kuvio 3).

KUVIO 2. Hyvan kaytanndn ominaisuuksia nivelvaiheessa

Nuoruuteen ikavaiheena liittyy kapinointia ja rajojen hakemista, jolloin sdéanndéllinen arkirytmi,
sovitut rajat ja selkedt raamit tuovat turvallisuuden tunnetta. Osallisuuden tunteen ja
itsetuntemuksen merkitysta tai arkielaman taitojen opettelua kotoutumisessa ei pida vahatella,
silla ne edistavat yhteiskunnassa itsendisesti toimimisen mahdollisuuksia. Nuoren
osallistuminen jo toiminnan suunnitteluvaiheeseen edistdad osallisuutta. Osallisuus on
huomioitu kotoutumislainsaadannéssd muun muassa siten, ettd maahanmuuttaja velvoitetaan
osallistumaan kotoutumissuunnitelman laatimiseen sekd siind sovittujen toimenpiteiden
toteuttamiseen, ja koko lainsaadannon tarkoituksena on edistdd maahanmuuttajien
osallistumista yhteiskuntaan (Laki maahanmuuttajien kotouttamisesta ja turvapaikanhakijoiden
vastaanotosta 493/1999158; Laki kotoutumisen edistamisesta 1386/2010, 18).
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Tiedon omaksumisen tavat voivat vaihdella suuresti maahanmuuttajien kesken, mutta kaikilla
on yhtalainen tarve saada tietoa yhteiskunnasta ja arjen hallinnasta. Kaikkia suullinen tieto ei
tavoita, joten lisaksi tarvitaan kirjoitettua ja eri visuaalisilla tavoilla toteutettua tietoa. (Korhonen
& Puukari 2013, 200.) Tekemadlla oppiminen on yksi uuden oppimisen muoto, mita
maahanmuuttajien kanssa tyoskennellessa voidaan hyodyntad. Nakemalla asiat voivat jaada

paremmin mieleen, ja tata olikin hyddynnetty vierailujen ja videoiden muodossa.

KUVIO 3. Nivelvaiheen koulutuksen muutokset

Hyvat kaytannot, jotka nousivat kaytdnnossad toteutetuista projekteista, vaikuttivat olevan
helposti yleistettavissa eli siirrettdvissa myds toisenlaiseen ymparistoon. Useimmat hyvan
kaytannon piirteet kuten toiminnan ja teorian yhdistaminen ovat sellaisia hyvan kaytannon
ominaisuuksia, ettd ne voidaan toteuttaa monenlaisessa ympaéristossad (Kuvio 2). Toisin
sanoen kotouttamiseen liittyvat hyvat kaytannot eivat vaikuttaneet olevan kovin sidottuja
paikkaan. Erityistekniikoina oli kaytetty nykyaikaisia tekniikoita, kuten selkouutisten
seuraamista netista tai muita sahkoisid oppimateriaaleja, jotka soveltuvat kaytettaviksi

oppimisymparistdina ja opiskelun tukena.
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Maahanmuuttajanuoret joutuvat sopeutumaan kantavaeston nuoriin verrattuna yhteiskuntaan
sen kaikkine kiemuroineen nopeutetulla aikataululla, ja erityisesti opintojen nivelvaiheessa olisi
tarkea saatella heidat koulutustasosta toiseen mahdollisimman sujuvasti. Koulutuksen ja
tyoelaman ulkopuolelle jaamisen ohella myds heikot arkielamén taidot ovat merkittava
syrjaytymisen riskitekija, ja niiden oppimiseen olisi tarkea kiinnittdd huomiota. (Mikkola 2012,
4-5))

Maahanmuuttajia eri koulutuksiin valmentavat koulutukset toteuttavat yhdenvertaisuuslakia,
jonka tarkoituksena on edistdd yhdenvertaisuutta ja ehkdaista kaikenlaista syrjintaa
(Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014, 18). Yhteiskunnassa tarvittavien taitojen oppimisen myoté
myo6s eri lahtokohdista perdisin olevat maahanmuuttajanuoret saavat mahdollisuuden

osallistua yhteiskuntaan tasavertaisina jasenina kantavaeston nuorten tavoin.
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6 POHDINTA

Tutkimuksen jokaisessa vaiheessa on tarked sailyttaa korkea sosiaalialan etiikka, mikéa
tarkoittaa muun muassa tutkijan rehellisyytta ja avoimuutta tutkimuksen jokaisessa vaiheessa.
Naita periaatteita tdssa tutkimuksessa ajavat tutkimuksen jokaisen vaiheen auki selittaminen
mahdollisimman tarkasti ja perusteellisesti. Tieteellisen tutkimuksen eettisyydelle on tarkeaa
kayttaa tieteellisia menetelmia tutkimusaineiston hankinnassa ja analysoinnissa, ja naissa
menetelmissa apuna on kaytetty tutkimuksen teoriaan liittyvaa kirjallisuutta. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2012, 6-9.) Eettisia pohdintoja opinnaytetyohon tekemiseen kuului jatkuvasti,

myos tutkimuksentekemiseen liittyvia paatoksia tehdessa.

Taman tutkimuksen teossa ja aineistonkeruussa on hyddynnetty Internetida, ja tutkimuksen
kannalta sen hyddyntdminen on perusteltua. Hyvid, ajankohtaisia kaytanttja etsittaessa
Internetistd ammattikorkeakoulujen Theseus-tietokannasta oli helppo etsia aiheeseen liittyvilla
hakusanoilla tuoretta tutkimustietoa, jota ei esimerkiksi kirjastoissa ole fyysisesti yhta helposti
ja laajasti saatavilla. Tassé tutkimuksessa haluttiin tarkastella mahdollisimman tuoreita
julkaisuja, joiden Internetversiot ovat helposti saatavilla Theseus-tietokannassa. Aineiston
kerddmisessa Internetista on tutkimuseettisesti monta seikkaa, jotka tutkimuksenteossa on
tarked huomioida. Yksi olennainen kysymys on rajata loppumatonta tietomaaraa riittavan
tarkasti, silla Internet on tiedonlahteena ehtymaton. (Kuula 2006, 170-172, 198-199.)

Aineistoa etsittdessa Internetista taytyy arvioida lahteiden luotettavuutta, kuten sivuston
yllapitdjaa. Taman tutkimuksen teossa lahteind on kaytetty esimerkiksi eri ministerididen
nettisivuja, ja niilla julkaistuja tiedotteita, jotka tassa tutkimuksessa on arvioitu luotettaviksi
l&hteiksi pohtien sivustojen tarkoitusperid. Tassa tutkimuksessa lahteina on kaytetty julkisesti
saatavilla olevia opinnaytetoita, kirjastojen tietokantoja ja muita julkaisuja, joita voidaan hyvin
kayttaa tieteellisessa tutkimuksessa. Tallaisiin lahteisiin ei lity salassapitokysymyksia.
Viitatessa muiden tuotoksiin tdssa tutkimuksessa on kiinnitetty erityistd huomiota
asianmukaisiin, mahdollisimman tarkkoihin l&ahdeviittauksiin. (Kuula 2006, 170-172, 196.)
Koska Internet on nopeasti muuntautuva, lahdeluettelossa on mainittu tasmallinen verkko-

osoite Internetlahteen yhteydessa seka paivamaara, jolloin lahdetta on hyédynnetty.
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Koska tutkimuksen tekeminen on jarjestelmallista ja jarkiperaista tiedonhankintaa, se toteutuu
vain kayttamalla tieteellistd menetelm&a. Tarkasti méaaritelty metodi eli tutkimustapa vahentaa
tutkijan omiin ennakkoluuloihin perustuvaa todistelua ja epamaaraista intuitioon perustuvaa
analyysia. Kirjallisuuskatsauksen kuten muidenkin tutkimustapojen on taytettdva yleiset
vaatimukset julkisuudesta, kriittisyydesta, itsekorjaavuudesta ja objektiivisuudesta. Tulosten
taytyy olla julkisia ja kriittisesti arvioitavissa, tutkimuksen virheet ja puutteet taytyisi pystya
poistamaan uusilla tutkimuksilla ja tutkimuskohdetta tulisi tarkastella riippumatta tutkijan
mielipiteista. (Salminen 2011.) Taméan tutkimuksen tekemisessa apuna on kaytetty useita
yleisesti hyvaksyttyja tutkimuksentekoon liittyvia oppaita. Tutkimusvaiheet ja tiedonhaku on
pyritty tekem&an mahdollisimman lapinakyvaksi ja hakuhistoria on koottu taulukkoon, josta

halutessa haut voi toistaa.

Laadullisessa tutkimuksessa on tarkeaa kuvata aineiston kerdys- ja analyysitavat
mahdollisimman tarkasti, jotta tutkimuksen arviointi olisi mahdollista. Toisaalta voidaan pohtia,
mita kaikkea tutkimusraporttiin taytyy kirjata, jotta tutkimus on luotettava. Laadullisessa
tutkimuksessa iso kysymys liittyy siihen, miten toista voi ymmartaa. Tutkijja ymmartaa ja
tulkitsee aineistoa omalla tavallaan, samoin lukija tutkijan tutkimusraporttia. (Tuomi & Sarajarvi
2011, 21, 68-69.) Tassa opinnaytetyossa on pyritty sellaiseen kieleen, etta
tulkinnanvaraisuuksia olisi mahdollisimman vahan ja tutkijan omat mielipiteet ja oma teksti

erottuvat teoriasta ja lahdeviittauksista.

Tassa tutkimuksessa ei ole pystytty tarkastelemaan kaikkia projekteja ja kaytanteita
absoluuttisen  objektiivisesti, silla kussakin tutkimuksessa toteutetut arviointi- ja
havainnointimenetelmat riippuvat seka arviointi- ja havainnointitavoista ettd niiden
toteuttajasta, ja julkaisun kirjoittajasta. Taman tutkimuksen tarkoituksena onkin antaa lahinna
suuntaviivoja sille, milla alueilla hyvien kaytantdjen merkitys korostuu, ja milla alueilla hyvien
kaytantojen vaikutus on ollut huomattavinta. Suuntaviivojen myota kaytantdjen kehittdmista

voidaan toivottavasti kohdentaa naille alueille

Laadulliseen tutkimukseen vaikuttavat tutkimusongelman asettelusta l&htien aina jonkin verran
myo6s tutkijan omat uskomukset ja ennakkokasitykset, joita tutkimuksessa pyritaan
perusteluiden kautta osoittamaan todeksi (Tuomi & Sarajarvi 2011, 67-68). Tutkijan on hyva
reflektoida omia uskomuksiaan tutkimusta tehdessa mahdollisimman objektiivisen

tutkimustuloksen saamiseksi. Taman tyon tekijd on toiminut maahanmuuttajien parissa jonkin
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verran aiemmin, joten omat kokemukset voivat olla vaikuttamassa tutkimuksen tekoon sen eri
vaiheissa. Tutkijan oma mielenkiinto on ollut ohjaamassa aiheenvalintaprosessia.
Tutkimusaineiston ja haun valinnassa kriteereind on kaytetty tutkimukselle ja aineistolle
asetettuja, ennalta pohdittuja kriteereitd, joiden mukaan aineisto on rajautunut. Aineisto on
analysoitu kayttaen tieteellisia menetelmia, ja tutkimuksenteon teoriaa kasittelevat teokset ovat
antaneet vastauksia ja ohjeita eettisiin pohdintoihin ja tutkimusmetodien kayttamiseen.

Alkuvaiheessa sopivien teorialahteiden lapikdymiseen kului paljon aikaa, ja kyseisessa
vaiheessa olisi pitanyt pyrkia rajaamaan aineistoa tarkemmaksi. Teoriatietoa lapikaydessa oli
valilla vaikea ohittaa mielenkiintoista mutta tutkimuksen kannalta ep&olennaista tietoa.
Lopullisesta tyosta poistettiin paljon tietoa asian vieresta. Tutkimuksentekoa selkeytti kuitenkin
paivakirjan pitaminen aiheen valinnasta asti. Paivakirjan my6ta tavoitteet ja suunnitelmat

pysyivat mielessa, ja kirjoituksista pystyi ndkemaan jo tehdyn tyon maaran.

Maahanmuuttotydsta kiinnostuneena opin ammatillisesti paljon uutta monikulttuurisesta
ohjaustydstd ja maahanmuuttajista asiakasryhména. Maahanmuuttajan kanssa ohjaus- ja
neuvontatyota tehd&an usean eri tahon kanssa, ja kotoutumisen prosessi on moniulotteinen ja
pitkdaikainen prosessi. Puhuttaessa maahanmuuttajanuorista ryhméanéd kuitenkin usein
unohdetaan, etta he eivat ole yksi yhtendinen asiakasryhma. Taysin erilaiset lahtékohdat,
kulttuurit ja henkilokohtaiset toiveet vaativat paljon myds kotoutumisen suunnittelussa.
Kotoutumisessa yksilolliset erot voivat olla suuria, ja vaativat ohjaajalta monisyisen

kotoutumisprosessin kokonaiskuvan hahmottamista.

Nuoret ovat erityisen haavoittuvassa asemassa haastavasta ikavaiheesta ja
valiinputoamisriskista johtuen. Nuoret kuitenkin omaksuvat suomen kielen ja oppivat uusia
asioita herkasti, joten heidén koulutukseensa ja kotoutumiseensa panostaminen kannattavat.
Valmentavilla koulutuksilla tavoitellaan kotoutumisen edistamistd ja sosiaalipoliittista
hyodyllisyyttd, mika tarkoittaa yhteiskunnan mukautumista haluttuun suuntaan.
Maahanmuuttajanuorilla on kantavaestdd suurempi syrjaytymisriski, jolloin heid&n
koulutuspolkunsa sujuvuuteen tulisi kiinnittd& myos jatkossa erityistd huomiota. Tama on myoés

yhteiskunnalle taloudellisesti kannattavaa.

Tutkimusongelman selvittdmisen jalkeen tutkimusprosessi ei koskaan jaa siihen. Tuloksista

tehddan raportti, ja tutkimus lopetetaan, mutta yleensé vastaukset joihinkin kysymyksiin
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herattavat aina uusia kysymyksia. Yhden tutkimuksen loppu on siis seuraavan alku. (Alasuutari
2007, 278.) Taman tutkimuksen myota mielenkiinto herasi osallisuuden tunteen edistamista
kohtaan monikulttuurisessa ohjaustydssa. Osallisuus-teema toistui tutkimuksissa ja vaikka se
onkin kasitteend haastava, jatkotutkimusideana voisi olla osallisuutta edistavien hyvien
kaytantdjen  selvittdminen maahanmuuttajien kotoutumisessa. Millaiset  seikat

kotouttamistoimissa edistavat maahanmuuttajien osallistumista ja osallisuuden tunnetta?
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