1 (25)

@ SAVONIA

B OPINNAYTETYO - AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTO

TEKNIIKAN JA LIIKENTEEN ALA

CCI-KAYTTOLIITTYMA

Opinnaytetyo

TEKIJA: Osku Leskinen



2 (25)

SAVONIA-AMMATTIKORKEAKOULU OPINNAYTETYO
Tiivistelma

Koulutusala
Tekniikan ja liikenteen ala

Koulutusohjelma/Tutkinto-ohjelma
Tietotekniikan koulutusohjelma

Tyon tekija(t)
Osku Leskinen

Tyodn nimi
CCI-Kayttoliittyma

Paivays 19.5.2016 Sivumaara/Liitteet 25/0

Ohjaaja(t)
Lehtori Jukka Kinnunen, Lehtori Sami Lahti

Toimeksiantaja/Yhteistydokumppani(t)
Enfo Zender Qy

Tiivistelma

Opinndytety®n aiheena oli rakentaa helppokayttdinen ja selkea kayttoliittyma asiakkuuden hallintaan kdytettavan
tietokannan ohjaamiseen. Tietokanta sisdltda asiakkaan lahettamille aineistoille maaritellyt kasittelyt eli workflow't,
seka yleisid ja asiakaskohtaisia parametreja, jotka liittyvat asiakkaalta vastaanotettavien aineistojen kasittelyyn
seka laskutukseen. Aineisto kasitelldan maaritettyjen prosessien mukaisesti ja valitetdan edelleen loppuasiakkaalle
esimerkiksi sahkdisessa muodossa tai paperitulosteena. Parametrien hallinta vanhalla kayttoliittyméllé on virheal-
tista ja monimutkaista, joten uuden kayttoliittyman tekeminen oli valttématdnta, jotta uusi palvelualusta saadaan
kayttéon. Sovelluksella voidaan lisaksi luoda uusia aineistokasittelyita tai muokata olemassa olevia. Sovelluksen
kayttajat ovat yrityksessa toimivia asiantuntijoita tai asiakaspalvelutydntekijoita, joten ohjelman on huolehdittava
siitd, ettei tuotannossa olevia kasittelyitd voida muuttaa siten, etta ne lakkaavat toimimasta.

Kayttoliittyma kehitettiin web-sovelluksena HTML, Javascript ja Angular]S -tekniikoilla. Kayttoliittyman kehittami-
seen kaytettiin Notepad++-tekstieditoria. Tydssé kaytettiin ketterda-, testivetoista- seka taustajarjestelmatonta
kehitysta.

Lopputuloksena toteutettiin kayttoliittyma, jonka avulla eri rooleissa olevat kayttdjat voivat tehda muutoksia ylei-
siin laskunvalityksen parametreihin sekd perustaa asiakkaalle uuden kasittelyn. Kayttoliittymaan on rakennettu
useita erilaisia varmistuksia, jolloin mahdollisuus siihen, etta kayttdja tallentaa virheellista tietoa, on lahes olema-
ton.

Avainsanat
HTML, Angular, Javascript, kayttéliittyma




3 (25)

SAVONIA UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES THESIS
Abstract

Field of Study
Technology, Communication and Transport

Degree Programme

Degree Programme in Information Technology

Author(s)

Osku Leskinen

Title of Thesis

CClI-Interface

Date ‘ 19 May 2016 ‘ Pages/Appendices ‘ 25/0
Supervisor(s)

Mr Jukka Kinnunen, Lecturer, Mr Sami Lahti, Lecturer

Client Organisation /Partners
Enfo Zender Oy

Abstract

The purpose of this Thesis was to develop a user friendly, clear and easy to use interface for controlling customer
configuration database. The database includes the processeses that handle the data received from the customer
and common or customer parameters that control the prosessing and billing of the process. The data is pro-
cessed and forwarded to the customer’s customer according to the defined prosess as an electric invoice or paper
invoice. Controlling the parameters with the old interface is complicated and risky, so it was necessary to build
the new version to implement the new platform for the company. Creating new workflow’s or editing existing
workflow’s is also possible in the application. The application is used by specialists or customerservice personnel
in the company so it has to make sure that the user cannot edit workflows or parameters in a way that it would
mess up the process in production environment.

The interface was developed as a web-application with HTML, Javascript and Angular]S tehcniques. The develop-
ment was done in notepad++. Agile development, test-driven development and backend-less development meth-
ods were used in the process.

As a result of this thesis an interface was developed to help persons in different roles to edit the common param-
eters and create new workflow’s for customers. There are many validations built in the interface to prevent user
from saving invalid information in to the database.

Keywords
HTML, Angular, Javascript, Interface




4 (25)

ESIPUHE

Haluan kiittda toimeksiantajaa Enfo Zender Oy:td mahdollisuudesta tehda opinndytetyd yritykselle.
Haluan kiittdd myos yrityksessa toimivia asiantuntijoita, Mika Saarta, Samuli Raikkdsta ja Juha Savo-

laista, jotka toimivat tydni ohjaajina yrityksessa.

Haluan my®ds kiittad lehtori Jukka Kinnusta tyon ohjaamisesta.

Kuopiossa 19.5.2016
Osku Leskinen



5 (25)

SISALTO
3 (0 = 0 7YV 1 2 7
2 KAYTETYT TEKNIIKAT JA KEHITYSMENETELMAT ...vvvvveeeveesssesssssnsssssnnnnnnnnsnsnssnsnnnsnnnsnnnnnnnnnnns 8
2.1 TekniiKoiden ValitSEmMINEN . .uuieiiiiiiiiii i e e s e e s ea s e s s s s eaa s ea s saasrasaasrassnnssanrsnns 8
20 T N I 8
N 0 A - V- =T o{ o 8
0 TS T O | 8
0 T 11 | 8
2.1.5 RESTaPi ja RESTIUI ciuuuuiieiiiii ettt errrss s s e s e e s s s s e s s e e r s s s e s e s s e e nnnaan e eneanennns 9
B I T €1 U o 1P 9
0 R A <o 2 T o T 10
2.1.8  ANGUIAKIIS ..o e a e aans 10
B L N[ =T o= o L P 10
B0 O 0T = Y= 1 = [ P 10
00 10 I ) 1 T 10
2.2 KehitySmenetelMat ........coiiiiiiiiiir i e 11
2.2.1  Test driven developmENT .......ccouvieiiiiiiiiiiirii e e e 11
2.2.2  Ketterd Kehitys ja SCrUmMi....cc.u it e s e e e e e e aaa e ees 12
2.2.3 Backend-less developmMENT..........uuuiiiiiiiiiiiiiiii e s e 12
G TS 1Y/ = I 0 1 14
0 R 1T o <o 1 {1 T 14
G0 A U Uo7 =) 14
GG T 2 = 1 (=) 1 14
0 70 A = [ - | 15
0 70 =Y oV 17
4 SOVELLUKSEN TOIMINNO T . utiiiiaiaisinisiaiataiasasasasasssssssasssasasssasssssssssssstssstssststssstsrsrssssnsns 19
L R LY Lo T v (o LT T 11Y= =0 011 1<) I 19
4.2 Olemassa olevan workflow'n MUUEEAMINEN ..v.veuiiiiiiiiiiii e r e s e s e s e s e s ensen 21
4.3 Yleisten parametrien MUUEEAMINEN......iiii i s e e e e s e e e rrrnnaaas 21
4.3.1  ENSIMMAINEN VEISIO 1iureuiuiinenreeniestrsssnssssensssensssssssssesssssssssesssssesstssesmssssrsmssssrsessrssenrens 21
L 70 o1 1T a TRV £ [0 P 23
5 YHTEENVETO JA POHDIN T A o aininiiiiiiininintnenenensnsnensnenensnsnsnsnsnsnsnensnensnenenensnenenenenensnsnenen 24

L 1 1 PSR PR 25



TERMIT JA LYHENTEET

CCI

Workflow

Parametri

Aineisto

6 (25)

CustomerCarelnterface, asiakkuuden hallintaan kaytettava ymparisto.

Aineiston kasittelyketju. Maarittda, mita ohjelmia aineiston kasittelyn
yhteydessa suoritetaan, millaisia tulosaineistoja kasittelysta voi jakaan-
tua, sekd miten naista aineistoista laskutetaan ja raportoidaan asiakas-
ta.

Parametri on ohjelmassa olevalle funktiolle tai kaskylle valitettava tie-
to, jolla voidaan ohjata ohjelman toimintaa. Laskunvalityksessa para-
metreja voivat olla esimerkiksi aineistosta lahettetdvien raporttien ra-
porttiosoitteet tai postitse lahettdvien dokumenttien postiluokka, seka
lomakkeet, joille dokumentti tulostetaan. Parametreja voi olla yleisia
eli kaikilla kasittelyissa vaikuttavia, seka asiakaskohtaisia, kasittelykoh-
taisia, etta aineistokohtaisia parametreja.

Asiakkaalta vastaanotettu data, joka voi sisaltda laskuja, tai muita do-
kumentteja, kuten asiakastiedotteen.
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JOHDANTO

Opinndytetyon aiheena on tehda toimeksiantajalle ohjelma laskunvalitykseen liittyvien parametrien
ja aineistokasittelyiden hallitsemiseen. Ty6n toimeksiantaja on Enfo Zender Oy ja ohjelman tarkoitus
on helpottaa seka yleisten ettd asiakaskohtaisten parametrien hallintaa seka uusien kasittelyiden

luomista ja olemassa olevien kasittelyiden muutosta uudessa palvelualustassa.

Enfo Zender on Enfo Oyj:n itsendinen tytdyhtid, joka tarjoaa asiakkailleen kokonaisvaltaisia talous-
prosessipalveluita. Pdaasiallinen toimi on laskuoperointi. Enfo Zenderin toimitusjohtajana toimii Tero
Kosunen. Enfo Zender syntyi 1. lokakuuta 2012, kun Enfo Oyj:n tiedonvalityspalvelut yhtiditettiin
itsendiseksi tytaryhtioksi. Vuoden 2015 lopussa Enfo Oyj tydllisti Suomessa ja Ruotsissa yhteensa

805 henkiléa, josta Enfo Zenderin osuus on noin 130 henkiléa. (Enfo Oyj, 2016)

Tyon tilaaja on Enfo Zender Oy:n sisalla toimiva InformationLogistics-osasto. InformationLogistics on
tiedonvalityspalveluihin keskittynyt osasto, jonka liiketoimintaa on asiakkaalta tulevan tiedon valitta-
minen loppuasiakkaalle. Tallaista tietoa ovat esimerkiksi laskut, asiakastiedotteet ja muut asiakirjat

seka sanomat.

Kun asiakkaan lahettdma aineisto saapuu palveluntarjoajalle (Enfo Zender Oy), sitéd muokataan ja
rikastetaan ennen lopullista valittamista loppuasiakkaalle. Aineisto kady lapi prosessin, jota kutsutaan
aineistokasittelyksi eli workflow’ksi. Naita toimenpiteitd ja niihin liittyvaa laskutusta ohjataan yleisilla

ja asiakaskohtaisilla parametreilla.

Tiedonvalityspalvelut ovat siirtymdssa uuteen palvelualustaan. Uudessa alustassa asiakkaalta tule-
vien aineistojen kasittelyketjujen eli workflow'den tiedot ja naita kasittelyja ohjaavien parametrien
hallinta tapahtuu tietokannan avulla. Kaikki kasittelyt seka niita ohjaavat parametrit on tallennettu
tietokantaan ja niita hallitaan erillisen kayttéliittyman avulla. Tasta hallintaymparistosta kaytetaan

nimead CCI, CustomerConfigurationInterface.

Nykyinen kayttoliittyma on epaselva ja hankalakayttdinen eika se enda sovellu kaytettdvaksi, kun
asiakkaiden kasittelyita aletaan enenevissa maarin siirtda vanhasta ymparistostd uuteen palvelualus-
taan. Tyon tavoitteena on tehda uusi helppokayttéisempi ja tehokkaampi ty6valine korvaamaan
vanha kayttoliittyma. Uuden kayttoliittyman kayttajat ovat joko asiantuntijoita tai asiakaspalvelun
henkil6ita, joten kayttéliittyman on oltava helppokayttéinen. Monentasoisten kdyttdjien takia kaytt6-
littymdassa on tarkastettava kayttajan sydéttamia tietoja, jotta tuotannon kasittelyt eivat mene sekai-
sin. Tyon tavoitteeksi sovittiin uuden kasittelyn eli workflow'n lisédmiseen ja yleisten parametrien

hallintaan kaytettavan kayttéliittyman rakentaminen.



8 (25)

2 KAYTETYT TEKNIIKAT JA KEHITYSMENETELMAT

2.1 Tekniikoiden valitseminen

2.1.1 HTML

Ohjelman tekemiseen kaytettavat tekniikat maaraytyivat sen mukaan, mita uuden palvelualustan
muihin komponentteihin oli jo kdytetty. Aiemmat komponentit oli toteutettu web-pohjaiseksi HTML-
ja Javascript-tekniikoilla, joten yhteensopivuuden vuoksi tdméa ohjelma toteutettiin samoilla menetel-

milld. Seuraavassa esitelldadn ohjelman tekemiseen kaytettyja tekniikoita seka kehitysmenetelmia.

Hypertext Markup Language eli hypertekstin merkintakieli on avoimesti standardoitu kuvauskieli,
jolla voidaan kuvata hyperlinkkeja sisaltédvaa tekstia eli hypertekstia. HTML tunnetaan erityisesti kie-
lend, jolla internetsivut on kirjoitettu. HTML-koodi on rakenteista tekstid, joka koostuu sisdkkaisista
ja perakkaisista elementeistd, jotka merkitdan kulmasulkein merkityilld tunnisteilla eli tageilla (tag).
(Wikipedia, HTML, ei pvm). HTML oli taman sovelluksen nakyvien osien eli kayttoliittyman ohjel-
mointikieli.

2.1.2 Javascript

2.1.3 JSON

2.1.4 MULE

Javascript on Netscape Communications Corporationin kehittama padasiassa web-ymparistdssa kay-
tettdva dynaaminen komentosarjakieli. Javascriptin tdarkein sovellus on mahdollisuus lisata web-si-
vuille dynaamista toiminnallisuutta. (Wikipedia, Javascript, ei pvm). Tassa sovelluksessa Javascript
oli pdaasiallinen ohjelmointikieli ja sitd kdytettiin kayttéliittyman komponenttien toiminnallisuuksien

toteuttamiseen.

Javascript Object Notation on yksinkertainen avoimen standardin tiedostomuoto tiedonvalitykseen.
Sovelluksessa JSON-objekteja kaytetaan tiedon valittémiseen tietokantayhteyksissa eli tiedon hake-
miseen ja tallentamiseen. (Wikipedia, JSON, ei pvm). Kaikki tiedonvalitys ohjelmassa tapahtuu
JSON-objekteina. Tietokannasta haettavat tiedot seka tietokantaan tallennettavat tiedot liikkuvat

tietokannan, kontrollerin ja kayttdliittyman valissa ennalta sovitun kuvauksen mukaisina objekteina.

MULE on kevyt, Java-pohjainen integraatioviitekehys ja ESB (Enterprise service bus —arkkitehtuuri),
jonka avulla kehittdja voi nopeasti ja helposti yhdistaa sovelluksia siten, etta niiden valilla siirtyy tie-
toa. MULE mahdollistaa helpon intergaation olemassa oleville jarjestelmille huolimatta siita, etta so-
vellusten tekniikat ovat erilaisia. MULEN tarkein etu on se, ettd se sallii ohjelmien kommunikoinnin

keskendan toimimalla vélityskanavana, joka siirtda dataa ohjelmasta toiseen yrityksen sisalla tai in-

ternetin yli. (What is Mule ESB, ei pvm)
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Sovelluksen kehityksessa MULE-palvelua kaytettiin palveluvaylana kayttoliittyman palvelun ja Java-
pohjaisten tietokantakyselyiden valissa. Tietokantakyselyt tehtiin omaksi Java-komponentikseen ja

MULEIla ohjattiin yhteys kayttoliittymastd tdhan komponenttiin. Mikali myéhemmassa vaiheessa tar-
vitsee kdyttda samoja kyselyita uudelleen, voidaan mulella tehda uusi yhteys uuden komponentin ja

kyselyiden valille eika kyselyita siis tarvitse tehda useaan paikkaan.

2.1.5 RESTapi ja RESTful

REST eli Representational State Transfer, on HTTP-protokollaan perustuva arkkitehtuurimalli ohjel-
mointirajapintojen toteuttamiseen. REST-arkkitehtuurin on tarkoitus parantaa suorituskykya, skaa-
lautuvuutta, yksinkertaisuutta, muunneltavuutta, luotettavuutta ja siirrettavyyttd. REST-mallin ajatus
on, etta ohjelma kayttda tiedon hakemiseen tarkasti maaritettyja kyselyitd. Nama kyselyt sisaltavat
resurssin, josta tietoa haetaan seka metodin jota halutaan kdyttaa. Naitd metodeja ovat GET (tiedon
lukeminen), POST (uuden tiedon lisdéaminen), PUT (olemassa olevan tiedon paivittaminen) seka DE-
LETE (tiedon poistaminen). (Wikipedia, Representational state transfer, ei pvm). Taman jalkeen
maadritetty resurssi palauttaa vastauksena HTTP-vastauskoodin. Vastauskoodit ovat kolminumeroisia
koodeja, joita on viitta eri tyyppia. 100-sarjan vastaukset ovat informatiivisid, 200-sarjan koodit ovat
onnistumisia, 300-sarja on uudelleenohjausta, 400-sarjan koodit tarkoittavat kayttajan tekemaa vir-
hetta ja 500-sarja palvelinpdan virhetta. (REST API Tutorial, ei pvm) . Ohjelmassa kadytetdan eniten
kooodeja 200 (OK), 201 (tiedon luominen onnistui) tai 404 (resurssia ei |6ydy). Vastauksessa on li-
saksi otsakkeet seka vastauksen runko. Vastauksen runkona tassé sovelluksessa oli aina halutun tie-
don sisaltédva JSON-objekti. Vastauskoodit ovat kuitenkin jopa vastauksen runkoa tarkeampia, silld
niiden avulla pystytaan ohjelmassa paattelemaan, miten ohjelma menee eteenpain. Ohjelman saa-
maa vastausta hyddynnetdaan esimerkiksi uuden workflow'n liséamisessa. Mikali ohjelma saa vas-
tauksen 201 eli tiedon luominen on onnistunut, voidaan kayttdjalle ndyttaa ilmoitus onnistumisesta.
Mikali taas vastaus on jokin 400-sarjan vastaus, voidaan kayttdjalle ndyttda asianmukainen virheil-

moitus.

2.1.6 GruntlS

Grunt on Javascriptin tehtdvansuorittaja, joka automatisoi kehityksessa tarvittavien, useasti toistu-
vien tehtdvien suorittamisen. Téllaisia tehtévia ovat esimerkiksi Iahdekoodin kaantéminen toimivaksi
ohjelmaksi, yksikkotestaus, tyhjien tai turhien merkkien poistaminen eritoten Javascript-koodista
seka koodissa olevien, turhien virheiden havaitseminen. Téllaisia turhia virheitd ovat esimerkisi syn-
taksivirheet, kuten puuttuvat kaarisulkeet tai puolipisteen puuttuminen. Gruntin ominaisuuksiin kuu-
luu myd6s livereload-toiminto, joka paivittda sivuston heti, kun koodiin tehddén muutos. Jos ohjelmaa
muokataan samalla, kun sivusto on auki, toiminto paivittdd muutokset sivustoon heti, kun se on ha-
vainnut muutoksen sellaisissa tiedostoissa, joihin selaimella on paasy. Grunt myés suorittaa sovelluk-
sen spec tiedostoihin kirjoitetut testit ja varmistaa, etta kaikki toimii oikein.

(GRUNT The JavaScript Task Runner, ei pvm)
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Yeoman on pakettien hallintaan kaytettédva komentoriviltd suoritettava jarjestelma. Yeomania kayte-
taan myos projektitiedostojen generoimiseen. Yeoman tukee useita ohjelmointikielia, kuten Javaa,
Pythnonia tai HTML:&a. (The web's scaffolding tool for modern webapps, ei pvm). Sovellusta kehi-
tettdessa Yeomania kdytettiin ohjelmassa vaadittavien viitekehysten, kuten Angularin asentamiseen

ja paivittdmiseen seka uusien projektien luomiseen.

2.1.8 Angular]s

Angular]S on Googlen yllapitama avoimen lahdekoodin Javascript-ohjelmointikehys. Angular]S:n ta-
voite on lisata selainpohjaisiin sovelluksiin tuki MVC-arkkitehtuurille, jonka avulla sivustojen kehitys
ja testaaminen helpottuvat. Kirjasto laajentaa HTML:n elementteja uusilla attribuuteilla, jotka lisaa-
vat olemassa oleviin elementteihin haluttuja toiminnallisuuksia mallipohjan mukaisesti muuttujiin
liitettyind. Muuttujia voidaan kontrolloida joko staattisesti, Javascriptilla tai dynaamisesti esimerkiksi
JSON-objekteina. (Wikipedia, Angular]S, ei pvm) (Introduction to Angular]S, ei pvm). Kaikki sovel-
luksessa olevat nakymat on tehty Angular]S:n komponenteilla. Naihin komponentteihin on sidottu

tietokannasta haettua dataa Javascriptin tai JSON-objektien avulla.

2.1.9 Notepad++

Notepad++ on avoimen ldhdekoodin tekstieditori, jossa on tuki monille ohjelmointikielille, kuten Ja-
vascriptille ja HTML:lle. Kaikki ohjelman lahdekoodit kirjoitettiin Notepad++:lla.

(Notepad++ Home, ei pvm)

2.1.10 Postman

2.1.11 GIT

Postman on Googlen Chrome -selaimelle ladattava lisdosa, jolla voi kehittaa, testata ja dokumen-
toida ohjelmointirajapintoja (API). Postmanin tarkeimpiin ominaisuuksiin kuuluu tehtyjen pyyntéjen
historiatietojen tallennus seka uusien pyyntéjen luonti. (Postman - Supercharge your APIs, ei pvm).
Tassa tydssa Postmania kaytettiin MULEN kautta lahetettavien tietokantaan menevien pyyntdjen tes-
taamiseen seka luomiseen. Postmanin avulla pyyntdon tulevan vastauksen seka vastauksena tulevan

objektin tietorakenteen pystyi nopeasti ja helposti tarkistamaan.

GIT on versionhallintaan kaytettava ohjelmisto, joka on suunnitelty vuonna 2005 Linuxin kehitta-

mista varten. Gitin toimintaperiaate on se, etta kdyttdja lataa omalle tietokoneelleen GITin kayttoliit-
tyman. Taman kayttoliittyman kautta madritetadn palvelimella olevan projektikansion eli repositoryn
osoite ja haetaan projektista tydkopio omalle tydasemalle. Kun sovellusta kehitetaan, tehdaan muu-
tokset tahan tydkopioon. Muutosten tekemisten jdlkeen kayttaja lahettdd muutokset kayttoliittyman

kautta palvelimella sijaitsevaan projektiin, jonka jélkeen ne ovat myds muiden kehittdjien kaytetta-
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vissa. Kayttaja voi myods paivittdd omaan tydkopioonsa muiden tekemia muutoksia hakemalla uusim-
mat muutokset omaan kopioonsa. Jokainen commit eli varsinaisen projektin paivitys, versioidaan ja
muutokset dokumentoidaan. Nain voidaan aina palata takaisin johonkin tiettyyn versioon, mikali
oma tyokopio tai varsinainen projektikansio menevat kayttokelvottomaksi.

(Wikipedia, Git (software), ei pvm)

2.2 Kehitysmenetelmat
2.2.1 Test driven development

Testivetoinen kehitys on ohjelmointia tukeva tekniikka, jossa tehddaan ohjelman toiminnallisuuksia
etukateen kirjoitettujen testitapausten avulla. Menetelma toimii siten, etta ensin kirjoitetaan kuvauk-
sia sellaisista toiminnoista, joista valmiin ohjelman on pystyttdva suoritumaan. Taman jalkeen kehi-
tetéddn ohjelma siten, etta se ldpdisee nama testit. Kehittdminen ja virheiden korjaaminen on turvalli-
sempaa, koska olemassa olevia testeja suorittamalla huomataan myds uudet virheet. Taman tyon
kehityksessa tehtiin kayttoliittymalle seka yksikkotestit, ettd end-to-end eli e2e-testit, joiden avulla
varmistuttiin siita, ettd komponentit ja niiden toiminnot toimivat oikein ja etté ohjelman kasittelemat
tietorakenteet ovat oikean muotoisia. End-to-end testit toimivat siten, etta testitiedostoon kirjoite-
taan toiminnot siten kuin kayttdja niita kayttdisi. Tallaisia toimintoja ovat esimerkiksi erilaisten syot-
teiden tayttaminen tai valintalaatikoiden valinta. Taman tyon testeissa testattiin enimmakseen ohjel-
maan rakennettuja tarkastuksia, seka kayttéliittyman komponenttien toimintaa. Yksikkétestiin kuvat-
tiin suoritettava toiminta, seka haluttu lopputulos, kun kentta on taytetty tai painiketta painettu. Ku-
vassa 1 on esitelty workflow'n lisédmisessa kaytettava end-to-end testi, joka tutkii virheilmoituksen
esittdmista ja jatkamiseen kaytettdvan painikkeen lukittumista, jos taytetyn workflow’'n tiedot on an-

nettu vaarin.

|describe('When I am filling out the workflow basic information', function() {
| beforeEach(function() {
browser.get('http: localhost:3002/%#/workflow-managexr/"'):

- http:// 5t :9002/%/

it('An error should be displayed if the enterd workflow is invalid', function() {

var workflowInput = element (by.id("workflowInput™));
workflowInput.sendReys ('A3C', protractor.Key.ENTER)
element (by.css("#content md-content™)).click() ;

var inputContainer = element.all(by.css("#tab-content-3 b
expect (inputContainer.getAttribute('class')).toContain('md-input-in

md-input-container")).firsc():

id("workflowInp
123', protractor.Key.ENTER)
md-content")).click() ;

it('Valid walue for workflow should ithout walidation error', function() {

var workflowInput = element (by

workflowInput.send
element (by.css("#c

var inputContainer = element.all(by.css("#tab-content-3 div nd-co

i md-input-container”)).first():
expect (inputContainer.getAttribute('class')) .not.toContain('md-input—

it('Add workflow button should be disabled if form is invalid', function() {
var button = element (by.id
expect (button.getAttribute ("dis

KUVA 1 Yksi workflow’n liséamisen e2e testeista

(Wikipedia, Testivetoinen kehitys, ei pvm)
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2.2.2 Kettera kehitys ja Scrum

Scrum on projektinhallinnan viitekehys, jota kdytetdan yleisesti ketterdssa ohjelmistokehityksessa.
Tarkoitus on, ettd projekti jaetaan kehitysjaksoiksi eli sprinteiksi. Sprintit ovat 1-4 viikon mittaisia
aikarajoja, joiden aikana tuotetaan valmiin maaritelman tayttava, kayttdkelpoinen tuoteversio. Jokai-
sen sprintin sisaltd sovitaan suunnittelupalaverissa ennen sprintin aloitusta. Toteutettavaksi valitaan
sellaisia kehitysjonon kohtia, joilla on silla hetkella suurin merkitys projektin onnistumiselle.

(Wikipedia, Scrum, ei pvm)

Tassa tydssa sovellettiin scrumia siten, ettd kehitykseen kaytettavat kayttajatarinat eli kuvaukset
ohjelman toiminnoista, kirjoitettiin tydvaiheiden ohjaukseen tarkoitettuun Jira-jarjestelmaan, josta
ne tehtiin numerojarjestyksessa. Projektin omistaja oli tehnyt ja jarjestanyt nama kayttajatarinat

siten, etta kehitys eteni toivotussa jarjestyksessa.

Kayttajatarinat laadittiin siten, etta niiden perusteella pystyi suunnittelemaan seka ohjelman kaytto-
littymaa, etta logiikkaa. Kayttdjatarinat kuvasivat pienind palasina ohjelman haluttua toimintaa ja
niissa oli selkeasti kerrottu, miten ohjelman tulee kussakin tilanteessa toimia. Kayttajatapauksissa oli

my6s kuvattu rooleja, joiden oikeuksilla kyseisia muutoksia voidaan ohjelmassa toteuttaa.

Sprinttien edistymisté kaytiin Iapi muutaman viikon valein pidettavissé palavereissa, joissa myds so-

vittiin seuraavista kehitysvaiheista.

2.2.3 Backend-less development

Backend-less development on kehitysmenetelma, jossa kayttéliittyman eli front-endin kehitysta teh-
daan toiminnalliseksi ennen kuin palvelinpuoli eli back-end on toiminnassa. Tallaisella kehitystavalla
valtetdan tilanne, jossa kayttoliittyman kehitys pysahtyy, koska tietoa kasittelevia back-end ohjelmia
ei vield ole olemassa. Backend-less development toimii siten, etta kayttoliittymaan toteutettavat
HTTP-pyynnoét luodaan kayttden palvelun tietokantapyynndissa parametrina $httpBackendia, joka
esittda varsinaista HTTP-pyyntda. Taman parametrin avulla ohjataan kysely tiedostoon, johon on
kirjoitettu ennalta maaritettyja vastauksia kyselyille. Naita vastauksia kutsutaan nimelld mock.
Mockit ovat simuloituja objekteja, jotka kuvaavat HTTP-pyynndilld vastaukseksi tulevia, oikeita ob-
jekteja. Kun varsinainen back-end on saatu valmiiksi, poistetaan tietoa hakevista funktioista tuo
mockille ohjaava $httpBackend jolloin nama kutsut toimivat ja palauttavat varsinaisesta tietokan-
nasta haettavaa dataa. Tama helpottaa ja nopeuttaa kehitystd, koska testaamiseen ja tuotannolli-

seen kayttdon ei tarvita eri koodeja. (Amin, ei pvm)

Koska sovellusta kehitettdessa aloitettiin ensin tekemaédn kayttoliittymasta halutun nakoistd, ja pal-
velinpaan toteutusta vasta mydhemmin, oli backend-less development erityisen tarkeda. Kun kom-
ponenttien testidatana kaytettiin jo heti alusta lahtien oikeaa dataa, saatiin komponentit heti toimi-
viksi. Pahimmassa tapauksessa komponenttien ja sita kautta koko sovelluksen toiminnallisuus olisi

jouduttu rakentamaan uudelleen, jos varsinainen data olisi ollut taysin erilaista testidataan nahden.
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Myds palvelinpaan tekeminen helpottui, kun kayttéliittymaan oli jo rakennettu kutsuja hoitavat funk-

tiot ja oli olemassa rajapintakuvaukset ohjelmaan halutusta datasta.

Tastd esimerkkina on asiakashaku, joka tehtiin siten, etta ensin luotiin kayttéliittymassa valikko, jo-

hon haluttiin ladata asiakkaat. Kentdssa naytetaan asiakkaan nimi ja arvona on asiakkaan id. Taman
valikon toiminnallisuuteen luotiin funktio, joka sivun latautuessa hakee ja tayttaa kenttaan asiakkai-

den tiedot.

Talle funktiolle luotiin mock-palvelu, joka palautti sovellukselle oikean muotoista esimerkkidataa
(kuva 2).

SnttpBackend.whenGET (/\/cciadmin\/rs\/vi\/customers/) .respond (function (method, url, data)
{

var customers =

{
"customers":
[
"name":"Asiakas 1", "id":"4"},
{"name":"Asiakas 2", "id":"2"}

1

return [200, customers, {}]:
}):

KUVA 2 Asiakashaun mock-palvelu

N&in saatiin komponenttiin ladattua lista asiakkaista ja testattua sovellusta. Kun palvelinpdan toteu-
tus saatiin valmiiksi, muutettiin vain ohjelma palvelinkutsuja ohjaavassa tiedostossa olevan funktion

rakenne tasta
ShttpBackend.whenGet (/.html$/) .passThrough () ;

tahan
ShttpBackend.whenGet (/" https?:\/\/["1]/) .passThrough () ;

Jolloin asiakaslista haettiinkin mockin sijaan madritetysta tietokannasta.
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3 SOVELLUS

3.1 Tarkoitus

Sovelluksen tarkoitus on helpottaa suunnittelijoiden ja asiakaspalvelijoiden ty6ta tekemalla tuotantoa
ohjaavan parametrien ja kasittelyketjujen lisddmisesta seka muutoksesta helpompaa ja vdahemman
virhealtista. Kayttoliittyma on suunniteltu siten, etta esimerkiksi uuden aineistokasittelyn eli work-
flow'n lisadminen tehddan vaihe vaiheelta ja seuraavaan vaiheeseen ei padse jatkamaan, ennen kuin

kaikki lapikaytavassa vaiheessa vaaditut tiedot on annettu ja tarkastettu.

3.2 Suunnittelu

Sovelluksen suunnittelu aloitettiin vanhaan versioon tutustumisella. Vanhasta versiosta kaytiin 1api
toiminnot seka jarjestelman puutteet ja parannusehdotukset. Taman jdlkeen aloitettiin uuden kayt-
toliittyman suunnittelu ndiden tietojen pohjalta. Tassa vaiheessa selvitettiin myds ohjelman vaati-
mukset ja tydvaiheet. Ensimmaisena sovittiin tehtdvaksi uuden workflow’n liséaminen ja siihen vaa-
dittavat toiminnallisuudet. Workflow'n lisadmiseen suunnitellut komponentit sovittiin toteutettavaksi
siten, ettd samoja komponentteja voidaan kayttad myos olemassa olevan workflow’n tietojen muut-
tamiseen. Kun tydvaiheet oli saatu sovittua, piirrettiin paperille suunnitelma ensimmadisesta kayttoliit-
tyman versiosta. Tahan vedokseen pyydettiin kommentit kadyttdjilta, ja kun korjausehdotukset ol
kuultu, alettiin ty6staa ensimmaista toiminnallista versiota suunnitelman mukaan. Ensin tehtiin kayt-
toliittyma ja sen jalkeen toteutettiin toiminnallisuutta mockien avulla. Tdman jalkeen ulkoasua ja
prosessien ldpikdymiseen liittyvia jarjestyksia hiottiin kommenttien avulla paremmaksi. Kayttoliitty-
man suunnittelun ja mockien toteutuksen rinnalla tehtiin my6és hahmotelmat siitd, millaisia tietokan-

takyselyita eri naytoille, komponenteille ja prosessin vaiheille tarvitaan toteuttaa.

3.3 Rakenne

Sovellus on modulaarinen, mika tarkoittaa sitd, etta se on rakennettu useista erilaisista toiminnoista,
joita kaytetaan yhtena sovelluksena paasivun kautta. Kaikki viittaukset ohjelmien kayttamiin kirjas-
toihin ja viitekehyksiin sisdllytetdan ohjelman juuressa sijaitsevaan index.html-sivuun, jonka kautta
sovellusta kdytetdan. Tama tiedosto sisaltdd myds ulkoasun maaritykset ja komponentit, joten niista
ei tarvitse huolehtia muualla ohjelmassa. Naiden viittausten liséksi index.html siséltda ainoastaan
linkit toimannallisiin moduuleihin, jotka sijaitsevat ohjelman alihakemistossa. Uudet toiminnallisuudet
luotiin kayttden Angularin omaa generatoria, joka osasi lisata viittaukset paasivulle automaattisesti.
Varsinaista ohjelmointia tehtiin siis partial- ja service-alihakemistoissa sijaitseviin moduuleihin. Sovel-
luksen taustalla on jo olemassa oleva MySQL-tietokanta, jota kdytetdan tiedon hakemiseen ja sailyt-

tamiseen.
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3.3.1 Partial

Partial-hakemistossa sijaitsevat kaikki sovelluksessa olevien moduulien kayttéliittymien tiedostot ja
lahdekoodit. Partial on siis erillinen kayttoliittyman osio, joka tassa tapauksessa on CCI-kayttoliit-
tyma. Uuden moduulin luominen aloitettiin luomalla uusi kayttdliityma eli partial angularin generato-
rilla. Kaskylle annettiin parametrina haluttu moduulin nimi. Uuden partialin luominen onnistui ko-

mentokehotteen kaskylla

yo cg-angular:partial cci-interface

Kasky loi uuden cci-interface-nimisen hakemiston partial-hakemiston alle ja lisasi sinne HTML, Ja-
vascript ja spec -tiedostot. HTML-tiedostoon lisattiin kaikki kayttoliittyman ulkoasuun liittyvat muo-
toilut ja komponentit. HTML-tiedostossa on maaritetty viittaus kyseisen ohjelman controlleriin eli
partialin alla sijaitsevaan Javascript-tiedostoon. Controller-tiedosto sisaltaa kaikki komponenteissa
vaadittavat ja kaytettdvat toiminnallisuudet eli kdyttoliittyman logiikan. Controller ja kayttoliittyma
ovat sidotut toisiinsa ja niiden valissa on kaksisuuntainen yhteys. Tama tarkoittaa sitd, etta kun
kayttdja esimerkiksi valitsee pudotusvalikosta asiakkaan, jolle uusi workflow lisatdan, tama tieto
vaihtuu myos controllerin puolella olevaan olioon, johon tallennetaan uuden workflow’n tiedot. Nain
objekti on ajantasainen koko prosessin ajan eika kayttajan tarvitse erikseen vahvistaa tai tallentaa
valintojaan. Tama yhteys estdaa myos sellaiset tapaukset, joissa kayttdja workflow’n lisdamisen lop-
puvaiheessa palaa takaisin alkuun muuttamaan valittua asiakasta ja tietokantaan tallennettaisiin uusi

workflow vaaralle asiakkaalle.

Koska jokaiselle sovelluksen osalle tehtiin omat partialinsa, ei yhden moduulin sisaltd ollut valtta-
matta kovinkaan monimutkainen. Kuvassa 3 on esitelty yleisten parametrien muuttamiseen tarkoite-
tun moduulin ensimmaisen version HTML:n sisalté. Tassa moduulissa oli vain controllerissa sijaitse-
van olion mukaan luotu taulukko, jossa kayttajalle tulostettiin yleisten parametrien tiedot seka muu-

tettaville kohteille sybtekentdt, joissa muutettavia kohteita pystyi muuttamaan.
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|<md-content pg-controller="CciParametersCtrl" layout="column" layout-padding flex="80">

<h2 class="pgd-display-1">Edit common parameters</h2>
|<md-content class="pgpd-padding” layout="column">
|<form name="ParameterForm" ng-submit="$§event.preventDefault()">
|<div layout-xs="row" flex-xs="100">
|<table>
<td width="120"><b>Parameter</b></td>
<td width="120"><b>Parameter group</b></td>
<td width="90"><b>Value</b></td>
<td width="150"><b>subgroup</b></td>
<td width="120"><b>deliverychannel</b></td>
<td width="60"><b>0Overwrite</b></td>
<td><b>Comment</b></td>
|<tbody>
| <tr ng-repeat="x in ParameterGroups">
<td>{{ x.parametername }}</td>

<td>{{ x.parametergroup }}</td>
| <td>
| <mgd-input-container flex="50">
<input ng-model="x.value" required>
</md-input-container>
</td>
<td>{{ x.Subgroup }}</td>
<td>{{ x.deliverychannel}}</td>
A==
<ggd>
<pd-select pg-model="x.overwrite" required="true">
<md-option class="mini" pg-repeat="yal in yesne" value="{{yall}}}">{{yall}l}</pd-option>
</mg-select>
</xd>
==
| <td>
| <mgd-input-container flex="35">
<input ng-model="x.gyewrite" required>
</md-input-container>
</td>
| <td>
| <md-input-container flex="">
<input ng-model="x.comment">
</mgd-input-container>
</td>
</tr>
- </tbody>
</table>
</ form>

KUVA 3 Parametrien muuttamiseen kaytettavan kayttoliittyman ensimmaisen version lahdekoodia

Yleisten parametrien muuttamisen tarkoitetun controllerin tehtdvana on hakea servicen kautta kayt-
toliittymaan tulostettavaksi olio, joka sisdltaa kaikki yleiset parametrit ja niiden tiedot, seka tallen-

nettaessa lahettéd muuttunut olio takaisin servicelle tietokantaan muutosta varten. Kyseistd control-
leria varten ei tehty omaa serviced, vaan parametrien haku ja tallennus toteutettiin yhteiseen cciln-
terface-serviceen, johon rakennettiin kaikki asiakkuuksien hallintaan liittyvat taustapalvelut. Kuvassa

4 on yleisten parametrien tallentamiseen kaytetyn funktion Iahdekoodi.

angular.module('app') .controller('CciParametersCtrl', function($scope, $http, ccilnterface) {

// Hakes CCIn gerwicelld VIsisek RaIamekiik

$scope.ParameterGroups = ccilnterface.getCommonParameters() ;

$scope.SaveParameterForm = function (x)

{
// Lahetekadn muuktunut obisktd kakadzin 3srwisslls, 1Q333 35 ¥eddaan kallsenkaa kankaan
cciInterface.setCommonParameters ($scope.ParameterGroups) ;

| 5

1
KUVA 4 Parametrien muuttamisen kaytettavan controllerin Iahdekoodi



3.3.2 Service

17 (25)

SPEC-tiedosto on komponenttien testaamiseen tarkoitettu tiedosto, johon ohjelman tekija voi kirjoit-

taa testitapauksia, joiden avulla varmistetaan, ettd kayttéliittyma ja controller toimivat yhteen. Asia-

kashakua varten kirjoitettiin testitapaus, jolla varmistettiin, ettd komponentille tuleva data on oike-

assa muodossa. Grunt suorittaa nama kirjoitetut testit silloin, kun ohjelma avataan, ja ilmoittaa tes-

tien tuloksen. Testitapaukseen kirjoitetaan testin kuvaus sekd haluttu vastaus. Mikali kyselyn tulos

tasmaa halutun vastauksen kanssa, testi merkataan onnistuneeksi.

it ('should get a filtered list of customers', inject (functiaon()

httpBackend.expect ('GET', u.getService('cciguiapi').url+”

.respond (function(method, url, data, headers, params)

{

var result = [{CustId:1,name:"Custli”},{CustlId:2,name:"Ku

var status;

return [200, result]:

1)

httpBackend. flush() :
var filteredCustomers = scope.querySearch("Cust");
expect (filteredCustomers.length) .toEqual(2) ;

})):

sti®}]:

KUVA 5 Testi, jolla tutkitaan asiakaslistan suodatusta. Testin haluttu tulos on tarkoituksella merkattu vaarin.

Kuvassa 5 olevassa testissa testataan asiakaslistan suodattamista. Testitapauksessa palautetaan

suodattavalle funktiolle asiakaslista, joka sisaltaa kaksi asiakasta, joiden nimet ovat Custl ja Kustl.

Tutkittavana on suodatuksen toimivuus ja testitapaukseksi on kirjoitettu, etta listasta halutaan suo-

dattaa sellaiset asiakkaat, joiden nimessa on Cust. Koska kyseessa on tarkoituksellisesti virheelliseksi

tehty testitapaus, odotetaan lopputuloksena listaa, jonka pituus on kaksi asiakasta. Koska palautu-

van listan pituus eroaa odotetusta vastauksesta, tulee testia suorittaessa virheilmoitus. Tama virheil-

moitus on esitelty kuvassa 6.

Start:
CcilnterfaceCtrl
U should get a list of customers
U

Finished in 8.815 secs / 8.774 secs

SUMMARY =
U 1 tests completed

[FAILED TESTS:
CcilnterfaceCtrl

KUVA 6 Virheilmoitus epdaonnistuneesta testista

Service on puolestaan taustajarjestelman eli tietokannan ja kayttéliittyman valille tehtava yleiskayt-

tdinen komponentti, jota voidaan hyddyntad myds muissa toteutuksissa saman sovelluksen sisalla.

Tassa tapauksessa CCI:n REST APIn kayttéa varten luotiin oma servicensa, johon rakennettiin kaikki

asiakkuuden hallintaan kaytettavat tietokantakyselyt. My6s servicen luominen onnistui angularin ge-

neraattorilla, johon komento oli
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yo cg-angular:service cci-interface

Komento loi service-hakemiston alle uuden kansion ja tahan kansioon Javascript- ja spec-tiedostot.

Serviceen luodaan resursseiksi yhteydet tietokantakyselyja varten. Resurssi sisaltaad osoitteen, josta
tietoa haetaan, ja kyselyn maarittelyn. Resurssin osoite muodostetaan ymparistdmuuttujasta ja tar-
kenteesta. Ymparistomuuttujaa hyddynnetdan, kun siirretdan sovellus kehityspuolelta tuotantoon,
jolloin ohjelman yleisiin muuttujiin maaritetdan kaytettavaksi tuotantoymparistd. Kyselyihin ei tar-
vitse tassa vaiheessa enaa tehda muutoksia, vaan ne ohjautuvat automaattisesti tuotantoalustaan.
Kyselyihin maaritetdan kyselyn tyyppi, joita ovat POST, GET, PUT ja DELETE. Hakukyselyiden tyyppi
on GET, ja kun tietoa tallennetaan, valitaan POST tai PUT sen mukaan, luodaanko uutta vai paivite-
tadnko6 vanhaa tietoa. Resurssiin maaritellaan lisaksi, onko vastauksena saatava tieto taulukko vai ei.
Resurssiin voidaan maarittéda taman lisaksi myds hakuehto, esimerkiksi tietyn asiakkaan id.

Asiakaslistan hakemiseen kaytetty resurssi muodostetaan seuraavasti:

var allCustomers =
Sresource (env.cciguiapi+"/customers/", {'query': {method:'GET', isAr-

ray:false}});

Resurssin kdyttda varten luodaan servicen sisaan funktio, jota voidaan kutsua partialin sisalla ole-
vasta controllerista. Funktion sisalld luodaan muuttuja, jonka arvoksi tulee tietokantakyselyn palaut-

tama objekti. Kysely suoritetaan kayttamalla haluttua resurssia ja sille maaritettya methodia eli

var Tulos = allCustomers.get (function () {});

Myds servicelld on oma spec-osionsa, jonne voidaan kirjoittaa tietokantakyselyiden toiminnallisuuk-

siin liittyvia testeja.
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4 SOVELLUKSEN TOIMINNOT

4.1  WorkFlow'n lisdaminen

Uuden workflow'n lisdaminen tapahtuu “Add workflow” -ominaisuuden kautta. Téma ominaisuus si-
saltda sarjan nayttoja, jotka kdyddan vaihe vaiheelta |api annetussa jarjestyksessd. Jokaisen ndyton
vaadittavat syotteet tarkastetaan, ja seuraavaan vaiheeseen paadsee vasta, kun kaikki tiedot ovat
kunnossa. Jokainen nayttd luodaan kayttajan valintojen perusteella, jolloin samoja toimintoja voi-

daan kayttda myos esimerkiksi workflow’n muokkauksessa.

Ensimmainen naytt6 sisdltda workflow’n perustiedot. Tassa naytdssa on alasvetovalikko, johon hae-
taan tietokannasta kaikki asiakkaat. Tasta listasta valitaan asiakas, jolle uusi workflow lisatadgn. Ta-
man jdlkeen kdyttaja antaa lisattavan workflow'n perustiedot eli nimen seka aineistosisallén kuvauk-
seen kaytettavan loogisen nimen. Loogiset nimet haetaan tietokannasta samaan tapaan kuin asiak-
kaatkin ja seka asiakastiedot ettd looginen nimi lisdtdan uuden workflow’'n olioon omina objektei-
naan. Nama objektit sisaltavat asiakkaan tai loogisen nimen selkedkielisen nimitiedon seka yksildivan
ID:n. Kun ndma kohdat on tdytetty, valitaan kasittelystd jakaantuvat tulosaineistot. Tulosaineistoja
ovat esimerkiksi paperille menevat laskut seka sahkdisiin kanaviin jaettavat laskut. Ensimmaisen

naytodn sisaltd on esitetty kuvassa 7.

Add new workflow

WORKFLOW SECONDARY CHANNEL PROCESS

AJO123

Invoice / Lasku v

Delivery channels

0O a
a
O
O
O a
O a
O

ADD WORKFLOW

KUVA 7: Sovelluksen ensimmdinen ndyttd, jossa annetaan workflow’n perustiedot

Secondary channel ndytdlla voidaan valita jokaiselle ensimmaisessa naytdssa valitulle jakelukana-
valle pudotusvalikosta vaihtoehtoinen jakelukanava. Vaihtoehtoista jakelukanavaa kaytetdan silloin,

kun dokumenttia ei voida toimittaa paaasialliseen kanavaan. Téllainen tilanne voi syntyé esimerkiksi
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silloin, kun pankkiin toimitettavan sahkdisen laskun reititystiedot ovat virheelliset. Tassa tilanteessa

sahkdinen lasku ohjattaisiin vaihtoehtoiseen kanavaan, joka voi olla esimerkiksi paperitulostus.

Kuvassa 8 esitetyssd ndytdssa valitaan prosessi, jonka mukaisesti kyseisen workflow'n aineistot kasi-

telladén. Prosesseja on valittavana useita erilaisia, ja jokaisessa kasitelldan annettua aineistoa eri ta-

voilla.

Add new workflow

WORKFLOW PROCESS

Process selection

KUVA 8 Prosessin valinta (tarkastamaton naytto, jolloin jatkaminen seuraavaan ei onnistu)

Prosessin valitsemisen jalkeen siirrytaan viimeiseen nayttdon (kuva 9). Tassad ndytdssa annetaan
workflow'n valituille jakelukanaville nimet ja laskutustiedot. Tulosaineistot ja workflow’t nimetaan
vakiokaytannon mukaisesti. Workflow’n nimi on kuusi merkkia pitkd, ja se sisaltda asiakaskohtaisen
lyhenteen seka numeron. Ajonimi on siis muodossa AJO120. Jokainen ajosta syntyva tulosaineisto eli
eri jakelukanaviin jaettavat aineistot nimetdan taman lisaksi vield siten, etta siitd on tunnistettavissa
workflow seka jakelukanava. Tulosaineistojen nimet olisivat siis esimerkkitapauksessa mallia

AJOx12, jossa x olisi jakelukanavakohtainen tunniste.

Add new workflow

WORKFLOW PROCESS INVOICING

SAVE NEW WORKFLOW

KUVA 9 Laskutustietojen antaminen valituille jakelukanaville

Kayttajan antamat tiedot ja valinnat ovat koko ajan tallessa JSON-objektissa, jota muokataan jokai-
sessa naytdssa. Viimeisen ndytdn save-painikkeella tama objekti Iahetetdan servicelle, joka tallentaa
workflow’n tiedot tietokantaan. Tietokantakysely on rakennettu siten, etta uusi worfkflow voidaan

tallentaa tietokantaan suoraan JSON-objektista eika erillistd objektin purkamista enda tarvita.
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4.2 Olemassa olevan workflow’n muuttaminen

Olemassa olevan workflow'n muuttaminen tapahtuu samalla naytolla kuin uuden lisadminen. Erona
uuden lisadmiseen on, etta muokkaukseen tultaessa valitaan ensin haluttu workflow. Taman jalkeen
kyseisen workflow'n tiedot haetaan servicen kautta kayttéliittymén kontrollerissa olevaan objektiin.
Tama objekti on sama, jota kdytetdan uuden workflow’n luomisessa. Erona muokkauksessa on se,
ettd objekti esitaytetdadn workflow'n tiedoilla. Kayttdliityman komponentit on rakennettu siten, etta
niissa on kaksisuuntainen tiedon sitominen tdahan objektiin. Nain valitun workflow’n tiedot ovat val-
miiksi taytettyina kayttoliittyman komponenteissa, kun tiedot on saatu haettua. Naita voidaan taman
jalkeen muuttaa samalla tavalla kuin uutta workflow'ta lisdtessa. Jokaisen ndytén tiedot tarkastetaan
ennen seuraavaa vaihetta. Workflow'ta ei siis voida muuttaa sellaisella tavalla, etta se tallennettaisiin

tietokantaan virheellisena.

Kayttoliittymassa muokataan koko ajan olemassa olevaa oliota, joten muutokset voidaan tallentaa
missa vaiheessa tahansa. Workflowta muokatessa ei siis tarvitse kdyda lapi koko prosessia yhden
muutoksen takia, vaan naytolld voidaan suoraan hypata haluttuun vaiheeseen, tehda muutos ja tal-

lentaa workflow muutettuna.

Olemassa olevan kasittelyn muutosta ei ehditty toteuttaa taysin valmiiksi tyon aikana, silla work-
flow'n tietojen hakemista ei ehditty toteutettaa. Téman vuoksi toiminnallisuuden testaaminen jai va-
jaaksi.

4.3 Yleisten parametrien muuttaminen

Yleisten parametrien hallintaan kaytettdvasta naytosta ehdittiin tehda kaksi erilaista versiota. Ensim-
mainen versio oli yksinkertaisempi ndyttd, jossa yleiset parametrit tulostettiin kayttajan muokatta-
vaksi taulukkonakymaan. Tyon lopussa ehdittiin vield suunnitella ja toteuttaa helppokadyttdisempi ja
kayttajaystavallisempi versio, jota voidaan hyédyntad myos asiakaskohtaisten parametrien hallin-

nassa.

4.3.1 Ensimmainen versio

Yleisia parametreja muutetaan "Common parameters” -ominaisuuden kautta. Téhan ikkunaan tulta-
essa haetaan ensin servicen kautta tietokannasta kaikki yleiset parametrit kontrollerissa olevaan ob-
jektiin. Objektin sisalté koostuu siis yhdesta tai useammasta parametrista, joilla on parametrin ja

parametriryhman yksilivat tiedot. Objekti, jossa on yksi parametri, olisi siis kuvan 10 kaltainen.
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parameters
[
{
Tdt I
name: Paperi
ryhmd: printti
arvo: a4
alirvhmid id: S
jakelukanava: tulostus
ylikirjoittava: kylla
kommentti: Arvoa muutettu

1

KUVA 10 Parametri-objektin sisaltd

Samalla parametriryhmdn nimella voi kuitenkin olla useita eri kaytossa olevia parametreja. Esimer-
kiksi varitulosteella ja mustavalkotulostuksella on molemmilla erilliset parametrit paperille. Néma
molemmat kuitenkin ovat tietokannassa nimelld paperi. Tallaiset tapaukset tunnistetaan aliryhman
ID:n perusteella ja tata ID:ta kdytetddn naytdssa myos parametrien loogiseen ryhmittelyyn. Kun sa-

malla aliryhman ID:lIa olevat parametrit sijaitsevat ndytdssa allekkain, syntyy jarkeva kokonaisuus.

Kun objekti on muodostettu, sen arvot tulostetaan taulukkoon kayttdjan muokattavaksi. Sellaiset
kentat, joiden sisaltéa ei ole mahdollista muuttaa, tulostetaan tekstikentting, kun taas muutettavat
arvot tulostetaan sydte-elementtina. Sellaiset kentat, joiden arvoja on mahdollista muuttaa, tarkas-
tetaan ennen kuin tallentaminen on mahdollista. Mikali kayttéja siis poistaa vaaditun arvon, ei para-
metrien tallentaminen enda ole mahdollista vaan puutteet on ensin korjattava. Angularin kaksisuun-
taisen arvojen sitomisen ansiosta kayttoliittymassa kasitelldén koko ajan objektin arvoja, joten muu-
tokset tulevat suoraan objektiin. Tallennusvaiheessa lédhetetdén muuttunut objekti takaisin servicelle
tietokantaan tallennettavaksi.
|

Edit common parameters

v

1]

Parameter Parameter group Value deliverychannel Overwrite Comment

- Yes asetettu jakelukanavaksi |

|4
v

KUVA 11 Yleisten parametrien muuttamiseen kaytettdva naytté (ensimmainen versio)
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4.3.2 Toinen versio

Projektin loppuvaiheessa saatiin viela suunniteltua parametrien hallinnasta toinen versio. Tassa ver-
siossa on helppokayttéisempi ja mukautuvampi kayttoliittymd, joten tata komponenttia voidaan jat-
kossa kayttaa myos asiakaskohtaisten parametrien hallintaan. Uudessa versiossa nakyma muuttui
taulukkondakymasta komponenteista rakennetuksi. Uusi ndyttd rakennettiin direktiiviksi eli tata kom-
ponettia voidaan kayttad myos muissa ndytdissa, joissa parametreja halutaan hallita, esimerkiksi

asiakaskohtaisten parametrien hallinnassa.

Talle naytdlle annetaan parametrina olio, joka sisaltdd muokattavat parametrit. Nédma ryhmitellaén
aliryhman perusteella osioiksi. Yksi osio sisaltad aina kaikki sellaiset parametrit, jotka liittyvat tahan
osioon. Nayttd on jaoteltu kahteen osaan, globaaleihin ja jakelukanavakohtaisiin parametreihin. Glo-
baaleja parametreja ovat sellaiset parametrit, jotka vaikuttavat kaikkiin jakelukanaviin. Naytélle tu-
lostetaan osioita allekkain sen mukaan, mité parametrina annettu olio sisaltda. Kuvan 12 tapauk-
sessa kasitelldan jakelukanavakohtaisia parametreja ja téssa tapauksessa jakelukanavia on black
print, color print, email ja archive.

Muutetut arvot naytetdan huomiovarilla. Taman lisaksi ndytetddn muuttuneesta tiedosta ilmoittava

huomio jakelukanavan nimen vieressa.

Edit default parameters

Default parameters B SAVECHANGES (' RELOAD
DELIVERY CHANNEL
Bl BLACK_PRINT = 4+ A
Envelope oight 0 E
LogicalName INVOICE E
COLOR_PRINT = 4+ v
EMAIL = + v
ARCHIVE = 4+ v

KUVA 12 Parametrien hallinta, uusi versio

Kun kayttaja on muuttanut haluamansa parametrit, hén painaa tallennuspainiketta. Talldin kaytta-
jalle ndytetadn yhteenveto muutetuista parametreista ja pyydetdan vahvistamaan muutokset. Vah-

vistamisen jalkeen muutetut parametrit tallennetaan tietokantaan.
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5 YHTEENVETO JA POHDINTA

Tyo6n tavoitteena oli saada valmiiksi sovellus, jolla on pystyttava lisadmaan uusi workflow tietylle asi-
akkaalle seka hallitsemaan yleisia laskunvalityksen parametreja. Naihin tavoitteisiin paastiin, silla
molemmat toiminnallisuudet saatiin valmiiksi. Koska workflow'n lisdéamiseen kaytettavaa sovellusta
voidaan kayttdaa myos olemassa olevan workflow’n muuttamiseen, paastiin myds hieman asetettujen
tavoitteiden yli. Alussa hahmoteltuja toiminnallisuuksia versionhallinnan toiminnallisuuksia ei kuiten-
kaan saatu tdman projektin puitteissa toteutettua. Naiden toiminnallisuuksien valmistumisen lisaksi

havaittiin useita jatkokehitysideoita, jotka tullaan toteuttamaan.

Tyon aikana ongelmia aiheuttivat ajan puute seka kaytettavissa olevan tyfajan resurssointi. Ohjel-
man kehittdminen tapahtui paivittdisen tyon ohella, joten irtaantuminen kehitystyéhon ei aina onnis-
tunut halutulla tavalla. Ohjelman kehitys aloitettiin paivittdisten tyétehtdvien suhteen vuoden kiirei-
simpdan aikaan, joten tassa projektissa alkuun paaseminen oli hidasta. Angularin ja muiden teknii-
koiden opettelu seka ajan puute johtivat siihen, ettd ensimmaisten kuukausien ajan eteneminen oli
kaytanndssa olematonta. Tyota ohjaavilla tydntekijoilla taas oli kiirettd uuden palvelualustan kehitta-
misessa. Yhteisen ajan l6ytaminen uusien tydvaiheiden suunnitteluun ja etenemisen seuraantaan oli

haasteellista.

Ty6n ansiosta opin paljon uusia tekniikoita ja menetelmia web-kehityksestd. Ohjelman kehittdmiseen
kaytetty Angular oli ennen projektia tdysin tuntematon, mutta tyén aikana se tuli tutuksi. Tyon ai-
kana kavi selvaksi scurmin hyodyt tallaisessa projektissa. Kun tehtavat jaettiin pieniin osaan, ty6
eteni nopeammin. Opin myds sen, miten tarkead on kaytettavissa olevan ajan maarittdminen tar-
kasti sekd ajan kayton resurssointi. Mikali kehitystd tehdaan silloin, kun sille jaa muilta toiltd aikaa,
aikaa ei koskaan ole. Kun kaytettdvat tunnit madritetdan tarkasti ja pysytaan tassé suunnitelmassa,

saadaan paljon enemman aikaiseksi.

Projektin alussa suunniteltiin alustavasti, ettd mikali halutut toiminnot valmistuvat etuajassa, voidaan
sovellukseen lisdtd my6s olemassa olevien késittelyiden ohjaustiedostojoen hakeminen, muokkaus
seka tallentaminen GIT-hakemistosta, jotta saadaan nadiden tiedostojen muodostamiseen intergroi-
tua versionhallinta. Naita toimintoja ei kuitenkaan ehditty projektin aikataulussa toteuttamaan, joten
ne on sovittu jatkokehityskohteiksi. Seuraavaksi kehityskohdaksi on sovittu asiakaskohtaisten para-
metrien hallinta. Taman toiminnallisuuden hahmottaminen on monimutkainen kokonaisuus, silla pa-
rametrejd voi olla kaikkiin asiakkaan kasittelyihin vaikuttavia eli asiakaskohtaisia-, seké yhta kasitte-
lyd ohjaavia eli kasittelykohtaisia parametreja. Taman liséksi on vield parametreja, jotka ohjaavat

jotain tietyn asiakkaan, tietystd kasittelystd syntyvaa tiettya tulosaineistoa.

Mielestédni tyd onnistui hyvin, silld tavoitteisiin paastiin ja paasin kehittdmaan omaa osaamistani uu-

sien tekniikoiden avulla.
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