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Taman opinnadytetydn tarkoituksena oli tuottaa toimeksiantajalle informaatiota raskaiden
ajoneuvojen katsastustoiminnan aloittamisen arviointiin. Ty6ssa kasiteltiin katsastustoiminnan
lakisdateisia edellytyksia, toimipaikkakohtaisia kustannusrakenteita seka kannattavuutta
kahdella eri tavoin maaritetylld asiakasmaaralla. Lisdksi tydssa tutkittiin alan tulevaisuuden
nakymia ja raskaan kaluston katsastustoiminnan kehitysta.

Opinnaytetydon Idhtdkohtana on 1. heindkuuta 2014 voimaan tullut laki ajoneuvojen
katsastustoiminnasta, jonka tarkoituksena on hillitd hintojen nousua ja lisatéd kilpailua
katsastusalalla. Tama laki erottelee kevyiden ja raskaiden ajoneuvojen toimiluvat toistaan ja
mahdollistaa maaraaikais- ja valvontakatsastusten suorittamisen korjaamoilla. Liséksi laki
lieventdd muun muassa katsastajilta vaadittavaa pohjakoulutusta. Lainsdadantéon liittyen
tybssa kasiteltin myds katsastusalaa koskevia asetuksia ja liikenteen turvallisuusviraston
maarayksia.

Selvityksessd kavi ilmi, ettd vain yhdelld toimipaikalla on tilojen ja laitteiden osalta taydet
valmiudet katsastustoiminnan aloittamiseen ja ettd yksi toimipiste ei tilojensa puolesta tayta
katsastustoimipaikalle saadettyja vaatimuksia. Toimipisteistd kaksi puolestaan sijaitsee niin
l&helld  toisiaan, ettei toiminnan  aloittaminen  molemmissa ole  kannattavaa.
Kustannuslaskelmien pohjalta nahtiin, ettéd O-tulokseen paasemiseksi jokaisen toimipaikan tulisi
katsastaa vuodessa noin 500 ajoneuvoa ja tavoiteltuun 72 000 euron voittoon yli 867
ajoneuvoa. Suurimmat yksittaiset kuluerat yhtd toimipaikkaa lukuun ottamatta olivat palkka- ja
vuokramenot. Kuluihin voidaan kuitenkin vaikuttaa, jos katsastaja pystyy tekemaan muuta
tuottavaa tyo6ta silloin, kun katsastuksia ei ole ja tilaa pystyisi kdyttdmaan myos muihin
tarkoituksiin.

Toiminnan aloittaminen on tayspaivaisella katsastajalla tdssa tydssa esitettyjen lukujen valossa

kannattavaa vain toimipaikoissa 1 ja 6. Toisaalta katsastusalan tulevaisuuden arvaamattomuus
tekee toiminnan aloittamisen kannattavuuden arvioinnista hankalaa.

ASIASANAT:

Maaraaikaiskatsastus, katsastus, korjaamo, raskas kalusto, peravaunu, huolto, kannattavuus,
vaatimukset.
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HEAVY VEHICLE INSPECTIONS IN A REPAIR
SHOP CHAIN

The purpose of this thesis was to provide information for the client to help to evaluate the
possibility of starting vehicle inspections as a part of their daily operations. In this study, the
legal requirements, the cost structure by repair shop branch and the profitability with two
different ways of defining the possible number of customers, were examined. Also, the future
and the development of vehicle inspections were studied.

The basis of this thesis is the law on vehicle inspections that took effect on July 1, 2014. The
aim of the new law is to restrain the price growth and increase competition in the vehicle
inspection business. This law separates the inspection licenses for light and heavy vehicles and
makes it possible to execute annual vehicle inspections at vehicle repair shops. In addition, the
law reduces the education requirements of the inspector. As a part of the study, also the
decrees and specifications issued by different Finnish authorities were researched.

This thesis shows that only one of the eight repair shop branches meets all the requirements set
on the facility and the equipment. At one of the branches, inspections cannot be done due to the
facility requirements. Two of the branches happen to be located so close to each other that the
start of inspection business would not be profitable in both. It is shown in the cost estimates that
in order to reach zero profit, each branch should inspect about 500 vehicles annually and to
reach the desired profit of 72,000 euros, each branch should inspect over 867 vehicles. With the
exception of one branch, the greatest individual costs are rents and salaries. Those costs can
be influenced if the inspector is capable of doing other productive work while there are no
vehicles to inspect and the facility can be used for other purposes.

According to these calculations, starting the vehicle inspections with a fulltime inspector would

be profitable only in branches 1 and 6. On the other hand, the unpredictable future of the
business makes it hard to evaluate the profitability.

KEYWORDS:

Vehicle inspections, heavy vehicles, repair shop, trailer, vehicle maintenance, profitability,
requirements.
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SANASTO

Termit ja lyhenteet

Kevyt ajoneuvo

MAK

Os;

Os4
PV

Raskas ajoneuvo

TIR

Trafi
VAK/ADR

Selitys

M;-luokan ajoneuvo, jonka kokonaismassa on enintaan 3,5
tonnia, sekd Nj-, L-, O4- ja O,-luokan ajoneuvo ja maasto-
ajoneuvo. (Ajoneuvolaki 11.12.2002/1090)

Maaraaikaiskatsastus.

Ajoneuvon kokonaismassa on suurempi kuin 3,5 tonnia mut-

ta enintdan 10 tonnia.

Ajoneuvon kokonaismassa on suurempi kuin 10 tonnia.
Peravaunu.

M;-luokan ajoneuvo, jonka kokonaismassa on yli 3,5 tonnia,
sekd Nj-, N3-, My-, M3-, O3-, O4-, T- ja C-luokan ajoneuvo,
likennetraktori ja moottorityokone. (Ajoneuvolaki

11.12.2002/1090)

Transports Internationaux Routiers. TIR-passitusmenettely
on luvanvarainen menettely, jonka tarkoituksena on varmis-
taa tavaroiden keskeytykseton liikkuminen kuljetusreittia pit-
kin tullivalvonnan vaarantumatta. (Tulli 2011; International
Road Transport Union 2011)

Liikenteen turvallisuusvirasto.

Vaarallisten aineiden kuljetukset (kotimaiset/kansainvaliset).
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1 JOHDANTO

1.1 Tyon lahtokohdat

Opinnaytetydn tarkoituksena on selvittaa toimeksiantajalle katsastuspalveluiden tuot-
tamisen edellytykset ja kannattavuus osana korjaamoketjua. Tutkimuksen taustalla on
1.7.2014 voimaan tullut laki, joka mahdollistaa maaraaikais- ja valvontakatsastusten
suorittamisen korjaamolla seka erottaa raskaan ja kevyen kaluston toimiluvat toisis-
taan. Tutkimuksessa arvioidaan korjaamopisteittdin katsastustoiminnan aloittamisen

kustannuksia, kilpailutilannetta ja kannattavuutta.

Opinnaytety6ta tarjottiin toimeksiantajalle, koska yrityksen toiminta koettiin kiinnosta-
vaksi. Toimeksiantajan ehdottama tutkimusaihe soveltui hyvin kayttdpainotteisen auto-
ja kuljetustekniikan koulutusohjelmaan. Katsastustoiminnasta on tehty opinnaytetoita,
joista osaa sivutaan tassa tyOdssa. Eri nakdkulmista toteutetut opinnaytety6t toimivat
hyvana vertailutietona, kun tutkitaan katsastustoiminnan kannattavuutta toimeksianta-

jan kannalta.

Pohjaa luo myos se, ettd osassa toimeksiantajan toimipisteistd on jo ulkopuolisen toi-
mijan harjoittamaa katsastustoimintaa. Esimerkiksi toimipisteen 1 yhteydessa toimii
katsastuskonttori, jonka asiakkaista arviolta noin kolmasosa tulee korjaamolta. Kaytan-
nossa tama tarkoittaa sita, ettad ainakin naiden toimipaikkojen osalta saastytaan tiloihin

kohdistuvista muutoskustannuksista ja osin myds laitekustannuksista.

1.2 Tydn tavoite ja menetelmat

Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa toimeksiantajalle toimiva tyokalu toiminnanaloituk-
sen arviointiin. Kirjallisen selvityksen tueksi tehdaan Exceliin toimipaikkakohtainen tau-
lukko, jossa esitetdan alkuinvestoinnit, kiinteat kulut ja tuottopotentiaali. Lahtokohtai-
sesti kannattavuuden perustana voidaan pitdd vakaata asiakasvirtaa, ja jollei katsas-
tusmiesta pystyta tyollistamaan katsastuksilla tayspaivaisesti, tulisi hanet pystya siirta-
maan osaksi aikaa muihin tehtaviin. Toimeksiantajan kanssa keskustellaan siitd, min-
kalaiseen tuottoon toimipisteittain pitaisi paasta, jotta he kokevat investointiriskin kan-

nattavaksi. On myo6s mietittava, minkalaista painoarvoa yrityksen palvelutason nousulle
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annetaan, eli hyvaksytaanko pienempi tuotto, jos siten saadaan tuotettua kokonaisval-

taisesti kattavampi palvelukokonaisuus asiakkaalle.

Tyon toteutus perustuu laki- ja sdadostekstien sekd aikaisempien selvitysten tutkimi-
seen ja toimipaikkakohtaisten tietojen selvittamiseen yksikoiden paallikdille suunnatuin
kyselyin. Lisaksi yhdelld paikkakunnalla teetettiin katsastuspalvelukysely kuljetusyritta-
jille. Kysely toteutettiin raskaan kaluston pesulan odotustilassa. Edella mainittujen li-
saksi kaytiin keskusteluja toimeksiantajayrityksen eri asemissa olevien henkildiden
kanssa. Omana kokonaisuutenaan selvityksessa on kannattavuuden arviointi saatujen

tietojen pohjalta.
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2 KORJAAMOKETJU

Korjaamoketju koostuu yhdeksastd eri toimipaikasta, joista kaksi sijaitsee samalla
paikkakunnalla seka toimipisteet 2 ja 3 ovat |ahella toisiaan. Toimipaikkakohtaiset
eroavaisuudet ovat melko suuria, ja toimipisteiden kapasiteetit seka huolto- ja palvelu-
mahdollisuudet vaihtelevat paikkakunnittain. Useilla toimipaikoilla kuitenkin suoritetaan
jonkinlaista katsastustoimintaa ulkoisten palveluntarjoajien toimesta. Esimerkiksi toimi-
paikalla 3 kay katsastaja joka maanantai, ja toimipisteen 1 yhteydessa on eraan kat-
sastusaseman raskaan kaluston toimipiste. Suuren volyymin toimipaikoissa potentiaa-
lia on paljon, mutta pienempien kohdalla tilanne on epavarmempi. Toimipaikkakohtaisia

mahdollisuuksia tullaan tarkastelemaan myohemmin tassa opinnaytetyossa.
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3 KATSASTUSLAINSAADANNON MUUTOKSET

3.1 Taustaa

Katsastustoiminnalla on Suomessa pitkd historia, ja ensimmaiset katsastukset onkin
suoritettu jo 1900-luvun alussa. Ensimmainen katsastustoimintaa koskeva laki astui
voimaan vuonna 1922. Katsastustoiminta vapautui kilpailulle vuonna 1994, mutta tal-
16in edellytyksena oli, etta etaisyys perustettavan toimipaikan ja valtion katsastustoimi-
paikan (Suomen Autokatsastus Oy) valilld on vahintdan 60 kilometrid. Tama vaatimus
kuitenkin poistettiin jo seuraavana vuonna, ja tasta eteenpain yksityisten toimipaikkojen
maara on kasvanut voimakkaasti. (Ymparistdéasiantuntijoiden keskusliitto ry 2016; A-
katsastus 2016.)

Katsastusalan vapautuminen ja katsastustoimipaikkojen maaran valtava kasvu ovat
rajoittaneet hintojen nousua ja pitdneet palveluiden saatavuuden hyvana. Viimeisimpa-
na on laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta 13.12.2013/957, jossa muutos riippumat-
tomuuden maarittelyssd mahdollistaa katsastusten suorittamisen myo6s korjaamoilla.
Laki astui voimaan 1. heinakuuta 2014, mutta muutos ei ole kuitenkaan aiheuttanut
erityista ryntaysta korjaamoyrittdjien keskuudessa. Taman lain tarkoituksena oli lisata
kilpailua entisestaan ja hillita hintojen nousua sekd samalla tarjota kansalaisille mah-
dollisuus kokonaisvaltaisempaan palvelukokonaisuuteen. Tama tarkoittaa sita, etta

auton voi nyt huoltaa ja katsastaa samassa paikassa.

Raskaan kaluston puolella uudistuksen arveltiin vahentavan palveluja tarjoavien toimi-
paikkojen maaraa, silla kaikkien toimipaikkojen ei enaa tarvitse katsastaa seka kevyita
etta raskaita ajoneuvoja. Palvelujen uskottiin siis keskittyvdn enemman sinne, missa on
kysyntaa. Trafin 15.3.2015 julkaiseman tiedotteen mukaan nain on myoés kaynyt. Ke-
vyiden ajoneuvojen katsastustoimipaikkojen maara on kasvanut noin 4 % ja raskaiden
laskenut noin 5 %. (Trafi 2015.)

3.2 Katsastusalan tulevaisuus

Liikenteen turvallisuusvirasto on kaavaillut mallia, jossa sen hyvaksymaa huolto-
ohjelmaa noudattava ajoneuvo voidaan vapauttaa katsastuksesta. Katsastusvelvolli-

suudesta luopuminen huolto-ohjelmaa noudattavien asiakkaiden kohdalla vaatii tdssa

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Pauli Lybeck



12

tilanteessa myds EU:n paatdoksen asiasta. Jos taas huolto-ohjelman noudattaminen
mahdollistaisi katsastusvalien pidentamisen, ei tarvittaisi muuta kuin eduskunnan paa-
tés. Trafi on miettinyt henkildautojen kohdalla esimerkiksi mallia, jossa ensikatsastus
olisi neljan vuoden paasta ja sen jalkeen joka toinen vuosi. Nama katsastusvalit ovat
EU:n edellyttamat. (Yle 2015.)

Trafin tielikennejohtajan Marko Sillanpaan mukaan Trafi on pohtinut huolto-ohjelmaa
noudattavien ajoneuvojen vapauttamista katsastuksista vuodesta 2014, jolloin katsas-
tuslakiuudistus astui voimaan. Huolto-ohjelmakaytadntéa noudattavien huoltoyrityksien
kohdalla tulisi saataa tiukat standardit, jotta riittdvasta laadusta voitaisiin varmistua.
Liikenne- ja viestintdministeri Anne Berner suhtautuu ehdotukseen avoimesti, mutta
sanoo samalla, ettei ministeriossd asiasta ole vield keskusteltu. Trafin ehdotus on
enemmankin keskustelunavaus, jotta saadaan kuultua asianosaisten toimijoiden mieli-
piteitd asiaan liittyen. Luonnollisesti katsastusyrittdjat eivat ole ehdotuksesta mielis-
saan. Katsastustoiminta on joka tapauksessa Suomessa tiukempaa kuin mitéd EU edel-
Iyttéda, ja taltd pohjalta jonkinlaisia kevennyksia on mahdollisesti tulossa; ainakin ke-
vennysesityksia on asianomaisilta virastoilta pyydetty. Sillanpaa arvioi myds, ettad ky-
seinen kaytanto voisi astua voimaan aikaisintaan vuoden kuluttua, mika tarkoittaisi lop-

puvuotta 2016. (Helsingin Sanomat 2015.)

Katsastusvalien harventaminen on paljon kokonaan vapauttamista todennakdisempaa,
ja toteutuessaan sen vaikutukset katsastusalaan tulevat olemaan negatiivisia. Helppo-
Katsastuksen blogissa kirjoitetaan muutoksen vaikuttavan katsastusalaan jopa -30—-40
%. Lisaksi katsastusasemat joutuvat mitd luultavimmin nostamaan hintoja kompen-
soidakseen vahentyvaa katsastusmaaraa, ja osa joutuu lopettamaan toimintansa ko-

konaan. (HelppoKatsastus 2015.)

Huolto-ohjelmakaytanto siis edellyttaisi muun muassa Euroopan parlamentin direktiivin
2014/45/EU muuttamista, mikd maaraa raskaat ajoneuvot katsastettavaksi vuoden
valein. On vaikea arvioida, miten katsastuslainsaadant6 tulee taltd osin kehittymaan,
mutta liikenne- ja viestintdministeri Bernerin sekd Trafin mydnteinen suhtautuminen ja
normien karsimiseen suuntautunut ajatusmaailma ovat selkea perusta entista va-
paammalle katsastusalalle. Toisaalta talla hetkella voimassa oleva katsastuslaki on sen
verran tuore, ettei nayta todennakdiselta, ettd mihinkaan ratkaisuihin paastaan tana tai
ensi vuonnakaan. Myoskaan Euroopan unionin julkaisuista ei |0ydy tietoa suuntaan tai

toiseen.
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Toimeksiantajan katsastustoimintaa suunniteltaessa kyseisen uudistuksen mahdolli-
suutta ei voida jattda huomiotta. Jos huolto-ohjelmauudistus astuu voimaan, vapautu-
vat monet ajoneuvot katsastusvelvollisuudesta, ja voidaan olettaa, ettd raskaalla kalus-
tolla muutos tulisi esille vielad paljon kevyen kaluston puolta radikaalimmin. Tama siksi,
ettd kuljetuskalusto on paasaantodisesti ialtddn nuorempaa kuin henkildautokanta ja
raskasta kalustoa kaytetdan myos aktiivisemmin ja sdannéllisemmin huoltoliikkeissa.
Kumpikin naista uudistusehdotuksista on sellainen, ettd toteutuessaan katsastusmaa-

rat laskisivat niin paljon, ettei investointia katsastustoimintaan kannata tehda.
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4 KATSASTUSLUPA

4.1 liman katsastuslupaa suoritettavat katsastuksen osat

llman katsastuslupaa voidaan suorittaa katsastustehtavien vahaisia osia, joiksi paaasi-
assa lasketaan pakokaasupaastojen, jarrujarjestelmien, vetokytkimien ja nopeudenra-
joittimien tarkastukset. Tarkastuspaikalla on oltava asianmukaiset tilat, riittava laitteisto
ja osaava henkildékunta. (Laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta 957/2013, 2. luku.)
Osassa toimeksiantajayrityksen toimipisteissa tehdaan talla hetkella jarrujarjestelmien
tarkastuksia, mutta muiden vahaisten tarkastusten suorittamiseen tarvittaviin laitteisiin
ei kannata investoida ilman katsastuslupaa. Muut kuin jarrujarjestelmaa koskevat kat-
sastuksen vahaiset osat liittyvat joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta ainoastaan veto-
auton katsastukseen, jolloin paaasiassa peravaunuja huoltavalla toimeksiantajalla lait-

teiden kaytto jaisi muutenkin vahaiseksi.

4.2 Katsastuslupa

Korjaamon yhteydessa voi suorittaa vain lupalajien 1 ja 2 mukaisia katsastuksia, joten
raskaan kaluston korjaamotoimintaa harjoittavan toimeksiantajan tapauksessa valitaan
luonnollisesti lupa 2. Laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta edellyttaa kaikkien toimilu-
van piiriin kuuluvien ajoneuvojen katsastamisen (ks. kohta 4.4), joten esimerkiksi linja-
autojen tai raskaiden henkildautojen katsastamiseen tulisi varautua. Toisaalta palvelui-
den hinnoittelu on taysin yrityksen itse paatettavissa, joten itsensa voi hinnoitella ulos

niin sanottujen epatoivottujen asiakasryhmien osalta.

Katsastuslupa mydnnetdadn hakemuksesta katsastusten suorittamiseen katsas-
tuslajeittain yhteen tai useampaan lupalajiin seuraavasti:

1) kevyiden ajoneuvojen maaraaikais- ja valvontakatsastuksiin;
2) raskaiden ajoneuvojen maaraaikais- ja valvontakatsastuksiin;

3) kevyiden ajoneuvojen maaraaikais-, valvonta-, rekisterdinti-, muutos- ja kyt-
kentakatsastuksiin;

4) raskaiden ajoneuvojen maaraaikais-, valvonta-, rekisterdinti-, muutos- ja kyt-
kentékatsastuksiin. (Laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta 957/2013, 2. luku.)
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4.3 Katsastusluvan edellytykset

Katsastusluvan hakijalta edellytetaan kaytannossa sita, ettd han on kaikin puolin toimi-
kelpoinen. Katsastustoiminta tulee toteuttaa niin, etta katsastuksia pystytdan asianmu-
kaisesti ja riittavan laadukkaasti suorittamaan. Laissa ajoneuvojen katsastustoiminnas-

ta kasitelladn katsastusluvan edellytyksia seuraavasti.

Maaraaikais- ja valvontakatsastuksiin oikeuttavan katsastusluvan myoéntamisen
edellytyksena on, etta:

1) hakijalla on oikeus harjoittaa elinkeinoa Suomessa;

2) hakija ei ole konkurssissa ja jos hakija on luonnollinen henkild, hén on taysi-
ikdinen eikd hanen toimintakelpoisuuttaan ole rajoitettu;

3) hakija on luotettava;

4) hakijan toiminta on jarjestetty siten, ettei hakijan harjoittama muu ajoneuvoihin
liittyva toiminta kuin katsastustoiminta vaikuta katsastuksen lopputulokseen;

5) hakija pystyy varmistamaan toiminnan riittdvan korkean laadun ja hakijalla on
laadunhallintajarjestelmien vaatimuksia koskevan standardin SFS-EN 1SO
9001:2008 tai tdtd uudemman kyseisen standardin mukaan akkreditoidun sertifi-
ointielimen sertifioima hakijan katsastustoimipaikat kattava riittdvan laaja laadun-
hallintajarjestelma; laadunhallintajarjestelméssa on otettava huomioon katsastus-
toiminnalle sdadetyt ja maaratyt vaatimukset;

6) hakijalla on palveluksessaan taysi-ikainen, luotettava ja ammattitaitoinen kat-
sastustoiminnasta vastaava henkild, joka ei ole konkurssissa ja jonka toiminta-
kelpoisuutta ei ole rajoitettu;

7) hakijan palveluksessa olevat katsastajat ovat luotettavia ja ammattitaitoisia ja
heilla on katsastusoikeuksiinsa kuuluvien ajoneuvojen ajo-oikeus;

8) hakijalla on riittavat toimitilat, joissa katsastukset suoritetaan;

9) hakijalla on katsastuslaitteet ja varusteet, joilla katsastukset voidaan suorittaa
asianmukaisesti sen mukaan kuin 12 §:n 2 momentissa sdadetaan;

10) hakijalla on asianmukaiset yhteydet ajoneuvoliikennerekisteriin;
11) hakija pystyy huolehtimaan asianmukaisesta tietosuojasta;

12) hakijalla on vastuuvakuutus, jonka vakuutusmaaran arvioidaan katsastustoi-
minnan laatu ja laajuus huomioon ottaen riittdvan katsastustoiminnasta ajoneu-
voille mahdollisesti aiheutuvien vahinkojen korvaamiseen ja joka muilta ehdoil-
taan vastaa alalla tavanomaista vakuutuskaytantoa.
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Rekisterdinti-, muutos- ja kytkentakatsastuksiin oikeuttavan katsastusluvan
myodntadmisen edellytyksend on, mitd 1 momentin 1-3 ja 5-12 kohdassa saade-
tédan. Lisaksi edellytetdan, ettd luvan hakija on riippumaton. (Laki ajoneuvojen
katsastustoiminnasta 957/2013, 2. luku.)

4.4 Hakijan riippumattomuus

Uudistunut laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta muutti riippumattomuusvaatimuksia
niin, ettd maaraaikais- ja valvontakatsastusten suorittaminen korjaamolla on mahdollis-
ta. Lakiuudistus ei kuitenkaan vaikuttanut rekisterdinti-, muutos- ja kytkentdkatsastuk-

siin oikeuttavan katsastusluvan hakijaa koskeviin vaatimuksiin.

Rekisterdinti-, muutos- ja kytkentékatsastuksiin oikeuttavan katsastusluvan haki-
jaa pidetaan riippumattomana, jos hakija taikka yhtidmuodossa toimivaan haki-
jaan maaraavassa asemassa oleva ei harjoita tai ole kaupallisesti, taloudellisesti
tai muuten riippuvuussuhteessa siihen, joka harjoittaa:

1) ajoneuvojen tai niiden osien valmistusta, maahantuontia, kauppaa, suunnitte-
lua, markkinointia, korjausta tai huoltoa;

2) vakuutustoimintaan liittyvaa ajoneuvojen vahinkotarkastustoimintaa; taikka

3) luvanvaraista liikennetta. (Laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta 957/2013, 2.
luku.)

4.5 Tasapuolisuus katsastustoiminnassa

Katsastusluvan haltijalla on velvollisuus vastaanottaa ja suorittaa jokaisen sita
haluavan asiakkaan ajoneuvon katsastus sdannoésten ja katsastuslupansa mu-
kaisesti. Katsastukset on suoritettava ajoneuvon merkista, tyypista, kayttéonotto-
ajankohdasta ja muista vastaavista seikoista riippumatta. Velvollisuus vastaanot-
taa ja suorittaa katsastus ei kuitenkaan koske kevytta ajoneuvoa, jota tavan-
omaisesta poikkeavien mittojensa takia ei voida katsastaa katsastusluvan haltijan
toimitiloissa.

Katsastusluvan haltijan ja katsastustoimipaikan on jarjestettava toimintansa siten,
etteivat muut seikat kuin ajoneuvon kuntoon sekd sdanndsten- ja maaraysten-
mukaisuuteen liittyva arviointi voi vaikuttaa katsastuksen lopputulokseen.

Jos katsastusluvan haltija markkinoi tai tarjoaa katsastuksia yhdistettyind huol-
toon tai korjaukseen taikka ajoneuvoon kohdistuvaan muuhun toimenpiteeseen,
katsastustoimipaikalla on oltava saatavissa katsastus erillisena ja erikseen hin-
noiteltuna toimenpiteena. Katsastus ja ajoneuvoon mahdollisesti kohdistuva muu
toimenpide on erotettava ajallisesti ja muutoinkin selvasti toisistaan. (Laki ajo-
neuvojen katsastustoiminnasta 957/2013, 4. luku.)
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Kun katsastuksia suoritetaan korjaamon yhteydessa, toimeksiantajan on hyva kiinnittaa
erityistd huomiota siihen, ettei toiminnan tasapuolisuutta paasta epailemaan. On myoés
hyva pitaa mielessa, etta laki velvoittaa katsastamaan kaikki toimiluvan piiriin kuuluvat
ajoneuvot. Katsastusten markkinointi osana huoltoja, ei valttamatta toisi toimeksianta-
jalle suurta maaraa lisaa asiakkaita, koska monissa toimipisteissa katsastukset suorite-

taan jo ulkoisten yrittdjien toimesta.

4.6 Hakijan luotettavuus

Toimeksiantaja ei ole aikaisemmin harjoittanut katsastustoimintaa, joten luultavasti
mitdan tassa luvussa esitettyja esteitd luotettavuudelle ei mydskaan ole olemassa. Lii-

ketoimintakielto ja yli kahden vuoden vankilatuomiot voidaan myos sulkea pois.

Katsastusluvan hakijaa pidetdan luotettavana, jos hakija taikka yhtidmuodossa
toimivaan hakijaan maaraavassa asemassa oleva ei ole liiketoimintakiellossa tai
maaratty liiketoimintakieltoon viiden viimeisen vuoden aikana.

Hakijaa tai 1 momentissa tarkoitettua muuta henkil6a ei kuitenkaan pideta luotet-
tavana, jos hanet on tuomittu:

1) kymmenen viimeisen vuoden aikana vahintdan kahden vuoden pituiseen van-
keusrangaistukseen,;

2) viiden viimeisen vuoden aikana rangaistukseen vakavasta ajoneuvojen kat-
sastusta, rekisterdintia, verotusta, kirjanpitoa tai varainhallintaa koskevien saan-
ndsten rikkomisesta taikka yli kuuden kuukauden, mutta alle kahden vuoden pi-
tuiseen vankeusrangaistukseen muusta rikoksesta, jonka katsotaan osoittavan
henkildén tai yhtion olevan ilmeisen sopimaton harjoittamaan katsastustoimintaa;
taikka

3) kolmen viimeisen vuoden aikana enintdan kuuden kuukauden pituiseen van-
keusrangaistukseen tai toistuvasti sakkorangaistukseen rikoksista, joiden katso-
taan osoittavan henkildn olevan ilmeisen sopimaton harjoittamaan katsastustoi-
mintaa.

Hakijaa tai 1 momentissa tarkoitettua muuta henkil6a ei mydskaan pideta luotet-
tavana:

1) rikossyytteen ja sen edellyttdmien tutkimusten ajan, jos nailla voi olla vaikutus-
ta hakijan tai henkilon edellytyksiin hoitaa tehtavaansa;

2) enintdan viiden vuoden ajan aiemman toiminnan perusteella, jos hakija tai
henkild6 on toiminnallaan aiheuttanut muusta kuin tdssa pykalassa tarkoitetusta
syysta katsastusluvan peruuttamisen 43 §:n 2 ja 3 momentin nojalla; taikka

3) jos viimeisen viiden vuoden aikana hakijan tai henkildn toiminnan vuoksi on
annettu toistuvasti katsastustoiminnan harjoittamiseen liittyvia huomautuksia tai
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kirjallisia varoituksia taikka hakijaa tai henkil6a on 44 §:n nojalla kielletty suorit-
tamasta katsastuksia. (Laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta 957/2013, 2. luku.)
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5 TOIMIPAIKAN EDELLYTYKSET

5.1 Toimipaikan tilat

Riittavina toimitiloina pidetaan tiloja, joissa katsastukset voidaan suorittaa asian-
mukaisesti ja saasta riippumatta. Katsastustoimipaikan tilojen on sijaittava tois-
tensa laheisyydessa.

Katsastukset voidaan 7 §:n 1 momentin 9 kohdassa tarkoitetulla tavalla suorittaa
asianmukaisesti, jos katsastustoimipaikalla on katsastusluvassa tarkoitettuja kat-
sastuksia varten laitteet ja varusteet, jotka soveltuvat katsastettavien ajoneuvojen
tarkastuksiin.

Liikenteen turvallisuusvirasto antaa tarkemmat tekniset maaraykset katsastuslait-
teista ja -varusteista, katsastustoimipaikan tiloista seka katsastustoimipaikan eril-
l1dan oleville toimitiloille sallituista enimmaisetaisyyksista. Etaisyyttd koskevia
maarayksia annettaessa on otettava huomioon asiakaspalvelundkdkohdat ja kat-
sastustoiminnasta vastaavan henkilén mahdollisuus varmistaa katsastusten asi-
anmukainen suorittaminen. (Laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta 957/2013, 2.
luku.)

Raskaan kaluston katsastuksia suorittavan toimipaikan tilojen tulee olla sellaiset, etta
siella pystytaan katsastamaan mitoiltaan vahintaan 2,6 metria levea, 4,4 metria korkea
ja 25,25 metria ajoneuvoyhdistelma. Hallin vapaan korkeuden on oltava 4,45 metria ja

sisapituuden 18 metria eli koko ajoneuvoyhdistelman ei tarvitse mahtua kerralla halliin.

Tarkastukset on kuitenkin pystyttava suorittamaan sisétiloissa. (Trafi 2013.)

5.2 Toimipaikan laitteet

Raskaiden ajoneuvojen katsastuksia suorittavalla toimipaikalla tulee olla kaytdssaan

vahintaan seuraavat laitteet:

* jarrudynamometri

* pakokaasupaastojen mittauslaitteet

* keventimelld ja valystentarkistuslaitteella varustettu ajoneuvonostin tai tarkas-
tuskuilu

* ajovalojen suuntaukseen ja valotehon mittaukseen soveltuva jalustalla varustet-
tu tarkastuslaite;

* dynamometri sekd paineilmajarrujen tarkastuksessa tarpeelliset mittarit ja au-

tomaattiseen tietojen kasittelyyn perustuva mittauslaitteisto;
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* duomaticin tarkastuslaite

* akseli- tai telimassan mittaukseen soveltuva vaaka;

* aanenpainetason mittari;

* tarvittavat ajoneuvokohtaiset tarkastusvalineet

* ruostehakku (T- tai 7-mallinen, kahvan pituus vahintdan 150 mm, materiaali
esim. 10 mm pyoroteras)

* rengasrauta (pituus noin 0,7 m)

» varrella varustettu peili (esim. kierrejousien tarkastamista varten)

* varmennosmeisti (oltava yksikarkinen)

* ajoneuvon lasien valonlapaisykyvyn mittari tai vertailulasi (valonlapaisykyky 65—
75 %, vertailulasin nimellisarvo on oltava selvilld)

* poljinvoimamittari

* siirtoleukapihdit, joissa leukojen aukenema min 150 mm

* nopeudenrajoittimen tarkastusvalineet

* jarrulevyjen paksuuden mittaukseen soveltuva laite, sovelluttava jarrulevyjen
mittaamiseen niiden ollessa ajoneuvossa paikallaan

* metrimitat: 10 ja 30 m

* kasivalaisimet

* renkaan urasyvyyden mittauslaite

* peravaunun ABS-merkkivalon testauslaite

* auton/peradvaunun sahkopistokkeen tarkastuslaite

* peilisapluuna peilien kuperuuden tarkastamista varten

* sapluunat vetolaitteiden tarkastamista varten

* kaantokehien tarkastustydkalu (Trafi 2013.)

Osalle katsastuslaitteista on esitetty myds tarkempia vaatimuksia. Jarrudynamometrin
tulee tayttdd 1SO-standardin 21069-1 vaatimukset ja sen on saavutettava vahintaan
12kN jarrutusvoima. Mittauslaitteiston on toimittava raskaiden ajoneuvojen jarrumit-
tauksista annetun Liikenteen turvallisuusviraston maarayksen TRA-
F1/1123/03.04.03.00/2013 mukaisesti. Jarrudynamometri on varustettava akselivetolait-

teella tai nostettavilla teloilla, joilla saadaan aikaan vahintaan 30 kN suuruinen voima.

Toimipaikalla on oltava puristussytytteisellda moottorilla varustettujen ajoneuvojen paas-
toéjen mittaamiseen soveltuva pakokaasujen lapinakyvyyden mittaamiseen perustuva

savutusmittari, jonka on pystyttava tekemaan tuloste tarkastuksesta.
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Nostimen tai tarkastuskuilun on sovelluttava toimipaikalla tarkastettavien ajoneuvojen
tarkastamiseen. Tarkastuskuilun pituuden on oltava vahintaan 9 metria. Nostimen nos-
tokorkeuden ja tarkastuskuilun syvyyden on oltava vahintaan 1,3 metria. Keventimella
on pystyttdva keventamaan tarkastettavien ajoneuvojen akselistot ja sen nostokyvyn
on oltava vahintaan 10 000 kg. Keventimissa kaytettavien jatkopalojen on oltava val-
mistajan hyvaksymaa mallia. Valyksentarkistuslaitteen on sovelluttava toimipaikalla
tarkastettavien ajoneuvojen tarkastukseen. Valystentarkistuslaitteessa on oltava kone-
kayttdinen levy, jota voidaan liikuttaa pituus- ja sivuttaissuunnassa. Pituus- ja sivuttais-
suuntaisen liikkeen on oltava vahintaan 95 mm ja likkenopeuden on oltava vahintaan 5

cm/s, mutta kuitenkin korkeintaan 15 cm/s.

Vaa’an tulee olla sellainen, ettd sen avulla voidaan punnita vahintdan yksi akseli yhdel-
& kertaa. Vaaka voi muodostua myos kahdesta erillisesta pyorien alle tulevasta vaa-
kayksikosta, joissa voi olla erilliset pyorakohtaiset naytot. Toimipaikalta erillaén oleva
vaaka voidaan hyvaksya, jos etaisyys toimipaikan ja vaa“an valilla on enintaan 2 kilo-
metrid. Jos etaisyys erilladn olevien katsastustilojen valilla on enemman kuin 2 kilomet-
rid, tulee naissa olla omat vaa’at. Maaraaikaiskatsastuksiin kaytettdvan vaa’an on so-
velluttava toimipaikalla tarkastettavien ajoneuvojen akselimassojen punnitsemiseen.
(Trafi 2013.)
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6 TOIMIPAIKKOJEN TIEDOT

Useissa toimipaikoissa harjoitetaan pitkalti jo jonkinlaista katsastustoimintaa alihankin-
tana, ja tasta syysta tilat luovat edellytykset katsastustoiminnalle. Toimipaikkojen valilla
on myds huomattavia eroja tyon luonteen osalta. Esimerkiksi toimipaikassa 3 tehdaan
suuria, pitkakestoisia t6ita, joten volyymi on luonnollisesti pienempi kuin esimerkiksi
toimipaikassa 1, jossa asiakastapahtumien maarad kuukaudessa (noin 600—700) on
reilusti yli puolet siitd, mitd toimipaikassa 3 on vuodessa (noin 1 100). Toimipaikkojen
valilla on myds huomattavia eroavaisuuksia toimintatapojen suhteen. Toiminnan laajen-
tuessa jokaiselle toimipaikalle on vakiintuneet omat kaytannot, ja vaikka toiminnan yh-
tendistdmiseen on panostettu, eroja on viela havaittavissa. On luonnollista, ettei asia-
kasvolyymiltaan, kooltaan ja toiminnoiltaan taysin erilaisissa toimipaikoissa voi kayttaa

samaa mallia, mutta jonkinlainen pohja tarvitaan.

Toimeksiantajan toimipaikoista ainoastaan toimipisteella 3 on tilojen ja laitteiden osalta
valmiit edellytykset aloittaa katsastustoiminta. Toimipisteen asiakasmaara ja sijainti
ovat kuitenkin ongelmallisia. Toimipisteista 5 ei tilojen osalta tayta vaatimuksia ja toimi-
pisteen 2 investoinnin kannattavuus on muuten kyseenalaista ottaen huomioon, etta

toimipiste on muuttamassa viela maarittelemattémana ajankohtana.

Toimipaikkojen asiakastapahtumamaarat perustuvat yksikdiden paallikdiden antamiin
tietoihin ja arvioihin tulevista asiakasmaarista ja kasvuun vaikuttavista tekijoista. Kat-
sastustapahtumien maarat on saatu yrityksen toiminnanohjausjarjestelman tiedoista ja
naihin on myos suhteutettu odotetut muutokset. Toimipisteen 7 osalta varsinaisia kat-
sastustapahtumia ei ole ollenkaan, vaan ne ovat katsastustarkastuksia. Toimipisteessa
8 on aiemmin toiminut katsastusyritys ja toimipisteen 7 kanssa samassa pihassa toimii

katsastusyritys. (Taulukko 1 sulkeissa olevat rastit.)

Ulkoisen katsastusyrittdjan kayttamisessa on myos puolensa palveluiden tarjonnan
osalta. Kun toimeksiantaja aloittaa katsastustoiminnan, ainoat tarjottavissa olevat kat-
sastukset ovat maaraaikais- ja valvontakatsastuksia. Ulkoiset toimijat voivat puolestaan
tehda edellda mainittujen lisdksi muutos-, rekisterdinti- ja kytkentdkatsastuksia. Yksi
mahdollisuus olisi perustaa kokonaan uusi erillinen yritys hoitamaan katsastustoimin-
taa, mutta se ei saisi vuokrasopimusta lukuun ottamatta olla mitenkaan kytkoksissa

toimeksiantajaan, mika olisi luonnollisesti hankalaa (ks. kohta 4.4).
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Taulukosta 1 nahdaan, ettd katsastustapahtumien maarat ovat suhteessa asiakasta-
pahtumiin melko vahaisia, keskiarvolta noin 5 %. Tama ei toisaalta haittaa, jos toimipis-
teen kokonaisvolyymi on riittdvan suuri (ks. taulukko 1: toimipaikka 1). Katsastuslain
edellyttdmaa ISO 9001:2008 -sertifikaatin mukaista laadunhallintajarjestelmaa ei toimi-
paikoilta I10ydy, vaan laadunhallinta perustuu lahinna pistokokeisiin, osaamismatriisei-
hin, huolto-ohjeisiin ja tyonjohdon suorittamiin tarkastuksiin. Katsastusoikeuksia, eika
katsastajakoulutuksen edellyttamaa pohjakoulutusta I0ydy yhdeltdkaan tyontekijalta

(taulukko 1). Luvuissa 7 ja 8 puhutaan enemman henkildstdsta seka laadunhallinnasta.

Taulukko 1. Toimipaikkojen valmiudet.

Toimipaikka 1 2 3 4 5 6 7 8
Asiakastapahtumat 800029751100 (2640|2000 (3825 (3827|1900
Katsastustapahtumat 640 | 59,5| 70 | 143 | 46 | 295 | 182 -
Katsastusten osuus kaikista | 8% [ 2% | 6% | 5% | 2% | 8% | 5% -
Tilat X X X X - X X X
Tiloissa katsastusyrittdja X - X X - X (x) (x)
Laitteet - - X - - - - -
Tietosuoja X - X X - X X X
Tallenteet henkil6tasolle X X X X X X X X
Tallenteiden arkistointi X X X X X X X X
Katsastusoikeuksia - - - - - - - -
Soveltuva pohjakoulutus - - - - - - - -
Laadunhallintajarjestelma - - - - - - - -

Kuvio 1. Yksinkertaistettu kalustojakauma toimipisteittain.

Kalustojakauma toimipisteittain

100 %
80 %
60 % = Muut
40 % B Peravaunut
20 %
0%
1 2 3 4 5 6 7 8
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7 HENKILOSTO

7.1 Peruskoulutusvaatimus

Maaraaikais- ja valvontakatsastuksia suorittavalta katsastajalta edellytetdan pe-
ruskoulutuksena vahintaan:

1) tekniikan ammattikorkeakoulututkintoa ja vahintdan 30 opintopistetta joko
ammattikorkeakoulun ajoneuvotekniikan perus- ja ammattiopintoja tai
ammattikorkeakoulun muita soveltuvia konetekniikan perus- ja ammat-
tiopintoja;

2) katsastustoimintaan soveltuvaa, ammatillisesta aikuiskoulutuksesta an-
netussa laissa (631/1998) tarkoitettua erikoisammattitutkintoa; tai

3) katsastustoimintaan soveltuvaa, ammatillisesta aikuiskoulutuksesta an-
netussa laissa tarkoitettua ammattitutkintoa. (Laki ajoneuvojen katsas-
tustoiminnasta 957/2013, 3. luku.)

Uusi laki on tuonut lievennyksia myds peruskoulutusvaatimuksiin, joten katsastusalalle
paaseminen on nykydadn hieman helpompaa. Tama tarkoittaa sita, ettd katsastajiksi
hakevien maara luultavasti kasvaa, mutta oman henkildston kouluttaminen katsastus-

toimintaan on edelleen hyvin epakaytanndllista vaadittavan tydkokemuksen takia.

Toimeksiantajan henkilostosta ei talla hetkellda 16ydy yhtdan katsastajan patevyyden
omaavaa tyontekijaa, eika kukaan heistd myodskaan omaa tehtavaan koulutettavilta
vaadittavaa pohjakoulutusta. Katsastustoimipaikan volyymi tulee joka tapauksessa
olemaan suuruudeltaan sellainen, ettd useamman kuin yhden katsastajan palkkaami-
nen toimipistetta kohden ei tule kysymykseen. Tama tarkoittaa sita, etta kyseisen kat-
sastajan on my0s toimittava katsastustoiminnasta vastaavana henkilona, joka itses-
saan luo lisdd vaatimuksia tehtdvaan valittavalta henkilolta. Vaatimuksista maarataan
laissa ajoneuvojen katsastustoiminnasta seka liikenne- ja viestintaministerion asetuk-

sessa ajoneuvojen katsastushenkiloston jatkokoulutuksesta ja muusta ammattitaidosta:

Katsastajalta edellytetdan jatkokoulutuksena henkilén katsastustehtavia vastaa-
vaa maaradaikaiskatsastuskoulutusta kevyiden ajoneuvojen ja raskaiden ajoneu-
vojen maaraaikais- ja valvontakatsastuksiin sekd ammattitaidon sailyttdmiseksi
tarkoitettua tdydennyskoulutusta. Raskaiden ajoneuvojen jarrujen laajoja tarkas-
tuksia seka rekisterdinti-, muutos- ja kytkentékatsastuksia suorittavalta katsasta-
jalta edellytetdan jatkokoulutuksena myos katsastustehtavid vastaavaa erikois-
koulutusta.
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Paasyvaatimuksena 1 momentissa tarkoitetun maaraaikaiskatsastuskoulutuksen
kevyiden ajoneuvojen koulutusjaksolle on ajoneuvoalan korjaamokokemus tai
vastaavaa kokemus. Ammattikorkeakoulun ajoneuvotekniikan perus- ja ammat-
tiopintojen lisaksi tatd kokemusta edellytetdan kuusi kuukautta, muiden soveltu-
vien ammattikorkeakoulun konetekniikan perus- ja ammattiopintojen lisaksi kaksi-
toista kuukautta seka erikoisammattitutkinnon tai ammattitutkinnon liséksi kolme
vuotta.

Paasyvaatimuksena 1 momentissa tarkoitettuun raskaiden ajoneuvojen maaraai-
kaiskatsastuskoulutukseen on kuuden kuukauden kokemus kevyiden ajoneuvo-
jen maaraaikais- ja valvontakatsastuksista, raskaiden ajoneuvojen jarrujen laajan
tarkastuksen erikoiskoulutukseen raskaiden ajoneuvojen maaraaikaiskatsastus-
koulutus seka rekisterdinti-, muutos- ja kytkentakatsastusten erikoiskoulutukseen
kuuden kuukauden kaytdnnoén kokemus katsastustehtavia vastaavien ajoneuvo-
jen maaraaikais- ja valvontakatsastuksista. (Laki ajoneuvojen katsastustoimin-
nasta 957/2013, 3. luku.)

Lisaksi palkattavan henkildn olisi hyva olla Trafin valtuuttama VAK/ADR-katsastusten

suorittaja seka Tullin hyvaksyma TIR-kuntoisuusasiantuntija.

7.2 Palkkakustannukset

Katsastajan tulee siis toimia katsastuksesta vastaavana henkilona, jolloin Autoalan
toimihenkilGita koskevan tybehtosopimuksen 2013—-2016 mukaan kyseisessa tehtavas-
sa toimiva katsastaja kuuluu palkkaryhmaan C4, jonka ohjepalkka alle 5 vuoden tydko-
kemuksella on 2 638 € kuukaudessa. Katsastajille on olemassa myos erilaisia tulos-
palkkausmenettelyja, mutta laskelmassa kaytetaan tydehtosopimuksen mukaista kiin-
teda palkkaa. Tyonantajan sivukulujen voidaan olettaa olevan maksimissaan 1,4 kertaa
katsastajan kuukausipalkka, joten vuosikustannukseksi tulee kokonaisuudessaan
46 165 €. Taulukossa 2 on esitetty vastuukatsastajan palkkaluokat kokemusvuosien

perusteella.
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Taulukko 2. Tyokokemuksen vaikutus ja kokonaiskustannus.

PALKKARYHMA C

alle5v 5-8 v 8-13v| 13-18v| 18-23v| yli23v
Koulutustaso 4 2638 2743 2853 2967 3115 3271
Sivukulut 1055 1097 1141 1187 1246 1308
Kuukausikustannus 3693 3840 3994 4154 4361 4579
Vuosikustannus 46165 48003 49928 51923 54513 57243
Tybnantajan sivukulun perusteena kaytetty kerroin 1,4
Vuosikustannuksen kerroin lomarahasta johtuen 12,5

26

Toimipaikoissa, joissa asiakasmaarat ovat pienempia, toiminnan kannattavuutta lisaisi

se, ettd katsastaja tyoskentelisi muissa tehtdvissd osan aikaa. Hanen tulisi mieluiten

toimia kuitenkin sellaisissa tehtavissa, ettd hanen toimintansa on selkeasti erossa kor-

jausten suorittajista. Katsastajuus ei estad toimimasta asentajana, mutta talldin pitaa

varmistua siita, ettei korjattava kalusto ole tulossa kyseisen henkilon katsastettavaksi

vuoden sisalla, eika henkild6 mydskaan huolla tai korjaa ajoneuvoa maaraaikaiskatsas-
tuksen jalkeen. (Trafi 2014.)
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8 1ISO 9001:2008

8.1 Laadunhallintajarjestelma

Hakija pystyy varmistamaan toiminnan riittdvan korkean laadun ja hakijalla on laadun-
hallintajérjestelmien vaatimuksia koskevan standardin SFS-EN ISO 9001:2008 tai tata
uudemman Kkyseisen standardin mukaan akkreditoidun sertifiointielimen sertifioima
hakijan katsastustoimipaikat kattava riittdvan laaja laadunhallintajarjestelma; laadunhal-
lintajarjestelmassa on otettava huomioon katsastustoiminnalle saadetyt ja maaratyt

vaatimukset.

Laadunhallintajarjestelman tuottaminen ulkoisella palveluntarjoajalla kustantaa tarjo-
ajasta riippuen 1 000-3 000 € ja sertifiointi 2 000-3 000 €. Laadunhallintajarjestelman
hankintakuluiksi voidaan siis laskea noin 4 500 €. Taman lisdksi jarjestelma vuosittai-
nen auditointi maksaa noin 1 500 €. (Pulkkinen 2014.)

8.2 Laatukasikirja

Jokaisella katsastustoimipaikalla tulee olla sille laadittu laatukasikirja, jonka olemassa-
olo ja oikeellisuus tarkistetaan aina Trafin tarkastajan suorittamien tarkastuskayntien
yhteydessa. Laatukasikirjasta tulee selvita tietyt yrityksen toimintamallit ja menetelmat

vahintaan lain edellyttdmin osin. (Pulkkinen 2014.)

Laatukasikirjan on lain mukaan sisallettava seuraavat kohdat:
* katsastustoiminnan kuvaus
* katsastuksissa tarkastettavat kohteet
* katsastusten tydmenetelmien kuvaus
* ajoneuvon hyvaksymis- ja hylkdamisperusteet

* toimipaikan katsastuksia suorittavan henkiléstdn yksityiskohtainen koulu-
tussuunnitelma

* ohje siita, ettd miten toimipaikan asiakkailta tuleva palaute kasitellaan

* selvitys siitd, miten toiminnan sisdinen laadunvarmistus on jarjestetty
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* toimipaikan katsastustoiminnasta vastaavan henkilon, katsastuksia suo-
rittavien henkildiden ja muun henkiloston tehtévien ja vastuualueiden
maarittely

* selvitys siitd, miten katsastuksissa kaytettavien laitteiden huolto on jar-
jestetty ja miten mittaustulosten luotettavuus on jarjestetty

Laatukasikirjasta kay ilmi ajoneuvojen katsastusta koskevat prosessien kuvauk-
set, joita laki velvoittaa. Laatukasikirja sisaltda hyodyllista tietoa katsastusjarjes-
telyista, tydmenetelmistd, henkiléston koulutuksesta, eri henkildiden vastuiden
jakamisesta ja sisdisesta laadunvalvonnasta. (Pulkkinen 2014.)
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9 AIKAISEMPI TUTKIMUSTIETO

9.1 Markkinakehitys

Vuonna 2012 julkaistu "Tutkimus autokatsastusalan markkinoiden kehityksesta ja Kkil-
pailusta” avaa katsastusalan kehitysta ja syitd vuosina 2007-2011. Tutkimuksesta kay
ilmi, ettd alalle tulon esteistéa huolimatta alalle tulo ei ole ollut vaikeaa. Uusien toimijoi-
den markkinaosuudet ovat kaksinkertaistuneet neljassa vuodessa, ja uudet toimijat
ovat myds onnistuneet saamaan merkittavia markkinaosuuksia alueillaan. Katsastus-
palveluita tarjotaan melko kattavasti koko maassa, ja alueita, joissa kilpailua ei olisi, on
hyvin vahan. Palveluiden keskittyneisyys on laskenut ja saatavuus kasvanut huomatta-
vasti. Asemien lukumaarat ovat kasvaneet poikkeuksellisen paljon, ja katsastusten

hinnat ovat laskeneet tai pysyneet jotakuinkin samoina. (Saarni ym. 2012.)

Kuvio 2. Markkinaosuuksien kehitys.

70%

60% -

50% -

40% -

W A-Katsastus
30% -

W K1 Katsastajat

= Muut
20% -

10% -

0% -

a o
S S
oS oS
o o

o
N
Q
v
P

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | Pauli Lybeck



30

9.2 Katsastustoiminta korjaamolla

Vuonna 2015 valmistunut Ville-Antti Virtasen opinnaytetyd "Katsastustoiminnan aloit-
taminen raskaan kaluston korjaamolla” kasittelee katsastustoiminnan mahdollisuuksia
Scania Suomi Oy:n Seindjoen toimipisteessa. Virtasen ty6ta kasitellaan tassa opinnay-

tetydssa, koska sen aihepiiri on l1ahella tdman selvityksen aihetta.

Virtanen arvioi, ettd 300 ajoneuvon vuotuisella katsastusmaaralla toiminta tuottaisi tap-
piota 21 252 euroa, eika laskelmissa ole otettu huomioon vuokran osuutta tai esimer-
kiksi sdhkda. Han toteaa myo0s, etta jos katsastaja tekisi puolet paivastadn muuta tuot-
tavaa tyota, kaantyisi tulos noin 6 400 euroa voitolle. Selvityksessa arvioidaan O-
tulokseen vaadittavien ajoneuvojen maaran olevan vahintaan 468, kun taas tassa selvi-
tyksessa lukumaaraksi on arvioitu keskimaarin 500. Ero johtuu suoraan arvioiduista
kuluista ja palveluille maaritellyistd hinnoista. Katsastustoiminnan menot ja tulos ovat
arvioitu Virtasen 2015 opinnaytetydssa Scanian tapauksessa hieman suppeasti ja
summittaisesti. Virtanen kayttda katsastuksen tuloina ainoastaan maaraaikaiskatsas-
tusten hintoja, mikd on jarkevaa, jos katsastustehtavien vahaiset osat (ks. kohta 4.1)
tehdaan samalla korjaamolla. Tasta ei kuitenkaan ole hanen opinnaytetydssaan mitaan
mainintaa. Savutusmittaukset ja jarrutarkastukset voisi siséllyttdd mukaan katsastus-
toimintaan, silla talldin se vapauttaisi kapasiteettia korjaamolta ja lisdisi tuloja katsas-

tuspuolelle.

Virtanen tulee tyossaan siihen tulokseen, ettei toiminnan aloittaminen ole kannattavaa
ainakaan tayspaivaisella katsastajalla. Tassa selvityksessa esitetyt arviot toiminnan
aloittamisen kannattavuudesta ovat osin samankaltaisia kuin Virtasen esittamat. Toi-
saalta tdssa tydssa kasitellaan useampaa toimipistetta, joten on luonnollista, etta toi-
minnan kannattavuus vaihtelee toimipisteittain. Kaiken kaikkiaan Virtasen ty6 tuntuu
painottuvan katsastusluvan ymparille selvasti enemman kuin kannattavuuteen. (Virta-
nen 2015.)
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10 KANNATTAVUUDEN ARVIOINTI

Toiminnan kannattavuutta kasitellaan toimipaikkakohtaisesti yksikdiden johtajien anta-
mien tietojen perusteella. Toiminnan aloittamisen kustannukset ovat laitehankintoja ja
tilamuutoksia lukuun ottamatta kaikkialla toimipisteilla samat. Kiinteita kuluja ovat pal-
kat, vuokrat, sahkd, lammitys ja laadunhallintajarjestelman auditointi. Nama kulut tule-
vat olemaan laskelmissa toimeksiantajan kanssa sovitusti kaikille toimipaikoille samat,
ja ne perustuvat pitkalti hintatasoon toimipisteessa 1. Tasta johtuen muiden toimipaik-
kojen tulos olisi todellisuudessa jonkin verran tassa tydssa arvioitua parempi. Kaikki

esitetyt rahamaarat ovat ilman arvonlisaveroa.

10.1 Taustatietoa toimipisteesta 1

Toimipisteen 1 taman vuoden asiakastapahtumien maaran arvioidaan olevan noin 8
000 ja toimipisteen yhteydessa toimivalla katsastuskonttorilla suoritettavista katsastuk-
sista noin kolmanneksen arvioidaan tulevan toimeksiantajan korjaamolta, eli kaksi kol-
masosaa on pelkastddn muualta tulevia katsastuskonttorin asiakkaita. Tyotilaushistori-
aa tarkastellessa huomattiin, ettd vuodessa huollon kautta katsastettavien ajoneuvojen
maara on noin 640, mika puolestaan vuotuiseksi arvioidusta 8 000 tapahtumasta on 8
%. Kun tahan lisatdan mainittu kaksi kolmasosaa muita asiakkaita, saadaan kokonais-
asiakasmaaraksi noin 1 920, mika tarkoittaa paivassa 7,62 katsastusta. Kahdeksan
tunnin paivaa tekevalle katsastajalle tdma on vield ihan realistinen maara. Alueen kes-
kiarvoon verrattuna luku on erittdin suuri, noin nelinkertainen. Toisaalta raskaiden ajo-
neuvojen toimipaikkojen odotettavissa ollut keskittyminen (ks. kohta 3.1) ja trendin jat-

kuminen voivat olla osasyyna.

Huomionarvoista on myos se, ettd tiloissa toimivalta katsastusyritykselta saadaan talla
hetkelld vuokratuloja 72 000 € vuodessa. Hallin ns. omakustannevuokrahintana pide-
tdan 36 000 € vuodessa, joka toimeksiantajan omalle katsastuspisteelle tulisi kuitenkin
maksettavaksi. Tama tarkoittaa sita, ettd katsastustoimipisteen tuloksen tulee olla yli
72 000 € vuodessa, jotta minkaanlaisia investointeja kannattaisi tehda. Taté vuokrahin-
taa ja tulostavoitetta sovittiin toimeksiantajan kanssa kaytettdvan kaikkien toimipaikko-

jen kohdalla.
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10.2 Ajoneuvokanta

Liitteessa 6 oleva taulukko on koostettu ajoneuvokantajulkaisusta (Trafi 2016) ja kat-
sastuslakiuudistusta kasittelevasta julkaisusta (Rajamaki ym. 2015). Taulukosta nah-
daan raskaan kaluston katsastustoimilupien maara ja likennekaytdssa olevien kuorma-
autojen seka linja-autojen maara maakunnittain. Taulukosta nahdaan myos peravaunut
puoliperdvaunujen ja yli 750 kg:n peradvaunujen osalta, mutta ajoneuvoluokittain (O1,
02, 03, 04) tilastoitua tietoa peravaunuista ei I6ydetty. O3- ja O4-luokkien peravaunut
sisaltyvat tuohon yli 750 kg:n peravaunujen maaraan, mutta O2-luokan vaunujen
osuutta niistd on vaikea arvioida (O2-luokan peravaunut eivat kuulu raskaiden ajoneu-
vojen katsastustoimiluvan piiriin). Trafi kylla tarjoaa "Avoin data” -nimistd kokonaisuutta
ladattavaksi, mutta se sisaltda niin paljon tietoa, ettei Excel pysty sitd kokonaisuudes-

saan kasittelemaan.

Raskaan kaluston toimilupien maara 31.12.2014 oli 391. Lakiuudistuksen jalkeen ras-
kaan kaluston toimiluvat omaavista katsastusasemista 21 eli noin 5 % on supistanut
toimilupaansa koskemaan pelkkia kevyita ajoneuvoja. Toimilupien maara on kyseisen
paivamaaran jalkeen todenndkdisesti laskenut viela lisda. Maaraaikaiskatsastusten
maara katsastustoimipaikkaa kohti vuonna 2014 oli keskiarvolta 422. Luku on huomat-
tavasti pienempi kuin esimerkiksi toimipisteesta 1 pelkastaan korjaamolta katsastuk-
seen menevien (noin 640). Lukuun vaikuttaa sekin, ettd osa raskaan kaluston toimipis-

teistd saattaa olla melko epaaktiivisia.

10.3 Kustannukset

Katsastuslaitehankintoja lukuun ottamatta aloituskustannukset ovat kaikilla toimipaikoil-
la samat. Toimipaikkakohtaiset laitehankinnat on esitetty liitteessa 1. Laitehankinnoissa
alle 500 € tuotteet on ajateltu suorina hankintoina ja sen ylittavat investointeina, joiden
maksuerat on laskettu annuiteettimenetelmalla. Maksuaikana on kaytetty 10 vuotta ja

korkokantana 5 %.

A teetti 1,051° % 0,05 I Lointi
= ——-%
nnuiteetti 105001 nvestointisumma

Kaava 1. Annuiteetin maarittaminen.
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Taulukko 3: Aloituskustannukset

Aloituskustannukset (ilman katsastuslaitehankintoja)

Katsastuslupamaksu 1500
Laadunhallintajarjestelma 2000
Laadunhallintajarjestelman sertifiointi 2500
Tietokone + Ohjelmistot + Toimisto 2000
Yhteensa 8000

Kiinteat kustannukset syntyvat palkkakustannuksista, laadunhallintajarjestelman audi-
toinnista, lammityksesta, sahkosta, vuokrasta ja toimistotarvikkeista. Naiden kulujen

maarittyminen on selitetty aiemmin tadssa opinnaytetydssa.

Taulukko 4: Kiinteat kustannukset

Kiintedt kustannukset

Palkkakulut 46165
Laadunhallintajarjestelman auditointi 1500
Lammitys 3600
Sahko 3600
Vuokra 36000
Toimistotarvikkeet 500
Yhteensa 90865
10.4 Tulot

Katsastushintojen pohjaksi on otettu talla hetkella voimassa olevat toimeksiantajan
laskutushinnat. Katsastushinnat vaihtelevat alueittain jonkin verran, mutta naita lukuja

on kaytetty jokaisen toimipaikan kohdalla.
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Taulukko 5. Katsastushinnat.

Katsastushinnat ALV 0%
Kuorma-auto alle 7,5t 48,39
Kuorma-auto 2 akselia yli 7,5t 72,59
Kuorma-auto 3 akselia 84,67
Kuorma-auto yli 3 akselia 96,77
Varsinainen pv 3 akselia tai alle 84,67
Varsinainen pv yli 3 akselia 96,77
Puoliperdavaunu 76,62
Jarrusovitus 3 akselia 92,74
Diesel savutusmittaus 28,23
Jalkitarkastus pieni 22,0
Jalkitarkastus iso 36,29

Keskimaaraiset katsastushinnat lasketaan korjaamolta tuleville ja muualta tuleville erik-
seen. Korjaamolta maaraaikaiskatsastukseen tuleville hinta on laskettu yli 3 akselisen
varsinaisen peravaunun ja puoliperavaunun keskiarvosta, johon on lisatty jarrusovitus-
maksu ja vahennetty Trafin valvontamaksu. Korjaamolta tuleviin ei ole laskettu mukaan

jalkitarkastusmaksuja, koska niita ei teoriassa pitaisi tulla.

96,77 + 76,62
MAKy 0100 = — + 92,74 —-2,9=176,5

Kaava 2. Maaraaikaiskatsastuksen kokonaishinta korjaamolta tulevalle.

Muualta maaraaikaiskatsastukseen tuleville hinta on laskettu kaikkien taulukossa 5
olevien katsastushintojen keskiarvosta, johon on lisatty jarrusovitusmaksu, diesel-
savutusmittaus ja tastd vahennetty Trafin valvontamaksu. Lisdksi hintaan on lisatty
jalkitarkastusmaksujen keskiarvo, joka on kerrottu vuoden 2015 keskimaaraisella hyl-
kaysprosentilla 25,7 %. (Trafi 2016)

48,39 + 72,59 + 84,67 + 96,77 + 84,67 + 96,77 + 76,62
MAKyur = - +92,74 + 28,23

22,0 + 36,29
—2,9+ 0,257 * — - 205,4

Kaava 3. Maaraaikaiskatsastuksen kokonaishinta muualta tulevalle.
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Katsastuksen asiakasmaaran perustana on kaytetty toimeksiantajan jarjestelméasta

saatuja tietoja seka olettamaa, ettd kaksi kolmasosaa katsastuksen asiakkaista tulee

huollon ulkopuolelta. Toimipisteen 5 osalta arviossa ei ole mukana tilojen muuttami-

seen tarvittavaa investointia. Toimipiste 5 vaikuttaa muutenkin lukujen valossa kannat-

tamattomalta. Toimipiste 2 on myds jarkevaa sulkea ulos tassa kohtaa ja pohtia mah-

dollisesti uudelleen, kun muutto on ajankohtainen (ks. kohta 6).

Taulukko 6. Ensimmaisen vuoden tulos.

Toimeksiantajan katsastustoiminta

Toimipaikka 1 2 3 4 5 6 7 Yhteensa
Tulot 376447 | 35036 | 41219 | 84204 | 27087 | 173708 | 107169 | 844870
Menot 99051 | 101170 | 97865 | 97657 | 99296 | 96120 | 98223 689380
Tulos 277396 | -66134 | -56646 | -13453 | -72209 | 77589 8947 155490

Kun toimipaikat 2 ja 5 jatetaan laskuista pois, huomataan, ettd koko korjaamoketjun

katsastustoiminnan tulos kasvaa melkein puolella (taulukko 7).

Taulukko 7. Ensimmainen vuosi ilman toimipaikkoja 2 ja 5.

Toimeksiantajan katsastustoiminta
Toimipaikka 1 3 4 6 7 Yhteensa
Tulot 376447 | 41219 | 84204 | 173708 | 107169 782747
Menot 99051 | 95865 | 97657 | 96120 98223 486915
Tulos 277396 | -54646 | -13453 | 77589 8947 295833

Taulukko 8. Ensimmainen vuosi, ainoastaan voittoa tuottavat.

Toimeksiantajan katsastustoiminta
Toimipaikka 1 6 7 Yhteensa
Tulot 376447 | 173708 | 107169 | 657324
Menot 99051 96120 | 98223 293393
Tulos 277396 | 77589 8947 363931
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Toimipisteen 7 osalta tilanne on arveluttava samassa pihassa toimivan katsastusase-
man takia. Toisaalta kyseinen konttori kayttaa toimeksiantajan tiloja jarrusovituksiin,

joten se on ainakin talla hetkella riippuvainen toimeksiantajasta.

Toimipaikoista ainoastaan 1 ja 6 tayttavat asetetun 72 000 euron voittotavoitteen, joten
niissa toimeksiantajan oman toiminnan aloittaminen olisi nadiden lukujen valossa kan-

nattavaa.

Taulukosta 9 nahdaan, etta O-tulokseen vuodessa vaadittava asiakasmaara on keski-

maarin noin 500 ja 72 000 € voittoon noin 867 asiakasta.

Taulukko 9. Tarvittavat asiakasmaarat.

Tarvittavat asiakasmaarat 1 2 3 4 5 6 7
Vuodessa 504,6 | 515,4 | 488,4 | 497,5 | 505,9 489,7 | 500,4
0 -tulos | Kuukaudessa 42,1 43,0 40,7 41,5 42,2 40,8 41,7
Paivassa 2,0 2,0 1,9 2,0 2,0 1,9 2,0
Vuodessa 871,5 | 882,3 | 855,2 | 864,4 | 872,7 856,5 | 867,2
72t voitto | Kuukaudessa 72,6 73,5 71,3 72,0 72,7 71,4 72,3
Paivassa 3,5 3,5 3,4 3,4 3,5 3,4 3,4

Kohdassa 10.2 mainittujen vuoden 2014 maakuntakohtaisten katsastuskeskiarvojen
pohjalta toiminnan aloittamisen kannattavuus nahdaan taulukosta 10. Naiden lukujen
pohjalta toiminnan aloittamista ei voitaisi pitdad kannattavan missadan. Tulokseen voi-
daan kuitenkin olettaa vaikuttavan positiivisesti se, etta toimeksiantajan katsastusmaa-
rat saattaisivat olla isommat kuin muiden katsastuskonttoreiden, koska toimeksiantaja
tarjoaisi kaikki tarvittavat palvelut samassa toimipisteessa.

Taulukko 10. Katsastustoiminnan kannattavuus vuoden 2014 maakuntakohtaisilla kes-
kiarvoilla (maaraaikaiskatsastuksia/toimilupa).

Toimeksiantajan katsastustoiminta
Toimipaikka 1 2 3 4 5 6 7 Yhteensa
MAK/toimilupa 470 530 530 440 350 490 310 3120
Tulot 92252 | 104029 | 104029 | 86363 | 68698 | 96178 | 60847 | 612396
Menot 99051 | 101170 | 97865 | 97657 | 99296 | 96120 | 98223 | 689380
Tulos -6799 | 2859 6164 |-11294 | -30597 | 58 |-37376 | -76985
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11 KATSASTUSPALVELUKYSELY

Osana katsastustoiminnan kartoittamista teetettiin pienimuotoinen kysely Lausteella
toimivan raskaan kaluston pesulan taukotilassa. Kyselyn tavoitteena oli kartoittaa pai-
kallisten kuljetusyrittajien seka kuljettajien kokemuksia ja nakemyksia heidan kaytta-
mistaan katsastuspalveluista. Kysely ei itsessaan tuonut esille suuria yllatyksia. Haas-
tatteluun vastasi 29 henkil6a, joista 18 oli yrityksen omistajia ja 11 kuljettajia. Vastan-
neista suurin osa katsastaa ajoneuvonsa itse tai yrityksen kayttama korjaamo kayttaa
ajoneuvot katsastuskonttorilla. Kolmen vastaajan kayttama korjaamo katsastaa ajo-
neuvot itse ja kahden vastaajan kuljetusyritykselld on oma korjaamo, joka hoitaa kat-
sastukset (vastausvaihtoehdon 4 valinneet). Vastaajista ainoastaan yksi oli tyytymaton
kayttamiinsa katsastuspalveluihin. Kyselyssa vastaaja on voinut valita kayttamikseen
katsastusvaihtoehdoiksi (vaihtoehdot 1-4) useamman kuin yhden, ja tasta johtuen koh-

dassa on vastauksia enemman kuin kyselyyn vastanneita.

Taulukko 11. Katsastuspalvelukyselyn tulokset.

Katsastuspalvelukyselyyn vastanneet

Omistajia 18
Tyontekijoita 11
Autoja KA 7,6
Autoja MED 2
Kuinka monella muuta kalustoa (esim. Peravaunuja) 18
Vastaajista tyytymattomia kdyttamiinsa palveluihin 1

Katsastusvaihtoehtojen kayttadjat 1-4

1) Mina tai tyontekijani kayttaa ajoneuvot katsastuksessa 15

2) Kayttamani korjaamo katsastuttaa ajoneuvot katsastuskonttorilla 15

3) Kayttamani korjaamo katsastaa ajoneuvot itse

4) Jotenkin muuten, miten? 2

Vastaajien kommenteista nousi selvasti esille yksi asia. Kaikki palvelut pitdisi saada
saman katon alta. Kun kalustoa ei tarvitse siirrella paikasta toiseen, saastyy aikaa,
palkkakustannuksia ja polttoainetta. Ajoneuvo tulisi pystya huoltamaan, korjaamaan ja
katsastamaan samassa paikassa yhdelld kertaa. Lisaksi toivottiin, ettd jarrusovitukset,
savutusmittaukset ja digipiirturin sekd nopeudenrajoittimen tarkastukset saisi kaikki

suoritettua samassa paikassa.
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12 LOPUKSI

Selvityksen tarkoituksena oli kartoittaa toimeksiantajan mahdollisuuksia aloittaa katsas-
tustoiminta eri toimipisteissaan. Toimipaikkojen valilla oli paikoin suuriakin eroavai-
suuksia niin asiakasmaarissa kuin tdiden luonteessakin. Nama seikat ovat ratkaisevas-

sa osassa, kun mietitaan katsastustoiminnan aloittamista.

Yhdessa toimipisteistad on tarvittavat laitteet ja tilat, mutta asiakasmaara ja sijainti eivat
ole parhaat mahdolliset. Yhdessa toimipisteessa ei ole riittavid soveltuvia tiloja ja yksi
toimipiste on muuttamassa. Useassa toimipisteessa katsastustoimintaa kuitenkin har-

joitetaan jo alihankintana, jolloin tilat ja osin laitteetkin ovat kunnossa.

Tehtyjen toiden tallenteiden arkistointi ja tallenteiden ulottuvuus henkilotasolle olivat
kaikissa toimipisteissa kunnossa. Vaadittavaa laadunhallintajarjestelmaa ei kuitenkaan
missaan toimipaikassa ollut. Laadunhallintajarjestelma on kuitenkin valttamaton ja ai-
heuttaa kustannuksia. Toisaalta voidaan olettaa, ettd laadunhallintajarjestelman syste-
maattinen kayttoonotto todennakoisesti vaikuttaisi positiivisesti yrityksen tulokseen laa-

jemminkin.

Toimipisteiden henkildstolla ei ollut katsastuslupia tai katsastajaksi kouluttautumiseen
vaadittavaa pohjakoulutusta. Oman henkil6stén kouluttaminen katsastustehtaviin vai-
kuttaisi muutenkin olevan kannattamatonta mittavien koulutus- ja kokemusvaatimusten
takia. Ulkoisen henkilon palkkaaminen vastaamaan katsastustehtavistd nayttaisi olevan
kannattavin ratkaisu. Katsastuksia suorittava henkild voi tydskennella tietyin rajoituksin

myos toimipisteen muissa tehtavissa.

Katsastuspalvelujen tarjoamisen kannattavuutta puolsi asiakaskyselyn tulos. Sen tu-
loksen mukaan asiakkaiden mielesta paras vaihtoehto olisi saada kaikki palvelu sa-
masta toimipisteesta, jolloin syntyisi saastdja muun muassa aika- ja polttoainekuluissa.
Asiakkaan kannalta ei kuitenkaan ole niin merkityksellista, onko palvelu toimeksianta-
jan itse tuottama vai ulkoistettu. Ulkoisen palveluntarjoajan etuna on mahdollisuus suo-
rittaa erityiskatsastuksia, mika taas puolestaan vaikuttaa positiivisesti tayden palvelun

periaatteeseen.

Katsastustoiminnan kannattavuuden arvioinnissa pyrittiin monipuolisesti huomioimaan
erilaiset kululajit, jotta tulos ei olisi harhaanjohtava. Katsastustoiminnan kannattavuutta
myos tarkasteltiin kahdella eri asiakasmaaralla. Ensimmainen maaraarviointi perustui

toimipisteen 1 yhteydessa tehtaviin katsastuksiin ja toinen tilastotietoon maakunnittain
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vuodelta 2014. Lukujen valossa toiminnan kannattavuus nayttaisi olevan heikkoa toi-

mipisteitd 1 ja 6 lukuun ottamatta.

Katsastustoiminnan aloittaminen korjaamopisteiden yhteydessa nayttaisi olevan asiak-
kaille mieluisa ja saattaisi tuoda jopa lisaa asiakkaita. Kustannukset katsastustoimin-
nan aloittamisesta niissa toimipisteissa, joissa vaaditaan tila- ja laitehankintoja ovat
tuntuvat. On otettava huomioon, ettd kaikissa toimipisteissa taytyy joka tapauksessa
rakentaa laatujarjestelma ja rekrytoida katsastustoimintaan pateva henkil6. Lisaksi tu-
lee ottaa huomioon mahdolliset muutokset lainsdadanndssa. Mikali katsastusmaarayk-
sid lievennetaan tuntuvasti ja katsastukset vahenevat, on myds toiminnan kannatta-
vuus entistd enemman vaakalaudalla. Lainsdadantouudistuksen aikataulusta tai laa-

juudesta ei ole saatavissa viela tarkkaa tietoa.

Taman selvityksen tekeminen oli erittain opettavainen kokemus ja asiaan perehtyminen
on auttanut huomaamaan, miten monet asiat vaikuttavat katsastustoiminnan aloittami-
seen. Selvitystydn haasteellisuutta on lisdnnyt monelle eri paikkakunnalle sijoittuvat ja
erilaiset toimeksiantajayrityksen toimipisteet. Lisdepavarmuustekijoind ovat pinnalla
olevat ehdotukset katsastuslainsadadannon muuttamiseksi. Toisaalta kuljetusyrittajien
myoOnteinen mielipide ja kiinnostus palvelukokonaisuuteen puhuu katsastustoiminnan

aloittamisen puolesta ja sitd kannattaa selvittaa tarkemmin.

Opinnaytetydn tulos on suuntaa antava arvio katsastustoiminnan aloittamisen kannat-
tavuudesta toimeksiantajan eri toimipisteissa. Taman opinnaytetyon puitteissa ei taman

laajemmin ja yksityiskohtaisemmin pysty sen kannattavuutta arvioimaan.

Yksityiskohtaisempi markkina-analyysi on vield tarpeen, jos katsastustoiminta paate-
tédan aloittaa. Jatkossa kannattaisi tehda myos laajempi kysely potentiaalisille asiakkail-
le niilla paikkakunnilla, joissa toimeksiantajayrityksen palvelupisteita on. Kysely toimisi
myds etukateisinformaationa ja mainoksena kokonaisvaltaisesta palvelusta mahdollisil-

le tuleville asiakkaille.
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Liite 1 (1)

Liite 1: Toimipaikkakohtaiset kustannukset ja
kannattavuustiedot kokonaisasiakasmaaran ollessa

kolme kertaa korjaamolta katsastukseen menevien
maara

Toiminnan kannattavuus (Luvut ALV 0%)

Toimipaikka 1
Asiakastapahtumat 8000
Huollon puolelta katsastukseen 640

Aloituskustannukset

Katsastuslupamaksu 1500,0
Laadunhallintajarjestelma 2000,0
Laadunhallintajarjestelman sertifiointi 2500,0
Tietokone + ohjelmistot + Toimisto 2000,0
Katsastuslaitehankinnat

1. [Valystentarkastuslaite 6950,0
2. |Paastotesteri 4250,0
3. |Aanenpainetasomittari 160,0
4. |Valosuuntauslaite 880,0
5. |Duomaticin tark. Laite 200,0
6. |Poljinvoimamittari 410,0
7. |Tarv. ajon. koht. val. 132,5
8. |Nopeudenrajoittimen tark. val. 200,0
9. |Ruostehakku 15,0
10. |Varmennosmeisti 100,0
11. |Vertailulasi 15,0
12. |Rengasrauta 16,0
13. |Peilisapluuna 50,0
14. [Jarrulevymitta 95,0
Yhteensa 21473,5

Kiintedt kustannukset

Palkkakulut 46165,0
Laadunhallintajarjestelman auditointi 1500,0
Lammitys 3600,0
Sahko 3600,0
Vuokra 36000,0
Toimistotarvikkeet + muut pienet kulut 500,0
Yhteensa 91365,0
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 1

Menot

Aloituskustannukset

1. |Laitteet annuiteetti 1792,1

2. |Laitteet suora hankinta 1393,5

3. |Laadunhallinta ja katsastuslupa 6000,0

Kiinteat kustannukset 89865,0

Yhteensa 99050,6

Tulot Huollon asiakkaat |Muut asiakkaat |Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 640 1278 1918
Myynti 112982,4 263464,1 376446,5
Tulos 13931,8 164413,5 277395,9
TOINEN VUOSI

Menot

Laitteet annuiteetti 1792,1

Kiinteat kustannukset 91365,0

Yhteensa 93157,1

Tulot Huollon asiakkaat [Muut asiakkaat |Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 640 1278 1918
Myynti 112982,4 263464,1] 376446,5
Tulos 19825,3 170307,0 283289,4
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Toiminnan kannattavuus (Luvut ALV 0%)

Toimipaikka 2
Asiakastapahtumat 2975
Huollon puolelta katsastukseen 59,5

Aloituskustannukset

Katsastuslupamaksu 1500,0
Laadunhallintajarjestelma 2000,0
Laadunhallintajarjestelman sertifiointi 2500,0
Tietokone + ohjelmistot + Toimisto 2000,0
Katsastuslaitehankinnat

1. [Valystentarkastuslaite 6950,0
2. |Dynamometri 21410,0
3. |Laskenta- ja sovituslaitteet 11320,0
Yhteensa 47680,0

Kiintedt kustannukset

Palkkakulut 46165,0
Laadunhallintajarjestelman auditointi 1500,0
Lammitys 3600,0
Sahko 3600,0
Vuokra 36000,0
Toimistotarvikkeet + muut pienet kulut 500,0
Yhteensa 91365,0
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 2

Menot

Aloituskustannukset

1. |Laitteet annuiteetti 5305,0

2. |Laadunhallinta ja katsastuslupa 6000,0

Kiinteat kustannukset 89865,0

Yhteensa 101170,0

Tulot Huollon asiakkaat Muut asiakkaat Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 60 119 179
Myynti 10503,8 24532,3 35036,1
Tulos -90666,1 -76637,7 -66133,9
TOINEN VUOSI

Menot

Laitteet annuiteetti 5305,0

Kiinteadt kustannukset 91365,0

Yhteensa 96670,0

Tulot Huollon asiakkaat Muut asiakkaat Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 60 119 179
Myynti 10503,8 24532,3 35036,1
Tulos -86166,1 -72137,7 -61633,9
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Toiminnan kannattavuus (Luvut ALV 0%)

Toimipaikka 3
Asiakastapahtumat 1108
Huollon puolelta katsastukseen 70
Aloituskustannukset

Katsastuslupamaksu 1500,0
Laadunhallintajarjestelma 2000,0
Laadunhallintajarjestelman sertifiointi 2500,0
Tietokone + ohjelmistot + Toimisto 2000,0
Yhteensa 8000,0
Kiinteadt kustannukset

Palkkakulut 46165,0
Laadunhallintajarjestelman auditointi 1500,0
Lammitys 3600,0
Sahko 3600,0
Vuokra 36000,0
Toimistotarvikkeet + muut pienet kulut 500,0
Yhteensa 91365,0
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 3

Menot

Aloituskustannukset 8000,0

Kiinteat kustannukset 89865,0

Yhteensa 97865,0

Tulot Huollon asiakkaat Muut asiakkaat Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 70 140 210
Myynti 12357,5 28861,5 41218,9
Tulos -85507,6 -69003,5 -56646,1
TOINEN VUOSI

Menot

Kiinteadt kustannukset 91365,0

Yhteensa 91365,0

Tulot Huollon asiakkaat Muut asiakkaat Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 70 140 210
Myynti 12357,5 28861,5 41218,9
Tulos -79007,6 -62503,5 -50146,1
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Toiminnan kannattavuus (Luvut ALV 0%)

Toimipaikka 4
Asiakastapahtumat (sis. 12,5% odotettu kasvu) 2640
Huollon puolelta katsastukseen 143
Aloituskustannukset

Katsastuslupamaksu 1500,0
Laadunhallintajarjestelma 2000,0
Laadunhallintajarjestelman sertifiointi 2500,0
Tietokone + ohjelmistot + Toimisto 2000,0
Katsastuslaitehankinnat

1. |Valystentarkastuslaite 6950,0
2. |Paastotesteri 4250,0
3. |Aanenpainetasomittari 160,0
4. |Valosuuntauslaite 880,0
5. |Duomaticin tark. Laite 200,0
6. |Poljinvoimamittari 410,0
7. |Tarv. ajon. koht. val. 200,0
8. |Nopeudenrajoittimen tark. val. 200,0
9. |Ruostehakku 15,0
10. |Varmennosmeisti 100,0
11. |Vertailulasi 15,0
12. |Rengasrauta 37,5
13. [Peilisapluuna 50,0
14. (Jarrulevymitta 95,0
Yhteensa 21562,5
Kiintedt kustannukset

Palkkakulut 46165,0
Laadunhallintajarjestelman auditointi 1500,0
Lammitys 3600,0
Sahko 3600,0
Vuokra 36000,0
Toimistotarvikkeet + muut pienet kulut 500,0
Yhteensa 91365,0
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 4

Menot

Aloituskustannukset

1. |Laitteet annuiteetti 1792,1

2. |Laadunhallinta ja katsastuslupa 6000,0

Kiinteat kustannukset 89865,0

Yhteensa 97657,1

Tulot Huollon asiakkaat Muut asiakkaat Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 143 286 429
Myynti 25244,5 58959,9 84204,4
Tulos -72412,6 -38697,2 -13452,7
TOINEN VUOSI

Menot

Laitteet annuiteetti 1792,1

Kiinteadt kustannukset 91365,0

Yhteensa 93157,1

Tulot Huollon asiakkaat Muut asiakkaat Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 143 286 429
Myynti 25244,5 58959,9 84204,4
Tulos -67912,6 -34197,2 -8952,7
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Toiminnan kannattavuus (Luvut ALV 0%)

Toimipaikka 5
Asiakastapahtumat 2000
Huollon puolelta katsastukseen 46
Aloituskustannukset

Katsastuslupamaksu 1500,0
Laadunhallintajarjestelma 2000,0
Laadunhallintajarjestelman sertifiointi 2500,0
Tietokone + ohjelmistot + Toimisto 2000,0
Katsastuslaitehankinnat

1. [Valystentarkastuslaite 6950,0
2. |Paastotesteri 4250,0
3. |Aianenpainetasomittari 160,0
4. |Valosuuntauslaite 880,0
5. |Duomaticin tark. Laite 200,0
6. |Poljinvoimamittari 410,0
7. |Tarv. ajon. koht. val. 132,5
8. |Nopeudenrajoittimen tark. val. 200,0
9. |Ruostehakku 15,0
10. |Varmennosmeisti 100,0
11. |Vertailulasi 15,0
12. |Rengasrauta 16,0
13. [Peilisapluuna 50,0
14. |Jarrulevymitta 95,0
15. |Urasyvyysmitta 4,9
16. |Sahkopistokkeen tarkastuslaite 120,0
17. |ABS-merkkivalon tarkastuslaite 120,0
Yhteensa 21473,5
Kiinteadt kustannukset

Palkkakulut 46165,0
Laadunhallintajarjestelman auditointi 1500,0
Lammitys 3600,0
Sahko 3600,0
Vuokra 36000,0
Toimistotarvikkeet + muut pienet kulut 500,0
Yhteensa 91365,0
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 5

Menot

Aloituskustannukset

1. |Laitteet annuiteetti 1792,1

2. |Laitteet suora hankinta 1638,4

3. |Laadunhallinta ja katsastuslupa 6000,0

Kiinteadt kustannukset 89865,0

Yhteensa 99295,5

Tulot Huollon asiakkaat Muut asiakkaat Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 46 92 138
Myynti 8120,6 18966,1 27086,7
Tulos -91174,9 -80329,4 -72208,8
TOINEN VUOSI

Menot

Laitteet annuiteetti 1792,1

Kiinteadt kustannukset 91365,0

Yhteensa 93157,1

Tulot Huollon asiakkaat Muut asiakkaat Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 169 201 190
Asiakasmaara 46 92 138
Myynti 7790,6 18492,0 26282,6
Tulos -85366,5 -74665,1 -66874,5
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Toiminnan kannattavuus (Luvut ALV 0%)

Toimipaikka 6
Asiakastapahtumat (sis. 12,5% kasvu) 3825
Huollon puolelta katsastukseen 295

Aloituskustannukset

Katsastuslupamaksu 1500,0

Laadunhallintajarjestelma 2000,0

Laadunhallintajarjestelman sertifiointi 2500,0

Tietokone + ohjelmistot + Toimisto 2000,0

Katsastuslaitehankinnat

1. |A&nenpainetasomittari 160,0
2. |Duomaticin tark. Laite 200,0
3. |Nopeudenrajoittimen tark. val. 200,0
4. |Varmennosmeisti 100,0
5. [|Vertailulasi 15,0
6. [Varrellinen peili 25,0
13. |Peilisapluuna 50,0
Yhteensa 8750,0

Kiintedt kustannukset

Palkkakulut 46165,0
Laadunhallintajarjestelman auditointi 1500,0
Lammitys 3600,0
Sahko 3600,0
Vuokra 36000,0
Toimistotarvikkeet + muut pienet kulut 500,0
Yhteensa 91365,0
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 6

Menot

Aloituskustannukset

1. |Laitteet annuiteetti 254,5

2. |Laadunhallinta ja katsastuslupa 6000,0

Kiinteat kustannukset 89865,0

Yhteensa 96119,5

Tulot Huollon asiakkaat |Muut asiakkaat |Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 295 590 885
Myynti 52077,8 121630,5| 173708,4
Tulos -44041,7 25511,0 77588,8
TOINEN VUOSI

Menot

Laitteet annuiteetti 254,5

Kiintedt kustannukset 91365,0

Yhteensa 91619,5

Tulot Huollon asiakkaat |Muut asiakkaat |Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 295 590 885
Myynti 52077,8 121630,5] 173708,4
Tulos -39541,7 30011,0 82088,8
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Toiminnan kannattavuus (Luvut ALV 0%)

Toimipaikka 7
Asiakastapahtumat 3827
Huollon katsastustarkastuksia 182
Aloituskustannukset

Katsastuslupamaksu 1500,0
Laadunhallintajarjestelma 2000,0
Laadunhallintajarjestelman sertifiointi 2500,0
Tietokone + ohjelmistot + Toimisto 2000,0
Katsastuslaitehankinnat

1. |A&nenpainetasomittari 160,0
2. |Tarv. ajon. koht. val. 132,5
3. |Vertailulasi 15,0
4. [|Peilisapluuna 50,0
Yhteensa 8357,5
Kiinteat kustannukset

Palkkakulut 46165,0
Laadunhallintajarjestelman auditointi 1500,0
Lammitys 3600,0
Sahko 3600,0
Vuokra 36000,0
Toimistotarvikkeet + muut pienet kulut 500,0
Yhteensa 91365,0
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 7

Menot

Aloituskustannukset

1. [Laitteet suora hankinta 2357,5

2. |Laadunhallinta ja katsastuslupa 6000,0

Kiinteat kustannukset 89865,0

Yhteensa 98222,5

Tulot Huollon asiakkaat [Muut asiakkaat |Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 182 364 546
Myynti 32129,4 75039,9] 107169,2
Tulos -66093,1 -23182,6 8946,7
TOINEN VUOSI

Menot

Kiinteat kustannukset 91365,0

Yhteensa 91365,0

Tulot Huollon asiakkaat [Muut asiakkaat |Kaikki
Katsastusmaksu (arvio) 177 206 196
Asiakasmaara 182 364 546
Myynti 32129,4 75039,9| 107169,2
Tulos -59235,6 -16325,1| 15804,2
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Liite 2: Toimipaikkakohtainen kannattavuus
asiakasmaarien pohjautuessa vuoden 2014

maakuntakohtaisiin keskiarvoihin

ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 1
Menot 99050,6
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 470
Myynti 92251,9
Tulos -6798,7
TOINEN VUOSI

Menot 93157,1
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 470
Myynti 92251,9
Tulos -905,2
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 2
Menot 101170,0
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 530
Myynti 104028,7
Tulos 2858,8
TOINEN VUOSI

Menot 96670,0
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 530
Myynti 104028,7
Tulos 7358,8
ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 3
Menot 97865,0
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 530
Myynti 104028,7
Tulos 6163,7
TOINEN VUOSI

Menot 91365,0
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 530
Myynti 104028,7
Tulos 12663,7
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 4
Menot 97657,1
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 440
Myynti 86363,5
Tulos -11293,6
TOINEN VUOSI

Menot 93157,1
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 440
Myynti 86363,5
Tulos -6793,6
ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 5
Menot 99295,5
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 350
Myynti 68698,2
Tulos -30597,3
TOINEN VUOSI

Menot 93157,1
Tulot

Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 350
Myynti 68698,2
Tulos -24458,9
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ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 6
Menot 96119,5
Tulot
Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 490
Myynti 96177,5
Tulos 58,0
TOINEN VUOSI
Menot 91619,5
Tulot
Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 490
Myynti 96177,5
Tulos 4558,0
ENSIMMAINEN VUOSI Toimipiste 7
Menot 98222,5
Tulot
Katsastusmaksu (arvio) 196
Asiakasmaara 310
Myynti 60847,0
Tulos -37375,5
TOINEN VUOSI
Menot 91365,0
Tulot
Katsastusmaksu (arvio) 196
310
Myynti 60847,0
Tulos -30518,0
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Liite 3: Pohjatietokysely toimipaikoille

Toimeksiantaja

Kysymyksia katsastustoiminnan aloituksen kartoittamista varten

Toimipaikka:

Potentiaaliset asiakkaat
- Toimipaikan asiakastapahtumat vuositasolla ja kehityssuunta (tiedot kol-
melta vuodelta)?
- Miten asiakkaiden tuoma kalusto jakautuu ajoneuvoluokittain?

Laitteet
- Laitekysely (Erillinen excel)

Tilat

- Katsastukseen kéytettévien tilojen on oltava sellaiset, ettd niiss& pystytédéan tar-
kastamaan mitoiltaan véhintédén 2,60 m leved, 4,40 m korkea ja 25,25 m pitka
ajoneuvoyhdistelma. Hallin vapaan korkeuden on oltava vahintdén 4,45 m ja si-
sépituuden véhintddn 18 m. Tarkastus pitédé pystyé suorittamaan sisétiloissa.

- Katsastukseen kdytettdvien toimitilojen ja laitteiden tulee olla sellaiset, ettd ajoneuvot
voidaan katsastaa vaarantamatta kenenkddn tietosuojaa. Toimitilojen tulee olla siten
jérjestettyjd, ettd rekisterikilpien, lomakkeiden ja asiakirjojen turvallinen sekd muu-
toinkin asianmukainen sdilyttéiminen on mahdollista.

- Onko toimipaikassa katsastukseen sopivaa tilaa, joka tayttaa ym. vaati-
mukset?

- Mahdollistavatko tilat tietosuojavaatimusten mukaisen toiminnan?

- Miten asiakirjoja nyt sailytetaan ja miten tietosuojasta huolehditaan?

Henkildkunta (lukumaarat)

- Tyon vastaanotto

- Tyodnjohto

- Varaosahenkilot

- Asentajat

- Onko tyontekijoita, joilla on katsastusoikeudet?

- Onko tyontekijoita, jotka tayttavat maaraaikais- ja valvontakatsastuksien
peruskoulutusvaatimukset ja ovat kiinnostuneita kouluttautumaan katsas-
tajaksi?

Peruskoulutusvaatimus: Auto- tai konepuolen insinééritutkinto tai tekni-
kon tutkinto
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Peruskoulutusvaatimuksen tayttamiseksi riittdad nykydén myos katsastus-
toimintaan soveltuva, ammatillisesta aikuiskoulutuksesta annetussa lais-
sa tarkoitettu ammattitutkinto (myds erikoisammattitutkinnot): Henkilbau-
tomekaanikon, raskaskalustomekaanikon, seké autokorimekaanikon
ammattitutkinto

Kouluttautumisprosessi on pitké, eikd henkilbésté voida kuitenkaan tehdéa
katsastustoiminnasta vastaavaa henkil6é (Tarkoittaa sité, etté toimipai-
kan katsastusasemalla tulisi olla vdhintdén kaksi katsastajaa, joista toi-
nen vastaa katsastustoiminnasta)

Laadunhallintajarjestelma
- Minkaélainen laadunhallintajarjestelma toimipaikalla on?

Tallenteet
Minkélaisia dokumentteja huolloista ja korjauksista tallennetaan?
Ulottuvatko huolloista ja korjauksista tehdyt tallenteet jo henkil6tasolle?
Miten kauan tallenteita sailytetaan?

Pyydan Teitd vastaamaan huolellisesti kaikkiin kysymyksiin. Kirjoita vastaukset tahan
Word —tiedostoon valiotsikoiden alle/kysymysten perdaan. Toimitattehan tiedot minulle
sahkopostiin helmikuun loppuun mennessa.

Ystavéllisin terveisin,
Pauli Lybeck
Insinbériopiskelija

Puh: 050 557 3553
E-mail: pauli.lybeck@edu.turkuamk.fi
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Liite 4: Laitekysely toimipaikoille

Katsastustoimipaikan laitevaatimukset (tdytetddn rasti ruutuun menetelmallsd)

Toimipaikan nimi (paikkakunta):

Laite

Lisdtiedot

OK

Jarrudynamometri

Tulee tayttaa ISO-standardin 21069-1 vaatimukset.
30kN akselivetolaite tai nostettavat telat, joilla
saavutetaan samansuuruinen voima. Dynamometrin
on saavutettava vahintaan 12kN jarrutusvoima.
Mittauslaitteiden on toimittava raskaiden
ajoneuvojen jarrumittauksista annetun Liikenteen
turvallisuusviraston maarayksen TRA
F1/1123/03.04.03.00/2013 mukaisesti.

Keventimell3 ja
valystentarkastuslaitteella
varustettu ajoneuvonostin tai
tarkastuskuilu

Rastita tdma kohta, jos kaikki kolme alla olevaa
kohtaa tayttyvat. (Kevennin,
tarkastuskuilu/ajoneuvonostin,
valystentarkastuslaite)

-Kevennin

Keventimella on pystyttava keventamaan
tarkastettavien ajoneuvojen akselistot. Nostokyky
vahintaan 10 tn. Keventimissa kaytettavien
jatkopalojen tulee olla valmistajan hyvaksymaa

Tarkastuskuilu/Ajoneuvonostin

Kuilun pituus vahintdan 9 m ja syvyys vahintaan 1,3 m.
Nostimen nostokorkeus vahintdan 1,3 m.

-Valystentarkistuslaite

Vahintaan yksi akseli kerrallaan. Laitteessa oltava
konekayttdinen levy, jota voidaan liikuttaa pituus- ja
sivuttaissuunnassa. Pituus- ja sivuttaissuuntaisen
liikkeen oltava vahintaan 95 mm, liikenopeuden
oltava vdhintdadn 5 cm/s, mutta enintdan 15 cm/s.

Pakokaasupaastdjen
mittauslaitteet

Puristussytytteiselld moottorilla varustettujen
ajoneuvojen paastbjen mittaamiseen soveltuva
pakokaasujen lapindkyvyyden mittaukseen perustuva
savutusmittari. Laitteen on pystyttava tekemaan
tuloste tarkastuksesta.

Paineilmajarrujen tarkastuksessa
tarpeelliset mittarit ja
automaattiseen tietojen
kasittelyyn perustuva
mittauslaitteisto

Akseli- tai telimassan
mittaukseen soveltuva vaaka

Vahintaan yksi akseli kerrallaan, saa koostua myos
kahdesta pyorien alle asetettavasta vaakayksikosta,
joissa voi olla omat pydrakohtaiset naytot.
Sovelluttava toimipaikalla tarkastettavien
ajoneuvojen akselimassojen punnitsemiseen.

Aidnenpainetason mittari

Tulee tayttaa standardin ISO/IEC 61672 luokan 2 tai
vastaavat vaatimukset.

Ajovalojen suuntaukseen ja
valotehon mittaukseen soveltuva
jalalla varustettu tarkastuslaite

Valojen suuntauslaitteessa on oltava jalusta,
kohdistuslaite ja valotehomittari.

Duomaticin tarkastuslaite

Tarvittavat ajoneuvokohtaiset
tarkastusvidlineet

Poljinvoimamittari

Siirtoleukapihdit

Leukojen aukenema min 150 mm

Nopeudenrajoittimen
tarkastusvilineet

Kasivalaisimet

Renkaan urasyvyyden
mittauslaite

Ruostehakku T- tai 7-mallinen, kahvanpituus vdah. 150 mm,
materiaali esim. 10 mm pyordteras
Rengasrauta Pituus noin 0,7 m

Varrella varustettu peili

Kdadntokehien tarkastusrauta

Varmennosmeisti

Oltava yksikarkinen

Ajoneuvon lasien
valonlapaisykyvyn mittari tai
vertailulasi

Valonlapaisykyky 65-75%, vertailulasin nimellisarvo
oltava selvilla

Jarrulevyjen paksuuden
mittaukseen soveltuva laite

Sovelluttava jarrulevyjen mittaamiseen niiden ollessa
ajoneuvossa paikallaan

Metrimittoja

10 ja 30 metriset

Auton/peravaunun
sahkopistokkeen tarkastuslaite

Peravaunun ABS-merkkivalon
testauslaite

Peilisapluuna peilien
kuperuuden tarkastamista varten

Sapluunat vetolaitteiden
tarkastamista varten

Trafin maaradys
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Liite 5: Katsastuspalvelukysely

Kysely yrityksenne kayttamista katsastuspalveluista

Hei, olen auto- ja kuljetustekniikan opiskelija Turun ammattikorkeakoulusta ja teen opinnayte-
tyota katsastuspalveluiden liittdmisesta raskaan kaluston korjaamotoimintaan. Kyselyn tarkoi-
tuksena on kartoittaa paikallisten kuljetusyrittdjien mielipiteitd edelld mainitusta palvelusta ja
sen tarpeellisuudesta. Vastaaminen on vapaaehtoista ja luottamuksellista. Vastaajaa ei voida
yksiloida opinnaytety6raportista ja vastausmateriaali tuhotaan raportin valmistuttua. Jos kul-
jettamasi auton katsastuskdytanto ei ole tiedossasi, voit jattda kyselyyn vastaamatta. Olisin
kiitollinen vastauksista alla oleviin kysymyksiin. Ympyroi sopiva vaihtoehto tai vastaa vapaa-
seen tilaan. Laita taytetty kyselylomake oheiseen palautuslaatikkoon.

1. Kuljetusyrityksen nimi (Kdytetdan vain tietojen kasittelyssd, yrityksen nimea ei julkaista missaan.)

2.  Minkalainen asema sinulla on yrityksessa, jonka autoa kuljetat?
1) Omistaja
2) Tyontekija

3. Yrityksen autojen lukumaara?

Autojen lkm

4. Onko yritykselld muuta katsastettavaa kalustoa, kuten perakarryja ja, jos on niin mita ja kuinka pal-
jon?
Ei

Kylla, mita ja kuinka paljon?

5. Miten kuljetuskalustonne yleensa katsastetaan? (Vastaa kohtaan 5) erikseen.)
1) Mina tai tyontekijani kayttaa ajoneuvon(ajoneuvot) katsastuskonttorilla
) Kayttamani korjaamo katsastuttaa ajoneuvot katsastuskonttorilla puolestani
) Kayttdmani korjaamo katsastaa ajoneuvot itse
) Jotenkin muuten, miten

W N

5) Jos saisit vapaasti valita, minka vaihtoehdon 1-4 valitsisit? 1, 2, 3, 4 (ympyroivaih-
toehto)

6. Oletko tyytyvdinen kdyttamaasi katsastusvaihtoehtoon?
1) Kylla
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2) En, jos et ole tyytyvdinen, miksi?

7. Kerro mielipiteitd kayttamiesi katsastuspalveluiden toimivuudesta ja mahdollisia parannusehdotuk-
sia? (Jatka tarvittaessa kdantopuolelle.)

Turussa 18.1.2016
Kiitos ajastanne, terveisin Pauli Lybeck
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Liite 6: Suomen ajoneuvokanta ja toimiluvat

Liite 6

Maakunta Toimilupien Kuorma-autoja|Linja-autoja Kuorma- ja linja- |Maaraaikaiskats| [Puolipera [Muut yli Puolipera-
maird (raskas autoja / astuksia / vaunut |750 kg vaunut /
kalusto) toimipaikka toimipaikka Toimipaikka

Uusimaa 77 21763 3251 325 470 14873 30531 193

Varsinais-Suomi 34 8949 1012 293 530 1119 12453 33

Satakunta 20 5631 447 304 500 1060 7564 53

Kanta-Hame 16 3628 337 248 330 611 5149 38

Pirkanmaa 30 8747 1114 329 440 1086 12407 36

Paijat-Hame 10 3285 1173 446 570 437 4951 44

Kymenlaakso 15 3242 258 233 420 1055 4577 70

Eteld-Karjala 11 2233 140 216 420 564 3329 51

Eteld-Savo 15 2761 673 229 330 187 4851 12

Pohjois-Savo 21 4459 730 247 390 384 7287 18

Pohjois-Karjala 11 2653 364 274 400 262 4939 24

Keski-Suomi 20 4565 461 251 350 489 6940 24

Eteld-Pohjanmaa 17 5541 573 360 490 843 8200 50

Pohjanmaa 10 3653 330 398 520 841 6029 84

Keski-Pohjanmaa 7 1631 79 244 460 509 2387 73

Pohjois-Pohjanmaa 39 6945 742 197 310 982 11187 25

Kainuu 7 1394 84 211 410 203 2290 29

Lappi 31 4118 687 155 260 656 7692 21

Yht. tai keskiarvo 391 95198 12455 276 422 26161 142763 49
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