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Abstrakt

Syftet med denna studie &r att undersoka hur sociala medier paverkar ungas relationer. Vi
kommer att undersoka om sociala medier forbattrar eller forsamrar ungas relationer.
Lardomsprovet mest centrala fragestallningar ar hur sociala medier paverkar relationerna
till vanner och familj, hur sociala medier paverkar ungas sociala natverk och hur sociala

relationer paverkar ungas valmaende.

Undersdkningen genomfdrdes genom kvalitativa intervjuer tillsammans med ungdomar i
15 ars alder. Av resultatet framkom att sociala medier kan paverka relationerna till andra
manniskor pa olika satt. Relationen till familjemedlemmarna paverkas mest negativt av
sociala medier eftersom unga spenderar mindre tid med familjen pa grund av att de oftast
ar pa sociala medier dar hemma. Kompisrelationerna far mest positiva foljder av sociala
medier. Ungdomarna skickar framst med vanner pa sociala medier vilket leder till att
relationen till dem fordjupas. Trots att kompisarna inte ar tillsammans i verkliga livet sa

kan de umgas via sociala medier och det har en positiv inverkan pa relationen.
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Summary

The aim of this Bachelor’s Thesis is to examine how social media affect the relationships
of youth. We have focused on if social media improves or impairs their relationships. The
central issues in our study are how social media impact the relationships with friends and
family, how social media affect youth social network and how social relationships affect

the wellbeing of youth.

The research was done through qualitative interviews with youth in the age of 15. The
result revealed that social media can affect the relationships to other people in different
ways. Since youth spend a lot of time on social media at home, the relationship with family
suffers the most. The relationship between friends is on the other hand mostly strengthened
by social media. Young people mostly communicate with their friends on social media and
that leads to an improved relationship with them. They can communicate with each other
even though they are not together in real life which have a positive influence on the

relationship.
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1 Inledning

Under de senaste aren har det skett en stor forandring i anvandningen av sociala medier.
Tiden som spenderas dér har 6kat och teknikens utveckling gar allt snabbare framat. Forut
var det svarare att fa kontakt med andra an vad det ar i dag. Nastan alla ungdomar har numera
en egen telefon och sociala medier ar alltid tillgdngliga for dem. Fore dess uppkomst var det
vanligare att ungdomarna ringde eller gick till kompisens hem for att umgas, i dag umgas
allt flera via sociala medier. Ungdomar kommunicerar mycket med andra via sociala medier,
de kan spendera tid pa telefonen fast de umgas med andra och de kan latt fa kontakt med nya
manniskor tack vare sociala medier. Vi blev intresserade av att ta reda pa om detta paverkar

ungdomarnas relationer och i sa fall hur det paverkar relationerna till andra manniskor.

Eftersom fenomenet annu ar relativt nytt sa finns det inte sa mycket forskning kring sociala
medier och hur det paverkar ungas relationer. For att fa veta mera om detta sa valde vi att
skriva vart lardomsprov om detta @mne. Vi har valt att undersoka ungdomar i 15 ars alder
eftersom sociala medier ar sa vanligt i den aldersgruppen och darfor tror vi att det ar en bra
alder att undersoka. Sociala medier utvecklas snabbt och det uppkommer standigt nya och
forbattrade applikationer samt forum som ersatter de gamla. Ny forskning behovs darfor hela

tiden inom detta omrade.

| teoridelen beskriver vi vad sociala medier &r och hur det har utvecklats fram till idag. Vi
lyfter &ven fram de mest anvanda sociala medierna som dagens unga anvénder sig av. Vidare
skriver vi om relationernas betydelse och hur sociala medier pa olika sétt paverkar de ungas
relationer. Som stdd for teoridelen gor vi en kvalitativ undersékning och vi kommer att

intervjua ungdomar i 15 ars alder.

Med detta lardomsprov vill vi tillsammans med vara lasare fa en djupare forstaelse éver hur
sociala medier paverkar ungas relationer. Vi hoppas att alla som laser vart arbete skall ta
vara pa de positiva aspekterna som sociala medier for med sig och bli mera medvetna om de

negativa foljderna for att kunna undvika dem.



2 Syfte och fragestallningar

Syftet med vart lardomsprov &r att undersoka hur ungas relationer paverkas av sociala
medier. Vi kommer att studera hur anvandningen av sociala medier kan stérka relationerna
eller gora relationerna till andra manniskor mera ytliga. Vidare vill vi understka hur sociala

medier kan paverka positivt eller negativt pa relationerna till andra manniskor.

Med vart lardomsprov vill vi fa svar pa foljande fragor:

e Hur paverkar sociala medier relationerna till vanner och familj?
e Hur paverkar sociala medier ungas sociala natverk?

e Hur paverkar sociala relationer ungas valmaende?

3 Sociala medier

| dag ar sociala medier en del av néstan alla manniskors vardag, men historiskt sett &r
fenomenet relativt nytt. Sedan 1960-talet har det skett en rejal 6kning och forandring i
medieutbudet. (Hernwall, 2003, s. 10). | manga ar skedde all kommunikation manniskor
emellan genom att man pratade 6ga mot 6ga med varandra, men i dag anvéander vi 0ss av en
teknik som inte fanns for bara nagra ar sedan for att kommunicera med varandra (Christakis
& Fowler, 2010, s. 275). Internet & numera en mycket viktig del av kommunikationen
mellan individer (Andersson & Kihl, 2008, s. 13-14).

Nar internetforskningen fick sin borjan trodde man att internet skulle befria manniskor fran
en del av de sociala nackdelar som existerar i samhallet, sdsom att manniskor inte skulle
doma varandras yttre pa internet pa samma satt som i riktiga livet. Man trodde att utseendet
inte langre skulle vara lika viktigt utan att vi skulle borja fokusera pa en manniskas inre
egenskaper istéllet for pa vilken hudfarg du har, om du &ar handikappad eller vilket kén du
har. Forskarna insag ganska snabbt att det inte riktigt skulle utvecklas sa. Undersokningar
visar att de flesta enbart &r intresserade av att chatta med sddana som de kéanner fran riktiga

livet, pa sa sétt behdver de inte oroa sig 6ver vem som gommer sig pa andra sidan skarmen.



Vi kommer nog aldrig att komma ifran att manniskors yttre dr en viktig del for samhallet,
bade pa internet och i den riktiga varlden. (Dunkels, 2009, s. 26-27).

3.1 Vad ar sociala medier?

Till det vi kallar massmedier hoér tv, film, radio, musik och dagstidningar men det som
bendmns som “sociala medier” dr ndgot annat. Sociala medier kombinerar teknologi, social
interaktion och skapande av medier. (Carlsson, 2010, s. 10-11). Medier som skall anses vara
sociala maste vara interaktiva och tillata flervagskommunikation, som till exempel chattar
eller andra sorts meddelanden. Sandarna och mottagarna av dessa meddelanden maste ha
nagon slags identitet, det kan aven rora sig om anonyma identiteter men den sociala aspekten
skulle férsvinna om inlaggen inte kunde riktas till ndgon specifik anvandare. Sociala medier
skall vara internetbaserade och kunna hantera digitalt lagrad och transporterad information.
(Stenstrom & Myhr, 2014, s.30-31).

Under de forsta tio aren av 2000-talet introducerades begreppet sociala medier som ett
samlingsnamn for de foreteelser som borjade fa allt storre uppméarksamhet i vardagen. Ingen
visste da vad sociala medier riktigt betydde eller vad de skulle ha for betydelse, men alla var
eniga om att en betydande utveckling hade fétts. Idag finns det manga fenomen som éar
kopplade till begreppet social media och de har alla en gemensam namnare, det handlar om
relationer. Drivkraften bakom sociala medier &r just det, mojligheten att kunna skapa och
bibehalla relationer med varandra oberoende av tid och rum. Det digitala relationsskapandet
har betydelse nar det géller skapandet av bade professionella och personliga relationer.
Relationsskapandet uttrycker sig i olika former, det finns forum, chattrum och
chattapplikationer. (Nilsson, 2011, s. 11-12).

3.2 Sociala medier och ungdomar

Den vasterlandska manniskan spenderar en stor del av sitt liv genom medier.
Undersokningar visar att sociala medier varje dag upptar 50 % av de ungas fritid i de
nordiska landerna (Carlsson, 2010, s. 9). | en unders6kning kom det fram att unga

internetanvandare spenderar tid pa flera aktiviteter pa samma gang. Unga kombinerar ofta



sociala aktiviteter med osociala aktiviteter pa natet, som till exempel att ladda ner musik
eller att gora skoluppgifter. (Gross, 2004, s. 639). Vi har en standig tillgang till medier pa
samma gang som vi far allt mindre erfarenheter av den fysiska riktiga varlden. Media ger
oss tillgang till i stort sett alla sammanhang och miljoer. (Hernwall, 2003, s. 24-25).

De som fods idag far véxa upp med ena foten i en digital varld och de ar inte bara omgivna
av radio och tv utan ocksa av smarttelefoner, surfplattor och datorer. Det finns inte bara en
dator utan till och med tva eller tre datorer i nastan alla barnfamiljer. | familjer dar det finns
barn mellan 12-15 ar finns det i genomsnitt 3,2 datorer. 88 % av de familjerna med barn
mellan 12-15 ar har dessutom tillgang till minst en smart telefon och minst en surfplatta. De
flesta barnfamiljer har alltsd bade smarttelefon, surfplatta och dator till sitt forfogande.
(Findahl & Davidsson, 2015, s. 52).

Finlandska ungdomar och unga vuxna i aldern 13-29 ar laser och tittar pa olika saker pa
sociala medier samt gillar andras innehall. For unga ar det viktigt att halla sig uppdaterad
om vad deras bekanta gor och vad de berattar om sina liv men ocksa att diskutera med andra
bekanta i realtid pa sociala medier. Av ungdomarna anvander upp till 92 % tjanster for
sociala medier i smarttelefonen. Pa fragan varfér ungdomarna anvéander sociala medier
svarade de eftersom alla andra ungdomar ocksa ar dar. Ungdomarna skickar meddelanden
och kommer 6verens om saker kompisar emellan. Detta gor att de unga kéanner att de maste
anvénda sociala medier om de vill halla sig uppdaterade om vilka saker kamraterna kommit
Overens om. Vanners kommentarer, gillande och lyckdnskningar av det som de unga lagt
upp pa medierna ar aven viktiga for dem. De unga tillsétter bilder och egna tankar i de sociala
medierna och det ar viktigt for dem vilken respons de far frn vannerna, bekanta och féljarna.
(Weissenfelt & Huovinen, 2015).

Figur 1 visar hur mycket tid 13-17 aringar spenderar pa internet under en vecka. Av de som
var aktiva fran 0-30 timmar pa internet under en vecka spenderades nastan all tid pa sociala
medier. Bara de som spenderade 6ver 30 timmar pa internet under en vecka spenderade tid
pa andra saker pa internet dn sociala medier. Som vi ser i figuren sa spenderar storst procent
10-14h pa internet under en vecka. Det ar fa personer som spenderar under 3h pa internet
under en vecka. Det ar inte heller sa manga som spenderar mer an 30h pa internet under en
vecka vilket innebér att storsta delen av den tid som ungdomarna spenderar pa internet gar

till sociala medier. (Weissenfelt & Huovinen, 2015).
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Figur 1. Hur manga timmar spenderar 13-17-aringar pa internet under en vecka?

(baseras pa Weissenfelt & Huovinen, 2015).

| figur 2 kan vi se att det for finlandska 13-17 aringar ar vanligast att spendera tid pa sociala

medier mellan kl. 15-21. Det &r ocksa manga som spenderar tid pa sociala medier mellan k.

21-01. Pa morgonen mellan kl. 06-09 ar det ocksa en del som spenderar tid pa sociala medier

vilket har 6kat om man jamfor med de tva senaste aren. Minst tid spenderas pa sociala medier

mellan kl. 09-15 och pa natten kl. 01-06. Allra vanligast ar det att spendera tid pa sociala

medier hemma pa smarttelefonen eller vid datorn. (Weissenfelt & Huovinen, 2015).
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Figur 2. Nar anvander unga i aldern 13-17 ar sociala medier? (baseras pa Weissenfelt
& Huovinen, 2015).



4 Populéra sociala medier

| detta kapitel kommer vi att beskriva de sociala medier som ar populéra bland unga idag.
Vi tar med detta for att fa en béttre forstaelse for vad det finns for olika slag av dessa och for
att forsta vad anvandarna anvander dem till. Det finns flera &n de vi beskriver i vart arbete

men vi valde att begransa oss till de som unga anvander mest i dag.

Statens medierad undersokte ar 2012/2013 vilka sociala medier som &r popularaste bland
13-16 dringar i Sverige. Undersokningen visade att 75 % av ungdomarna anvande Instagram,
61 % anvande Facebook och 29 % anvande Snapchat. Kik och Twitter anvandes ocksa av
ungdomarna, men inte lika mycket som Instagram, Facebook och Snapchat. Under de ar
undersokningen utférdes anvande 86 % i denna aldersgrupp sociala medier. (Thorsund,
2015, s. 50).

Bland finlandska ungdomar i aldern 13-17 ar ar de populéraste tjansterna i sociala medier
bl.a. WhatsApp, Facebok, Instagram, Twitter och Snapchat (Weissenfelt & Huovinen,
2015). Andra applikationer som blivit allt mer populdra bland ungdomar ar Jodel och
Periscope (Gestrin-Hagner, 2015; Wikstrom, 2016). | en undersdkning som gjorts Gver
ungdomar i aldern 13-29 ar har de jamfort ar 2013 med 2015. Déar kan vi se en 6kning i
anvéandningen av bl.a. WhatsApp. Ar 2013 var det 8 % som anvande WhatsApp men ar 2015
var det hela 82 %. (Weissenfelt & Huovinen, 2015).

4.1 WhatsApp

Pa WhatsApp kan anvandaren sdnda meddelanden och halla kontakt med andra gratis.
WhatsApp éar en app for meddelanden i mobilen. Utdéver vanliga meddelanden kan
WhatsApp anvéndare skapa grupper och skicka bilder, videoklipp och ljudmeddelanden.
(WhatsApp, 2016).



4.2 Facebook

Nétets kanske k&ndaste gemenskapssajt ar Facebook. Anvandarna anvander det egna namnet
pa sajten och inte nagra pahittade anvandarnamn, det ar bland annat detta som har bidragit
till att Facebook blivit sa populart. Manga manniskor laddar upp en bild av sig och lagger
till information om t.ex. arbete och relationer. Pa Facebook kan anvandarna chatta med
varandra, traffa nya manniskor, kommentera andras innehall, diskutera, ansluta sig till olika
grupper, gora tester, spela osv. Facebook ar ocksa ett effektivt marknadsforingsverktyg for
manga foretag, eftersom anvandarna kan prenumerera pa nyhetsflode fran foretag som de ar
intresserade av och reklamen far till de rétta personerna som dr intresserade av produkten.
(Haasio, 2011, s. 132-133; Stakston, 2011, s. 82).

4.3 Instagram

Over 300 miljoner manniskor anvander Instagram, vilket &r en app dar man kan fanga och
dela 6gonblick genom foton och videoklipp. Har delas mer &n 60 miljoner bilder varje dag.
Du kan ta bilder med din mobiltelefon och sen t.ex. vélja ett filter som passar till bilden for
att sedan dela bilden pa Instagram. Grundaren till Instagram vill satsa pa enkla produkter
som tar fram kreativiteten i 0ss. Appen anvéands av kéandisar, varumérken, redaktioner,

tonaringar, musiker och vem som helst med en kreativ passion. (Instagram, 2016).

4.4 Snapchat

Snapchat ar en applikation dar anvandaren kan ta bilder eller spela in videoklipp och sedan
lagga pa ett filter, skriva text eller rita pa dem. Dessa kallas "snaps" och kan sedan skickas
till vanner. Anvéndaren kan vilja mellan 1 till 10 sekunder hur ldnge deras “snap” skall
visas forran den forsvinner fran mottagarens skarm. “Snaps” kan #ven ldggas upp pa
anvéandarens "story", dar kan mottagarna se “snappen” obegridnsade ganger under ett helt

dygn. | maj 2014 sandes 700 miljoner snaps av anvandarna pa Snapchat. (Betters, 2015).



4.5 Periscope

| appen Periscope kan anvandaren direktsanda en live-video fran mobilen och vem som helst
kan sedan titta pa den och kommentera den. Applikationen &r valdigt omdebatterad sedan
det blivit ként att ungdomar triggat varandra till bade onddigt risktagande och trakasserier
mot andra. Skolorna varnar sina elever for Periscope framst pa grund av att den kan avsléja

bade var du &r, vad du gor och vilka andra som finns i narheten. (Wieland, 2016).

4.6 Jodel

Jodel &r en app som fungerar som en anonym motesplats pa natet. Skamt, allvarliga fragor
men ocksa oseridsa inlagg och direkta pahopp forekommer i appen. Pa Jodel kan unga mota
unga i sin narhet, anonymt. Alla kan skriva anonyma inldgg och inldgget syns for alla som
ar inom en radie pa 10 kilometer fran dig. Om ett inlagg ar krankande pa nagot satt sa kan

andra medlemmar r6sta ner det sa att det forsvinner. (Granroth & Tengstrom, 2016).

4.7 Twitter

Twitter ar en tjanst dar anvandaren skriver korta meddelanden som far innehalla maximalt
140 tecken. Dessa korta meddelanden kallas “’tweets” och de delar twitter-anvéndare med
sig av till andra som anmalt intresse for detta. Dessa “tweets” kan férutom en kort text ocksa
innehalla bilder, videor och lankar. Tanken ar att anvandaren med dessa korta meddelanden
som berattar om ens vardagshandelser skall komma narmare sina vanner och andra bekanta.

(Hamilton u.a.).



5 Sociala relationer

Relationer med andra manniskor ar mycket betydelsefulla for oss. Vi véljer att skapa sociala
kontakter med bestdmda individer, som vi under kortare eller langre tid, delar mer eller
mindre intimitet med. (Christakis & Fowler, 2010, s. 232-233).

5.1 Relationernas betydelse

Alla méanniskor behéver méanniskorelationer som skyddar oss, ger oss trygghet, hjalp,
handledning och rad. Relationerna ger oss ett viktigt socialt stod vid livets motgangar och
svarigheter. En god vénskapsrelation kannetecknas av dmsesidiga kénslor av bl.a. trohet,
oppenhet och tillit. Nar tva manniskor bildar en kompisrelation for det med sig manga
positiva kanslor som ar viktiga for den andra manniskans valmaende. Manniskorelationerna
ger oss, forutom det, ocksd modeller for livet. Vi kan med hjalp av dem fa stod med att bygga
upp var sjalvbild och var vérldsbild. (Aaltonen, Ojanen, Vihunen & Vilén, 2007, 5.123-124).

Det ar naturligt att barnets tidigaste relationer bildas i familjen och de skapar en grund for
kommande manniskorelationer. Nar ungdomarna kommer upp i tonaren 16sgor de sig allt
mera fran foraldrarna och hemmet vilket gor att vannerna far en allt storre betydelse i deras
liv. Unga kan prata med sina kompisar om sadana saker som de inte vill prata med vuxna
om. (Laine, 2005, s.159; 174). En stor del av ungdomarnas tid spenderas med vénner.
Intimitet och lojalitet blir avgérande for skapandet av vénskapsrelationer. Det &r viktigt att
kunna dela med sig av sina egna tankar och funderingar for att uppna narhet. Under
ungdomstiden skapas storre kompisgrupper och det blir ocksd allt vanligare med

konsblandade grupper ju dldre tonaringarna blir. (Erling & Whang, 2002, s.26-28).

Hur samspelet mellan mig och den omgivande miljén fungerar kallas social halsa och
handlar om de manskliga relationerna. Andra individer och grupper 6verfor varderingar,
beteenden, attityder och kunskap som vi tar till oss pa olika sétt. Sociala natverk kan vara en

viktig resurs i livet. Vi har olika sorts relationer som fyller olika sorts behov t.ex. olika
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kanslomassiga forhallanden till vanner, bekanta och till familjen. (Winroth & Rydqyvist,
2008, s. 76-78).

Internet innebar en 6kning av storleken pa vara natverk och antalet personer som vi kan na.
Manga har hundratals eller till och med tusentals manniskor i sina vénlistor pa sociala
natverkssajter. En Facebook-anvandare har i genomsnitt 110 vanner pa sin vanlista men
endast en del av dessa ér anvdndarens nira vianner. Genom en metod med bildvénner” som
studerade foton som anvandare lade upp pa sina Facebook sidor, pa ett amerikanskt
universitet, forsokte forskarna fa fram vilka som var anvandarens nara vanner. Tanken var
att sannolikheten dr mycket storre att tvd manniskor som “taggar” foton av varandra &r néra
vanner an tva som inte gor det. Genom att de raknade antalet bildvanner studenterna hade
kom forskarna fram till att Facebook anvandarna i medeltal hade 6,6 nara vanner. (Christakis
& Fowler, 2010, s. 294).

Onlinenatverken liknar vara sociala natverk i det verkliga livet. Antalet nara sociala
kontakter som den genomsnittlige amerikanen har i sitt kdrnnatverk &r fyra personer, men
de flesta hade tva till sex nara kontakter, vilket inte ar langt ifran antalet nara vanner
Facebook anvandarna hade. Det verkar inte som om natet 6kar antalet manniskor som star
0ss ndra. Antalet online vanner som Facebook anvéandare har i genomsnitt &r ganska néra
talet 150, vilket ar Dunbars tal”. Robin Dunbar menar att ménniskans hjdrna har en gréns
for hur manga vanner vi kan ha. 1 sina forskningar har Dunbar kommit fram till att storleken
pa de sociala grupper som vi manniskor har, utgaende fran hjarnans kapacitet, borde vara
omkring 150. En grupp é&r, enligt Dunbar, storsta antalet manniskor dar varje individ k&nner
alla andra individer och vet vilken relation de har. (Christakis & Fowler, 2010, s. 33; 267;
294; 295).

5.2 Ensamhet

Motsatsen till relationer och samhorighet kan man séga ar ensamhet, kanslan av att inte ha
samhdrighet med nagon. Da var 6nskan om att hora ihop med andra inte stimmer 6verens
med vara faktiska relationer med andra, uppstar kanslan av ensamhet. Ensamhetskanslorna

kan minska om vi har en god van, vilket inte &r sa Overraskande. Vara frivilliga sociala
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kontakter har ett starkare samband med ké&nslan av ensamhet an vad familjemedlemmarna
har. Antalet familjemedlemmar paverkar inte pd hur ensamma vi kanner oss. De som é&r
ensamma brukar dra till sig farre vanner, men de tenderar ocksa att ange farre personer som
sina vénner. (Christakis & Fowler, 2010, s. 73-74). Under ungdomen é&r relationerna till
jamnariga viktiga och kanslor av ensamhet blir jobbiga ifall relationerna inte fungerar. Det
ar svart att ersatta kompisrelationerna med andra relationer, som t.ex. med relationer till

familjemedlemmar eller till andra vuxna manniskor. (Erling & Whang, 2002, s.28).

Kénslan av ensamhet, utfrysning och att inte ha nagra vanner kan bero pa natmobbning. Ifall
en person inte har nagra vanner eller forlorar kompisar pa grund av natmobbning s kan
kdnslan av ensamhet vaxa sig stark och leda till daliga emotionella reaktioner. (Frisén &
Berne, 2016, s. 95). Natmobbning ar idag ett bekant begrepp hos de flesta och det skiljer sig
inte markbart fran det ursprungliga ordet mobbning. En betydande skillnad mellan mobbning
och natmobbning &r att de medverkande befinner sig frivilligt pa natet och sitter oftast
ensamma pa natet nar det hander, till skillnad fran om det hander pa t.ex. skolgarden. I och
med att alla unga i dagens lage har mobiltelefoner &r ndtmobbningen mdéjlig i stort sett dygnet
runt. Det som skrivs pa internet finns ocksa alltid lagrad dér, vilket gor att offret “l4ttare”
kan bevisa mobbningen. (Dunkels, 2009, s.72-73

6 Sociala mediers paverkan pa relationerna

| olika undersokningar har forskare kommit fram till att sociala medier kan paverka
relationerna till andra manniskor pa olika satt. Sociala medier kan bade férsvaga och
forstarka kontakten med andra ménniskor i de ungas nérhet. I kapitlen nedan skriver vi mera

ingdende om detta.

6.1 Online relationer

Vara kontakter pa sociala natverkssajter skiljer sig en del fran kontakterna i den verkliga

vérlden. Pa online natverken lagger manga till kontakter och tar aldrig bort dem.
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Interaktionen kan vara lite annorlunda, beroende pa vilken typ av media det &r fragan om,
t.ex. korta losryckta samtal istallet for langvariga samtal. Dessutom kan vi pa sociala medier
Overvaka andra manniskors relationer med varandra i storre utstrdckning &n vad vi kan i
verkligheten. (Christakis & Fowler, 2010, s. 295).

I en undersokning av ungdomar i Israel har de jamfort kvaliteten av online relationer och
relationer ansikte mot ansikte. Studien visar att ungdomar som har en online vén hade ként
denne en kortare tid och de deltar i mindre aktiviteter tillsammans &n vad de gor med véanner
som de traffar ansikte mot ansikte. Online vé&nner pratar om farre saker tillsammans och
diskussionsamnena &r inte sa personliga. Online vénner tenderar att vara mindre nara

varandra an offline vénner. (Mesch & Talmund, 2006, s. 147).

N&r man kommunicerar via internet blir det en annorlunda milj6é dn nar kommunikationen
sker offline. Konversationerna tar sig uttryck annorlunda och relationerna online kan bli
annorlunda &n de man har i riktiga livet. I en studie av ungdomar i Israel har det blivit
undersokt hur kvaliteten pd vanskapsrelationer paverkas av i vilket sammanhang
ungdomarna mots. Resultaten visar tydligt att det har betydelse i vilket socialt sammanhang
individerna traffas. Nar ungdomar traffas i skolan ar chansen storre att de ar i samma alder,
har samma kon och bor nédra varandra &n nér de traffas online. MC Pherson, Smith-Lovin &
Cook sager (enligt Mesch & Talmund, 2007) att vanskapen mellan liknande individer
tenderar att vara béttre an vénskapen mellan individer som é&r olika. Av
undersokningsresultaten far vi ocksa veta att vanner som traffas online har svagare band &r
vanner som mots i skolan eller i grannskapskretsen. Ju mera lik varandra vénner som tréffas
online &r i fraga om kon och bostadsort, desto starkare &r deras sociala band. Vanner som
mots online, bor néra varandra och ar av samma kon visade vara ndrmast varandra, i kontrast
till vdnner som mottes online men var olika i dessa avseenden. (Mesch & Talmund, 2007,
s.455; 462).
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6.2 Medierad kommunikation framom personlig interaktion

Sedan smarttelefonernas ankomst sa riskerar de riktiga konversationerna att ersattas med
textmeddelanden, statusuppdateringar och dylikt. Alla manniskor maste lara sig hur de
kommunicerar med andra. For de yngre som har vaxt upp i en vérld dér deras sociala liv har
varit valdigt beroende av den medierade kommunikationen kan detta drabba inlarningen av
hur de kommunicerar i det riktiga livet. Unga idag har inte varit tvungna att lara sig hur de
tar initiativ till eller fortsdtter en konversation eftersom de alltid kan ta till deras
mobiltelefoner dar sociala medier jamt ar tillgangliga. De konversationer vi har ansikte mot
ansikte ger oss mycket mera &n de som &ger rum pa sociala medier. Den man kommunicerar
med pa sociala medier missar kanslouttrycken, kroppsspraket, 6gonkontakten, ljudnivan och
annat som har stor paverkan pa hur den andra tolkar det som sags. (Wagner, 2015 s. 116-
117).

Paul Booth menar (enligt Keller, 2013, s. 10) att manniskor idag foredrar kommunikation
via sociala medier framom personlig interaktion. Istallet for att ringa och boka traff sa gor
vi det via textmeddelanden eller e-mail. Detta betyder inte att ménniskan skulle vara mindre
social idag an fore sociala medier fick en sa stor del i vart vardagliga liv utan snarare tvartom,
enligt vissa studier. Manniskor kommunicerar mera med varandra i dag, men séttet vi gor
det pa har forandrats. Vara relationer i riktiga livet férlorar mycket av deras vérde och djup
om manniskorna hellre kommunicerar pa sociala medier an att interagera med vanner och
familj som &r narvarande just da. De relationer vi har pa sociala medier uppfattas snart som

viktigare an de relationer med vilka vi spenderar tid med.

6.3 Sociala medier forsamrar redan existerande relationer

Da manniskor anvander sociala medier kan det leda till att de spenderar mindre tid
tillsammans med familj och véanner offline. Det kan leda till att de ersétter sina starka, redan
existerande, relationer med svagare online relationer. Ifall de chattar med framlingar pa
internet sa forsamras relationen till manniskor som star dem néara i verkligheten. De som
anvander internet ofta har i genomsnitt mindre néra vanner an de som inte anvander internet

s4 ofta.
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Manniskor dgnar allt mera tid at att vara uppkopplade pa natet och det kan leda till att de
spenderar mindre tid tillsammans med andra ménniskor i den fysiska verkligheten.
Sociologer anser att en foljd av battre tillgang till internet hemma ar att familjemedlemmarna
spenderar mindre “kvalitetstid” tillsammans med varandra och med vannerna samt att
isolering Okar. Kontakten till andra manniskor minskar och personliga relationer blir sémre.
Sjalva stommen for det sociala livet och de traditionella formerna av samspel hotas.
(Giddens, 2007, s. 461-462).

I en undersdkning konstaterar Kraut att flera internet-anvéndare ersétter sina starka, redan
existerande, kontakter med svagare online relationer. Internet motiverar till att skapa nya
kontakter online istéllet for att uppréatthalla de relationer som de har offline och pa sa sétt
forsamrar internet kvaliteten pa deras redan existerande véanner. (Wang & Wang 2011, s.
359). Kommunikation med framlingar genom chatt-forum minskar kvaliteten pa relationer
till karlekspartnern och till basta véannen. Anvéandningen av chatt-forum kan minska tiden
som ungdomarna spenderar pa att skicka snabbmeddelanden och att gora roliga saker

tillsammans med sina basta vanner. (Blais, Craig, Pepler & Connolly, 2008, s. 522; 532).

Andra forskare har kommit fram till liknande resultat. Internet leder till social isolering
eftersom tiden pa internet ersatter andra sociala aktiviteter och interaktion med andra
manniskor ansikte mot ansikte. Sambandet mellan tiden som spenderas pa internet och
interaktionen ansikte mot ansikte har studerats. Studien visar att ju mera tid som spenderas
pa internet, desto mindre tid spenderas med familj och vanner. Internetanvandningen hemma
har en stark negativ inverkan pa tiden som spenderas med kompisar och familjemedlemmar.
Anvandningen av internet under veckosluten har ett storre samband med att spendera mindre
tid tillsammans med vanner och familj &n vad internetanvandning under vardagar har.
Internetanvandning under kvéllar och veckoslut har mest negativ inverkan pa tiden som
tillbringas med andra ménniskor ansikte mot ansikte. De som anvénder internet spenderar
ungefér 3,8 fler timmar ensamma &n vad de som inte anvander internet gor. (Wellman &
Haythornthwaite, 2002, s. 216; 239; 256).
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Det framkom i en undersokning om Israeliska tonaringar att internetanvandare och icke-
anvandare tyckte att vikten av att spendera tid med vanner var lika viktigt. De som anvander
internet ofta rapporterade att de i genomsnitt har mindre ndra vanner och de kanner att de
vanner som de har ar mindre benagna att lyssna till deras problem. De tonaringar som har
farre nara vanner och inte sa manga vanner som kan lyssna pa deras problem har storre
sannolikhet att vara ofta pa internet. Fastan bada grupperna var medvetna om vikten av att
ha néara relationer med vanner, uppfattade de tonaringar som ofta anvande internet sig som

mera socialt isolerade &n de som inte anvander internet sa ofta. (Mesch, 2001, s. 11).

6.4 Sociala medier starker redan existerande relationer

Om online kommunikation anvands till att chatta med vanner fran verkliga livet sa forstarks
de relationerna. Internet leder till 6kat samspel med andra manniskor bade online och offline.
De som anvander olika medier verkar kommunicera oftare med varandra &n vad de som inte
anvander dessa medier lika ofta gor. Unga spenderar storsta delen av deras tid online till att
prata med deras nara offline vénner och kommunikation med framlingar &r ganska ovanligt.

Anvandningen av sociala medier fordjupar de sociala kontakter vi har i verkliga livet.

Online kommunikationen kan ses som ett satt att framja ménniskors sétt att kommunicera i
verkliga livet vilket gor att bandet med deras vanner blir &nnu starkare. Online
kommunikationen kan ha en positiv inverkan pa kvaliteten pa vanskapsbandet om de chattar
med vénner fran riktiga livet. (Wang & Wang, 2011, s. 361). Ar 1995-2000 undersoktes
internetanvandare och det framkom att anvandningen av internet leder till 6kat samspelet
med andra manniskor savél online som offline. De som anvander internet, eller andra medier
som t.ex. telefonen, verkar kommunicera oftare med varandra &n vad de manniskor som inte
spenderar tid pa natet gor. (Giddens, 2007, s. 156).

Anvandandet av snabbmeddelanden har en positiv inverkan pa relationen till partnern och
till basta vannen, enligt en undersokning i Canada. Det dr osannolikt att ungdomar som
kommunicerar med sina vénner online skulle k&nna sig frammande for varandra eftersom de
kommunicerar regelbundet med varandra bade online och ansikte mot ansikte.
Internetanvandning for att kommunicera med personer som vi kanner fran forut, genom

snabbmeddelanden, okar kvaliteten pa dessa relationer. Ungdomar som anvéande
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snabbmeddelande rapporterade 6kad intimitet, kamratskap, fortroende och kommunikation
i deras relationer till sina bésta vanner och pojk/flickvanner. Pa grund av att basta vanner
och karlekspartners anvander flera olika satt att kommunicera &r det mera sannolikt att de
far positiva forandringar pa deras relationer, genom anvandningen av snabbmeddelanden,
an det motsatta. Det ar ocksa mera sannolikt att ungdomar anvander snabbmeddelanden for
att kommunicera om positiva saker med basta kompisen eller kérlekspartnern an att uppta
konversationer som skulle kunna slita pa forhallandet eller gora parterna frammande for
varandra. Anvandningen av snabbmeddelanden tycktes inte inverka negativt pa relationerna
och det ledde inte till framlingskap eller till konflikter. (Blais et al., 2008, s. 522; 532).

I en undersokning i USA rapporterade ungdomar att den storsta delen av deras tid online
spenderades pa privata konversationer. Ungdomarna spenderade mindre tid at andra former
av kommunikation pa natet, sdsom att chatta och att skriva inlagg pa olika sidor. Med vem
kommunicerar unga da de ar online? I undersékningen kom det fram att kommunikation med
framlingar var ganska ovanligt. Ungdomarna chattade inte bara med manniskor som de
traffar offline, utan ofta ocksa med andra manniskor fran deras néra sociala natverk. Det
framkom att 82 % av de som ungdomarna skickade snabbmeddelanden med var véanner eller
bésta vanner fran skolan. Denna upptackt tyder pa att unga spenderar storsta delen av deras
tid online till att prata med deras néra offline vanner. Diskussionsdmnena &r i stora drag
ganska avslappnade men intima. De vanligaste samtalsimnena som diskuterades var vanner
och skvaller. (Gross, 2004, s. 642).

Av de tonaringar som deltog i en undersokning gjord i Kina anvéande sig 67 % av internet
enbart for att kommunicera med redan existerande vanner, for dem tog online
kommunikationen upp 12,31 timmar i veckan. Det kan vara sa, att i borjan nar online
kommunikationen var ny och intressant sa prévade manniskor pa att kommunicera med
framlingar pa grund av nyfikenhet pa den nya teknologin. For i de senaste undersokningar
har forskare kommit fram till att online kommunikation framst anvands till de vénner som
anvandarna redan har, vilket leder till att de kommer &nnu nérmare sina vanner tack vare
internet. (Wang & wang, 2011, s. 360). Anvéandningen av sociala medier kompletterar och
fordjupar de sociala kontakter som vi har i verkliga livet (Weissenfelt & Huovinen, 2015).
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6.5 Sociala medier stéarker relationer till manniskor som bor l&angre bort

Med hjalp av internet kan manniskor, trots langa avstand, halla kontakten med varandra. Ifall
en person reser bort ar det latt for personen att ha kontakt med de som &r hemma och langa
avstand blir darmed lattare att sta ut med. Det ar latt att halla kontakt via internet eftersom

det kan anvandas vilken tid som helst, 6ver allt i varlden.

Det som &r bra med internet dr att relationerna som skapas online inte hindras av det
geografiska avstandet. (Christakis & Fowler, 2010, s 275). Manga tror att i och med att natet
skapar nya former av elektroniska relationer sa kommer det att starka eller komplettera redan
existerande samspel offline. Fastan individerna reser utomlands, kan internet anvandas for
att kommunicera med vanner eller slaktingar som & hemma. Separationer och langa avstand
blir pa det har séttet lattare att utharda. De forskare som sager att internet tillfor nagot positivt
at samspelet mellan manniskor menar att natet berikar och vidgar manniskors sociala
natverk. (Giddens, 2007, s. 461-462).

Olika arenor pa internet beskrivs som berikande fér den egna utvecklingen samt for
mojligheten att ha kontakt med en mycket stérre och en mer varierad krets av
umgangespartners dn vad de unga kan ha i andra sammanhang. P& grund av att internet ar
obundet i fraga om tid och rum anses det vara ett bra satt att halla kontakten med
familjemedlemmar och vénner. Trots att det &r manga som skapar nya kontakter pa internet
ar det vanligaste anda att de unga anvander néatet for att bibehalla och underhalla kontakten
med de kompisar som de redan har. Unga kommunicerar och haller kontakten via internet
med vénner och sléktingar som bor langre bort. (Sorbring, Andersson & Molin, 2014, 5.122-
127).

6.6 Sociala medier leder till nya relationer

Pa natet finns det mojligheter att skapa nya relationer. Det kan kannas enklare att
kommunicera pa internet an i verkliga livet. Pa internet kan personerna vara anonyma och
relationerna dar begransas inte av blyghet, diskriminering, alder eller utseende. Blyga unga
kan ha nytta av att ha online-vanner eftersom de hér vannerna kan o6ka sjalvkénslan och

darmed underl&tta skapandet av vanskap offline.
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Internet ger ungdomar nya mojligheter till att skapa nya kontakter. Natkommunikationen har
flera fordelar, manga uppskattar anonymiteten eftersom fysiska markorer som bl.a. alder,
utseende och handikapp inte blir lika tydliga da. Det kan vara lattare att ta kontakt via internet
och vissa amnen kan ocksa kannas lattare att diskutera via internet i och med anonymiteten.
Internet for saledes med sig sociala aspekter som kan ses som en ny motesplats for ungdomar
med halsoframjande mojligheter som inte funnits i deras miljo tidigare. (L6fberg 2008, s.
44-45),

Tonaringar som kanner sig ensamma kan genom interaktion pa internet fa vardefullt socialt
stdd. Det positiva med internet ar att relationerna som skapas dar kanske inte hindras av
begransningar sasom blyghet och diskriminering. (Christakis & Fowler, 2010, s. 275; 301).
For de som har svart att skapa och uppréatthalla sociala relationer kan natet vara en alternativ
arena. Internet kan ocksa fungera som en alternativ plats for att soka efter karleken.
(Sorbring et al., 2014, s.127). Under de senaste aren har dejting pa internet blivit allt
vanligare och det kan handa att allt fler unga i framtiden kommer att hitta sin livskamrat pa
natet. (Weissenfelt & Huovinen, 2015).

Tidigare undersokningar visar att blyga ungdomar ar mera motiverade att skapa vanskap
online an offline. Det finns inte mycket kunskap om de som enbart har online vénner, om
detta kan paverka sjalvkanslan och deras formaga att skapa offline vanner. En studie i
Sverige visar att sarskilt blyga ungdomar, som bara har online vanner, ansags fa en dkad
sjalvkansla av deras online vanner. Den 0kade sjalvkanslan ledde i sin tur till att de fick mera
vanner som de pratade med bade online och offline samt flera vanner som de umgicks med
enbart offline. Denna upptéckt stoder tankeséttet att blyga unga kan ha nytta av att ha vénner
enbart online eftersom de har vannerna kan 6ka sjalvkénslan och darigenom underlatta
skapandet av vanskap offline. (Zalk, Zalk, Kerr & Stattin, 2013, s. 134; 140). Aven i en
undersokning gjord i Tyskland kom forskarna fram till att kommunikationen online
forbattrar internet-anvandarnas formaga att interagera ansikte-mot-ansikte (Wang & Wang
2011, s. 359).
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7 Sammanfattning av teoridelen

Det har pa senare tid skett en rejal 6kning och forandring i medieutbudet. Idag anvéander vi
oss av en teknik som inte fanns for bara nagra ar sedan for att kommunicera med varandra.
Medier som skall anses vara sociala maste vara interaktiva och tillata
flervagskommunikation, som t.ex. chattar eller andra sorts meddelanden. Séndarna och
mottagarna av dessa meddelanden maste ha nagon slags identitet, for den sociala aspekten
forsvinner om inlaggen inte kan riktas till ndgon specifik anvandare. Idag finns det ett flertal
fenomen som &r kopplade till begreppet social media och de har alla en gemensam namnare,
de handlar om relationer. Drivkraften bakom sociala medier & mojligheten att kunna skapa
och uppratthalla relationer med varandra oberoende av tid och rum och de uttrycker sig i
olika former sasom i forum, chattrum och chattapplikationer.

Manniskan spenderar i dag en stor del av sitt liv genom media. Vi har hela tiden tillgang till
medier samtidigt som vi far allt mindre erfarenheter av den fysiska riktiga varlden. De flesta
barnfamiljer i dag har tillgang till smarttelefon, surfplatta och dator. Av ungdomarna
anvander upp till 92 % tjanster for sociala medier i smart telefonen. FOr unga ar det viktigt
att halla sig uppdaterad om vad deras bekanta gor, vad de berattar om sina liv och att
kommunicera med andra i nutid pa sociala medier. Allra vanligast &r det att vara pa sociala
medier hemma pa smart telefonen eller vid datorn. De populéraste tjansterna i sociala medier

bland finlandska ungdomar ar bl.a. WhatsApp, Facebok, Instagram och Snapchat.

Alla méanniskor behdver ménniskorelationer som skyddar oss och ger oss trygghet.
Relationerna ger oss viktigt socialt stod vid livets motgangar och svarigheter. Barnets
tidigaste relationer skapas i familjen och de utgdér en grund for kommande
manniskorelationer. | tonaren frigér ungdomarna sig allt mera fran foraldrarna och hemmet
vilket gor att vannerna far en allt storre betydelse i deras liv. Det ar svart att ersatta
kompisrelationerna med andra relationer, som till exempel med familjemedlemmar eller med
andra vuxna. Motsatsen till relationer och samhorighet kunde man séga ar ensamhet, kénslan
av att inte ha samhorighet med nagon. Under ungdomen &r relationernatill jamnariga viktiga
och kanslor av ensamhet blir jobbiga ifall relationerna inte fungerar, dessa kanslor kan t.ex.
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bero pa natmobbning. | och med att alla unga i dagens lage har mobiltelefoner ar

natmobbning mojligt i stort sett dygnet runt.

Sociala medier kan paverka relationerna till andra manniskor pa olika satt. Vara kontakter
pa sociala natverkssajter skiljer sig en del fran kontakterna i den verkliga varlden.
Interaktionen kan se lite olika ut beroende pa vilken typ av media det ar fragan om, t.ex.
korta l6sryckta samtal istallet for langvariga samtal och darfor kan relationerna online bli
annorlunda an de relationer vi har i riktiga livet. Online vanner pratar om farre saker
tillsammans och diskussionsamnena ar inte sa personliga, darfor tenderar online vanner att

vara mindre nara varandra an offline vanner.

Paul Booth menar att manniskor idag hellre valjer att anvanda sig av kommunikation via
sociala medier istallet for personlig kommunikation. Det blir ofta sa att vi bokar traff via
textmeddelanden eller e-mail istallet for att ringa till dem. Det betyder inte att manniskan &r
mindre social idag n nar vart liv inte var sa influerat av sociala medier, utan snarare tvartom
enligt vissa studier. Manniskor kommunicerar mera med varandra idag men séttet vi gor det
pa har forandrats. Internet ger mojligheten att ha kontakt med en mycket storre och en mer
varierad krets av umgangespartners an vad de unga kan ha i andra sammanhang. De
relationer vi skapar via medierad kommunikation blir inte lika starka. De konversationer vi
har ansikte mot ansikte ger oss mycket mera &n de som ager rum pa sociala medier. Vi
uppfattar inte kanslouttrycken, kroppsspraket, dgonkontakten, ljudnivan och annat som har
stor paverkan pa hur den andra tolkar det som ségs nar kommunikationen sker via sociala

medier.

Manniskor tillbringar mer och mer tid at att vara uppkopplade pa natet och detta kan leda till
att de spenderar mindre tid tillsammans med andra ménniskor i deras fysiska varld. En foljd
av battre tillgang till internet hemma ar att familjemedlemmarna spenderar mindre
“kvalitetstid” tillsammans med varandra och med vidnner samt att isolering okar. Kontakten
till andra personer minskar och relationerna till andra blir simre. Internet motiverar till att
skapa nya kontakter online istallet for att uppratthalla de relationer som de har i det verkliga

livet, pa sa satt forsamrar internet kvaliteten pa deras redan existerande vanner.
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Internet &r ett bra sétt att halla kontakten med familjen och vannerna eftersom tid och rum
inte spelar nagon roll. Separationer och langa avstand kan med hjalp av sociala medier bli
lattare att utharda. Fastan individerna reser utomlands, kan internet anvéndas for att
kommunicera med vanner eller slédktingar som & hemma. Det framkom dock i en
undersokning att 82 % av de som ungdomarna skickade snabbmeddelanden med var vanner
eller basta vanner fran skolan. Om online kommunikation framst anvands till de vanner som
anvéandarna redan har, leder det till att de kommer narmare sina vanner tack vare internet.
Anvandningen av sociala medier kompletterar och fordjupar de sociala kontakter som vi har

i verkliga livet.

Interaktion pa internet kan vara ett vardefullt socialt stod for tonaringar som kanner sig
ensamma. FOr de som har svart att skapa och uppratthalla sociala relationer kan natet vara
en alternativ plats eftersom de kanske inte hindras av blyghet och diskriminering dér. Det
kan vara lattare att ta kontakt via internet och i och med anonymiteten kan en del &mnen
kannas lattare att diskutera via internet. Blyga unga kan dven ha nytta av att ha véanner online,
eftersom de har vannerna kan dka sjalvkénslan, vilket kan underlétta skapandet av vénskap

i verkliga livet.

8 Metod och tillvagagangssatt

| detta kapitel kommer vi forklara varfor vi valt att anvdnda oss av en kvalitativ metod. Vi
kommer att beskriva hur vi valt ut informanterna samt beskriva hur undersokningen har

genomforts.

8.1 Kvalitativ forskning

Utmarkande for kvalitativa metoder &r att de har en ndrhet till forskningsobjektet och
forskaren moter respondenterna ansikte mot ansikte. Intervjuer ansikte mot ansikte ger

tillgang till icke-spraklig information i form av gester och ansiktsuttryck. (Kvale &
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Brinkmann, 2014, s.190). Forskaren forsoker fa en djupare och fullstandigare uppfattning av
det omrade som studeras genom att satta sig in i den undersoktes situation och se det
studerande fenomenet inifran (Holme & Solvang, 1991, s. 100-101). Eftersom vi vill fa fram
respondenternas egna asikter och erfarenheter pa ett djupare plan sa valde vi att anvanda oss
av en kvalitativ metod déar vi intervjuar en person at gangen. Den kvalitativa intervjun liknar
ett vanligt samtal. Malet &r att lata intervjupersonerna paverka hur samtalet utvecklas, men
samtidigt bor forskaren forsékra sig om att de fragor han 6nskar fa svar pa besvaras. (Holme
& Solvang, 1991, s. 110).

8.2 Tillvagagangssatt

Vi har sammanlagt intervjuat 7 personer mellan 14 och 16 ar, varav de flesta var 15 ar. Vara
respondenter bestod av 5 flickor och 2 pojkar. Fran borjan hade vi tankt intervjua 5 personer
men eftersom intervjuerna blev sa korta sa valde vi att intervjua nagra till. Forst forsokte vi
hitta intervjupersoner genom att skriva ett inlagg pa Facebook (se Bilaga 1). Eftersom det ar
sd manga unga som anvander sig av Facebook sa trodde vi att vi skulle fa manga svar dar,
men svaren uteblev. Vi tror att det kan bero pa att vi inte har s manga 15-aringar i vara
vanlistor och att fler skulle ha svarat om de skulle ha fatt personliga meddelanden istallet.
Om vi hade fragat av personerna direkt sa skulle de ha blivit tvungna att ge oss ett svar. Da
vi skrev som en allman statusuppdatering sa kanske de 15-aringar som sag det tankte att
nagon annan svarar och darfor struntade de i att svara. Vi fragade istallet runt bland vara
bekanta och “bekantas bekanta” och hittade pa sa satt respondenter till vara intervjuer. Detta
kallas for bekvamlighetsurvalsmetoden vilket innebar att vi tog de som var lattast att fa tag
pa (Holme & Solvang, 1991, s. 186). Vi forsokte ocksa fa en sa stor variationsbredd som
mojligt i fraga om t.ex. kon och varderingar for att framja informationsvardet (Holme &
Solvang, 1991, s.114). Intervjuerna utfordes i en miljo dar respondenterna kénde sig
bekvama. De flesta intervjuerna utfordes i deras hem, nagra i kompisens hem och en pa ett

café. Intervjuerna dgde rum i mars och april 2016.

Innan intervjuerna fragade vi om det ar okej att vi spelar in samtalet. Alla samtyckte till det.
Vi informerade intervjupersonerna om att endast vi kommer att lyssna pa inspelningen och

att vi kommer att radera den efter att den transkriberats. Vi berattade ocksa att deras svar ar



23

anonyma. Respondenterna visste om temat for undersokningen pa forhand men hade inte
sett fragorna innan intervjun. Vi bifogar en bilaga med intervjufragorna (Bilaga 2). Under
intervjuerna gjorde en av oss anteckningar ifall inspelningarna skulle raderas i misstag. Efter
intervjuerna transkriberade vi dem for att kunna skriva ut dem och ha lattare vid

analyseringen.

9 Resultatredovisning

Vi kommer i detta kapitel att redovisa vad vi fatt fram genom intervjuerna. Vi kommer att
fokusera pad det mest vasentliga och lamna bort sadant som inte berér vart arbete.
Redovisningen sker i logisk ordning och kan latt ssmmankopplas med intervjufragorna. Citat
anvands for att fa en sa bra forstaelse som mojligt éver respondenternas egna uttryck och for
att lasaren battre skall kunna forsta vad vi menar. Citaten ar i kursiv stil. | en del citat har vi
tagit bort det som varit onddigt, detta visar vi med tecknet (--). Vi har skrivit om citaten fran

dialekt till standardsvenska for att ingen skall kunna kdnna igen respondenterna.

9.1 Anvéndningen av sociala medier

Forsta fragan som vi stallde i intervjuerna var vilka sociala medier respondenterna anvander.
De allra flesta anvander Instagram, Snapchat och WhatsApp. Néstan alla har Facebook men
det var manga som sade att de inte anvander det sa mycket langre. En del hade haft Jodel
tidigare men anvander det inte langre. Ingen av respondenterna anvander sig av Periscope
eller Twitter. | teoridelen (se ovan, kap. 4) kom det fram att Instagram, Snapchat och
WhatsApp ar populéra vilket stimmer 6verens med vad intervjupersonerna sade. Facebook
anvands dock inte lika flitigt som det pastods i teoridelen. Vi tror att Facebook pastods vara
en av de popularaste tjansterna eftersom manga ar medlem i Facebook men dock anvéander
de sig inte av det langre. Vi l&ste att Jodel och Periscope skulle ha blivit allt mer populéra
bland ungdomar, men sa var inte fallet bland vara 15-16-aringar. Kanske ar Jodel och

Periscope mera populéra bland aldre ungdomar eller pa andra orter.
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”(--) Facebook &r jag nastan inte nangang pa jag bara har det, vet inte varfor jag har det,
lika Jodel.”

7 (--) Facebook har jag men inte anvinder jag det néistan na.”

“Ja nog har jag Jodel men inte anvdnder jag det.”

Efter forsta fragan stéllde vi en foljdfraga, vad de brukar gora pa sociala medier. De flesta
anvander sig av sociala medier for att kommunicera eller chatta med kompisar och foljer
med vad som hander. | teoridelen (se ovan, kap. 3.2) kom det fram att det for unga ar viktigt
att halla sig uppdaterad om vad deras bekanta gor och vad de berattar om sina liv men ocksa
att diskutera med andra bekanta i realtid pa sociala medier, vilket stiammer 6verens med vad
vara respondenter svarade. Manga av intervjupersonerna namnde aven att de tittar pa bilder

och ser vad olika manniskor gor.

“Kollar vad folk gér och saddr”

)

“Chatta med kompisar (--) hanga med vad som héinder.’

”(--) Instagram kollar jag bara pa bilder och pa WhatsApp har vi lite olika grupper.”

"Nd pd Instagram sd foljer ja sana dar som bloggsidor, eller som tittar pa sana dar
inspiration. Snapchat sa skickar jag med kompisar (--) pa WhatsApp sa har vi som grupp

med kompisar som vi haller kontakt och tittar vart vi skall fara pa kvéllarna (--) ”

Som det framkom av citaten sa anvéands sociala medier for olika andamal. Gemensamt for
dem alla &r att det handlar om relationer. Vi ndmnde i kap 3.1 att drivkraften bakom sociala

medier dr mojligheten att kunna skapa och bibehalla relationer med varandra.
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Relationsskapandet pa sociala medier kan uttrycka sig i olika former som t.ex. via olika

forum och chattapplikationer.

9.2 Fordelar

Andra fragan var vad de tycker ar bra med sociala medier. Flera tyckte att det var bra att de
kan halla kontakten och chatta med ndgon som bor langt bort. Detta framkommer ocksa i
teoridelen (se ovan, kap. 6.5) att internet anses vara ett bra satt att halla kontakten med andra
eftersom det ar obundet i frdga om tid och rum. Fastan individerna reser utomlands, kan
internet anvandas for att kommunicera med vanner eller slédktingar som ar hemma.
Separationer och langa avstand blir pa sé satt lattare att st ut med. Aven att kunna traffa och
lara kanna nya manniskor och att de kan chatta med ménniskor som de annars kanske inte
skulle méta namnde respondenterna som en positiv sak med sociala medier. Flera ndmnde
att det som ar bra med sociala medier ar att de inte behover ringa, att de lattare far tag i andra
och att det ar gratis. En person tyckte att det ar bra att man kan skicka bilder at andra och
visa at dem fast de inte ar dar, t.ex. om man &r pa ett fint stalle kan man dela med sig.

“"Man far kontakt med folk och sa ddr, man kan ju trdffa olika mdnniskor via det.”

“Man kan halla kontakten om ndgon bor langt borta eller (--) man kan ju tréffa eller lara

’

kanna nytt folk... ja man kan prata med varandra.’

”Det kan ju vara att man moter olika folk och man kan ju chatta med olika alltsd méanniskor

som man inte kanske annars moter.”

”(--) man far tag i folk ldttare.”
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9.3 Nackdelar

Det de flesta tyckte var daligt med sociala medier var att det ar latt att skriva dumma saker
om man dr anonym. De tyckte att det &r lattare att sdga saker nar man &r anonym och inte ser
personen man skriver till. P& grund av att det var sa manga som namnde mobbning och hat
pa natet sa verkar det som om det ar ett vanligt férekommande problem pa sociala medier. |
och med att alla unga i dagens l&ge har mobiltelefoner ar ndtmobbning mojligt i stort sett

dygnet runt (se ovan, kap. 5.2).

“Det dr ju ganska ldtt att det forekommer mobbning pd nditet for att det &r ju inte face to

face (--) och sa kan de ju komma mycket falskt som inte stimmer. ”

”Na att man kan vara anonym och skriva hat”

"Folk skriver dumma saker for att det dr anonymt (--) fOr att det inte ar verkligt eller som

’

for att man inte behover se pa de ddr mdnniskorna.’

Manga av respondenterna namnde ocksa att det &r daligt for att om man &r mycket pa sociala
medier sa far man inte och umgas med kompisar lika mycket. I teoridelen (se ovan, kap. 6.3)
skrev vi om att forskare kommit fram till att tiden pa internet ersatter andra sociala aktiviteter
och interaktioner med andra manniskor ansikte mot ansikte. Ju mer tid som spenderas pa
internet, desto mindre tid spenderas med vanner och familj. En av intervjupersonerna sade
att det latt blir att de fastnar pa sociala medier och att de lamnar och sitta lite for mycket med

telefonen.

”(--) istdllet for att umgas sd sitter alla med sina telefoner och dr i sin egen virld typ.”

"Att man blir beroende och om man dr mycket pa det sa far man inte och vara med na

kompisar (--)”
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9.4 Tid pa sociala medier

Pa fragan i vilka sammanhang de unga spenderar tid pa sociala medier svarade de flesta da
de har trakigt och inte har nagonting att gora. Flera svarade att de &r mest pa sociala medier
dar hemma. | en undersokning bland finlandska ungdomar (se ovan, kap. 3.2) framkom det
att det ar vanligast att vara pa sociala medier hemma pa smarttelefonen eller pa datorn.
Mellan kl. 15-21 anvénder sig 13-17 aringar mest av sociala medier, vilket ocksa framkom

av intervjuerna.

”Mest dar hemma om jag inte har nagot att gora, da ar jag alltid pa telefonen min. (--) om

man dr med ndagon kanske no man dr ocksd, men inte dr det ju lika mycket da.”

“Hela tiden, lite ndr som helst.”

’

”Nd pd fritiden om inte jag har ndgot att gora... jaa mest dd.’

9.5 Familj och vanner

Pa fragan vilken betydelse familj och vanner har i ungdomarnas liv svarade alla att de
betyder mycket. Vi kan konstatera att relationer med andra ménniskor ar mycket
betydelsefulla for ungdomarna. Vid motgangar och svarigheter i livet ger relationerna ett
viktigt socialt stdd. (se ovan, kap. 5.1). Sociala natverk kan vara en viktig resurs i livet. Med
hjalp av manniskorelationer kan vi fa stod med att bygga upp var sjalvbild och var varldsbild.
Vi har olika sorts relationer som fyller olika sorts behov, t.ex. olika forhallanden till vanner

och familjen.

“Det dr nog, alltsd det dr ju som allt. Det betyder ju allt.”

”(--) nog betyder de ju allt (--) inte skulle man ju vara ndagot utan dem egentligen.”



28

Nasta fraga var om de tycker att sociala medier paverkar umganget med familjen. Alla tyckte
att sociala medier paverkar umganget med familjen. Nagon sade att de skulle vara mera med
familjen och vara mera sociala om de inte skulle vara pa sociala medier. En annan namnde
att nar telefonen éar tillganglig sa tar man fram den hela tiden och tittar pa den istéllet for att
prata med nagon. Vi kan konstatera att sociala medier paverkar mest negativt pa relationerna
mellan familjemedlemmarna. Dessutom &r respondenterna framst pa sociala medier dar
hemma vilket troligen ersatter tiden de annars skulle spendera med familjemedlemmar.
Sociologerna anser att en foljd av battre tillgang till internet hemma ar att
familjemedlemmarna spenderar mindre “kvalitetstid” tillsammans (se ovan, kap. 6.3). Vara
relationer i riktiga livet forlorar mycket av deras vérde och djup om méanniskorna hellre sitter
pa sociala medier dn att interagera med vanner och familj som ar narvarande just da (se ovan,
kap. 6.2). Flera namnde aven att de tror att de skulle hitta pa mera saker och vara ute mera

istallet for att sitta pa sociala medier.

”(--) om man ar med alla i familjen sa sitter man anda pa telefonen. Nog tror jag att man

skulle typ vara narmare varandra om man inte skulle vara sa mycket pa telefonen. ”

”(--) Man kanske skulle vara mera med familjen och mera ut och gora saker ocksa.”

”(--) Man skulle fa vara lite socialare med familjen (--) ”

Ungefar hélften av respondenterna trodde att det inte skulle paverka umganget med
kompisarna ifall de inte skulle spendera tid pa sociala medier. De andra ansag att det nog
paverkar umganget med kompisarna. En person namnde att man skulle vara med kompisarna
oftare och inte sitta hemma lika mycket om man inte skulle vara pa sociala medier. | en
undersokning (se ovan, kap. 6.4) framkom det att om man anvander sig av internet for att

kommunicera med personer som vi kanner fran forut, 6kar kvaliteten pa dessa relationer.

”Ja, alltsd, men om man inte ar tillsammans ar man ju anda néastan tillsammans, fér att man

hela tiden haller, som typ snappar eller nagot... men nog kanske man ar mycket pa telefonen
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da man &r med dem ocksa (--) man kanske nog ar lite tillsammans pa telefonen och typ visar
bilder. ”

" Alltsd man skulle vara med kompisar oftare och inte vara lika mycket hemma och hitta pa

’

mera saker.’

Sociala medier kan paverka umgéanget med kompisarna pa olika sétt. Fastan kompisarna inte
ar tillsammans i verkliga livet sa kan de umgas via sociala medier och det kanns som de
skulle vara tillsammans, fastan de inte ar tillsammans. Da de &r tillsammans kan de titta pa
sociala medier tillsammans och relationen paverkas saledes inte negativt av att de spenderar
tid pa sociala medier. Sociala medier kan ocksa ta tid fran den tid de annars skulle spendera
med kompisar. Relationen till familjen och till kompisarna paverkas alltsa pa lite olika satt
av sociala medier. Familjen paverkas mera negativt i och med att ungdomarna spenderar sa
mycket tid pa sociala medier dar hemma. Da ungdomarna ar med kompisar &r de nog ocksa
pa sociala medier, men inte lika mycket. 82 % av de som ungdomarna skickar meddelanden
med &r vanner eller basta vanner fran skolan (se ovan, kap. 6.4). Det betyder att de unga inte
skickar lika mycket med familjemedlemmar vilket gor att relationen med kompisarna blir

battre av sociala medier.

9.6 Umganget i verkliga livet och pa sociala medier

Nasta fraga var om umgénget pa sociala medier skiljer sig fran umganget i verkliga livet. De
allra flesta tyckte att man vagar skriva vad som helst pa internet. En sade att det man vagar
skriva pa sociala medier kanske man inte vagar saga i verkligheten for att man ar blygare da.
Det kan kannas enklare att kommunicera pa internet an i verkliga livet, dar begransas
relationerna inte av blyghet (se ovan, kap. 6.6). Pa grund av att man inte ser de som man
chattar med tyckte nagra att det ar lattare att saga vad som helst. Da kommunikationen sker
via internet blir det en annorlunda miljé &n nar kommunikationen sker offline (se ovan, kap.
6.1). En ndmnde ocksa att man inte ser hur de man chattar med mar. Den man kommunicerar
med pa sociala medier missar kanslouttrycken, kroppsspraket, gonkontakten, ljudnivan och

annat som har stor paverkan pa hur den andra tolkar det som sags (se ovan, kap. 6.2).
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"Alltsa nog lite, for man ser ju inte om nagon blir ledsen alltsa man kan ju som ljuga sa latt
och som sadar, att man som inte ser hur de mar. Fast de skriver att de mar bra s kanske

’

inte man som... for man dr ju som inte face to face.’

”(--) pa sociala medier sa vagar man skriva allting a sen i verkligheten ar man riktigt blyg

och vagar inte, man inte vigar siiga ndgonting som man menar, har skrivit forut.”

”Det kan ju vara littare att skriva och som skriva ut pa natet &n som pa riktigt (--)”

9.7 Antalet vanner

Pa fragan om, och i sa fall hur, sociala medier paverkar antalet vanner de har i verkliga livet
svarade majoriteten att det inte paverkar alls. Detta kan sammankopplas till teoridelen (se
ovan, kap. 6.4) dar det str att man i de senaste undersokningar har kommit fram till att
online kommunikation framst anvands till de vanner som de redan har. Nagra av
respondenterna trodde nog dnda att det har paverkat antalet vanner de har och att de lart
kdnna flera manniskor med hjélp av sociala medier. Detta stimmer Gverens med var teori
(se ovan, kap. 6.6) dar vi skrev att internet ger ungdomar mdjligheter till att skapa nya
kontakter. Ungdomarna skapar och soker efter nya kontakter pa natet men det vanligaste ar
anda att de unga anvander néatet for att bibehalla och underhalla kontakten med de kompisar

som de redan har (se ovan, kap. 6.5).

”ja alltsd man kanske nog har hittat som flera via typ sociala medier. (--) om nagon borjar
bara typ snapp eller nagot och sa sen kanske man borjar vara med varandra. Sa nog tror

Jjag att man har fatt mera bara for det.”

”Ja, nog kan det vara nog, ja nog far man ju mera vanner, eller som, man lar ju kdnna mera

’

d saddr.’
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Ingen av vara intervjupersoner hade nagon kompis pa sociala medier som de inte traffat i
verkliga livet. | flera undersokningar har man kommit fram till att unga spenderar storsta
delen av deras tid online till att prata med deras nara, offline vanner och kommunikation

med framlingar ar ganska ovanligt (se ovan, kap. 6.4).

9.8 Kommunikationssatt

Sista fragan var: ”Om ndgot hemskt skulle hinda dig skulle du berétta det for ndgon via
sociala medier eller i verkliga livet? Eller bada? Varfor?”. De flesta svarade att de skulle
beratta for nagon i verkliga livet. Det fanns en radsla bland flera respondenter att nagon
obehorig skulle lasa meddelandet om de skriver nagot privat pa sociala medier. Nagon ville
inte beratta pa sociala medier eftersom om de skriver det dar sa kanske de inte skriver hela
handelsen och andra kan borja tanka olika saker som inte stdammer och hitta pa olika rykten.
En annan sade att om det ar nagot i privatlivet som ar mera kansligt vill personen hellre
beratta at nagon i verkliga livet. Diskussionsamnena pa sociala medier ar i stora drag ganska
avslappnade men intima och de vanligaste samtalsémnena som diskuteras dar ar vanner och
skvaller (se ovan, kap. 6.4). Nagra sade att de skulle beratta bade i verkliga livet och pa

sociala medier. Ingen svarade att de endast skulle beratta det for ndgon pa sociala medier.

"I verkliga livet. (--) nd om man lagger det pa sociala medier kanske det ar flera som far

reda pa det, som inte behéver fd reda pd det.”

”Na om det ar nagot hemskt sa kanske man nog vill beritta, som sd man ser dem.”

”(--) med det samma nagonting hander sa skickar man ju & sen berattar man igen i

)

verkligheten.’
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10 Slutdiskussion och kritisk granskning

| detta kapitel kommer vi att gora en kritisk granskning och en slutdiskussion éver vart
lardomsprov. Syftet med vart arbete var att underséka hur ungas relationer paverkas av
sociala medier. Vi ville undersoka om och i sa fall hur ungas relationer starks eller blir mera
ytliga da de anvander sig av sociala medier. Vi kan konstatera att sociala medier paverkar
mest negativt pa relationerna mellan familjemedlemmarna eftersom unga spenderar mindre
tid med familjen pa grund av att de oftast ar pa sociala medier dar hemma. Om en
familjemedlem har flyttat hemifran tror vi dock att sociala medier kan paverka relationen till
familjemedlemmen pa ett annat satt. Sociala medier kan paverka umganget med kompisarna
pa olika satt. Ungdomarna kommunicerar mest med kompisar och inte s mycket med
familjemedlemmar via sociala medier vilket leder till att relationen till kompisarna
forbattras. Fastan kompisarna inte ar tillsammans i verkliga livet sa kan de umgas via sociala
medier och det kdnns som de skulle vara tillsammans, fastan de inte ar tillsammans. Da
ungdomarna ar med kompisar ar de nog ocksa pa sociala medier, men inte lika mycket. Da
de ar pa sociala medier tillsammans med kompisar sa kan de titta pa telefonen tillsammans
vilket gor att det inte paverkar negativt pa relationen. Sociala medier kan ocksa ta tid fran
den tid de annars skulle spendera med kompisar i det verkliga livet. Relationen till familjen
och till kompisarna paverkas alltsa pa lite olika sitt av sociala medier. Relationen till
familjen paverkas mera negativt av sociala medier och relationen till kompisarna far mera

positiva foljder av sociala medier.

De fragor vi ville ha svar pa i vart arbete var hur sociala medier paverkar relationerna till
vanner och familj, hur sociala medier paverkar ungas sociala natverk och hur sociala
relationer paverkar ungas valmaende. Var forsta fraga, hur sociala medier paverkar
relationerna till vanner och familj, beskrev vi i foregaende stycke. Nar vi borjade skriva pa
lardomsprovet sa trodde vi att sociala medier skulle paverka mest negativt pa relationerna,
men det visade sig att sociala medier har manga positiva foljder. Om unga chattar med
personer fran deras verkliga liv, vilket de oftast gor, s paverkar det positivt pa de
relationerna. Vi tror att det ar manga som tanker att sociala medier paverkar deras relationer
mest pa ett negativt satt, vilket inte ar fallet. Vi trodde att sociala medier skulle paverka pa

samma satt for familj som for vanner men det visade sig att det paverkar pa lite olika sétt.
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Vi tror att det kan bero pa hur och nar de anvander sig av sociala medier och att det kan

variera en del fran person till person.

Nasta fraga var hur sociala medier paverkar ungas sociala natverk. Det som vi tanker med
denna fragestallning ar om sociala medier kan ge unga nya vanner och kontakter och om
unga spenderar mindre tid tillsammans med deras offline kontakter och pa sa satt mister
relationen till dem pa grund av sociala medier. Vi har hittat teori som tangerar detta &mne
och kan konstatera att sociala medier nog paverkar ungas sociala natverk. Aven om sociala
medier ger mojlighet att ha kontakt med en storre krets sa paverkar det nodvandigtvis inte
de antal ndra vanner unga har. Det sociala natverk som unga har pa sociala medier liknar
deras natverk fran riktiga livet. For unga som vaxt upp med sociala medier ar det sakert svart
att forestalla sig hur deras sociala natverk skulle se ut om de inte hade haft tillgang till sociala

medier.

Tredje fragan som vi ville ha svar pa var hur sociala relationer paverkar ungas valmaende.
For att kunna forsta hur sociala medier paverkar relationerna sa tycker vi att det ar viktigt att
veta vilken betydelse sociala relationer har for ungas valmaende. Fragan besvarades i
teoridelen och det kom &ven fram i intervjuerna hur viktiga relationerna &r for de ungas
valmaende. Vi trodde nog fran forsta borjan att sociala relationer har stor betydelse i de

ungas liv vilket vi ocksa fick bekraftat utgaende fran teoridelen och svaren i intervjuerna.

Eftersom sociala medier utvecklas och forandras hela tiden sa har det varit ganska svart att
hitta material till teoridelen. For att litteraturen skall stimma 6verens med hur det ser ut idag
sa behdver det vara ganska nytt material. Vi har inte hittat s& mycket bocker som berdr unga
och sociala medier utan vi har fatt leta runt pa natet och bland vetenskapliga artiklar. Vi &r
medvetna om att manga forskningar som vi har med i teoridelen berér mera
internetanvandningen an anvandningen av sociala medier. Vi har dnda valt att ta med dem
eftersom det ar svart att hitta forskning som endast handlar om sociala medier. Dessutom &r
sociala medier en del av internet och darfor tycker vi att det har varit relevant till vart

lardomsprov anda. Vi ar nojda med det material vi lyckats hitta.

Nar vi intervjuade vara respondenter stallde vi fragorna utan att de hade fatt bekanta sig med

dem tidigare. | efterhand tror vi att det skulle ha varit bra om de hade fatt intervjufragorna
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innan intervjun for att kunna forbereda svaren béttre och svara mera utforligt. Pa sa satt tror
vi att vi skulle ha fatt langre svar fran flera olika perspektiv. Vi tror att om vi hade intervjuat
lite aldre personer sa hade vi kunnat fa mera utforliga svar eftersom de har hunnit utveckla
en battre analytisk och spraklig formaga och kan motivera svaren béattre. En undersokning
om hur sociala medier paverkar relationerna for personer som &r nagra ar aldre skulle kunna
vara ett tema for nagon annan att undersoka. Vi ville anda undersoka unga och eftersom
sociala medier &r sa vanligt bland 15-aringar sa ansag vi det vara en bra alder att undersoka.
En del av respondenterna var bekanta med oss fran férr och vi tror att det var bra eftersom
det blev en mera avslappnad stamning vilket gynnade intervjusamtalet. Vi var insatta i
teoridelen innan vi borjade med intervjuerna sa det var latt att kanna igen och koppla ihop
svaren med teorin. Det var svart att veta vad vi skulle ta med i teorin innan vi hade gjort

intervjuerna men vi tycker att vi har fatt med det mest vasentliga.

Avslutningsvis vill vi poangtera att vart &mne har varit intressant att skriva om och vi har
lart oss mycket. Eftersom temat ar sa aktuellt idag sa tror vi att vi kommer att ha nytta av det
vi lart oss bade i arbetslivet men ocksa i vart vardagliga liv. Vi tycker att vi har fatt svar pa
hur relationerna paverkas av sociala medier vilket var malet med vart lardomsprov. Vi ar nu
mera medvetna om bade de positiva och negativa sakerna som sociala medier for med sig.
Vi vill rikta ett stort tack till vara handledande larare som hjalpt och véaglett oss under

processens gang samt till vara respondenter som deltog i vara intervjuer.
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Bilaga 1

g Jennie Lassfolk
den 16 mars kl 1822 - L«

Vi &r tva tredje arets socionomstuderande som skriver vart lardomsprov om
hur sociala medier paverkar ungas relationer. Vi séker personer att intervjua
som ar 15 ar gamla. Intervjusvaren kommer att vara anonyma. Tag kontakt
till mig eller Irene Fagerholm ifall du ar intresserad att delta sa berattar vi

meral ()
i Gilla P Kommentera A Dela

ﬂ Irene Fagerholm och 2 andra

4 delningar



Bilaga 2

Intervjufragor

1. Vilka sociala medier anvénder du?
- Vad brukar du géra pa dem?

2. Vad tycker du ar bra med sociala medier?

3. Vad tycker du ar daligt med sociala medier?

4. | vilka sammanhang spenderar du tid pa sociala medier?

5. Vad skulle vara annorlunda om du inte skulle vara pa sociala medier
- Skulle det paverka umganget med familjen?
- Skulle det paverka umganget med kompisarna?

6. Vilken betydelse har familj och vanner i ditt liv?

7. Skiljer sig umganget pa sociala medier fran umganget i verkliga livet? Hur?

8. Tror du att sociala medier paverkar antalet vanner du har i verkliga livet? Hur i sa
fall?

9. Har du nagon kompis pa sociala medier som du inte traffat i verkliga livet? Berétta!
- Hurudan &r den relationen?

- Hur skiljer sig den relationen fran andra relationer?

10. Om nagot hemskt skulle handa dig, skulle du beratta det for nagon via sociala
medier eller i verkliga livet? Eller bada? Varfor?

Ar det négot annat du vill berétta?



