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TIIVISTELMA

OpinndytetyoOssi selvitetddn erilaisten digitaalisten medioiden mahdollisuuksia
musiikki-teollisuuden promootioty0ssd yhteistydyrityksend toimivalle Parole
Recordisille. Tutkimuskysymyksind ovat olleet, minkélaisia erilaisia digitaali-
sia medioita voidaan kéyttdd hyodyksi musiikkiteollisuudessa, minkélaisia
mielikuvia digitaaliset tuotteet herdttdvit ammattipiireissd, minkédlaisia mah-
dollisuuksia musiikkia on jaella digitaalisessa muodossa ja mitkd ovat ajan-
kohtaiset formaatit tilld hetkelld sekd mitkd ovat niiden kopiointisuojaukset.

Tyon teoreettinen osa perustuu alan kirjallisuuteen, Internet-ldhteisiin sekd
ammattinaan musiikkialalla tyOskentelevien ihmisten haastatteluihin sekd
omiin alan ty0dssd kokemuksen kautta opittuihin asioihin. Yleisten teorioiden
rinnalla kaytettiin paljon alalla yleisesti kdytinnOssd olevia keinoja artistin
esille tuomiseen ja omaa kokemusta musiikkiteollisuuden parissa tydskennel-
leend.

Opinndytetyohon liittyy yhteistyOyritykselle tehty tutkimus Applen iTunes
musiikkikaupan teknologioista. Tutkimuksessa selvitetddan musiikkikaupan
teknologiaa yleiselld tasolla ja tarvittavia asioita musiikkikappaleen saattami-
seksi myytaviksi digitaaliseksi tuotteeksi palveluun. Case tyond késitelldan
yhteistyoyritykselle tuotetun elektronisen lehdistopaketin toteutusta Macrome-
dian Flash ohjelmistolla.

Tutkimustulokset paljastivat, ettd digitaalinen media tarjoaa perinteisien jul-
kaisu- ja promootiokanavien rinnalle sekd mielenkiintoisia ettd tehokkaita ka-
navia tehdd omien artistien promootioty6td kustannustehokkaasti. Jakelutekno-
logiat eldvét tdlld hetkelld erittdin paljon, eikd vield ole pddsty tilanteeseen,
jossa kuluttajat ja tuotteiden oikeuksien omistajat olisivat tyytyvéisid.

Johtopéitoksend opinndytetyOssd esitetddn, ettd musiikkiteollisuuden vahva
digitalisoituminen niin tuotteen, tuotantopuolen kuin promootiokentdnkin ta-
holla lisda suosiotaan ja sekd musiikki ettd laiteteollisuus panostaa trendin jat-
kumiseen jatkossa kasvavalla voimalla.

Avainsanat: digitaalinen, promootio, musiikkiteollisuus, markkinointi, elekt-
roninen
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ABSTRACT

The objective of the thesis was to discover ways and possibilities to use differ-
ent digital medias in order to promote artists in the music industry. The re-
search has been made in co-operation with UK-Finnish based record label
called Parole Records. The research problem was characterized in following
sentences: What kind of possibilities different digital medias can give to the
music industry for promotion work, what kind of possibilities there are to dis-
tribute music in digital form and what are the current media formats and their
copyright management systems.

The theoretical framework was based on literature and Internet sources about
introducing a new product to the market and modern digital medias. The re-
search also included interviews with people who work in the industry. Also
my own knowledge and experiences in the music industry has been helpful in
the creation of this thesis.

Thesis includes two case studies. The first case study researches the technol-
ogy of world’s biggest online digital music store, iTunes. The second case
study explains the design and creation of an electronic press kit for the Parole
Records artist Flylow.

The results revealed that different digital medias offer great possibility to cost
effectively promote new artists in various ways, along with the more tradi-
tional ones. The fields of distribution technology and digital copyright man-
agement are going through interesting times where things might change quite
rapidly. Biggest problem in the digital music industry are copyright violations.

In conclusion, the strong digitalization of the music industry will go on in
every field of the music business. This evolution affects the production; manu-
facturing and the promotion side of things in the industry. This will definitely
show in the near future - there will be new possibilities using digital media.

Key words: digital, promotion, music business, marketing, electronic
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Kisitteistd ja lyhenteet

3G = Kolmannen sukupolven matkapuhelinverkko, joka pystyy siirtimééan
bittejé entistd paljon nopeammin. Tdmé mahdollistaa monipuolisemman sisil-
16n kauppaamisen matkapuhelimiin.

Digitaalinen musiikkituote = Digitaalisessa muodossa olevaa musiikkia, jota
voidaan jaella tietoverkossa joko ladattavassa tai virtaavassa muodossa.
Download = Tapahtuu kun tiedosto ladataan omalle tietokoneelle tai puheli-
men. Tiedosto voi sisdltdd mitd vain: musiikkia, elokuvan, tietokone-
ohjelman.

DRM = Lyhenne sanoista digital rights management, digitaalisten oikeuksien
hallinta. Hallintojérjestelma ja tekniikka, jolla rajoitetaan esimerkiksi verkosta
ostetun musiikkikappaleen kopioiden médiréd, edelleen jakelua tai kdyttdaikaa.
Voi rajoittaa my06s musiikin myynnin tekijdnoikeussyistd vain  suomalaisilla
verkko-osoitteilla varustettuihin tietokoneisiin. DRM on musiikin verkko-
myynnin jirjestdmisen kova ydin.

Forward lock = Tekniikka, joka estdd aidon soittodénen sisdltavédn tiedoston
edelleen ldhettdmisen, erddnlainen kdnnykédn DRM.

Genre = Musiikkityyli, esim. rock tai hip-hop.

Independent levy-yhtiéo = indie levy-yhtio, itsendisesti toimiva pienlevy-
yhtio.

Konvergenssi = Sana, jolla tdlld alalla kuvataan tietotekniikan ja viihde-
elektroniikan ldhentymistd. Esimerkki kehityksestd on uusi Windows XP Me-
dia Center Edition 2005 -kéyttojérjestelma. Se pyrkii yhdistimdin televisio-
vastaanottimen, musiikkilaitteet ja tietokoneen yhdestd paikasta hallittavaksi
paketiksi.

Mobiili = Matkaviestintdd, jossa paitelaitteina ovat matkapuhelimet, mutta
nykydidn myo0s erilaiset mukana kulkevat tallentavat soittimet, kimmentieto-
koneet ja vastaavat.

MP3 = Aini- ja kuvatiedostojen pakkausmenetelma, joka puristaa isotkin tie-
dostot verkossa helpommin ldhetettdvaan kokoon.

Musiikin promootio / promoaminen = Musiikkidénitteiden ja artistien
myynnin edistdmista.

On-demand = Suomennettu kertakdytoksi, tilausvideoksi ja tiedonsiirroksi
pyydettiessd. Télloin verkossa voi seurata haluamaansa ohjelmaa tai musiik-
kia valitsemallaan hetkelld. Kéytdssd on eri vuorovaikutteisuusasteita asiak-
kaalle raatiloidystd musiikkivirrasta tdsmétilauksiin. Tekniikka mahdollista
digi-tv ldhetyksissa.

Streaming = musiikin reaaliaikaista lahettdmisti ja kuuntelua tietoverkossa.

Tietoverkko = Julkinen Internet.



1

JOHDANTO

Populddrimusiikki on tuotteena viimeisten viiden vuoden aikana pysynyt en-
nallaan, mutta suuri murros on tapahtunut itse tuotteen (artisti, musiikki) taus-
talla vaikuttavissa voimissa. 1900-luvun lopussa markkinoita suvereenisti hal-
linneet monikansalliset levy-yhtiét ovat menettidneet valtaisan osan levy- ja
musiikkimyynnistd kertyvistd tuloistaan Internet-piratismin yleistyttyd yha
nopeampien Internet-yhteyksien mukana. Tdméin vuoksi ne ovat keskittdneet
valtaosan toiminnastaan hyvin kapealle hyvin myyvén populaarimusiikin sek-
torille, joka mahdollistaa uusien, ns. indie-levy-yhtiéiden tulon markkinoille
kilpailukykyisind. Néille monikansallisiin yhti6ihin verrattuna vaatimattomil-
la budjeteilla toimiville yhtidille on yleistd se, ettd ne pyrkivét tuomaan mark-
kinoille valtavirrasta poikkeavia artisteja ja musiikkityylejd, jotka parhaassa
tapauksessa aloittavat uuden trendin ja ndin kykenevit saavuttamaan markki-
na-aseman ilman jattildismiisid kustannuksia. Lisdksi indie-yhtiot ovat usein
hyvin pienid, muutaman ihmisen organisaatioita, jolloin niiden kustannusra-

kenne on hyvin paljon suuria yhtiditd kevyempi.

Téllaisten pienempienkin yritysten toiminnan takana on tarve saada lanseerat-
tua oma artisti markkinoille ja hoitaa artistin promootio varsin vaatimattomal-
la budjetilla ja varsin kustannustehokkaasti. Tdmén pdivan ihmiset ovat siirty-
neet pois yhden median ddrestd, ja esimerkiksi musiikkialan julkaisuista osa
on siirtynyt kokonaan tietoverkkoon ja erilaisille kohderyhmille on syntynyt
omia virtuaalisia yhteis6jd Internetiin. Onkin luonnollista, ettd yhi teknologis-
tuvassa maailmassa my0s musiikkiteollisuudessa on siirrytty hyodyntdmééan
digitaalisen aikakauden tuomia mahdollisuuksia - onhan kyse viihdeteollisuu-
desta, joka on tdnd pdivdnd yksi suurimpia teollisuudenaloja. Internet esi-
merkkind on tdmén pdivén sdhkdisistd medioista tirkein kanava uuden artistin
lanseeraustoimissa, koska se tarjoaa mahdollisuuden jakaa tai myyda itse ar-

tistia sekd artistiin liittyvid tuotteita maailman laajuisesti.

Opinndytetyon tutkimuksen tavoitteena on selvittdd erilaisten digitaalisten
medioiden mahdollisuuksia perinteisessd musiikkiteollisuuden promootio-
tyOssd yhteistyOyrityksend toimivalle Parole Recordisille. Tyossd késitellddn
musiikin jakelua digitaalisessa muodossa, digitaalisia medioita artistin lansee-
raamiseen liittyen, tarpeellista tietoa eri formaateista, joita tulee ottaa huomi-
oon, sekd tilastotietoa nojaten tehtyihin haastatteluihin ja muuhun I&hdemate-
riaaliin. Lisdksi yhteistyOyritystd kiinnosti rajallisen markkinointibudjetin
vuoksi erilaisten medioiden kustannukset. Yhteistydyritykselle tutkittiin Ap-

ple Computers -yhtion omistamaa iTunes musiikkikauppaa ja siihen liittyvid



tekijanoikeuksien suojaamiseen kéytettdvid teknologioita ja formaatteja. Ca-
se-tyond késitellddn elektronisen lehdistdpaketin toteutusta Macromedian
Flash ohjelmistolla. Mielenkiinnon kohteena oli kehittdd elektroninen loppu-
tuote ja siirtdd yhteistyOyrityksen tavanomaiset lehdistopaketit digimuotoon,
erddnlaisiksi multimediaesityksiksi. Parole Recordsille selvitettiin, onko ldhe-
tyskustannuksiltaan edullisempi CD-ROM tai DVD-formaatti katevampi mu-
siikkiteollisuudessa tydskentelevien ihmisten parissa. Yritykselle kehitettiin
tutkimuksen pohjalta tuote, joka on ulkoisesti houkuttelevampi kuin pdydélle
saapuvat kirjekuoret, tarjoten promootiotyohon liittyvén materiaalin digitaali-

sessa muodossa.

Tutkimusmenetelmit ja tutkimusongelma

Adnitteen julkaisija ja sen tallentanut artisti pyrkivit luomaan tuotteelleen tie-
tyn imagon, jonka avulla tuote erottuisi muista markkinoilla olevista tuotteista
ja jonka he haluavat vilittda potentiaalisille kuuntelijoille ja faneille. Jotta tuo-
te saataisiin tuotua esiin, on yritykselld tarve saada haltuun mahdollisimman
monta printtimediaa, radiota ja tv-asemaa kuin on mahdollista. YhteistyOssa
Parole Recordsin johdon kanssa alettiin tutkia, minké&laisia tapoja heilld on
muuttaa osa promootiomateriaalista digitaaliseen muotoon ja minkélaisia ka-
navia digitaalinen media antaa esimerkiksi musiikin jakeluun. Tutkimusky-

symyksiksi muotoutuivat seuraavat asiat.

e Minkélaisissa muodoissa on télld hetkelld mahdollisuus tarjota yrityksen
promootiomateriaalia?

e Miten muodostaa mielikuvaa ammattimaisesta yhtiosta digitaalisten tuot-
teiden avulla?

e Mitd mahdollisuuksia on jaella musiikki digitaalisessa muodossa, mitkd
ovat formaatit ja tekijinoikeudelliset suojaukset?

e Minkilaisia kustannuksia syntyy kéytettidessi erilaisia promootiovélineitd?

e Minkélaista palautetta Parole Recordsille tehty EPK sai ammattipiireissa?



2 MUSHKKITEOLLISUUDEN MAARITTELY JA RAKENNE

2.1

2.2

Luvun rakenne

Luvussa késitelldén artistin lanseeraamisen teoriaa seké yleisesti ettd musiik-
kiteollisuuden nékokulmasta katsottuna. Aihetta 1dhestytddn miérittelemélla
lanseerauksen peruskésitteet, sen ldhtokohdat, perusratkaisut, tavoitteet, lan-
seeraustavoitteet sekd sen laatiminen. N4&itd peilataan musiikkiteollisuudessa
esiintyvid erikoistapauksia vastaan ja pyritddn luomaan mahdollisimman kat-
tava kuva siitd, kuinka musiikkituotteen lanseeraus ja promootio tulisi suorit-
taa ja minkélaista lisdarvoa digitaalisen median tuomilla mahdollisuuksilla
voisi saavuttaa. Luvussa esitellddin my0s yhteistyOyrityksend toimiva Parole
Records, ja luku muodostuu pitkilti heidén tyontekijoidensd haastatteluista ja

syventdd opinndytetyon aiheeseen.

Tyon toimeksiantaja: Parole Records

Tyon toimeksiantaja on vuodesta 2004 markkinoilla toiminut englantilais-
suomalainen levy-yhtié Parole Records. Parole Records muovautui entisesti
indie-levy-yhti6 Future Recordsista ja englantilaisen Maybe Managementin
yhdistymisestd. Yhtio tyollistda télld hetkelld kaksi henkil6d tiyspéivdisesti.
Yhtion johto omistaa Parole Recordsin yhdesséd kahden yhtidlle levyttavéin yh-
tyeen kanssa. Parole Records on keskittynyt vuosina 2004 ja 2005 rock- seké
goottirock-musiikkiin, mutta myds muun tyylisen musiikin julkaisu on tule-
vaisuudessa mahdollista. Kevéilld 2006 yritys yhdistyi Rubato Music Oy:n
kanssa ja siirtyi kansainvdlisen EMI-levy-yhtion alamerkiksi. Yrityksen pa-
himmat kilpailijat ovat muut suomalaiset pienlevy-yhtiét, joskin my6s moni-

kansalliset yhtiot kilpailevat samoilla markkinoilla ja samoista asiakkaista.

Opinndytetydssd viitataan useasti Parole Recordsin artistiin nimeltd Flylow.
Yhtye on Parole Recordsin tdrkein artisti ja onkin avaintekiji kaikissa yrityk-
sen kansainvilisissd toiminnoissa. Yhtye on toiminut Parole Recorsin kanssa
yhteisty0ssd vuodesta 2004 ja on suunnattu pédasiallisesti ulkomaalaisille

markkinoille.



2.3

Kilpailustrategiat

Koska pienelléd yhtiolld ei ole kdytdssddn suuria rahasummia, ovat niiden kil-
pailuedut usein tietotaidossa ja sitoutuneisuudessa yhtion julkaisemaan mu-
siikkiin ja sitd esittdviin artisteihin. Usein tdllainen pieni yhtié myds perustaa
markkinointinsa sekd uudet tuotelanseeraukset vahvasti ns. mutu-tuntumaan,
jossa henkilokohtaiset mielipiteet ja vuosien kokemus musiikkiliiketoiminnas-
ta koetaan tirkedmmiksi kuin tarkasti suunnitellut teoriakirjojen mukaiset lan-
seeraussuunnitelmat. TAméa johtuu useimmiten kéytettyjen rahallisten panos-
tusten vihdisyydesti, tiukoista aikatauluista sekd siitd, ettd useat pienet yhtiot
varsinkin Suomessa eivit pyrikddn suureen taloudelliseen tuottoon, vaan koko
toiminta perustuu rakkauteen itse musiikkia kohtaan ja titd kautta haluun ja-
kaa uusi, subjektiivisesti hyvind pidetty uusi artisti tai musiikki suuremman

yleison kanssa.

Koska kuitenkin musiikkia ostavalle yleisolle on samantekevéd, onko artistin
ja hdnen musiikkinsa takana suuri vai pieni yhtid, on pienenkin yhtion mah-
dollista tarkoilla artistikiinnityksilld ja innovatiivisilla markkinointitoimenpi-
teilld nostaa uusia artisteja Suomen ja maailman musiikkikartalle. Musiikin
ammattimaiseen tallentamiseen kéytettyjen laitteiden hintojen laskusta aiheu-
tunut hintakilpailu ddnitetuotannossa on johtanut tilanteeseen, jossa dénilevyn
sekd musiikkivideoiden tekemisen kustannukset ovat pudonneet rajusti vii-
meisen kymmenen vuoden aikana. Toisaalta timd on suonut myos pienille
yrittdjille mahdollisuuden tuoda uutta musiikkia markkinoille, kun taas toi-
saalta se on aiheuttanut uuden musiikin tulvan markkinoille. T&ll4d hetkelld
elammekin tilanteessa, jossa uutta musiikkia julkaistaan enemmén kuin kos-

kaan samaan aikaan, kun ddnilevyjen myyntimaarat laskevat jatkuvasti.

Kilpailussa parjatakseen yrityksen on jossain asiassa saavutettava sellainen
ominaisuus, joka tuottaa vetovoimakyvyn markkinoilla. Lanseerattavalla tuot-
teella tulee olla kilpailuetu jo markkinoilla oleviin tuotteisiin ndhden. Kilpai-
luedun peruskysymys kuuluu: Miksi tuotteen kohderyhmai tulee valitsemaan
tamén tuotteen? Kilpailuedun saavuttaakseen yritykselld on valittavanaan
kaksi perusstrategiaa: hintastrategia seké jalostusstrategia. (Rope & Hautamé-
ki 1999, 48 - 49.)

Téstd ajatuksesta lahtemalld kuva 1. selvittdd musiikkiteollisuuden rakennetta

ja arvonlisdketjua.



2.4

LUOMINEN KEHITTAMINEN PAKETOINTI \MARKKINOINTI JAKELU IR?\%JA JA
& PROMOOTIO
AANITE : o
- aanitteen
NE o
saveltaja, musiikki- vahittaismyy musiikin
sanoittaja, kustan- tuotanto / levy-yhtict, nti, online, kuunteliiat
kaantaja & tajat studiot ja danitevalmistajat osana av- -me dianj
sovittaja tuotetta, Kayttajét
taustamusiik
/ ki
ESITYS:
saveltdja, radio-, TV,-
sanoittaja, agentit, managerit, konsertti- ja ohjelmatoimistot tai Internet- - elavan
kaantaja & esitys, musiikin
sovittaja konsertti tai yleisd
ohjelma-
tilaisuus

Kuva 1, Musiikkiteollisuuden arvonliséketju - ddnite ja esitys (F&L Management Services Ltd. 1998,
19)

Tuote musiikkimaailmassa

Aina kun Kallonen kuulee uuden kappaleen, hdn miettii ensimmaéaisend tun-
tuuko se. "Sitten seuraavana ajattelen, miten se tuotteistetaan." (Réty 2003, 61
-62.)

Musiikkiteollisuudessa toimivia yrityksid voidaan verrata siséltotuotantoa har-
joittaviin yrityksiin (F&L Management Services LTD 1998, 68). Laajassa
mielessd musiikkiteollisuuteen kuuluvat kaikki musiikkiteoksen luomiseen ja

sen yleisolle saattamiseen liittyvit toiminnot.

Tuotekehityksen aikaansaama markkinakelpoinen tuoteaihio on se perusta,
jolle markkinoinnilliset tuoteratkaisut perustetaan. Tuoteratkaisun avainteki-
jand on aikaansaada kilpailuetu. Témén kilpailuedun tulee ilmetd konkreetti-
sesti asiakkaille, koska silld perusteella asiakas tekee tuotevalintansa. Harvan
lanseerattavan tuotteen kilpailuetu perustuu hintaan. Markkinoinnillistamis-
tyon yksi padmadrd on tehdd tuote sellaiseksi, ettei hinta ole keskeisin osto-
paitosperuste. Talloin painopiste on muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta
aina tuotteen jalostustyOssd ja suoritetaan automaattisesti jalostusstrategiaa.
Kaytinnossa kilpailuedun perustan tulee aina ldhted valitun markkinasegmen-

tin arvostusperusteista. (Rope & Huhtaméki 1999, 74.)



Naistd ajatuksista ldhtemélld yhteistyOyrityksen kanssa ldahdettiin kehittimaan
tuotetta joka veisi yhtion artisteja tuotteina eteenpdin. Esille oli tuotava my0s
kaikki ulkomusiikilliset asiat kuten imago, ulkondkd, mitd yhtye tuotteena

edustaa ja niin edelleen.

Rope esittdd ettd tuotteessa on aina kolme eri tasoa (Rope 1999, 75.):

1. Ydintuote: Ydintuote mddrittdd sen sisdltoratkaisun, mikd ostettavan
tuotteen perustekijoistd muodostuu.

2. Lisdedut, jotka tuotteeseen rakennetaan. Lisdedut muodostavat yhdessd
ydintuotteen kanssa toiminnallisen tuotteen.

3. Mielikuvatuote, jossa markkinoinnillisilla ratkaisuilla (nimi, véri, muo-
toilu ja tyyli) tuote kuorrutetaan imagollisesti niin, ettd siitd saadaan

mahdollisimman houkutteleva asiakaskohderyhmdille.

Musiikkiteollisuuden ldhtokohdista tuotetta tarkasteltaessa voidaan miettid,
miten jakaa yhtye, sen musiikki, danitteet sek& muut fanituotteet Ropen jaotte-
lun keinoin. Levy-yhtion kannalta ydintuote on tietenkin kaupoissa myytéva
ddnite, koska levy-yhtiot saavat katteensa levymyynnisti. Koska opinnéytetyd
tarkastelee uuden yh-tyeen lanseeraamisessa kéytettdvid digitaalisia apuvali-
neitd, midrittelen tdlloin myytidvin dédnitteen — myos digitaalinen muoto- ja
sen sisdltdimin musiikin ydintuotteeksi, yhtyeen ja sen henkildkohtaiset pr-
taidot sekd konserttisoittovalmiudet lisdeduiksi ja imagollisen kuorrutuksen
mielikuvatuotteeksi. Musiikkiliiketoiminnassa ydintuotteet eli DVD, CD tai
digitaalinen audio ovat teknisiltd ominaisuuksiltaan hyvin samankaltaisia. Li-
sdksi yhtyeiden valmiudet tarjota lisdetuja ovat harvoja poikkeuksia lukuun
ottamatta hyvin samalla tasolla. Tdlloin mielikuvatuotteen rakentaminen ko-

rostuu voimakkaasti.

Mikali yritys ei pysty tekemidin lanseerattavalle tuotteelle kilpailuetua ydin-
tuotteesta eikd lisdeduista, se on aina rakennettavissa mielikuvaelementtien
varaan. Mielikuvaelementtejd ovat mm. nimi, pakkaus, muotoilu seka véritys.
Kaikkia mielikuvaelementtejd ohjaa yhdistdvéind komponenttina niin sanottu
mielikuvatyyli, johon ndilld ratkaisuilla pyritddn. Mielikuvatyylid kuvaavia
ominaisuuksia ovat esimerkiksi energisyys, teknisyys, iloisuus, keveys, nuo-
rekkuus, kaupunkimaisuus, kansainvilisyys, suomalaisuus sekd perinteikkyys.
(Rope 1999, 77 - 78.)

Musiikkiliiketoiminnassa mielikuvaelementit ovat nykypdivina erittdin tarkei-

td artistien ja yhtyeiden lanseerauksessa. Artistille rakennetaan julkinen imago



ja tyyli, jonka avulla valitun kohderyhmin on helpompi samaistua artistiin,
tamédn musiikkiin ja artistin edustamiin arvoihin. Tietoverkon kautta on tina
pdivdnd helppo yhdenmukaistaa béndistd annettavia mielikuvaelementteji,
yhtyeiden kotisivujen ollessa monesti tdrkein tietoldhde bandin seuraajille ja
muille medioille sen sijaan ettd mielikuvaa voitaisiin luoda pelkistdin lehdis-

t0-, radio- ja TV-formaattien kautta.

Tyyppiesimerkki mielikuvatyylistd musiikkiliiketoiminnassa on niin sanotut
"poikabéndit", joissa levy-yhtid on rakentanut yhtyeen alusta ldhtien jdsenten
valintakriteerin ollessa hyvin voimakkaasti yhteydessd jasenten ulkonékdon ja
tyyliin. Yleisesti tillainen "poikabdndi" koostuu neljéstd eri ihmistyypin jése-
nestd. Nama tyypit edustavat tyypillisid ithannepoikaystivid: kaunis hurmuri,
paha-poika, kiltti poika sekd taiteilija-poika. Néin yhtyeen ihailijat voivat vali-
ta omiin ihanteisiinsa sopivan jdsenen palvonnan kohteekseen. Koska "poika-
bandit" ovat usein levy-yhtididen markkinointikoneistojen luomuksia, on hei-
dian musiikkinsa vain yksi pieni osa kokonaisuutta ja yhtyeen suosio perus-
tuukin selkedsti ihailijoiden henkilopalvontaan ja kaukorakkauteen. Talloin
yhtyeelle luotu mielikuvatyyli ohjaa hyvin voimakkaasti myos yhtyeen musii-
killista tyylié ja sen kehitystd, jolloin tuloksena on kevyttd, ldhes kaikille so-
pivaa musiikkia. Téllaiset yhtyeet ovat markkinoinnin onnistuessa usein ta-
loudellisesti erittdin menestyneitd. Esimerkki "poikabdndistd" on yhdysvalta-

lainen Backstreet Boys.

Toinen &déripad mielikuvatyylin rakennuksesta ovat niin sanotut "kantaa otta-
vat yhtyeet". Téllaisten yhtyeiden jadsenilld on jokin selked, usein poliittinen
kanta yhteiskunnallisiin asioihin ja timd tuodaan voimakkaasti esille yhtyeen
musiikissa ja sanoituksissa. Taméntyyppisten yhtyeiden mielikuvatyylid ei
usein rakenneta keinotekoisesti, vaan mielikuvatyyli rakentuu yhtyeen arvojen
varaan ja yhtyeen ihailijalla usein on samantyyppisid ajatuksia kuin yhtyeella.
Tyypillinen esimerkki kantaaottavasta artistista on Bob Marley, jonka laulut
kasittelivit kouluttamattomien tydldisten asemaa Jamaikalla ja toimivat tiedo-
tuskanavana aikana, jolloin tiedotusvélineet olivat hallituksen tarkassa kont-

rollissa ja sisélsivét vain valtion hyviksyméaa propagandaa.



2.5 Markkinointiviestintéi

Jokainen lentolehtinen, suurin osa radiossa kuultavista levyisté, jokainen mai-
nos, joka on musiikkilehdissd, ja jokainen tv:ssd esiintyvd yhtye on levy-
yhtididen markkinoinnin ja promootion ansiota. Tarvitseeko mainitakaan, ettd
suurimmilla levy-yhtioilld sekd isoimmilla independent levy-yhtidilld on
markkinointibudjetit, jotka ovat suuruudeltaan moninkertaisia pienempien le-
vy-yhtididen vastaaviin verrattuna. Kuitenkin huolellisella suunnittelulla pie-
nikin rahasumma voi kantaa pitkélle. Markkinointiin ja promootioon uhrattu
raha on aina sijoitus. Riippumatta rahallisesta panostuksesta, joka tuotteen
yleisen kiinnostuksen lisddmiseen on sijoitettu, tulisi timén sijoituksen tulla
korvatuksi markkinoinnin ja promootion generoimasta lisimyynnistd. (As-
hurst 2000, 77.)

Lanseerauksen markkinointiviestintd koostuu neljdstd osatekijdstd (Rope
1999, 103):

- tiedotustoiminta / julkistaminen
- mainonta
- menekinedistdminen

- henkilokohtainen myyntityo.

Viestintdratkaisuun vaikuttavat keskeisesti valittu kohderyhma, muut kilpai-
lukeinoratkaisut, yrityksen muiden tuotteiden viestinndlliset ratkaisut sekd

lanseeraukselle asetetut strategiset padmairét.

Naistd l1dhtokohdista tarkasteltuna yrityksen tulisi tehdd sellainen viestintd-
mix, joka vie tuotteen tdydellisestd tuntemattomuudesta markkinoille niin, ettd
se saa valitun kohderyhmén ainakin kokeilemaan tuotetta. Kaikki tunnetuim-
mat kommunikaatioprosessin  etenemismallit  (Aida-malli, Vaikutus-
hierarkiamalli, Innovaatio-sovellutusmalli ja Viestintimalli) etenevit oppimi-
nen-asenne-kayttdytyminen -vaiheiden mukaisessa jérjestyksessd. Lansee-
rausviestinnin tavoitteena onkin vaikuttaa ostoprosessiin sen hierarkkisten
etenemisvaiheiden mukaisesti. Kommunikaation hierarkiamalleja soveltaen
lanseerausviestinnin tulee aikaansaada seuraavat vaikutukset (Rope 1999, 103
- 105):

1. tietoisuusvaikutus, jolloin tuote tiedetddn nimeltd

2. tuntemusvaikutus, jolloin kohderyhmd tuntee tuotteen ominaisuuksia



3. asennevaikutus, jolloin tuotteeseen saadaan kytkettyd positiivisia mieli-
kuvia ja herdtettyd kiinnostusta sekd kokeilunhalu tuotetta kohtaan
4.kokeiluvaikutus, jossa pyritidn kohderyhmddn kuuluva saamaan ensim-

mdisen kerran kokeilemaan tuotetta.

Tulisi tdhdétd siithen, ettd levy saapuu kauppojen hyllylle voimakkaiden sa-
manaikaisten toimenpiteiden keskelld. Levyn markkinoinnin ja promootion

tulisi vahintddnkin kisittdd seuraavat toimenpiteet (Ashurst 2000, 78.):

- keikkailu, mieluiten levynjulkistamiskiertue

- keikka-arvostelut medioissa

- levyarvostelut printtimedioissa sekd Internetissd
- mainonta

- radiosoitto sekd tv-esiintymiset

- paikalliset juliste- ja lentolehtiskampanjat

Tuotteen kilpailuetu on mainonnallisesti hyvé kiteyttdd iskulauseeseen. Néin
pyritdin varmistamaan se, ettd tuotenimeen saadaan kytkettyd tuotteen sellai-
nen avainominaisuus, johon sen kilpailuetu perustuu. Hyvi iskulause on kil-
pailuedun ilmentdjd, lyhyt ja ytimekds, ajallisesti kestdvd, omaleimainen ja
erottuva, riimillisesti toimiva sekd viestisisédllollisesti monitasoinen. (Rope
1999, 110.)

Térkeintd promootiovilineiden eli eri tiedotusvélineiden kédytdssé on synergi-
aan pyrkiminen ja sen saavuttaminen. Timo Ropen mukaan keskeistd tiedo-
tustoiminnassa on (Rope 2000, 360.)

1) systemaattisuus tiedotustoiminnan tekemisissi
2) markkinoinnillinen ote infoperusteisella sisallol1a
3) tiedotuksen kohdistaminen kaikkiin sidosryhmiin

Uuden artistin lanseerauksessa levy-yhtio tavoittelee ns. “lumipallo-efektia,
jossa eri mediat vaikuttaisivat toisiinsa niin, ettdi ne ammentaisivat artistiin
liittyvid aiheita toisilleen ja ihmiset voisivat saada tietoa artistisista jokaisesta
tiedotusvilineestd. Talloin kokonaisuuden voidaan sanoa olevan enemméin
kuin osien summa. Digitaaliset mediat antavat mahdollisuuden paljon vélit-
tomampéddn mediapeittoon kuin esimerkiksi muutama vuosikymmenen takai-
nen lehdistd, tv tai radio. Lisdksi tekniikan luoma mahdollisuus interaktiivi-
suuteen sekd artistin ettd artistin ympadrilld pyorivan yhteison vililld ovat hy-

vin valjastettuina omiaan kiithdyttimaan lumipallo-efektid jopa maailmanlaa-



2.6

2.7

juisessa mittakaavassa. YhteistyOyritystd kiinnosti myds artistin eteenpiin
vieminen ilmaisissa Internet-yhteisoissd, kuten esimerkiksi MySpace palve-

lussa (www.myspace.com).

Tunnettuus- ja imagotavoitteet

Lanseerauksen tunnettuustavoitteet voidaan kuvata portaittain kommunikaa-
tio-prosessin etenemisen mukaisesti tietoisuusvaihe-tunnettuusvaihe-asenne-
/mielikuvavaihe-kokeiluvaihe. Tunnettuustavoitteiden lisdksi tuotteelle on
asetettava myos imagotavoite. Se sisdltdd niiden tuotteen mielikuvallisten pro-
fiillielementtien tdsmentémisen, joita tuotteesta halutaan viestid. Téllaisia omi-
naisuuksia ovat mm. laatu, nuorekkuus ja kansainvilisyys. (Rope 1999, 131 -
132))

Adinitteen ja artistin jakelu

Musiikkiteollisuuden arvonlisdketjun viimeinen vaihe on tuotteen jakelu. Ja-
kelu voi tapahtua joko perinteisessé tai digitaalisessa muodossa. Perinteisié
jakeluteitd ovat mm. musiikkikaupat ja tavaratalot, TV- ja radiovastaanotin
sekd konserttisalit ja ravintolat. Puhtaasti digitaalisia jakeluteitd ovat esimer-
kiksi tietoverkot; Internet sekd digi-tv ja Mobiili péételaitteet. Perinteisen ja-
kelun toimijoita ovat vihittiiskaupat, yleisradioyhtiot ja ravintolaketjut. Digi-
taalisen jakelun toimijoita puolestaan ovat esimerkiksi teleoperaattorit ja mat-
kapuhelinoperaattorit. (F&L Management Services Ltd. 1998, 24.)

3 DIGITAALISET PROMOOTIOVALINEET

31

Nykypiivi

Luvussa késitellddn télla hetkelld paljon kéytettyjd promootiovilineitd ja eri
medioita promootiotydn tekemiseen. Tarkoituksena on kartoittaa Parole Re-
cordsille erilaisia vélineiti ja tapoja, joita nykyaikainen levy-yhtid voi toimin-
nassaan hyodyntdd. Luvussa selvitetdén myds joitakin tekniseen toteutukseen
tarvittavia tietoja. Télld hetkelld levy-yhtiot hyddyntdvit promootiotydssddn

vahvasti Internetié sen tarjoamien mahdollisuuksien vuoksi. DigiTV ja mobii-
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3.2

lipaatelaitteet ovat teknologiana valmiita, mutta niille ei ole vield keksitty jar-
kevad kayttod liittyen promootiotyohon.

Internet

3.2.1 www-sivut

Internetin merkitys seka artistin ettd ddnitteen markkinoinnissa ja promootios-
sa on jo jonkin aikaa ollut merkittdvd. Levy-yhtididen sekd artistien omilla
kotisivuilla on mm. mahdollista kuunnella otteita artistien levyistd ja lukea
ennakkotietoja levyjen julkistamisista sekd kiertueaikataulusiasta (F&L Ma-
nagement Services Ltd 1998, 23.)

Nykyéén miltei kaikilla levy-yhtioilld sekd menestyneilld artisteilla on omat
kotisivut. Kotisivut korvaavatkin pitkélti entisten fan clubien toimintaa. Toi-
saalta etuna fan club -toimintaan on Internetin mahdollistama interaktiivinen
kanssakdyminen suoraan idolien ja fanien valilli. Hyva “Internet-ldsndolo”
saattaa merkittdvastikin vaikuttaa artistin menestykseen. Pelkdn artistin ympa-
rille rakentuvia kotisivuja laajempi ja uskollisempi asiakaskunta on mahdol-
lista saavuttaa musiikkiyhteisdissd, joissa samasta musiikkigenrestd kiinnos-
tuneille asiakkaille tarjotaan mahdollisuus kuunnella, katsella ja ostaa esimer-
kiksi lukuisten eri artistien tai sidveltdjien teoksia. Esimerkiksi jonkun musiik-
kigenren ympdrille rakennetussa yhteisdssd voidaan tarjottu palvelu rakentaa
pitkdjanteisesti ja kohdistaa se hyvinkin pienille segmenteille, koska kévija-
mairit eivit seuraa yhden yksittiisen artistin tai yhtyeen menestystd, vaan
kiinnostus liittyy koko genreen. (F&L Management Services Ltd. 1998, 96.)

Www-sivut ja erilaiset musiikkiportaalit ovat merkittdvéd tekijd useimpien
bindien kohdeyleison tavoittamiselle. Internetin kiyttdja voi halutessaan ottaa
selvid artisteista, vaikka kyseessd olisi tuntemattomampikin nimi musiikkite-
ollisuudessa. Huolella suunnitellut ja toteutetut www-sivut houkuttelevat ka-
vijoitd myos ulkoisen vetovoimansa avulla. Téstd esimerkkinéd esimerkiksi in-
die-biandi The Modern (http://www.the-modern.co.uk), joka nousi kansan tie-
toisuuteen englannissa heidén kotisivujensa voitettua dénestyksid ja palkintoja
eri medioissa parhaana nettisivuna. Pelkdstdén vetovoimaltaan hyvét Internet-

sivut voivat poikia bandille radiosoittoa, keikkoja ja levytyssopimuksen.

”Tand pdivina ei 1dhdetd tekemiin artistia ilman Web promootiota. Artistille

luodaan vahintddn omat nettisivut, lisdksi artistin tuotteiden lanseeraamisessa

11



www-mainonta on tullut varteenotettava vaihtoehto printtimedialle. Suurim-
mat musiikkilehdet tarjoavatkin kylkidisend mainoksia internet sivustolle
printtimainostilan ostajalle tuodakseen esille titd vield monille yritykselle tun-
tematonta mainostamisen vaihtoehtoa. Liséksi internet toimii mainiona tieto-

lahteend bandisti kirjoittaville journalisteille.” (Jones 2006.)

3.2.2 Bannerit

Bannerit ovat www:n yleisin mainosmuoto, josta tulee suurin osa
mainostuloista  sivustojen  ylldpitoon. Suorakaiteenmuotoisen banner-
mainostilan myyminen muistuttaa ilmoitustilan myyntid lehdestd silld
erotuksella, etti bannerissa voidaan kayttdd &intd ja liikkuvaa kuvaa.
Bannerin voi muotoilla myos vaikkapa peliksi tai kilpailuksi. Mainostilan
ostamista bannereiden muodossa voi hyddyntdd artistin  tuotetta
lanseerattaessa  kohdentamalla  markkinointiansa  hyvinkin  tarkkaan
kayttdjaryhmiin. Suomen suurimpien nuoriso portaaleiden mainostilat myy
White Rabbit (www.whiterabbit.fi) jonka myymien portaaleiden ydinkohde-
ryhmé on 10-34 vuotiaat suomalaiset. Noin 90 % White Rabbit -verkoston
kavijoistd kuuluvat tdhdn ikdryhméén, ja heiddn tarjoamien kanavien kautta
tavoitetaan kokonaisuudessaan yli 500 000 eri kévijdd viikossa
(www.whiterabbit.fi, yritysesittely, 2006). Télld tahdilla yritys pystyy tavoit-
tamaan kutakuinkin kaikki 15-24-vuotiaat Internetin kéyttdjat Suomessa kuu-

kauden aikana.

1. Jattibanneri 728 x 90 px

2. Suurtaulu 140 x 350 px

3.  Banneri, kiinted 468 x 60 px
Netboard 400 x 200 px
IRC-Galleria board 500 x 180 px
Megabanneri 468 x 400 px

4. Banneri, karuselli* 468 x 60 px

Taulukko 1, bannerien koot suomalaisessa irc-galleria palvelussa (Irc-galleria, 2005.)

Maailmalta on loputtomasti sivustoja ja portaaleja, joista banneri mainostilaa
voidaan ostaa. Perussddntond mainostamisessa ja mainospaikan ostamisessa

on se, ettd yhteys otetaan sellaiseen sivustoon, jolla tavoitetaan haluttu kohde-
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ryhmd. Oikein valittu mainostila voi tavoittaa varsin pienelld taloudellisella

panostuksella varsin kohtuullisen maardn huomiota.

Yleensd bannerina myytdvd mainostila toimii karuselliperiaatteella, eli sivus-
ton banneritila myydddn samanaikaisesti useille eri yrityksille. Mainokset
pyorivit niille médritellyilld paikoilla palveluntarjoajan méérittamalld rotaati-
olla kidyttdjien saapuessa sivulle. Ndin banneritilaa myyvét yritykset saavat
enemmédn mainostuloja ja ndkyvyys / mainospaikan edullinen hinta taataan
useammalle mainostajalle samanaikaisesti. Taulukko 1. sekd kuva 2. esittavét
esimerkkind bannerien koot www.irc-galleria.net sivustolla. Kyseiset banneri-
en koot ovat varsin yleisid kaikilla www-portaaleilla, joten taulukkoa voidaan
pitdd suuntaa antavana jos mainostamista WWW-palveluissa suunnitellaan.
Yleisimmat kuvaformaatit ovat JPEG- tai GIF- muotoinen kuva 72dpi:n tark-
kuudella. Bannereihin on mahdollista my6s luoda interaktiivista sisdltod esi-

merkiksi Macromedian Flash ohjelmalla.

Mainospaikal

IRC-Ealleria

Kuva 2, Bannerimainospaikat irc-net palvelussa (irc-galleria, 2005.)
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3.2.3 Hakuohjelmien mainosohjelmat

Eri  Internet-hakuohjelmat tarjoavat kohdennettuja  mainospaikkoja.
Esimerkiksi Googlen AdWords-palvelun avulla mainostaja tavoittaa kéyttéjia,
jotka etsivdt hakusanoilla tuotteita tai palveluja. Kyseiset palvelut toimivat
yleensd parhaiten loppukayttéjélle tarkoitettuja tuotteita myyville yrityksille.
Esimerkiksi levykauppa voisi kohdentaa mainoksensa tietyilla hakusanoilla
tapahtuviin hakuihin. Levy-yhtidlle mainosohjelmista ei ole mainittavaa
hyotyd, koska levy-yhtid harvemmin kauppaa tuotteitansa suoraan
loppukiyttédjille. Kuva 3 havainnollistaa Google-hakuohjelman tarjoamat

mainospaikat.
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Kuva 3, Esimerkki hakukoneen maksullisten mainosten sijainneista.(Google, 2006.)

3.2.4 Flylown Kkotisivut
Flylow — yhtye on yksi Parole Recordsin tirkeimmisti artisteista. Flylown ko-
tisivut kerddvat paivittdin keskimddrin kaksisataa uniikkia vierailijaa, joten

kyseisté sivustoa on hyvé kéyttdd esimerkkind kdvijastatistiikan kerddmisesta.

”Yksi tiarked linkki ulkomaailmaan, varsinkin ulkomaille, on yhtyeen kotisi-

vut osoitteessa www.flylowmusic.com. Kotisivut ovat yhtyeen jdsenten itsen-
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sd koodaamat ja jotain Flylown jisenten korkeasta tietotaitotasosta kertoo se,
ettd ne ovat niin graafisesti kuin teknisestikin kansainvélista tasoa. Kotisivuil-
la seurattiin ep:n seka pitkdsoittolevyn valmistumisprosessia alusta ldhtien uu-
tisin, studiopdivikirjojen ja kuvien avulla. Uniikkien kdvijoiden maird ko-
tisivuilla toukokuussa 2005 oli noin 6 500 eri kévijad, joista 85% oli Suomes-
ta. Kévijdstatistiikasta seurataan erilaisten mainosten tai artikkeleiden vaiku-

tusta sivujen kavijdmaériin.” (Sokka 2005.)

[ spa | Lippu A NIMI | MAARA m PYLVASESITYS

il E Suomi 5567 85,12 %
2. BH 1s0-Britannia 320 4,89 % 1
3. [ Puola 239 3,65 % 1
4, Viro 143 2,19 % |
S. B vhdysvallat 79 1,21 % || |
6. M saksa 33 0,50 % |
7 Ruotsi 30 0,46 % |
8. Brasilia 15 0,23 % |
9. = alankomaat 11 0,17 % |
10. WM Ranska 10 0,15 % |
MUUT ARVOT 93 1,42 % |

Nayta kaikki arvot
YHTEENSA 6 540 100.00 %

B oo

Kuva 4, kévijadmaarit flylown kotisivuilla toukokuussa 2005 (Weblaskuri, 2005)

Ei ole epiilystdkiin, ettd nykyaikana, varsinkin nuorille suunnattujen yhtyei-
den nettisivut ovat tirkedssd asemassa sithen, mité tietoa yhtyeen ystaville vé-
littyy. Kaévijistatistiikka paljastaa helposti, mitd vaikutuksia erilaisilla artik-
keleilla ja keikoilla on. Levy-yhti6 voi seurata esimerkiksi, saavatko he mi-
tddn reaktioita isolla rahalla ostetusta mainoskampanjasta tai synnyttaako jo-

kin julkaistu artikkeli tai soitettu konsertti piikin kévijaméarassa.

E-Kortit

Erés suosituksi tullut tapa kdynnistdd artistin promootiotyé ennen julkaisun
tuloa on julkaista e-card eli nykyaikana jo kovin perinteinen sahkodpostikortti.
Kortin siséltd on yleensd bédndin ystiville itsessdéin arvokas. Se sisdltdd
kenties Addnindytteitd tulevalta albumilta tai harvinaisempaa videota

esimerkiksi studiosessioista. Parole Recordsille testimielessid sovellettu e-card
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julkaistiin Suomen levynjulkaisun jidlkeen, mutta tarkoitus on ottaa tuote

kéyttoon julkaisuille, jotka tulevat jatkossa sekd suomessa ettd ulkomailta.

E-kortin toimintaperiaate on yksinkertainen. WWW-multimediaesitys tehddan
halutulla tekniikalla, yleisin nédistdi Macromedian Flash yksinkertaisuudellaan
ja tehokkudellaan, ja linkitetdén kortti esimerkiksi yhtyeen kotisivuille, josta
bandin ystivéat 16ytdvit kortin helposti. Kokiessaan jotain heille tirkedd he
pitdvdt huolen kortin eteenpéin ldhettdmisestd. Kaytdnnossd tdma tarkoittaa
sitd, ettd he antavat sdhkopostiosoitteita, joihin ldhetetddn informaatiota e-
kortista ja tietysti varsinainen linkki e-korttiin. Téssd vaiheessa voidaan
helposti kerété statistiikkaa siitd, kuka korttia kiy katsomassa, mihin aikaan ja
mistd pdin maailmaa. Levy-yhtidlle timd data on erityisen arvokasta, silld
satunnainen kévija harvemmin valittdd jattdd palautetta esimerkiksi
vieraskirjaan tai tai kirjoittamalla sdhkopostia. Kerddmélld tietoa kavijoistd

voidaan varovasti arvioida levynmyyntiin vaikuttavia tekijoita.

E-korttien hydty voi olla myds esimerkiksi kilpailun jirjestiminen joko itse
kortissa tai kortin kiyttdminen kilpailun mainostamiseen. Tdmad lisdd
interaktiota sivustolla ja kévijad sdilyttdd mielenkiintosa sivustoa kohtan.
Kéyttdjadatan kerddmiseen paras ratkaisu on tietokanta, esimerkiksi MySQL-
tietokanta. Mikali kéyttdjdtietoja kerdtddn, on huomioitavaa, ettd tiedot
pidetddn luottamuksellisesti tallessa, tai kdyttdjdd ainakin varoitetaan siitd
mihin tietoja aiotaa myOhemmin kayttdd. Kerddmalld kasvavaa
sdahkopostilistaa, levy-yhtion on helppo tavoittaa artistiensa kohdeyleiso
henkilokohtaisesti. On kayttdjain oma asia lukeeko hén hénelle ldhetetyt

sdahkopostit vai ei.

“"Meille  ehdotettiin  e-kortin  tekoa hyvin  aikaisessa  vaiheessa
julkaisuprosessia. Kyseisen promootiomuodon kiyttdminen ei ollut aimmin
itselle tuttua. Varmaa kuitenkin oli ettd tuotetta on kéytetty runsaasti
viimeaikoina hyvilld menestykselld sekd isojen ettd pienempien artistien

lanseeraamisessa.”(Jackson 2005.)

Esimerkki toimivasta e-kortista artistin uutta tulevaa julkaisua promotoidessa
voisi olla esimerkiksi Foo Fighters -yhtyeen In Your Honour -levyd
mainostava tuote (http://www.foofighters.com/ecard/, 2006.) joka sisilsi
tulevalta levyltd singlend julkaistun Best of You -kappaleen audioraidan seka
videon. Sama kortti sisdlsi myoskin Foo Fighters -aiheisia ikoneita

kaytettaviksi Internet -foorumeissa tai keskustelupalstoilla.
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3.4 Elektroniset lehdistopaketit

Nykyiset voimakkaasti yleistyneet laajakaistayhteydet ovat poistaneet esteiti
raskaan multimedian pyo0rittdmisessd verkossa. Ei ole lainkaan epédnormaalia
tarjota promootiomateriaali www:n kautta levy-yhtion yhteistydkumppaneille.
Toimimalla kyseiselld tavalla aineisto saadaan péivitettyd reaaliajassa.
Promootiotydssd fyysinen tuote kiinnittdd kuitenkin edelleen enemméin
huomiota kuin promoottoreille ldhetetty www-linkki. Ehkd yleisin tapa
levittdd haluttu tieto on tuottaa promootiomateriaali digitaalisessa muodossa
CD-ROM tai DVD-levylle multimediana ja ldhettdd tuotos muun

promootiomateriaalin mukana maailmalle.

’Itse havahduin trendiin vuonna 1997 kun sain késiini Metallican uuden levyn
erikoispainoksen. Tuote sisélsi digipack kansissa yhtyeen levyn ja ekstrana
multimedialevyn, joka sisilsi videota, nippelitietoa ja demokappaleita. Mietin
ettd miten helvetissd tdllaisen tuotteen kanssa voi kilpailla. Esimerkiksi
Japaniin on turha ldhted julkaisemaan mitdén ilman asianmukaisia elektronisia
ekstroja. Yleistynyt DVD-formaatti tarjoaa aikaisempaa edullisemman tavan

julkaista koko pléjays yhdella levylla.” (Jackson 2005.)

Elektorinen lehdistopaketti, oli formaatti mikd hyvinsd, pitdd sisdllddn

yleisemmin seuraavan sisillon:

e painovalmiit lehdistokuvat (CMYK, painoresoluutio)
e julkaistuja artikkeleita

e videota ja dénindytteitd mediatiedostona

e lehdistotiedote ajankohtaisista asioista

e bio ja diskografia

e yhteystiedot.

Kyseinen tuote voittaa kaytettdvyydessidnsd paperiset mapit jotka paatyvit
turhan usein suoraan pdydéltd paperinkerdykseen. Tuotetta valmistaessa on
huolehdittava tarpeeksi laajasta jirjestelmiyhteensopivuudesta seka siitd, ettei
tuotteen mukana levid vastaanottajalle haitallista dataa, esimerkiksi viiruksia.
Digitaalisessa muodossa oleva lehdistopaketti  palvelee  monessa
promootioty0ssd, koska sen mukana kulkee videot TV-kanaville sopivissa
formaateissa, kappaleita radiopromootiota varten, painovalmiit lehdistokuvat
CMYK muodossa lehdistolle seki tietysti tarpeellinen nippelitieto artistista ja
levy-yhtiostd kaikille medioille.
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Internetiin - on my0s avattu palveluita elektronisen lehdistdpaketin
julkaisemiseksi verkossa maksua vastaan. Kyseiset palvelut, esimerkiksi
USA:lainen SonicBirds (http://www.sonicbids.com/), tarjoavat artisteille
mahdollisuuden rakentaa omille henkilokohtaisille sivuilleen elektroninen
lehdistopaketti tietyn sivupohjan mukaan. Tédmidn jilkeen he markkinoivat
palvelua mydskin promoottoreille, levy-yhtidille ja radioille. Palvelun idea on
se, ettd artistit voivat hoitaa lehdistopakettien ldhetykset digitaalisesti ja
promoottorit voivat vastaanottaa lehdistopaketteja digitaalisesti heiddn omaan
palveluntarjoajan mahdollistamaan osoitteeseen. Tamén kaltaiset palvelut
eivit ole vield yleistyneet Suomessa ja maailmallakin niiden kéytté on
suhteellisen vidhdistd. Ne tarjoavat kuitenkin mahdollisuuden digitaaliseen
mediaan niille artisteille, joilla ei ole takanansa tietotaitoa tai taloudellisia
resursseja  toteuttaa itselleen WWW-sivuja tai muuta elektronista

promootiomateriaalia.

Luvussa 6. esitellddn tarkemmin Parole Recordsille tehty lehdistopaketti CD-
ROM formaatissa.

Mobiililaitetuotteet

Logo- ja soittodénituotteet sijoittuvat digitaalisen musiikin tuotetarkastelussa
ladattavassa muodossa oleviin tuotelajeihin, joiden toimitus tapahtuu
matkapuhelinverkon kautta. Digitaalisen musiikkituotetkisityksen
laajentaminen laajan suosion saaneisiin soittoddniin ja logoihin on
tutkimuksen kannalta olennaista. Liikenne- ja  viestintdministerion
tutkimuksen mukaan Suomessa noin puolet 100 miljoonan markan
mobiilisisdltopalvelumarkkinoiden arvosta tulee soittoddnien ja logojen
kauppaamisesta (Naveri 2001, 13). Niin ollen on olennaista kisitelld myos
tatd aihealuetta osana  musiikkitallenteiden markkinointi-  ja
promootiotoimintaa sekd tietysti myods uutena tulonmuodostuksen ldhteend.
Logot eivit luonnollisesti kuulu musiikin kuunteluelimyksen piiriin, mutta
niiden osa musiikkitallenteiden markkinoinnissa ja promootiossa on jiarkeva

huomioida.

Nykyaikaisiin dlypuhelimiin on mahdollista luoda Java sovelluksia, erilaisia
ndytonsdastdjid, artistiin liittyvid peliohjelmia tai periaatteessa mitd tahansa
multimediaa. Silloin jos artisti on suosittu, tillaiset palvelut on helppo
ulkoistaa matkapuhelin sisdltdd tuottaville yrityksille, jolloin he huolehtivat

tuotteen varsinaisesta jakelusta ja jakeluteknologiasta. Luonnollisesti
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3.6

matkapuhelin multimediaa tuotettacssa kustannukset voivat nousta varsin
suuriksi, jos markkinoille ei ole luotu pohjaa ja tuotteiden teko ole muuten
perusteltua. Perinteiset kuvat, logot ja soittoddnet sen sijaan voivat olla
oikeudenhaltijalleen varsin tuottoisakin bisnes, silld kyseisid palveluntarjoajia
on markkinoilla runsaasti ja ldhes kaikki heistd luovat tuotteensa itse.
Tekijanoikeuslaki huolehtii siitd, ettd korvauksia tuotteista tulee myoskin

oikeuksien haltijalle.

Mobiilipaitelaitteissa on myods yleistynyt mahdollisuus pakatun musiikin
kuunteluun. Musiikkitedostojen pakkausformaatteja on useita. Suurimpaan
mediajulkisuuteen on noussut monesti laittomasti levidva,
tekijdnoikeukssuojaltaan ~ heikko =~ MP3-formaatti.  Promootiokdytdssa
matkapuhelinsoittodénend toimiva kappale nyt ei varsinaisesti maailmaa
mullista, mutta tarjoaa yhden kanavan toimittaa tuote loppukayttéjélle. Néin
ollen digitaalinen tuote toimii osana lanseerauksessa tarvittavaa

lumivyoryefektid.

MP3-formaatti tarjoaa ldhes CD-tasoisen ddnenlaadun mutta vie vain védhin
levykapasiteettia, jolloin formaatti on pddtynyt monen soittoddnen pohjaksi.
MP3-formaatti on kuitenkin epdpedullinen pakkausformaatti erityisesti levy-
yhtidille ja musiikin tuottajille, koska sitd ei voida suojata. Suojaamatonta
tiedostoa  voidaan vapaasti kopioida ja levittdd ilman, ettd
tekijdnoikeuskorvaksia voitaisiin peria tai hallinnoida. Yleisend ratkaisuna
lienee julkaistavien mediatiedostojen heikkolaatuisuus, jolloin kuluttaja
hakeutuu  mielelldan  parempilaatuisen  version luokse. Uusimmat
matkapuhelimet tukevat 3G verkon kautta nopeampia bittinopeuksia, joten
niissd on mahdollista toistaa virtaavaa audiota tai videota. Myoskin uudemmat
tekijdnoikeussuojaltaan paremmat mediaformaatit ovat ndissd laitteissa
tuettuna. Virtaavan median ldhettdminen ndihin pédtelaitteisiin ei kuitenkaan
tdlld hetkelld onnistu ilman palveluntarjoajien/operaattoreiden tukea, joten
aivan pienilld rahallisilla panostuksilla ei uusimpia kanavia padse

hyodyntdmdan. Tarkemmin erilaisista d4niformaateista luvussa 4.

Digitaalinen musiikin jakelu

Periaatteessa on olemassa kaksi tapaa jaella musiikkia Internetin vélityksella,
joko niin kutsuttu streaming tai tiedoston lataaminen. Streaming tarkoittaa
musiikin reaaliaikaista lahettdmistd ja kuuntelua. Tiedoston lataamisessa eli

imuroinnissa musiikkia sisdltdava tiedosto siirretdén verkon vilitykselld ja tal-
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lennetaan myohempééd kuuntelua varten. (F&L Management Services LTD.
1998, 91.)

Digitaalisen musiikin myynti on IFPI:n mukaan yli kolminkertaistunut 660
miljoonaan euroon vuoden ensimmadiselld puoliskolla viime vuoden vastaaval-
ta ajalta. Digitaalisen musiikin myynnin osuus on nyt 6 prosenttia kaikesta
myydystd musiikista. Fyysisten tallenteiden myyntiarvo putosi samalla aika-
vililld 6,3 prosenttia kymmeneen miljardiin euroon. Koko musiikkimarkki-
noiden tulos putosi 1,9 prosenttia. Digitaalisen musiikin markkinoilla suuria
markkina-alueita on tédlld hetkelld vain viisi: Yhdysvallat, Japani, Iso-
Britannia, Saksa ja Ranska. (IFPI 2005.)

Digitaalinen musiikin jakelu mahdollista mahdollistaa maailmanlaajuisten ja-
kelijoiden synnyn. Ndma jakelijat voivat lokalisoida palvelunsa eri kielialueil-
le ja voivat olla my0s paikallisesti vahvoja toimijoita. Digitaaliset ja interak-
titviset jakelukanavat voivat tarjota mahdollisuuden artistille tavoittaa oma
asiakaskuntansa suoraan, joissain tapauksissa jopa kokonaan ilman arvon-
lisdketjun markkinointi- ja jakeluvaiheen ammattimaisten toimijoiden mu-
kanaoloa. Tdméi voi aiheuttaa uhkakuvia levy-yhtion investointeihin tulevai-
suudessa, jos tekijit ja esittdjdt siirtyvit suoramyyntiin ja markkinointiin suo-
raan loppuasiakkaalle. (F&L Management Services LTD. 1998, 94.)

Online-jakelulla (online distribution) tarkoitetaan tavallisimmin Internetin va-
litykselld tapahtuvaa musiikin jakelua. Online-jakelu voidaan jakaa digitaali-
seen ja fyysiseen jakeluun. Digitaalinen online-jakelu kisittad musiikkitiedos-
tojen, kuten MP3-tiedostojen jakelun Internetissd toimiville kauppapaikoille.
Fyysinen online-jakelu késittdd CD-levyjen toimittamisen Internet-
levykaupoille. Musiikkia myyddan digitaalisesti muun muassa Applen
iTunes-, Napster- sekd Rhapsody-palveluissa, joista kdytetddn yleisnimitysti
digitaalisen musiikin palveluntarjoaja (digital music service provider eli DMS

provider).

Pienemmilld levy-yhti6illd ei useinkaan ole mahdollisuutta rakentaa omaa
verkkokauppaa tai saada tuotteitaan maailmanlaajuisesti myyntiin verkkokau-
poissa. Suuret digitaalisen musiikin kauppapaikat eivét ole halukkaita teke-
miin sopimuksia lukemattomien pienlevy-yhtiéiden kanssa vaan ostavat mie-
luummin suuren katalogin harvemmilta tarjoajilta, kuten major-yhti6iltd ja
suurilta jakelijoilta. Muutamat yhdysvaltalaiset yritykset tarjoavat kokonais-
valtaista palvelua riippumattomille levy-yhtidille, jotka haluavat julkaisujaan
maailmanlaajuiseen digitaaliseen jakeluun. (Hanhela 2005.)
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Eri tutkimuslaitokset ovat selvittineet miltd meno ndyttdd tulevaisuudessa.
Héammennys vallitsee alan tuntijoittenkin parissa, niin erilaisia ennusteet tule-
vaisuudesta ovat. Jupiter Research arvioi, ettd vuonna 2009 Euroopassa verk-
komusiikin myynti olisi kahdeksan prosenttia koko musiikkimyynnin 10,2
miljardin euron kakusta. Forrester Research taas arvioi digimarkkinoiden ole-
van Euroopassa vuonna 2009 jo 30 prosenttia musiikkimyynnistd. (Jokinen
2005, 9.)

Digitaalisen kaupan suuri mahdollisuus on monipuolisessa tarjonnassa. Ver-
kossa voidaan myyda nédppéristi vaikka Mikko Alatalon vuoden 1974 levyé,
jota ei kaupasta saa. Samoin voidaan tarjota koskaan levylle pddsemattomia
konserttital-tiointeja tai muita erikoisuuksia, kuten 15 eri ottoa Miles Davisin
kappaleesta. Samoin kuluttajalla on mahdollisuus suorittaa haluamansa albu-
min esikuuntelu kotoa késin ennen ostopddtdstd, olettaen ettd palveluntarjoaja
sallii ndytteet myytdvén albumin kappaleista. Nami syyt kannustavat omalta

osaltaan siirtymédn digitaalisen musiikin kauppapaikoille.

On myo0s esitetty ajatuksia siitd, ettd tdménhetkinen musiikin lataukseen pe-
rustuva myynti on vain tietoliikennenopeuksista johtuva vilivaihe. Tulevai-
suudessa vastaanottavat pditelaitteet voisivat luotettavasti vastaanottaa virtaa-
vaa dataa, joten varsinaisille latauksille ei olisi tarvetta. Tima helpottaisi siind
tapauksessa tekijdinoikeuksien hallintaa, jos vastaanotettavaa datavirtaa voisi

vain katsella tai kuunnella, eiké tallentaa.

Suomalaisista palveluista digitaalista musiikkia myyvit esimerkiksi biisi.net,
netAnttila, pepsimusic.net ja mikseri.net. Suomen mittakaavassa artistin
kappaleet on helppo saada digitaaliseen jakeluun ottamalla yhteyttd kyseisten
palveluiden toteuttajiin. Useimpien kauppapaikkojen tekniikan takana

piileekin sama yritys, joka myy palvelujansa kauppapaikoille.

“Digitaalisten dénitteiden myynti on kasvanut 40% viime vuonna, samalla
fyysisten tuotteidlen = myynti on luonnollisesti pudonnut digitaaliseen
musiikkiin siirtyneiden kuluttajien vuoksi. Timé on seurausta kannettavien
MP3-soittimien markkinoiden kasvamisesta. Varsinkin nuoret ovat
ymmartineet, ettd musiikin voi saada verkon kautta muutamalla napin
painalluksella halvemmalla ja véhemmalld vaivalla kuin kdvelld itse kauppaan
ja ostaa fyysinen tuote - sen joutuu kuitenkin itse konvertoimaan

kannettavalle medialaitteelle sopivaan formaattiin.” (Jones 2006.)
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Digitaalisen jakelun etuna on monesti hinta normaaliin levyyn verrattuna.
Suurin  Internet-musiikkikauppa on  Applen iTunes, joka kasvoi
rdjdhdysmaéisesti Applen iPod MP3-soittimen suosion myd6td. iTunes-
palvelussa on myyty jo pitkddn musiikkia 99 senttid per kappale, joka on
selkedsti kannustanut ihmisid siirtymddn laittomasta musiikista laillisen
pariin. Kyseisen iTunes-palvelun kautta on myyty jo yli miljardi kappaletta
tdhidn pdivddn mennessd. Tdméd kielii myds kannettavien medialaitteiden
suosiosta, jolloin fyysisen levyn ostaminen ja konvertointi sopivaan muotoon
ei kyseisille kuluttajille ole edes jiarkevda. Applen toimintamalli on taata
palvelujensa kayttdjille kokonaisvaltainen kayttdjakokemus valmistamalla
kuluttajalle palvelun kiyttoon tarvittava ohjelmisto sekd toistamista varten
tarvittava laitteisto itse. Applen iTunes-palvelusta ostettua tuotetta ei voi
kayttdd Microsoft WMF -pohjaisissa laitteistoissa, joten olemalla
markkinoiden valtias tilld hetkelldi Apple edelleen vauhdittaa omien

laitteistojensa myyntid.

“Flylown Bridges albumi Briges julkaistaan Isossa Birtanniassa 03.05.2006.
Albumilta julkaistiin ”Strange” single MP3-formaatissa yhtyeen omien www-
sivujen kautta 24.3.2006. Digitaaliseen jakeluun paidyttiin pelkdstidn sen
vuoksi, ettd single levyjen myynnit ovat pudonneet varsin mitdttomiksi ja
monet liikkeet eivdt endd ota sinlejd edes myyntiin. Liséksi nykytrendin
mukaisesti monet artistit tarjoavat singlekappaleet ilmaiseksi kotisivuillaan.

Se lisda kdvijamadria ja on néin ollen hyvai promootiota” (Jackson 2006.)

Koska jakelija ei ollut valmis panostamaan tarpeeksi Flylown singlen
markkinointiin ja jakelemiseen, julkaisua varten kehitettiin PHP/MySql-
pohjainen jakelujdrjestelmd. Sivuston kayttdjédlle annettiin mahdollisuus
tayttdd HTML-kenttd omalla sdhkdpostiosoitteella. Jarjestelma ldhetti
lomakkeen tiyttdjdlle sahkopostiin uniikin url-osoitteen, josta pystyi latamaan
single kappaleen, singlen b-puolina jaetut mp3-tiedostot ja levyn kansitaiteen
Adobe PDF-formaatissa. Viikon sisdlld singlelle kertyi latauksia yli 300
kappaletta. Jarjestelmd tallensi kappaleen lataajien sdhkopostiosoitteet
MySQL-tietokantaan, jolloin osoitteita voitiin kdyttdd varsinaisen albumin

promotoimiseen sille kohderymalle, joka oli singlen kdynyt lataamassa.

Biisipankit

Digitaalisen jakelun rinnalle on kehittynyt palveluita, jotka ovat hyodyntidneet

digiajan tehokkaasti. Nykyaikainen radio ei soita musiikkia levyiltd, vaan
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3.8

musiikki  konvertoidaan digitallenteiksi ja ajetaan eetteriin  suoraan
kovalevypohjaisilta jirjestelmiltd. Tdméin ovat huomanneet maailmalla
yritykset, jotka tarjoavat mahdollisuutta levy-yhtidille ja jakelijoille
promotoida tuotteitaan heiddn kauttaan lukemattomiin radioihin ja DJ-
yhteis6ihin.  N&mid  yritykset ottavat  vastaan  artistiin  liittyvin
promootiomateriaalin ja pitdvdt huolta sen ldhettdmisestd viikoittain heididn
kanssaan yhteistyossd toimiville sadoille radioasemille ja DJ:nd toimiville
henkil6ille. Yrityksille maksetaan siis kontakteista ja he pitdvit huolta, ettd
vastaanottajat saavat viikoittain promootiopaketin digitaalisesti verkon kautta
ja luonnollisesti radiosoittoon valmiit kappaleet ovat vastaanottajalle
klikkauksen pddssd. Taminkaltaiset palvelut lisddvit suosiotaan jatkossakin,
silli radiot saavat mahdollisuuden saada hittikappaleet soittoon erittdin
nopeasti jo valmiiksi heille oikeassa formaatissa. Samalla jodenkin ei niin
formaattisidonnaisten radiokanavien kynnys soittaa heille uutta materiaalia
uskotaan laskevan, silli DI:1ld on kdytdnnossd rajattomat valikoimat
musiikkia muutaman klikkauksen padssid. Suomessa tdménkaltaista palvelua
tarjoaa Discopress (http://www.hitit.fi/).

Digi TV ja Digi Radio

TV:n ja radion digitalisointi mahdollistaa yhd useampien kanavien syntymi-
sen. Yhden analogisen TV kanavan tarvitsemaan taajuuskaistaan on mahdol-
listaa pakata 4 -10 digitaalista TV- kanavaa ja digitaalinen radio mahdollistaa
jopa 18 kanavan ldhettdimisen yhdelld taajuudella. Kanavat alkavat erikoistua
asiakaskunnan toiveiden mukaisesti yhd tarkemmin rajatuille segmenteille.
Musiikkikanavat ovat olleet teemakanavakehityksen edelldkavijoitd. Interne-
tin ja TV:n vilisen rajan hdvidminen ja interaktiivisuuden lisddntyminen luo
vakaan pohjan elektronisen kaupankidynnin voimakkaalle kasvulle. Menesty-
vin teemakanavan tulee tuntea hyvin katselijoiden ja kuuntelijoiden tarpeet.
Elektronisen kaupankdynnin volyymien kasvuennusteita tukee erityisesti
TV:n digitalisoituminen. (F&L Management Services LTD. 1998, 94.)

Yhden mielenkiintoisen mahdollisuuden tulevaisuudessa tuo esille analogisen
radio ja TV-verkon ldhetysten lopettaminen ja digitaalisten ldhetysten tulo
niiden tilalle. Esimerkiksi Digi-TV tukee interaktiivisuutta ohjelman ldhetté-
jan ja katselijan valilld. Néin ollen esimerkiksi TV-mainosten yhteyteen voi-
daan lisdtd interaktiivisuutta tai lisdtietoa artistista. Kéytdnnossé katselijaa ke-
hotetaan painamaan kaukosddtimestddn interaktiivisuus nédppdintd ja silloin

hin saa lisdtietoa mainokseen tai ohjelmaan liittyvistd asioista. Levy-yhtidille
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ja musiikin jakelijoille tima tarjoaa mielenkiintoisen lisdn toteuttaa markki-
nointiohjelmia. Kun kuluttajan mielenkiinto on herétetty esimerkiksi mainok-
sella, voidaan kayttédjélle antaa lisédtietoa artistista tai tuotteesta ja hoitaa jopa
tuotteen osto samalla hetkelld. Nykyinen digi-TV:n teletext on kuin sekoitus

vanhaa teksti-tv-palvelua ja Internetié.

Digikanavat antavat mahdollisuuden myds “pay per view” -palveluihin, jol-
loin kéyttdja voi esimerkiksi katsoa haluamansa artistin musiikkivideoita ha-
luamanansa aikana joko ilmaiseksi tai maksua vastaan. Maissa joissa digi-tv
on jo yleistynyt, on luonnollisesti enemmén tarjontaa maksua vastaan. Pro-
mootiomielessd tdimé antaisi levy-yhtidlle mahdollisuuden tuottaa jopa huono-
tasoistakin ohjelmamateriaalia tai mitid tahansa artistiin liittyvdd ja laittaa
myytévaksi palveluntarjoajille. Formaattina digi-tv-lahetyksissd on MPEG-1
Layer 2 pakattu video tai Doby Digital AC3

-formaatissa. Kyseiseen formaattiin videota saa konvertoitua milld tahansa
yleisimmilld videoeditointi ohjelmistoilla. Kaikki digi-tv-vastaanottimet voi-
vat vastaanottaa MEPG-1 Layer 2 -audiota eli digitaalisia radiokanavia. (Ra-
dio & Telly, 2005.)

Digitaalisessa radiossa (Digital Audio Broadcastin, DAB) on audion liséksi
mahdollisuus hyvéksi kayttdd PAD palveluita (Program Associated Data). Sen
datavirta (0-64 kbit/s) kulkee DAB-dédnikehyksessd, jolloin synkronointi &a-
neen onnistuu. PAD mahdollistaa esimerkiksi seuraavan kaltaiset mahdolli-

suudet:

e Dynaaminen tekstipalvelu, kertoo péitelaitteessa esimerkiksi soivan kap-
paleen esittdjd ja sdveltdjd, tietoa tulevista ohjelmista, oopperan juoneen
liittyvad selostusta, yms.

e Automaattinen kuvapalvelu - slide-show tyyppinen palvelu: vastaanotin
voi ladata kuvia ja pyo0rittda niitd automaattisesti naytolla.

e Interaktiiviset palvelut, hyddynnetddn esimerkiksi radiokanavan nettisivu-
ja. Lahetyksen aikana voidaan voidaan ldhettdd ohjelmiin liittyvié linkkeja
selaimelle, mikéli radiota kuunnellaan tietokoneella tai vastaavalla pate-

laitteella.

Digitaalinen radio kéyttdd MUSICAM audiokodekkia (Masking pattern adap-

ted universal subband integrated coding and multiplexing), joka on kéytdn-
nodssd sama kuin MPEG-1 Layer 2 -ja MPEG-2 BC Layer -pakkaus. Audio on
16-bittinen, 48 kHz néytteistetty ddni 8 — 384 kbit/s siirtonopeudella. (Klapuri
& Virtanen 2005.)
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Digitaalinen radio tarjoaa siis mahdollisuuden tarjota lisdinformaatiota
soitetuista artisteista aina kuvainformaatioon asti. Miten radiot sitten

hinnoittelevat kyseiset palvelut, jad néhtaviaksi.
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4. DIGITAALISIA MEDIAFORMAATTEJA

4.1

4.2

Johdanto

Luvussa esitelldén ajankohtaiset mediaformaatit digitaalisen median julkai-
semiseen, niiden toistamiseen tarvittavia toistinohjelmia ja niiden kayttdastet-
ta kuluttajan puolella. Luvussa kisitelldin myos tdménhetkisid ratkaisuja ja
standardeja digitaalisen ddnitteen kopiointisuojaukseen. Suurimman eron eri
audio tai videoformaattien vililld tekee se, ettd onko sen pakkausmenetelma
héviollinen vai hévioton. Tdmianhetkiset kaistanleveydet tietoverkossa vaati-
vat paikoin varsin raskastakin pakkausta audio- tai videotiedostoilta, jolloin

tuotteiden laatu alkaa selkedsti heiketa.

Yleisimmit audiotiedostomuodot Internetissi

4.2.1 WAVE

WAVE -formaatin (waveform) kehittivét yhteistyossd IBM ja Microsoft. Sitd
tukee kaikki Windows pohjaiset tietokoneet ja yleisimmit web-selaimet.
WAVE-formaatti ei sovellu pidempien hyvélaatuisten audiotallenteiden
jakeluun sen vaatimat tallentustilan vuoksi. Esimerkkind noin kolme ja puoli
minuuttinen kappale CD- tasoista stereoaudiota veisi noin 35 Mb
tallennustilaa. Hyvid puolia ovat formaatin yleinen tuki ja se, ettd audiota ei
pakata millddn tavalla, jolloin laatu sdilyy hyvdnd. Taméin vuoksi monet
ohjelmat konvertoivat audioraidat ensin digitaaliseen WAVE- formaattiin,
josta ne pakataan edelleen vidhemmdn tilaa vieviin pakattuihin
audioformaatteihin. WAVE-formaattiin tallennettujen audiotallenteiden pédte

on .wav.

42.2 MP3 (MPEG)

MP3-tiedostot ovat oikeastaan MPEG-tiedostoja, silld sen kehitti alun perin
Moving Pictures Experts Group MPEG-videon audioraitaa varten. Tavallaan
MP3 on siis MPEG-videon audioraita. MP3 on yksi yleisimpid ja varmasti
suosituimpia audioformaatteja musiikkimaailmassa tilld hetkelld. MP3-

pakkausalgoritmit yhdistdvét hyvdn pakkauksen (pienet tiedostojen koot) hy-
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vélaatuiseen audioon. Kdytdnnossi tilld hetkelld ei ole toistinohjelmaa, joka

ei tukisi MP3-muotoa, ja suurin osa kannettavista medialaitteista tukee MP3-

formaattiin pakattuja tiedostoja.

bittinopeus stereokuva Laatu verrattavissa
8 kbps Mono Puhelin

16 kbps Mono Lyhyt aalto radioa
32 kbps Mono AM Radio

64 kbps Stereo FM Radio

128 kbps Stereo Lahes CD- tasoinen
256 kbps Stereo CD- tasoinen

Taulukko 2, MP3 tiedostojen pakkauksen laatuvertailu (www.wikipedia.org 2005.)

Bittinopeus

64 kbps
80 kbps
96 kbps
128 kbps
160 kbps
192 kbps
256 kbps

4-min.
kappaleita/
32MB RAM

17
14
1

9
7
6
4

4-min.

kappaleita/
64MB RAM

34
28
22
18
14
12

8

4-min.
kappaleita/
CD (650MB)

355
284
237
177
142
118

89

tuntia/CD 4-min.
(650MB) kappaleita/ Gb
24 546
19 437
16 364
12 273
9 218
8 182
6 137

Taulukko 3, MP3 pakatun audion vaatima tallennustila (www.wikipedia.org 2005.)

MP3 muotoon tallennetut tiedostot tunnistaa tiedostopéétteestd .mp3 tai .mpga
(MPG audio). (Wikipedia, 2005.)

4.2.3 MIDI

MIDI (Musical Instrument Digital Interface) on formaatti ja standardi, jonka

avulla musiikin informaatiota siirretddn elektronisten musiikkilaitteiden, esi-

merkiksi syntetisaattorin ja PC:n dédnikortin, vélilld. MIDI-formaatti kehitet-

tiin jo vuonna 1982 eri musiikkiteollisuuden jérjestéjen toimesta, ja tuloksena

syntyi erittiin joustava jarjestelmi, jota voidaan kayttdd niin yksinkertaisissa

sovelluksissa kuin oikeassa ammattimaisessa musiikin tekemisessa.
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Téarkein asia ymmartdd MIDI:ssd on, ettd MIDI-tiedostot eivét sisdlld mitdén
varsinaista audiodataa, vaan pelkdstdédn musiikkiin liittyvid komentoja, kuten
nuotteja sekd erilaisia dynamiikkaan liittyvid asioita, kuten tempo ja dénen-
voimakkuus. Jokin jirjestelméédn kuuluva laite (esimerkiksi tietokoneen dani-
kortti) tulkitsee ja soittaa halutut nuotit halutulla tavalla. MIDI ei siis sovellu
mihinkddn audion tallentamiseen, jos ajattelee, ettd tallennuksen kohteena
ovat ddnet. Hyvd puoli MIDIssé on se, ettd koska tiedostoon tallennetaan ai-
noastaan esimerkiksi kappaleen nuotinnukset, tiedostojen koot ovat d4rimmai-
sen pienid - 5 minuuttisen kappaleen tiedoston koko on monesti noin 20K.
MIDI:n kdyttomahdollisuuksista ehkd suurimpia musiikkituotannon ulkopuo-
lella ovat tdnd pdivand matkapuhelimien soittoddnet. Ne matkapuhelimet, jot-
ka eivit tue aitoa audiodataa, tukevat monesti MIDI-formaattia, joilla kappa-
leista saadaan irti ainakin kappaleen melodia. MIDI-on formaattina yleisesti
tuettu liki kaikilla ohjelmistoalustoilla ja Internet-selaimilla. MIDI-tiedostojen

tiedostopdite on .mid tai .midi.

4.2.4 RealAudio

Real Media kehitti RealAudion Internet-multimedialdhetyksid varten, joten
formaatti tukee myos videota. Formaatti tukee samassa tiedostossa useaa eri
kaistanopeutta, ja se sopii erinomaisesti audio- tai videoldhetysten streamaa-
miseen Internetissd. Tiedostomuoto tarvitsee toimiakseen ilmaiseksi ladatta-
van RealOnePlayer -ohjelmiston. Lisdd RealAudiosta luvussa 4.2.4. Rea-

1Audio -formaattiin tallennettujen tiedostojen paite on .rm tai.ram.

4.2.5 Ogg Vorbis (OGG)

Ogg Vorbis on patentoimaton open-source -ddnenpakkausformaatti. Se on
suunniteltu vaihtoehdoksi MP3- ja AAC -formaateille ja pakkaa audiodataa
suunnilleen yhtd hyvin kuin ne, vaikka tuote on télld hetkelld vield beta-
vaiheessa. My6hemmin tuotteeseen suunnitellaan lisdttdvin ominaisuuksia,
kuten hyvénlaatuinen pakkaus alhaisilla siirtonopeuksilla. OGG:n algoritmit
ovat pitkille yleistettyjd, mahdollistaen titen parempien pakkausmenetelmien
kehittdimisen jilkeenpiin, standardia muuttamatta. Ogg Vorbis-formaatin ke-
hittdnyt Xiphophorus-yhtié aikoo kehittdd myo6s muita pakkausformaatteja,

esimerkiksi videopakkausformaatti on kehitteilla.
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4.3

4.2.6 Muut formaatit

AIFF

AIFF-formaatin (Audio Interchange File Format) on kehittinyt Apple Com-
puters inc. AIFF-tiedostot eivét siirry sujuvasti laitteistojarjestelmidsta toiseen
eivitkd ole tuettuja ldheskddn kaikissa web-selaimissa. Pddpaino onkin Ma-
cintosh-laitteistoissa ja tavallaan AIFF on Macintoshin oma WAVE-tiedosto.

AIFF tiedostojen tiedostopaite on .aif tai .aiff.

AU

AU-formaattia tukee suurin osa laitteistojérjestelmistd ja audio ohjelmistoista.

AU formaatin tiedostopééte on .au.

Videoformaatit WWW ympiiristossi

4.3.1 Videon tiivistiminen

Perinteisen TV-kuvan koodaamiseen on olemassa kaksi yleisesti kéytettya
standardia, amerikkalainen NTSC ja eurooppalainen PAL. Molemmat koo-
daavat kirkkauden ja vérit erikseen ja antavat viri-signaaleille vihemman
kaistanleveyttd. NTSC kayttdd 30 Hz virkistystaajuutta ja 858 x 525 pikselin
kokoista kuvaa kun taas PAL kayttdd 25 Hz virkistystaajuutta ja 762 x 625
pikselin kokoista kuvaa. Jos tdma siirrettdisiin digitaaliseen muotoon pakkaa-
matta, saataisiin 166 (NTCS) tai 168 (PAL) Mbit/sec datavuo. Kayttiméalla
héviollistd videonpakkausalgoritmia, hyvénlaatuinen TV kuva voidaan saada
aikaan jo noin 10 Mbit/sec datavuolla. Téllaiset datavirrat eivét timdn pdivin
laajakaistoilta vield ongelmitta suju, joten videon tiivistdminen eli pakkaami-
nen tulee ldhes pakolliseksi. Yleisimmét formaatit videon pakkaamiseen ovat

MPEG-2 sen eri versioineen ja uusi multimediaformaatti MPEG-4.

MPEG-2 pakkaus kiyttdd samantyyppistd pakkausmenetelméd kuin JPEG yk-
sittdiskuvan pakkaaminen. Liikkuva kuva tallennetaan kuva kuvalta ja tallen-
nettaessa vertaillaan paikkaa johon osa edellisen kuvan alueista siirtyi, jos té-
mi on mahdollista. Muussa tapauksessa tallennetaan muutokset edellisesté
kuvasta tai kokonaan uusi kuva jos videokuva muuttuu ékillisesti. Ndin toi-

mimalla saadaan liikkuva kuva pakattua jopa murto-osaan alkuperdisestd. Mi-
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td enemmén videota pakataan, sitd enemman informaatiota siitd hivida ja ku-

van laatu kérsii.

Uudemmassa MPEG-4 formaatissa on monta eri pakkausmenetelmdd eri
tyyppiselle datalle. Erikseen pakatut mediatyypit yhdistetddn esitettédessd ko-
konaisuudeksi MPEG-4 vuon mukana ldhetettdvin esityksenkuvauksen avul-
la. Formaatti tulee mydskin interaktiota. Koska formaatti on suunniteltu tele-
vision lisdksi kannettavien laitteiden kdyttoon se on optimoitu monelle eri
siirtonopeudelle hyvin matalista keskinkertaisiin. Laadukas lopputulos perus-
tuu formaatin audiovisuaalisiin objekteihin. Esimerkiksi videokuvan pailla
oleva kuvateksti voidaan ldhettdd erikseen tekstind ja piirtdd videokuvan péal-
le esitettdvad kuvaa rakennettaessa. Teksti on ndin ollen terdvad, koska video-

pakkauksen haviollinen pakkaustekniikka ei vaikuta siithen.

4.3.2 WindowsMedia - WindowsMedia Player

WindowsMedia -formaatin (WMF) kehitti Microsoft, joten hyvd puoli medi-
assa on se ettd toistin ohjelmisto on valmiiksi asennettu Windows kayttojér-
jestelmiin. Windows media on yleinen tiedostomuoto Internetissd, mutta muut
kuin Windows pohjaiset laitteistot eivit voi toistaa mediaa ilman (ilmaista)
plugin-ohjelmaa tai erikseen ladattavaa Media Player ohjelmaa. WindowsMe-

dia tiedostomuotoon tallennetut videot omaavat péétteen *.wmf.

10 I — 4

-

Kuva 5, Windows Media Playerin kéyttoliittyméa
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Windows Median hyvii puolia ovat:

e Toistinohjelma on ilmainen.

e Ohjelma on valmiiksi asennettu Windows kéyttdjdrjestelmiin (ohjelman
saa my0s esimerkiksi Macintosh tietokoneisiin).

e Uuden version kuvan laatu on erinomainen.

e Tekijanoikeuksien hallinta (DRM) on koodattu jarjestelmaan.

e Hyvid perustyOkaluja on saatavissa ilmaiseksi (esim. SonicFoudry On-
Demand Producer).

e Tukee useata erilaista kaistanleveyttd yhdessd tiedostossa.

Huonot puolet:

e Vaatii kunnolla toimiakseen Windows palvelimen.

e Microsoftin ennalta arvaamaton lisenssikdytantd voi aiheuttaa yllatyksia.

AVI formaatti

Microsoft kehitti AVI- formaatin (Audio Video Interleave), joten sitd tukee
kaikki tietokoneet, jotka ovat Windows pohjaisia, ja sitd tukevat suoraan
myds suosituimmat Web selaimet. AVI tiedostomuoto on erittdin yleinen In-
ternetissd, mutta ongelmana ovat vililld toisto-ongelmat muilla kuin Windows

pohjaisilla laitteistoilla. AVI- muotoisten tiedostojen tiedostopaite on .avi.

4.3.3 RealMedia - RealOne Player

RealMedia -yritys kehitti RealVideo-formaatin 1dhtokohtaisesti Internetvide-
otoistoa varten, joten videon tai ddnen siirtotapa on virtaava. Formaatti sopii
erittdin hyvin erilaisiin video- ja radioldhetyksiin, jopa hitaammilla laajakais-
tayhteyksilla. Luonnollisesti kuvan laatu kérsii siirryttdessd nopeammista yh-

teyksistd hitaampiin. RealVideon tiedostopééte on .rm tai .ram
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Kuva 6 RealPlayerin kayttoliittyma

Hyvit ominaisuudet:

e Toistinohjelma on ilmainen. RealOne Player Basic on ladattavissa Interne-

tista..

e Toisto-ohjelma 10ytyy usealle kdyttdjirjestelmille (Windows, Mac, Li-

nux).

e Kuvan- ja ddnenlaatu on siedettivd my0s pienelld kaistanleveydelld (100-
300Kbs).

e Hyvin tuettu seki pitkdin kdytetty mediaformaatti ja mediasoitin..

e Yksinkertaisia tuotantotydkaluja on saatavilla (PresenterOne ja Helix™

Producer Basic).

e Tukee useata erilaista kaistanleveyttd yhdessé tiedostossa.

Huonot puolet:

e Toisto-ohjelma on hieman sekava mainosten vuoksi.

e Ohjelman asennus on sekava, ja mukana tulee ohjelmia, joita ei valttimat-

td edes tarvita.
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4.3.4 QuickTime - QuickTime Player

QuickTime formaatin on kehittinyt Apple Computers, joten toisin kuin
WMEF-formaatissa, ohjelma on keskittynyt enemmaén Macintosh tietokoneisiin
sekd sen OS-kiyttojarjestelméén, joissa toistinohjelma tulee kayttojarjestel-
mén mukana. QuickTime on yksi yleisimmin kaytettyjd tiedostomuotoja In-
ternetissd, mutta QuickTime videoita ei voi toistaa Windows pohjaisissa lait-
teistossa ilman ilmaiseksi ladattavaa toistinohjelmaa. QuickTime formaattiin

tallennetut videotiedostot omaavat péétteen .mov.

Lintitled 1 el -

File Edit Movie® ATY ‘Window Help

<
BB AE A8 T |

500000 S

Kuva 7 QuickTime playerin kayttoliittyma

Hyvit ominaisuudet:
e ilmainen toisto-ohjelma
e videotoiminnot (tuki multicastille jne.)

e erittdin helppokayttdisia tuotantovilineitd (Macille) esim. iMovie.

Huonot ominaisuudet:
e Macintosh keskeisyys (Windows versio ei toimi yhtd kivuttomasti).

e ciniin yleinen formaatti kuin esimimerkiksi RealMedia.

43.5 MPEG

MPEG (Moving Pictures Expert Group) on yhd Internetin yleisin multime-
diaformaatti. Se ei ole sidottu mihinkdén tiettyyn kayttdjdrjestelmédin, ja sitd
tukevat kaikki yleisimmit Web selaimet. MPEG formaatin tiedostopdite on

.mpg tai .mpeg.
Hyviit ominaisuudet:

e Formaatti on yhteensopiva useamman toisto-ohjelman kanssa (RealPlayer,
QuickTime Player, WindowsMedia Player).
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4.4

4.5

e MPEG on kansainvilinen standardi

e Varauksin yhteensopiva myds DVD:n kanssa (VCD-maédéritys).

Huonot ominaisuudet:
e Vaatii enemmén verkkokapasiteettia kunnollisen kuvan laatuun kuin muut
formaatit.

e Virtaavan median kdyttoon ei ole samanlaista tukea kuin muilla.

Formaattien tulevaisuus

Uusia sovellusalueita audion ja videon pakkaukseen syntyy lisdd sitd myoten
kun kaistanleveydet koteihin, tydpaikoille ja kdnnykoihin sekd muihin kannet-
taviin laitteisiin kasvavat. Videopuhelut ja DigiTV ovat ndistd hyvé esimerk-
ki. Tuleva MPEG-4 tyyppiset formaatit luovat uusia standardeja multimedial-
le. Ndméa yhdistdvit useita erityyppisid mediavirtoja modulaarisella tavalla,
joka mahdollistaa joustavan katselun ja editoinnin. Audion ja videon lisdksi
mukaan voidaan liittdd myo0s tietokoneintegroitua 3D kuvaa (TV:n chat oh-
jelmat) ja déni, seké tavalliset kuvat, teksti, puhe ja annetaan kayttdjdlle mah-

dollisuus vaikuttaa esitykseen interaktiivisesti.

DRM

DRM on lyhenne sanoista Digital Rights Management. Silld tarkoitetaan si-
sdllonomistajien, téssd tapauksessa levy-yhtididen, asettamia kayttooikeusra-
joja. Esimerkiksi musiikkia Internetissdé myyva palvelu voi olla tarkoitettu
vain Suomessa asuville henkildille. Myds kayttdoikeudet, eli kuinka monta
kertaa voit polttaa kappaleita CD:lle tai siirtdd niitd ulkoiseen soittimeen, voi-
daan mairitelld noudattamaan sisidllonomistajien ehtoja. Kaytdnnossd tdma
tarkoittaa sitd, ettd oikeus tuotteen vapaasta kiytostd otetaan pois tuotteen hal-
lussapitdjdlta ja siirretdén kayttooikeuksia tulkitsevan tietokoneohjelman hal-

tuun.

Alkuperdiset DRM- érjestelmit yrittivét pelkéstddn estdd kopioimista. Tdma
aiheutti suurta kohua teollisuudessa ja myos oikeustoimia téllaisten tuotteiden
julkaisijoita vastaan, silld kuluttajalla on oikeus tehdéd kopioita omistamastaan
tuotteesta omaan kayttdonsd. Nykyaikaisen DRM-jdrjestelmédn on tarkoitus
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olla kayttijilleen liki huomaamaton ja joustava jarjestelma, mutta tietokoneel-
le ohjelmallisesti kuitenkin niin vaativa, ettd suojauksen purkaminen ei onnis-
tu kayttdjaltad. Talld hetkelld kdytdssd on kaksi eri ohjelmointikieltda DRM:n
toteuttamista varten. MPEG Right Expression Language (MPEG REL) ja
Open Digital Rights Language (ODRL), joista molemmat ovat XML pohjaisia
ohjelmointikielid. Esimerkiksi ODRL kielelld voidaan mééritelld tuotteelle
oikeuksia kuten "excerpt", "install", "lend", "modify", "play" ja "sell". Se
myo6s médrittdd kayttorajoituksia kuten "fixed amount", "interval" ja "range"

nmn

sekd madrittdd maksun tapoja "feeType", "prepay" ja "postpay".

Digitaalisen oikeuksien hallinnan periaate on seuraavanlainen: Kun kayttéja
lunastaa itselleen musiikkia, hidnelle toimitetaan maksutapahtumaa vastaan
"avaimia", joilla suojatut tiedostot saa auki ja saat niihin sisédlldnomistajien

médrittamat kayttdoikeudet, jotka voivat olla esimerkiksi:

e Voit polttaa kyseiset kappaleet kolme kertaa CD:lle
e Voit siirtdd kappaleet kolme kertaa ulkoiseen digitaaliseen soittimeen

e Voit kuunnella kappaleita rajoittamattomasti kolmella eri tietokoneella

Jos kayttdja haluaa lisda kopioita, tiytyy hianen lunastaa uudet kayttd-oikeudet
maksamalla tuotteesta uudelleen, musiikkitiedostoa ei tarvitse kuitenkaan la-
data toistamiseen. Tdméd mahdollistaa sen, ettd kéyttdja voi kopioida hallus-
saan olevan tiedoston ystévilleen. Jotta ystdvin on mahdollisuus kéyttda tie-
dostoa, hdnen tulee maksaa erikseen kyseisistd oikeuksista.

DRM:n saa kuulostamaan paperilla helposti hyvéltid, mutta kaytinto kulutta-
jasuojalain puitteissa on toinen. Tekijdnoikeuslaki sallii loppukéyttdjan kopi-
oida omistamaansa tuotetta omaan kayttoonsd hyvan maun rajoissa. Tietokone
ymmértdd helposti numeron 2, esimerkiksi ettd tuotetta saa kopioida kaksi
kertaa laitteelta toiselle. Loppukéyttdjalla on esimerkiksi kannettava tietokone
ja kannettava MP3 soitin, johon hén kopioi tuotteen poytdkoneeltaan. Seuraa-
vaksi kayttdjd uusii pdytidkoneensa, jolloin hénelld ei olekaan endé oikeutta
siirtdd tuotetta uudelle koneellensa. Niin ollen kuluttajan oikeuksia rikotaan
rajoittamalla hdnen oikeuksiansa kdyttdd omistamaansa tuotetta omassa kay-
tossd. Suurin ongelma on siis miéritelld niin sanottu “fair use” ohjelmallisesti.
Digitaalisia tallenteita myyvét verkkokaupat joutuvatkin antamaan varsin laa-
jat kdyttdoikeudet houkutellakseen asiakkaita fyysisen dédnitetallenteen myyji-
en rinnalla. Esimerkki Applen iTunes palvelusta ostetuista DRM suojatuista

tuotteista luvussa 5.4.
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DRM Protected Transaction

Jane Doe

“Everything is Everything”

51 off next menth

Download

Music Label
MP3 Web 5ite

Play

copies =2

Copy

EX005 HowStuffworks

Kuva 8 Esimerkki DRM tuotteesta (www.howstuffworks.com, 2005.)

Kuvassa 8. esitelldén esimerkki DRM suojatun tiedoston rakenteesta. Kéyttd;ja
on ladannut musiikkitiedoston verkkokaupasta ja tiedostoon on mééritelty
hinelle oikeudet ladata tuote, toistaa tuotetta ja kopioida tuotetta. Tuotteen
kopiointi oikeudet olisi tdssd tapauksessa rajattu kahteen kertaan. Lisdksi

tuotteeseen on lisitty tieto siitd, ettd kyseisen kappaleen lataajalla on oikeus

saada alennusta

seuraavassa kuussa

Lisaesimerkki DRM tuotteesta luvussa 5.4.
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5. TUTKIMUS ITUNES MUSIIKKIKAUPAN TEKNOLOGIASTA

5.1 Tutkimuskysymykset

Luvussa tutkitaan tdmén hetken digitaalisen musiikin markkinoiden suurinta
tekijdd, Applen iTunes palvelua. Luvussa perehdytdin kaupan perusideaan,

jakeluteknologiaa ja Applen FairPlay DRM jirjestelméén.

Parole Records toivoi heille selvitettdvin, kuinka heidén tuotteitansa saataisiin
myytdviksi erilaisiin Internet kauppoihin digitaalisessa muodossa ja
minkilaisia promotointiohjelmia kyseisilld kaupoilla on. Tutkimuksen
kohteeksi valittiin heille vihemman tuttu Applen iTunes palvelu, jolla on tilld
hetkelld noin 70 %:n markkinaosuus myytdvistd digitaalisesta musiikista.
iTunes palvelussa myydddn my0s videoita, e-kirjoja ja muuta digitaalista
siséltod. Markkinoilla on my6s maailmanlaajuisesti jakelevia, pienempié levy-
yhtiditd suosivia, kaupallisia Internet musiikkikauppoja, mutta iTunes valittiin

puhtaasti sen markkinaosuuden tuottaman mielenkiinnon vuoksi.

Talld hetkelld markkinoilla on suurimpina kilpailijoina DRM teknologialla
varustetuista soittimista joko Windows media audiota (WMA) hyodyntavid
soittimia tai Applen kéyttimda Advanced Audio Coding (AAC) mediaa
hyodyntdvid soittimia. Kaikki digitaaliset mediasoittimet osaavat soittaa
normaaleja MP3-tiedostoja, mutta MP3-formaatin puutteet kopioinnin ja
tekijdnoikeuksien suojaamisessa on vidhentdnyt sen kdyttod virallisena
myyntituotteena. Sekd Microsoftin WMA- ja Applen suosimassa AAC-
formaateissa on mahdollisuus hyddyntdd niihin sisdén rakennettuyja DRM
ominaisuuksia, jolloin ne ovat luonnollisesti musiikin oikeuksien omistajien

kannalta valmiiksi parempi formaatti.

Applen toimintamalli on taata palvelujensa kéyttdjille kokonaisvaltainen
kayttdjakokemus. Yhtio valmistaa itse kaikki medialaitteet ja tietokoneet seka
niissd pyorivdt ohjelmistot. Tdma varmistaa kuluttajan puolelta katsottuna
ylivoimaisen yhteensopivuuden ja kéyton helppouden, koska laitteistoissa ei
ole niin sanottuja kolmannen osapuolen tuomia ongelmia. Applen iTunes
palvelusta ostettua tuotetta ei voi kayttid Microsoft WMA pohjaisissa
laitteistoissa, joten olemalla markkinoiden valtias téllda hetkelld Apple
edelleen vauhdittaa omien kannettavien medialaitteidensa myyntid. iTunes

palvelun kautta onkin myyty jo yli miljardi erillistdi musiikki kappaletta.
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5.2

5.3

Applen kannettavan musiikin markkinoiden suuri osuus perustuu pitkalti

yhtion lanseeraamaan iPod medialaitteen tuoteperheen suureen suosioon.

iTunes musiikkikaupan asiakkaaksi liittyminen

Levy-yhtion tulee solmia jakelusopimus iTunes palvelun kanssa. Pddstikseen
tadhén vaiheeseen levy-yhtion, jakelijan tai tuotteen oikeudet omaavan artistin
on tdytettdvd iTtunes Marketin sivustolla lomake yrityksen arviointia varten.
Lomakkeessa maéritellddn luonnollisesti artistin suurimmat markkina-alueet,
musiikkityyli ja yhtion tai artistin tuotekatalogin koko. Niin isoa yritysta eivat
pienen katalogin omaavat pienet / indie levy-yhtiot edes vélttdmatta kiinnosta.
Ongelman ratkaisemiseksi onkin syntynyt online levymerkkejd, jotka ottavat
maksua vastaan pienemmét artistit omalle levymerkilleen ja hoitavat albumit
tatd kautta iTunes palveluun myytiviksi tuotteiksi. Niistd voisi mainita
esimerkiksi TuneCore (http://www.tunecore.com/) levy-yhtién, jonka
toimintaperiaate on taistella suuria levy-yhtiditd vastaaan tarjoamalla
mahdollisuus pienemmille yrityksille saavuttaa iTunes palvelu heiddn
kauttaan nopeasti. TuneCoren tapaiset yritykset ovat rekisterdityneet palvelun
asiakkaaksi levy-yhtiond ja mahdollistavat pienemmille artisteille
mahdollisuuden saada materiaali nopeasti iTunes palveluun. Kaytinndssd
kyseiset yritykset lisddvét tuotteet ominaan palveluun pientd maksua vastaan
ja tilittdvdt myynnistd saadut voitot suoraan asiakkaalle. Jotkut yrityksistd

toimivat aatteen voimalla, toiset tavoittelevat selkedd taloudellista hyotya.

Advaced Audio Coding tiedostoformaatti

Advaced Audio Coding (AAC), tunnettu myds nimelldi MPEG-2 part 7 tai
MPEG-4 part 3, kehitettiin korvaamaan MP3 audio kodekki keskiarvoisilla tai
korkeilla bittinopeuksilla. Se on hédvidllinen pakkausformaatti, jonka yleisyys
ja suosio kasvoi huomattavasti Apple Computersin alkaessa kadyttimaan sité
iPod toistinlaitteissa sekd iTunes musiikkikaupassa myytévissi audio tuotteis-
sa. Lahtokohtaisesti se suunniteltiin suorituskyvyltddn paremmaksi verrattuna

MP3-formaattiin ja sisdltiméaén mahdollisuuden DRM médérittelyihin.
AAC formaatin  parannukset MP3  formaattiin  verrattuna  ovat
ndytteenottotaajuudet 8kHz — 98kHz, kun MP3 tarjosi virallisesti

ndytteenottotaajuudeksi 16kHz — 48kHz. Sen koodaus kykenee késittelemaan
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16 kHz:n yli menevét taajuudet paremmin kuin MP3-formaatti ja my0oskin
stereokuvan kisitteleminen silloin, kun audiosta hévitetdén taajuuksia joita
ithminen ei kuule, on parempi. Kyseiset ominaisuudet antavat sovellusten
kehittdjille enemmin vapauksia kehittdd kodekkeja, jotka tarjoavat
tehokkaamman pakkauksen verrattuna MP3-formaattiin. Kuitenkin nima edut
eiviat ole tdysin verrattavissa, silli vaikka MP3 alkaa olla vanhentunut
teknologiana, se on osoittautunut erittdin muuntautumiskykyiseksi ja siksi
tulee parjddmadn kilpailussa vield pitkddn. Vaikka AAC-formaatti voittaa
MP3-formaatin &4énenlaadultaan matalemmilla bittinopeuksilla, keski ja
korkeilla bittianopeuksilla ndma kaksi formaattia ovat ldhes samalla viivalla.
Tulevaisuudessa ohjelmoijat oppivat varmasti paremmin AAC:n saloja ja
uskomukset sen voittavan kilpailun MP3-formaattia vastaan voivat olla

perusteltuja.

dB
MMP3
AAC +3
OCGG +2.5

30 50 100 200 300 500 1000 2K 3K 5K 10000 Hz

Kuva 9, eri formaattien taajuusvasteet (George Tyshchenko, 2005.)

Tédmin hetken ohjelmapohjaisista mediasoittimista AAC-tiedosto-formaattia

tukevat seuraavat:

e Winamp tukee suoraan AAC tiedostojen toistoa ja konvertointia versiosta
5.1 alkaen.

e Windows Media Player tukee AAC toistoa, jos kéyttdjd asentaa 3ivx
codecit.
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5.4

¢ Quintessential Player tukee AAC toistoa, jos kiyttdja asentaa MP4-
pluginin

e amaroK tukee AAC toistoa suoraan ilman plugineja.

Suurimmat matkapuhelinvalmistajat kuten Nokia, Motorola ja Sony Ericsson
ovat tukeneet AAC-toistoa jo useamman vuoden ajan. Vuoden 2005 aikana
kohu mobiilimusiikin keskelld nousi dramaattisesti kun markkinoille
ilmaantui musiikkikdyttoon soveltuvia matkapuhelimia, niistd esimerkkeini
Sony Ericsson S700i, Sony Ericsson W600, Sony Ericsson K750i/Sony
Ericsson W800, Sony Ericsson W900i, Nokia N91, Motorola ROKR EI ja
Motorola SLVR — néissd kaikissa AAC-toisto vakiona. AAC tukeminen ja
jalansija markkinoilla nayttdd siis vahvistuvan. Myoskin Sonyn PSP
kédsikonsoli tukee ACC-formaattia. AAC:n jalansijja virtaavan median
formaattina on vahva sen sdilyttdessd verrattain hyvidn laatunsa myos

matkapuhelimille sopivilla hitaammilla bittinopeuksilla. (Wikipedia, 2005.)

DRM iTunes palvelussa

iTunes palvelusta ostetuissa audioraidoissa kiytetaan DRM-jirjestelméina
Apple Computers yhtion kehittdimaa FairPlay oikeuksien hallinta teknologiaa.
Tatd QuickTime multimedia teknologiaan sisdén rakennettu tekniikkaa
kayttdd Applen kaikki jérjestelmit esimerkiksi iPod, iTunes ja iTunes Music
Store. Se salakoodaa verkkokaupasta ostetut AAC-audio tiedostot ja estdd

kéyttdjid toistamasta niitd luvattomilla tietokoneilla.

DRM rajoitukset

FairPlay sallii suojattujen audiotiedostojen kiyton seuraavilla tavoilla:

e Suojattua tiedostoa voidaan kopioida rajoituksetta kannettaviin iPod lait-
teisiin.

e Suojattua tiedostoa voidaan toistaa yhdestd viiteen palveluun rekiste-
roidylla tietokoneella samanaikaisesti.

e Suojattu tiedosto voidaan kopioida tavalliselle CD-levylle rajoituksetta.
Poltettu CD ei sisdlld minkdénlaista DRM suojaa joten sitd voi kopioida,
levittdd ja konvertoida takaisin esimerkiksi tavalliseksi MP3-tiedostoksi.

Kuitenkin useampi konvertointi heikentéd audioraidan laatua, koska tuote
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on ollut jo kertaalleen pakattu formaattiin, josta on pakkauksen myota ha-
vinnyt detaljeja.

e iTunes ohjelman soittolistaa (playlist) voidaan kopioida audio CD-levyksi
seitsemén kertaa samassa muodossa. Tdmén jélkeen soittolistaa on muu-

tettava.

FairPlay ei siis rajoita itse tiedoston kopiointia, vaan rajoittaa tiedoston toistoa
palveluun rekisterdiméttomisséd tietokoneissa. Tdméa selittdd myods palvelun
suosiota, silld Applen FairPlay on kéayttdjille varsin huomaamaton jirjestel-
md, eikd rajoita oikeuksia niin paljon ettd voitaisiin véittdd sen rajoittavan ku-

luttajan oikeuksiin kuuluvaa kohtuullista kayttoa.

FairPlayn kansainvilinen rajoitus on myos ettd se estdd iTunes Music asiak-
kaita kdyttdmistd ostettuja tuotteita missdédn muussa kannettavassa laitteessa
kuin Applen iPodeissa. Asiasta on myds nostettu kanteita oikeuteen, mutta
toistaiseksi oikeus on katsonut FairPlayn aivan lailliseksi, koska markkinoilla
on my0s vaihtoehtona Microsoftin WMA-DRM-pohjaiset soittimet ja FairP-
lay antaa mahdollisuuden polttaa ostetun musiikin CD:lle, jolta sen voi saada

siirrettyd muille soittimille.

Toiminta

FairPlay on Applen oma muunneltu versio tavanomaisista DRM teknologiois-
ta. FairPlay késitellyt tiedostot ovat tavallisia MP4-tiedostoja, joissa on sala-
koodattu AAC-audio-osa. Audiotiedosto salakoodataan kdyttden Rijndael al-
goritmia yhdessd MD5 hashien kanssa. Tiedoston lukemiseen tarvittava paa-
salaus avain (master key) on my0s tallennettuna MP4 tiedostoon. Jotta tiedos-
toa voidaan kuunnella, tarvitaan kéyttdjd avain (user key) tiedoston salauksen

purkamiseksi.

Joka kerta kun asiakas kayttdd iTunes palvelua musiikkia ostaessaan, generoi-
daan hénelle uusi sattumanvarainen kiyttdjdavain ja sitd kdytetddn péddsa-
lausavaimen salauksen purkamiseen. Sattumanvarainen kiyttdjdavain tallen-
netaan yhdessd asiakkaan tilitietojen kanssa Applen palvelimille ja ldhetetddn
my0s asiakkaan iTunes soittimeen. iTunes mediasoitin tallentaa niméa avaimet
omaan salattuun kuvauskantaan. Kdyttden tdtd kuvauskantaa iTunes pystyy
noutamaan tarvittavan avaimen péédsalausavaimen salauksen purkamiseksi.
Pédsalausavainta kayttimalld iTunes pystyy purkamaan salauksen AAC-audio

tiedostosta ja toistamaan sen.
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Kun kayttdja valtuuttaa uuden tietokoneen kéyttimain hdanen omistamia suo-
jattuja tiedostoja, iTunes lahettdd uniikin tietokonetunnisteen Applen palveli-
melle. Palvelimelta palautetaan iTunes ohjelmalle uuteen koneeseen kaikki
kayttdjan avaimet, jotka on tallennettu palvelimelle hdnen kéyttéjatilitiedoil-
laan. T&lld varmistetaan se, ettd Apple pystyy rajoittamaan kiyttdjan valtuut-
tamien tietokoneiden méérdi, ja se, ettd jokaisella valtuutetulla tietokoneella
on kaikki tarvittavat kdyttdjin avaimet, joita tarvitaan ostettujen kappaleiden

toistamiseen.

Jos kéyttdjd poistaa valtuudet raitojen kéyttoon joltain koneelta, iTunes ldhet-
tdd Applen palvelimille kiskyn poistaa uniikit tietokonetunnisteet tietokannas-
ta, ja samalla se poistaa kaikki kdyttdjan avaimet salakoodatusta avain kuva-

uskannasta. Niin ollen koneella ei voi endé toistaa.

Z = " 1. "~ M .
@ iTunes File Edit Controls Visualizer Advanced Window Help 4 E sun9:0946 G
266 iTunes
4
20c ‘ o O
e ] Search Browse
3 Genre | Artist | Album
All (3 Genres) All (3 Artists) All (3 Albums)
% Radio Jazz Dark Side Of The Maon Arezzo Wave 1990
E Music Store Progressive Rock Elio & le Storie Tese Come Away With Me
|!] 60's Music Rock Norah Jones Pink Floyd
[#% My Top Rated
|i| Recently Played
|g| Top 25 Most Played
Song Name Time | Artist & | Album Genre
# a) Speak To Me, b} Breathe In 4:02 Dark Side Of The M__. Pink Floyd Rock
B # On The Run 3:36 Dark Side Of The M... Pink Floyd Rock :
# Time 7:06 Dark Side Of The M... Pink Floyd Rock
# The Great Gig In The Sky 4:49 Dark Side Of The M... Pink Floyd Rock
# Pink Floyd - Money 6:24 Dark Side Of The M... Pink Floyd Rock
# Us and them 7:52 Dark Side Of The M... Pink Floyd Rock
# Any Colour You Like 3:28 Dark Side Of The M... Pink Floyd Rock
# Brain Damage 3:51 Dark Side Of The M_.. Pink Floyd Rock
# Eclipse 1:47 Dark Side Of The M... Pink Floyd Rock
# Intro 0:46 Elio e le Storie Tese Arezzo Wave 1990 Progressiv,
# Born To Be Abramo 5:53 Elio e le Storie Tese Arezzo Wave 1990 Progressiv. 5
- —3 Jal >
=) (@] () (#)(2])
L E 38 songs, 2.4 hours, 237.5 MB //a‘

Kuva 10, Applen iTunes ohjelman kéyttoliittymé

iPod laitteissa on myos oma salakoodattujen avainten kuvauskanta. Joka kerta
kun FairPlay suojattuja kappaleita kopioidaan iPod laitteeseen, iTunes kopioi
kayttdja avaimet omasta kuvauskannastaan iPod laitteen kantaan. Niin var-
mistetaan se ettd laite pystyy toistamaan salatut AAC-audio tiedostot. (Wiki-
pedia, 2005.)
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6 CASE - ELEKTRONINEN LEHDISTOPAKETTI

6.1 Elektronisen lehdistopaketin mééritys

Luvussa esitelldédn Case tapauksena Parole Records levy-yhtidlle suunniteltu
ja toteutettu elektroninen lehdistdpaketti. Ty valmistettiin tilaustyond yhteis-
tyoyritykselle kéytettdvidksi Berliinissd syyskuussa 2005 jérjestetyille POP-
KOMM-musiikkimessuille, joka kerdd vuosittain musiikkialan ammattilaisia
ympiri maailmaa. Luvussa esitellddn kéytetyt tekniikat ja ongelmat PC- ja
MAC ympdristossd. Lisdksi kdydéddn lapi tyostd saatu palaute ja parannuseh-
dotukset tulevaisuutta varten tuotteen jatkokehittelyd. Pohditaan myds saman-

laisen esityksen luomista DVD- tai WWW- ympaéristoon.

Opinndytetyon case tapauksena suunniteltiin ja tuotettiin elektroninen
lehdistopaketti yhteistydyrityksend toimivalle Parole Recorsille. Tuote
suunniteltiin ~ korvaamaan  perinteisemmaédt pelkdstddn  printtimediana
lehdistdlle tai radio- ja tv- asemille toimitetut lehdistopaketit, jotka sisdlsivit
esimerkiksi artistiin liittyvdd promootiomateriaalia, kuvia, ddnindytteitd,
aiempia lehtiartikkeleita sekd  artistin  biografian. Perinteisten
lehdistopakettien ongelmana vastaanottavalla puolella on mielenkiinnon
puuttuminen jatkuvasti pdyddlle ilmaantuvaan tavaramdirdin sekd
erottuminen muista vastaavanlaisista paketeista. Paketin tuotteistaminen
elektroniseen muotoon ratkaisee ldhetyskuluihin liittyvid ongelmia, silld
kaiken materiaalin sisidltimédn CD-ROM tai DVD-levyn postituspaino ja koko
on normaali promootiopakettia huomattavasti pienempi. Vastaanottavan
osapuolen uskottiin myos olevan kiinnostuneempi digitaalisesta formaatista,
tdimdn antaessa mahdollisuuden kayttijille kuljettaa tuotetta helposti
mukanansa ja kdydd tuote ldvitse sielld missd on esimerkiksi DVD-soitin
mahdollisuus. Promootiomateriaalin siirtdimiselld elektroniseen muotoon
uskottiin myds auttavan vastaanottavaa osapuolta, silli levyille on
mahdollisuu laittaa radiovalmiit audioliitteet sekd taittovalmiit lehdistokuvat
JPG-formaatissa. Ndin vastaanottajalla on valmiiksi materiaali digitaalisessa
muodossa ja viltytddn esimerkiksi turhilta valokuvien scannauksilta tai

audioraitojen konvertoinneilta.

TyoOntoimeksiannossa ei menty tarkemmin tuotteen graafiseen ulkoasuun,
vaan ohjeistus koski tuotteen sisdltod. Tyolle annettiin yhteistyOyrityksen
toimesta varsin 10yhd siséllollinen maédrittely, jonka pohjalta tuotteelle

rakennettiin  tekninen mdadérittely. Sisdltond tuotteessa kuuluisi olla
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6.2

6.3

FACTFILE, DISCOGRAPHY, BIO, SHOWS osiot. Liséksi tyon
alkuvaiheessa sovitiin ettd toteutustapana olisi CD-ROM, seké PC- ettd MAC-
kéayttojarjestelmille, ja CD:n tulisi olla itse kéynnistyvd. Tutkittuani
sovelluksen periaatetetta tarkemmin ehdotin yhteistyOyritykselle ettd
tuotteesta tehtiisiin suoraan kioskimainen, jolloin sen voisi laittaa pyorimiin
itsekseen erilaisiin edustustilaisuksiin tai vastaaviin. Lisdksi PopKomm
messuilla kéytettdvdadn tuotteeseen tuli saada yhtion molempien artistien

elektroniset lehdistopaketit, joten jonkinlainen aloitusvalikko oli tarpeellinen.

Elektroniselle lehdistdpaketille annetut tavoitteet Parole Recordsin puolesta:
e yrityksen ja yhtyeiden tekeminen tunnetuksi
e oman yrityskuvan nykyaikaistaminen

e tuoteominaisuuksien havainnollinen esittely

Kaytetyt tekniikat

Varsinainen ty0 toteutettiin Macromedia Flash ohjelmistolla yhdistden
graafiset elementit multimediaksi actionscript ohjelmointikielen avulla. Tyon
graafiset elementit on tehty kédyttien Adoben Photoshop-ohjelmaa ja
lehdistopaketin mukana olevat PDF-tiedostot, esimerkiksi yhtyeen biografia,
on taitettu Macromedian Freehand ohjelmistolla ja konvertoitu Adobe PDF-
formaattiin ~ Adobe Distiller sovelluksella. Liitetiedostoina  olevat
lehdistokuvat ovat késitelty Photoshop ohjelmalla ja videot editoitu Pinacle
Liquid Edition editointi ohjelmistolla.

Tyon toteutus

Tyon valmistumisaikatauluksi sovittiin 12.9.2005, jolloin se ehtisi mukaan
Parole Recordsin edustajien mukaan Berliinissd pidettyihin Popkomm

messuille.

Ty6hon tehtiin tdmédn jdlkeen parannuksia, jotka olivat kdytossd Tampereen
Musiikki ja Media messuille 26.10.2005. Tuotetta pdivitettiin edelleen
kaytettdviaksi 1.3.2006 — 4.4.2006 jirjestetyille Canadian Music Week
musiikkimessuille.

Jatkossa tyosti tehtiin DVD-versio, joka sisdlsi saman materiaalin.
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6.4 Esityksen rakenne

Tehtdvinannon mukaan lehdistopaketissa tuli olla kahden eri artistin osiot,
jolloin kayttédjdlle tuli tarjota mahdollisuutta valita haluamansa artisti. Asia
ratkaistiin luomalla itsekdynnistyvd CD-rom, joka kdynnistyttydin avasi kayt-
tdjalle 400 x 500 pikselin kokoisen Flash projector ikkunan, joka sisélsi ani-
moidun Parole Records logon ja linkit molempien artistien osioihin. Tahin
ikkunaan lisdsin kaytettdvyyden vuoksi myos pikalinkit levy-yhtion ja artisti-
en www-sivuille ja myds linkin Parole Recordsin Showreel videoon AVI-

formaatissa.

Jatkossa tuote jalostettiin tdysin Flylown lehdistopaketiksi, jolloin toisen artis-

tin osio pudotettiin pois.

#) Macromedia Flash Player 7

ﬁ,m.. t cfconcr(m/f

Kuva 11, Lehdistopaketin aloitusvalikon ennakkoversio

6.5 Navigointi

Navigoinnin tulee olla selkedd. Jokaiselta sivulta tdytyy pddsta takaisin etusi-
vulle ja navigointipainikkeiden tdytyy 16ytyéd jokaiselta sivulta helposti. (Ra-

ninen, Rautio, 19.)
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Lehdistopaketin navigoinnin suunnittelu oli tehtdvan annosta johtuen helpoh-
ko. Kéytdnnossa padsivulta linkittyvien alasivujen alla oli vain yksi sivu, eiké
monimutkaisia hierarkioita syntynyt. Koska lehdistopaketti toimi multime-
diakioski periaatteella, padtettiin, ettei multimediaesityksen alasivuilta tarvitse
padstd muihin osioihin. Kayttija palaa alasivuilta aina paisivulle, josta tapah-
tuu siirtyminen muille alasivuille. Eri kdyttoliittymia tutkittiin alan kirjallisuu-
teen nojaten ja lopulta kayttoliittymaiksi valittiin leved hierarkkinen sukupuu-

rakenne (kuva 8). Kuva 9. esittdé lehdistopaketin varsinaista kayttoliittymaa.

-

Lineaarinen eli sarjallinen rakenne. Etu- Leved hierarkkinen sukupuurakenne.
sivulta klikataan aina yhdelle alemmalle

sivulle. Jaykké rakenne, tietojen tayden-
tédminen voi olla vaikeaa.

|
| i

Multilineaarinen rakenne. Kapea hierarkkinen puurakenne.

Kuva 12, navigaation rakenne (Mainonnan ABC, 2003)
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6.6

FLYLOW PLASER LD Y

FAGTFILE DISGOGRAPHY PRESS SHOWS BID GONTAGT

Kuva 13, Lehdistdpaketin kayttoliittymé

Itsekiynnistyvia CD-ROM

EPK:n tuli kdynnistyd automaattisesti, kun se syotetdén tietokoneen CD-ROM
asemaan. Itse kdynnistyvin CD:n luominen PC-jérjestelmille on verrattain
helppo tehtdavd. Ajettavan CD-ROM levyn juureen tulee luoda AUTO-

RUN.INF niminen tiedosto, joka sisdltdd esimerkki 1:n esittimat maaritelmat:

Esimerkki 1.
[autorun]
open=tiedoston_nimi.exe

icon=ikonin_nimi.ico

Tiedoston voi luoda kayttdmailld esimerkiksi Windowsin mukana tulevaa No-
tepad ohjelmaa tai mitd tahansa muuta tekstieditoria. Mikali jdrjestelmd ha-
vaitsee asemaan laitetun CD-levyn juuressa kyseisen autorun.inf tiedoston, se
suorittaa esimerkissé ensimmaiselld rivilld ilmoitetun ajettavan ohjelmatiedos-
ton. Open komennolla voidaan avata myos esimerkiksi HTML tiedostoja ja
my0skin muita tiedostomuotoja, olettaen ettd tydasemaan on asennettu ohjel-
mat, joita voi kéyttdd ohjelmien avaamiseen. Muussa tapauksessa Windows

kayttojarjestelmad kysyy milld ohjelmalla kdyttdja haluaa tiedoston avattavan.
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open=start index.htm

Edellinen esimerkki avaa tiedoston index.htm Internet selaimeen. Haittapuo-
lena tdssd on se, ettd Windows vilauttaa ruudulla nopeasti DOS komentoikku-
naa, joka ammattimaisessa tuotteessa voi vaikuttaa varsin halvalta ratkaisulta.
Mikali tuote on suunnattu padasiallisesti uudemmille Windows jarjestelmille,

on pelkén open kiskyn sijaan mahdollista kdyttdd seuraavaa komentoa:

shellexecute=index.htm

Kyseinen komento avaa visuaalisesti miellyttivdimman ikkunan, joka suorittaa
halutun tiedoston. Komennon yhteydessd on mahdollista kiyttd4 parametreiné
esimerkiksi ilmoitusta, joka kertoo kidyttdjille ettd sovellusta kdynnistetdin
parhaillaan.

open=ShellRun.exe index.htm CD kéynnistyy parhaillaan...

Edellinen esimerkki kdynnistdd CD-levyltd index.htm tiedoston ja kehottaa

kéyttdjad odottamaan hetkisen.

Huomioitavaa itse kdynnistyvien CD-ROM levyjen luomisessa on, ettid auto-
run toiminto ei ole valttamatta kaytdssd 1dheskddn kaikilla tybasemilla. On siis
hyvé sijoittaa median juureen readme.txt tiedosto, jossa kerrotaan tarpeelliset

ohjeet tuotteen kdynnistimiseksi manuaalisesti

Esimerkki 1:n kolmannella rivilld maaritellddn jarjestelmélle levyn jérjestel-
méikonin sijainti. Liitdmalld levylle oma jarjestelmdikoni voidaan vaikuttaa
dramaattisesti tuotteen ammattimaiseen ulkonidkoon, silld jarjestelmd néyttda
kyseisen ikonin esimerkiksi Windows Explorerissa. Ikonitiedoston voi sijoit-
taa joko CD-levyn juureen tai mihin tahansa kansioon CD-levylld, kunhan
ikonin hakemistopolku on maiiritetty ensimmaiisen esimerkin kolmannella ri-
villd olevan icon parametrin jélkeen. Lisdd ikonitiedoston luomisesta luvussa
6.8.
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6.7 Itsekidynnistyvin levyn tekeminen Macintosh tietokoneille

6.8

Tyon edetessd tutkittiin myos mahdollisuutta tehdd multiplatform levy, jonka
autorun toimisi sekd Macintosh ja Windows tietokoneissa. Apple on luopunut
Macintosh kéyttojarjestelmd OSX:ssd itsekdynnistys ominaisuudesta sen luo-
man tietoturvauhan vuoksi, mutta OS9 ja sitd vanhemmissa jérjestelmissi au-

torun toiminto onnistuu, mikéli seuraavat kolme kohtaa toteutuvat:

e autorun toiminto on aktivoitu tietokoneen OS kayttojérjestelméssi
e tietokoneessa on asennettu vahintddn Quicktime?2 versio

e (CD-ROM on poltettu Macintoshin omaan ISO muotoon

Kaksi ensimmdistd kohtaa toteutuu useammissa jirjestelmissd. Mikili samaa
levya halutaan kiyttdd myds PC-jérjestelmissi, tulisi levylle luoda kaksi eril-
listd osiota, joissa toisella on Mac-formatointi ja toisella PC-formatointi. Osi-
oiden tekeminen onnistuu esimerkiksi NERO-ohjelmalla PC:11da ja TOAST-
ohjelmalla Macintoshilla. Case tapauksessa kahden eri osion luomisesta luo-
vuttiin ja Macintosh kiyttdjid ohjattiin lukemaan readme.txt tiedosto CD-
levyn juuresta. OS9:n ollessa jo varsin vanha kayttojérjestelma sen kéyttdjien
osuus uskottiin olevan laskussa, eikd levyn osioiminen vaikuttanut jarkevalta

ratkaisulta.

Ikonitiedoston konvertoiminen levylle.

Levylle on hyvd luoda ikonitiedosto, mikili tekee tuotteita CD-ROM tai
DVD-formaattiin. Tdmai jérjestelmiikoni nikyy esimerkiksi Windows kéytto-
jarjestelmassd Windows Explorerissa, kun kéyttdja on laittanut levyn tyOase-
mansa CD/DVD-lukijaan. Ikonin olemassaolo tuo tuotteelle pienté lisdarvoa
ammattimaisemman ulkonddn puitteissa. Lehdistopakettia luotaessa ikoniksi
valittiin Parole Recordsin logo, joka oli jo valmiiksi késillda Photoshop ESP-
formaatissa. Tdmd logo konvertoitiin sopivaan kokoon JPEG-formaattiin
Adobe Photoshop ohjelmalla.

Jarjestelmékayttoon sopivan ikonitiedoston voi konvertoida suoraan halua-
mastaan bittikarttakuvasta jarjestelmien tukemaan muotoon kyseiseen kayt-
toon soveltuvilla konvertointi ohjelmilla. Case tapauksessa kéytettiin Image
Icon Converter ohjelmaa jonka voi ladata Internetistd ilmaiseksi

(http://www .hexisoft.com/) ja joka tarjoaa testikdyttdjille 30 maksutonta kon-
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6.9

vertointia. Ohjelmalla on mahdollisuus luoda 16x16 pikselin kokoisista 16
vérin ikoneista aina 128x128 pikselin kokoisiin true color XP ikoneihin asti.
(Axialis Software, 2005.)

Ikonien koot:

16x16: Nakyy tehtdvapalkissa seké tarkennetussa listassa

24x24: Naytetddn WinXP valikoissa

32x32: Néytetddn tyopoydalla, listoissa

48x48: Naytetddn Windows XP Explorerissa ja jarjestelma listoissa
128x128: Suuret kuvakkeet.

Ikonien vérisyvyydet:

Monochrome: Néytetddn jos jarjestelmédn vérisyvyys on yksi véri (harvinai-
nen)

16 vérid: Néytetddn mikili jarjestelmin vérisyvyys on 16 tai 256 virid (suosi-
tellaan)

256 viarid: Naytetddn mikali jarjestelmén varisyvyys on 16bittinen tai True
Color

Windows XP: Kéytetddn Windows XP:ssd, jos ndyttd on True Color (suositel-

laan)

FullScreen projektorin luominen Macromedia Flash ohjelmalla.

Macromedian Flash ohjelmistolla voi luoda itsendisesti kdynnistyvid tiedosto-
ja, joita voi kayttdd ndytonsadstijing, peleind tai muissa itsendisissi sovelluk-
sissa. Case-tapauksessa itsekdynnistyvad Flash-elokuva oli koko tyon perusta.
Itsendisesti, ilman Web selainta toimivan Flash projektorin luominen ei poik-
kea kovinkaan paljoa normaalista Flash elokuvan julkaisusta. Julkaisuvalikos-
ta tulee valita julkaistavaksi normaalin .SWF tiedoston lisdksi ajettava .EXE
tiedosto. Flash antaa my6s mahdollisuuden luoda samalla Macintoshilla ajaet-
tava HQX tiedosto.

Fullscreen Flash toteutus

Jotta Flash elokuva kdynnistyy koko ruudun kokoisena, tulee elokuvan aika-

janalla ensimmaisessd framessa méadritelld seuraavat muuttujat:
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1) fscommand("fullscreen", "true");
2) fscommand("allowscale", "false");
3) fscommand("showmenu", "false");

4) fscommand("trapallkeys", "true");

Ensimmaiselld rivillda méaaritelldan, onko elokuva koko ruudun kokoinen vai
maédritellyn resoluution kokoinen erillisend ikkunana. Toisella rivilld méiéritel-
ladn, onko ikkunan ja samoin flash elokuvan skaalaaminen mahdollista kayt-
tajaltd. Kolmas rivi maarittdd, nayttddko Flash dokumentin ikkunan palkissa
normaalit valikot vai ei. Viimeinen rivi madrittdd, onko kiyttdjan mahdolli-
suus kayttdd ndppdimistoltd ndppdimid kontrolloidakseen elokuvaa wvai luki-

taanko ndppdimet toiston ajaksi.

Publish Settings x|
Current proFiIe:IFIash My Settings j H) + |6 | o
Formats I

Type: File:

[ Flash i.swf) Inavitest.swf B
[~ HTML {. bkl | navikest. bkl £
™ GIF Image {.qif) Inavitest.gif B
I IPEG Image {.ipg) | navikest.jpg B
[ PMG Image {.png) Inavitest.png @
¥ windows Projector {.exe) I navitest, exe @
[ Macintosh Projectar | navitest.hgsx B
™ GuickTime {.mov) Inavitest.mov B

Use Defaulk Mames |
Publish | oK I Cancel

Kuva 14, Flash MX elokuvan julkaisu kayttoliittyma

Case tapauksessa kdynnistettiin autorun ominaisuudella 400 x 350 pikselin
kokoinen ponnahdusikkunan tapainen projektori ikkuna, josta kayttdjille an-
nettiin mahdollisuus valita joko Flylown tai Iconcrashin elektroninen lehdis-
topaketti. Silloin kun Flash multimediaa ajetaan paikallisesti omana tiedosto-
naan, on Flashin sisdltd mahdollisuus ajaa myo6s muitakin ohjelmia. Tietotur-

vauhan vuoksi ehtona tihdn on, ettd ajettavat ohjelmat on sijoitettu FSCOM-
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6.10

MAND nimiseen kansioon samassa kansiossa missd ajettava Flash tiedosto.

Muussa tapauksessa Flash ohjelma ei suostu kidynnistiméén ohjelmia.

Jukebox toiminto

Esitykseen luotiin jukebox toiminto, johon pystyttiin helposti lisddméén kap-
paleita kdyttdjin kuunneltavaksi. Soitin rakennettiin kéyttimallda Flashin var-
sin hyvin toimivia siséisid komentoja, joilla voidaan toistaa erilaisia multime-
dia tiedostoja. A#niformaatiksi lehdistdpaketin jukebox soittimeen valittiin
mp3 128bit/s 44kHz niytteenottotaajuudella, timén ollessa peruskuuntelussa

tarpeeksi laadukas tallenne.

ALBUM: BRIDGES 03:12

Kuva 15, lehdistopakettiin rakenettu mediasoitin

Soitin rakennettiin Flashin aikajanan juureen, jolloin soitin pysyy kdynnissi
kayttdjén selaillessa lehdistopaketin alasivuja. Mikéli kéyttdjd paattda toistaa
muita multimediatiedostoja, esimerkiksi videota, soitin pysdyttdd kuunnelta-
van kappaleen kyseisen toiminnon ajaksi. Varsinaiset audioraidat ovat sijoitet-
tu CD-ROM levylle omaan audio kansioon. Soitettavat kappalelistat jukebo-
xia varten ohjelma lukee erillisestdi XML-tiedostosta, jolloin kappalelistan
paivittdiminen onnistuu peruskdyttdjaltd helposti yhtd teksti tiedostoa muok-
kaamalla. Ratkaisuun paddyttiin luonnollisesti paivityksen helpottamiseksi.
Jatkossa kuka tahansa voi médritelld EPK:lla toistettavat kappaleet, jolloin
voidaan valita tilanteeseen sopivat tai muuten ajankohtaiset kappaleet kéytto-

tarkoitusta varten.
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6.11 XML- ja Flash

6.12

EPK:n tekstidata toteutettiin lataamalla tekstit XML-tiedostosta. Tamé tehtiin
tulevaisuutta silmélld pitden silld nyt tuotteen haltialla on XML-tiedostoa
paivittdiméalld mahdollisuus muuttaa tietoja biografiassa tai muussa sisallossi
koskematta varsinaiseen Flash tiedostoon. XML-pohjaisuus antaa jatkossa
mahdollisuuden esimerkiksi eri kielien lisddmiseen kyseiseen tuotteeseen.
Esimerkki 3. esittdd jukeboxin toiminnan kannalta olennaisen XML-

syntaksin.

Esimerkki 3, esimerkki jukeboxin XML-koodista.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<jukebox name="Flylow Jukebox">
<song>
<title>Strange</title>
<album>Bridges</album>
<file>music\Flylow_strange.mp3</file>
</song>

</jukebox>

Mediatiedostot

Elektronisen lehdistopaketin mukana vastaanottavalle osapuolelle kulkeutuu
erilaisiin tapauksiin sopivat mediatiedostot suoraan kayttotarkoitukseen sovel-
tuvissa formaateissa. Lehdistokuvat ovat CD-levylld JPEG-formaatissa A3
kokoisina ja CMYK-vérierottelulla. Kuvat ovat késitelty Adobe Photoshop
ohjelmalla. Levyn mukana jaeltavat musiikkivideot ovat sekd Internet reso-
luutioisina 320x240 pakattuna DivX kodekilla, sekd TV laatuisina PAL TV:
768x576 resoluutiolla MPEG-1 Layer 2 formaatissa, jolloin videotiedostoja
voi kdyttidd suoraan vaikka TV ldhetyksissd. Levylld olevat videot ovat editoi-
tu kayttden Pinacle Liquid Edition ohjelmistoa ja videon jilkikédsittelyyn on
kaytetty Combustion 3 ohjelmaa. Editoinnin videoille ovat tehneet Riku Ka-

minen ja Jari Kallio.

Audiotiedostoformaattina ovat radiovalmiit kappaleet MP3 formaatissa

320kbps tarkkuudella. Minkéénlaisia kopiointisuojauksia ei tuotteen media-
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6.13

tiedostoissa ole, silld tuote julkaistiin vain promootiokdyttoon, ja mikali joku

tuotetta levittdd, sen koettiin olevan mydskin promootiota.

Lehdistopaketista saatu palaute

Tuotteesta kerédttiin palautetta enimmaédkseen suullisesti, mutta Tampereen
Musiikki ja media messuja varten EPK:n pakkauksen yhteyteen lisittiin lehti-
nen, joka kehotti vastaanottajaa jattdimadn tekijdlle palautetta Internetin véli-
tykselld. Palautteen kerddmistd varten luotiin Internet selaimessa toimiva pa-
lautelomake Palautelomakkeena kaytettiin Easy-Poll (http://www.easy-
poll.com/) palvelun tarjoamia ilmaisia mielipidemittaus polleja, johon luotiin

kymmenen kysymysta liittyen lehdistopaketin toteutukseen ja toimivuuteen.

Suullisen ja lomakkeen kautta kerdtyn palautteen mukaan tuote oli ammatti-
maisesti tehty ja heritti kiinnostuksen sekd levy-yhtiotd, ettd artistia kohtaan.
My0s mielenkiinto itse tuotetta kohtaan oli vélitdbn monessa tapauksessa.
Muutamilta lehdiston edustajilta saatu palaute oli positiivista, erityisesti kaik-
ki taittoa vaille valmis digitaalinen materiaali oli heiddn mielestddan helposti
kasilla lehdistopaketissa. Koska tuote oli itsessddn varsin helppokéyttinen ja
informaatiomddréltdén verrattain suppea, itse kayttoliittyma sisdltd ei saanut
juurikaan haukkuja. Multimediakioskimaisesta kayttoliittymastd arveltiin ole-
van hydtya silloin kuin paketilla promotoitavia artisteja pyritddn markkinoi-

maan messujen kaltaisissa tapahtumissa.
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7 YHTEENVETO

Maailma jatkaa digitalisoitumistaan, ja musiikkiteollisuus on yksi niisté teol-
lisuuden alueista, jonka tuotteet soveltuvat erinomaisesti digitalisoitaviksi ja
jaeltavaksi hyodyntden uusia digitaalisia kanavia. Kuten kaikessa mainonnas-
sa, yhd laajenevaan tarjonnan massaan on helppo hukkua ja erottuminen jou-
kosta vaatii todellista panostamista promootion saralla. Kuluttajalla on nyky-
dian mahdollisuus 10ytdd uusia artisteja itsendisesti maailmanlaajuisesti erilais-
ten Internet yhteisdjen kautta Tastd voidaan paitelld, ettd promootiotyd ei tule
koskaan vihenemddn myoskddn digitaalisessa maailmassa, mikali artistin ta-
kana vaikuttavat voimat haluavat todella artistinsa erottuvan muusta massasta.
Digitaalinen maailma saattaa runsaudellaan hukuttaa paljon potentiaalia artis-
teja, mutta tarjoaa samalla mahdollisuuden keskittyd yhi tarkemmin tiettyihin
kohderyhmiin. Kohderyhmin tavoittaminen onnistuu nyt vilittémdmmin In-
ternetin vélitykselld kuin esimerkiksi kymmenen vuotta sitten, jolloin vield
ainoa aktiivinen tiedonldhde artistista saattoi olla artistista pitdvien ithmisten
luomien yhteisdiden ylldpitimét fan clubit. Nyt lienee ldhinnd tuotteistajan
kekselidisyydestd kiinni tavoitetaanko kohderyhmit tehokkaasti, vai hukkuu-

ko hyvékin promootiotyd kaiken muun viestinnin alle.

Talla hetkelld tarjolla olevat kaupalliset mediaformaatit eivét tarjoa tarpeeksi
hyvéa ja kdytannollistd tekijdnoikeussuojaa musiikin oikeudenhaltioille. Talla
hetkelld kiytettavit kopiointisuojaukset drsyttdvdt monia kuluttajia, silld he
kokevat heiddn vapauksiansa rajoitettavan ja osan DRM jirjestelmistd koe-
taan jopa loukkaavan kuluttajan yksityisyyttd. Jatkossa tarvitaankin parempia
standardeja ja ehké jopa laitteistopohjaisia ratkaisuja tekijdinoikeuksien tur-
vaamiseksi. Tietoverkkojen kaistanleveyden kasvaessa varsinaisista tallenteis-
ta voidaan jopa luopua ja siirtyd tdysin virtaavaan mediaan, jolloin esimerkik-
si musiikin toistosta voitaisiin kanavoida tarkemmin korvaukset oikeuden hal-

tioille.

Promootio ja myytivien tuotteiden siirtiminen digitaaliseen muotoon lisdédn-
tyy varmasti ldhivuosina. Uusia alalle erikoistuneita palveluntarjoajia tulee
syntyméén tai vanhat sisdllontuotantoa harjoittavat yritykset erikoistuvat alal-
le, vaikkakin perinteiset kanavat tulevat eldimdin néiden uusien tuotteiden ja
palveluiden rinnalla vield pitkdan. Musiikkialan kehitys tulee suosimaan pie-
nempid levy-yhtiditd ja suuret monikansalliset levy-yhtiot tulevat toimimaan
yhteisty0ssd ndiden pienempien rinnalla. Tdma tarkoittaa sitd, ettd monella ar-
tistilla on kédsissdén varsin vaatimattomat markkinointibudjetit. Uudet digitaa-

liset palvelut ja tuotteet auttavat niitid pienlevy-yhtiditd kohdentamaan mark-
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kinoinnin ja promootion oikealle kohderyhmaélle kustannustehokkaasti ja vie-

ldpéd ldhes reaaliaikaisesti.
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