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Opinnaytetyoni  tarkoitus on tuottaa tietoa Suomessa toimivien Kkehitysyhteistyd- ja
ihmisoikeusgjérjestdjen kokemuksista kampanjoinnista kansalaisia aktivoivana toimintona, seka
poliittisen valkuttamisen valineend. Tyon tarkoituksena on tuoda esiin jérjestbjen ndkemyksia
kampanjoinnin tehokkuudesta, kampanjoilla saavutetuista tuloksista sekd kampanjointiin liittyvista
haasteista. Tarkastelen tydssani kampanjointia, jonka tavoitteena on poliitikkoihin ja paéttgiin
vaikuttaminen tai kansalaisten tiedottaminen kehitys- tai ihmisoikeusteemoista. Varainkeruullinen
kampanjointi on jétetty tyon ulkopuolelle.

Aineistonhankinnanmenetelmand  k&ytin  teemahaastattelua.  Tein  kuusi  haastattelua  eri
kansalaigérjestbissd.  Opinndytetyohon osallistuneet jarjestdt ovat Kirkon ulkomaanapu, Suomen
Unicef, Taksvéarkki ry, Kehitysyhteistyon palvelukeskus, Véaestdliitto ja Amnesty Internationalin
Suomen jaosto. Haastattelut toteutettiin ja analysoitiin teemarungon pohjalta. Analyysivaiheessa
aineisto jakaantui seuraaviin padteemoihin: kampanjoinnin méérittely, kampanjointi keinona aktivoida
kansalaisia mukaan jarjestdjen toimintaan, kampanjointi poliittisen vaikuttamisen vélineeng,
kampanjoinnin haasteet seka jarjestojen valisen yhteistyon mahdollisuudet kampanjoinnin yhteydessa.

Haastatteluiden perusteella kampanjointi méaritelléan eri jarjestissa eri tavoilla. Kampanjointi sisdltéa
toimintoja, jotka mérittyvéat kampanjan kohderyhman ja tavoitteiden mukaan. Kampanja voi sisaltéa
seka suurelle yleislle etta pédattgjille suunnatun viestin, mutta monet jarjestot tekevat suuren yleison
kampanjointia erilldan poliittisesta vaikuttamistyosta. Kampanjointi on jérjesttille keino aktivoida
kansalaisia mukaan jarjeston toimintaan. Kampanjointi on jarjest6ille myds toiminto, jolla tiedotetaan
kansalaisia kehitysyhteisty6- ja ihmisoikeuskysymyksista.

Tulokset osoittavat, ettd jarjestéjen mielestd suomalaisten tiedottaminen kehityss ja
ihmisoikeuskysymyksistd on ehdottoman térkedd. Tiedottaminen on yks kampanjoinnin yleisista
tavoitteista. Paéttgjiin vaikuttaminen kampanjoilla koetaan haastavaksi. Vaikka kampanjat néhdaan
yhtend keinona tuoda tietty teema paéttgjien tietoisuuteen, kohdennetumpi, kahdenkeskinen dialogi
jarjestokentéan edustgjien ja paiatdjien valilla koetaan tehokkaammaks tavaks tehda varsinaista
poliittista vaikuttamisty6ta. Kampanjat ndhddan keinona aktivoida kansalaisia mukaan jarjesttjen
toimintaan, mutta kansalaisten aktivointi koetaan myos haasteelliseksi. Kaikki haastateltavat olivat sita
mieltd, ettdjarjestojen tulisi tehda kampanjoiden yhteydessa enemman yhtelsty6ta keskenaan.
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ABSTRACT

The purpose of this final project was to present information on the effectiveness of campaigning as a tool
of non-governmental organizations (NGOs) in Finland. Thisfinal project choseto look a campaigns that
aim to raise awareness about development and/or human rights issues and put pressure on politicians and
decision makers to take action on the same issue. This study brought out the opportunities, challenges,
results, and effectiveness of campaigns through analyzing the experiences of several campaigning
organizations. It isimportant to note that fund raising campaigns were not included in this study.

The study was composed of six interviews conducted in international development work or human rights
organizations that work in Finland. The organizations that took part in this study were Unicef Finland,
Operation a Day's Work Finland, The Service Center for Development Cooperation, The Family
Federation, Amnesty International's Finnish Section and The Finn Church Aid. The interviews were
carried out and analyzed based on pre-determined thematic areas which were the definition of
campaigning, campaigning as a way to motivate citizens to participate in the organization's work,
campaigning as a political advocacy tool, the challenges of campaigning, and the opportunities provided
by cooperation between organizations in campaigning.

Based on the interviews the definition of campaigning varies between different organizations and
campaigning often entailed different actions depending on the target audience and the organizational
goals set for the campaign in question. A campaign could be aimed both at the general public and
decision makers, but it was found that many organizations separated the political advocacy work from the
public campaigns. As a public advocacy tool, campaigning was often seen as a means to raise awareness
among the public to better understand and participate in an organization's work but it was difficult to
trandate this awareness into action. Although campaigns were seen as a successful political advocacy
tool to bring a specific issue or theme to the attention of decision makers, it was often difficult to turn this
increased awareness into policy that could affect lasting change.

The results show that although campaigning was viewed as one way to initiate change on a particular
issue, private discussions between representatives of NGO’ s and key decision makers were seen as a more
effective way to conduct political advocacy work. Campaigning was seen as a way to raise awareness
amongst citizens about a specific issue and encourage them to take action. All interviewed organizations
indicated that there was a strong need for more coordination and collaboration among NGOs and other
civil society groups in conducting campaign work.
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1 JOHDANTO

Suoritin kolmannen tyoharjoitteluni Plan Suomi S&tiossd, joka on Suomessa toimiva
lapsikeskeinen kehitysyhteistyGjarjestd. Plan Suomi lanseerasi helmikuussa 2008
kansallisen "Omat nimet kirjoissa’ — nimisen vaikuttamistydon kampanjan, jonka
tarkoituksena oli tiedottaa suomalaisia kehitysmaiden lasten syntymérekisterdinnin
tarkeydestd Kampanjalla haluttiin myds vaikuttaa suomalaisiin poliitikkoihin ja
paattgiin, jotta lasten syntymaérekisterdinti ja kehitysmaiden
véestorekisterointijérjestelmien kehittaminen huomioitaisi jatkossa tehokkaammin
Suomen tekeméassa kehityspolitiikassa ja paétbksenteossa.

Tyoskentelin Planin Omat nimet kirjoissa — kampanjan koordinaattorina tammikuusta
lokakuuhun asti. Paasin tydssani kaytannossa ndkeméén, kuinka tyolasta ja vaativaa
vaikuttamiseen, kansalaisten aktivointiin ja poliittissen muutosten aikaansaamiseen
tahtééva kampanjointi on. Vaikka Suomen jérjestokentta on vielda suhteellisen tiivis,
kehitysyhteisty6ta tekevia seka ihmisoikeuksia edistavia jarjestdja on kuitenkin useita.
Suurella osalla jarjestoistd kampanjointi on yks térkeistd toiminnan osa-alueista
Kampanjoilla pyritéén vaikuttamaan, vetoamaan ja tiedottamaan. Tallakin hetkelld
Suomessa  kampanjoidaan  muun  muassa  kehitysmaiden  itiysterveyden,
biopolttoaineiden, naisten oikeuksien seka monen muun ihmisoikeuksiin ja

kehitysmaihin liittyvan teeman puolesta.

Kampanjoinnin menetelmia on useita, kampanjoiden kesto vaihtelee muutamasta
kuukaudesta vuosiin, ja aiheita riittéd loputtomiin, mutta kaikilla kampanjoilla on
yleensa sama paaméara Niilla pyritddn lisédmadan ihmisten tiedontasoa jostakin
méadritellystd aihealueesta, sekad vaikuttamaan ihmisten mielipiteisiin, mielikuviin ja
joissakin  tapauksissa suomalaiseen paatoksentekoon ja  kehityspolitiikkaan.
Kampanjointia tehddan paljon ja monilla eri tavoilla, mutta toimiiko se? Saadaanko
kansalaigarjesttjen kampanjoilla todella aikaan muutoksia, ja jos saadaan, mink&laisia?
Seurataanko ennalta médriteltyja tavoitteita systemaattisesti varsinaisen kampanjan
padtyttya, vai unohtuvatko menneet kampanjat silla hetkelld, kun suosituskirje tai

vetoomus on luovutettu?

Lahden opinnaytetyossani selvittdmaan kansalaig arjestojen kokemuksia
kampanjoinnista poliittisen vaikuttamisen ja kansalaisyhteiskunnan aktivoimisen

valineend. Tutkimukseen osallistuneet jarjest6t ovat kaikki joko kehitysyhteistyota



tekevid tai ihmisoikeuksien puolesta toimivia jérjest6jd. Miettiessdni mitd jarjestoja
haluan ottaa mukaan opinndytetyohoni koin tarkedksi, etta kaikkia osallistuvia jarjestoja
yhdistdisi joko kehitysyhteistyd- tai ihmisoikeusl&htdinen toiminta Halusin myo6s
varmistaa, ettd mukaan tulisi sellaisia jarjestdjd, joissa on viimeisen kahden vuoden
aikana toteutettu kansalaisten tiedontason lisdé&miseen ja poliittiseen vaikuttamiseen
painottuva kampanja.

Opinndytetyohon osallistui kuusi  kehitysyhteistyotd tai ihmisoikeustyota tekevéd
Suomessa toimivaa kansalaisjarjestoa, jotka médrittelevd kampanjoinnin ja
vaikuttamistyon yhdeks kotimaan toimintansa osa-alueeksi. Mukana olevat jérjesttt
ovat Kirkon ulkomaanapu, Kehitysyhteistyon palvelukeskus, Vaestoliitto, Taksvarkki
ry, Suomen Unicef ja Amnesty Internationalin Suomen jaosto. Plan Suomi S&&tio el ole
yks tutkittavista jarjestoista, koska tyoskentelin itse Planilla tehdessani tutkimusta.
Aineistonhankinnanmenetelmana  kaytin ~ teemahaastattelua. ~ Opinndytety6hon
osallistuneissa jarjestbissd kaytetédn erilaisia kampanjoinnin menetelmid, ja myos
kampanjoinnin mé&érittely vaihtelee jarjestGjen vélilla JarjestGjen erilaisuus auttaa
minua saamaan mahdollisimman kattavan ja monipuolisen aineiston aiheal ueesta.

Kiinnostukseni tétd aihetta kohtaan nousi omasta tyokokemuksestani. Suoritin toisen
tyoharjoitteluni Keniassa HIV/aids-tyon seka katulapsityon parissa, jonka jalkeen olen
halunnut suuntautua  kehitysyhteistyohon. Ajatus  kehitysyhteisty6- ja
ihmisoikeus érjestojen kampanjoinnin tutkimisesta muotoutui tydskennellessani Planin
kampanjan koordinaattorina. Koska aihetta e ole Suomessa ailkaisemmin tutkittu,
lukuun ottamatta joitain jarjestojen sisdisia raporttga, uskon tyoni tuottavan hyddyllisté
jauutta tietoa seka jarjestdille etta ministeritille, jotka rahoittavat jarjestdjen toimintaa
my6s kotimaassa. Opinndytetydhon osallistuneissa jarjestdissa ja Plan Suomi sdétiossa
koettiin, ettd aihe on térked ja tyoni tuottama tieto on varmasti jérjestille tarkeda ja
hyodyllistd. Opinnaytetyoni tavoitteena on tuoda kuuluviin jarjestjen nakemykset
kampanjoinnista, ja Siten tuottaa tietoa, joka edesauttaa jarjestdja tehokkaampaan
kampanjointiin tulevaisuudessa.  Tyon tarkoitus on myds Kkartoittaa jarjestojen
ndkemyksia jarjestojen valisen yhteistyon mahdollisuuksista kampanjoinnin yhteydessa



2 KAMPANJOINTI MEILLA JA MAAILMALLA

mihin silld viitataan tassd opinndytetydssd. Kasite yhdistetddn usein politiikkaan ja
vadeihin, tai se voi synnyttédd mielikuvan eduskunnan rapuille nousevista massoista
kyltteineen ja iskulauseineen. Kampanjointi on paljon muutakin kuin vaalityéta Se e
myo6skaan ole synonyymi protestoinnille tai kansal aistottelemattomuudelle.

Kampanjoinnilla voidaan tarkoittaa monia asioista. Termit kampanjointi, viestintd,
markkinointi ja vaikuttamisty0 ovat eri késitteita joilla on omat merkityksensi
Ké&ytannon tyossi niiden véliset rajat saattavat kuitenkin olla héilyvia Kampanjoilla
pyritddn vaikuttamaan, mutta onko vakuttamistyd oma erillinen toimintonsa
kampanjoinnin ulkopuolella? Kaésitteiden méarittely on térkeds, jotta tutkimusta
tehdessani tiedan, miten itse méérittelen kampanjoinnin, ja mitéa haluan tutkia.

Suomessa kansalaigéarjestojen kampanjointia on tutkittu vahén, eik& kampanjoinnin
vaikuttavuudesta ole saatavilla konkreettista tietoa lukuun ottamatta joitain jarjestdjen
sisdisia arviointirgporttgga. Suomen kielen sivistyssanakirja méérittelee termit kampanja
jakampanjointi seuraavasti:

Kampanja: tilapdiset méératietoiset ponnistelut tiettyyn tavoitteeseen
paasemiseksi, erityisesti ihmisiin vaikuttamiseksi, tempaus.

Kampanjoidas  harjoittaa  marétietoista, jarjestettya  toimintaa
pyrkimyksena vaikuttaa ihmisiin. (Gummeruksen suuri sivistyssanakirja
2004: 198.)

Erilaisia kampanjoinnin menetelmid ja kansalaigarjestdjen  kampanjoinnin
vaikuttavuutta on tutkittu paljon Britanniassa, jossa kansalaigérjestdjen kampanjointi on
huomattavasti tunnustetumpi ja tutkitumpi toiminnan osa-alue kuin Suomessa. NCVO,
The National Council for Voluntary Organizations, on Englannissa toimiva
organisaatio, joka tarjoaa neuvoa, tukea ja apua kampanjointia tekeville jéarjestdille ja
yksityisille kansalaisille, jotka haluavat olla mukana vaikuttamassa yhteiskunnallisiin
asioihin ja pédtoksenteon prosesseihin. NCVO:n julkaisu, The Good Campaigns Guide,
médrittelee kampanjoinnin prosessiks, jossa tunnistetaan ongelma, tuodaan se
padtoksentekijoiden ja suuren yleison tietoisuuteen ja pyritddn vakuttamaan ja
alkaansaamaan muutosta kyseisen ongelman ratkaisemiseks (Lamb 1997: 2-3).

Kampanjointi ndhdaan keinona yksityisille kansalaisille olla mukana paétoksenteossa ja
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vaikuttamisessa. Se voi myds olla kansalaigiérjestoille tehokas tapa kasvattaa omaa
tunnettuutta suuren yleison keskuudessa, tehda jotakin teemaa tai ongelmaa
tunnetummaksi  kansalaisille sek& mahdollisesti myods tehostaa jérjesttjen
varainhankintaa. (Lamb 1997: 2-3.)

Lamb tekee kirjassaan eron kolmen toisiaan muistuttavan termin valilla Kampanjointi
(engl. campaigning) on Lambin mukaan toimintaa, jonka kautta yksilot tai instituutiot
pyritédn saada toimimaan eri tavoin, kuin he ilman kampanjoinnin synnyttamaa
vaikutusta ja painostusta olisivat toimineet. Lobbaus (engl. lobbying) on kapea
alaisempaa ja ragjaumpaa toimintaa, jota voidaan tehdad osana isompaa kampanjaa.
Vaikuttamistyd (engl. advocacy) viittaa yleensd yksilon tai organisaation toimimiseen
jonkun toisen tahon, yksilon tai yhteison, puolesta Vakuttamistyolla pyritéan
parantamaan olemassa olevaa tilannetta ja saavuttamaan paras mahdollinen lopputulos
asianomaisten kannalta. (Lamb 1997: 2-3.)

Suomessa naiden kolmen termin véliset rajat ovat vield varsin hailyvét, ja toimintoina
ne etsivdt paikkaansa ja asemaansa jéarjestdissa. Jarjestosta riippuen kampanjointi ja
vaikuttamisty® voivat olla toisistaan erillisia toimintoja joita toteutetaan eri yksikissa,
mutta usein  kampanjointi ndhdéén enemmankin yhtend keinona toteuttaa
vaikuttamisty6td, ja kampanjointia tehddan vaikuttamistyon tiimissa tai yksikossa.
Termien valisen suhteen selkiyttdminen voi olla yksi keino tehdad kampanjoinnista
toimivampaa ja tehokkaampaa.

NCVO:n julkaisu, Tips on Good Practise in Campaigning, méaérittelee termin

kampanjointi seuraavasti:

Kampanjointi  muodostuu  organisoiduista  aktiviteeteista ennalta
méadritellyn aiheen ympérillg, joiden tarkoituksena on saada akaan
muutoksia tiettyjen instituutioiden ja julkisten ryhmittymien ké&ytoksessa
ja kaytannoissa. (Coe — Kingham 2007: 2. Suomennos. Emma Saloranta.)

Kampanjointi nahddan toimintona, jolla pyritédn vaikuttamaan padtoksenteon
prosesseihin, kaytantdihin tai lakeihin saamalla mahdollismman suuri joukko
yksittdisia kansalaisia seisomaan saman asian takana. Kampanjointi perustuu ennalta
hankittuun tietoon rajatusta aihealueesta, jonka pohjalta rakennetaan suosituksia ja
vaatimuksia parempien kéytantdjen saavuttamiseksi tai tietyn tavoitteen edistamiseksi.
(Dalton 2007: 12.)
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Vuonna 1995 perustettu jarjestd, Oxfam International, on maallmalla yksi
tunnetuimmista kampanjointia ja vaikuttamistyota tekevista jarjestoistd. Kolmentoista
jasenjarjeston muodostama Oxfam tekee systemaattista, lagjaa ja tavoitteellista
kampanjointia useiden globaalien teemojen, kuten terveyden, koulutuksen,
ilmastonmuutoksen ja asekaupan kontrolloinnin puolesta. (Oxfam International 2008.)
Oxfamin kampanjointitoiminta perustuu yhdessa toimimiseen. Suomessa téllaista
useiden organisaatioiden yhteistd kampanjointia el vielé juuri tehdd, vaikka kannustusta
jarjestojen  vdliseen  yhteistybhon tulee usedta suunnalta, esimerkiksi
ulkoasiainministerion puolelta.  Kehitysyhteistyon palvelukeskuksen teettémén
jasenjérjestokyselyn perusteella jarjestot myos kaipaisivat enemman jérjestdjen valista
yhteisty6ta Kyselyyn vastanneiden jéarjestbjen mielestd voidaan saada aikaiseksi
laadullisesti parempaa toimintaa, jos yhdella jarjestdlla on hyvda sisalollista
asiantuntemusta ja toisella asiantuntemusta menetelmistd. Jarjestdjen mielesta
verkostoituminen ja yhteistyd on térkeda kampanjatoiminnassa ja tiedottamisessa.
(Kehitysyhteistyon palvelukeskus 2005: 54-55.)

Y hdessa tehtyyn ja massiivisempaan kampanjointiin on hyva hakea mallia ja tukea
esimerkiksi Englannista, jossa sitd on tehty paljon pidempaan ja systemaattisesti. Useat
jarjestot, kuten edella mainitut Oxfam ja NCV O, ovat tuottaneet paljon materiaalia ja
hyodyllisida tyokaluja kampanjan suunnitteluun, toteuttamiseen sek&a arviointiin.
Suomessa Oxfamin ja NCVO:n kaltaisia kampanjointiin erikoistuneita ja muita
jarjest6ja palvelevia organisaatioita ei talla hetkella ole.

L 8hteesta riippumatta kampanjointi liitetdé&an muutoksen synnyttamiseen. Kampanjointi
el saa olla itseisarvo, vaan silla tulee olla selkea tavoite, tarkoitus seka kohderyhma.
Menetelmét, kampanjan kesto, kampanjoinnin prosessit ja esimerkiksi kampanjan
aikana tuotetut materiaalit suunnitellaan usein kohderyhman perusteella. Poliittisille
paéttgjille suunnattu kampanjointi tai lobbaus ei valttamétta vaadi massiivista mainontaa

Jjamedian tukea. Suuren yleisobn tavoittaminen ilman mainontaa on haastavaa.

2.1  Kampanjoinnin eri tasot

Opinndytetyohoni osallistuneet jarjestdt edustavat hyvin erilaisia toimijoita, joissa myos
késitykset kampanjoinnista seka kampanjoinnin tavoista vaihtelevat. Monessa
jarjestossd termit vaikuttamistyd ja kampanjointi ovat jossakin madrin synonyymeja

toisilleen, ja myds kansainvalisyyskasvatus nahdaén yhtend kampanjoinnin keinona.



Jarjestodta riippuen yksityiset kansalaiset voivat olla joko konkreettinen ja aktiivisesti
toimiva osa kampanjointia, tai kansalaiset nédhdd&&n enemmankin passiivisena ja
vastaanottavana osapuolena. Myos suora toiminta jarjeston ja pééttgien valilla voidaan
nahda yhtena kampanjoinnin muotona.

Ennen kampanjan aloittamista on oltava selvdd, mink& vuoksi kampanjoidaan, mita
kampanjoinnilla halutaan ssavuttaa ja keille kampanja suunnataan. Téaa kautta
madritel1&an kampanjoinnissa kaytettavat menetelmét. Kansainvdlinen
ihmisoikeugérjest6 Amnesty International on kampanjoinut ihmisoikeuksien puolesta jo
yli 35 vuoden gjan. Naiden vuosikymmenien aikana syntyneen kokemuksen pohjalta
Amnesty on julkaissut kattavan "Amnesty International Campaigning Manual” —
oppaan, joka tarjoaa neuvoja ja ohjeita kansallisten sekd kansainvalisten kampanjoiden
suunnitteluun  ja toteuttamiseen. Halutun muutoksen selked méarittely seké
kampanjoinnin  strategian huolellinen suunnittelu ovat Amnestyn mukaan yksia
onnistuneen kampanjoinnin kulmakiviéa. (Amnesty International 2001: 7-8.)

Lambin mukaan monet ryhmittymét |&htevét kampanjoimaan ilman selkeda gjatusta
gitd, kuinka he akoval saavuttaa tavoitteensa. Strategian, metodien ja
kampanjointitaktiikan méaérittely on térked&d kampanjan onnistumisen kannalta
Organisaatiolla on oltava selkea kuva siitéd, mita he haluavat saavuttaa ja mitk& ovat ne
keinot, joilla asetettuihin tavoitteisiin pyritdan. (Lamb 1997: 11.) Kampanjointiin voi
kuulua monia erilaisia toimintoja riippuen kampanjan tavoitteesta, kohderyhmasta ja
kestosta. Dalton jakaa kampanjoinnin menetelmét kolmeen eri pd&luokkaan, jotka ovat
lobbaaminen, mobilisointi ja koulutus. Lobbaaminen pitdd sisalléén vetoomukset
viranomaisille ja p&ittgille, sekd julkiset kannanotot kuten massamielenosoitukset.
Lobbaamista voidaan tehda seka voimakkaasti ulospain ndkyvalla etta rgatummalle
kohderyhmélle suunnatulla tavalla. Lobbaaminen suuntautuu Daltonin mukaan aina
viranomaistahoihin, paéttgjiin ja poliitikkoihin. (Dalton 2007: 39.)

Mobilisaatiolla Dalton viittaa toimintoihin, joihin liittyy suuren ihmisjoukon
kerdaminen jonkun tietyn teeman taakse. |hmisten liikkeelle saamisen tavoitteena voi
olla p&éttgiin vetoaminen, kansalaisten tiedontason lisédminen tai organisaation jo
olemassa olevien tukijoiden yhteen saattaminen. Ihmisten allekirjoitusten kerd&&minen
vetoomukseen on yks tapa mobilisoida ihmisia jonkun asian puolesta. Dalton
muistuttaa, ettd kun kampanjaan liittyy vetoomus, on téarkeda ettd allekirjoituksia ei



kerdtd itse asian kustannuksella. Kansalaisten on tiedettdva, mita he allekirjoittavat ja
miksi. Vetoomukseen liittyvien vaatimusten tai suositusten on tultava selkeasti esiin
kaikille allekirjoittajille. (Dalton 2007: 42-45.)

Kolmantena kampanjoinnin menetelmand Dalton mainitsee erilaiset koulutukset. Tala
Dalton tarkoittaa esimerkiksi liiton, tydyhteison tai organisaation jasenten kouluttamista
jostakin médritellysta aihealueesta, kuten heidan omista oikeuksistaan. (Dalton 2007:
46.) Daton puhuu koulutuksesta ldhinnd tyoolojen parantamiseen liittyvien
kampanjoiden yhteydessa, mutta myds monet kansalaigarjestot jérjestéavat jasenilleen
ta vapaaehtoisilleen koulutuksia liittyen gankohtaisiin kampanjoihin. Koulutuksilla
voidaan varmistaa jarjeston tukijoiden tuntemus aiheesta, ja my0s innostaa heita
osallistumaan aktiivisesti kampanjaan ja valittamaan koulutuksessa saamaansa tietoa

eteenpdin.

Kun suunnitellaan kampanjoinnin strategiaa, on tarked8 muistaa sisillyttda strategiaan
konkreettinen visio sitd, mihin tilanteeseen kampanjan kautta halutaan paastd. On
tarkeda pyrkia etsimdan sellaisia kampanjoinnin  keinoja, jotka mahdollistavat
kansalaisten osallistumisen kampanjaan. Arvio organisaation sisalta [6ytyvista taidoista,
Oosaamisesta ja resursseista on téarkedd, jotta kampanjastrategia on realistinen ja
kaytannossa toteutettavissa. Loppuraportointi seka kampanjan tulosten huolellinen

seuranta ja dokumentointi tulee siséllyttda kampanjastrategiaan. (Dalton 2007: 51.)

2.2 Poliittinen vaikuttaminen kampanjoinnin kautta

Monissa kampanjoissa kansalaisten tiedottaminen jostakin rajatusta teemasta on
madritelty kampanjan pdédasialliseksi tavoitteeks. Useat kampanjat tahtdavét kuitenkin
my6s jonkinlaisen muutoksen synnyttamiseen, ja kampanjoilla halutaan saada aikaan
pysyvia rakenteellisia tai kaytantoihin liittyvia muutoksia. Tallaisen muutoksen aikaan

paéttgjiin, jotta he pidemmalla akavalilla vaikuttaisivat saman asian puolesta

kansainvalisella tasolla

Téassa tyossa poliittisella vaikuttamisella tarkoitetaan sellaista kampanjatoimintaa, jonka
tavoitteiksi on mééritelty suomalaisiin paattgiin, poliitikkoihin jaltai virkamiehiin

vaikuttaminen kampanjan kautta. Poliittisella vaikuttamisella el t&ssd yhteydessa
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tarkoiteta puoluepoliittista tyota tal vaalikampanjointia. On tarkeda mainita, etta kaikki
tutkimukseen osallistuneet jarjesttt ovat poliittisesti sitoutumattomia.

Amnesty Internationalin kampanjamanuaaliin on koottu erilaisia perusteluita poliittisen
vaikuttamistyon térkeydelle. Valkka Amnestyn kampanjat ovatkin  aina
ihmisoikeusperustaisia ja niihin léhes poikkeuksetta kuuluu poliittisen vaikuttamisen
komponentti, kuten esimerkiksi vetoomus tai suosituskirje, ovat Amnestyn
kampanjaohjeet sovellettavissa mihin tahansa vaikuttamiseen ja muutokseen taht&aviin
kampanjoihin. Amnestyn oppaan mukaan hallituksiin vaikuttaminen on tarkeéd, koska
hallituksilla ja p&ittgilla on mahdollisuus vaikuttaa muiden valtioiden, esimerkiksi
kehitysmaiden, hallituksiin. Hallituksilla on my6s mahdollisuus olla mukana
kehityspolitiikkaa ja ihmisoikeuksia koskevassa pédtOksenteossa, seké vaikuttaa
kansalaisten mielipiteisiin halituksen ottaman kannan kautta (Amnesty International
2001: 163-165.)

On térkedd, ettd kampanjoiva organisaatio el vain nosta kampanjan kautta olemassa
olevia epakohtia esiin ilman konkreettisia parannusehdotuksia kohderyhmille. Valitus-
kampanjoilla ssavutetaan harvoin konkreettisa muutoksia lainsd&danndssa tai
padtoksenteossa. Ministeriot ja pédttgéat suhtautuvat positiivisemmin jérjestoon, joka
osvittaa asiantuntemusta kampanjan aiheeks valitsemastaan teemasta, seka tarjoaa
kohderyhmélle valmiita, konkreettisia parannusehdotuksia. (Dalton 2007: 74.)
Huolellisesti tehty taustatutkimus aihealueesta osoittaa jarjeston asiantuntemusta ja
ammatillisuutta. Ei riitd, etta kampanjoiva jarjesté tunnistaa epékohdat ja olemassa
olevat ongelmat, vaan jarjestdn on myos kyettéva tarjoamaan toteutettavissa olevia ja
selkeita ratkaisuja ongelmaan. (Dalton 2007: 82.)

Kehitysyhteistyon palvelukeskus teetti taustaselvityksen oman vaikuttamistyonsa
vaikuttavuudesta.  Selvitykseen osallistui 13 henkil6d, jotka edudtivat kolmea eri
ministeriotd, kuuden puolueen kansanedustgjia sek& Elinkeinoeldaman keskudliittoa.
Selvityksen mukaan kaikki haastatelut pitivat kansalaigérjestdjen olemassaoloa
poliittisessa padédtoksenteossa tarkedna (Eskola 2007: 6.) Kaikki taustaselvitykseen
osallistuneet olivat myos sita mieltd, ettd kehityspoliittisista asioista tiedottaminen
lagjalle yleisdlle on erittdin tarkedd Taustaselvityksen mukaan, ilman julkista
keskustelua ja kansalaisten osallistumista asiat eivéa nouse esille ja muodosta poliittista
painetta. (Eskola 2007: 8.) Kehitysyhteistyon palvelukeskus on my0s teettanyt



arviointirgportin - jasenjérjestojen  kokemuksista ja ndkemyksistd Kepasta
Arviointirgportin  tulokset osoittavat, ettd Kehitysyhteistyon palvelukeskuksen
jasenjarjestdjen mielesta kotimaan poliittinen toiminta liittyy tiiviisti vaikuttamistyéhon.
Jarjestot ndkivét poliittisena toimintana esimerkiksi neuvottelukuntiin osallistumisen,
kansanedustajiin  vaikuttamisen, lausuntojen antamisen sek& kampanjoinnin.
(Kehitysyhteistyon palvelukeskus 2005: 49-50.)

2.3  Aktiivisista kansalaisista syntyy aktiivinen kansalaisyhteiskunta

Kansalaisyhteiskunta 2006 — toimikunnan julkaiseman ” Kohti aktiivista kansalaisuutta’
-raportin mukaan kansalaisyhteiskunnan rooli keskeisena yhteiskunnallisena toimijana
valtion, kuntien ja yritysten rinnalla on voimistunut viime vuosien aikana. Aktiivinen
kansalaisyhteiskunta el toimi ainocastaan  paikallistasolla, vaan  sen
vaikuttamismahdollisuudet ulottuvat kansallisen tason liséksi my6s kansainvéliselle
tasolle. Aktiivinen ja toimiva kansalaisyhteiskunta voidaan my6s ndhda merkkina
toimivasta, demokraattisesta yhteiskunnasta. (Kohti aktiivista kansalaisuutta 2005: 12-
15.)

Kansalaisyhteiskunta ~ 2006-toimikunta  on  listannut  raportissaan  useita
kehittamisehdotuksia aktiivisen kansalaisyhteiskunnan vahvistamiseksi. Toimikunta on
listannut seuraavat kehittdmisehdotukset raporttiinsa:

Ministeriot laativat omaa hallinnonalaansa koskevan
kansalaigérjestbstrategian tai paivittavdt olemassa olevan. Strategiassa
tasmennetddn eri tahojen tavoitteet, paddtetddn yhteistydn muodot ja
mahdollistetaan  kansalaisjarjestojen  hyvat  toimintaedellytykset.
Ministerididen valistéa poikkihallinnollista yhteistyota
kansalaigérjestbasioissa  lisétdan, ja kansalaisyhteiskuntapolitiikalle
nimetdan vastuuministerié. Opetusministerion tulee huolehtia strategiansa
mukaisesti kansalais- ja jarjestétoiminnan osaamisen sdilyttdmisestd ja
lisddntymisesta.  (valtioneuvosto, ministeriot.) (Kohti  aktiivista
kansalaisuutta 2005: 14-15.)

Kansalaigarjestdjen mahdollisuutta ldhialue- ja kehitysyhteistyohon seka
monikulttuuriseen toimintaan vahvistetaan. Julkisen tukijarjestelman tulee
mahdollistaa ruohonjuuritason kansainvalisen toiminnan monialaiset
innovaatiot. (ministeriot, valtioneuvoston kanslia) (Kohti aktiivista
kansalaisuutta 2005: 14-15.)

Raportti nostaa esille aktiivisen kansalaisyhteiskunnan vahvistamisen térkeyden, seka

kansalaigéarjestdjen merkityksen kansalaisia aktivoivina toimijoina. Myo6s Suomen
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ulkoasiainministerion vuonna 2006 julkaisema kansalaigérjestdlinjaus tunnustaa
kansalaigarjestbjen merkityksen suomalaisen kansalaisyhteiskunnan aktivoijina, seka
linkkind kansalaisten ja péadtoksentekijoiden vdlilla  Miniserio  myontéa
kansalaigarjesttille tukea kotimaassa tapahtumaan kehitysyhteistyttiedotukseen, jonka
avulla jérjest6illa on mahdollisuus tiedottaa suomalaisia kehitysyhteistyokysymyksista
sekd  kehityspolitiikasta.  (Kansalaigéarjestolinjaus  2006:  12-14.)  Vakka
kansalaisjarjesttjen rooli kotimaan kentan toimijoina tunnustetaan
kansalaigarjestolinjauksessa, Suomen vuonna 2007 julkaistussa kehityspoliittisessa
ohjelmassa jarjestdjen kotimaassa tekema tiedottaminen, vaikuttamistyo ja kampanjointi
jédvéa varsin vahdle huomiolle. Kehityspoliittisessa ohjelmassa todetaan, etta
kansalaigarjesttilla on térked rooli Suomen kehityspolitiikan kokonaisuudessa. Sen
lisdksi ohjelmassa tunnustetaan avoimen viestinndn ja kehityskasvatuksen merkitys
kotimaassa, ja kehityskysymyksistd tiedottamista kouluille ja muille oleellisille
viiteryhmille luvataan lisdta. (Kehityspoliittinen ohjelma 2007: 20-22.)

Kehityspoliittisessa ohjelmassa el kuitenkaan nosteta esiin  jarjestdjen roolia
kansalaisten tiedottgjina ja kasvattgjina kehitys- ja ihmisoikeuskysymyksissg, eikéa
ohjelma erittele keinoja, joilla tiedottamista ja kehityskasvatusta aiotaan lisata.
Jarjestoille annettiin mahdollisuus kommentoida kehityspoliittisen ohjelman luonnosta
ennen sen viralista julkistamista, ja esimerkiksi Amnesty sekd Kehitysyhteistyon
palelukeskus ovat kommenteisssan nostaneet esiin kotimaassa  tehtavan
kansainvdlisyyskasvatus ja -tiedotustydn merkityksen, sek& sen tunnustamisen
puuttumisen kehityspoliittisesta ohjelmasta. Amnestyn antaman lausunnon mukaan

Suomen  kehitysyhteistyolla tulee olla kansalaisten tuki seka
kumppanimaassa ettd Suomessa. Siks kumppanimaissa toteutettu
kehitysyhteistyd tarvitsee tuekseen paits avointa viestintda myos
laadukasta kehitys- ja ihmisoikeuskasvatusta kotimaassa. (Amnesty 2007.)

Kehitysyhteistyon palvelukeskus toteaa lausunnossaan, etta kansalaisjarjestdjen rooli
itsendisind toimijoina, kansainvalisyyskasvattaiina ja kehityspolitiikan vahtikoirina
tulis tunnustaa paremmin  kehityspoliittisessa ohjelmassa.  Kehitysyhteistyon
palvelukeskuksen antaman lausunnon mukaan jarjesttt ovat keskeisia toimijoita
globaaleihin kysymyksiin liittyvan keskustelun heréttelijoing, tiedon vdlittgjina ja
kansainvalisyyskasvatuksen  toteuttgjina. Kehitysyhteistyon  palvelukeskuksen
ndkemyksen mukaan ilman kansalaigérjestja, ulkopoliittiset kysymykset nékyisivét eri
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puolilla Suomea huomattavasti vdhemman. Lausunto nostaa esiin myos vahvan
kansalaisyhteiskunnan roolin demokratian tukipilarina sek& demokraattisen valtion
yhtena tunnusmerkkind. Kepan mukaan kansalaisdrjest6t antavat aénen erilaisille
ihmisryhmille myds Suomessa, ja siten aktivoivat kansalaisyhteiskuntaa mukaan
kehityspoliittiseen keskusteluun. (Kehitysyhteistyon palvelukeskus 2007.)

JarjestOjen antamat lausunnot seka tiedotteet liittyen Suomen uuteen kehityspoliittiseen
sekd poliittisina vaikuttajina e tunnusteta siina méarin, kuin jarjestot toivovat. Vaikka
jarjestéjen toimintaa tarkastellaan yleensa hankemaissa tapahtuvan toiminnan
perusteella, on kotimaassa tehtava kansainvalisyyskasvatus, tiedotustyd seka
kampanjointi tunnustettava oleellisena ja tarkeand osana Suomen kehityspoliittista tyota
jajulkista keskustelua.

Kansalaisyhteiskunnan ~ aktiivinen osallisuminen esimerkiksi  politiikkaan ja
padtoksentekoon ndhddan téarkednd, ja jarjestét tunnustetaan avaintoimijoina
kansalaisten aktivoimisessa. Miten kansalaisia voidaan aktivoida, ja mistd syntyy
aktiivinen kansalainen? Kansalaisyhteiskunta 2006-toimikunnan raportin mukaan on
olemassa erilaisia aktiivisen kansalaisuuden muotoja, joista yksi suosituimmista on
toiminnallinen  kansalaisuus. Toiminnallinen kansalainen haluaa osallistua
konkreettisesti toimintaan, jolla han voi myo6tévaikuttaa tarkeiksi kokemiinsa asioihin.
endd innostu "nédenndisosallistumisesta’, vaan kaipaavat sellaisia osallissumisen
mahdollisuuksia ja tapoja, joilla he kokevat voivansa todella vaikuttaa vallitseviin
oloihin (Kohti aktiivista kansalaisuutta 2005: 45). Jérjest6jen tulee tarjota jasenille,
vapaaehtoisille ja muille kansalaisille sellaisia toiminnan muotoja, joiden kautta ihmiset
voivat kokea todella osallistuvansa toimintaan jonkun hyvan asian puolesta. Toimintaa
el pida tehda vain sen itsensatakia tai siita syyst, etta tietynlainen toiminnanmuoto on
yhteiskunnassa vallitseva trendi, tai sen takia, etta muut jarjestot tekevat sita Toiminnan

on oltava tavoitteellista, merkityksellista ja suunniteltua.

Puhuttaessa kehitysyhteistyota ja ihmisoikeustyota tekevista jarjestoistd, kansalaisten
aktivointi muuttuu haasteellisemmaksi kuin kotimaan asioiden puolesta toimivien
jarjestojen kohdalla. On haastavaa saada kansalaiset ymmartaman, minka vuoksi on

tarkedd, ettd suomalaiset aktivoituvat toimimaan jonkun kovin kaukaiselta tuntuvan
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asian vuoksi. Jarjeston tehtéva on 10yt&a oikeat tavat saada suomalaiset ymmartamaan,
mink& takia kehitysmaiden ongelmat ja ihmisoikeuskysymykset ovat kaikkien yhteisia
asioita, ja milla tavoilla myods suomalaiset voivat olla mukana vaikuttamassa nédihin

teemoihin liittyvien ongelmien parantumiseen.

24  Miks kansalaigérjest6t kampanjoivat?

Suomalaisten passiivinen suhtautuminen politiikkaa ja yhteiskunnallisia asioita kohtaan
on ollut esilla mediassa, eivatkd edes oman maan asiat tunnu kiinnostavan kansaa siina
méaarin, kuin oliss monen mielesta toivottavaa. Kehitysyhteistyon palvelukeskuksen
jasenjérjestokyselyn mukaan jérjestojen on entistd vaikeampaa saada ihmisia mukaan
toimintaan, ja joidenkin jarjest6jen jadsenmééra oli kyselyn aikaan laskussa. Nyky-
yhteiskunnassa ihmisten gjasta kaytava kilpailu on kovaa, ja on entista vaikeampaa
saada toimintaan mukaan aktiivisia kansalaisia ja uusia vapaaehtoisia
(Kehitysyhteistyon palvelukeskus 2005: 50-51.) Mink& vuoksi on siis oleellista ja
tarkedd yrittdd saada suomalaisia kiinnostumaan globaaleista asioista tai
ihmisoikeusrikkomuksista toisella puolella maapalloa? Jarjestd voisi pienemmilld
resursseilla keskittyd jo valmiiksi aktiivisten ja asioista kiinnostuneiden ihmisten
[ahestymiseen sen dSijaan, ettd jarjestdn toiminnalla pyritddn saavuttamaan
mahdollisimman suuri joukko ihmisid. Jérjestjen toiminnan kannalta on myds tarkeda
huolehtia jo olemassa olevien jasenien sdilymisestd, ja pyrkia tarjoamaan heille
osallistumisen mahdollisuuksia.

Vaikuttamistyon tulosten mittaamista varten on kehitetty erilaisia tyokaluja Siita
huolimatta tietyn kampanjan tuloksia ja varsinaista vaikuttavuutta on varsin haastavaa ja
joskus tyolasta mitata. Tulosten mittaaminen vaatii jarjestolta sitoutumista tulosten
systemaattiseen seurantaan. Kannattaako kampanjointi, ja voidaanko kampanjoilla
saada toddlisia muutoksia aikaiseksi? Naihin kysymyksiin halusin pyrkia saamaan
vastauksia haastattelemiltani jarjestéjen edustajilta.

Filosofian tohtori Aaro Harju on tutkinut kansalaisjérjestokenttad, seka kirjoittanut etta
opettanut paljon suomalaisesta kansalaistoiminnasta, sen historiasta, nykytilasta ja
tulevaisuudenndkymista Harju mérittelee kansalaistoiminnan ihmisen aktiiviseksi
toiminnaksi itsesta ulospéin. Kansalaistoiminta on yhdessd toimimista jonkun
suuremman yhteisen hyvan ssavuttamiseksi, ja kansalaistoiminnan ensimmainen

tunnusmerkki on se, etta ihminen kayttéd omaa tyopanostaan. (Harju 2003: 10.) Harjun
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maaritelman perusteella jarjeston toimintaa séénnollisten jasenmaksujen tai esimerkiksi
kummilapsen kautta tukeva yksityishenkilo el varsinaisesti harjoita kansalaistoimintaa,
vaikka han taloudellisella panoksella osoittaakin tukensa kyseiselle jarjestélle, sen
toiminnalle ja ideologialle. Jarjestdjen tulee siis kehittda uusia, gan hengen mukaisia
tapoja aktivoida kansalaisia mukaan toimintaansa.

Koska opinnaytetyoni keskittyy kehitysyhteistyota ja ihmisoikeustyota tekeviin
jarjestoihin, on aiheellista pohtia kampanjointia erityisesti kehitysyhteistyo- ja
ihmisoikeusjérjestojen toiminnan kannalta. On t&ysin eri asia kampanjoida oman
kunnan nuorisotalon sailyttamisen puolesta, kuin pyrkid saamaan tuhannet tai jopa
kymmenet tuhannet ihmiset asettumaan esimerkiksi kehitysmaiden pienviljelijoiden tai
AIDS -teeman taakse. Kotimaisten asioiden puolesta kampanjoidaan eri syisté jajossain
madrin myos eri menetelmilld kuin kansainvélisten asioiden, ja kehityskysymysten
etdisyys suomalaisen ihmisen arjesta tekee tiedottamis- ja kampanjointityosta entista
haasteellisempaa. Yleinen henki kehitysyhteistyd- ja ihmisoikeugarjestdissa tuntuu
kuitenkin olevan se, ettd ndista kysymyksista taytyy tiedottaa ja pitéd aanta
Kehitysyhteistyon palvelukeskuksen jasenjarjestojen mielestd kotimaan tydssa on
tarkeda vakuttaa kansalaisten asenteisiin ja julkiseen mielipiteeseen. Vaikuttamisen
keinoikss  jérjestdt ovat maininneet kansainvalisyyskasvatuksen,  nayttelyt,
infotilaisuudet, seminaarit seka kampanjoinnin (Kehitysyhteistyon palvelukeskus 2005:
48-49.)

Myds Suomen ulkoasiainministerio kannustaa jarjestjd tekemddn kotimaan
tiedotustyota. Ministerio myontaa jarjestoille vuosittain tiedotustukea sita varten, etta
jarjestdt voisivat tiedottaa, uutisoida ja mahdollisesti myds kampanjoida
edistamaan kehityspoliittisista teemoista kéytavaa keskustelua Suomessa, ja se liséa
arvokkaalla tavalla ministerion ja kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutusta. (Tuki
kansalaigarjesttjen viestintdhankkeisiin ja kehityskasvatukseen 2006.)

Ulkoasiainministerion mukaan jarjestoilla on mahdollisuus nostaa yleiseen keskusteluun
aiheita ja nakokulmia, jotka eivét véalttamétta vality viranomaisten viestinndssa. Jarjest6t
tavoittavat kohderyhmig, joita viranomaisviestinti e saavuta. Viestintad ja
kehityskasvatuksen tuen periaatteiden mukaisesti tukea voidaan myontd4 Suomessa
tapahtuvaan viestintddn ja kehityskasvatukseen, joka koskee kehitysyhteistyota,
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kehityspolitiikkaa, globaalgja kehityskysymyksia tai kehitysmaiden todellisuutta. Myos
ihmisoikeusteemaiset ja humanitdérisia kysymyksia kasittelevét hankkeet voivat saada
ministerion  viestintdtukea.  Ministerion  julkaisemien periaatteiden mukaisesti
yksivuotista tukea kehitysviestintddn ja kehityskasvatukseen voidaan myontda
esimerkiksi  kehityskasvatukseen liittyvan aineiston tuotantoon, tapahtumien
jarjestamiseen, naytteyihin ja myds kampanjointiin. Tukea el saa kéyttda jarjeston
oman toiminnan esittelemiseen. Ministerio myos rohkaisee jarjestoja sellaisiin
hankkeisiin, jossa tehddan yhteistyotd muiden jarjestojen tai toimijoiden kanssa. (Tuki
kansalaigjérjestdjen viestintéhankkeisiin ja kehityskasvatukseen 2006.)

KehitysyhteistyOjérjestojen varojen kayttd on kuitenkin tarkan seurannan alla,
huolimatta ministerion myonteisestd suhtautumisesta kotimaan tiedottamis- ja
kansainvalisyyskasvatustyohon. Ulkoministerio uutisoi maaliskuussa 2008 olevansa
huolissaan jérjestdille myonnettédvan tiedotustuen vadrinkdytoksistd. Ulkoministerion
kehitysviestinnan julkaiseman tiedotteen mukaan ministeriossd epailtiin jarjestdjen
kayttaneen tiedottamiseen tarkoitettua tukea oman toimintansa mainostamiseen. (Brola
2008.) Kehitysyhteistyon palvelukeskus kirjoitti vastineen ministerion uutiseen, jossa
todettiin, etta jarjestbjen mieled kehitysyhteistyovarojen kéyttdé esimerkiksi
tiedotukseen kotimaassa on ehdottoman vattamaontd.  Kehitysyhteistyon
palvelukeskuksen toiminnanjohtaja Timo Lappalaisen kirjoittamassa vastineessa
todetaan, etta kehitysyhteistyo ja sen rahoittaminen vaatii veronmaksajien tuen, ja etta
samaan aikaan, kun keskustellaan varojen kaytostd, on myds térkedd keskustella
kehityspolitiikan vaikutuksista, suomalaisesta kehitysyhteistyosta seka Suomen roolista
globaalin kdyhyyden yllgpidossa ja poistamisessa. Lappalaisen mukaan suomalaisillaon
oikeus tietda, mita jarjestot tekevat. Tasta nakokulmasta jérjestojen kotimaassa tekeméa
tiedotus ja kehityskasvatus ovat entistd merkittavampia. Jarjestdjen kotimaassa tekema
kampanjointi voidaan rahoittaa ministeridltd saadun tiedotustuen avulla, kunhan

kampanjan tarkoituksena el ole mainostaa jarjeston toimintaa. (Lappal ainen 2008.)

Suomalaiset kokevat kehitysyhteistyon ja koyhien maiden auttamisen téarkedna
Ulkoasiainministerio teetti vuonna 2007 tutkimuksen, jossa selvitettiin suomalaisten
mielipiteita ja tiedontasoa kehitysyhteistyosta. Tutkimuksen suoritti Taloustutkimus oy.
Tutkimuksen mukaan selva enemmistd, 89 % suomalaisista, kokee kehitysyhteistyon
tarkedna (Taoustutkimus 2007: 5.) Suomalaiset pitavat kansalaigarjestdja luotettavana
tiedonléhteend, jopa luotettavampana kuin tiedotusvaineet. Tutkimuksen mukaan 77 %
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suomalaisista kokee kansalaigérjestéilta ssatavan tiedon melko luotettavaks,
tiedotusvdlineilla vastaava prosenttiosuus on 73 %. (Taoustutkimus 2007: 6.)
Vadtagjilta kysyttiin, milla tavoin yksityishenkilét voivat auttaa kehitysmaita
Kehitysmaiden hyvéks toimivien jajestdjen ja organisaatioiden toimintaan
osallistumisen mainitsi 25 % vastagjista. (Taloustutkimus 2007: 46.) Tutkimustulosten
perusteella suomalaiset kokevat kehitysyhteistyojarjestdjen tekeman tyon tarkedks ja
myos luottavat jarjestoihin tiedon valittgjing, mutta eivét valttamétta koe osallistumista
jarjest6jen toimintaan itselleen parhaana tapana auttaa kehitysmaita.

3 TUTKIMUSASETELMA

3.1  Tutkimusongelma

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdd, mink&laisia kokemuksia jarjestdilla on
kampanjoinnista kansalaisten aktivoinnin keinona, ja minkdlaisia kokemuksia
jarjestdissa on kampanjoinnista poliittisen vaikuttamisen vélineend. Jarjestojen
kokemuksia kampanjoinnista el ole varsinaisesti Suomessa tutkittu, eiké kampanjoinnin
vaikuttavuudesta ole tuotettu tietoa. IThmisten mielipiteiden ja asenteiden muuttumista
on haastavaa tal jopa mahdotonta mitata, ja oman opinndytetyoni tavoite onkin tuottaa
tietoa kansalaisjarjestdissd kampanjoinnin ja vaikuttamistyon parissa tyoskentelevien
ammattilaisten mielipiteitd ja omakohtaisista kokemuksista kampanjoinnin
tehokkuuteen ja vaikuttavuuteen liittyen.

Pyrin tutkimuksessa myos selkeyttdmain kampanjoinnin mééritelmé&a suomalaisissa
jarjestdissa, seka kartoittamaan jarjestojen mielipiteita ja kasityksia jarjestjen valisesta

yhteisty6sta kampanjoiden yhteydessa

3.2  Tutkimusmenetelma

Opinnaytetyoni on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Laadullisen tutkimuksen
lahtokohtana on todellisen eldman kuvaaminen (Hirsjarvi — Remes - Sajavaara. 2000:
152.) Tutkimus on yleensa kokonaisvaltaista tiedonhankintaa, missa ihmisia suositaan
tiedon keruun valineind. Lahtokohtana el ole teorian tai hypoteesien testaaminen vaan

uusen ja odottamattomienkin asioiden paljastaminen. Kohdejoukko valitaan
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tarkoituksenmukaisesti, tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimusta tehtdessa ja
tapauksia késitellaan ainutlaatuisina ja tulkitaan sen mukaisesti. (Hirgarvi ym. 2000:
155.) Kuvalitatiivinen tutkimus voidaan jakaa kymmeniin eri alalgeihin, joista
esimerkkgjda ovat etnografia, osallisuva havainnointi, sisdllonanalyysi  ja
tapaustutkimus. Tutkimuksen lgjien ragat ovat kuitenkin hélyvét, ja tutkija voi
yhdistella olemassa olevia metodegja tai luoda uusia sopimaan omaan tutkimukseensa.
(Hirgjarvi ym. 2000: 153-157.)

3.3 Ainaeisonkeruumenetelméa

Kaytin aineistonkeruumenetelmanad teemahaastattelua. Teemahaastattelu on ollut viime
vuosina suomalaisissa tutkimuksissa yleisintd Sen etuja ovat avoimuus seka
haastateltavan mahdollisuus puhua vapaamuotoisesti, mutta toisaalta teemat pitavét
huolen giit4, etté haastateltavat puhuvat edes jossain méarin samoista asioista. Teemojen
avulla satojen sivujen litteroitua haastatteluaineistoa voi léhestyd helpommin
jasentyneesti. (Eskola - Suoranta 2005: 87.)

Teemahaastattelussa aihepiirit eli teema-alueet ovat tiedossa ja ne ovat rgattuja, mutta
kysymysten tarkka muoto ja jérjestys puuttuvat. Téta haastattelulajia kaytetéan paljon
kasvatus- ja yhteiskuntatieteellisessd tutkimuksessa, koska teemahaastattelu vastaa
useita kvalitatiivisen tutkimuksen lahtokohtia. (Hirsjarvi ym. 2000: 195.) Hirsjdrven ja
Hurmeen mukaan teemahaastattelu on 1&hempana strukturoimatonta kuin strukturoitua
haastattelua. Teemahaastattelu  voidaan  kuitenkin  ndhdd  puolistrukturoituna
haastattelumenetelmana siksi, ettd etukdteen mietityt teemat ovat kaikille
haastateltaville samat. Teemahaastattelussa huomioidaan se, ettd ihmisten tulkinnat
asioista, seka heidan asioille antamat merkitykset ovat oleellisia (Hirgdrvi — Hurme
2008: 48.)

Koin, ettd teemahaastattelu sopii  opinndytetyoni tutkimusmenetelmadksi johtuen
padasiassa tyohon osallistuneiden jarjestdjen erilaisuudesta. Mukana olleet jarjestét
edustavat hyvin erilaisia kansalaisyhteiskunnan toimijoita, ja myos jarjestojen kasitykset
kampanjoinnista ja termin méaérittelysta vaihtelevat. Taméan vuoksi el mielestani ollut
jarkevaa pyrkia tekemddn strukturoituja, muuttumattomia kysymyksid kaikille
jarjestoille. Teemahaastattelu salli seka minulle ettd haastateltavalle vapauden ohjata
keskustelua niihin aihealueisiin, joka kyseessd olevan jarjeston tapauksessa ovat
kampanjoinnin kannalta oleellismpia Mérittelin ennalta yhteiset teemat, jotka
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késittelin  jokaisen haagtattelun yhteydessa (Liite 1). Mietin myos vamiita
tukikysymyksia jokaisen teeman alle, jotka auttoivat haastattelujen tekemisessd ja
pitivat keskustelun oikeissa aiheissa. Jarjestosa ja haastateltavasta riippuen eri teemojen
saama painoarvo saattoi kuitenkin vaihdella jarjeston kampanjointikokemusten ja
kampanjointitapojen mukaisesti.

4 KANSALAISIARJESTOT

4.1 Kansalaigérjestotoiminta Suomessa

Suomen kansalaisjarjestétoiminta el ole rgoittunut kehitysyhteistytta tekeviin
organisaatioihin, joiden osuus koko jarjestokentasta on itse asiassa varsin pieni. Harju
médrittelee kansalaigjarjeston rekisterdidyks tai rekisterdiméttomaksi yhdistykseks,
joka toimii tietyn tarkoituksen hyvéks paikallisesti, alueellisesti ja / tai
valtakunnallisesti, jolla on hyvaksytyt séannét ja jolla on toimintaorganisaatio ja sovittu
taloudenhoito (Harju 2003: 12). Kansalaisjarjesto toimii aina jonkin tarkoituksen
hyvéksi, ja toiminnan pddmaara on jollakin tavalla yleishyodyllistd Voittoa
tavoittelemattomuus on usein kansalaigjérjestojen toimintaa leimaava piirre. Suomessa
kansalaigérjestbtoiminta sijoitetaan niin  sanotun kolmannen sektorin  kentt&an.
Kolmannella sektorilla viitataan Suomessa yksityisen ja julkisen sektorin rinnalle
jarjestaytyneisiin toimijoihin. (Harju 2003: 15.)

Suomessa toimii satoja kansalaigarjestoja eri toiminnan osa-alueilla. Pelké&staan
Kehitysyhteistyon palvelukeskuksen jasenrekisteriin kuuluu yli 270 kehitysyhteisty6ta
tekevada jarjest6d Suomessa toimivia kehitysyhteistyo- ja ihmisoikeusjdrjest6ja ovat
muun muassa Suomen Unicef, Suomen Punainen Risti, Pelastakaa lapset, Kirkon
ulkomaanapu, Plan Suomi S&&tio, Amnesty, Suomen World Vision, Taksvarkki ry ja
Vaestoliitto.

4.2  Tutkimukseen osallistuneet j&rjestot
Lahetin  sahkopostikyselyn halukkuudesta osallistua tutkimukseen kahdeksaan

jarjestoon, joista kuusi osallistui opinnaytetyohon (Liite 2). Myontéva vastaus tuli
Kirkon ulkomaanavusta, Suomen Unicefista, Taksvarkki ry:std, Vaestdliitosta,
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Amnestysta (Suomen jaosto) seka Kehitysyhteistyon palvelukeskuksesta. Kuusi
jarjestoa riitti opinndytetyota varten hyvin, silla teen opinnaytetyota yksin ja kuuden
teemahaastattelun tuottama aineisto on jo varsin mittava. Olin tyytyvéinen vastanneiden
innokkuuteen olla mukana tydssa. Miettiessani mihin jérjestéihin otan yhteyttd, halusin
tiettyjen ehtojen tayttyvan. Oman tyoni kannalta oli térkedd, etta mukana olevien
jarjestdjen toimintaan kuuluu kehitysyhteistyd tai ihmisoikeuskysymykset, ja etta
kampanjointi on oleellinen ja jatkuva osa jérjeston kotimaassa tehtavaa tyota. Halusin
rgjata opinndytetyoni kasittelemdan kansainvalistd tyota tekevia jarjestojd silla
kampanjoinnin menetelmét ja erityisesti haasteet voivat muuttua suuresti riippuen siita,
kampanjoidaanko kotimaan vai ulkomaiden asioiden puolesta. Valintaan vaikutti myds
henkilokohtainen kiinnostus kehitysyhteisty6ta ja ihmisoikeuskysymyksi& kohtaan.

Oli tarkeda etukdteen miettia, miten itse médrittelen termin ”kampanjointi”. Halusin,
etta tutkimukseen osallistuvien jarjestojen kampanjoissa on kérkena vaikuttaminen ja
tiedon lisddminen, eikd esimerkiksi varainkeruu. Varainkeruullinen elementti osana

kampanjointia e haittaa, kunhan se el ole kampanjan p&dasiallinen tavoite.

Tutkimukseen osallistuneiden jarjestbjen yhdistéavana tekijand on niiden toiminnan
liittyminen joko kehitysyhteistyo- tai ihmisoikeuskysymyksiin. Kirkon ulkomaanapua,
Kehitysyhteistyon palvelukeskusta  ja Taksvarkkia voidaan nimittéa
kehitysyhteistytjarjestdiksi. Vaestoliitto on oman mééritelmansd mukaan sosiaalialan
jarjest, jonka yksi toiminnan osa-alue on kehitysyhteistyd. Unicef on maailman suurin,
YK:n aainen lastenjarjesto, joka tekee paljon tydta kehitysmaissa lasten oikeuksien
hyvaksi. Amnesty International on ihmisoikeusjarjesto, joka toimii niissd maissa, missa
ihmisten perusoikeuksia rikotaan. Kansainvdlinen toiminta, sekd YK:n eri
ihmisoikeussopimuksiin  pohjaaminen yhdistdd kaikkia tutkimukseen osallistuneita
jarjestoja

Haastatteluun osdlistuneista jarjestoista kaikki vastaanottavat rahoitusta Suomen
ulkoasiainministeriolta Amnestya lukuun ottamatta. Amnestyn sdannot kieltavat
valtionavun vastaanottamisen, jotta jarjesto sdlyy riippumattomana. (Amnesty 2008c.)
Kirkon ulkomaanapu, Suomen Unicef, Vaestdliitto ja Taksvéarkki ry ovat
Kehitysyhteistydon palvelukeskuksen jasenjérjestojé. Haastatteluun vastanneista
jarjestoistd ainoastaan Kirkon ulkomaanapu on tédla hetkella ulkoasiainministerién

kumppanuugjérjestd. Vuonna 2008 ministeriolla on kymmenen kumppanuusérjestd,



19

joiden osuus on yli puolet jarjestdjen kehitysyhteistyon rahoituksesta. (Tuki
kumppanuusj érjestéille 2006.)

4.2.1 Kirkon ulkomaanapu

Kirkon ulkomaanapu on yksi Suomen suurimmista kehitysyhteistyojarjestoista. Kirkon
ulkomaanapu on myos yks Suomen ulkoministerion kumppanuusjérjestoista. Jarjestd
on virallisesti perustettu vuonna 1947, jolloin Suomen luterilainen kirkko liittyi
kirkkojen kansainvalisen avun verkostoon. Liittymishetkella Suomi toimi vield avun
vastaanottgana, el antgjana. Jarjestd dirtyi avun vastaanottamisesta avun antamiseen
1950- ja 1960-lukujen vaihteessa. (Kirkon ulkomaanavun historia 2008.) Jarjestd toimii
yli 30 maassa, jonka lisdksi Kirkon ulkomaanapu tekee paljon ty6téd kotimaassa.
Kotimaan toimintaan kuuluu muun muassa kampanjointi ja seurakuntien
kansainvdlisyyskasvatus. Kirkon ulkomaanapu on s&tio, joka toimii kirkon ulkoasiain
osaston yhteydessa. Jarjestdn toimintaa ohjaavat arvot ovat valikoimaton
[ahimmaisenrakkaus, periks antamaton toivo, luotettavuus ja laatu. (Kirkon

Ulkomaanapu 2008a.)

Vaikuttamistyd on osa Kirkon ulkomaanavun toimintaa seka kotimaassa etta
kansainvélisella tasolla, ja kampanjointi asettuu vaikuttamistyon alle. Kampanjoita
tehdaén suurelle yleisdlle ja kansalaisyhteiskunnan tietoisuuden liséamiseksi, mutta
niiden tarkoituksena on myo6s vedota pédattgjiin ja suomalaisiin poliitikkoihin. Kirkon
ulkomaanavun vaikuttamistyon strategian keskeisiksi teemoiks on nostettu koyhyyden
vahentaminen seké& rauhan ja ihmisoikeuksien edistaminen. Vaikuttamisty6ta tehdaén
esimerkiksi kampanjoiden ja erilaisten tapahtumien kautta, tarjoamalla vaikuttamisen
valineita seurakunnille ja yksittéisille ihmisille, ottamalla suoria yhteyksid paattgjiin
sekd yhteistyolla muiden vaikuttamistyotd tekevien tahojen kanssa (Kirkon
ulkomaanapu 2008b.)

Jarjeston kampanjointi muodostuu padaesiassa kaksivuotisista teemakampanjoista.
Kirkon ulkomaanapu kampanjoi vuosina 2006-2007 kehitysmaiden naisten oikeuksien
puolesta, ja teemakampanja vuosille 2008-2009 on nimeltddn " Nakymattomat
ndkyviksi”. Kampanjala halutaan lisdtd suomalaisten tietoisuutta eri tavalla
"nakyméttomistd’, esimerkiksi rekister6iméttomista ihmisistd. Kampanjan varsinainen
lanseeraus tapahtui syksylla 2008, mutta tiedottaminen seka koulutustilaisuuksien
jarjestdminen aoitettiin jo alkuvuodesta. Teemakampanjoiden liséksi Kirkon
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ulkomaanapu tekee kampanjayhteistyota muiden kehitys- ja ihmisoikeusérjestojen
kanssa. (Kirkon ulkomaanapu 2008c.)

Kirkon ulkomaanavun yhteydessd toimivan Changemaker — verkosto tekee my6s
vaikuttamisty6ta ja kampanjointia. Changemaker — verkosto tarjoaa vapaaehtois- ja
vaikuttamistyon mahdollisuuksia  kehityskysymyksistd  kiinnostuneille  nuorille.
(Changemaker 2008.)

4.2.2 Taksvarkkiry

Taksvarkki ry on vuodesta 1967 asti Suomessa toiminut kansalaigérjestd, jonka
toiminnan tavoitteena on edistéa ja parantaa kehitysmaiden lasten ja nuorten elamaa
seka ihmisoikeuksia. Kehitysmaissa tehtdva hanketyo rahoitetaan suomessa tapahtuvan
Taksvarkkikerdyksen avulla. Kampanjalla halutaan rahan kerd&misen liséksi osallistaa
suomalaisia nuoria mukaan toimimaan kehitysmaissa asuvien omien ikéoveriensa
puolesta. Taksvarkki ry on aatteellisesti, poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton
kansalaigarjestd. Taksvarkkipaivastd keréttyjen tulojen lisdks jarjestdon toimintaa
rahoitetaan Suomen ulkoasiainministerion kehitysyhteistyomaérérahoilla. (Taksvarkki
ry 2008a.)

Taksvarkki ry:n toiminta voidaan ndhda yhtend suurena kampanjana, ja vuosittain
toteutettava kerays kulkeekin nimella Taksvérkki — kampanja. Kouluissa jarjestettava
Taksvérkkipaiva on jo suomessa varsin tunnettu tapa kannustaa koululaisia tutustumaan
tyoelamaan, sekd samalla osallistumaan kehitysmaiden lasten arjen parantamiseen.
Lapsi tai nuori tekee péivan toita itse etsimassaan tyopaikassa, ja tyosta maksettu palkka
menee Taksvérkkikerdyksen kautta vuosittain vaihtuvalle kampanjakohteelle. VVuoden
2008 Taksvarkkikerdyksen varoilla tuetaan lukutaidon liséamistd madagaskarilaisten
lasten ja nuorten keskuudessa. Aikaisempien vuosien varoilla on mm. rakennettu
kouluja Keniaan, valigettu tansanialaisia nuoria ja lgpsia HIV/Aids — asioissa ja
parannettu Nepalin lasten kouluoloja. (Taksvarkki ry 2008a.)

Taksvarkki ry:n toiminnalla téhdétdan maailmaan, jossa lapset ja nuoret ovat aktiivisia
toimijoita. Kouluissa tehtéavan kansainvélisyyskasvatuksen avulla pyritéan edistamadan
suvaitsevaisuutta ja ihmisoikeuksia. Sen liséksi, ettd jarjeston tekema
kansainvalisyyskasvatus tutustuttaa suomalaisia nuoria omien ik&toverien arkeen ja

elamdan kehitysmaissa, kansainvalisyyskasvatuksella pyritédn my6s herattdmaan
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gjatuksia sekd purkamaan stereotypioita kehitysmaihin liittyen. Taksvarkkikampanjaan
kiinteasti liittyvalla kansainvalisyyskasvatuksella pyritédn edistamadan kulttuurien
tuntemusta ja lisédmédan kansainvalista yhteistyotd, turvaamaan ihmisarvo ja
ihmisoikeudet kaikille, vakiinnuttamaan rauha seka edistamaan kestavdd kehitysta
(Taksvarkki ry 2008b.)

4.2.3 Suomen Unicef

Unicef (United Nations Children's Fund) on maailman suurin YK:n alainen
lastenjarjestd, jonka toiminnan perustana on YK:n lasten oikeuksien sopimus. Unicef
perustettiin vuonna 1946 auttamaan Euroopan lapsia toisen maailmansodan jalkeen.

Unicef on toiminut Suomessa vuodesta 1967 saakka. Suomen Unicefin paétehtéviks on
nimetty varainhankinta, tiedottaminen ja vaikuttaminen. Jarjeston toiminnan tavoitteena
on edistéd lapsen oikeuksien toteutumista maailmalla, seka lisdtd suomalaisten
tietoisuutta lasten oikeuksista ja maaillman lasten tilanteesta. Tiedotus- ja
vaikuttamistyota tehddan Unicefin julkaisujen, kouluissa tehtévan
kansainvélisyyskasvatuksen, ministerio- ja jarjestoyhteistyon sekd Unicefin
kampanjoiden avulla. (Suomen Unicef 2008a.)

Talla hetkella Suomen Unicefilla on kéynnissa kampanja Lapset ja Aids — teeman
puolesta. Sen lisdksi Unicefilla on ollut kéynnissd kampanja kehitysmaiden vesi- ja
sanitaatiohuollon parantamisen puolesta, joka kuitenkin keskittyi padasiassa
varainkeruuseen. YK:n Lapsen oikeuksien péiva 20. marraskuuta on nakynyt virallisesti
suomalaisissa kalentereissa vuodesta 2002 asti. Lapsen oikeuksien paivana Unicef
pyrkii nostamaan esiin seka suomalaisten ettéa maailman lasten hyvinvointiin vaikuttavia
asioita, sekd tiedottamaan suomalaisia lapsen oikeuksien sopimuksesta. Lapsen
oikeuksien paivana Suomen Unicef |ahettda suomalaisille poliitikoille ja paéttgille
pogtikortteja, joissa kasitelladn kuluvan vuoden teemaan liittyvia lasten oikeuksia
(Suomen Unicef 2008b.)

4.2.4 Vaedtoliitto

Suomen Véaestdliitto on vuonna 1941 perustettu sosiaali- ja terveysalan jérjesto.
Véestoliitollaon 31 jasenjérjestdaja noin 100 tyontekijad. Jarjesto toimii perhe-, véesto-
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ja seksuadliterveyden aalla.  Monikulttuuristen asioiden edistaminen  seka
kehitysyhteisty® ovat tarkeitéa osa-alueita V aestoliiton toiminnassa. (Vaestoliitto 2008a.)

Vaikuttamistoiminta on nimetty yhdeksi Vaestdliiton toiminnan térkeistd osa-alueista.
Jarjestod pyrkii vaikuttamaan pdatoksentekoon seké kansalaisten mielipiteeseen asioissa,
jotka katsotaan liiton toiminnan kannalta térkeiksi. Tiedottaminen ja vaikuttaminen ovat
myos tarkea osa VéestOliiton kansainvdistd toimintaa, jolla pyritéén edisamaan
seksuaaliterveytta ja -oikeuksia sekd sukupuolten valiga tasa-arvoa kehitysmaissa.
V destoliitolla on omia kehitysyhteistyohankkeita talla hetkella Malawissa ja Nepalissa.

Véestoliiton vaikuttamistyon kohderyhmia ovat kansanedustajat, paétbksentekijét,
tiedotusvélineet, jarjestot, opettgat ja nuoret vaikuttgat. Vaestoliitto pyrkii tyollaan
kannustamaan naiden ryhmien edustajia toimimaan seksuaali- ja lisdantymisterveyden
sekda -oikeuksien puolestapuhujina omissa yhteisoissaan, seké vaikuttamaan poliittiseen
padtoksentekoon ja suuren yleison mielipiteeseen. (Vaestoliitto 2008b.)

Véaestdliitto toteutti vuoden 2008 aikana YK:n véestdrahasto UNFPA:n (United
Nation's Population Fund) kanssa yhteistyossd Push for Change — kampanjan, jolla
haluttiin tiedottaa suomalaisia kehitysmaiden aitiysterveydesta ja siihen liittyvista
haasteista. Kampanjassa kerdttiin allekirjoituksia vetoomukseen, joka luovutettiin
kampanjan paatyttyd ministeri Paavo Vayryselle. Vetoomuksen allekirjoitti Iahes
10000 suomalaista. Vetoomuksen lisdksi  kampanjalla  haluttiin  nostaa
aitiysterveyskysymyksid esiin suomalaisessa mediassa, lisdtéa kansalaisyhteiskunnan
tietdmysta asiasta seka kerda varoja dtiysterveyden parantamiseen kehitysmaissa.
(Push for Change 2008.)

4.2.5 Amnesty International, Suomen jaosto

Amnesty International on maailman suurin ihmisoikeugérjestd, jonka toiminnan
tavoitteena on edigtdd YK:n ihmisoikeusulistuksessa mériteltyjen universaalien
oikeuksien toteutumista ympéri maailmaa. Amnestylla on 2,2 miljoonaa yksityisjasenta
150 maassa. Kansainvalinen Amnesty aloitti toimintansa vuonna 1961, ja vuonna 1967
perustettu Suomen jaosta on yksi Amnesty International - jérjeston vanhimmista
osastoista. (Amnesty 2008a.)
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Amnesty kampanjoi maailmanlagjuisesti ihmisoikeuksien toteutumisen puolesta, ja
nostaa ihmisoikeusrikkomuksia esiin erilaisin keinoin. Suomen osaston tyd on jaettu
seitseméddn teemaan, jotka ovat syrjinnan vastainen tyo, ihmisoikeusloukkauksiin
syyllistyneiden saaminen oikeuden eteen, kidutuksen ja kuolemanrangaistuksen
vastustaminen, ihmisoikeuksien vaaliminen aseellisissa selkkauksissa, pakolaisten
oikeudet, naisten ja tyttdjen oikeudet sekéd taloudelliset, sosiaaliset ja sivistykselliset
oikeudet. (Amnesty 2008b.)

Suomen Amnestylla on satoja vapaaehtoisia aktiiveja, jotka toteuttavat suuren osan
k&ytannon kampanjatyosta. Jarjeston kampanjointi pitdd sisdllédn muun muassa
yhteydenpitoa viranomaisiin ja poliitikkoihin, tiedon levittdmistd, asenteiden
muokkaamista ja ihmisoikeuskasvatusta. Jarjest6 on uskonnollisesti ja poliittisesti
sitoutumaton, ja sen saannot kieltdva valtionavun vastaanottamisen. Toiminta
rahoitetaan tdysin jdsenmaksujen ja lahjoitusten avulla. (Amnesty 2008c.) Amnesty on
opinnaytetyohon haastatelluista jarjestdisté ainoa, jonka toimintaa el rahoiteta lainkaan

Suomen ulkoasiainministerion maararahoista.

Amnesty on kampanjoinut ndkyvasti naisiin kohdistuvaa vékivaltaa vastaan vuonna
2004 kaynnistetylla Joku rajal — kampanjalla. Kampanjointia on tehty sek& pééttgjiin ja
poliitikkoihin etta kansalaisiin pain, ja jo nelja vuotta k&ynnissa ollut kampanja jatkuu
yhd Amnesty tekee myds koululaitosyhteisty6td, ja on yhdessa muiden jérjestojen
kanssa tuottanut ihmisoikeuksiin liittyvéd materiaalia opettgille ja kouluttgille.
Amnestyn vapaaehtoiset ovat tehneet kouluvierailuja liittyen muun muassa Joku rgjal —
kampanjaan. (Amnesty 2008d.)

4.2.6 Kehitysyhteistyon palvelukeskus

Kehitysyhteistyon palvelukeskus, Kepa, on suomessa toimivien jérjestdjen yhteistyo-,
vaikuttamis- ja palvelujarjestd. Kepalla on talla hetkelld yli 270 jasenjérjestod, jotka
kaikki tekevat kehitysyhteistyta ja ovat aktiivisesti mukana suomalaisen
kehityspolitiikan suunnittelussa ja seuraamisessa.  Kehitysyhteistyon palvelukeskus
toimii sekd Suomessa etda ulkomailla Suomen toimintaan sisdltyy erilaisten
koulutustilaisuuksien jérjestaminen, neuvontapal velut, tiedotustyd, seka kampanjointi ja
vaikuttaminen. (Kehitysyhteistyon palvelukeskus 2008a.)
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Kepan kampanjointi on o0sa lagempaa vakuttamistoiminnan kokonaisuutta.
Vaikuttamistoiminnalla Kepa viittaa suunnitelmalliseen toimintaan, joka tahtda
vallitsevien olosuhteiden muuttamiseen. Vaikuttamistoiminnan kohteeksi on valittu
Suomen ulko- ja talouspolitiikasta ne osa-alueet, joiden toiminta vaikuttaa
kehitysmaihin. Kepa on aktiivisesti yhteydessa hallitukseen, poliittisiin puolueisiin,
ministerididen ja kuntien virkamiehiin seka tiedotusvalineisiin. Jarjestt organisoi myos

erilaisia yleisttapahtumia ja -tempauksia. (Kehitysyhteistyon palvelukeskus 2008b.)

Kehitysyhteistyon palvelukeskus koordinoi my6ds Globbarit — verkostoa, joka
muodostuu  Kepan jasenjarjestbista sekd  yksityisista  globbaus-toiminnasta
kiinnostuneista henkildista Globbaamisella tarkoitetaan valkuttamista
maailmanlagjuisiin ~ kysymyksiin  erilaisten  tempausten,  tiedotustyon ja
kansanedustajayhteyksien avulla. Globbauksen ideana on toiminnan valtakunnallisuus
seka mahdollisuus osdlistua yksittdisiin tempauksiin - sitoutumatta toimintaan
pitemmaks aikaa. (Globbarit 2008.)

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Haastatteluaineiston keruu

Tein haastattelut syksylla 2008 viikkojen 33-36 aikana. Toteutin kaikki haastattelut
haastateltavan tyopaikalla, ja haastattelut vaihtelivat kestoltaan tunnista noin kahteen
tuntiin.  Nauhoitin  haastattelut ~ varmistettuani  haastateltavan  suostumuksen
nauhoittamiselle etukdteen. Tein haastatteluja varten teemarungon, joka oli jaettu
kolmeen pé&dteemaan: Kampanjointi osana jarjeston toimintaa, kampanjointi poliittisen
vaikuttamisen valineena ja kampanjointi kansalaisyhteiskuntaa aktivoivana toimintona.
Mietin jokaisen teeman alle valmiita tukikysymyksig, jotka helpottivat haastatteluiden
suorittamista. Jarjestosta ja jérjeston tekeman kampanjoinnin luonteesta riippuen teemat
ja kysymykset saivat eri haastatteluissa erilaisa painoarvoja. Vapaamuotoinen ja
teemojen varaan rakennettu haastattelumalli mahdollisti myos keskustelun ennata
mietittyjen kysymysten ulkopuolella, joka tuotti monessa haastattelussa liséa aiheelle
oleellista ja mielenkiintoista tietoa, jota en itse osannut etukéteen miettid. Toimitin
haastatteluteemat ja kysymysrungon haastateltaville etukéateen heidan toiveestaan, jotta
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haastateltavat saivat sek& valmistautua tilanteeseen ettd hankkia mahdollisesti
hyodyllistd jatérkeda tietoa esmerkiksi jarjeston aikaisemmista kampanjoista.

Kaikki haagtateltavat olivat naisia, ja jokaisella haastateltavalla on useamman vuoden
tyokokemus kansaaisjarjestotyosta sekd kehitysyhteistydbhon tai ihmisoikeustyohon
liittyvésta toiminnasta. Kaikki haastateltavat tyOskentelevat jérjestossdan joko
kampanjoinnin, vaikuttamistyon tal tiedottamistyon parissa.

5.2  Aineiston analysointi

Litteroitua aineistoa syntyi kuudesta teemahaastattelusta noin 100 sivua, ja materiaalin
maara tuntuikin aluksi varsin lagjalta. Koska haastattelut oli alun perin toteutettu ennalta
miettimieni teemojen pohjalta, mielestani oli jarkevéa lahted purkamaan aineistoa

ndiden samojen teemojen avulla.

Laadullista tutkimusta ja aineiston analyysimenetelmia kasitteleva kirjallisuus nimeda
yhdeksi aineiston analysoinnin yleisimmaksi haasteeksi materiaalin lagjuuden.
Aineistosta nousee usein esiin paljon sellaisia teemoja ja asioita, joita tutkija el osannut
odottaa tai e alun perin gatellut tutkivansa. Koska kakkea e voida yhdessa
tutkimuksessa kasitell4, tutkijan on aineiston &érella tehtava selked pdatos Sitd, mité han
on tutkimassa, mika on tutkimusongelman kannalta oleellista, ja mika voidaan jattéa
taman tutkimuksen ulkopuolelle. Tutkimuksen tarkoituksen ja tutkimusongel man taytyy
olla linjassa raportoitujen tulosten kanssa. (Tuomi - Sargjérvi 2002: 94). Koin, etta
alkuperéisissd haastatteluteemoissa pysyminen auttaa minua aineiston rajaamisessa, ja
hel pottaa taman tutkimuksen kannalta epdolennaisen tiedon pois jattamista.

Teemoittelu on yksi laadullisen aineiston analyysimenetelmistd. Tutkija nostaa
aineistosta esiin tutkimusongelman kannalta oleellisia teemoja, jolloin voidaan vertailla
tiettyjen teemojen esiintymista aineistossa. (Eskola ym. 2005: 174.) Teemoittelu on
muuten samankaltaista kuin aineiston jakaminen luokkiin, eli luokittelu, mutta
teemoittelussa painottuu se, mitd kustakin teemasta on sanottu. Luokittelussa
keskitytddn usein tutkimaan, kuinka monta kertaa tietty luokka esiintyy aineistossa.
(Tuomi ym. 2002: 94-95.)

Aineiston lagjuuden vuoksi tutustuin ensin purettuihin haastatteluihin lukemalla ne 18pi
muutamaan kertaan ja tutustumalla aineistoon perusteellisesti. Taman tehtyani nostin
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aineigosta edin tiettyja paéteemoja, joiden médrittelyssa kaytin apuna alkuperdisia
kasiteltiin. Valitsemani padteemat olivat kampanjointi jarjeston toiminnassa yleisella
tasolla, kampanjointi kansalaisia aktivoivana toimintona seka kampanjointi keinona
tehda poliittista vaikuttamisty6ta. Kun olin saanut kaikista haastatteluista paéteemat
esiin, niiden ale muodostui alateemoja, toisin sanoen tiettyjd aihealueita ja
olivat esimerkiksi jarjestojen vélisen yhteistyon mahdollisuudet kampanjoinnissa,
oppilaitosyhteistyd0 osana kampanjointia, kampanjoinnin yleisimmét haasteet seké
poliittisen vaikuttamistyon tulosten seuranta.

Ryhdyin kerédmaan erilliseen dokumenttiin haastatteluista nousseita kommentteja seka
paéteemojen, ettd niiden alle muodostuneiden alateemojen mukaisesti. Kerdttyani kaikki
teemoihin liittyneet kommentit litteroiduista haastatteluista yhteen dokumenttiin,
pystyin [6ytdmaén haastatteluiden valisia yhtalaisyyksia ja eroja késitellyista aiheista
Kaytin hyodykseni myds tekginkasittelyohjelman etsimistoimintoa, ja hain
haagtatteluista teemoja avainsanojen avulla  Jatin  lopullisisa tuloksista ja
johtopéétoksista pois tunnistetiedot, joiden perusteella tietty kommentti oltaisi voitu
yhdistéd tietyn jérjeston edustgjaan. Tarkoitus on myos tehda jossakin méérin
yleistettdvid johtopddtbksid aineistosta, minka vuoksi raporttiosuudessa e ole
tarpeellista eritelld, missd jarjestdssa sanottiin mita ja kenen mielipiteesta milloinkin on
kyse. Tunnistetietojen pois jattaminen on térkedd myos haastateltavien anonymiteetin

sdilymisen kannalta.

Numeroin haastattelut juoksevasti numeroilla 1-6. Haastattelut on numeroitu
sattumanvaraisessa jarjestyksessd, eika numerointi vastaa jarjestysta jossa haastattelut
alun perin suoritettiin. Myos haastatteluista otetut lainaukset on numeroitu. Merkinta
H1/2 tarkoittaa ndin ollen haastattelun numero 1 kommenttia numero 2. Vastaavat
merkinnédt |6ytyvat myos litteroidusta haastatteluaineistosta. Haastatteluista otettuja
lainauksia e ole sisalldllisesti muokattu, mutta kirjoitusasua on saatettu muuttaa
vastaamaan enemman kirjakieltd Hirgarven ja Hurmeen mukaan suoria lainauksia
voidaan muokata esimerkiksi vahemman puhekielisiksi, kunhan akuperdisen
lainauksen merkitys ei muutu (Hirgjérvi ym. 2008: 194). Olen muokannut lainauksen
kirjoitusmuotoa vain silloin, kun se on luettavuuden kannalta ollut mielestani

aiheellista. Lainauksia ei mydskaéan ole irrotettu alkuperaisesta kontekstista, eika niista
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ole jétetty tietoa pois. Ainoastaan viittaukset kyseessa olevaan jérjest6on on poistettu,
jotta haastateltavan anonymiteetti sdilyy. Olen kayttanyt kahta ajatusviivaa kohdissa,

joissa olen jéttanyt alkuperdisesta lainauksesta jotain pois.

Laadullinen tutkimus on yleensa induktiivinen eli aineistoldhtdinen. Tutkimus |dhtee
yksittaisistd havainnoista ja padtyy yleisiin merkityksiin. Tutkija lahtee liikkeelle
empiirisistsd  havainnoista, esimerkiksi  litteroiduista haastatteluista, tulkitsee
hankkimaansa havaintomateriaalia ja nostaa siita analyysia varten teemoja, jotka tutkija
kokee merkittaviks. (Hirgidrvi ym. 2000: 246.) Opinnaytetyoni tarkoitus on selvittéa
jarjestéjen ndkemyksia kampanjoinnin tehokkuudesta, eikd todentaa tai tukea jotakin
ennalta méariteltya aiheeseen liittyvaa vaittdmaa tai teoriaa. Tulokset ja johtopddtokset
nousevat haastatteluilla hankitusta aineistosta. Taustatutkimus, Kirjallisuuteen
tutustuminen seka teoria ovat tukeneet minua haastatteluteemojen kokoamisessa. Teoria
luonnollisesti tukee myds hankitun aineiston tulkintaa ja anayysia

6 TUTKIMUSTULOKSET

6.1  Mitaon kampanjointi ja miksi sité tehddan

Aineiston tulkinnan kannalta oli téarkeda ensin selvittdd, miten kussakin jarjestossa
médaritelldan termi ”kampanjointi”. Kuten edelld teoriaosuudessa on mainittu, termit
kampanjointi, vaikuttamistyO, tiedottaminen, viestintd ja joskus jopa markkinointi
menevat helposti pdallekkan, eivétka niiden véliset rgat ole selkedt. Haastattelut
osoittivat, etta termi kampanjointi mééritelldan myos suomalaisissa jarjestdissa varsin
lagjalla tavalla. Useassa tutkimukseen osallistuneessa jarjestossa kampanjointi néhdéén
yhtena vaikuttamistyon keinona tai menetelmand, elka jarjesttssa vélttaméta ole
erillista kampanjointiyksikkoa tai -tiimig, vaan kampanjointia tehddan vaikuttamis- tai
tiedottamistyon ohella Mukana olevat jarjestét olivat kuitenkin padasiassa samoilla

madritella kampanjointi:

Me halutaan olla tallainen vaikuttgajdrjestd, ja kampanjat liittyy aika
oleellisesti téhan vaikuttamiseen, ja varsinkin  kun puhutaan
kampanjoinnista kotimaan pddssa. Melille se on keino niin kuin heréttaéa
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Kampanjoinnin voi mééritella kahdella tavalla Se voi olla semmoinen
gjallisesti rgjattu patkd missa tarkoitus on nostaa jotain asiaa esille ja on
rgjattu tavoite, mutta toisagdlta sen voi ndhda télaisena lagjempana
yhteiskunnallisen vaikuttamisen puitteena, niin etta kampanjalla on joku
isompi tavoite. — — Kampanja pééttyy vasta sitten, kun se tavoite on
saavutettu. (H2/1)

Haastateltavien mukaan kampanjointi on toiminto, jolle on mééritelty alku jaloppu. Osa
haastateltavista totesi, ettd kampanjan loppu kuitenkin méérittyy tavoitteiden
saavuttamisen kautta. Kampanja el saa paéttyd, ennen kuin asetettuihin tavoitteisiin on
péasty. Joissain jarjestdissa kampanjointiin liittyy aina ulkoinen nékyvyys ja suuren
yleison tavoittelu kampanjan viestilld, mutta osa haastateltavista totesi, ettéd ulkoinen
elementti ei ole valttdméton osa kampanjaa.

Sita (kampanjointi) sanaa kéytetdan niin, etta silla on selked alku ja loppu,
jase on joku, just 9 kuukautta ja siihen sisdltyy ulkoista kampanjointia, se
on tietylla tavalla mainoskampanja. Meilla se kampanjointigjatus pitéa
sisdllédn koko sen vaikuttamistyon kirjon ja skaalan, ja el vélttamétta
ollenkaan sita ulkoista elementtia. (H5/2)

Kampanjoinniksi voidaan ndhda myds toiminta, joka ei ndy ulospain ollenkaan tai vain
hyvin vahan. Téllaisen toiminnan tarkoituksena ei ole aktivoida kansalaisia eik&
valttdmétta edes lisdta kansalaisten tietamysta kyseisestd teemasta. Toiminta voidaan
silti ndhda yhtend kampanjoinnin muotona, joka suuntautuu kohdennetusti paéttgjiin ja
viranomaisiin. Jarjestojen valilla oli eroa siind, mika tavoite painottuu kampanjoinnissa
voimakkaimmin. Osa haastatelluista korosti erityisesti kansalaisten tiedottamista
kampanjoinnin ensisijaisena tavoitteena, kun taas toisille poliittinen vaikuttamisty6é on
kampanjoinnin kérki. Talo6in kansalaisten osallistaminen mukaan kampanjaan on yksi

keino tehdd poliittista vaikuttamistyotéd ja tehostaa kampanjan vaikutuksia ja

nakyvyytta.

6.2 Kampanjointi kansalaisia aktivoivanatoimintona

Haastateltavat kokivat, ettéd hyvin ja huolellisesti suunniteltu kampanja voi tarjota
mahdollisuuksia kansalaisille osallistua ja tulla mukaan jé&rjestdn toimintaan. Vastagjien
mielestda kampanjointi voi myo6s olla yksil6d voimaannuttavaa toimintaa, ja tarjota
kansalaisille heidan taitoihinsa ja elaméantilanteeseensa sopivia osallissumisen

mahdollisuuksia. Haastateltavat myds nostivat esiin  vaikuttamismahdollisuuksien
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merkityksen. Haastateltavien mukaan térkeds, etta kampanjala pyritddn tarjoamaan
ihmisille mahdollisuus olla mukana vaikuttamassa jarjeston rinnalla

Mun mielesta tédlaisen kampanjoinnin voi tietylla tavalla nahda tallaisena
yksiloa voimaannuttavana. On tehty tutkimuksiaihmisten osallisuudesta ja
halukkuudesta vapaaehtoistyohon, niin ihmisilla on kuitenkin hirveasti
halua sellaiseen. Mun mielesta kun ihmisille tarjotaan erilaisia keinoja ja
mahdollisuuksia osallistua, niin kyllahan he myds itse saa siita hirvean
paljon ja varmaan my0s saa sitd kautta sellaisen kokemuksen, etta he
pystyy tekemaan ja vaikuttamaan. (H4/4)

Vastauksissa nousi esiin myos jarjestbjen tuntuma siitd, ettd ihmiset kaipaavat tana
paivana kevyempia osallisumisen keinoja, jotka eivét sido heitd mukaan jarjeston
toimintaan pitkaaikaisesti. I|hmisten sitouttaminen mukaan jarjest6jen toimintaan on
haastateltavien mukaan haastavaa, ja jarjestdjen tulee tarjota tukijoilleen myos sellaisia
osallistumisen tapoja, jotka eivdt vaadi pitkdalkaista sitoutumista Kampanjointi
nahdaan myos mahdollisuutena tarjotatdlaisia lyhyen osallistumisen mahdollisuuksia.

Nykyain sanotaan, etté ihmisten yhteiskunnallisen osallistumisen tavat on
muuttuneet Sitd mitd ne on perinteisesti olleet. Ennen ihmiset liittyi
yhdistyksiin ja puolueisiin jaistui kokouksessa pitk&an, niin nyt ihmiset ei
halua sitoutua, ne haluaa osallistua vaan johonkin tilapéisesti. Tassa - - oli
e idea, ettd se vastaisi siihen ja tarjoaisi téllaisia kertasitoutumisen
muotoja. Me pyritddn sellaista toimintaa tarjoamaan. (H2/3)

Ma koen ettd se on todella sitd yksilon voimaannuttamista, etta se

tietéd, ettd hanen tyoll&an on vaikutusta——. (H3/5)

Haasteena ndhddén jérjestdjen jaseniston, aktiivisten kansalaisten ja tukijoiden
heterogeenisuus. Jarjesttjen mielesta on haasteellista tarjota ihmisille omanlainen tapa
osallistua. Kansalaisten mielipiteen muokkaamiseen suhtauduttiin varsin skeptisesti,
silla téllaista vaikutusta on melkein mahdotonta mitata, tai ainakaan osoittaa selkeasti
mistd mahdollinen mielipiteiden muokkaantuminen on johtunut. Kaikissa jarjestoissé
oltiin yksimielisia siita, ettdjarjestdjen on kyettava tarjoamaan tukijoille, vapaaehtoisille
jaaktiivisille kansalaisille erilaisia osallistumisen muotoja. Kansalaisten osallistuminen

jarjestdn toimintaan koetaan hyvin térkeaksi.
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6.3  Kampanjointi tiedottamisen keinona

Kampanjointi ndhdddn myos keinona tiedottaa kansalaisia kehityskysymyksista ja
ihmisoikeuksista. Tutkimukseen osallistuneissa jérjestissa oltiin yhta mielta siitd, etta
kansalaisten tiedottaminen naista teemoista on térked osa kansalaisjarjestojen tyota, ja
etta tiedottamistyolla voidaan myds lisdta aktiivisesti toimintaan osallistuvien ihmisten
maadrad. Kampanjoinnin tehokkuudesta tiedottamisen keinona oltiin kuitenkin hieman
eri mielta Vaikka kampanjointi ndhdéan jérjestoissa yhtena tiedottamisen menetelmang,
tasmennetympi, rajatumpi ja kohdennetumpi tapa tiedottaa koetaan tehokkaammaksi
kuin kampanjointi. Haastateltavia pyydettiin myds kertomaan, miksi kansalaisten
tiedottaminen kehitys- ja ihmisoikeuskysymyksista koetaan térkedks, tai onko se
ylipdétaan valttaméaonta. Tasta kaikissa jarjestoissa oltiin yksimielisid — kansalaisilla on
oikeus tietdd nédista asioista, ja kansalaisten tuki kehitysyhteistydlle seka
ihmisoikeustydlle on myds valttamétonta toiminnan jatkumisen kannalta

Kysehén on gitg, ettd kehitysyhteistyota tehdddn paitsi lahjoitusrahoin,
my6s verovaroin. Henkilolle joka maksaa haluamattaan téta
kehitysyhteisty6td, niin kylldhan meidan taytyy hanelle tiedottaa siita etta
mitd silla rahalla tehdéan ja samalla niin kuin hiljaisesti kasvattaa hanta
hyvaksymaén se, etta tahan verovaroja myos kaytetéan. (H3/4)

Se on mudta tavallaan aika itsestdan selvdd, etta eihdn me missdan
norsunluutornissa voida eld8. Onhan tassA tavallaan kirkasotsainen
idealisti, ettd kylla kaikkien pitdd kansaa vastuuta. Ei tasta tule yhtéan
mitédn, el maailma muutu yhtdan tasa-arvoisemmeaksi, ellei me kaikki
kanneta vastuuta. Se on ihan itsestéén selvaa. (H1/6)

Yksi haagtateltava nosti esiin myds sen, ettd tulevat jarjestotyontekijét,
ihmisoikeusaktiivit ja kehitysyhteistyon ammattilaiset 16ytyvét suuren yleison joukosta,
ja etta naiden ihmigten tiedottaminen ja mukaan saaminen on tarkeda jarjestojen
tulevaisuuden kannalta Haastateltavat kokevat, etta kehitysyhteistyo- ja
ihmisoikeusasiat kuuluvat kaikille, ja etta jarjestdilla on myos velvollisuus kansalaisia
kohtaan tiedottaa omasta toiminnastaan ja niista teemoista, jotka jarjestd kokee

tarkeiksi.
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Ihmisoikeudet kuuluu kaikille, se on tietenkin se yksi lahtokohta. - - - - Ja
sielld suuressa yleisdssd on potentiaalia niihin tuleviin amnestylaisiin,
planilaisiin jauniceflaisiin. (H5/7)

6.4  Kampanjointi poliittisen vaikuttamisen valineena

Kun haastateltavilta kysyttiin, miten tehokkaana keinona he kokevat kampanjoinnin
poliittisen vaikuttamisen ndkokulmasta, vastaukset olivat keskenddn jossain méarin
erilaisia. Vain yks haastateltava sanoi, ettel oikeastaan usko kampanjoinnin tyyppisella
toiminnalla olevan oikeastaan mitédn konkreettista vaikutusta poliittiseen
padtoksentekoon. Muut haastateltavat olivat vastauksissaan suhteellisen varovaisia, ja
vaikka kampanjointi koetaan yhtena tapana saada kontaktia pdéttgjiin ja nostaa jotain
asiaa esin, sen el suoranaisesti uskota yksindan riittdvan varsinaisen vaikutuksen
synnyttdmiseen. Ta&ssa yhteydessa on myos tarkea pitdd mielessa kampanjoinnin
méadrittely. Edella mainittu kampanjointia Englannissa tutkinut Brian Lamb teki eron
kolmen toisiaan muistuttavan termin, kampanjoinnin, lobbaamisen ja vaikuttamistyon,
vdlille. Haastatteluiden perusteella Suomessa néaiden termien véliset erot ovat viela
varsin hailyvét, ja esimerkiksi Lambin kuvaama lobbaaminen voidaan myds nahda

kampanjointina.

Meilla hirmu iso osa poliittisiin p&attgjiin vaikuttamista on ylipdénsa se,
ettd meidan asiantuntijat on arvostettuja, niitd pidetédn mediassa
uskottavina ja ovat alansa huippuja. He ovat padjon mukana erilaisessa
ryhmétyoskentelyssa eli ovat silla tavalla vaikuttamassa siihen, ettd milla
tavalla asiat etenee ja kehittyy. (H6/3)

Haastateltavat olivat sitd mieltg, etta vaikka ndkyva kampanjointi jonkun teeman tai
asian puolesta saattaa nostaa sen hetkeksi osaks yleistd keskustelua ja sité kautta
synnyttaa jonkinlaista painetta myos paéttgien suuntaan, kansalaisten allekirjoittamilla
vetoomuksilla tai muunlaisella aktiivisella toiminnalla e kuitenkaan uskota olevan
sindlldan konkreettista vaikutusta Suomen kehitysyhteisty6- tai ihmisoikeuspolitiikkaan.
Toisadlta kansalaisten tiedottaminen kehitys- ja ihmisoikeuskysymyksistd seka
kansalaisten aktivointi mukaan jarjeston toimintaan koetaan jérjestdissd, ja myos
ministeriossg, tarkedksi. Haastattelujen perusteella yleinen mielipide tuntui olevan, etta
vaikka suurelle yleisolle tenty kampanja voikin sisdltda myos poliittisen vaikuttamisen

tavoitteita, ja kampanjan yhteydessa voidaan esmerkiks esittda vetoomus tai vaatimus
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poliitikoille tai p&&ttgille, kansalaisiin ja padattgiin vetoavat toiminnot on kuitenkin
selkedsti eriteltdva. Kansalaisille suunnatun kampanjoinnin tulee kuulua ja nakyé, ja
kansalaisten tukea voidaan kayttda poliittisten vetoomusten takana, mutta varsinainen
poliittinen vaikuttamisty® tapahtuu kuitenkin rgjatummin ja kohdennetummin
jarjestdjen ja pdéttgjien valilla

On hyva aina miettig, ettd onko se kampanjointi se tehokas tapa, vai
pitaisiko jollekin asialle vain suoraan yrittéa tehda jotain. (H6/4)

Me huomattiin ainakin siind vaiheessa, kun enemman alettiin eduskuntaan
olla yhteydessa, ettd niihin kylla vaikuttaa hirveasti se, etta ne saa joltain
kansalaiselta, &8nestgjalta jotain palautetta suoraan. Se on aika tehokasta,
varsinkin téllaiset oikeasti henkilokohtaiset yhteydenotot missi saa itse
kerrottua omin sanoin. (H2/8)

Vastauksissa nousi esiin myds vaikuttamistydon ja kampanjoinnin varsinaisten
konkreettisten vaikutusten seurannan ja mittaamisen haasteellisuus. Vaikka kampanjalla
olis ollut joku hyvinkin konkreettinen ja selkeé tavoite, kuten tiettyyn tarkoitukseen
suunnattujen méaérarahojen korottaminen tai jonkun sopimuksen lisgpdytakirjan
ratifiointi, voi olla vaikeaa tai |&hes mahdotonta osoittaa, etta ndiden asioiden suhteen

tehty pd&tos on seurausta jonkun tietyn jarjeston kampanjoinnista.

Kylld& méa uskon etta silld (kampanjoinnilld) on vaikutusta.. tai kylla
ainakin monet kansanedustajat sanoo, etta silla on vaikutusta. Tietenkin
kansanedustajilla voi olla monta syyta sanoa, ettd silla on vaikutusta
Kampanjan tal vaikuttamisen vaikutusten arviointi on vaikeaa, koska kun
on kyse poliittisista prosesseista, niin e ensinndkdan voida koskaan
tarkkaan osoittaa ettd kuka sen sai aikaiseksi. Toiseksi, 0s s menet
kysyméan siltd sun vaikutuskohteeltas etta vaikuttiko tama nyt sinuun,
niin sieltédhan voi tulla ihan mitéa vain vastauksia. Se voi sanoa sulle, etta
totta kal vaikutti, jos se haluaa olla sun kanssa hyvéa pataa, tai se voi
sanoa, ettd e todellakaan ollut mitddn vaikutusta, jos se e née sita
(kampanjaq) tarkeana. (H2/9)

Mut itsessdan tammadinen akti niin ei, ma en usko ettd se vaikuttaa. Sun
taytyy menna kahden kesken neuvottelupdytddn ja koko ajan seurata.
Kaikista parhaat tulokset meilla on aina saatu jos me saadaan oikea
ihminen kiinni ja ollaan sen kanssa keskusteltu. (H1/7)
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6.5 Asetettujen tavoitteiden seuranta osana kampanjointia

Kun kampanjalle asetetaan esimerkiksi poliittiseen vaikuttamiseen liittyvié tavoitteita,
niiden systemaattinen seuranta on ensiarvoisen tarkedd kampanjan kannattavuuden ja
myos jarjestbn uskottavuuden ndkokulmasta. Seuranta pitd4 resursoida osaksi
kampanjaa jo siina vaiheessa, kun kampanjaa suunnitellaan. Kampanjoivalla jarjestolla
tulee olla sek& budjettia etta tyovoimaa aktiivisen ja systemaattisen seurannan
toteuttamiseen. Haastattelujen perusteella seuranta on kuitenkin haaste monelle
jarjestdlle. Tulosten arvioinnin  ja seurannan merkitys osana kampanjasyklid
tunnustetaan yksimielisesti, mutta usea haastateltava myonsi, ettd t&ssa kohtaa
jarjestdlla on viela parantamisen ja kehittymisen tarvetta

Varmaan yks kysymys on se, ettéa antaako se rahoitus, jolla kampanja on
tehty, mahdollisuuden siihen seuraamiseen. Suunnitellaanko se siihen
rahoitukseen, ja voidaanko se pykalien mukaan edes suunnitella siihen?
(H3/6)

Ne asennevaikutukset ja muut onkin véhan haastavampi asia mitata, ja
sitten kuinka usein kampanjassa on resurssgia siihen mittaamiseen ja
seurantaan ja tutkimukseen... Se on kylla melkoinen haaste. (H6/2)

Vastauksissa nousee esiin resurssien, ajan ja budjetoinnin puutteellisuus. Suuri osa
haastateltavista totes, etta kampanjan tulosten ja vaikuttavuuden seurantaa ei
valttamétta ole kunnolla resursoitu tai budjetoitu mukaan kampanjastrategiaan silloin,
kun kampanja on aun perin suunniteltu. Kampanjapdallikkd ei valttamatta pysty
suorittamaan kampanjan seurantaa sen paatyttyd, silla usein jérjestdssa on jo seuraava
kampanja ta teema kaynnistymassd, kun edellinen pé&éttyy. On térkedd, etta jo
kampanjan suunnitteluvaiheessa tehddan tarkka suunnitelma sitd, kuka vastaa
kampanjan seurannasta, ja mihin asti kampanjan tuloksia ja vaikuttavuutta seurataan.
On myos tarkedd miettia valmiita tyokaluja ja menetelmid, jolla vaikutuksia voidaan

seurata ja mahdollisuuksien mukaan myds mitata.

No me el olla hirvean hyvia viela arvioimaan omaa tyétamme, mutta se on
sellaista, mita pystytdan kehittaméan kun on enemman tyontekijoita ja
paremmin resursseja. (H5/8)
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Téa seuranta on kylla semmoinen, missa olis parantamisen varaa.
Esimerkiksi kun meill& loppui se — — kampanja, niin @ sita ole juurikaan
mitattu tai arvioitu sen jalkeen. — — Pitkalti se on resurssikysymys. (H4/6)

Haastatteluiden perusteella jarjeston tulee miettid, etta mikali jéarjeston resurssit, budjetti
jakaytossa oleva aikaeivét salli perusteellisen ja suunnitellun arvioinnin ja raportoinnin
suorittamista kampanjan paatyttyd, onko kampanjointiin ylipaétéan jarkevéa ryhtya
Erityisesti poliittiseen vaikuttamiseen tdhtééva kampanja vaatii tulosten seurantaa ja
raportointia, sillé muuten koko kampanjalla on vaara jééda vain irralliseksi toiminnoks,
jonkatuloksia ei koskaan raportoidatal valttamétta edes seurata.

6.6 Kansalaigérjestdjen valisen yhteistyon mahdollisuudet

Tama teema nousi vahvasti esiin jokaisessa haastattelussa, ja siitd oltiin myos téysin
yksimielisi& Kaikki haastateltavat kokivat, ettd Suomessa toimivien kehitysyhteistyo- ja
ihmisoikeugjérjestojen tulisi ehdottomasti tendda enemman yhteisty6td, kuin talla
hetkella tehdaan. Haastateltavat olivat myos yksimielisa siitd, ettd vaikuttamiseen ja
tiedottamiseen téhtédva kampanjointi olisi erittéin hyva toiminnan muoto, jonka
yhteydessa usean jérjeston valinen yhteistyo voisi olla toimivaa ja ennen kaikkea tehda
kampanjoinnista tehokkaampaa. Haastatteluissa esitettiin seuraavanlaisia kommentteja

jarjestojen valiseen yhteistyohon liittyen.

Kylla ma uskon sihen, etta yhteistyota pitéaiss tehda Ehka juuri
kehitysyhteistyopuolella, missa kysymykset on hirveen samoja, ja aiheet,
joiden puolesta kampanjoidaan, on hirveen samoja. Kylla sita yhteisty6ta
varmaan kannattaisi tehdd, mutta onhan siiné sitten monen sortin haasteita,
jotka liittyy siihen, ettd kaikki haluaa tulla tunnistetuiksi omina selkeind
brandeinaén. (H5/9)

Kyll& mé uskon yhteistyohon, ilman muuta, mutta se on myoskin hirvedn
tyolasta ja hidasta. — — Viranomaiset tykk&a diitg, etta jarjesttt tekee
yhteisty6ta. (H1/8)

Ma& oikein lampiméasti kannatan jarjestdjen yhteisty6tg, ja olemme sita
yrittaneetkin monenlaisin tuloksin — — Kylla mielelldan ollaan mukana
ndissa yhteistyokampanjoissa, ja koetaan ettd se on tarkedd. Yhdessd
saadaan aikaan isompia ja ndkyvampia kampanjoita ja tullaan tunnetuksi.
(H3/7, H3/8)
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Yhteistyossa nahddan kuitenkin  myds haagteita, joista mainittiin  agjankayttd ja
yhteistyossa tehtyjen kampanjoiden hallinnointiin, organisointiin ja vastuunjakoon
liittyvét ongelmat. Kaikissa tutkimukseen osallistuneissa jarjestdissa oli aikaisempaa
kokemusta jérjestdjen valisesta yhteistyostd, ja vaikka jokainen haastateltava puolsi
yhteisty6ta ja néki sen tarkedng, kaikissa haastatteluissa tuli esiin myos yhteistyon
haasteellisuus ja esimerkiks gjankayttoon liittyvét vaikeudet. Haastateltavien mukaan
yhtelstybkampanjat vievét usein enemman alkaa kuin oman jarjeston sisallatehty tyo, ja
esimerkiksi kommentti- ja hyvéksymiskierrokset voivat kestda suhteettoman kauan.
My0s vastuunjako voi aiheuttaa ritiriitoja ja ongelmia, ellei sité ole alusta asti tehty
kaikille osallistujille taysin selvéksi.

Taytyy sanoa, etta kylla se on oppimista. Kuitenkin on vahan eri tyotapoja
ja tavoitteita, ja yhteydenpito monen henkilon kanssa on ana
haasteellisempaa kuin yhteydenpito vain oman toimiston kanssa. Ja se, etta
miten paljon menee aikaa yhteisiin pagtoksiin, hyvaksymiskierroksiin ja
muuhun... Kylldhén se on haasteellisempaa. Mutta ei se mikéan este ole
myo6skaan, se vain pitda ottaa huomioon niitd kampanjoita suunniteltaessa.
Etta se on tyolaampéaa ja vie enemmaén aikaa.. Mutta on todennékdisesti
myos tuloksellisempaa. (H3/9)

Ehkéa se haasteellisin osuus olisi se, ettd kuinka moni jarjeston edustga
olisi valmis kertomaan kaikki salaisuutensa, ettd mitd me aiotaan tehda
seuraavana vuonna. Vaikka ollaan voittoa tavoittelemattomia tahoja, niin
kyllahan kilpailua on. Jokaisella jérjestdlla on ne omat toiminnan
ominaispiirteet mitd halutaan tuoda esille, etta kylla siina helposti tulee
my6s ndkemyseroja. (H6/5)

Haagtatteluissa nousi esiin myos jarjestojen valinen kilpailuasetelma. Vaikka jarjestot
ovat voittoa tavoittelemattomia, ja tyoskentelevd myds paljolti samojen asioiden
puolesta, niiden vélilla vallitsee siité huolimatta tietynlainen kilpailu. Haastateltavien
mukaan yhdessa tehdyssd kampanjassa jarjestOjen tulisi kyetd siirtdméén tama
kilpailuasetelma taka-alalle ja toimia keskenddn tasavertaisina. Oman jarjeston
ndkyvyyden lisd88minen tai tunnetuksi tekeminen eiva vois olla kampanjoinnin

tavoitteita.
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7 JOHTOPAATOKSET

Tutkimukseni tarkoitus oli selvittda kansalaigjérjestdjen kokemuksia kampanjoinnista
poliittisen vaikuttamisen sek& kansalaisten aktivoinnin vélineena Halusin myods
selventda jarjestjen maéritelmdd kampanjoinnista, siihen liittyvia yleisimpia haasteita,
seka kartoittaa jarjestojen ndkemyksia jarjestjen valisesta yhteistydsta kampanjoinnin
yhteydessd. Kerd@mani aineiston perusteella jarjestdjen kokemukset ja ndkemykset
kampanjoinnin  méazrittelystdq, siihen liittyvistd toiminnoista ja kampanjoinnin
tehokkuudesta ovat hyvin samankaltaisia. Eroavaisuuksia kuitenkin [oytyy, ja
mielestani oli térkeda nostaa johtopédtoksissani esiin myos jarjestojen valisid eroja.

7.1 Mitaon kampanjointi

Kampanjoinnin méaarittely vaihtelee jonkin verran jarjestdjen vélillg, eikd sille ole
olemassa yhté oikeaa ja kaikkien toimintaan sopivaa méérittelyd. Kampanjointi ndhdaan
toimintona, joka kattaa vaikuttamisen lagjan kirjon aina suurista massatapahtumista
suljettujen ovien takana tapahtuviin kahdenkeskisiin tapaamisiin jérjestdjen edustajien
japaattgien valilla Yhteistakaikille jarjestoille oli se, ettd kampanjoinnilla tavoitellaan
muutogta vallitsevaan tilanteeseen. Muutoksen synnyttaminen voi liittya esimerkiksi
kansalaisten mielipiteiden muokkaamiseen. Kampanjoilla pyritddn myos vaikuttamaan
viranomaisiin, poliitikkoihin ja p&attgjiin seka kansallisella ettéa kansainvéalisella tasolla
Kampanjointi el ole sama asia kuin protestointi, eik& kampanjoinnilla valttamétta pyrita
osoittamaan jotain, mitd esimerkiksl péattgéat tekevéa véadrin. Kampanjointi voi olla

vahéalle huomiolle.

Termind kampanjointi  liitetd8n kansalaisten  aktivointiin, massatapahtumiin,
poliitikkojen ja paéttdjien lobbaamiseen seka myos kansainvalisyyskasvatukseen, joka
ndhdd&n yhtend tapana tehda kampanjointia suurimmassa osassa tutkimukseen
haastatelluista jarjestoista. Kampanjointia voidaan tehda myos
kansainvalisyyskasvatuksen sisdlla niin, ettd oppilaitosyhteistydssa korostetaan tietylla
aikgjaksolla tiettya teemaa. Kaikissa jérjestOissa oltiin sita mieltd, ettd vaikka
kampanjointi ndhdéénkin omana toimintonaan esimerkiksi tiedottamisen ja viestinnan
rinnalla, kun jarjestéssa kampanjoidaan jonkun teeman puolesta, kaikkien muiden
toimintojen on tuettava kampanjan teemaa. Jos jarjeston kampanjan teemana on

esimerkiksi lapsitydvoima, muiden jarjestdjen toimintojen, kuten tiedottamisen,
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viestinnan, koululaitosyhteistyon, markkinoinnin ja myos varainkeruun tulee tukea téta
teemaa ja nostaa sitd esiin. Nain jarjestdlta ulospéin lahteva viesti on yhtendinen, ja

kampanjointia saadaan tehostettua

Kampanjointia voidaan tehda nayttavasti ja suurella budjetilla, mutta vaikuttaa voi myos
pienemmin panoksin. Kampanjoinnin on oltava tavoitteellista, ja tavoitteiden selkeita jo
ennen kuin varsinainen kampanjointi aloitetaan. On tiedettdvd, mita halutaan muuttaa ja
miten muutosta pyritéén saamaan aikaiseksi, jotta kampanjointi voi olla tuloksellista ja
tarkoituksenmukaista. Haastatteluiden perusteella kampanjointi on toimintaa, jolla on
ennalta médritelty alku ja loppu. Haastateltavat kuitenkin pitivat tarkedna sitd, etta
kampanjointi e padty ennen kuin kampanjalle asetetut tavoitteet on saavutettu.
Jarjestojen kampanjat vaihtelevat kestoltaan muutamasta kuukaudesta useaan vuoteen,
mutta oledllista on, ettd jo suunnitteluvaiheessa mietitddn kuinka pitkéan kyseista
kampanjaa on mielekasta ja resurssien kannalta mahdollista tehda. Myds kampanjoinnin
merkitys ja painoarvo jarjeston toimintapaletissa vaihtelee. Osassa haastatteluun
osallistuneista jarjestistd kampanjointi on kyseisen jérjeston ydintyota ja olemassaolon
elinehto. Toisissa jarjestbissd kampanjointi on huomattavasti pienemmassa roolissa.
L&hes kaikki haastateltavat kuitenkin huomauttivat, etta jarjestoissa on tarvetta ja halua
kasvattaa kampanjoinnin ja vaikuttamistyon roolia ja kehittéa itse toimintaa nykyista

paremmaksi ja tuloksellisemmaksi.

7.2  Kampanjointi kansalaisia aktivoivana toimintona— toimiiko se ja miksi sita
tehdaan

Tutkimukseen osdlistuneista jarjestdissd suurin osa koki kampanjoinnin yhtena
mahdollisuutena aktivoida kansalaisia mukaan jérjeston toimintaan. Kansalaisten
mukaan ottamisessa ndhdaan kuitenkin myds monia haasteita. On myos térkeda miettia,
kampanjassa on onnistuttu aktivoimaan kansalaisia mukaan. Esimerkiksi vetoomuksen
alekirjoittaminen e kaikkien haastateltavien mielesta ole varsinaista aktiivista
osallistumista, vaikka allekirjoittamalla vetoomuksen yksityinen kansalainen osoittaakin
tukevansa jérjestbn kampanjaa.

Teoriaosuudessa on késitelty kansalaigérjestoja tutkineen Aaro Harjun mééritelméaa
kansalaisaktiivisuudesta, jonka mukaan kansalaistoimintaa on ihmisen aktiivinen

toimiminen itsestd ulospéin ja yhteiseksi hyvéksi. Harjun mukaan el ole niink&an
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oledllista, kuinka suuri tyopanoksen médra on, kunhan ihminen ilmentédd omaa
tyopanostaan konkreettisella osallistumisella. (Harju 2003: 10.) Hyvin suunnitellut
kampanjat voivat haastateltavien mukaan tarjota kansalaisille erilaisia ja heille sopivia
tapoja osallistua mukaan kampanjointiin. Parhaimmillaan kampanjointi nédhddan myos
yksiléa voimaannuttavana toimintona, joka tarjoaa ihmiselle mahdollisuuden olla
mukana vaikuttamassa térkeihin asioihin sekd kehitys- ja ihmisoikeuspoliittiseen
padtoksentekoon. Toisaalta esimerkiks allekirjoitettujen vetoomuksen varsinaisesta
vaikutuksesta oltiin haastatteluissa hieman eri mieltd. Osa haastateltavista koki, etta
vetoomuksilla on merkitysta ja joillain haastateltavista oli myos antaa konkreettisia
esimerkkeja menneistd kampanjoista, joissa tavoitteita oli saavutettu ja muutoksia saatu
aikaan. Osassa haastatteluista nousi kuitenkin esiin vahva epéilys siitd, onko esimerkiksi
vetoomusten kaltaisella toiminnalla todellista konkreettista merkitysta padtoksen teon
prosessei hin.

Haastatteluissa keskusteltiin myds suomalaisten aktiivisuuden ja kiinnostuksen tasosta
kehitysyhteisty6- ja ihmisoikeusteemoja kohtaan. Kaikki haastateltavat olivat sita
mieltd, ettd kiinnostusta kansalaisten keskuudessa on, mutta sen kiinnostuksen
muuntaminen konkreettiseksi aktiiviseksi toiminnaksi on haasteellista Haastateltavat
mainitsivat, etta viimeisten mielipidemittausten mukaan suomalaiset suhtautuvat varsin
myonteisesti kehitysyhteistyota kohtaan ja esimerkiksi kannattavat kehitysyhteistyon
maaréarahojen korottamista. Yksi haastateltava kuitenkin totesi, etta kiinnostus voi olla
varsin laimeaa. Esimerkiksi vaaliteemana kehitysyhteistyokysymykset eivét juuri nay,
ja suomalaisessa politiikassa ihmisoikeus- ja kehitysyhteistyoteemat jé8véa mediassa

suhteellisen vahalle huomiolle.

Kampanjoilla pyrité&n tarjoamaan ihmisille erilaissa mahdollisuuksia osallistua
kampanjointiin omalla panoksella ja henkilokohtaisella tavalla, joka voi vaihdella
vetoomuksen  allekirjoittamisesta  massatgpahtuman  jarjestdmiseen  omalla
paikkakunnalla. Kampanjat koetaan myos hyvanéa tapana saada ajankohtainen teema
ndkymédan padkaupunkiseudun ulkopuolella, silla kampanjointiin - osallistuvat
vapaaehtoiset ja aktiiviset kansalaiset voivat tehdd asiaa tunnetuksi omilla
paikkakunnillaan, esimerkiksi paikallismedioissa tai oman kunnan tapahtumissa.
Harvalla jarjestolla on varsinaista palkattua tyovoimaa Helsingin ulkopuolella, joten
vapaaehtoisten ja muiden tukijoiden panos jérjeston toiminnan nakyvaks tekemisessa

on jarjestoille hyvin tarkeda.
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Osa haadtateltavista pohti, onko kampanjoinnilla tarpeellista pyrkid tavoittamaan
mahdollissmman suurta joukkoa uusia ihmisia Lahes kaikilla jérjest6illa on omat
vapaaehtoisjoukkonsa, jotka osallistuvat aktiivisesti toimintoihin ja tukevat jérjest6a ja
sen arvoja. Haastateltavat totesivat, ettd Suomessa toimii muutamien tuhansien ihmisten
muodostama aktiivinen joukko, joka on mukana useiden eri jarjestdjen toiminnassa ja
lahtee helposti mukaan kampanjoihin ja erilaisiin aktiviteetteihin. Kansalaisten
aktivointi tdman jo toiminnassa mukana olevan joukon ulkopuolella koetaan jarjestoissa
haasteelliseksi. Haagtateltavat olivat varsin yksimielisia siitd, ettd kansalaisten mukaan
ottaminen ja asioista tiedottaminen on erittain térkeda ja valttdmatonta seka jarjestojen
toiminnan jatkumisen, etta kehityspoliittisen keskustelun yllgpitdmisen kannalta. On
kuitenkin mietittéva tarkkaan, mista teemasta kannattaa lahted kampanjoimaan suurelle
yleislle, ja mitka asiat on tehokkaampaa hoitaa pienemmalla volyymilla Kaikissa
asioissa suurelle yleisdlle suunnattu kampanjointi el ole valttaméaonta varsinaisten
tavoitteiden saavuttamisen kannalta, ja jotkut teemat voivat myds olla varsin hankalia
viestia suurelle yleisolle ymmaérrettavalla tavalla Usea haastateltava totesi, ettd kun
kampanjoita tehddan suurelle yleistlle, on tarkeda muistaa ettd faktoista e kuitenkaan
voi eika pida tinkia Vaikka kehitys- ja ihmisoikeusasiat voivat olla varsin raskaita ja
vaikeita esittda yksinkertaisella tavalla, tosiasiat on esitettava oikein jatiedon on tultava
luotettavasta lahteestd. Aiheita ja teemoja el pida riisua lilkaa disdlon ja
todenmukaisuuden kustannuksella.

7.3 Voidaanko kampanjoinnilla vaikuttaa paéttgjiin ja politiikkaan

Haastattelujen perusteella suurin osa jarjestdista kokee tdsmennetyn lobbaus-tyyppisen
toiminnan tehokkaammaksi tavaksi tehda poliittissa vaikuttamistyota kuin
suureellisesmman kampanjoinnin. Kampanjointi voi haastatteluiden perusteella olla
tehokas tapa nostaa jokin teema julkiseen keskusteluun ja mediaan, ja néin vieda
kyseitd teemaa myds ldhemmas paéttgida, mutta varsinaiseen poliittiseen
vaikuttamiseen tarvitaan muutakin kuin yleisdon painostusta Haastatteluissa pohdittiin
my6s sitd, suunnataanko kampanjat ja vetoomukset oikeille pé&ittdille, ja voiko
esimerkiksi sama ministeri olla yhta aikaa jonkin kampanjan suojelija ja tukija, seké

vetoomuksen vastaanottaja.

Haastateltavat totesivat, etta ennen kampanjoinnin akua on térkedé kartoittaa tarkasti

se, mihin halutaan vaikuttaa, miten halutaan vaikuttaa, ja mitd Suomessa voidaan
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kyseiselle asialle konkreettisesti tehda Padttga kaipaavat usein myods varsin
konkreettisia ehdotuksia ja gjatuksia, ja liian abstraktille tasolle jdavét suositukset voivat
usein olla johtamatta varsinaisesti mihink&én. Konkreettisia tavoitteita on myds
huomattavasti helpompi seurata. Haastatteluissa nostettiin esiin kuitenkin se tosiasia,
ettd jalkikdteen voi olla hyvin vaikea osoittaa, etta jokin tietty teko tai pd&tds on
suoranaisesti seurausta jostakin tietysta kampanjasta. Paatoksenteko voi olla hyvin
hidasta, ja prosessit voivat kestd8d vuosia. Prosessien hitaus olikin yks niisté
kampanjoinnin haasteista, joka mainittiin kaikissa haastatteluissa. Mikali kampanjalle
on asetettu selkeitd poliittisia tavoitteita, kampanja el sais téysin loppua ennen kuin
tavoitteisiin on péasty vaikka varsinainen kampanjointi paattyisi. Seurannan merkitys
korostui kaikissa haastatteluissa, mutta sen suhteen myds todettiin olevan paljon
parantamisen varaa. Jokaisessa haastattelussa mainittiin resurssien puute. Samoin gjan
puute tekee seurannan ja arvioinnin toteuttamisen haasteelliseksi. Lahes kaikissa
haastatteluissa kuitenkin todettiin, ettd ilman kunnollista tulosten seurantaa ja

raportointia kampanja voi ja&da hyvin pinnalliseksi ja tulokset heikoiksi.

Yhden haastateltavan kokemusten mukaan suomalaiset poliitikot ja viranomaiset
kuitenkin pitévat kansalaisilta tulevia, henkilokohtaisia viesteja tarkeind. Kampanjassa
voidaan pyrkid tuomaan yksittéisten kansalaisten &ni kuuluviin ja vieda siten viestia
paéttgjille ja poliitikoille, ja tdtd kautta tehostaa myos jarjeston kantaa ja sanomaa
Tdallainen vaikuttaminen paéttgjiin on koettu tehokkaaksi, joskin sen organisoiminen voi

ollavarsin tyolasta ja haastavaa.

7.4  Jarjestgjen vélinen yhteistyo

Kakissa haastatelluissa jarjestdissa oltiin  hyvin yksimielisesti sita mieltg, etta
jarjestojen valista yhteistyota pitaisi jatkossa tehda nykyistd enemman. Kampanjointi, ja
erityisesti sellainen kampanjointi jossa varainkeruu el ole pddosassa, koettiin myos
erittdin hyvaks yhteistyon paikaksi. Jarjestoissa oltiin yksimielisia siita, etta olisi
tehokkaampaa tulla yhtena rintamana yhden teeman taakse ja kampanjoida sen puolesta
yhdessa sen sijaan, ettd monet jarjestot tekevat omilla tahoillaan eri kampanjoita, jotka

usein saattavat olla hyvin samankaltaisista teemoista.

Haastatteluissa todettiin, etté yksi yhteinen kampanja helpottais myos suuren yleisbn
lahestymistd. Y hteisessd kampanjassa voidaan hyOodyntda eri jérjestOissa piilevda
erikoisosaamista, ja jarjestdt voisivat myO0s oppia toistensa kokemuksesta ja
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osaamisesta. Kalkissa haastatteluissa nousi esiin myos se, ettd ministeriot suosittelevat
jarjestdjen valista yhteistyota ja toivovat, ettéa dina kehityttéasiin. Nain ollen myos
pattgia olisi tehokkaampaa ldhestyd yhteisella kampanjalla sen sijaan, ettd sama

ministeri saa moniaeri vetoomuksia eri jérjestoilta

Jarjestgjen vélisessd yhteistydssa nédhdaén kuitenkin myos monia haasteita. Kaikki
haastateltavat totesivat, ettd monen jarjeston yhteisen kampanjan suunnittelu vie
huomattavasti enemman aikaa, kuin yksin toteutetun kampanjan. Vastuunjako voi myods
osoittautua haasteelliseksi, jos eri jérjest6illa on erilaisia nékemyksia omasta roolistaan
kampanjan toteutuksessa. Haastateltavat myoOs totesivat, ettd yhdessd toteutetussa
kampanjassa jérjestdjen oma ndkyvyys ja toiminnan tunnetuksi tekeminen taytyis jattéa
taka-alalle. Myos erilaisten toimintatapojen sovittaminen yhteen koetaan haasteelliseksi
ja alkaa vievdks prosessiksi. Monen jérjeston kampanjassa hyvaksymisprosessit,
kommentointikierrokset ja kokoukset voivat myos viedd moninkertaisen gan yksin
tehtyyn kampanjaan néhden.

Haagteista huolimatta yhteistydon kasvattamista kuitenkin kannatettiin kaikissa
tutkimukseen osallistuneissa jarjestbissa. Haastateltavat olivat sita mieltg, ettéa loppujen
lopuks kyse on tahdosta ja huolellisesta suunnittelusta, ja jos tahtotilaa sekad aikaa
loytyy, jarjestdjen yhdessd tekemd kampanja olis todenndkdisesti huomattavasti
tehokkaampi ja tuloksekkaampi kuin yhden jarjeston toteuttama kampanja.
Haastatteluista nousseen tiedon perusteella jarjestdjen kannattaisi jatkossa kartoittaa
yhteistyon mahdollisuuksia, seka mahdollisesti jakaa keskenddn enemman tietoa siita,
mité teemoja jarjestoissa kasitelldan. Vaikka kilpailuasetelma jérjestdjen valilla luo
yhteisty6hon haasteita, sen yl&puolelle voidaan nousta jos tahtotilaa 10ytyy.
Haastatteluiden perusteella seka tahtoa etta tarvetta jarjestojen véliselle yhteistyolle
|6ytyy kaikista jarjestdista.

On myds hyva muistaa, etta tahan tutkimukseen osallistuneet jérjestot ovat kaikki hyvin
pienemmissa jarjestdissa olla vield suurempi, kuin tdhan tutkimukseen osallistuneissa

jarjestoissa
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7.5  Kampanjoinnin mahdollisuudet ja haasteet

Kuten yks haastateltavista totesi, koskaan ei kannata kampanjoida vain kampanjoinnin
takia, vaan toiminnalla on oltava selkeét tavoitteet, menetelmat, maaritelty kohderyhma
jasystemaattinen seuranta seka tulosten raportointi.

Parhaimmillaan kampanjointi kuitenkin ndhddan keinona osallistaa, aktivoida ja
voimaannuttaa kansalaisia. Kampanja voi tarjota yksilélle keinon tulla mukaan
tukemaan jarjest6a ja jarjestbn gjamaa asiaa yksildlle itselleen sopivalla tavalla. Hyvin
suunniteltu kampanja mahdollistaa yhdessa toimimisen, seka jattaa tilaa myos jarjeston
ulkopuolisten henkildiden, kuten esimerkiksi vapaaehtoisten, innovatiivisuudelle ja
luovuudelle. Haastateltavat toivat esiin sen, ettd viimeisten tutkimusten mukaan
suomalaisten suhtautuminen kehitysyhteistydhon ja ihmisoikeuskysymyksiin on
yleisesti ottaen varsin positiivinen, mutta osallistumisaktiivisuus vieléd heikkoa. hmiset
etsva helppoja tapoja osallistua ja tehdd hyvas, mutta eivdt halua sitoutua
pitkdaikaisesti jarjeston toimintaan. Kampanjointi voi hyvin suunniteltuna tarjota juuri
tdlaisia osallisumisen mahdollisuuksia, jotka eivét valttaméta vaadi pitkaaikaista
sitoutumista jarjeston toimintaan. Toisaalta, pitkdkestoissmman kampanjan aikana on
todenndkdistd, ettéd edes muutama ihminen kiinnostuu toiminnasta niin paljon, etta
lahteekin tukemaan jarjest6d pysyvasti esimerkiksi lahjoittajana, jésenena tai
vapaaehtoisena.

Kampanjoinnissa ndhdaéan kuitenkin my6s haasteita. Suomalaiset eivédt ole kaikkein
aktiivismpia osallistujia yhteiseen toimintaan, ja kilpailu ihmisten gjasta on kovaa. On
ymmaérrettavad, ettd koulun, téiden, perheen, harrastusten ja sosiaalisen elaman keskella
kaikilla ei vain ole aikaa tai energiaa osallistua kansalaisjarjestojen toimintaan ja
kampanjointiin. Haastateltavat olivat kuitenkin sitd mieltd, ettd paasdantoisesti ihmiset
haluavat tehda hyvaa, olla mukana ja kokea voivansa vaikuttaa. Jarjestdt ovatkin
haastavan tilanteen edessd, kun niiden tulee kyetd tarjoamaan ihmisille toiminnan
muotoja, jotka vastaavat kansalaisten toiveisiin ja samalla palvelevat jérjestOn tarpeita
Kansalaisten ndenndinen aktivointi el kannata, vaan ihmisille tarjotun toiminnan taytyy

olla suunniteltua ja tavoitteellista.

Myos kilpailu median huomiosta on kovaa, ja haastateltavat sanoivat, ettd suurelle
yleisdlle suunnattu kampanjointi ilman median tukea on hyvin vaikeaa. Ne henkilot,

jotka ovat jo mukana jérjestojen toiminnassa, seuraavat aktiivisesti niiden nettisivuja ja
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ovat mukana postituglistoilla, joiden kautta tieto alkavista kampanjoista kulkee
eteenpéin. Mikali kampanjalla halutaan tavoitella uutta kohderyhméa ja saavuttaa juuri
niitd ihmisig, jotka eivé viela ole mukana jérjeston toiminnassa, kampanjointi vaatii
paljon suuremman mittakaavan nakyvyytta mahdollisimman monissa eri medioissa.
Kehitysyhteistyo- ja ihmisoikeusaiheisten teemojen myyminen medioille koetaan myos
suhteellisen haastavaksi, samoin median kiinnostuksen yllgpito pitk&kestoisissa

kampanjoissa.

Yhdeks yleismméks haasteeksi kampanjoinnissa nous se, ettd kampanjan teemasta
halutaan aina sanoa kaikki mahdollinen, mutta samalla suurelle yleisdlle suunnattu
viesti on saatava sellaiseen muotoon, etta se on helposti |dhestyttéva ja ymmarrettava.
Kun puhutaan kehitys- ja ihmisoikeuskysymyksista, faktoista el voida tinkia ja asiat on
estettavad totuudenmukaisesti. Jarjestdjen tulee myds varmistaa, etta kampanjan
materiaal eissa ja tiedotteissa esitetyt luvut ja vaittamét ovat luotettavista lahteistd ja gan
tasalla Suurta yleisda lahestytédn aivan eilaisilla viestellld kuin pé&éttgia ja
asiantuntijoita, minka takia on haastavaa tehda kampanjaa joka vetoaa seka kansalaisiin
etta paétgjiin. Onkin aihetta pohtia, onko edes mahdollista tehda yht& kampanjaa, jolla
voidaan tavoitella sek& suurta yleisba etta suomalaisia poliitikkoja. Mikali kampanja
sisdltéd molemmat kohderyhmét, se vaatii kampanjatiimiltd hyvin monipuolista otetta ja
ndkokulmaa kampanjointiin, seka erilaista ammattiosaamista ja kokemusta eri
kohderyhmien saavuttamiseen. FErilaisille kohderyhmille suunnatun kampanjan
suunnittelu, toteuttaminen ja seuranta voi myos olla jarjestolle hyvin raskas ja aikaa
vieva prosessi. Jos tdhan prosessiin kuitenkin lahdetéén, kampanjatiimi on sitoutettava
kampanjaan koko sen keston gaks, ja tiimista on |0ydyttdva vaadittavaa

ammattiosaamista kampanjan eri osa-alueiden huolelliseen toteuttamiseen.

8 LUOTETTAVUUDEN ARVIOINTI

Haastattelutilanteet olivat keskendan hyvin samankaltaisia, mikd mielestani asetti
haastateltavat tasavertaiseen asemaan. Toteutin kaikki haastattelut haastateltavan omalla
tyopaikalla rauhallisessa tilassa, ja haastateltavia oli ohjeistettu etuk&teen varaamaan
haastattelua varten aikaa kaksi tuntia. Kestoltaan haastattelut vaihtelivat hieman alle

tunnista noin puoleentoista tuntiin.
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Lahestyin haastateltavia kevadla 2008 sdhkopostilla (Liite 2), jossa kerroin omasta
koulutustaustastani, esittelin ajatukseni opinndytetyostd, tutkimuskysymyksista seké
tutkimuksen tarkoituksesta, ja tiedustelin jérjestoiltd halukkuutta osalistua
tutkimukseen. Lahetin kyselyn jérjeston yleiseen séhkdpostiosoitteeseen sen sijaan, etté
olisin osoittanut sen suoraan jollekin henkil6lle. Uskoin, etta jarjesttssa osataan ohjata
kysely sille henkilolle, joka on paras henkild osallisstumaan haastatteluun. Kerroin
sdhkopogtissa, etta olin tuolloin toissd Plan Suomella, ja kerroin avoimesti ajatuksen
tutkimuksesta nousseen oman tyokokemukseni pohjalta. Tiedotin haastateltavia siit4,
etta tyo ei oletilaustyd Plan Suomi S&itidlle, ja ettd Plan el ole osana tutkimusta johtuen

omasta suhteestani kyseiseen jarjestoon.

Sain myontdvan vastauksen seitsemasta jarjestostd, joista yksi rajautui tutkimuksen
ulkopuolelle sen vuoksi, ettd kyseisen jarjeston kampanjatoiminta e istunut téhan
tutkimukseen. Léhetin jéljelle janeisiin  kuuteen jarjest6on tarkempaa tietoa
opinnaytetyostani ja tavoitteistani, ja sovin haastateltavien kanssa haastattelujen
gankohdat. Pyysin haastateltavia varaamaan haastattelulle kaksi tuntia akaa, ja
varmistin my0s tassi vaiheessa, ettéa haastattelun nauhoittaminen sopii haastateltaville.

Kaikki haastateltavat suostuivat nauhoittamiseen ilman ongelmia.

Hirgjdrven ja Hurmeen mukaan haastatteluaineiston laatu vaikuttaa kiinteésti aineiston
luotettavuuteen. Laatua tulee tarkkailla aineistoa kerditéessa ja haastattelujen aikana
(Hirgarvi ym. 2008: 184). Harjoittelin nauhurin kéyttda kotona ennen haastatteluja, ja
harjoittelin my6s nauhoitusten purkamista etuké&teen selvittédkseni, kuinka paljon ailkaa
haastatteluiden purkuprosessiin  tulee varata. Hirgaven ja Hurmeen mukaan
haastattelun laatua parantaa se, etta se litteroidaan mahdollissmman pian haastattelun
tekemisen jalkeen (Hirgérvi ym. 2008: 185). Pyrin purkamaan kaikki haastattelut niin,
ettd mennessani tekemddn seuraavaa haastattelua, edellinen oli jo purettu. P&atin
litteroida haastettelunauhat kokonaisuudessaan, vaikka haastatteluissa tulikin esiin
asioita, jotka eivét varsinaisesti liity omaan tutkimukseeni. Koin, etta luotettavuuden
kannalta oli parempi purkaa koko haastattelu tekstimuotoon, ja vasta analyysivaiheessa
jéttéa analyysin ulkopuolelle ne osiot, jotka eivét liity tutkimuskysymyksiini.

Haastattelussa kaytetty teemarunko toimitettiin haastateltaville etukdteen. Talla halusin
varmistaa, etta haastattelut kuvastavat mahdollismman puhtaasti kyseessa olevan

jarjeston yhtendista kantaa kasiteltdvista teemoista sen sijaan, etta saisin yksittéisten
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ihmisten omia henkilokohtaisia mielipiteitd kampanjoinnista ja sen tehokkuudesta. Kun
kysymykset toimitettiin haastateltaville etukateen, heilla oli mahdollisuus valmistautua
haastatteluun seka kayda teemoja 18pi myds muiden kollegoidensa kanssa. Lahes kaikki
haastateltavat olivatkin kasitelleet teemoja yhdessd tyotovereidensa kanssa ennen
haastatteluja, joten olen melko vakuuttunut siitd, etta haastattelut todella kuvastavat
kyseessa olevan jéarjeston yhteistd linjaa. Koska tarkoituksenani on selvittéd
kansalaigarjestjen nakemyksia kampanjoinnin tehokkuudesta, mielestani oli térkedéa
pyrkid varmistamaan, etta haastattelut kuvaavat mahdollismman selkeasti jérjeston
yhteistd ndkemysta. Tietenkin analyysivaiheessa on huomioitava se, ettd vastaukset
heijastelevat jossakin mé&rin aina kyseessd olleen yksilon omia nékemyksig,
kokemuksia ja mielipiteitd. Pystyin kuitenkin arvioimaan haastateltavan kayttamista
sanamuodoista, oliko kyseessa yksilon vai jarjeston nakemys johonkin kysyttyyn asiaan.
Haastateltavat toivat selkedsti esiin sen, jos kyseessa oli heidan oma henkilokohtainen
ndkemyksensa késiteltavasta aiheesta.

Mietin etukdteen, miten oma suhteeni Plan Suomi S&itioon saattaa vaikuttaa
haastattelutilanteeseen ja haastateltavien suhtautumiseen. Selvitin haastateltaville sekéa
etukédteen ettd vida haastattelutilanteessa, etta kyseinen tutkimus el ollut tilaustyo
Planille, ja etta tutkimusta tehdessani olin Metropolian sosionomiopiskelijan asemassa,
en Plan Suomi S&&tion tyontekijand. Kerroin myds, etta poistan kaikki haastattelunauhat
sen jalkeen kun opinnaytetyoni on hyvaksytty, ja etta lopulliseen tyohon el tule
tunnistetietoja joista voi paételld, kuka on sanonut mitakin.

Voidaan sanoa, ettd ihmisoikeudet muodostavat ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen
eettisen perustan (Tuomi ym. 2002: 128). Tutkimukseen osallistuvilla on oikeus tietd3,
mihin heilta keréttya tietoa kaytetdan, miten aineistoa késitelldan, mita tutkimuksella
tavoitellaan ja tutkimukseen osallistumisen on oltava vapaaehtoista. Pyrin selvittamaan
kaikki edelld mainitut asiat kattavasti haastateltaville jo ennen haastattelutilannetta, ja
asiat kaytiin 18pi vield uudelleen haastattelun yhteydessd. Kaikki osallistujat kokivat
tutkimuksen kiinnostavaksi ja uskoivat, ettd gita olisi heille hyotyad jatkossa
Haastattelutilanteet olivat varsin rentoja, ja keskustelu kulki eteenpdin hyvin

luonnollisesti ja teemarungon mukaisesti.

Haastattelujen lopuksi teemarunko kaytiin viela 18pi, jotta varmistuttiin siitg, etta kaikKki
teemat oli kasitelty. Haastateltavilla oli myds mahdollisuus liséta keskusteluun jotain,
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jos he kokivat oleellisen asioiden jadneen kasittelemdttd. Koska en joutunut
keskittymaan muistiinpanojen tekemiseen, pystyin myos itse tdsmentaméan saamiani
vastauksia ja varmistamaan, ettéd ymmarsin, mité haastateltava tarkoitti. Lahetin valmiin
tyoni haastateltaville luettavaks ennen sen palauttamista. N&in haastateltavat saivat
vield mahdollisuuden esittéa kysymyksid tyostani, tai pyytéa minua selventdmédn
tutkimustuloksia tai tulkintojani. Kaikki haastateltavat olivat tyytyvéaisia tyohon, eivatka
kokeneet tarpeelliseksi tehda siihen korjauksia.
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9 POHDINTA

Opinnaytetydprosessi oli minulle haastava monesta syysta. Aloitin prosessin alun perin
Jo noin vuos sitten, ja tein tydskentelysuunnitelman toisesta aiheesta. Kaytannon
haasteista johtuen jouduin kuitenkin kevadlla 2008 vaihtamaan kokonaan tyoni aihetta.
Olin  tuolloin toéissd Plan Suomi  S&&tiolla syntymérekisterdintikampanjan
koordinaattoring, ja tiesin, ettd haluan tehda tutkimukseni kansalaisjarjestokenttdan
liittyen. Mielestdni oli jarkevéd tutkia ilmi6ta josta minulla on jo omakohtaista
kokemusta. Tama helpotti ailheeseen tutustumista, kysymysten hahmottelua seké
aineiston tulkintaa. Toisaalta oma kokemus aiheutti myo6s riskin sitd, etta tutkijana
minulla oli jo jonkinlainen ennakkokasitys tutkimuksen lopputuloksista. Pyrin pitdmaan

taman riskin mielessani tehdesséni haastatteluja, seka analysoidessani aineistoa.

Tein lopullisen pddtoksen tutkimuskysymyksesténi kevaan 2008 aikana, ja ryhdyin heti
sen jdkeen miettimdan, mihin jarjestGihin otan yhteyttd Sain onneksi vastauksen
kyselyyni jérjestdista varsin nopeasti, ja sain myos sovittua haastattelugjat kaikkiin
jarjestoihin. Pyrin aikatauluttamaan tyoskentelyni mahdollisimman huolellisesti, silla
olin tyoskentelyssani jo valmiiksi alkuperdisestd aikataulustani jaljessd aiheen
muuttumisen vuoksi. Suoritin haastattelut varsin lyhyessa agjassa, ja pyrin myos
litteroimaan ne nauhalta mahdollisimman pian haastattelun tekemisen jalkeen. Nain
minulle el kertynyt liikaa purkamatonta haastatteluaineistoa, ja jaksoin myos keskittya
paremmin haastattelujen huolelliseen purkamiseen, kun sain purettua ne rauhassa yksi

kerrallaan.

Yksin tyoskentelyssd on ehdottomasti sekd etuja etta haittapuolia. Olen varsin
maérétietoinen tyoskentelijd, ja pidan siitd, ettd pystyin tyoskentelemaan oman tyylini
aikatauluni ja elaméantilanteeni mukaisesti. Toisaalta oli niitékin hetkid, jolloin todela
toivoin, etta tukenani olisi toinen henkil6 kenen kanssa voisin jakaa vastuun ja

tyomaéaran, jakeneltéd myds saisin erilaisia ja tuoreita ndkkulmia aiheeseen.

Koin analyysivaiheen mielenkiintoismmaksi osuudeks tydskentelya Kuudesta
haastattelusta tuli aineistoa todella paljon, ja aluksi noin sadan sivun aineisto vaikutti
hieman pelottavalta ja hammentavaltd. Avain aineiston analyysiin on kuitenkin
mielestani perinpohjaisessa tutustumisessa aineistoon. Ennen kuin edes mietin
varsinaista analyysia tai menetelmi&, luin litteroimani haastattelut useaan otteeseen,
jotta sain selkean kokonaiskuvan kaikista haastatteluista. Sen jalkeen ryhdyin
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purkamaan tekstia haastatteluissa kaytettyjen teemojen pohjalta. Aineistosta nousi esiin
paljon sellaista tietoa, jota olin osannut odottaa, mutta haastattelut tuottivat myos paljon
minulle tdysin uutta tietoa. Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoittaa jarjestojen
kokemuksia kampanjoinnista eri  ndkokulmista tarkasteltuna, ja mielestani
haastatteluista nousi selkeitd yhtalaisyyksia jarjesttjen kokemuksista ja nédkemyksista
kampanjointiin liittyen. Halusin kuitenkin nostaa esiin myos haastatteluissa nousseita

eroja jarjestojen nakemyksissa kampanjoinnista.

Itselleni opinnaytetyon tekeminen oli oppimiskokemus. Pdasin tutustumaan |aheisesti
kaikkiin kuuteen tutkimukseen osallistuneeseen jarjestoon, ja opin itse paljon uutta
kampanjoinnista seké jarjestbjen tyosta yleensd. Ennen haastattelujen suorittamista
tutustuin - kampanjointiin, kansalaisjarjestotyohon, poliittiseen vaikuttamiseen ja
kansalaisten aktivointiin liittyvaan teoriaan ja tutkimuksiin. Koin teoriaan tutustumisen
auttavan minua haastattelujeni teemojen ja kysymysten tekemisessd, seka aineiston
analyysin suorittamisessa.

Kehitys- ja ihmisoikeusjérjest6t edvéa monellakin tapaa haastavia aikoja. Sen liséksi,
etta jarjestét ovat vaistdméttd Kkilpailuasetelmassa toistensa kanssa, ja joutuvat
taistelemaan samasta rahoituksesta, samoista vapaaehtoisista, samoista kummeista ja
median huomiosta, ne joutuvat nyt myods perustelemaan kehityskysymysten ja
ihmisoikeusteemojen universaaliutta ja tarkeytta aivan uudenlaisella tavalla. Jokelan ja
Kauhgjoen kaltaiset tragediat, suomalaisten terveyspalvelujen riittamattomyys ja jatkuva
elintasokustannusten nousu muistuttavat suomalaisia Siité, etta kotonakaan kaikki ei ole
taydellistA — sen vuoksi on entistd valkeampaa selittdd, miksi on térkeds, etta
suomalaiset l&htevdt kampanjoimaan esimerkiksi kehitysmaiden lasten oikeuksien tai
Kiinan ihmisoikeuksien puolesta. lhmisten aktivointi esimerkiksi Suomen aselain
tiukentamisen puolesta on epdilemétta paljon helpompaa, kuin ihmisten aktivointi
kehitys- ja ihmisoikeuskysymysten puolesta. Se ei kuitenkaan tarkoita sitg, etté kehitys-
ja ihmisoikeuskysymyksista e pitdis nyt kampanjoida tai tiedottaa — menetelmét,
keinot javiestit on kuitenkin muokattava yhteiskunnan nykytilaan soveltuviksi.

Yks haastateltavista totes, ettd ihmisoikeudet kuuluvat kaikille. Sen takia néista
asioista pitda kampanjoida nyt, ja myos jatkossa Osa jarjestOistd, kuten Amnesty,
tekeekin  kampanjointityotd sek& kotimaan asioiden etta esimerkiks Kiinan
ihmisoikeustilanteen puolesta. Kehitysyhteistyojarjestt keskittyvdt kehitysmaiden
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asukkaiden elaménlaadun parantamiseen ja oikeuksien edistamiseen, eivétka kotimaan
olot varsinaisesti kuulu ndiden j&rjestjen toiminnan alle. Niiden toimintaan sen sijaan
kuuluu kiintegsti ndiden teemojen pinnalle nostaminen, niista tiedottaminen ja myds
Suomen toimien seuraaminen ja joskus myds kyseenalaistaminen, ja siihen
kampanjointi sopii mainiosti. Hyvin suunnitellulla ja toteutetulla kampanjalla voidaan
tavoittaa tuhansia ihmisig, ja parhaimmillaan saada mukaan toimintaan myos sellaisia
kansalaisia, jotka eivét alkaisemmin ole olleet mukana taman kaltaisessa toiminnassa.
Kampanja voi toimia gjatusten heréttgjana ja keskustelun synnyttdjand, ja siten voidaan
synnyttda painetta pagttgjien suuntaan ja mahdollisesti saada aikaan myos konkreettisia
toimia. Kampanjan tavoitteita on kuitenkin seurattava, ja sen kulku pitda dokumentoida
ja arvioida, jotta gita olisi pitk&kantoista hyottya jarjeston tulevaisuudelle ja
mahdollisille uusille kampanjoille. Virheiden hytty piilee siing, ettd niistd opitaan, ja
seuraavan kampanjan kohdalla osataan jo toimia tehokkaammin.

Jatkotutkimuksena olisi mielenkiintoista selvittda ministerion, virkamiesten ja paéttajien
mielipiteitéa kansalaisjarjestdjen kampanjoinnista. Jarjestéille olisi hyodyllistéa saada
tietoa my0s vapaaehtoisten ja jarjeston tukijoiden nakemyksista kampanjointiin liittyen.

Kysyin haastateltavilta, kannattaako kampanjointi. Kun kaikkien haastateltavien
vastaukset yhdistetddn, voidaan todeta, etta kampanjointi kannattaa silloin, kun
tiedetddn miksi kampanjoidaan, kenelle kampanjoidaan, miten kampanjoitaan, ja mita
kampanjalla halutaan saavuttaa. I|hmisia pitda lahestyd, ja kansalaisille on tarjottava
tapoja osallistua jérjestjen toimintaan. Kuten yks haastateltavista totesi: "Eihan tasta
tule yhtd8n mitéén, eikd maailma muutu yhtdan tasa-arvoisemmaksi, ellei me kaikki

kanneta vastuuta. Se on ihan selvaa.”

Lopuks haluan vield kiittéa tutkimukseen osallistuneita jérjestdja seka haastateltavia
henkil6ita heidan gjastaan ja vaivannagstaan. Haluan myos kiittéa Plan Suomi S&étiota
ja entisid kollegoitani siellg, jotka tarjosivat minulle paljon asiantuntija-apua ja tukea

varsinkin tyon alkuvaiheessa.
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LITE1

KASITELTAVAT TEEMAT

1. Kampanjointi osana jarjeston toimintaa

- Mink&laisia kampanjoita jarjestolla on ollut tai on kaynnissa télla hetkella
- Misgta syystd kampanjointi on osa jérjeston toimintaa

- Mitd kampanjoilla halutaan saavuttaa?

- Kaeille kampanjat on suunnattu?

- Minkdlaisia kampanjoinnin menetelmia jarjesto kayttéa?

2. Kampanjointi kansalaisyhteiskuntaa aktivoivana toimintona

- Koetaanko kampanjointi keinona aktivoida kansal aisia mukaan jarjestén toimintaan?

- Koetaanko kampanjointi tehokkaana tapana tiedottaa suomalaisia kehityskysymyksista ja
ihmisoikeuksista?

- Minkdalaisia kokemuksia jarjestbssa on suomalaisten aktiivisuudesta ja kiinnostuksen
tasogta?

- Minkdlaisillatavoilla jérjestt ottaa kansalaisia osaksi kampanjoita?

- Minkavuoksi kansalaisten osallistaminen mukaan jérjeston toimintaan on térkedd?

- Mitd haasteita kansalaisten mukaan ottamisessa on?

- Nakeeko jarjestd kampanjoinnissa mahdollisuuksia jérjestdjen valiseen yhteistyohon?

3. Kampanjointi poliittisen vaikuttamisen valineena

- Nahdaanko kampanjointi jérjestossa keinona saada aikaan poliittisia muutoksia?

- Miten jarjestossa pyritdan vaikuttamaan suomalaisiin poliitikkoihin?

- mink&laisia poliittisen vaikuttamisen tavoitteita jarjestén kampanjoihin on liittynyt, ja miten
tavoitteet on paétetty?

- Miten tavoitteiden toteutumista seurataan kampanjan aikana seké sen paatyttya?

- Minkdlaisa kokemuksiajarjestlld on kampanjoinnista yhtena keinona vaikuttaa
suomalaiseen kehityspolitiikkaan ja paattdjiin? Mité ovat haasteet?

- Kokeeko jarjesto, ettd kampanjointi ndhd&én oleellisena osana jarjestojen toimintaa
ministerion ja paéttgien puolelta?



LIITE?2

Hei!

Olen Helsingin ammattikorkeakoulu Metropolian viimeisen vuoden sosionomiopiskelija. Teen
parasta aikaa opinnaytetyotani, jonka aiheeks olen valinnut kehitysmaiden jaihmisoikeuksien
puolesta tyoskentelevét kansalaigjdrjestot ja erityisemmin jarjestdjen kampanjoinnin.

Tarkoitukseni on opinndytetydssani tutkia, millatavoin eri jarjestét kampanjoivat, mitka ovat
kampanjoinnin haasteita, mita kampanjoilla halutaan saavuttaa, ketk& ovat kampanjoinnin kohteena,
jamiten kampanjoiden saavutuksia seurataan varsinaisen kampanjan padtyttya. Ensisijaisesti olen
kiinnostunut tutkimaan kampanjoita, joissa karkend on vaikuttaminen ja tiedontason lisd&&minen,
mutta myds varainhankinnalliset kampanjat saattavat sopia opinndytetydhoni. Olen myos
kiinnostunut selvittamaén, minkalaisia j&rjestojen valisen yhteistyon mahdollisuuksia j&rjestot
ndkevét ihmisoikeuksien ja kehitysmaiden puolesta kampanjoinnissa.

Olen itse talla hetkella Plan Suomi S&étiolla kampanjan koordinaattorina, minka vuoksi minullaon
henkilokohtainen kiinnostus téta aihetta kohtaan. Nahtyani itse konkreettisesti, kuinka suuri
tyomaara kampanjointiin menee ja kuinka vaativaa se voi olla, olen kiinnostunut tutkimaan, miten
muissa j&rjestdissa koetaan kampanjointi vaikuttamisen vélineend, ja minkélaisia tuloksia
kampanjoilla on saavutettu. Opinnaytetydtani teen Metropolian opiskelijana, en Plan Suomen
tyontekijana.

Haluaisin tulla haastattelemaan Teidan jarjestonne henkildkunnan jasentd, jokaolisi ollut viimeisen
kahden vuoden aikana osallisena jossakin ihmisoikeuksiin tai kehitysmaiden tilanteeseen
liittyvéssa kampanjassa. Pyrin tekemaan haastatteluni heind- ja elokuun aikana, jotta tyoni pysyy
aikataulussa. Haastatteluun olisi hyva varata aikaa noin 2 tuntia.

Toivon, ettd opinndytetydstani olisi hyotya nimenomaan jarjestoille itselleen tulevissa
kampanjoissa. Osallistumisenne olisi ensiarvoisen tarkeda, jotta saisin tutkimuksessani kattavan
kuvan jarjestokentasta ja kampanjoinnista.

Mikali koette, ettd joku henkilbkuntanne jasen vois osallistua haastatteluun, voitte olla minuun
yhteydessa sdhkopostillatai puhelimitse. Vastaan mielellani myds mahdollisiin lisékysymyksiin
liittyen opinndytetyohoni.

Kesdisin terveisin,

Emma Saloranta
Emma.saloranta@metropolia.fi
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