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Opinndytety0 on kehittdmispainotteinen tyd, jonka tarkoituksena oli tuoda esille
kehityskohteita Swazimaassa sijaitsevalle Manzini Youth Care -organisaatiolle sen
toteuttamasta integraatioprosessista sekd antaa ideoita ja materiaalia tyon kehittdmiseen.

Tuotoksena on tehty opas integraatioprosessista, joka sisdltdd taustatietoa
integraatioprosessiin liittyvistd perusasioista. Lisdksi oppaan lopussa on tarkempia
ehdotuksia ja ideoita organisaation tyon kehittimiseen. Tarkoituksena oli my0s tehda
materiaalia tukemaan tyon kehittdmisen toteutusta, jotta organisaation tekema tyo vastaisi
enemmén nuorten tarpeisiin. Lisdksi kirjasessa on tiivistelmd haastattelujen
keskeisimmistd tuloksista. Tuotokset pyrittiin pitdmddn tiiviind pakettina, jotta
kehitysprosessi ei kuormittaisi kerralla litkkaa organisaation toimintaa ja tydyhteisod ja
jotta kynnys kehitysideoiden toimeenpanemiseen ei olisi liian suuri.

Projektia varten tarvittava tieto ja materiaali on kerdtty Swazimaassa kansainvilisen
vaithdon aikana kevéddlld 2016. YhteistyOssd organisaation tyontekijoiden kanssa on
suunniteltu puolistrukturoitu haastattelulomake, jolla keréttiin tietoa integraatioprosessiin
liittyvistd kokemuksista ja haastateltavien eldmintilanteen muutoksista sekd heidén
odotuksistaan integraatio prosessista ja organisaation antamasta tuesta. Haastatteluiden,
havainnoinnin sekd organisaation nykyisten nuorten, tyontekijoiden sekd vapaaehtoisten
kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta on nostettu esiin kehittdmiskohteita. Esiin
nostettuja kehityskohteita olivat integraatioprosessiin liittyvd dokumentointi seké nuorten
eldméntaitojen ja eldménhallintaa tukevien taitojen opettaminen.

Valmis tuotos ldhetetddn organisaatiolle opinndytetyOprosessin lopussa, mutta sen
sisdllostd ja havainnoista keskusteltiin jo harjoittelun yhteydessd ja organisaation

tyontekijoilld oli mahdollista antaa palautetta.
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ABSTRACT

Skarp, Mirjam. Improving the integration process in Manzini Youth Care organization.
83. p. 4 appendices. Language: Finnish and English. Pieksdméki, Autumn 2016. Diaconia
University of Applied Sciences. Degree: Bachelor of Social Services + option in Christian
Youth Work.

This thesis is a development-oriented thesis with the aim to identify areas for
improvement in the integration process of the Manzini Youth Care organization in
Swaziland, and to give some suggestion and material to assist and support development
work.

As a product an integration guidebook has been made that includes some background and
basic information about the important areas of the integration process generally and also
suggestions and ideas for the development of the work in the organization. The purpose
of this thesis is also to give them some material to support and help the implementation
of the development work so that the work would answer to the needs of the youth. The
guiding document also includes the summary of the results of the interviews. I intend to
keep the product as compact as possible so that the development work will not burden the
work community; the aim is that the implementation of the development areas would not
be too big a step.

The information and data needed in this thesis have been collected in Swaziland during
the international exchange in spring 2016. Together with the employees we designed a
semi-structured interview form to get information about the experiences of the integration
process and how the life situation has changed and what were their expectations as regards
the integration and the support of the organization. Based on the interviews, observations
and the conversations with the current MY C boys, staff members and volunteers, I bring
out areas for development. The main areas for development I highlighted are the
documentation concerning the integration process and teaching life skills and life
management skills for the youth.

The finished product will be sent to the organization in the end of the thesis process, but
its content and my observation were discussed already during my internship and

employees had a possibility to give their recommendation.

Keywords: youth, integration, transition, exit planning, life skills, preparation
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1 INTEGRAATIOPROSESSI TUKEMASSA NUORTEN ITSENAISTYMISTA

Koyhyys, korkea tyottomyysaste, sairaudet ja pdihteiden kdyttd ovat nuorten kohtaamia
ongelmia ja haasteita Swazimaassa. Nuorisokodeissa asuminen on antanut monille
nuorille mahdollisuuden eldmaésséd, jota heilld ei valttiméattd muuten olisi ollut. Jonain
péivand heidén on kuitenkin muutettava nuorisokodista ja kohdattava elima yhteisoissa
sekd aloitettava itsendinen eldmd. Miten nditd nuoria tuetaan ja perehdytetddn
itsendisyyteen ja mahdollisiin haasteisiin eldméssd nuorisokotien ulkopuolella?
Nuorisokodeissa asuvien nuorten on todettu kohtaavaan haasteita itsendisen eldmin
aloittamisessa muita nuoria suuremmalla todenndkoisyydelld. Taméadn vuoksi on tirked
kiinnittdd huomiota nuorille annettavaan tukeen siirryttdessd kohti aikuisuutta. (Garira,

henkilokohtainen tiedonanto 23.6.2016.)

Opinnéytetyo késittelee eteldisessd Afrikassa, Swazimaassa sijaitsevan Manzini Youth
Care -organisaation integraatioprosessia ja tyon kehittdmistd. Manzini Youth Care
tyOskentelee lasten, nuorten ja perheiden kanssa muun muassa ylldpitdmalla
nuorisokoteja koyhistd oloista tuleville nuorille sekd orvoille. Organisaatio tarjoaa
nuorille koulutuksen ja mahdollisuuden oppia eliméntaitoja sekd ammatillisia taitoja,
jotka antavat valmiuksia itsendiseen elamddn. Organisaation tavoite on alusta asti ollut
ndiden lasten ja nuorten integroiminen takaisin yhteisdihin, jos se on lapsen tai nuoren

hyvinvoinnin ja edun kannalta mahdollista. (Manzini Youth Care 2015).

Aiheeksi valitsin integraatioprosessin toiminnan tarkastelun ja tyon kehittdmisen, silla
atheen tidrkeys nousi esille syksylld 2015 suorittaessani kansainvélisen vaihdon
harjoittelua Manzini Youth Care organisaatiossa. Aihe on organisaatiossa hyvin
ajankohtainen yli 18 vuotiaiden ikdryhmén kasvun vuoksi. Kevéillda 2016 palasin
organisaatioon suorittamaan tyOyhteisét ja kehittdminen -opintokokonaisuuden

harjoittelujaksoa ja samalla toteuttamaan opinndytetyotyotani.

Opinndytetyon ja projektin tarkoituksena oli kehittdmiskohteiden esille tuomisen lisdksi
tuottaa kehittamistyota tukevaa materiaalia tyontekijéiden kayttoon.

Opinndytetyohankkeen tarkoituksena ei ollut luoda kokonaan uutta mallia integraatiolle



ja jalkihuollolle, vaan antaa ideoita ja malleja toiminnan kehittdmiseen ja tuoda esille

uusia ajattelutapoja vanhojen rinnalle.

Integraatiolla tarkoitetaan lapsen tai nuoren sijoittamista takasin yhteisoon: perheeseen
tai itsendiseen eldmidn. Nuorten eldmintaitoihin ja prosessiin valmistamisella on suuri
rooli integraation onnistumisen kannalta, ja jotta nuorella olisi kyky kohdata myds
haasteita ja selviytya niistd. Tdmén opinndytetyon tarkoituksena on kuitenkin tarkastella

prosessia nuorten aikuisten nikokulmasta.

Osana opinndytetyoprojektia ja  kehittdmistyotd toteutettiin  haastattelukysely
organisaatiosta pois muuttaneille nuorille sen selvittimiseksi, minkilaisia ajatuksia ja
kokemuksia heilld on integraatioprosessista ja sen toimivuudesta sekd organisaation ja
tyontekijoiden antamasta tuesta. Tutustuin aiheeseen eri tahojen tekemien integraatioon
liittyvien materiaalien avulla. Lisdksi tutustuin integraatio malleihin seké tutkimuksiin,
joiden avulla sain ndkokulmaa tyon kehittimisen tarkasteluun kulttuuriset piirteet
huomioon ottaen. Keskustelin my0s organisaation tyontekijoiden ja vapaaehtoisena
toimivien kanssa ja kuulin heiddn nidkokulmiaan ja mielipiteitddn toiminnasta ja sen
kehittamisestd. Lisdksi organisaation nuorisokodeista jo integroitujen nuorten haastattelut
tukivat omia havaintojani kehityskohteista. Ndihin ldhteisiin pohjautuen loin materiaalia

toiminnan kehittamisen tukemiseksi.

Opinndytetyon kirjallisen tyon keskeisid siséltojd ovat nuoruuden miiritteleminen seké
Swazimaan kontekstissa nuorten eldmiid koskettavat osa-alueet, integraatioprosessin
perusteet ja ldhtokohdat nuorten itsendistymisen tukemisessa sekd kulttuurillisten
eroavaisuuksien tarkasteleminen. Teoriaosuudessa tarkastelen Swazimaata ja
harjoitteluorganisaatiota toimintaympéristond ja nostan myods esille organisaation
toimintaa ja erityisesti niitd palveluja sekd projekteja, joilla voidaan tukea nuoren
itsendistymistd, aikuistumista sekd valmistella nuorta eliméin organisaation
ulkopuolella. Tuon kirjallisessa tydssd esille myds jdlkihuollon toteutusta ja vaiheita
Suomessa sekd myos Suomessa esille nostettuja kehityskohteita. Teoriaosuuden lisdksi
kuvaan opinndytetyon tavoitteet, hankkeen vaiheet aiheen valinnasta tyon eri vaiheiden
toteutukseen ja materiaalin kokoamiseen sekd tyon toteutumisen ja oman ammatillisen

kasvun arviointia.



2 SWAZIMAAN KUNINGASKUNTA

2.1 Historia, talous ja politiikka

Swazimaa, paikallisella kielelldi eSwatini, on pieni kuningaskunta Eteld-Afrikan ja
Mosambikin vilissd. Swazimaassa on viimeisend Afrikan maista absoluuttinen monarkia,
jota on hallinnut kuningas Mswati Il vuodesta 1986 saakka. (CIA 2016.) Swazimaa oli
Britannian siirtomaana, kunnes toisen maailmansodan jélkeen alkoivat neuvottelut maan
itsendistymisestd. Swazimaa on itsendistynyt vuonna 1968. (Government of the Kingdom
of Swaziland 2016e.) Vuonna 2006 kuningas Mswati III hyvéksyi perustuslain, jonka
mukaan oikeusjirjestelmé on sekoitus sddddsoikeuden, tapaoikeuden seké perinteisiin ja

tapoihin liittyvaa “lakia” eli traditionaalista jarjestelmad. (CIA 2016.)

Maa on jaettu neljddn hallintoalueeseen; Hhohho, Lubombo, Manzini ja Shiselweni.
Hallintoalueet on jaettu pienempiin hallintoalueisiin, joita kutsutaan tinkhundloiksi. Maa
jakautuu 55 tinkhundlaan, jotka jakautuvat vield pienempiin, niin kutsuttuihin
paédlikkokuntiin. (Government of the Kingdom of Swaziland 2016d.) Maan suurin
kaupunki Mbabane on samalla péddkaupunki maan luoteisosassa, Hhohhon
hallintoalueella. Maan lainsdddanndllinen sekéd kuninkaallinen padkaupunki on kuitenkin
Mbabanen ja maan toiseksi suurimman kaupungin Manzinin vilissd sijaitseva Lobamba.
(CIA 2016.)

Kuva 1. Swazimaan kartta Kuva 2. Swazimaan sijainti kartalla
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Kuva 1. Swazimaan kartta (Challenge Ministries Swaziland 2015).

Kuva 2. Swazimaan sijainti kartalla (World Rainforest Movement i.a.).

Vuonna 2015 Swazimaan véestdluku oli noin 1,4 miljoonaa, joista 97 % on etniseltd
alkuperéltddn afrikkalaisia. Vdeston kasvuksi on arvioitu 1,1 % vuodessa. Elinidnodote
on keskimddrin 51 vuotta, mikd on yksi maailman alhaisimmista. Véestoluvun hitaaseen
kasvuun seki elinidn odotteeseen vaikuttaa merkittdvisti maan suuri HIV/AIDS kanta.

(CIA 2016.) Viestostd noin 52 % on nuoria alle 20-vuotiaita (United Nations 1.a.b).

Swazimaan kansalaisia kutsutaan Swazeiksi ja maan viralliset kielet ovat siSwati ja
englanti. Maa on hyvin uskonnollinen ja kristinusko ja sen eri kirkkokunnat seki yhteisot
ovat maan valtauskontoja. (CIA 2016.) Eteldisessd Afrikassa kristinuskosta on tullut
valtauskonto ja siirtomaavallan aika ndkyy edelleen entisissd siirtomaissa. Afrikassa
uskontojen kirjo on kuitenkin laaja, silld sielld toimii myds kulttuureihin kuuluvia omia
“riippumattomia” kirkkoja, jotka poikkeavat meidén kirkkokésityksestimme. (Arffman

2004, 241-243.)

Swazimaa on taloudellisesti erittdin riippuvainen Eteld-Afrikasta, silld maan viennisti 60
% menee ja maahantuonnista jopa 90 % tulee Eteld-Afrikasta. Swazimaan valuutta
lilangeni on arvoltaan sama kuin Eteld-Afrikan randi, joka kdy myos maksuvélineend
Swazimaassa. Vientituotteista tirkein on sokeri, silli puumassan valmistus lopetettiin

vuonna 2010 ja kaivosteollisuus on myds viimevuosina heikentynyt. (CIA 2016.)

Bruttokansantuotteen mukaan Swazimaa sijoittuu alempiin keskitulotason maihin, mutta
koska tulojen jakautuminen on videston kesken hyvin epitasaista, voi tulos olla
vadristynyt (CIA 2016). Vaurain kymmenen prosenttia viestostd muodostaa ldhes puolet
maan kokonaiskulutuksesta (Rural Poverty Portal i.a.). Kansainvélinen valuuttarahasto
IMF:n tekemén raportin mukaan Swazimaan talous on ollut kasvussa vuosien 2010-11
kriisin jdlkeen, mutta kasvu on nyt hidastumassa (International Monetary Fund 2015).
IMF:n ennusteiden mukaan myos vuosien 2016—-2017 taloudellinen kasvu tulee olemaan
hidasta johtuen kuivuudesta, joka vahingoittaa sokerin tuotantoa sekd muuta

maataloustuotantoa ja vaikuttaa vientituloihin (CIA 2016).
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2.2 Koyhyys, terveys ja luonnonolot

Vuonna 2014 Swazimaassa 27,7 % 14-49-vuotiaista eldd HIV tartunnan kanssa.
Swazimaassa onkin arviolta maailman suurin HIV kanta. (UNAIDS i.a.) HI- virus on
thmisen immuunipuolustusjirjestelméd tuhoava virus, joka aiheuttaa pysyvén infektion.
Virusta ei saa siis poistettua kehosta, mutta sitd voidaan hoitaa. [lman hoitoa ja ladkitysta
elimiston oma puolustuskyky heikkenee ja ihminen altistuu monille erilaisille
sairauksille. Hoitamattomana tartunta etenee AIDS:iin. AIDS on HIV:n vaihe, jossa
immuunipuolustusjérjestelmd on heikentynyt merkittavasti ja henkild sairastuu

oheistauteihin. (HIV- sdétié 2016.)

Lisédksi jatkuvat kuivuuskaudet ja luonnonolojen vaihtelut ovat aiheuttavat maassa
ongelmia. Koyhyys, terveys ja luonnonolot ovat tiukasti liitoksissa toisiinsa. Luonnonolot
aitheuttavat ongelmia maanviljelylle, mikd ndkyy ruokapulana, kuivuus ja ihmisten
sairastuvuus vaikuttavat myos ihmisten tyollisyyteen tai kykyyn tuottaa ruokaa itselle ja
perheelleen. Yksipuolinen tai riittdimédton ruokavalio taas puolestaan vaikuttaa
terveydentilaan, joka vaikuttaa taas tyollistymiseen ja ruoan tuottamiseen, mikd edelleen
vaikuttaa perheiden taloudelliseen tilanteeseen. (Suomen Punainen Risti 2015.)
Swazimaassa ja koko eteldisessd Afrikassa kirsitddn pahimmasta kuivuuskaudesta noin
35 vuoteen. Kuivuus on tuhonnut satoja ja aiheuttaa ruokapulaa. Swazimaassa noin 50
000 ihmistd tarvitsee ruoka-apua. Muun muassa Suomen Punainen Risti on aloittanut
avustukset Swazimaassa sekd muissa eteldisen Afrikan maissa muun muassa

kateisavustuksin sekd ennaltachkdisevén tyon avulla. (Suomen Punainen Risti 2016.)

Keskiméidrin 60 % viestostd eldd koyhyysrajan alapuolella. Kdyhyyden syitd ovat
luonnonolojen ja sairastuvuuden liséksi vieston nopea kasvu, talouden heikko kasvu seka
tyottomyyden lisdédntyminen. Etenkin naiset ja nuoret ovat alttiita kdyhyydelle ja sen
seurauksille. Maaseuduilla naisilla on huonommat mahdollisuudet kouluttautua, ja
enenevissd mddrin naiset joutuvat olemaan kotona. Etenkin syrjdisilld seuduilla seka
maaseuduilla kdyhyys nédkyy kaupunkialuetta selvemmin. Noin 84 % k&yhyysrajan
alapuolella eldvistd asuu maaseudulla, jossa tulot ovat jopa neljd kertaa pienemmat kuin
kaupunkiseudulla. Nuoret ovat myos alttiita koyhyydelle huonojen tydllisyystilanteiden

ja kasvavan viestomddrian vuoksi. (Rural Poverty Portal 1.a.)
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Koyhyyden liséksi laki asettaa naiset miehid huonompaan asemaan. Naisen asema ja
oikeudet eivit ole Swazimaassa tasa-arvoiset. Miestd pidetdén perheen pdéna ja miehilla
on usein kaikki valta. Kulttuurin piirteisiin my0ds kuuluu, ettd nainen pukeutuu pitkiin
hameisiin, ja vasta viime aikoina naiset Swazimaassa ovat alkaneet kéyttdd pitkia
housuja, mutta etenkin syrjdisilld alueilla naisten nédkee kéyttdvdn ldhinnd hameita.

(Manzini Youth Care i.a. 4)

Monet jdrjestot ja organisaatiot tekevét toitd heikoimmassa asemassa olevien kanssa
auttamalla heitd auttamaan itsedén, ei pelkéstddn antamalla almuja. Maassa on paljon eri
tahoja, jotka toimivat vapaaehtoisten avulla. (Kingdom of Swaziland 2013.) Myds
Manzini Youth Care ottaa vuosittain vastaan useita vapaaehtoisia, jotka tekevét arvokasta
tyotd paikallisten hyviksi antamalle omaa aikaansa ja osaamista (Manzini Youth Care

2015).
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3 NUORI SWAZIMAASSA

Nuoren mééritelma voi vaihdella eri yhteisoissé eri puolilla maailmaa. The African Youth
Charter (AYC) maddrittelee nuoren olevan idltddn 15-35 vuotias. (United Nations i.a.)
Swaziland National Youth Policy (Swazimaan kansallinen nuorisoneuvosto) kayttaa
AYC:n mukaista maéadritelmdd, mutta kuitenkin eri linjauksien mukaan nuoruuden
ikdmadritelma saattaa vaihdella esimerkiksi sen mukaan, mistd palveluista on kysymys
tai mitd oikeuksia on. Swazimaa kuuluu Yhdistyneisiin kansakuntiin seka
Kansainyhteisoon, joiden mééritelmén mukaan nuori on idltdén 15-24 tai 15-29-vuotias.
(Mavundla, Dlamini, Nyoni &Mac-Ikemenjima 2015, 15, 29-30.) Suomessa nuorisolaki
(72/2006) méadrittdd nuoren alle 29-vuotiaaksi. Suomessa uusi nuorisolaki tulee voimaan
vuoden 2017 tammikuussa, mutta nuoren ikdmééritelmé sdilyy entisellddn (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2016). Nuoruus voidaan ndhdd myos ajanjaksona lapsuuden ja

aikuisuuden vililld, johon kuuluu tietyt kehitystehtavit. (Anttila ym. 2007, 18).

Maan urheilun, kulttuurin ja nuorten asiain ministerion tavoitteena on luoda nuorille
osallisuuteen mahdollistava ymparistd, kehittdd nuorten hyvinvointia ja eldminlaatua.
Lisdksi tavoitteena on kehittdd nuorisopolitiitkkaa yhteistydssd valtion tukeman
Swazimaan kansallisen nuorisoneuvoston sekd muiden organisaatioiden kanssa muun
muassa paivittdmalld kansallista nuorisopolitiikkaa. Nuortenasiain yksikon tavoite ja
vastuu ovat johtaa ohjelmien, palveluiden ja aktiviteettien koordinointia ja kehittdmista.
(Government of the Kingdom of Swaziland 2016f.) Viime vuosien aikana Swazimaa on
ottanut kehitysaskelia eteenpdin kehittddkseen kansallispolitiikkaa, strategioita ja lakeja
nuorten hyvinvoinnin edistdmiseksi. Maan ensimmdiinen nuorisopolitiitkka otettiin
kayttoon vuonna 2009, minkd AYC vahvisti vuonna 2013. Lisdksi maassa on kehitetty
my0s opiskeluun ja koulutukseen, sukupuolisuuteen, vammaisuuteen seké seksuaalisuus-
ja lisdéntymisterveyteen liittyvid linjauksia. Kehityksestd huolimatta maan nuoret
kohtaavat useita haasteita ja ongelmia, jotka vaikuttavat heidén eldméédnséa. Voidaan myds
nostaa esille kysymys, vastaavatko valtion tekemit kehityslinjat ja nuorisopolitiitkkaan

liittyvdt ohjelmat nuorten omia tavoitteita. (Mavundla ym. 2015, 1, 152.)
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3.1 Koulu ja opiskelu

Yhdistyneiden kansakuntien ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julistuksen mukaan
jokaisella on oikeus opetukseen, josta ainakin alkeis- ja perusopetuksen tulisi olla
maksutonta seka pakollista (Office of the United Nations High Commissioner for Human
Rights i.a.). Swazimaassa on kehitetty koulutusjirjestelméd siten, ettd ithmisoikeuksien
yleismaailmallisen julistuksen mukaisesti jokaisella olisi tarjolla yleissivistivaa

koulutusta ilmaiseksi (Government of the Kingdom of Swaziland 2016a.).

Swazimaan koulujarjestelma jakautuu peruskouluun seké toisen asteen koulutukseen.
Suomen alakoulua vastaava peruskoulu alkaa, kun lapsi on kuusivuotias, ja kestidi
seitsemdn vuotta. Seitseménneltd luokalta valmistuneet saavat todistuksen “Swaziland
Primary Certificate”, jonka avulla he voivat jatkaa toisen asteen koulutukseen, joka ei
ole ilmainen eikd pakollinen. (Government of the Kingdom of Swaziland 2016a.) Toisen
asteen koulutus on jaettu kahteen osaan, joka vastaa Suomen koulutusjirjestelméssa
ylakoulua (lower secondary) ja lukiota (senior secondary). Suomen yldkoulua vastaava
osa on kolmivuotinen, ja sen paitteeksi saa todistuksen "Junior Certificate”. Lapdistydan
tdmén nuori voi jatkaa lukioon, joka on kaksivuotinen. Viidennen vuoden jidlkeen nuori
voi saada todistuksen “General Certificate of Secondary Education”. (Government of

the Kingdom of Swaziland 2016b.)

Perustuslain uudistuksessa vuonna 2005 sdddettiin, ettd kolmen wvuoden sisdlld
perustuslain uudistuksen tdytantoonpanosta kaikille lapsille tulisi olla oikeus ilmaiseen
opetukseen julkisissa kouluissa (Constitution of the Kingdom of Swaziland, 2005).
Kuitenkin vasta vuonna 2010 astui voimaan muutos, jonka mukaan peruskoulun
ensimmdinen ja toinen luokka ovat ilmaisia kaikille. Vuonna 2011 kolmas luokka-aste
sdddettiin ilmaiseksi. Vuoteen 2015 mennessd koko valtion seitsenvuotinen peruskoulu
on tullut maksuttomaksi ja kaikilla kouluikaisilld lapsilla tulisi olla pddsy ilmaiseen
peruskoulutukseen. Peruskoulu on myo6s pakollinen kaikille, vaikka muun muassa
koyhyys ja ruokapula sekd myds lasten pitkédt koulumatkat ovat edelleen esteitd lasten

koulunkéynnille. (Government of the Kingdom of Swaziland 2016a.)

Saavuttaakseen ilmaisen  koulutuksen  tavoitteita  valtio on toteuttanut

toimintasuunnitelman, jonka mukaan koulun aloitusikdd nostetaan kuudesta yhdeksdan
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vuoteen ja toisen luokan aloitus ikdd 7—11 vuoteen. Tdmén avulla mahdollistetaan, ettd
lapset, jotka eivit ole aloittaneet koulua 6-vuotiaana, mutta eivét ole vield 11-vuotiaita,

saavat mahdollisuuden peruskoulutukseen. (Government of the Kingdom of Swaziland

2016a.)

Unescon “Education For All” on maailmanlaajuinen ohjelma, jonka avulla pyritdin
takaamaan laadukasta perusopetusta kaikille lapsille, nuorille ja aikuisille. Swazimaan
EFA 2000-2015 raportin mukaan suuria edistysaskelia on tehty muun muassa ilmaisen
perusopetuksen myo6td, mutta kaikkia tavoitteita ei ole vield tdytetty. Esimerkiksi toisen
asteen opintoihin osallistuvien mddrd on alhainen johtuen perheiden taloudellisista
haasteista. Lisdksi kouluissa on pula pitevistd opettajista erityisesti matematiikassa,
luonnontieteissa ja tietotekniikassa. Vuosituhannen alusta saakka kehitystd on kuitenkin
tapahtunut, silli perusopetukseen osallistuvien méérd on noussut ja yhd useampi

valmistuu seitseménneltd luokalta. (Ministry of Education and Training in Swaziland

2015.)

3.2 Nuorten ty6ttomyys ja terveys

Naiset, vdhemmain koulutetut sekd nuoret ovat suurimmat tyottoméksi jadvat ryhmat.
Swazimaassa nuorten ty6ttomyys on korkeimmalla koko Afrikassa. Vuonna 2010 49,5 %
nuorista olivat tyottomind; maaseudulla asuvista nuorista 61,7 % ja kaupunkialueella
asuvista nuorista 35.5 %. Vuonna 2007 nuorten kokonaistyottomyys oli korkeammalla,
mutta ero maaseudulla ja kaupungissa asuvien nuorten vililld oli pienempi. Nuorten
tyOttomyysluvuissa naisten ja miesten vélinen ero on muutaman prosentin, mutta koko
véeston tilastoja katsoessa naisten tyOllistymisprosentit ovat 11 % pienemmét kuin
miehilld. (Mavundla ym. 2015, 30-31.) Yksi valtion ja nuorisoasiain yksikon pyrkimys
maan tyéttdmyyden vdahentdmiseksi on kannustaa nuoria yrittdjyyteen tarjoamalla lainaa
yrityksen rahoituksessa. Tavoitteita pyritddn saavuttamaan kannustamalla nuoria
taloudelliseen ja kaupalliseen yritystoimintaan tyollistdmalld itsensd ja muita. Lisédksi
heitd kannustetaan tarjoamalla mentorointia ja alkupddomaa ilman vakuuksia sekd
rahoittamalla nuorten jo olemassa olevaa yritystoimintaa. (Government of the Kingdom

of Swaziland 2016c¢.)
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Nuorista 15-24-vuotiaista 15 % kantaa HIV tartuntaa, nuorista naisista 20 % ja miehista
10 %. Swazi nuorilla on seksuaalista riskikdyttaytymistd, joka johtaa muun muassa ei
toivottuihin raskauksiin ja HIV tartuntoihin. Nuorten tietoisuus esimerkiksi
sukupuolitaudeista voi olla vidhiisté ja ehkdisyn kéytosté ei tiedetd tai sitd ei osata vaatia.
HIV testauksen ja neuvonnan avulla pyritddn vahentimééin uusia tartuntoja ja lisidméaéan
ihmisten tietoisuutta, miten ehkéistd sitd. Suuri osa nuorista, etenkin nuorista naisista, ei
tiedd miten HIV:td voidaan ehkaistd. Vuonna 2012 15-19-vuotiaista miehistd vain 1.9 %
oli kdynyt HIV testeissd, ja 20—24-vuotiaista 12.3 %, kun taas naisista 15—-19-vuotiasta
10.1 % oli kdynyt testeissd ja 20—24-vuotiaista 38.4 %. (Mavundla ym. 2015, 51-56.)
HIV:n ja AIDS:n aiheuttaman stigman vuoksi ithmiset eivit halua tietdd ovatko saaneet
tartunnan, ja monet jotka tietdvit kantavansa HIV:td, pitdvit sen salaisuutena jopa seksi

kumppaneiltaan (Avert 2016).

Traumaattisten kokemusten, kuten seksuaalisen hyvéksikdyton tai esimerkiksi
vanhempien kuoleman n&hdddn liittyvin murrosikidisten péihteiden kédyttéon. Etenkin
alkoholin ja “dagan” (marijuanan) kéiyttd sekéd liuottimien imppaaminen ovat nuorten
keskuudessa yleistd, ja aiheuttaa myos vikivaltaista kéyttdytymistd. Alkoholia ja
huumeita on my0s helposti saatavilla, mikd laskee kynnystd péihteiden kaytolle.

(Mavundla ym. 2015, 66—67.)

3.3 Katulapset ja orvot

Orpolasten madrd kuolemaan johtavien sairauksien vuoksi Swazimaassa kasvaa.
UNAIDS jérjeston tekemén tilaston mukaan Swazimaassa oli vuonna 2014 56 000 ja
vuonna 2015 47 000 0-17 vuotiasta orpolasta pelkdstddn AIDS:in vuoksi. Jarjeston
tekemien kaavioiden ja tilastojen mukaan HIV tartunnan kanssa eldvien médédrd on
kasvanut Swazimaassa merkittdvésti vuosituhannen vaihteessa, mutta uusien tartuntojen
madrd on ldhtenyt laskuun viime vuosina. (UNAIDS i.a.) Kaiken kaikkiaan Swazimaassa

on orvoksi jadneitd lapsia noin 100 000 (SOS-lapsikylit i.a.).

Maan katulapsi tilanteesta oli vaikea 10ytdd tietoa, mutta omiin havaintoihini ja
kokemuksiini perusteella katulapset ovat iso ja kasvava ongelma maassa. Kaikki kaduilla

olevat lapset eivdt ole orpoja tai kodittomia, mutta he ovat kaduilla muun muassa
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kerddmalld rahaa itsensd tai perheensd eldttimiseen. Teimme my0s itse toitd kaduilla
katulasten hyviksi; yritimme etsid apua tarvitsevia lapsia ja nuoria ja saada heidit pois
kaduilta ja yhdistdd heidét perheidensd kanssa. Maaseuduilta lapset matkustavat isoimpiin
kaupunkeihin, kuten Manzini, koska sielld kaduilla on helpompi 16ytdd pientd tyotd ja

kerdtd rahaa. Osa lapsista toivoo my06s kohtaavansa auttavia tahoja kaduilla ollessaan.
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4 OLOSUHTEIDEN VAIKUTUS KASVUUN JA KEHITYKSEEN

Ihmisen kehitys on moninainen ja jokaisen eldmd etenee yksilollisesti.
Kehityspsykologian avulla on pyritty 16ytdmaan teorioita, joilla pystytddn selittiméain
kaikille yhteisid kasvuun ja kehitykseen vaikuttavia tekijoitd. Yksilon kehitykseen
vaikuttavia tekijoitd ovat muun muassa perimid, ymparistd sekd yksilon oma
suuntautuneisuus ja aktiivisuus. Yksilon kehityksen osa-alueita ovat fyysinen ja
motorinen-, psyykkinen- sekd sosiaalinen kehitys. (Horppu, Leppdméki & Nurmiranta
2009, 8—13) Kehityspsykologisten teorioiden voidaan sanoa jakautuvat kahteen ryhméén,
silld osa teorioista korostavat joko kasvuympériston tai periméin merkitystd kehitykseen,
eli joko ulkoa- tai sisdltdpdin ohjautuvaa kehitysta (Almqvist, Broberg & Tjus 2005, 91—
92).

Valtaosa kehityspsykologisista teoriaoista on ldnsimaisia ja sen vuoksi on myds
kiinnostuttu tutkimaan, onko nima ilmidt globaaleja vai onko kulttuurien viélisid eroja.
Kansainvilisissé tutkimuksissa on selvitetty, ettd perus tunteita, kuten iloa, surua ja vihaa
kuvastavat ilmeet ovat hyvin samankaltaisia ympari maailmaa. Kuitenkin esimerkiksi
kehitystehtdvit, jotka ovat yhteiskunnan sditelemid, ovat yleensd kulttuurisidonnaisia,
kuten nuoruuteen liittyvid riittejd tai tapoja seké avioliiton solmimiseen liittyvit normit.
Esimerkiksi Suomessa monet nuoret kdyvét rippikoulun sind vuonna, jolloin tayttiavat 15
vuotta. (Anttila ym. 2007, 22.) Téssd luvussa késitellddn nuoruuteen ja kehitykseen
liitettyjd vaiheita sekd pohditaan Swazimaassa vallitsevien olosuhteiden vaikutusta ja

merkitysta.

Jokaiseen ikdvaiheeseen kuuluu omat kehitystehtidvinsd, jotka ovat tdrkeitd seuraavien
kehitysvaiheiden kannalta. Tadmé tarkoittaa, ettd esimerkiksi varhaislapsuuden
tapahtumilla on erityinen vaikutus kehitykseen pitkdlld aikavélilla myohempéain
kehitykseen my0s nuoruudessa. Nuoruuden ikdvaiheeseen (13—-19 vuotta) kuuluvia
yleisid kehitystehtdvid ovat muun muassa itsendistyminen, seksuaalisen identiteetin ja
rakkaussuhteiden kehittyminen, ldheiset ystdvyyssuhteet, oman identiteetin ja minuuden
kehittyminen sekd kuuluminen yhteiskuntaa. Nédiden kehitystehtdvien onnistumiseen
vaikuttaa kuitenkin aikaisempien kehitysvaiheiden kokemukset esimerkiksi minkdlainen

on ollut lapsen sosiaalisten ja emotionaalisten taitojen kehitys sekd millaiseksi mindkuva
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on muokkautunut ja minkélaisia ihmissuhteita on solminut sekd ovatko ne siilyneet.

(Almqvist ym. 41-42, 52-53.)

4.1 Sosiaalinen kehitys

Kulttuurista tai muista ympéristotekijoistd riippumatta jokaisella vauvalla on samanlaiset
valmiudet havainnoida ja seurata ymparistddian (Anttila ym. 2007, 51). Bowlbyn luoma
kiintymyssuhdeteoria ~ perustuu  lapsen  tarpeeseen  kokea  turvallisuutta.
Kiintymyssuhdeteorian mukaan lapselle muodostuu tunnesiteita eli hin kiintyy ihmisiin,
jotka hoivaavat hintd ja jotka hidn kokee turvallisimmiksi. (Rusanen 2011, 27-28.)
Ensimmadisten ikdvuosien aikana luotu turvallinen kiintymyssuhde on térked, silld
kiintymyssuhteen merkitys ja laatu ovat keskeisid lapsen sosiaalisen, emotionaalisen ja
kognitiivisen kehityksen ja oppimisen kehittymisen kannalta (Hautamaki 2001, 23-23;
Rusanen 2011, 57). Kiintymyssuhde on my0s tirked mindkokemuksen kehittymisen
kannalta, jotta hin oppii ilmaisemaan todellisia tunteitaan ja hin pystyy luomaan pysyvén
sisdisen mallin itsestd suhteessa muihin (Anttila ym. 2007, 62). Turvallisessa
kiintymyssuhteessa lapsen tarpeisiin vastataan, kun taas turvaton kiintymyssuhde syntyy,
kun aikuinen jatkuvasti jittdd vastaamatta lapsen tarpeisiin ja hétddn. Lapsena luotu
turvallinen kiintymyssuhde auttaa myos lapsen kehityksessd kohti nuoruutta.
Turvattoman kiintymyssuhteen luomisella ndhdddn olevan yhteys muun muassa
oppimisvaikeuksiin, mielenterveyden hdiridihin, tunne-eldmidn vaikeuksiin sekéd
ongelmanratkaisukykyyn myohemmaissd eliménvaiheessa. (Rusanen 2011, 58, 270-

271.)

Swazimaassa yhteison naiset ja vanhemmat sisarukset huolehtivat lapsista. Kuten
alemmin mainittu, myds orpojen méérd on suuri. Ndin monia tapauksia, jossa lapsi tai
nuori oli jadnyt orvoksi ja asui muiden sukulaisten tai yhteisdssa asuvien luona. Yhdessa
perheessé voi olla paljon lapsia, ja monesti sukulaisilla ja yhteiso6lld voi olla vaikea eléttaa
kaikkia. Pienilld lapsilla on todenndkdisemmin vield turvallinen suhde johonkin
aikuiseen, mutta lapsen kasvaessa vanhemmaksi suhde voi muuttua ja lapsen tai nuoren
rooli ei ole olla leikkivé lapsi vaan ottaa vastuuta. Yha useampi nuori ajautuu kaduille,

joka jo itsessddn on turvaton paikka lapselle tai nuorelle. Koyhyys ja muut elinolosuhteet
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voivat myos vaikuttaa siihen, ettei lapsen kaikkiin tarpeisiin pystytd vastaamaan, ja tima

voi vaikuttaa lapsen kokemukseen turvallisuudesta.

Monilla nuorilla joiden kanssa tydskentelin, oli vaikeuksia sosiaalisissa suhteissa tai
sosiaalisten tilanteiden kanssa. Olosuhteet ja ympéristd voi vaikuttaa myo0s
kehitysvaiheiden ja kehitystehtidvien oppimiseen. Swazimaassa kaikilla lapsilla ei syysta
tai toisesta ole mahdollisuutta koulun kdyntiin. Huomasin, etti tyoskennellesséni nuorten
kanssa, jotka ovat aloittaneet peruskoulun normaalia ikdluokkaa myohemmin,
kamppailivat muun muassa luku- sekd kirjoitustaidon kanssa. Téméd vaikutti myds

muuhun oppimiseen ja taitoon opiskella.

Pohtiessa ympériston vaikutusta lasten ja nuorten kasvuun ja kehitykseen Swazimaan
kontekstissa, tulee toistuvasti esille koyhyys ja miten se vaikuttaa. Suomessa lainsdadanto
pitdd huolen sosiaaliturvasta, jolla turvataan riittdvd toimeentulo Kkaikissa
elaméantilanteissa, muun muassa opiskellessa, jdddessd tyottomaiksi tai sairastuessa
(Sosiaali- ja terveysministerié 2016). Swazimaassa valtion avustukset eivit ole samalla
tasolla kuin esimerkiksi Suomessa, ja tdima ajaa monet perheet taloudellisesti huonoon
tilanteeseen ja valtaosa thmisistd elddkin kdyhyysrajan alapuolella. Viime aikoina on
myo6s noussut esille keskustelu koyhyydestd Suomessa. Etenkin lapsiperheiden osalta
koyhyys on kolminkertaistunut vuosien 1995 ja 2007 vililld. Suomessa koettava koyhyys
on niin sanottua suhteellista koyhyyttd, jolloin huono-osaisuus on selkedd verrattuna
vdeston keskitasoon. Monissa kdyhissd maissa koyhyys on niin sanottua absoluuttista
koyhyyttd, jolloin asumiseen, ravintoon ja vaatetukseen vdhimmdiisvaatimukset eivét
toteudu. Swazimaassa koyhyys vaikuttaa nimenomaan ihmisten perustarpeisiin, ja on
tdten myos riski lapsen- ja nuoren kasvulle ja kehitykselle. Biologisten tarpeiden liséksi
koyhyys voi olla nuorelle hyvin hépeillistd ja leimaavaa ja lapsi- tai nuori voi jaada
ulkopuoliseksi. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos i.a.; Suomen koOyhyyden ja

syrjdytymisen vastainen verkosto i.a.)

Ihmiselle on hyvin tdrked kokea kuuluvansa johonkin ja ettd on paikka maailmassa.
Riskiympaéristdssa elédville lapsille timi voi olla haastavaa ja jotkut lapset selviytyvit ja
onnistuvat siind toisia paremmin. (Almqvist ym. 2005, 87) Kokemukseni mukaan
yhteisollisyys Swazimaassa on kuitenkin hyvin tirked ja vahva, mika voi olla myds lapsia

ja nuoria suojaava tekija koyhyyden ja sairastuvuuden keskelld. Maan tydllisyystilanne,
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luonnonolot, HIV/AIDS tilanne, lasten ja nuorten mahdollisuudet koulutukseen vaikuttaa
monien lasten ja nuorten kasvuun ja kehitykseen. Kuitenkin vahva yhteisollisyys ja
uskonnollisuus ovat arjessa voimaa antavia tekijoitd. Verrattuna suomalaiseen
kulttuuriin, ei tapoihimme kuulu puuttua naapureiden asioihin, mutta Swazimaassa

yhteisot ovat yhti ja auttavat toisiaan siind missé pystyvit.

4.2 Fyysinen kehitys

Perimd middrdd ja ohjaa ihmisen fyysisen kehityksen ja kehitysvaiheiden kulkua.
Normaalin kehityskulun mukaisesti kehitys tapahtuu tietyssé jarjestyksessd, jolloin tietty
asia opitaan tietyssd kehitysvaiheessa. (Almqgvist ym. 2005, 30.) Perintotekijoiden lisdksi
ympdéristd vaikuttaa ihmisen kehitykseen (Horppu ym. 2009, 9).

Nuoruuteen kuuluu fyysiset sekd psyykkiset muutokset. Suurimmat fyysiset muutokset
tapahtuvat varhaisnuoruudessa eli noin 11-14-vuotiaana. Psyykkiset ja omaan
identiteettiin ja minuuteen liittyvdt kysymykset ja muutokset tapahtuvat murrosiidn
jélkeen noin 15—19-vuotiaana. Nuori etsii omaa rooliaan ja omaa paikkaansa maailmassa

sekd pyrkii kehittiméain monipuolisempaa kuvaa itsestdén. (Horppu ym. 2009, 72-79.)

Swazimaassa lasten ja nuorten fyysiseen kasvuun voi vaikuttaa muun muassa ravinnon
laatu tai sen puute. Yksipuolinen ruoka altistaa myds sairauksille ja kehityshéirigille.
Myos hoitamattomat sairaudet voivat vaikuttaa kasvuun ja kehitykseen. Kdyhyyden ja
sairastuvuuden sekd eldmén kriisien mukanaan tuomat haasteet voivat vaikuttaa nuoren
psyykkiseen kehitykseen ja tasapainoon. Koyhéstd perheestd tulevalla tai orpona elavéalla
lapsella on koyhédn tai orvon identiteetti, jota voi olla mydhemmin nuoruudessa tai
aikuisuudessa vaikea muuttaa, vaikka asiat kdantyisivdt paremmaksi. On paljon kiinni
lapsen ja nuoren yhteisoOstd ja sosiaalisista suhteista, kuinka ne tukevat hanti, kuinka hin
selviytyy eri eldméntilanteiden tuomista haasteista ja miten ne muokkaavat hinen

identiteettidén ja minuuttaan.
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4.3 Psyykkinen kehitys

Lisdksi nuoruuden kehitysvaiheisiin ja oman identiteetin kehittdmiseen liittyy myos
ammatinvalintakysymykset ja hakautuminen mahdollisiin jatko-opintoihin. (Horppu ym.
2009, 76). Miten oman identiteetin kehittymiseen vaikuttaa ympéaristotekijit?
Swazimaassa ei kaikilla nuorilla ole mahdollisuutta toisen- tai kolmannen asteen
opintoihin, jolloin myds ty6llistymismahdollisuudet ovat huonot. Omat ammatinvalinta
haaveet ja kiinnostuksen kohteet voivat olla ristiriidassa omiin mahdollisuuksiin. Muun
muassa koyhyys on voinut vaikuttaa lapsen tai nuoren peruskoulutukseen ja myohédin
aloitettu koulunkdynti on voinut aiheuttaa oppimisen vaikeuksia jolloin arvosanat eivit
riitd jatko-opintoihin. Omien havaintojeni mukaan monilla nuorilla joiden kanssa tein
toitd, on suuria haaveita jotka eivit ole realistisia. Nuoret haluavat haaveilla suuria, mutta
tietdvét itsekin, ettd ndmi haaveet eivit toteudu. Monilta puuttui realistiset tavoitteet,

koska heiltd puuttui usko omaan pérjadavyyteen ja omiin mahdollisuuksiin.

Psyykkiselle terveydelle ja kehitykselle hyvin vakava riskitekija on perhevékivalta, joka
voi liittyd vanhemman psyykkiseen sairauteen tai pdihdeongelmaan (Almgvist ym. 2005,
76). Swazimaan perustuslain mukaan lasta ei saa altistaa vikivallalle, kidutukselle tai
muuhun julmaan, epdinhimilliseen tai alentavaan kédytokseen (Constitution of the
Kingdom of Swaziland 2005). Monien tutkimusten mukaan kuitenkin Swazimaassa
etenkin sukupuolistunut vékivalta, mukaan lukien seksuaalinen vékivalta kuten
raiskaukset sekéd suojaamattomaan seksiin pakottaminen ovat suuri ongelma. Maassa on
pyritty parantamaan sukupuolten tasa-arvoa, silld epédtasa-arvoinen asema asettaa etenkin
nuoret naiset riskiin vikivallalle ja esimerkiksi HIV tartunnalle. K&yhyyden on sanottu
olevan yksi tekijd, joka saa nuoret suvaitsemaan ja hyviksymdidn vékivallan kéayton.
(Mavundla ym. 2015, 43—44, 126.) UNICEFin 2007 tekemén tutkimuksen mukaan 18—
24-vuotiaista naisista kaksi kolmasosaa on kokenut jonkinlaista seksuaalista vikivaltaa.
Lasten kokema vékivalta on kasvava huolenaihe Saharan eteldpuolisessa Afrikassa.
(Anderson yms. 2007.) Lasten ja nuorten kokema vikivalta kotona ei ole pelkdstddn
tyttdlapsiin kohdistuvaa, silli kédydesséni ldpi organisaation nuorten kansioita, oli
monissa mainintaa joko tyontekijin vahvistamana tai vain lapsen tai nuoren itse
kertomana, ettd kotona on kéytetty vékivaltaa. Fyysiset kuritusmenetelmat kasvatuksessa

ovat siis yleisid perheissi, ettd my0s kouluissa, vaikka se on lain mukaan kiellettya.
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5 MANZINI YOUTH CARE -ORGANISAATIO

Opinndytetyon toimintaympéristond toimii Swazimaassa, Manzinissa sijaitseva Manzini
Youth Care -organisaatio, jonka on perustanut Salesiaanien pappi, Father Larry
McDonnel, vuonna 1978. Virallisesti MYC on rekisterdity voittoa tavoittelemattomaksi

organisaatioksi vuonna 1994. (Manzini Youth Care 2015.)

Organisaation tarkoituksena on auttaa katulapsia Manzinin alueella sijoittamalla heidét
viliaikaisesti nuorisokoteihin, paddtarkoituksena kuitenkin integroida heiddt perheisiin.
MYC:n perusajatuksena on tarjota kristillisiin arvoihin perustuen huolenpitoa, suojaa,
ravintoa ja koulutusta sekd opettaa lapsille ja nuorille eldmintaitoja. Jérjeston
sosiaalihuolto tyoskentelee nuorten ja heidédn perheidensd kanssa antaen neuvontaa ja
ohjausta ottaen huomioon kdyhyyden seuraukset mutta etsimélld my0s perheessé olevia
voimavaroja ja vahvuuksia. (Manzini Youth Care 2015.) On aina parempi, jos lapset
asuvat perheidensd luona, eivitkd nuorisokoteihin sijoitettuna. Siksi on térkedd tukea

perheitd, jotta lapset ja nuoret saavat kasvaa ja eldd perheen parissa, jos vain mahdollista.

Organisaatio auttaa perheitd lasten koulunkdynnin ja terveydenhuollon kustannuksissa.
Organisaation ilmaisklinikka on tarkoitettu MYC:n nuorisokodeissa asuville nuorille,
organisaation tyontekijoille ja vapaaehtoisille, seki ldhiyhteisolle. Klinikan tarkoituksena
on tarjota pdivittdinen perusterveydenhuolto sekd antaa terveyteen ja hyvinvointiin

liittyvdd neuvontaan. (Manzini Youth Care 2015.)

5.1 Nuorisokodit

Tana pdivdnd organisaatiolla on kuusi nuorisokotia, joissa on yhteensd noin 100 lasta ja
nuorta, idltddn 10-22. Jokaisessa kodissa on vahintddn yksi House Mother sekd House
Father, joiden tehtdvénd on pitdd huolta lasten ja nuorten paivittdisestd hyvinvoinnista.
Suurin osa sijoitetuista lapsista on poikia, silli Swazi kulttuurissa tytot pidetddn
mielellddn kotona auttamassa kotitdissé ja nuorempien sisarusten hoidossa. Mennessdin

naimisiin, sulhasen perhe antaa mydtéjdislahjan morsiamen perheelle, joten perheet
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hyGtyvit pitdessddn tytot kotona. Tdmédn vuoksi enemmistd maan katulapsista ovat

poikia. (Manzini Youth Care 2015.)

Enjabulwenin nuorisokoti on tarkoitettu padsaantdisesti ensimmaéiseksi sijoituskodiksi ja
on tarkoitettu niille, jotka kédyvdt Enjabulwenn valmentavaa koulua. Fairview ja
Sikhunyana ovat tarkoitettu vanhemmille pojille, jotka opiskelevat jo toisen asteen
tutkintoa tai suorittavat ammattiin valmentavia kursseja. McCorkindalesin farmi on
tarkoitettu myds vanhemmille pojille, joista monet ovat kasvaneet sielld pienestd asti.
Zakhele ja Ngwane Park ovat tyttokoteja, mutta Zakhelessa on myo6s muutamia
nuorempia poikia, jotka eivét ole vield kehitykseltddn valmiita Enjabulwenin poikakotiin.
MYC avasi Hosea’s Heart organisaation kanssa Ngwane Parkin tyttokodin uudelleen
ehkdistdkseen hyviksikdyttojd, lapsikauppaa ja prostituutiota. (Manzini Youth Care
2015.)

5.2 Nuorten opiskelu

Koyhyystilanne on kasvattanut tarvetta tarjota ilmaista peruskoulutusta. Valtio tukee
hyvin pienelld avustuksella lasten ja nuorten lukuvuosimaksuissa, mutta kaikilla ei silti
ole varaa maksaa erotusta. The Solon Foundationin, Swazi Legacyn ja muiden
lahjoittajien avulla saadaan katettua kaikkien organisaation nuorten koulumaksut.

(Manzini Youth Care 2015.)

Enjabulweni Bridging School on organisaation ylldpitdma peruskoulu, joka on tarkoitettu
lapsille ja nuorille, joilla ei vilttdmaéttd ole koulunkédyntitaustaa tai jotka eivit ole
ikdtasoaan vastaavalla luokalla ja ovat siksi liian vanhoja tavalliseen kouluun.
Enjabulwenin koulu on my0s tarkoitettu niille, joilla ei ole varaa lukukausimaksuihin tai
koulupukuun. Koulu antaa mahdollisuuden saada peruskoulutuksen, ja sitd kautta
mahdollisuuden jatko-opiskeluun. (Manzini Youth Care 2015.) Enjabulwenin koulun
yhteydessd toimii Sandrini-keskus, joka on tarkoitettu oppilaille, joilla on
oppimisvaikeuksia. Opettajan arvion perusteella oppilas voi opiskella kokoaikaisesti

pienluokassa tai saada sieltd lisdtukea opiskeluihin opiskellessa normaalissa luokassa.
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Jos nuori ei ldpdise seitseméttd luokkaa, toisen asteen kolmatta tai viimeistd vuotta
arvosanojen perusteella eikd tdytd vaatimuksia, jonka avulla hidn saa suorittaa luokka-
asteen uudelleen, tarjotaan hinelle mahdollisuutta ammattiin valmentavaan koulutukseen

sekd aloitetaan integraatioprosessin valmisteleminen (Manzini Youth Care i.a.b).

Bosco Study Centre antaa opiskelijoille mahdollisuuden korottaa kouluarvosanoja, jotta
jatko-opiskelupaikkojen edellytykset tdyttyisivdt. Lisdksi opiskelijoilla on mahdollisuus
suorittaa kuudesta kahteentoista kuukauteen kestdvid kursseja muun muassa
tietotekniikasta, kirjanpidosta seka litketoiminnasta. Vuosittain jopa 300 opiskelijaa ovat

kiinnostuneita parantamaan arvosanojaan. (Manzini Youth Care 2015.)

5.3 Ammatillisten taitojen kehittdminen ja ty6llisyyden edistdminen

Lisdksi organisaatio on mukana projekteissa, joilla tuetaan naisten ja miesten
ammatillisten taitojen kouluttamista sekd tyollistymistd. Esimerkiksi BYSEP (Bosco
Youth Self Employment Programme) on tarkoitettu niille, joilla ei ole ollut mahdollista
suorittaa peruskoulutusta, jonka takia heiddn on ldhes mahdotonta tyollistyd. Témén
ohjelman tavoitteena on antaa ammatillisia taitoja eri aloilta, mikd helpottaa téiden

saantia. (Manzini Youth Care 2015.)

Bosco Skills Center on alun perin perustettu edistiméén tyollisyyttd maan suuren
tyOttomyys prosentin takia. TyOpajoista 10ytyy monia eri aloja, joihin tydllistetddn
kolmen vuoden sopimuksella ammattilaisia pientd palvelumaksua vastaan. Liséksi
pajoihin sijoitetaan harjoittelijoita, jotka saavat kahden vuoden ajan kdytdnnon
harjoittelua, jonka jidlkeen he voivat osallistua teknillisen korkeakoulun kokeeseen, josta
voi saada kolmannen asteen ammatillisen todistuksen. Todistus antaa mahdollisuuden

hakea toihin isompiin yrityksiin tai ryhtyé yrittdjéksi. (Manzini Youth Care 2015.)

Organisaatio jarjestdd my0s lastentarhanopettajan koulutusta, johon osallistuu vuosittain
3040 opiskelijaa. Lastentarhanopettaja koulutuksen maksut kattavat kaikki kulut seka
my0s organisaation ilmaisen paivikodin toiminnan, jossa on noin 30 3—6-vuotiasta lasta.

(Manzini Youth Care 2015)
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6 KRISTILLISYYS ORGANISAATION TYON TAUSTALLA

Manzini Youth Care toimii Salesiaanien, eli katolisen kirkon uskonnollisen yhteison alla
ja sen toiminta perustuu kristillisiin arvoihin (Manzini Youth Care 2015). Katollinen
pappi, Isd John Bosco auttoi kdyhisté oloista tulevia nuoria poikia, joilla ei ollut kunnon
koulutusta tai paikkaa johon mennd. Hdn 10ysi salesialaisia yhteis6jd ja perusti
salesianilaisten avustajien yhteison. Isd John Boscon kuollessa Salesialaista yhteisdd on
kutsuttu englanniksi Salesians of Don Bosco:ksi ja nykypéivénd Salesiaanien sddntdkunta
toimii yli 130 maassa. Salesiaanit auttavat nuoria ja heiddn missionsa on osoittaa ja
opastaa nuoria Jumalan rakkauteen ja tuoda heille Jeesuksen sanomaa. (Salesians of Don

Bosco i.a.)

Roomalaiskatolinen kirkko on kristikunnan suurin kirkkokunta. Luterilaiset ja
reformoidut kirkot erkaantuivat katollisesta kirkosta uskonpuhdistuksen myo6ta 1500-
luvulla. (Suomen evankelis-luterilainen kirkko 1i.a.a.) Kristillinen kirkkokunta on
hajaantunut opillisten erimielisyyksien vuoksi useisiin eri suuntauksiin. Ekumenia, joka
tarkoittaa asuttua maata, on toimintaa, jonka pyrkimyksené on edistdd Kristuksen kirkon
ykseyttd. Kaikkia kristittyjd yhdistdvdt Raamattu, kaste ja ehtoollinen, jumalanpalvelus
ja rukous seki kirkkovuoden juhla-ajat ja vanhat uskontunnustukset. Ekumeenisen tyon
haasteet ja ongelmat liittyvdt kuitenkin kasteeseen ja ehtoolliseen sekd kirkollisten
virkojen eri tulkintoihin. (Suomen evankelis-luterilainen kirkko i.a.b; Suomen evankelis-

luterilainen kirkko i.a.a.)

Opillisilla eroilla ei kuitenkaan ollut suuri vaikutus oman tydnteon tai opinndytetyon
kannalta mutta kuitenkin myos meidan, opiskelijoiden ja vapaaehtoisten, tehtdvamme oli
kannustaa nuoria oman uskonnollisuuden ja hengellisyyden vahvistamiseen. My06s meita
kannustettiin oman hengellisyyden vahvistamiseen ja kokeilemaan erilaisia paikallisia
uskonnollisia tapahtumia ja messuja myds siksi, ettd ymmirtdisimme paikallista
kulttuuria paremmin. Tydskentelimme kaikki kristillisten perus arvojen pohjalta ja tydssa
kohtasimme jokaisen ihmisen kristillisen ihmiskuvan mukaisina ja kunnioitimme
paikallista suhtautumista uskonnollisuuteen omista asenteistamme riippumatta.

Kristillinen  ihmiskuva  perustuu  Raamatun  sanomaan. Raamattu  alkaa

luomiskertomuksella, jossa kerrotaan Jumalan luomistydstd. Luomiskertomuksen
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kuudentena pdivand Jumala luo thmisen omaksi kuvakseen ja antaa télle tehtdvén hallita
luomaansa ja osallistuu Jumalan luomisty6hon toteuttamalla titd tehtdvéddnsé. Jokainen
meistd on erilainen mutta silti jokainen ihminen on arvokas omana itsendin ja jokaisen
thmisen eldmé on ainutlaatuinen. (1. Moos. 1:26-29; Riekkinen 2008, 87—89.) IThminen
on luotu vuorovaikutukseen Jumalan kanssa ja timé suhde on eldmén perusta, mutta
Jumala on luonut ihmiselle my0s tarpeen rakastaa ja tulla rakastetuksi ja olla
vuorovaikutuksessa toisiin thmisiin. [hminen on luotu mieheksi ja naiseksi eikéd ihmisen
ole hyva eldd yksin. Luomiskertomuksessa esitetddn ihminen kolmen suhteen kautta:

suhde Jumalaan, suhde toisiin ihmisiin sekd suhde luontoon. (Paarma 2001.)

Kun puhutaan ihmisen olevan luotu Jumalan kuvaksi, tulee ottaa huomioon myos sen
merkitys pelastusopissa. Jumala antoi ainoastaan ihmiselle kyvyn olla suhteessa Jumalaan
ja ja Jumalan kuva toteutuu tdydellisessd suhteessa Jumalaan sekd huipentuu
kuolemattomuudessa. Thmisen ei ollut valttiméatontd rikkoa Jumalaa vastaan ja ottaa
syntid osakseen, mutta ndin kdvi. (McGrath 2011, 493.) Kristillisessd ihmiskuvassa
erotetaan syntiinlankeemuskertomuksen avulla se, millaiseksi thminen on luotu ja se
millaiseksi thminen todellisuudessa on tullut (Paarma 2001). Kristillisessa kasvatuksessa
ja kristillisyydessd tulee korostaa ja muistaa anteeksianto ja sovinto, silld Jumala
armollaan on Jeesuksen Kristuksen kautta antanut ihmiselle synnit anteeksi (Riekkinen
2008, 88).

Kristillisen kasvatuksen pyrkimyksend on, ettd ihminen I6ytdisi omasta kristillisesté
uskostaan perustan, jonka varaan rakentaa oman eldméansa. Rakkaus on kristinuskon sekéa
kristillisen kasvatuksen pdamddrd ja perusta. Rakkautemme Jumalaan ndytimme
pitdmaélla huolen luodusta. Kaikki luotu on hyvéa, silld Jumala oli tyytyvdinen luomaansa.
Kaikki luotu on tehty itsemme ja Idhimmaistemme iloksi, joten meiddn tulee pitdd huoli
niin itsestimme kuin ldhimméstdmme, jotta kaikilla meilld on mahdollisuus ja oikeus

nauttia luomisen lahjasta. (Riekkinen 2008, 91-92.)

Lahimmaisenrakkaus on kristinuskon perusta, mutta lihimmaéisten auttaminen ja
inhimillinen hyvyys ei ole pelkdstddn kristillinen arvo, vaan sitd esiintyy kaikkialla
maailmassa uskontokunnasta riippumatta. Voimme kuitenkin 10ytd44 Raamatusta seka
kolminaisuuden ndkokulmista useita tarkastelutapoja ldhimmaéaisenrakkauteen, jotka
ohjaavat toimimista ldhimmaistd rakastaen kristillisyyden kautta. (Hukari 2007, 179)

IThmisen velvollisuus ja tehtdvd on pitdd Jumalan luodusta huolen, johon myos késitys
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diakoniasta perustuu. Diakonia on ldhimmaéisenrakkautta eli kristinuskon ydinté, jolloin
lahimmaisen auttaminen kuuluu kaikille. (Latvus & Elenius 2007, 32.) Suomessa
puhuttaessa diakoniasta verrataan sitd usein Raamatun kertomukseen Laupiaasta
samarialaisesta (Luuk. 10:25-37), jossa Jeesus opettaa ldhimmaéisen auttamisesta.
Diakonian perustana on muun muassa Jeesuksen opetukset, ja vertauksella laupiaaseen
samarialaiseen Jeesus osoitti, ettd olemme lahimmaisid toisillemme riippumatta etnisesta

taustasta tai muista erottavista tekijoistd. (Sakasti i.a.)

Manzini Youth Care auttaa erityisesti kdyhissd oloissa asuvia nuoria ja perheitd seka
yhteisdjd ja jakaa avullaan Jumalan osoittamaa ldhimmaéisenrakkautta. Organisaation
tyOn taustalla auttaminen ei ole vain osa ammattia, vaan se toisen ihmisen niakemisti ja
avun tarjoamista, se on eldmintapa. Toki organisaation toimintaa ohjaavat myos
lainsddddnndlliset seikat, mutta tyd pohjautuu haluun auttaa hidéssd ja avun tarpeessa

olevia, joiden vuoksi ty6td kehitetddn jatkuvasti vastaamaan uusiin tarpeisiin.
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7 NUORISOKODISTA ITSENAISEMPAAN ELAMAAN

7.1 Jélkihuolto vai integraatio?

Opinndytetyotd aloittaessani kdvin pohtimaan termejé, joita kdytidn englanniksi, silld
suurin osa tyohon liittyvistd keskusteluista ja haastatteluista ja suurin osa materiaalista on
ollut englanniksi. Englanninkielisiksi termeiksi valitsin exit plan, aftercare, transition tai
integration plan, joita kdytin toimiessani. Pohdin kuitenkin, mitd eroa kasitteilld on ja
mika olisi opinndytetyoni kannalta paras. Exit plan kisitteena liittyy niihin tukitoimiin ja
valmisteluihin sekd niiden suunnittelemiseen, joita tehdddn, kun nuori asuu vield
organisaation nuorisokodissa, mutta on siirtymissa pois. Aftercare késitteella tarkoitetaan
niitd suunniteltuja tukitoimia, joita annetaan nuorelle seké perheelle nuoren jo siirryttya
pois organisaation piiristd. Transition ja integration plan ovat késitteend ehké laajempia
kuin exit plan ja aftercare yksindin ja kattavat siis koko elamdnmuutokseen liittyvéin
suunnitelman, ennen ja jidlkeen integraation. Tranmsition viittaa muutokseen ja
siirtymiseen, ja se sopii hyvin kdytettdviksi, kun puhutaan nuoren itsendistymisesti ja
elamanmuutoksesta. Integration viittaa enemman nuoren yhdistimiseen ja liittdmiseen
ympéristostd ja yhteisostd toiseen. Kisite sopii mielestini myds hyvin kéytettdvéksi
termiksi, silld prosessissa on my0s tdrkedd seurata, kuinka nuori sopeutuu ja hyviksyy

elamantilanteen kokonaisuutena.

Suomeksi olen valinnut késitteeksi termin jélkihuolto, jota kaytetddan Suomen
lastensuojelulaissa  késitteend nuoren saamille tukitoimille itsendistymisessa
lastensuojelulain mukaisten palvelujen pééttymisen jdlkeen (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2015). Lisdksi kdytin suomeksi my0s termid integraatio, jolla tarkoitetaan nuoren
siirtymistd pois organisaation alta takaisin yhteisoon, joko perheen tai sukulaisten luo tai
itsendiseen eldmadn. Sosiaalisella integraatiolla voidaan tarkoittaa esimerkiksi yksilon
sulauttamista yhteiso6n ja erilaisia tukimenetelmid joilla tarjotan samanlaiset
mahdollisuudet ja oikeudet kaikille (United Nations Research Institute of Social
Development 1994). Tassd tyOssd integraatio on kisitteend jilkihuoltoa parempi, silld
opinndytetydssd on keskitytty koko integraatioprosessiin. Erityisesti olen kiinnittdnyt
huomiota integraatioprosessiin valmistaviin tukitoimiin, jolloin jdlkihuolto kdsitteend voi

olla harhaanjohtava.
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7.2 Jalkihuolto Suomessa

Jalkihuolto on lastensuojelulain mukainen lapsi- ja perhekohtainen lastensuojelun
tukitoimi (Araneva 2016, 239). Jélkihuoltoa kéytetddn Suomen lastensuojelussa
sijaishuollon péittymisen jélkeen tai tukitoimena itsendistymisessd ja itsendistymisen
tukemisessa, vaikkei ehdotonta jilkihuoltovelvollisuutta olisikaan (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2015; Lastensuojelulaki 417/2007 75§—77§). Suomessa
jélkihuollosta ja sen siséllostd madrdtadn lastensuojelulaissa luvussa 12 pykélissd 75-77.
Kuntien velvollisuus on jirjestdd lainmukaista jélkihuoltoa, joka perustuu lapsen ja
nuoren tarpeisiin asiakassuunnitelma huomioon ottaen. Jélkihuoltoon kuuluu lapsen tai
nuoren tukemisen lisdksi myds vanhempien tai huoltajien tukeminen. Lain mukaan
kuntien velvollisuus jdlkihuollon jérjestimisestd pééttyy, kun lapsi tai nuori viiden
vuoden jilkeen sijoituksen péédttymisen jidlkeen on ollut viimeksi lastensuojelun
asiakkaana tai viimeistddn nuoren tdyttdessa 21 vuotta. (Lastensuojelulaki 417/2007 75§—
77§.) Lain mukaan jokaiselle nuorelle on siis jirjestettdva jélkihuollon tukitoimia, mutta
nuorelle jalkihuolto on vapaaehtoista. Nuori voi siis kieltdytyé jalkihuollosta ja pyyta sitd

milloin tahansa ennen tiytettydén 21 vuotta. (Laaksonen 2004, 12.)

Lastensuojelun  asiakassuunnitelmassa  tulee = myos huomioida  perheen
jélleenyhdistdmiseen liittyvdt tavoitteet. Sijaishuollossa jélleenyhdistiminen tulee
huomioida ja wvertailla sen tavoitteita ja lapsen edun suhdetta toisiinsa.
Asiakassuunnitelmaan tulee kirjata tavoitteen toteutumisen edellytyksend olevat
muutokset, esimerkiksi lapsen kasvuolosuhteissa tai omassa kayttdytymisessa.
Edellytettyjen muutosten nimedminen ja konkretisoiminen edistivét jalleenyhdistdmisen
ja kotiutumisen mahdollisuutta. Tavoitteen toteutumiseksi lapsen ja vanhempien vélistad

suhdetta ja sen sdilymistd tuetaan. (Araneva 2016, 254-255.)

Jalkihuoltosuunnitelma on yhdessd nuoren ja hénen asioistaan vastaavan
sosiaalityontekijan kanssa laatima asiakassuunnitelma, jossa tulee kdyda ilmi jélkihuollon
tarkoitus ja tavoitteet sekd jédlkihuollon tarve (Araneva 2016, 255, 385). Jilkihuollon
tukitoimet voivat olla nuoren tulevaisuuden toiveiden ja tarpeiden yhdessd miettimisté
sekd apua voimavarojen l0ytdmiseksi ja tulevaisuuden suunnitteluun. Nuori voi tarvita
apua asunnon etsimiseen, tyO- tai opiskelupaikan hakemiseen, sekd opiskelun

aloittamiseen, ettd niissd suoriutumiseen. My0Os psykososiaalisen tuen antaminen,
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saannollinen tuki aikuiseen sijoituksen jdlkeen ja mahdollisuus vertaistukiryhmiin
osallistuminen sekid taloudellinen tuki ja rahankdyton suunnitteleminen voivat olla

jélkihuoltoon liittyvié tukitoimia. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2015.)

Myo6s Suomessa lastensuojelun jalkihuollon prosessin kehittdmiselle ja selkeyttdmiselle
on havaittu tarvetta. Lastensuojelun keskusliiton jélkihuoltotyén avuksi julkaisema opas
"Mikd jdlki jad” on kattava teos jédlkihuoltoon liittyvistd perusteista ja menetelmista.
Oppaassa kerrotaan Valtiotalouden tarkastusviraston (2012) tekemin selvitysraportin
osoittavan, ettd jalkihuollon jarjestdmiseen tulisi kiinnittdd huomiota. Kunnat eivit tarjoa
riittdvasti yksilollistd ja henkilokohtaista tukea, vaikka nuorten ndhdédén tarvitsevan sitéd
itsendiseen eldmddn siirryttdessd. (Pukkio & Hipp 2016) Lapsiasiainvaltuutettujen
toimiston julkaisun “Suojele umnelmia, vaali toivoa” mukaan jilkihuollossa tulisi
kiinnittdd huomiota jélkihuollon kdytintdjen yhdenmukaisuuteen, ettei kuntien resurssien
takia jélkihuollon toteuttamisella olisi suuria eroja. Liséksi jdlkihuollon valmistelu tulisi
aloittaa riittdvén ajoissa. Myds lasten- ja nuorten sosiaaliseen verkostoon ja sen
kartoittamiseen tulisi panostaa seké olisi huolehdittava siité, ettd jilkihuollon péatyttya

lapsella tai nuorella on joku aikuinen, johon voi ottaa yhteyttd. (Vario ym. 2012.)

Mikd jdlki jdd? teos maarittdd jalkihuollon prosessin seuraavanlaisesti:

7.3 Jélkihuolto ja integraatio Manzini Youth Care -organisaatiossa

Swazimaan lastensuojelulaki ei velvoita samanlaisiin toimiin jélkihuollon suhteen kuin
Suomessa. Koistinen ja Tarkki (2011) ovat tehneet Diakonia-ammattikorkeakoulun
sosionomin koulutukseen liittyvdn opinndytetyon lasten asemasta Swazimaassa ja
kansalaisjdrjestdjen roolista lastensuojelupalveluiden tuottajana. Tydssddn he osoittavat
kansalaisjdrjestojen olevan merkittdvédssd roolissa lasten hyvinvoinnin edistdjind ja

lastensuojelu palveluiden tuottajina valtion véhiisten ja riittimattomien toimien vuoksi.
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Organisaation toiminnan alusta asti tavoitteena on ollut integroida nuoret takaisin
perheiden pariin, jos vain mahdollista. Sosiaalihuolto kdy 1dapi nuorten perhetaustat, mutta
monet nuoret eivét ole olleet yhteydessé perheisiinsd useisiin vuosiin ja kaikilla nuorilla
el edes ole elossa olevia sukulaisia. Tukeakseen ja sdilyttddkseen nuorten perhesuhteita
organisaatio tekee yhteistyotd nuorten ja heididn perheiden kanssa ja kannustaa lapsia ja
nuoria vierailemaan perheiden luona lomien aikana. (Manzini Youth Care 2015.) Osa
nuorista kuitenkin sanoo, etteivdt pddse usein vierailemaan perheidensd luona, silld

heidén tulee itse kustantaa matkakustannukset.

MY C:n integraatioprosessin vaiheet:

Perehdytta
minen

Arviointi ja
seuranta

Arviointi- ja
suunnittelu

Kuntoutus Integraatio

Kun integraatioprosessista on paitetty, aloitetaan prosessin ensimmadinen vaihe, eli
arviointi ja suunnittelu. Tadssd tulee ottaa huomioon syyt, jonka vuoksi lapsi tai nuori on
lahtenyt kotoa ja ottaa huomioon hénen tulevaisuuden suunnitelmat sekd kuunnella myos
vanhempien tai huoltajan ndkemyksii. Jos lapsen tai nuoren ei ole mahdollista siirtya
takaisin perheen pariin, tehddin uusi suunnitelma integraatiosta ja kdydédén ldpi muita
vaihtoehtoja. (Manzini Youth Care i.a.b.) TyoOntekijét juttelevat nuoren sekd vanhempien
kanssa ja kertovat heille tulevasta integraatiosta. Nuorten odotetaan keskustelevan asiasta
perheen ja sukulaisten kanssa, jonka jidlkeen he tapaavat yhdessd organisaation
tyontekijoitd ja keskustelevat heiddn ndkemyksistdédn ja toiveistaan integraation suhteen.
Vaikka nuori ei haluaisi tai ei ole mahdollista muuttaa takaisin perheeseen tai sukulaisten
luokse, on silti tirkedd keskustella myos heididn kanssaan ja kdyda l4pi vaihtoehtoja, silla

perhe ja sukulaiset kuuluvat silti tirkedén tukiverkostoon itsendisessdkin elamassa.

Kuten aiemminkin mainittu, nuoret jotka huonojen arvosanojen takia eivét etene
seuraavalle luokka-asteelle, saavat mahdollisuuden osallistua ammattiin valmentavaan
koulutukseen ja samalla heiddn kanssaan aloitetaan integraatioprosessin valmistelu ja
suunnittelu (Manzini Youth Care i.a.b). Organisaation tyontekijat kuvailivat, ettd ideaali

tilanne integraatiolle on, kun nuori aloittaa lukio-opintojen viimeisen vuoden. Koulusta
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valmistumisen jdlkeen nuori voi olla kuusi kuukautta nuorisokodissa, jolloin hin voi
hakea t6itd ja tehdd sddstdjd, jonka jalkeen nuori siirtyy takaisin perheeseen ja halutessaan

nuori voi osallistua ammattiin valmentaviin kursseihin.

Nuoren siirtyessd takaisin perheeseen, Manzini Youth Care avustaa tarvittacssa
koulumaksuissa ja terveyden huollon kustannuksissa kahden vuoden ajan ja antaa
tarvittaessa lahjoituksina saatua riisid. Kahden vuoden ajan sosiaalityontekija tekee myds
saannollisid kdyntejd kotona ja koulussa. (Manzini Youth Care 2015.) Monet nuorista
ovat asuneet pitkddn organisaation nuorisokodeissa ja heilld on vahvat suhteet muiden
nuorten sekd tyontekijoiden kanssa, joten lomien aikana nuorella on mahdollisuus

vierailla nuorisokodeissa (Manzini Youth Care i.a.b).

Organisaatiossa tunnistetaan, ettd perheiden yhdistdmiseen liittyy silti haasteita, silld
koyhyys ja nuorten hyviksikaytto ovat suurimmat syyt, joiden takia nuoret ovat paityneet
kaduille. Monet perheet eldvét valtion pienelld avustuksella, ja on vaikea ottaa lapsia
takaisin niihin oloihin. Toisena haasteena on se, ettd nuorilla ei ole elossa olevia
lahisukulaisia. Monet kuolemantapaukset liittyvat maan suureen HIV/AIDS tilanteeseen.

(Manzini Youth Care 2015.)

Omien havaintojeni pohjalta perheeseen integroiminen on saanut myds hyvin
negatiivisen leiman, silld nuori joka toistuvasti saa huonoja arvosanoja koulussa, lopettaa
koulun eikd ndytd motivaatiota opiskeluun tai ammatilliseen valmennukseen siirretdin
takaisin perheiden tai sukulaisten luo. Tarvittaessa nuori voidaan ottaa mydhemmin myds
takaisin organisaation piiriin, mutta nuoren odotetaan ndyttdvdn vastuullisuutta ja
motivaatiota. Ei ole kyse, ettei kaikki nuoret haluaisivat olla perheidensé parissa, mutta
heilld on ollut syy minkd vuoksi he ovat pddtyneet organisaation piiriin, eikd asiat
kotiyhteisossd ole muuttuneet. Nuorisokodeissa vallitsevana asenteensa on myds, ettd
heité ei auteta eiki tueta organisaatiosta ldhtemisen jélkeen, joten heistd tuntuu, ettd heidét

“heitetddn pihalle” ja unohdetaan valittimaéttd oloista, joihin he paityvit.

Paperilla suunnitelman perusperiaatteet tulevat esille: nuoren ja perheen kuuleminen,
kotiolosuhteiden ja taustojen huomiointi ja varsinaiseen integraatioon valmistautuminen
ja eldmaéntaitojen opettelu. Kaytdnnon toteutus ei kuitenkaan toimi suunnitelman lailla,

vaan tarvitsee paljon kehittdmista sekd yhteistyotd organisaation tyontekijoiden vililla ja
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organisaation sekd perheiden ja nuorten valill4. Jalkihuollon tulisi kdytdnnon tasolla olla
yhtendisempi sekd selkedmpi kokonaisuus ja etenkin integraatioon valmistautumiseen
tulisi kiinnittdd enemmain huomiota ja kdyttdd enemmaén resursseja. Vaikka paperilla
perusperiaatteet tulevatkin hyvin esille, on teksti hyvin yleistdvaa, eikd kerro tarkemmin
organisaation toimintatavoista ja —periaatteista. Liséksi dokumentoiminen ja kirjaaminen

ovat hyvin puutteellista.

7.4 Phumelela-projekti

Phumelela-projekti on englantilaisten Joyce Gallien ja hdnen poikansa Luke Gallien
suunnittelema projekti Manzini Youth Care:n nuorisokodeista pois muuttaneille nuorille,
joiden sopeutuminen yhteisodn on tuottanut haasteita. Sen tarkoitus on antaa niille
nuorille uusi mahdollisuus. Joyce ja Luke Gallie ovat tehneet pitkdan t6itd Manzini Y outh
Care:n hyvéksi ja he tulivat vierailemaan Swazimaassa oman harjoitteluni loppupuolella
kaynnistddkseen tdtd projektia. Aikaisemmin kuvatessaan dokumenttia organisaatiosta
lahteneistd nuorista, he nékivdt monia nuoria parjddvin eliméssdén hyvin. Samalla he
huomasivat kiireellisen avun tarpeen niille nuorille, joiden sopeutuminen ei ole
onnistunut ja he ovat muun muassa palanneet kaduille, mistd heiddt on lapsena otettu
organisaation suojiin. He ovat kerdnneet rahaa projektia varten, milld on palkattu muun
muassa sosiaalityontekija, uraneuvoja sekd psykologi tyoskentelemédn ndiden nuorten
rinnalla ja auttamaan heitd 10ytdméan omat vahvuudet ja kehittdmiidn omia taitoja ja

luomaan tasapainoinen eldami. (Phumelela Project i.a.)

Phumelela-projektin tarpeesta voimme nostaa kysymyksen MY C:n integraatioprosessin
toimivuudesta ja sen kehittdmisen ajankohtaisuudesta. Phumelelan avulla vastataan niihin
tarpeisiin, joita ndmé nuoret olisivat tarvinneet jo ennen nuorisokodeista ldhtemista.
Organisaation toimintaa tulisi kehittdd, jotta tarve tdmén kaltaiselle projektille

organisaatiosta pois ldhteneille nuorille voidaan minimoida.
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8 HANKKEEN SUUNNITTELU JA TAVOITTEET

Vuoden 2015 syksylld, kansainvélisen vaihdon aikana Swazimaassa, Manzini Youth
Care:ssa herisi keskustelu jdlkihuollosta ja integraatioprosessista sekd sen haasteista.
Vuoden vaihteen tienoilla opinndytetyd aiheita mietittdessd paddyimme ohjaajani kanssa
integraatioprosessin toiminnan tarkasteluun, silli se oli ajankohtainen aihe ja vastasi
my06s omaa kiinnostustani. Kevailla 2016 palasin Swazimaahan suorittamaan tydyhteisot
ja kehittdiminen -opintokokonaisuuteen kuuluvaa harjoittelua ja tein opinndytetyoni
kehittdmisprojektina. Diakin  opinndytety6t ovat luonteeltaan tutkimus- tai
kehittdmispainotteisia. Tdmd opinndytetyd on kehittimispainotteinen opinndytetyo.
Kehittdmishankkeen tavoitteisiin kuuluu kéytdntojen, palveluiden, tuotteiden yms.

kehittdminen tai suunnittelu tydyhteisossé. (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010.)

Manzini Youth Caren toiminnan alusta saakka on ollut tavoitteena integroida nuoret
takaisin perheiden luo. Organisaatiolla on jdlkihuolto-ohjelma, mutta siihen liittyy monia
haasteita, jotka liittyvédt perheiden yhdistimiseen sekd integraatiota kohtaan oleviin
asenteisiin. Nuorisokodeissa eldvien 18 vuotta tdyttineiden méédrdn kasvun vuoksi
integraatioprosessin kehittdminen olisi hyvin tirkedd. My0s edelld mainittu Phumelela-
projekti nostaa esiin integraatioprosessin haasteet ja kehittimistarpeen organisaatiossa.
Nuoret, jotka asuvat sijoitettuna nuorisokoteihin, kohtaavat muita nuoria suuremmalla
todenndkoisyydelld haasteita eldmdnmuutoksissa sekd itsendistymisessd. Sen vuoksi
ndmi nuoret tarvitsevat myO0s enemmén tukea ja ohjausta sithen, mitd on eldma

nuorisokotien ulkopuolella (Garira, henkilokohtainen tiedonanto 23.6.2016).

Projektini tarkoituksena oli tarkastella Manzini Youth Care -organisaation
integraatioprosessia ja  sen toimivuutta nuorten tarpeiden ndkokulmasta.
Integraatioprosessin tarkoituksena on valmistella ja tukea nuorisokodista pois muuttavaa
nuorta perheineen muuttuvassa eldmaéntilanteessa, mutta tassd prosessissa on tunnustettu
olevan haasteita. Integraatioprosessi kuuluu kaikille lapsille ja nuorille, jotka I&htevit
nuorisokodeista, mutta tidmin opinndytetyon tarkoituksena on tarkastella

integraatioprosessia erityisesti vanhimpien nuorten ja nuorten aikuisten ndkdkulmasta.



35

Opinndytetyoni tavoitteena oli tuoda esille kehityskohteita ja luoda kehittdmistyota
tukevaa materiaalia tyontekijoiden kéyttoon. Saavuttuani takaisin Swazimaahan ja
Manziniin kdvin suunnittelemaan, miten saavuttaisin opinndytetyoni tavotteita ja miten
saisin tietoa integraatio prosessista. Koska tavoitteeni on kehittdd palveluja vastaamaan
nuorten tarpeita, halusin kuulla nuorten kokemuksia ja suunnittelin toteuttavani

haastatteluja nuorille, jotka ovat kdyneet 14pi integraatio prosessin.

Integraatio prosessin ldpi kdyneiden nuorten haastattelujen sekd nuorten kanssa
tyOoskentelevien tyontekijoiden, ettd vapaaehtoisten kanssa kéytyjen keskustelujen
pohjalta suunnittelin materiaaleihin siséllon runkoa. Kirjoitin integraatio-oppaan, jonka
tarkoituksena on perustella sekd tukea havaitsemiani kehitysideoita. Tarkoitus oli myds
saada integraatio-oppaasta seki kehitysehdotuksista tiivis kokonaisuus, jotta organisaatio
ja tyOyhteiso eivit kokisi kehittimisprosessin aloittamista liian tyollistivéna tai liian

suurena kynnyksena.

Varsinainen tyon kehittdminen ja vastuu sen toteutuksesta ja arvioinnista jai tyoyhteisolle
itselleen, silld aikataulujen ja resurssien vuoksi ei olisi ollut realistista aloittaa tyon
kehittdmis- ja arviointiprosessia opinndytetyoni nimissd. Realistisin tavoite on antaa
kehitystyotd tukevaa materiaalia ja havaintoja integraatioprosessin haasteista sekéa
kehitysideoita. Toki kehittdmisprosessissa mukana oleminen ja prosessin arvioiminen

olisi ollut oman tyon ja miké tirkeintd, organisaation tyon kannalta paljon parempi.

Opinndytetyon tekijdnd toivon, ettd organisaatio kdyttdisi antamiani kehitysideoita ja
materiaaleja. Toiminnan kehittdmisen ja sen onnistuvuuden olennainen osa on
tyOyhteison motivaatio tyon kehittdmiseen. Oma havaintoni on, etteivdt kaikki
organisaatiossa ole valmiita myontdmédédn integraatioprosessin toiminnan kehittdmisen
tarvetta. Vaikka tarve muutokselle on, ja osa kehittimiskohteista vaatii suurempaa tyota,
ovat omat tavoitteeni tdyttyneet, jos heille antamani materiaalit heréttivét edes vihin

keskustelua ja saavat aikaan edes pienid muutoksia.
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9 HANKKEEN TOTEUTTAMINEN

Tassd luvussa kerron hankkeen toteutukseen liittyneistd vaiheista. Keskeistd
kehittdmistyon osalta oli saada monipuolista tietoa siitd, miten integraatio prosessi toimii.
Tamin vuoksi hyvin suuressa osassa hankkeen toteuttamista on haastattelut ja niiden
tulokset. Haastatteluiden kautta esille nousseet asiat tukevat myds omia havaintojani,

joiden pohjalta tein materiaalia tukemaan organisaation tyon kehittamista.

9.1 Haastattelujen toteutus

Osana kehittimisprojektiani toteutettiin haastattelu niille nuorille, jotka ovat jo siirtyneet
pois organisaation piiristd ja kdyneet ldpi integraatioprosessin. Ensin suunnitelmana oli
toteuttaa kysely, mutta sen toteuttaminen ei monista haasteista johtuen olisi ollut toimiva,
joten  padtimme toteuttaa  kyselyn haastatteluina. Jotta voidaan tehda
haastattelukyselylomake, tulee kartoittaa, mitd tietoa haastattelulla halutaan kerati.
Lomakkeen ei tule olla sattumanvarainen, vaan tarkkaan mietitty ja jdsennelty
kokonaisuus. (Likitalo & Rissanen 1998, 26) Haastattelulomake (liite 3) suunniteltiin
yhteisty0ssd organisaation sosiaalityontekijdn ja haastatteluissa avustaneen tyontekijan

kanssa.

Haastattelu oli puolistrukturoitu haastattelu, johon kuuluu avoimia sekd vaihtoehto
kysymyksid. Joissain ldhteissd puolistrukturoitua haastattelumenetelmai kutsutaan myds
teemahaastatteluksi, joka on strukturoidun lomakehaastattelun ja avoimen haastattelun
valimuoto. Puolistrukturoiduissa haastatteluissa sekd teemahaastatteluissa aihealueet ja
teemat ovat ennalta valittu ja kysymykset voivat olla valmiina, mutta niiden muoto ja
jérjestys voivat muuttua haastattelun mukaan. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2008, 202—

204; Hirsjarvi & Hurme 2001, 47-48.)

Haastatteluiden avulla pyrittiin kerddmaéan tietoa, miten organisaatio tuki nuoria ennen ja
jédlkeen integraation sekd miten he prosessin kokivat. Kysyin myds, minkélaista apua ja
tukea he olisivat kaivanneet ja odottaneet integraatioprosessin aikana sekd sen jilkeen.
Lisédksi kerdsin taustatietoa siitd, mitd ndmi nuoret nykyéédn tekevit ja miten he ovat

elamdssddn pdrjanneet: minkilaisia haasteita he ovat kohdanneet sekd miten he ovat
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saavuttaneet tavoitteitaan. Taustatiedolla oli tarkoitus saada nidkemys siitd, miten nuorten
elaméantilanteet ovat muuttuneet. Analysoidessa vastauksia Webropol palvelun avulla,
vertasin ~ vastausten suhteita  toisiinsa: esimerkiksi heiddin  kokemuksensa
integraatioprosessista ja  heiddn tavoitteensa eldmidssddn  suhteessa  heiddn
elaméantilanteeseensa integraatioprosessin jilkeen sekd nykyaddn. Haastatteluiden avulla
sain mielipiteitd ja kokemustietoa siitd, miten integraatioprosessi nuorten nikékulmasta
organisaatiossa toimii ja tétéd tietoa voi kdyttdd organisaation toiminnan kehittdmisessa.
Haastatteluiden tulokset tukivat tekemiéni havaintoja ja toimivat pohjatietona

kehittamiskohteita arvioidessa.

Haastateltaville kerrottiin, mitd varten haastattelut tehddan sekd kerrottiin vastausten
olevan ainoastaan minun, ohjaajani ja tulkkauksessa apunani olleen tydkaverin
luettavissa. Haastateltavat saivat halutessaan ensin ndhda kysymykset, ja heille kerrottiin
myos, ettd kysymyksiin vastaaminen on vapaachtoista. Haastatteluissa minua avusti
organisaation paikallinen tyontekijd, joka tulkkasi tarvittaecssa kysymykset
haastateltaville tai selitti, mitd kysymys tarkoittaa. Hin my0s kéénsi haastateltavien

vastaukset minulle siSwatista englanniksi.

9.2 Haastatteluiden tulosten yhteenveto

Tehtydni haastattelut kokosin kaikki haastatteluiden paperilomakkeiden vastaukset
Webropol palveluun tekemaélleni lomakkeelle. Webropolin kautta on helpompi tarkastella

ja vertailla vastauksia ja niiden suhteita toisiinsa.

Haastatteluihin osallistui kaksitoista 21-33-vuotiasta miespuolista henkil6d, jotka ovat
lahteneet organisaation piiristd vuosien 2007 ja 2013 vililld. Kaikki vastanneet olivat siis
miehid, silld organisaation piirissd enemmistd on sukupuoleltaan miehid. Vastausryhma
jai my0s hyvin pieneksi, silld apunani tulkkaamassa ollut tydkaveri ei omien tdidensa
osalta pddssyt aina sovittuina aikoina ja yhden haastattelun tekemiseen meni tunnista
puoleentoista tuntia. Mutta myos ndmid vidhiiset haastattelut antavat tirkedd tietoa

projektin seké organisaation tyon kehittimisen kannalta.
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Vastaajista 11 sanoi perheensd tai sukulaistensa olevan yhd elossa, mutta vain yksi
vastanneista asui heididn luonaan. Puolet vastanneista muuttivat asumaan itsendisesti
nuorisokodista ldhdettydin, neljdsosa asui perheen tai sukulaisten luona ja neljdsosa
joutui takaisin kaduille. Nuorisokodista kaduille muuttaneet asuivat kaikki itsendisesti
haastatteluiden aikaan, mutta kaksi heista ei ollut 16ytényt toité, ja yksi heista oli jatkanut
peruskoulu opintoja. Seitsemédn vastanneista on jossain vaiheessa organisaatiosta
lahdettyddn asunut kaduilla ja vastanneista kaksi asui haastattelua toteutettaessa kaduilla.
Vastaajamadrddn ndhden se on paljon ja kulttuuriset haasteet tiedostaen kaduilla eldminen

on yleistd ja my0s iso haaste organisaation toimintaa ajatellen.

Neljd nuorista jatkoi koulunkdyntid integraation jdlkeen, joista kaksi oli itsendiseen
elamddn muuttaneita. Yksi nuorista 10ysi integraation jélkeen t6itd, ja muutti itsendiseen
elamadn. Yksi itsendisesti asumaan muuttaneista nuorista ei integraation jidlkeen tehnyt

mitéén, ja asui haastatteluita toteutettaessa kaduilla.

Missa nuoret asuivat nuorisokodista lahdettyaan

Itsendisesti Vanhempien/sukulaisten luona Kaduilla
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Mita nuoret tekivat integraation jalkeen

N

=

I.I-lo I H: .

Koulu/opiskelu Toita Kotona Kaduilla Ei mitdan Jotain muuta

o

M Kaikki M itsendisestiasumaan muuttaneet

Viisi vastanneista ovat kdyneet vain peruskoulua vastaavan primary schoolin, eiké suurin
osa ole kdynyt titd kouluastetta loppuun saakka. Vastanneista viisi on padssyt lukiota
vastaavan koulutuksen ensimmadiselle tai toiselle luokka-asteelle sekd kaksi opiskellut
”college” ja “university” tason koulutusta. Kaksi peruskoulun kesken lopettanutta on
kdynyt ammattiin valmentavan koulutuksen. Kuusi vastaajista kertoo, ettei tehnyt mitidén
tai etsi t0itd haastattelujen toteutuksen aikaan. Yksi vastanneista kidvi peruskoulua, yksi
opiskeli paikallisella college kampuksella, kolme tydskenteli kaduilla itsendisesti ja yksi

vastanneista toimi palkkatdissd kansalaisjarjestolla.

Kysyttdessd eldmén tavoitteista, vastaajista yhdeksdn kertoi tavoitteidensa liittyvin
opiskeluun ja koulutukseen: saisi hyvit arvosanat, valmistuisi koulusta, péésisi jatko
opiskelemaan tai saisi tutkinnon ja patevyyden jolla tyollistyd. Kolme vastanneista tunsi
saavuttaneensa tavoitteitaan eldméssi nuorisokodista ldhtemisen jilkeen. Vaikka suurin
osa vastanneiden tavoitteista liittyi opiskeluun ja koulutukseen, vain yksi tavoitteitaan
saavuttaneista on kouluttautunut ja oli palkkatdissd. Eldméssa voi kuitenkin olla paljon
erilaisia tavoitteita, ja vaikka he eivit kaikki ole palkkat6issa ja kouluttautuneita, he silti
kokevat saavuttaneensa joitain tavoitteitaan eldméssdén. Vastaajista kahdeksan sanoi, ettd
tavoitteet eldmélle ovat muuttuneet nuorisokodista l&htemisen jilkeen, ja kaikilla

vastanneista syy liittyi koulujen keskenjééntiin tai koulutuksen puutteeseen.
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Kaksi kolmasosaa haastateltavista ei tiennyt, ettd heidat tullaan integroimaan, eiké kukaan
vastanneista ei saanut minkdinlaista valmennusta integraatioon tai sithen, mitd eldma on
sen jdlkeen. Kuusi vastaajista kertoi, ettei organisaatio tukenut heitd millddn tavalla
integraatioprosessin aikana. Vastaajista kolme kertoi saaneensa mahdollisuuden jatkaa
koulunkéyntia tai parantaa kouluarvosanoja, yksi sanoi saaneensa perustarpeita (ruokaa,
vaatteita) sekd yksi kertoi saaneensa mahdollisuuden tydskennelld yliopiston lomien
aikana organisaatiolla ja héin sai tarvittaessa taloudellista tukea. 11 vastanneista olivat
kuitenkin tyytyvaisid tukeen ja apuun jota organisaatiolta kaikkiaan ovat saaneet. Monet
vastanneista kertovat, ettd ovat tyytyviisid, silld asuminen nuorisokodeissa on
mahdollistaneet heille koulunkdynnin ja opiskelun, sekd suojan ja perustarpeet, joita

heilld ei valttdmatti perheidensé luona olisi ollut.

Tuki, jota haastateltavat odottivat, liittyli monella taloudelliseen tukeen, mutta myos
jatkokoulutuksen tutkintomaksuihin. On ymmarrettdvéa, ettd organisaatio ei voi maksaa
jokaiselle nuorelle asuntoa ja antaa rahaa itsendisen eldmén aloittamiseen, mutta osa
nuorista olisi toivonut enemmain tukea sithen, miten 16ytda tyo, jotta pystyy eldttimain
itsensd ja jotta pérjdisi paremmin itsendisessa eldmassé ja jotta saisi tuloja. Haastateltavat
nuoret kertoivat, ettd olisivat kaivanneet rahallisen tuen lisdksi enemmin myds perus
tarpeita, kuten vaatteita ja ruokaa. Suurin osa kuitenkin odotti organisaation valmistavan
heitd enemmin kohtaamaan ulkomaailman ja todellisuuden. Yksi vastanneista kertoi
myos, ettd itsendiseen eldméddn astuminen on iso muutos, ja psykologiselle tuelle voisi

olla apua, koska on pelottavaa kohdata itsendinen eldma yksin.

Haastateltavat ovat kohdanneet haasteita yhteisoon ja todellisuuteen sopeutumisessa.
Monet heistd eivét tienneet, miten hakea toitd tai miten kirjoittaa cv. Suurin osa
haastateltavista ei ollut valmistunut peruskoulusta, joten tdiden etsiminen ja tdiden
saaminen on ollut haastavaa. Myds sairaudet ovat vaikeuttaneet muun muassa tdiden
etsintdd, joka taas vaikuttaa tulojen kautta ravinnon laatuun. Yksipuolinen ja heikko
ravinto voi heikentdd terveydentilaa. [lman toité tulot eivét ole suuret, ja rahat eivét aina
riitd eldmiseen. Muutama haastateltavista kertoo my0s olleensa vankilassa, ja sieltid

padstessddn asiat muuttuvat ja kaikki pitéé aloittaa alusta.



41

9.3 Kehitysty6td tukevan materiaalin kokoaminen

Edelld mainittujen haastatteluiden lisdksi keskustelin myds niiden nuorten kanssa, jotka
ovat parhaillaan vanhimmille nuorille tarkoitetussa nuorisokodissa, Sikhunyanassa.
Keskustelin heiddn kanssaan heiddn ndkemyksistdén integraatioprosessista ja myos
heidédn toiveistaan, odotuksistaan sekd tavoitteistaan. Nadma keskustelut vahvistivat omia
havaintojani ja haastatteluista saamiani ndkokulmia, mutta lisdksi muistuttivat minua

my0Os nuorten omasta vastuusta ja aktiivisuuden tarkeydestd prosessissa.

Lisdksi tutustuin muutamiin muiden organisaatioiden ja tahojen tekemiin
jélkihuoltomalleihin, tutkimuksiin jidlkihuollon toteutuksesta ja merkityksestd. Etsin ja
tutustuin myo6s muihin materiaaleihin, jotka ovat tarkoitettu tukemaan sijoituksesta pois
siirtyvdd nuorta sekd heiddn kanssaan tyodskentelevid tyontekijoitdi. Muun muassa
FosterClub on julkaissut verkossa Transition Toolkit nimisen oppaan, jonka avulla voi
seurata prosessin etenemistd ja pohtia, onko nuorella tarvittavia eldméintaitoja. Opas
sellaisenaan ei toimi Swazimaan ja Manzinin kontekstissa, mutta on hyvi malli ja avuksi
toiminnan kehittimisen suunnitteluun. Témén lisdksi apua ja vinkkejd 10ytyi Etela-
Afrikassa toimivan Mamelani projektin kautta tehdystd vihkosesta Transitional support

programmes for the children and youth care sector”, joka on myos 16ydettdvissd netissé.

Kysyin my0s organisaation tyontekijoiltd heiddn ndkokulmiaan siitd, mitkd asiat ovat
tirkeitd ottaa huomioon, kun nuori on siirtyméssd pois nuorisokodista ja minkélaisia
kulttuurillisia seikkoja tulee huomioida kehitysideoita kootessa. Lisdksi harjoittelun
aikana havainnoin paljon organisaation toimintaa ja menettelytapoja seki asenteita, jotka
antavat ndkokulmaa haastatteluiden rinnalla. Tyontekijoiden haastattelut ja yhteistyd
heiddn kanssaan on antanut monipuolista kuvaa siitd, miten he haluaisivat
integraatioprosessin toimivan. Haastatteluiden, omien havaintojen, organisaation tarpeen
sekd esimerkkien pohjalta oli hyvi koota kehittimisideoita ja esimerkkejd, joiden avulla
tyontekijit voivat yhteistyOssd kehittdd integraatioprosessia kulttuurin ominaispiirteiden

ja organisaation sekd erityisesti nuorten tarpeiden mukaiseksi.

Havaitsemistani kehittimiskohteista ja kehitysideoista laadin asiakirjan (liite 4.) joka

lahetetddn  organisaatioon opinndytetyOprosessin  lopussa. Integraatio-oppaaksi
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nimedmaini asiakirja sisdltdd integraatioprosessiin liittyvid perustietoja, kuten prosessin
vaiheet ja perusteluja, minkd vuoksi prosessiin on kiinnitettdivd huomiota. Teoriapohja
vahvistaa ja tukee asiakirjan lopussa olevia organisaation integraatioprosessissa esille
nousseita haasteita ja kehityskohteita. Lisdksi huomatessani kirjaamisen ja raportoinnin
puutteellisuuden, suunnittelin integraatioprosessia varten kaksi lomaketta: toinen lomake
integraatioprosessin suunnittelua varten (liite 1.) ja toinen lomake sosiaalisten

verkostojen kartoittamiseen (liite 2.).

Peruslédhtokohtana integraatioprosessille on, ettd nuoret tulee tehdd tietoiseksi
suunnitteilla olevasta integraatiosta hyvissa ajoin, jotta heitd voidaan tukea ja valmistella
elamanmuutokseen ja jotta he pystyvit itse valmistautumaan ja prosessoimaan asiaa.
Tyontekijoiden kanssa keskustellessa he kertoivat timédn kuuluvan osaksi integraation
ensimmadisid vaiheita, mutta kokemus haastatelluilla nuorilla oli eri, silli suuri osa
haastatelluista ei tiennyt ennalta integraatioprosessista. Nuorisokodeissa nuoret tiesivit,
ettd heidén osaltaan integraatioprosessia on jo suunniteltu, mutta he kokivat, ettei heité
auteta tai tueta tarpeeksi tdssd prosessissa eikd heiddn tarpeitaan oteta huomioon
yksilollisesti. Téhdn liittyen halusin puuttua myds tyon kirjaamiskdytinteisiin sekéa

raportointiin ja otin asian esille tydyhteisdssa.

Tekemidni haastattelu osoitti, ettd suurin osa vastanneista oli muuttanut suoraan
nuorisokodista ldhdettydén tai myohemmin sen jdlkeen asumaan itsendisesti. My0s
nuorisokodeissa olevien vanhempien poikien kanssa keskustellessa nousi esille, ettd
suurin osa haluaa nuorisokodista ldhdettydéin muuttaa asumaan itsendisesti. Kuten
organisaatiossa tyoskentelevéa sairaanhoitajakin sanoi, ettd nuorisokodeissa asuvat nuoret
kohtaavat suuremmalla todenndkdisyydelld haasteita yhteisoon sopeutumisessa ja
elamdssd nuorisokotien ulkopuolella, my0s haastatteluissa tuli ilmi, ettd nuoret kokivat
haasteena yhteis60n sopeutumisen ja itsendisen parjadmisen. Haastatteluiden kautta nousi
myo0s esille, ettd nuoret kokevat, etteivdt ole saaneet riittdvésti tukea ja ohjausta
eldmataitoihin ja eldménhallintaan, joka tukisi itsendistd pérjdédmistd ja sopeutumista

yhteisoon.

Nuoruus on jo itsessddn muutoksen aikaa kohti aikuisuutta. Tdma voi olla haasteellista
kelle tahansa nuorelle, mutta erityisesti nuorisokodeissa tai muissa sijoituskodeissa

asuville nuorille aikuistuminen ja sithen kuuluva itsendistyminen voi olla vaikea ja
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pelottava vaihe eldmdssd. Nuorilla ei vilttdméttd ole samanlaista sosiaalista verkostoa
nuorisokodin ulkopuolella, joka tukee nuorta eldmidnmuutoksessa. Muun muassa
itsendistd eliméaa tukevalla tiedolla ja eldméntaidoilla, vahvalla suhteella tyontekijoihin,
perheeseen ja muihin turvallisiin aikuisiin sekd omalla aktiivisuudella nuori saa hyvét
lahtokohdat aikuistumiseen. (Children’s Bureau 2013) Nuorten eldméntaitojen
kehittdmiseen sekd integraatioprosessiin valmistautumiseen on tirked kiinnittda
huomiota, jotta nuoret saavat hyviat mahdollisuudet eldméanhallintaan ja tasapainoiseen
arkeen. Lisédksi on tdrkedd tukea nuoria huolehtimaan perhesuhteistaan, jotta nuorella on
ympdérillidn sosiaalinen verkosto, jolta saada my0s tukea ja kannustusta

elamdanmuutoksissa ja arjessa.

Organisaation sairaanhoitajalla, joka my®6s suunnittelee ty0pajoja ja valmennusta nuorille
ja tyoskentelee hyvin ldhelld nuorisokodeissa asuvien nuorten kanssa, on paljon hyvia
ajatuksia integraatioprosessin kehittdmiseen. Hdnen mielestddn nuorten eldméntaitojen
kehittdmiseen pitdisi myos kiinnittdd nykyisti enemmain huomiota, ja se pitdisi ottaa
huomioon vuosittaisessa suunnitelmassa. Eliméntaitojen kehittdminen ei ole tarkedé vain
niille nuorille, jotka ovat siirtymédssa pois nuorisokodeista, vaan kaikille nuorille, silld
kaikki lapset ja nuoret ovat jossain kohtaa eldméaansa siirtymadssd pois organisaation alta,
ja tarvitsevat ndité taitoja. Nuoret, jotka asuvat nuorisokodeissa saavat my0s eri tavalla
arjessa mahdollisuuksia oppia joitain eldméntaitoja kuin nuoret, jotka eldvét perheissa.
Organisaatiossa tulisi siis kehittdd tarkempi ohjelma ja toimintasuunnitelma, jolla
varmistetaan ja tuetaan yksilon eldméntaitojen ja eliménhallintataitojen kehittymista seké
yksilon valmiuksia itsendiseen eldmddn. Tdtd voi toteuttaa esimerkiksi sddnnollisten
tyOpajojen muodossa, jossa kidydddn ldpi aihealueita, jotka ovat tarkeitd. Télla hetkelld

tyOpajoja on harvassa ja apua saa lihinna kysymalla tai vaikeuksien ilmetessé.

Elamaintaitojen opetteleminen on my0ds tulevaisuuden haasteiden ja mahdollisten
ongelmien ennaltachkdisyd. Lisdksi on tirkedd kohdata nuoret yksiloind ja heidin
yksilolliset tarpeet ja taidot huomioiden. Paikallista kontekstia ajatellen tirkeitd nuorten
kanssa kiytdvid aiheita on talouden hoitoon ja rahan kéytt6on liittyvdt asiat,
koulutusmahdollisuudet, tyonhakuun liittyvdt asiat sekd my0s vahvistaa nuorten
identiteettid ja nuoren kognitiivisia sekd sosiaalisia taitoja, kuten kriittistd ajattelua,
ongelman ratkaisutaitoja ja ilmaisutaitoja. Myds yrittdjyyteen liittyvdit mahdollisuudet

koen tdrkeind keskustella nuorten kanssa, silld maan ty6llisyystilanteen huomioon ottaen
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monille ainoa tai paras vaihtoehto on yrittdjyys ja itsensd tyollistiminen. Valmennuksessa
ja eldmaéntaitoja opetellessa olisi hyvé kdydd myos ldpi nuorten kanssa, mitké asiat heitéd
mietityttdd yhteis6on sopeutumisessa, mitkd asiat pelottavat tai jannittdvit sekd mitka
asiat tuntuvat vaikeilta. On hyva kdyda 1dpi niitd haasteita, joita tiedetdén, ettd monet ovat
kohdanneet ja joita he voivat mahdollisesti kohdata eldméssa. Jo asioista puhuminen ja
keskusteleminen valmistaa nuoria kohtaamaan mahdollisia haasteita ja muutoksia

elamassa.

Oma havaintoni on, ettd monet integraatioprosessissa olevista nuorista sekd
haastattelemistani jo nuorisokodeista pois muuttaneista nuorista odottavat organisaation
tarjoavan heille kaiken valmiina; asunnon, tyon sekd perustarvikkeet. Onko kyse siiti,
ettd nuoret eivit osaa ottaa vastuuta omasta eldmaistd, koska eivét tiedd miten toimia vai
onko kyse vain laiskuudesta? Huomasin joidenkin tyontekijoiden puhuvan nuorten
laiskuudesta ja saamattomuudesta sekd kuinka he eivdt osaa ottaa vastuuta omasta
elaméstddn. Nuoriskodeissa asuvat nuoret ehdottomasti tarvitsevat enemmaéin
eldméntaitojen harjoittelua ja vastuun ottamista, jotta heilldi on varmasti taitoja parjata
my06s nuorisokotien ulkopuolella. Tdma ei kuitenkaan tarkoita sité, etteikd nuorilla olisi
taitoja ja etteivatkod he voisi parjata itsendisessd eldmassd, mutta yleisesti eldméntaitojen
kehittdminen ja siithen osa-alueeseen panostaminen organisaation tydssd on hyvin tarkeéa.
Osa nuorista suhtautuu myos vélinpitdmittomasti integraatioprosessiin, silld ovat
tottuneet nuorisokodin olevan varma turva; katto pddn pailld ja perustarpeet saatavilla,
eivitkd halua panostaa ja tehdd t6itd saavuttaakseen saman itsendisessd eldméssé.
Eldmaéntaitojen lisdksi heiddn omaa aktiivisuuttaan oman eldmén suunnittelussa ja

muutokseen valmistautumisessa tulee korostaa ja olla siind tukena.

Psykologisen ja emotionaalisen tuen ja tarpeiden huomioiminen on tirkeda
elamanmuutoksessa ja my0s tdma tuli haastatteluiden kautta esille. Aihe tuli esille my0s
normaalin tyon ohella havainnoidessa nuorten tarpeita ja keskustellessa organisaation
toiminnasta psykologisen ja emotionaalisen tuen ja tarpeiden huomioimisen osalta. Tuen
ja tarpeiden huomioiminen ei aina tarkoita, ettd tarvitsee kdyda psykologin vastaanotolla,
joka on maan kontekstissa hyvin leimaavaa, vaan tavallisessa ty0ssé ja arjessa huomioida
nditd asioita ja keskustella nuorten kanssa. Tarvittaessa on hyvd myos kayttda
asiantuntijan ammattitaitoa ja kokemusta, mutta myos organisaation tyontekijoilld

itsellddn on ammattitaitoa ihmisen kohtaamiseen ja jos tyotd kehittdessd muistetaan
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painottaa myds titd puolta, paljon voi kdyttdd hyviksi olemassa olevaa ammattitaitoa.
Tamd herdtti my0Os keskustelua siitd, ettd organisaatiossa tulisi enemmdn kéyttda
hyodyksi muiden olemassa olevien jdrjestdjen ja tahojen osaamista ja palveluja, eika
kasvattaa omaa organisaatiota ja eristdytyd sosiaalipalveluiden verkostosta. Laajempi ja
titvilmpi yhteistyd muiden organisaatioiden ja jarjestdjen kanssa voisi tuoda uusia

mahdollisuuksia tyon kehittimiseen ja nuorten seké yhteison jdsenten auttamiseen.

Nuorten madrdin sekd tyon madrddn nihden organisaatiossa sosiaalityontekijoitd on liian
vahan. Nuorisokotien ja ldhiyhteisdjen parissa toimivia sosiaalityontekijoitd on vain yksi,
sekd sen lisdksi sosiaalihuollon osastosta vastaava henkilo. Manzini Youth Care:n
sosiaalihuollon toimintaperiaatteista ja toimintalinjauksista méadradvian asiakirjan mukaan
sosiaalihuollon osaston johdossa tulee olla tyontekijd, jolla on pdtevd koulutus
sosiaalityohon, psykologiaan, kasvatustieteisiin tai muuhun rinnastettavaan
koulutukseen. Sen lisdksi tiimissa tulisi olla kaksi nuorisotyontekijdd joista vdhintdin
toisella tulee olla kokemusta psykososiaalisesta tuesta. (Manzini Youth Care i.a.b)
Sosiaalityontekijan lisdksi organisaatiolla on toki myds sairaanhoitaja, jonka
vastuualueeseen kuuluu myds nuorten hyvinvointi nuorisokodeissa. Organisaation tulisi
kuitenkin ehdottomasti palkata toinen sosiaalityontekijé, jotta tyonkuvaa ja vastuualueita

voisi jakaa, ja kaikki tyo ei jad yhden ihmisen harteille.

Vapaacehtoiset kirjoittivat omasta nakokulmastaan kehittdmisraportin, jonka yhtend osana
kommentoitiin sosiaalihuollon resursseja ja kuinka se vaikuttaa nuorten parissa tehtavaian
ty6hon, kun organisaatiolla on vain yksi vakituinen sosiaalityontekijd. MyoOs omassa
kehittdmisraportissani tuon asian esille, vaikka he ovat hyvin tietoisia toisen
sosiaalityontekijdn tarpeesta ja tirkeydestd. Tami on my0s yksi asia, joka voi vaikuttaa
tyon kehittdmisen hitauteen, silld tyomééard on suuri, jolloin kehittimisty6td ja sithen

liittyvid muutoksia helposti lykétéén ja siirretdén.

Organisaatiolla on vuosittain monia vapaaehtoisia eri projektien kautta ympari maailmaa,
sekd eri alojen opiskelijoita. My0s sosiaalihuollossa on opiskelijoita ja oma kokemukseni
tidstd on, ettd opiskelijoita kéytetdén paljon paikkaamaan resurssien tarvetta, mutta
toisaalta opiskelijoiden osaamista ei kdytetd tdysin hyodyksi. Opiskelijat ja vapaaehtoiset
takaavat sen, ettd nuoret tulevat kohdatuksi sddnnoéllisesti ja ettd heiddn tarpeitaan

kuunnellaan ja joku on ldsnd. Virallisesti nuorten tulisi kuitenkin kdédntyd asioidensa ja
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huoliensa kanssa House Motherin tai — Fatherin puoleen, tai muihin organisaation
vapaachtoisten puoleen, joiden kautta he yrittdvit asioitaan jarjestdd. Tama luo jannitteitd
vapaachtoisten ja tyontekijoiden, sekéd nuorten ja tyontekijoiden vililld, silld hierarkia on
kulttuurissa tirked. Vaikka opiskelijoiden ja muiden vapaachtoisten ldsnédolo on tirkeda
ja hyvé asia, olisi silti tidrkedd, ettd organisaatiolla oli enemmédn vastuussa olevia
tyontekijoitd, jotka pystyvit kohtaamaan nuoret sddnnollisesti, silld he vastaavat nuorten

asioista ja on tdrkedd pysya kontaktissa nuorten kanssa.

Naiden asioiden pohjalta kirjoitin integraatio-oppaaseen prosessin suunnittelun ja sithen
valmistamisen tirkeydestd, ja kuinka se on isoin kehitettidva osa-alue. Integraatioprosessi
tulee ottaa huomioon kokonaisvaltaisena nuoren aikuistumista tukevana kokonaisuutena,
jonka suunnittelemiseen ja toteutukseen panostetaan. Prosessin suunnittelun ja
valmistamisen lisdksi painotin myds varsinaisen toimintasuunnitelman ja tyoti ohjaavien
asiakirjojen pdivittdmisti vastaamaan organisaation tekemaa tyotd ja josta kdy tarkemmin
ilmi prosessin vaiheet ja nithin liittyvét toimet seké tyontekijoiden roolit. Lisdksi kirjoitin

yhteenvedon tekemieni haastatteluiden tuloksista tukemaan antamiani kehityskohteita.
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10 POHDINTA

Tassd luvussa kdyn ldpi hankkeeseen liittyneitd haasteita ja tirkeitd huomioon otettavia
seikkoja. Liséksi arvioin hankkeen toteuttamista sekd hankkeelle asetettujen tavoitteita ja
niiden toteutumista sekd koko opinnédytetyoprosessia ja sen toteutumista. Reflektoin myds

omaa ammatillisen identiteetin kasvua ja kehitysta.

10.1 Hankkeen analysointi ja arviointi

10.1.1 Kulttuurierojen merkitys opinnaytetydprosessissa

Kulttuuriset eroavaisuudet toivat monia haasteita opinndytetyotd tehdessd, jota osasin
kuitenkin odottaa. Kulttuuri on lyhyesti méériteltynd tapa eldd ja viestinndn kautta
valittyvad kayttdytymistd ja kommunikoimista. Oman kulttuurin sddnndistd ei usein olla
tietoisia kuin vasta kohdatessa vieraan kulttuurin, jossa kulttuurilliset eroavaisuudet
tulevat esille ja korostuvat. Erilaisten kulttuuristen sddntdjen ja normien kohdatessa seké
tulkintavihjeiden kulttuurillisista eroavaisuuksista voi syntyd vaarinkdsityksid, mutta
kehittamalld kulttuuritietoisuutta ja tiedostamalla viestinnillisid kulttuurieroja voidaan
nditd vaidrinkdsityksid vdhentdd ja ehkdistd. Kulttuurienvéliseen tehokkuuteen liittyy
muun muassa sopeutuminen sekd vuorovaikutus. Vuorovaikutuksessa tdrkedd on
tietoisuus kulttuurieroista sekd paikallisen kulttuurin ymmaérrys.  Sopeutumisen
onnistumiseen voi vaikuttaa kulttuurishokki, mutta sopeutumista edistdd muun muassa
kielitaito seka paikalliset ihmissuhteet. (Salo-Lee 1997, 44—49, 54-57.) Suomalaiset seka
lansimaiset ja afrikkalaiset kulttuuripiirteet eroavat hyvin paljon toisistaan, mutta
tyOskennellessd vieraassa kulttuuriympéristossd sopeutuminen nousi hyvin tirkeéksi.
Ymmartdessd Swazi kulttuuria oli helpompi ymmartdd eroja omaan kulttuuriin seka
hyvéksya tyohon vaikuttavia kulttuurillisia seikkoja. Opinndytety6td tehdesséd oli hyvin
tarkedd huomioida néitd kulttuurillisia eroja ja ottaa huomioon nimenomaan paikalliset

tavat ja menetelmadt ja osoittaa kunnioitusta paikallista kulttuuria kohtaan.

Védhamaa (2011, 31.) mainitsee opinndytetydssddn Manzini Youth Caren sisdisestd
hierarkiasta ja kuinka l&nsimaisen kulttuurin nikékulmasta organisaation toiminta voi
vaikuttaa hyvin jdykaltd, ja kuinka tdmédn wvuoksi on erityisen tirkedd tuoda

asiakasryhmin kokemukset esille toimintaa kehittdessd. Omat havaintoni ovat
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samankaltaiset, silld muun muassa kulttuurillisista eroista johtuen ty0 tuntuu omasta
ndkokulmasta joskus tavoitteettomalta ja sen vuoksi myos hyvin hitaalta ja jaykalta.
Organisaation sisdisen hierarkian merkitys on myos suuri ja se tuntuu hidastavan
toimintaa ja tekee sen vililli myo6s hyvin monimutkaiseksi. Kulttuuriset piirteet ja
eroavaisuudet tulevat myds vahvasti esille, silld organisaation johdossa toimii paikallisten
thmisten lisdksi my0s ldnsimaalaisia. Tyontekijoiden voi titd olla vaikea itse havaita,
jolloin ulkopuolelta tuleva palaute, kuten asiakasryhmén antama palaute, voi olla hyvin

tirked osa tyon kehittdmisessa.

Yhtend kulttuurisena haasteena koin erilaisen aikakisityksen, silld ldnsimaiseen
kulttuuriin kuuluva tdsméllisyys eroaa tdysin paikallisesta aikakésityksestd. Harjula
(1997, 156—158) kuvaa ldnsimaista aikaké&sitystd matemaattiseen lineaariseen suoraan tai
janaan, jolla ihminen litkkuu menneesti tulevaan elden koko ajan nykyisyydessd. Tadma
mielestdni kuvaa kulttuurimme aikakédsityksen tdsmallisyyttd ja tarkkuutta. Kirjassa
puhutaan perinteisestd afrikkalaisesta aikakisityksestd, mutta mielestdni asiaa ei voi
yleistdd, silld Afrikassa, jo pelkéstiddn eteldisessd Afrikassa, maiden kehityksellisyys voi
olla hyvin eri vaiheissa ja kulttuureissa on eroja, jolloin aikakisitystikéén ei voi yleistda
kaikkiin maihin ja kulttuureihin. Kirjassa kuitenkin puhutaan siitd, miten “perinteinen
afrikkalainen aikakésitys” voi olla vaikuttava tekiji maiden hitaan taloudellisen ja

sosiaalisen kehityksen kannalta.

Oman  kokemukseni  pohjalta  afrikkalaisessa  aikakésityksessd, tarkemmin
swazimaalaisessa aikakésityksessd asiat tapahtuvat omalla painollaan ja ldnsimaisen
aikakésityksen tdsmallisyys puuttuu. Eniten omaan tydskentelyyn vaikutti suunnitelmien
muutokset, joista ei aina edes ilmoitettu kaikille osapuolille. Tapaamisiin menndin
myohdssd ja suuri osa ajasta kuluu odottamiseen. Tédméd vaikutti opinnédytetyon
tekemiseen, silld sovitut tapaamiset ja haastattelut siirtyivét ja muuttivat titen aina omaa
aikataulutustani. Erilainen aikakésitys ei ole tdysin negatiivinen asia, silld se toimii
omassa kulttuuriympéristossddn. Itse ollessa vieraassa kulttuuriympéristossa tulisi
sopeutua mahdollisimman hyvin paikalliseen kulttuuriin, mutta tilanteessani aika oli
rajallinen, joten se vaikutti projektin toteutukseen ja jouduin siirtimididn omaa kotiin
paluutani, silld aika ei riittdnyt projektin saattamiseen siihen pisteeseen, ettd olisin hyvilla

mielin voinut matkustaa Suomeen jatkamaan opinndytetyon tyostamisté. Lisdksi jouduin
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myo6s miettimddn tarkkaan opinndytetyoni tavoitteita, jotta ne olisivat realistiset toteutus

mahdollisuuksiin nahden.

Hankkeen tavoitteissa mainitsinkin, ettd tarkoituksena on tuoda esille kehityskohteita ja
antaa mahdollisia kehitysideoita. Ajan ja resurssien puutteissa jouduin rajaamaan
opinndytetydprojektini ndin, silld varsinaiseen kehitysprosessiin ja sen arvioimiseen ei
olisi ollut aikaa eikd mahdollisuuksia. Jo harjoittelujaksoni aikana kuitenkin nostin esille
ajatuksiani ja ideoitani, mutta varsinainen kdytinnOn toteutus jdd organisaation
tyontekijoiden omalle vastuulle. Tama jda itsedni harmittamaan, silld eniten projektista
olisi hydtyd, jos olisin mukana toteuttamassa varsinaista kehitystd ja arvioimassa sen
toteutumista ja kdytdntoon panoa, enkd ainoastaan antaisi kirjallisesti ja suullisesti
ehdotuksia. Mutta kuten aiemmin my0s mainittu, omien havaintojeni mukaan koko
tyOyhteison motivaatio integraatioprosessin kehittdimiseen tai heiddn valmiutensa
myontdd prosessin haasteet olisivat olleet suuri haaste kehittdmisprosessissa, ottaen

huomioon myds organisaation hierarkian.

Useimmissa maissa naisten asema on heikompi miehiin verrattuna: oikeudet ja
mahdollisuudet esimerkiksi koulutukseen, heikompi taloudellinen tai poliittinen
vaikutusvalta, pienemmait palkat yms. Toisaalta naisen rooli sosiaalisissa ldhiverkostoissa
on yleensd miehid vahvempi ja suhteet tiiviimpid. Vaikka EU-direktiivit ja YK:n
thmisoikeusjulistukset madrittdvat ihmisten oikeuksia, ei ihmiset edes pohjoismaissa ole
tdysin tasavertaisia. (Lahti 2014, 26-27.) Millaista on tyOskennelld ja osallistua
kehittdmisty0hon naisena maassa, jossa naisen asema on miestd heikompi? Tédma oli aihe,
jota pohdin jo ennen ensimmaiselle harjoittelujaksolle 1dhtemistd syksylld 2015, mutta
asia nousi uudestaan mieleen ja ajankohtaiseksi opinndytetyotd tehdessd kevddan 2016
aikana. Swazi kulttuurissa nékyy vahvasti miehen korkeampi ja vahvempi asema niin
perheissd kuten tydyhteisOissd, vaikka naisten asema on vuosien aikana parantunut.
Organisaatiossa suurin osa vapaachtoisista ja opiskelijoista oli naispuolisia, joten
tyOyhteisoissd ja nuorisokodeissa siithen on totuttu. Keskustelimme kuitenkin siitd, silla
on tirked ymmartii naisen asema paikallisessa kontekstissa. Vaikka suurin osa nuorista
hyvéksyi naispuoliset vapaaehtoiset, oli joidenkin vaikea hyvéksyd, ettd nainen kertoo,
miten toimitaan. Tdhén lisdksi myds thonviriin liittyvit keskustelut ja kysymykset, silld
joskus tuli esille kapinointia valkoihoisten roolista ja kuinka me valkoihoiset tulemme

kertomaan, miten asiat heiddn maassaan tulisi tehdd. Tama asenne ja ajatus oli mielestini
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than hyviksyttivé ja ymmarrettdva, silld kiymmehin samoja rotuihin, etniseen taustaan
ja thonviriin liittyvid keskusteluja Suomessa etenkin nyt maahanmuutto tilanteen ollessa

ajankohtainen.

Naisen rooli ja ihonviri liittyivét harjoittelun lisdksi my0s opinnédytety6honi, silld jouduin
haastatteluiden osalta litkkumaan alueilla, joka ei naisena, etenkddn valkoihoisena
naisena olisi pystynyt yksin liikkkumaan turvallisuuden vuoksi. Liséksi halusin vilttaa
asennetta, jossa valkoihoinen tulee paikallisten ymparistoon kertomaan, miten asiat tulee
tehdd. Téhdn asenteeseen nimittdin tormédsimme, vaikka valtaosa tapaamistamme
thmisistd oli vain mielissdén, kuinka meitd kiinnostaa tulla auttamaan paikallisia

yhteisdjé.

Tyo6ssd olen késitellyt nuoruuteen liittyvid asioita ja tuonut my0s esille, kuinka monet
madritelmat ja esimerkiksi kehityspsykologiset teoriat ovat tehty vastaamaan ldnsimaista
kasitystd nuoruudesta. Tédssd suhteessa piti itse jatkuvasti tiedostaa kulttuurilliset piirteet,
silli nuoruus Swazimaassa eroaa jokseenkin meiddn nidkemyksestimme nuoruudesta.
Olosuhteet ovat erilaiset, joiden vaikutusta nuoruuteen on pohdittu omassa luvussaan.
Tamin vuoksi nuorena oleminen on maan kontekstissa myds erilaista. Monet nuoret
joutuvat ottamaan vastuullisen roolin jo hyvin nuorena esimerkiksi huolehtimaan
pienemmisté sisaruksista. Opinnédytetyotani tehdessd jouduin pohtimaan nuorten tarpeita
heiddn omassa kontekstissaan, mutta en kokenut heidédn olevan nuorina niin erilaisia, kuin
mikd on meidédn kdsityksemme nuoruuden ikdvaiheesta. On toki muistettava olosuhteet,
jonka vuoksi nuoret ovat pddtyneet nuorisokoteihin, ja ne ovat vaikuttaneet heidin
persoonaansa ja eldméddnsd. Tyontekijoiden ndkokulmasta on kuitenkin haastavaa, silla
aina ei tiedd, miten auttaisi nditd nuoria parhaiten, jotta he eivét paityisi nithin oloihin
josta tulevat, vaan saisivat mahdollisimman hyvét evéét rakentaa tasapainoinen eldma ja

pédrjata itsendisesti.

Vaikka kulttuurilliset eroavaisuudet toivat paljon haastetta tyon ja hankkeen aikana, koen
my6s uuden kulttuurin kokemisen ja erilaisten kulttuurillisten piirteiden oppimisen
olevan rikkaus, voimavara ja mahdollisuus eikd pelkdstddn haaste. Vie toki aikaa, kun
sopeutuu uuteen kulttuuriin ennen kuin pystyy tdysin omaksumaan eroavaisuudet, mutta
tdma on my0s osa ammatillista kasvua ja kehitystd. Kulttuurieroista voi olla myos hyotya

tyotd kehittdessd, kun kulttuurieroihin suhtautuu hyviksyvésti ja kunnioittavasti, eika
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tyrmadvésti ja kiistelemélld. Toisista kulttuureista voi oppia puolin ja toisin ja samalla voi
16ytad uusia ajattelutapoja, joiden avulla voi kehittdd omaa ajatteluaan ja toimintaansa ja

samalla tuoda ndma uudet tavat tyohon.

10.1.2 Haastattelut ja organisaation toiminta

Englanti on toinen virallinen kieli Swazimaassa ja se on ainut yhteinen kieli, jolla
kommunikoida paikallisten kanssa. Kayttdessi itselle vierasta kieltd on aina mahdollisuus
vadrinymmarryksiin, tulkinta- ja kddnnosvirheisiin. Kommunikaatioon liittyy haasteita
molemmin péin, silld vaikka englannin kieli on maan toinen virallinen kieli, ei se
kuitenkaan ole kaikille vahva, ja kommunikoiminen englanniksi voi olla hyvin haastavaa.
Osana kehittdmisprojektiani tarkoituksenani oli toteuttaa kysely, jossa osallistujat
tdyttdvit ja palauttavat kyselylomakkeen, mutta kirjoitus- ja lukutaidon puutteen sekéa
englannin kielen ymmartdmisen heikkouden vuoksi vuoksi pdddyin tekeméédn kyselyt
haastatteluina. Myos haastatellessa englannin kielen kdyttd osoittautui haasteelliseksi,
joten jouduin kdyttdmddn tyokaveria apunani tulkkauksessa. Hén kddnsi kysymykset
tarvittaessa siSwatiksi ja selitti haastateltavalle, mitd kysymykselld haetaan sekd kéénsi

minulle englanniksi, miti haastateltava vastasi.

Tavoitteenani oli kerdtd mahdollisimman laajasti tietoa haastatteluiden avulla siitd, miten
integraatioprosessi on ennen toiminut ja miten se on koettu sekd miten ndméa henkil6t
nykyddn parjadvit elamissdin. Haastattelut saattavat kuitenkin antaa vadristyneen kuvan,
silld haastateltavat ovat kaikki Manzinin kaupunkialueelta, ja suurin osa kaupungissa
olevista on ty6ttdméana tai vankilassa. Muissa kaupungeissa tai maaseuduilla asuvia ei
ollut mahdollisuus tavoittaa, silld organisaatiolla ei ole heidédn péivitettyjd yhteistietojaan
eikd vierailuiden tekeminen ollut kidytdnnossd mahdollista. Tamin vuoksi haastattelut
saattavat antaa kuvan, ettd kaikki ennen organisaation piirissd olleet ovat edelleen

kaduilla eivétkd ole saavuttaneen eldmassidin tavoitteitaan koulutuksen ja tyon suhteen.

Vaikka haastatteluista saatavat tiedot eivét kata vahvasti esimerkiksi tyollistyneitd tai
korkeakoulussa opiskelevia, ovat silti kaikki haastatteluiden kautta saadut tiedot térkeitad
ja merkittdvid toiminnan kehittimisen kannalta. Haastatteluvastauksia lukiessa tulee

kuitenkin muistaa vastanneiden ryhmdn olevan suppea. On myds paljon
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menestystarinoita ja kokemuksia, jossa organisaation nuorisokodeissa asuneet ovat
saaneet kallisarvoista tukea, apua ja ovat parjdnneet eldmissdidn sekd saavuttaneet
tavoitteitaan ja unelmiaan. Tapasin myos itse nditd henkiloitd, jotka kokivat organisaation
auttaneen heitd elaméssdin niin, etti he saivat valmiudet omien unelmien saavuttamiseen.
Se muistutti itsedni myos siitd, ettd opinndytetyd projektini tarkoituksena ei ole tuoda
organisaation toimintaa huonoon valoon tai tuoda esille vain negatiivisia asioita.
Tarkoituksena on painottaa ja korostaa myds niitd hyvii asioita, joilla voidaan tehda suuri
merkitys nuorten thmisten eldmissi. Organisaation toiminnan ldhtokohtana on kuitenkin

auttaa yhteisossd heikommassa asemassa olevia ja tarjota apua sitd tarvitseville.

Hankkeen tavoitteena oli tutkia ja havainnoida integraatioprosessin toimivuutta ja tuoda
esille haastatteluiden ja omien havaintojen ja ideoiden pohjalta kehittimiskohteita.
Tavoitteena ei ole uudistaa koko prosessia, silld liian suuret muutokset on vaikea tuoda
kaytdntdon etenkin ndin pienen projektin mittakaavassa, kun itselld ei ole mahdollisuutta
jaada seuraamaan uudistusten kdyttoonottoa ja toimivuutta. Pyrkimyksenéni oli tuoda
kaytannollisid esimerkkejd, jonka avulla jo olemassa olevaa prosessia voisi muokata, jotta
integraatioprosessi olisi toimivampi ja kdytdnndllisempi. Tétd varten kirjoitin asiakirjan,
jossa on perusteltu, minkd vuoksi jokainen integraatioprosessin vaihe on tdrked ja mika
merkitys niiden toteuttamisella on nuorten ja perheiden kannalta integraatioprosessissa.
Tamin liséksi kirjoitin tarkemmin omiin havaintoihini, haastatteluihin ja tyontekijéiden
kanssa kdymiini keskusteluihin perustuvia nidkemyksid siitd, minkélaisiin asioihin
toiminnan kehittdmisessd tulisi paneutua ja mitkd nden keskeisiksi ongelmakohdiksi.
(Liite 4.) Koin haastavaksi rajata tuotoksen sisdltod, silld aiheeseen liittyvid térkeitd
teemoja on paljon, mutta tyon tulee myds olla mahdollisimman tiivis, jotta sen
toteuttamiseen olisi mahdollisimman matala kynnys. Etenkin, koska tavoitteena ei ole

kehittdd kokonaan uutta prosessia, vaan kannustaa pieniin muutoksiin kerrallaan.

Harjoitteluiden aikana huomioni kiinnittyi tyon dokumentointiin, mutta etenkin
integraatioprosessiin liittyvien tietojen pdivittdmiseen, silli nuorten kansiossa olevat
tiedot eivit olleet ajan tasalla, eikd integraation suunnittelemisesta ollut minkdinlaisia
merkint6ja. Keskustelin asiasta ohjaajani kanssa ja ensin vastaanotto integraatioprosessin
kirjaamisen idealle oli alkuun hyvin kielteinen. Muutamien péivien jdlkeen hin otti asian
uudelleen puheeksi ja pyysi minua suunnittelemaan integraatioprosessiin tarvittavia

lomakkeita. Yhteistydssd ohjaajani sekd organisaation sairaanhoitajan kanssa kdvimme
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lépi integraatioprosessia varten tekemaini lomaketta ja muokkasimme sitd organisaation
tarpeisiin vastaavaksi. Omasta mielesténi tdima oli hyva askel toiminnan kehittimiseen,
silld pienilldkin muutoksilla voi olla suuri vaikutus. Jos dokumentointi kaytédntoa
kehitetddn, se voi jatkossa helpottaa uusien tyontekijoiden ja opiskelijoiden ty6td, mika
taas vaikuttaa tyon laatuun, kun jokainen tyontekijd ei tee samoja haastatteluita kerta
toisensa jilkeen. Lomaketta suunnitellessani ja kehittdmisideoita kdydessani lépi, halusin
my0s korostaa nuorten sosiaalisen verkoston tirkeyttd, ja kddnsin englanniksi Suomessa
sosiaalialalla usein kidytetyn verkostokartan. Tyon dokumentoinnilla voidaan myds
varmistaa, ettd kaikki puhuttu on kaikkien osapuolien tiedossa ja prosessissa on otettu

huomioon kaikki oleellinen.

10.2 Opinndytetydprosessin arviointi

OpinndytetyOprosessin alkaessa aloitin suunnittelemaan opinndytety6td ryhméssa
toisesta aiheesta, mutta huomasin, ettd se ei tuntunut hyvéltd idealta. Aloitettuani
harjoittelun ulkomailla, tiesin ettd haluan tehdd opinndytetyon sielld, vaikkei vield aihetta
ollut. Vaikka integraatioprosessista aiheena oli jo ensimmaéisen harjoittelun yhteydessa
keskusteltu, harjoittelun ohjaajani koki aiheen olevan turhan hankala ja laaja
opinndytetydlle. Listasin monia ideoita, mutta kuitenkin monesti esille nousi jalkihuollon
tai integraatioprosessin kehittdiminen ja se, kuinka tirkedd se olisi. Lopulta monien
kuukausien keskusteluiden jidlkeen pdddyimme tdhdn aiheeseen. Kun aiheesta viimein
saatiin paitettyd, alkoi opinndytetyoprosessi edetd kovalla vauhdilla suoraan

seminaareihin valmistautumalla.

Tiesin kuitenkin jo alussa, ettd aihe tulee varmasti muuttumaan ja muotoutumaan matkan
aikana. Vililld oli vaikea rajata omaa aihetta, ja sen vuoksi oli vaikeaa luoda myos
tarkkoja tavoitteita. Pddtavoitteena on kuitenkin koko prosessin ajan ollut kehittda

organisaation toimintaa, ja muut tavoitteet ja athe muotoutuivat tyon ja tekemisen ohella.

Jo alussa tiesin, ettd kommunikaatio opinndytetyon osalta voi olla hyvin haasteellista ja
itsedni stressaava asia etenkin minun ollessa Suomessa. Sain harvoin vastauksia

viesteihin tai sitten tyhjid lupauksia “vastaan pian”. Kommunikaation kankeuteen
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vaikuttivat my0s organisaation sisdiset muutokset johtajan vaihdon myotd seka
ulkopuolisen organisaation arvioijan ldsndolo, mutta padstessdni paikan piille tilanne
alkoi hiljalleen tasaantua ja kommunikoiminen kasvokkain oli hieman helpompaa. Paikan
pdédlld ollessani jouduin kuitenkin vield paljon keskittyméddn opinndytetyon aiheen
perusasioihin, kuten tutustumaan erilaisiin integraatioprosessi suunnitelmiin ja malleihin
ja tekemiddn taustatyOtd organisaation tdménhetkisestd prosessista, mikd oli hyvin
haastavaa ja hidasta. Sain kuitenkin aikaa varattua tyontekijoiden kanssa
keskustelemiselle sekd organisaation integraatioprosessiin  tutustumiseen ja

haastattelupohjien tekemiseen jo alkuvaiheessa, mikd auttoi harjoittelun loppupuolella.

Muutosten ja nopean alun myo6ta aika oli iso asia, mika vaikutti opinndytetydprosessiin.
Oli vaikea pitdéd kaikkea hallinnassa ja saada kaikki paikan pdilld ajallaan tehtyéd, jotta
voin matkustaa takaisin Suomeen ja jatkaa ajatusten purkua ja raporttien kirjoittamista.
Tassd kohden myos vaikuttaa se, ettd opinnédytetyOprosessissa on yksin. Ryhmaissa tai
parin kanssa péésisi jakamaan aiheita ja keskustelemaan aiheista, mutta nyt vastuu kaiken
hoitamisesta on yksin itselldni. Muuten tykkésin tehdd opinndytety6td yksin, mutta téssa
kohden olisi ollut hyvéd saada opinndytetydprosessi jo kunnolla kdyntiin ensimmaisen
harjoittelujakson aikana, jolloin organisaatio olisi my0s enemmdn saanut hyotya

opinndytetydstini.

10.3 Oman ammatillisen identiteetin kasvu ja reflektointi

Kansainvilinen vaihto itsessddn on kokemuksena hyvin avartava ja vaikuttaa omaan
identiteettiin sekd henkilokohtaisella tasolla ettd ammatillisesti. TyOskenteleminen
vieraassa kulttuurissa kasvattaa muun muassa omia vuorovaikutustaitoja sekéd
monikulttuurisuuden ymmartimista. Opinndytetyon tekeminen vieraassa

kulttuuriympéristossd on haastavaa sekd samalla hyvin opettavaista.

Alkuun prosessi tuntui hyvin haastavalta ja hitaalta. Olin ensin toisessa ryhméssa
tyOstdmadssd muuta aihetta, mutta padtin kuitenkin, ettd haluan tehda yksin opinnédytetyon
vaihdossa ollessa. Se oli itselle henkilokohtaisesti, ettd ammatillisesti iso valinta, silld
opinndytetyd on kuitenkin iso osa opintoja ja omaa ammatillista kasvua. Asiaan

perehtyminen ja oman toiminnan suunnitteleminen olivat vililli haastavaa ja
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turhauttavaa, mutta oli myds ihana huomata oppivansa uutta ja kuinka esimerkiksi

tiedonhaku ja kirjoittaminen kavivét prosessin myota helpommaksi.

Harjoittelun aikana opinnéytetyotd tehdessd kohtasin monia esteitd ja hidasteita ja kuten
osasin arvata, silld asiat muuttuivat itsesténi riippumattomista syistd. Ensin pyydettiin
tekemddn integraatioprosessiin pohja tai malli, koska sellaista ei vield ole, mutta pian
harjoittelun alettua sain selville, ettd toimintasuunnitelma on olemassa, mutta sen toteutus
el ole toimivaa. Lopulta minua pyydettiin siis ottamaan selvdd, miten integraatioprosessi
on koettu ja miten haastatteluiden sekd havainnoinnin pohjalta prosessia tulisi kehitt4a.
Alkuun jatkuvat muutoksen ja ylldtyksen tuntuivat turhauttavalta ja toisaalta myds
pelottavalta, silld mietin sen vaikutusta opinndytetyohoni ja valmistumiseeni. Jossain
vaitheessa kuitenkin huomasin ajattelevani, ettd ei muutoksen haittaa, silld ei
tyOeldmissikaddn kehittdmisprojektit tai mikddn suunniteltu toteudu aina suunnitelman
mukaan, vaan aina voi tulla esteitd tai asioita jotka vaikuttavat suunnitelmiin. Tarvitaan
joustavuutta ja sopeutumiskykyd muuttuviin tilanteisiin ja sitd tdiméa opinnédytetyOprosessi

on omassa henkilokohtaisessa ja ammatillisessa kasvussa opettanut ja kasvattanut.

Ammatillisen kasvun lisédksi sekd harjoittelujakson toteuttaminen ulkomailla ettéd
opinndytetydn tekeminen ulkomailla kehitti omaa kielitaitoa, josta on toki hyotyd myos
ammatillisesti. Vaikka kommunikoiminen englanniksi kehittyi jatkuvasti, oli se valilla
my0s haaste opinndytetyotd tehdessi. Myds hyvin iso osa ldhdemateriaalista oli
englanniksi, ja jatkuva englanniksi lukeminen kehittyi myos, vaikka huomasin myos
valilld asiviheitd kddnnostyon yhteydessd. Materiaalin kirjoittaminen englanniksi oli
myos itselle alkuun haastavaa ja mietin, onko tekstissd védérid sanavalintoja tai onko
kaikki teksti varmasti ymmarrettivdi. Sen vuoksi pyrin kirjoittamaan mahdollisimman

helppoa kieltd. Tukea kieliasuun sai kuitenkin myds 1dhdeaineistoista.

Sosionomi + kirkon nuorisotydnohjaajan koulutus on antanut valmiuksia kohdata eri
eldmantilanteissa olevia ihmisryhmid ja toimimaan moniammatillisessa tyoryhméssa
sekd antanut valmiuksia myods tyon kehittimiseen. Eettisyys tutkimus- ja
kehittdmistoiminnassa nékyy korostaessa toisten ihmisten kunnioittamista, tasa-
arvoisessa vuorovaikutuksessa mutta my0s kriittisend asenteena, joka luo pohjan hyvien

ammattikdytintdjen kehittimiselle ja arvioinnille. Opinndytetyd prosessi ja hankkeen
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toteuttaminen on kasvattanut tavoitteidensa mukaisesti omaa ammatillisuutta ja valmiutta

tyOskennelld alan ammattilaisena. (Diakonia-ammattikorkeakoulu 2010, 11-12.)

10.4 Jatkokehittamisideat

Opinndytetyotd tehdessd ulkomailla kohtaa varmasti erilaisia haasteita kuin tehdessa
opinndytety6td  Suomessa. Ympdriston antamat mahdollisuudet esimerkiksi
lahdemateriaalin ja internetin osalta ovat tdysin erilaiset ja saattavat olla haaste, mutta
myo6s koululta saatava tuki ja ohjaus ulkomailla ollessa on erilaisessa asemassa. Omaa
prosessia ajatellessa voisi opinndytetyon aiheena olla myds tutkimus siitd, miten
ulkomailla opinndytetyon tehneet opiskelijat kokivat koululta saamansa tuen verrattuna

opiskelijoihin, jotka tekevit opinndytety6td Suomessa.

Elaméntaitojen kehittiminen integraatioprosessia koskien on noussut esille tidmén
opinndytetydprojektin kautta, joten jatkossa eldméntaitoja kehittdvan toiminnan mallin

suunnitteleminen voisi olla jatkokehittimisidea.
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Liite 1. Integraatioprosessin suunnittelu lomake

INTEGRATION FORM
Name of the child/youth:
The child or youth has:
Birth certificate ID Passport

Purpose of integration:
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Date:

Bank account

Current educational level and plan for the future:

Short term goals:

Long term goals:

Employment and finance plan:

Housing plan:




Relations between the youth or child and the family and relatives:
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Interview of the family member/care giver/relative:

Preparations that need to be done for the integration:

Comment/observation of the social worker:

Planned home visits or other interviews/meetings related to the integration:

Transition taking its place on:

Signature of the child/youth:

Signature of the family member/care giver/relative:

Signature of the social worker:
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Liite 2. Lomake sosiaalisen verkoston kartoittamiseen

SOCIAL NETWORK

FRIENDS FAMILY AN RELATIVES

HOUSEPARENTS, OTHER
STAFF MEMBERS,
TEACHERS ETC.

OTHER PEOPLE

O A @ A Women/Men Passed away < Bad connection or

complicated relationship
with
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This is your social network, the people in your life; family, relatives, friends, teachers, doctors, social

workers, other professional people in your life and all the people who have some role in your life.

You are in the middle.

1.

List all the people in your life to the sectors. Draw your social network with the symbols above.

Circle is for women and triangle is for men.

With different symbols you can describe your relation to that person

You may have people in your social network you don’t get along very well or you have difficult
relationship with. You can draw a lighting next to the person. It is also important to put those

people to get real picture of your social connection

You can list also people who have passed away, then draw a cross next to the person

The distance from the middle tells how close that person is for you, so symbols near the middle
are closer to you that near the edge. It is how you feel, so don’t think what other people would
say. Putting someone near the edge doesn’t mean that they are not important or close. You make

the definition how close or important people in your social network are.
You can also show, if you are getting closer or more distant with the person. With the arrow
from person pointing on you mean relation getting closer and arrow pointing from person away

from you mean getting more distant with the person

With + you can describe strong relationship and with — weak relationship

You can use also your own symbols to describe your relation to the people on your social network
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Liite 3. Haastattelulomake

Dear Participant

| am Mirjam Skarp and | am studying in Finland at Diaconia University of Applied Sciences to
attain a bachelor of social services and youth work in the church. | am doing my final internship
in Manzini Youth Care and therefore am required to write a project paper. The top of my
project paper will be reintegration of MYC residents after the completion of their academic and
vocational training courses. This thesis will based on research and data collection and analysis
regarding how effectively the residents in MYC can be better integrated back into their
homesteads.

As a student | have therefore prepared an open ended and closed questionnaire, so that | can be
in a better position to collect that reliable data. | re-assure that all the information contained in
this questionnaire will be treated with strict confidentiality and that only | and my immediate
supervisor will have access to it. Your names will not be required to assure the level of
confidentiality my thesis. The information generated will be used as a recommendation to MYC
on how better they can facilitate the re integration of residents once they have completed their
academic and life skills programmes.

Please kindly answer the following questions and ask for clarification where possible.

Gender: Male Female

When did you leave MYC?

How old were you then?

el S

How old are you now?

5. What did you do after being reintegrated?

School Staying at the streets
Life skills Nothing

Looking for a job Something else, what?
Working

Staying at the homestead

6. Where did you stay?
At your homestead
Independently
Or at the streets

7. Have you lived at the streets after leaving MYC?
Yes
No
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11.

12.

13.

14.

15.

. Where is your homestead located?

What are you doing this days?

68

Are your family/relatives still alive?
Yes
No

Where are you staying
At your homestead
Are you living independently
Or at the streets?

What is your educational level?
Primary, Grade
High School, form
College
University
Life skills centre

How did MYC support you while you were being integrated?

Were you made aware of the integration process prior to being integrated?
Yes
No

Did you get training and education about re-integration?
Yes
No

If yes, what kind of training or education
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

. Are you happy with the support you got from MYC?
Yes
No

Why yes/no?
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What kind of support you have been expecting from MYC?

What assistance do you need more from MYC since you were integrated?

What do you think needs to be improved with the integration process?

Have you achieved your goals after leaving?
Yes
No

What were your goals before leaving MYC?

Have your goals changed since you were integrated?
1. Yes, How?

2. No

What kind of challenges/difficulties have you faced after being reintegrated?




Additional comment:
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Thank you for taking your time to answer to the questionnaire!

Sincerely,
Mirjam Skarp




Liite 4. Integraatio opas

INTEGRATION GUIDEBOOK
AND DEVELOPMENT SUGGESTIONS
FOR MANZINI YOUTH CARE

71
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INTRODUCTION

This document has been done as a bachelor degree thesis in Social Service and Christian Youth Work
studies in Diaconia University of Applied Science in Finland. The purpose of this project was to
identify areas for improvement and share some general and also more specific ideas and
recommendations to help to improve the integration process and exit planning when child or youth
are in the integration process. Integration is for children and youth, but for this thesis the target group

of integration is those who are aging out of care homes.

Existing integration policy of MY C seems really general and would be good to be updated and written
more specific and pedantic to answer the work of MYC. Conclusions and suggestions on this
document are based on transition plans and recommendations of other organizations and directions
working with children and youth, interviews of the previous MYC boys who have gone through
integration process, researches about children and youth in transition from foster care and my own
observations. Observations, researches and interviews have been done during international exchange

internship between March and June in 2016.

TABLE OF CONTENTS

Introduction

Abstract

Exit planning
Assessment and planning
Preparation of the integration
Integration, exit and transition
After care and follow up

Recommendations
Policy of the integration process and improving the integration system
Attitudes at the homes
Preparation of transition
Interviews of ex MYC

References
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ABSTRACT

Exit planning is a process to prepare child or youth to transition and it is meant to ensure the youth
has a viable plan and has the help she or he needs to prepare for life once she or he leaves from
residential care homes of MYC. Along with preparing youth and their families to transition, the
purpose of exit planning policy is to ensure the welfare of the child or youth and the quality of life

after the transition.

The integration process should be goal-orientated and supervised process that involves preparations
and follow-up support for children and youth and their families. The goals of exit planning and
aftercare are to take considerations essential factors that includes to transition, for examples source
of incomes, money management skills, educational needs, vocational needs, life skills, social

network, goals.

Successful exit plan requires cooperation between staff members who are part of integration team,
family and the youth. The more active and involved youth is with making the plan for her/his
transition and future the more likely she/he will achieve his/her goals and be successful. Bigger
picture of transition needs to be more holistic and specific to ensure that the transition have all the

possibilities to succeed.

In this document integration process have been divided in four phases:
v' Assessment and planning
v’ Preparation of the transition
v’ Integration, exit and transition
v

After care and follow up

Integration process chapters are based on theory references and purpose of it is to give reason and
explanation to the recommendation what is found in the end of this document. Theory part is general
information and in the recommendation part is more specific suggestions for MYC to improve the

integration process and work with the youth.
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EXIT PLANNING

Assessment and planning

Adolescence is time for changes and learning new. Youth will change from grade or form to another,
starting new studies, going through physical changes, cognitive changes as they will learn more about
themselves and the world around them and social changes as they will learn new roles. Transition
from youth to adulthood is important part of personal growth and it can be difficult for any young
person. Children and youth who are reintegrated to their families or relatives, as well as the young
adults who are in a transition from the residential care homes to independent living, needs support
through the integration process and after it. In either case, in order to prepare youth and the family to
the integration, social workers must plan to meet the youth and the family to made them aware prior
of the becoming integration. The exit plan should be done together with the child or youth and the
family or care giver and take into account both the youth and family or caregivers wishes how and

when integration is taking its place.

If child or youth is returning to the family or care giver, needs to take into account the situation of the
household as to ensure the welfare of the child or youth and other members of the family. Also
children’s and youth’s backgrounds should be taken into account as some of the girls and boys have
left their homestead because of sexual, physical or emotional abuse. Each child and youth have their
reasons why they have left home and not all of them have good connections to their family or relatives
and are not willing to return to their homestead. It is not always possible and in the best interest of
children’s or youth’s welfare and well-being to reintegrate back to the communities, that is why the
assessment is important to identify the needs, challenges and strengths, evaluate the possibilities.
Those youths who cannot be integrated back to their communities needs to be prepared and supported,

as they are young adults, to live independent life outside of the organization.

It is also important to take into account that after they will return to their communities, they will face
the reality of poverty and other obstacles of life. While living in foster care they have all the necessary
and they might have opportunities their families have not been able to offer them. With exit planning
employees will prepare and help them to face the outside word with difficulties and challenges by
ensuring they have skills to cope with the reality they will face and help them to adapt to the new

environment.
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Preparation of the transition

When the assessment and planning for the integration and transition have been made, it is time to
move to action. Preparing the youngsters for the transition is important because young people who
have grown up at foster care will more likely to face particular difficulties as young adults. Transition
out of the residential care homes is big change in life and psychological and emotional support would
prevent and prepare them to face difficulties and challenges after leaving MY C and adjust to the new

life situation.

Transition to adulthood means learning new skills and take on new roles and responsibility. Not only
those youngsters who are going through integration process needs support to develop life skills, but
all the children and youth. It is important to learn basic skills and therefore have for example
workshops regularly for the children and youth to learn skills they need in life. Learning personal
skills (cognitive skills, relationship management etc.) and life skills takes time and all the children
and youth have their individual needs for learning and developing themselves. One day they will

leave the residential care home and to ensure the transition the life skills play important role.

Working in a group in workshops strengthen their skills and knowledge but also develop and
strengthen communicational skills and relationship within the group. Youth need experience and
learning opportunities on a daily basis. As it comes regular it is easier when it is time of integration.
All the youth need life skills, but it is also good to take into account their individual needs, especially
for those who are about to leave from residential care homes. Not only life skills are important, but
also cognitive skills, for example decision making, problem solving, critical thinking and
communicational skills. It’s important to support them to strengthen their identity as young
man/women and not just as a street kids or youth in foster care and how their perception of themselves
is influenced how other people see them. Having birth certificate and ID is part of supporting their

identity development.

Youth who have lived in foster care might not have same safety nets and supporting social networks
as other in same age. The parental role in this stage is really important as youth are learning new
skills, taking responsibility and growing independents while also providing a cushion of support. The
house parents play important role, but as a social worker, it is also important to develop good
relationship with the youth and encourage them to be active with making goals and plans for her or

his future. When developing safe and trusting relationship with youth, they can improve their skill
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needed to form and maintain meaningful relationships with others. As well the families and relatives
are in important role and children and youth should be encouraged and supported to visit and contact
their families in order to maintain the relationships and having caring people around them.

Preparation phase is not only that staff members prepare the youth but also preparing the family to
the transition and families supporting and preparing the youth. If youth is integrated back to the
family, it is good to meet or contact the family members regularly to create good connection with
them to ensure the success of the transition. Youths who will transfer to independent living from
foster care need also support of their families and relatives and it is important to involve them to the
planning and preparation. Very few young people will live completely on their own and most of them
will rely on on their families, relatives and people close to them after leaving residential care homes.
That’s why is important to encourage youth to be in contact with their families and relatives and focus

on developing their social networks.

Preparation needs also youths own activity in her/his life and planning for the future. Social worker
and other members of transition team plays key role to encourage and advising youngsters, but

children and youth are in key role to accomplish their plans and goals.

Preparation is ongoing phase through whole integration process what should think that starts when
they come to residential care home, but when re-integration is current, is good to take it part of the
exit planning. Individual plans address the needs of the child or youth and the family. The plan is
important to put on the paper so the documentation in the files is updated. The filled integration form
can be used as a tool when checking and evaluating the progress of the integration. Youth and the
family members will sign that they agree with the plan and that they have been made aware of the
integration process. When it is on the paper, it can be shown later, that these were things what were
discussed about and this was the plan what all agreed. These forms should be on each young person
files. Goals and plans might change, that is why it is ongoing phase, but it is important to work on the

thoughts what youth and family wants from the future.
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Integration, exit and transition

When integration is well prepared, it is easier to implement the actual exit and transition. Transition
follows the plan that the youth, social worker and possibly other staff members, family and relatives

have made and planned together.

Aftercare and follow up

The aim of aftercare is to provide supportive services to former children and youth in MYC who have
been integrated back to the family or went through transition to independent living. Aftercare services
are based on the needs of children or youth and the family. Aftercare services are provided basically

during X after leaving the residential care home.

Regular home visits, phone calls and follow up interviews are important to see how is the integration

or independent living is going and to see if there are challenges or difficulties they are facing.
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RECOMMENDATIONS

Policy of the integration process and improving the integration system

Improving and developing the integration process should start with evaluating the existing integration
policy if it is answering to the needs of the children and youth to be integrated. Existing plan, the
main principles and ideas of integrating the youngsters back to their families and communities are
good, but the integration policy is really general and doesn’t give holistic picture of the integration

process in MYC and doesn’t reply to the needs.

The average age at Sikhunyana home starts to be old to live in foster care or residential home. As the
number of young adult, over 18 years old youngsters are growing in MYC, should be time to think
what is the other way to help these youngsters in the first place than taking them straight into the
residential care homes and also improve and develop the exit planning to help those youngsters to
transition that there are resources to help new children and youth. That means improving the
integration process to answer to the current needs. The importance of preventing support of the
families may be one huge area to improve as well and also have program or better plan to support

youngster for their independent life that may prevent them from facing challenges and difficulties.

The number of people working at the social welfare is too low for the number of youngster living at
the homes plus other work including to the social welfare department. According to the Social
Welfare Department Policy of MYC in addition to manager there also need to be two other staff
members, one youth worker and one who has done psycho social support. Of course there is also
nurse taking care of the welfare of the youngsters at the homes, but also at the office there is need for
full time social worker. The Policy also doesn’t tell anything about students role in MYC or who is
responsible for them. Supposedly the social worker is responsible for them and if there is only one
social worker who is responsible for students, all the youngster at the homes plus all the other work,
it may affect the quality of work. That also affects students experience and professional growth. But
the most important, the people at the communities who are seeking for help and the youngsters at the

care homes.

There are many students who comes and goes, but students are working really close with the young

people at the homes and have good connections to them. MY C should use this more as an opportunity
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and use students more goal-directed working with the youngsters and and more pedantically written
policy helps students and other new people working with the youngster to work according to the
principles of MYC. Students knowledge, abilities and expertise can be used more especially at the
social welfare office and why not on the other departments, at the clinic or at the other projects as
well. That would profit MYC and also students professional growth more and strengthen relation to
organizations and schools that send students. But also because of high retention and turnover rate of
students and volunteers, is important that youngsters have better connection to MYC staff members

as well.

Attitudes at the homes

According to my observations the main problems about the re-integration with the older boys is the
attitude towards the integration and their attitude towards MYC office/staff members. They don’t
seem to have any motivation to make their integration work or to involve their relatives to help and
support them through the transition. Existing attitude might be difficult to change, but by working
close and more goal-orientated and goal-directed and giving them good possibilities to successful
integration may help to change the attitudes. These boys need really intensive start to the integration
to made them realize the importance of their own activity and importance of having contacts with the

family members even if they are not integrated back to the families.

Changing the existing attitudes with the boys who are about to leave residential care homes soon is
challenging, but starting to work regularly and close with them helps to do the best that is possible.
Negative attitudes may be because they don’t feel they have support enough and they haven’t been
seen as individuals. Also the experience from the previous integrations affect to the attitudes. Attitude
in the other homes might be easier to change and when younger boys will eventually move to
Sikhuanyana the attitude have started to change. Even at Sikhunyana the existing attitude will change

if MYC is active to work on it but I think there is no one clear way how to change the attitude
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Preparation of transition

Life skills are the skills we need in everyday life. These topics and skills are important for everyone to
improve, develop, think and discuss. Some of the skills are good to learn and develop since the children
and youth come to residential care homes, but some of the skills and topics are more important when
integration is current. On the preparation chapter above is told why preparation phase is so important

especially to the children and youth living in foster care.
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To take life skills more into account, would be good to make a program where is regularly planned
workshops to learn or talk about the topics and skills and think and discuss what it means and how it is
relevant to them. Some of the skills and topics needs more individual perspective so youngster could be
divided into groups according to their needs and knowledge. Some of the topics are also important to take
into account when making the transition plan so they can also have personal and individual guidance and

support.
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Social worker also needs to sit down with the child or young person regularly (just for example every six
weeks) during the integration process and talk about achieving the goals, going through the transition plan
together and hear young persons wishes and concerns about the integration and how process is

progressing along the way.

How ever the preparation phase and teaching life skills are planned to accomplish, I want to emphasize
the importance of improving this. In the end of the document is references, and the publication from The
World Bank and International Youth Foundation is good and may be useful tool and guide to improve and

develop life skill program to meet the needs.

Interviews of ex MYC

I interviewed 12 people, all males. The results showed that all of them experience that they didn’t get any
kind of preparation or education to leave the organization or to live independent life. Most of them were
not made aware prior of the integration process. The interviews still show that even if they are not happy
with the support they got for the integration, they are happy with the support they got otherwise from

MY C; accommodation and opportunity to education is the most think they are grateful and appreciated.

Three out of 12 lived at the streets after integration, 3 lived at their homestead and 6 moved on their own.
All together 7 of them have lived at the streets in some point after leaving MY C and during the interviews
2 of them were staying at the streets. Educational level of all the interviewees were wide; 2 have tertiary
education, 2 went to vocational training or to do life skills, 4 of them started high school but dropped out

in form 1 or 2, and 6 of them have only primary education and not all of them have finished it.

The goals they had for life was mostly about having education and qualification that they can find a good
job. Most of them feels they haven’t been able to achieve their goals after leaving MYC and because of
that they have changed their life goals. Most of them still hope that they can get a change to educate them

selves or have some help to find a job.

The challenges and difficulties they have been facing and encountered are related to the adaptation in the
communities and to independent life. Most of interviewees started their independent life after leaving
MY C and needed more skills for life managing and also psychosocial support to adapt to the transition

and change of life. As said, transition from care homes to communities is a big change in youth lives and
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psychological and emotional support may be really important during the preparation and some while after
transition. From my opinion, it doesn’t mean that there need to be psychologist working in MYC but have
it in mind and take into account the psychological and emotional needs when working with the
youngsters. There are professional abilities to take these needs into account with people working in MYC,
but it needs more attention and actions. It would be also good to have more co-operation and connections
with other organizations and companies outside to wider the social network and professional abilities. Not
only for psychological support and help, but those connections would be good for many kind of co-

operation to work with the youngsters to ensure their welfare and for example learning life skills.

According to the interviews they expect more support by getting money, food or other daily needed
supplies from MYC. That also shows that when they leave the organization their expectation and skills
for independent life are in conflict with each other. In addition to psychosocial support and basic supplies
they expected MYC to help and support to finish school or have a proper education that they can have a
qualification to find a job. They also expected MYC to make sure they are okay and happy after
integration and keep in touch with them regularly. Interviewees think that areas to improve the integration
process are the preparation and noticing individual needs, making aware prior of the integration and to
check up regularly how they are copying. They wish MYC will improve these areas to ensure that in the
future children and youth have better abilities to succeed in life after leaving residential care homes and

starting their independent life.
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