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Abstract

In Finland about 50 000 patients receive a blood transfusion annually and there is a need
for about a thousand blood donors daily. This is why new blood donors are needed every
day.

The objective of the thesis was to examine what motivates young adults for continuing vol-
untary blood donation. The thesis also surveyed the young adults’ knowledge of the use of
blood products and blood donation in general. The purpose was to provide concrete im-
provement proposals for the Finnish Red Cross Blood Service and information on how they
could improve the blood donation experience.

The thesis was implemented as qualitative research. The material was collected at the
Jyvaskyla Blood Service office with questionnaires that the staff of the Blood Service office
distributed to suitable candidates. 30 people responded to the survey, and 23 of them
were used in the final material.

The research results showed that altruism was the major factor that impacted on the deci-
sion to start blood donation and to the commitment to regular blood donation. In addition,
the support and influence of friends and family were significant factors. The most signifi-
cant factors inhibiting regular blood donation were the strict blood donation criteria, per-
sonal inefficiency and busy lifestyle.

One of the conclusions of the thesis was that young blood donors wanted to hear per-
sonal stories from those who had been helped by blood donation. It would also be benefi-
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1 Johdanto

Suomessa hoitoa verivalmisteilla saa vuosittain noin 50 000 potilasta. Talla hetkella
vapaaehtoisia verenluovuttajia on noin 127 000. Paivittain luovuttajia tarvitaan noin
tuhat, jotta verivalmisteita riittaisi kaikille potilaille siirrettavaksi. Taman takia uusia
verenluovuttajia tarvitaan koko ajan (lhalainen, Lauronen & Syrjald 2016). Vuonna
2015 uusia verenluovuttajia oli kaikista verenluovuttajista lahes 14 prosenttia (Veri-

palvelun vuosi 2015).

Verenluovuttajien vahenemisesta ja aktiivisten luovuttajien ikdantymisesta on kes-
kusteltu medioissa. Suomessa 65-69-vuotiaita on eniten ikdjakauman mukaan (Va-
estd 2015) ja tdman takia vuonna 2014 luovuttajien ylaikdraja on nostettu 65-ikdvuo-
desta 70: een (Veripalvelun vuosi 2015). Myds ladkealan turvallisuus- ja

kehittamiskeskus Fimean mukaan luovuttajien maara on laskemassa (Laakso 2012).

Kuten verenluovuttajien ikdjakaumasta (katso alta kuvio 1) voidaan huomata, on
suuri osa luovuttajista ikdaantymassa ja poistumassa luovuttamisen piirista. Taman
vuoksi uusia nuoria luovuttajia kaivataan sitoutumaan saannolliseen verenluovutuk-
seen. On my6s huomattavissa, ettd nuorten miesten verenluovutus keskittyy 20 ika-

vuoteen, jonka jalkeen heidan osuutensa luovuttajista laskee radikaalisti.

Verenluovuttajien ika- ja sukupuolijakauma 2015
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Kuvio 1. Verenluovuttajien ikdjakauma (Veripalvelun vuosi 2015).

Opinndytetyon tarkoituksena on selvittdaa, mikda motivoi nuoria aikuisia jatkamaan va-
paaehtoista verenluovutusta. Samalla kartoitetaan nuorten tietamysta verituotteiden

kaytosta ja verenluovutuksesta yleisesti. Tavoitteena on tuottaa Suomen Punaisen



Ristin Veripalvelulle (myohemmin Veripalvelu) konkreettisia kehitysehdotuksia ve-
renluovutustoimintaan ja tietoa siitd, miten he voivat parantaa verenluovutuskoke-

musta.

My0s aikaisemmissa nuorten verenluovutusmotivaatiota tutkivissa tdissa on ilmen-
nyt tarve lisatutkimukselle. Lisdtutkimusta toivottiin erityisesti siitd, mika saa nuoria

jatkamaan verenluovutusta (Péyry 2013).

2 Veripalvelun toiminta Suomessa

Verenluovutustoiminta Suomessa on aina perustunut vapaaehtoisuuteen ja maksut-
tomuuteen. Partiolaiset toivat tuon vapaaehtoisuuteen perustuvan aatteen Suomeen
1930-luvulla ja perustivat Partiolaisten Veriliiton, joka vastasi alun perin Suomen ve-
renluovutustoiminnasta. Veripalvelu aloitti toimintansa vuonna 1948 ja veripalvelu-

toimistoja alettiin rakentaa sairaaloiden yhteyteen (Verensiirtojen historia 2015).

Veripalvelu vastaa koko Suomen verivalmistehuollosta. Tahan kuuluu verenluovutta-
jien rekrytointi, verenluovutusten jarjestaminen, veren kerdys seka luovutetun veren
testaus ja verivalmisteiden tuotanto seka tutkimus- ja tuotekehittely. Myos verival-

misteiden varastointi ja jakelu sairaaloihin kuuluu Suomen Punaisen Ristin veripalve-

lun toimintaan (Mahdollisuus elaman pelastamiseen 2016).

Suomessa verta on mahdollista luovuttaa veripalvelutoimistoissa ympari Suomea.
Veripalvelu jarjestaa kaikille avoimia verenluovutustilaisuuksia niissa kaupungeissa,
joissa ei omaa toimistoa ole. Veripalvelu jarjestdad myos verenluovutustilaisuuksia esi-
merkiksi suurilla tyopaikoilla, varuskunnissa ja oppilaitoksissa. Verenluovutusrekis-
teri on valtakunnallinen, joten luovuttaja voi valita itselleen sopivimman luovutuspai-

kan (Missa voit luovuttaa? 2016).

Veripalvelun toimintaa ohjaa laki veripalvelutoiminnasta seka Euroopan Unionin veri-
turvallisuusdirektiivi. Suomessa verenluovutus toimintaa valvoo Laakealan turvalli-
suus- ja kehittamiskeskus Fimea (Mahdollisuus elaman pelastamiseen 2016). Veripal-

velulaissa on maaratty, etta veren ja sen osien luovutuksen tulee olla vapaaehtoista.



Rahallista korvausta tai minkdanlaista etuutta ei luovuttamisesta tule saada. Luovu-
tuksen yhteydessa on kuitenkin sallittua tarjota arvoltaan vahaisia tarjoiluja seka lah-

jaesineita (Veripalvelulaki 2005).

Verenluovutuksen perusedellytyksena on, etta luovuttaja on terve, yli 50 kg painava,
18-70 -vuotias. Ensimmainen verenluovutus tulee tapahtua ennen 60. ikdvuotta.
Naisluovuttajilla hemoglobiinin on oltava 125-175 g/I ja miesluovuttajilla 135-195 g/I.
Hemoglobiini mitataan paikan paalla ennen jokaista luovutuskertaa. Luovuttajaksi so-
veltuu henkild, joka asuu pysyvasti Pohjoismaissa tai muussa EU tai Efta-maassa. Luo-
vuttaja tayttaa jokaisella verenluovutuskerralla terveydentilakyselyn, jolla kartoite-

taan soveltuuko henkil6 luovuttamaan verta (Voitko sind luovuttaa? 2016).

Ennen verenluovutusta hoitaja arvioi luovutuskelpoisuuden taytetyn terveydentilaky-
selyn, mittaamansa hemoglobiinin ja kdydyn keskustelun perusteella. Jos kaikki edel-
lytykset tayttyvat, paasee asiakas siirtymaan luovutuspedille. Veri otetaan kyynartai-
peen laskimosta. Verta otetaan kerralla noin puoli litraa ja veripussi tayttyy 5-10 mi-
nuutissa. Jokaisesta luovutetusta veresta otetaan aluksi myos verinaytteet, joista teh-
daan veriryhma- ja virustutkimukset. Luovutuksen jalkeen asiakas saa levata rauhassa

ja nauttia tarjoiluista (Miten verta luovutetaan 2015).

Naisilla kahden kokoverenluovutuksen vililla on oltava vahintdaan 91 vuorokautta ja
miehilld vahintdan 61 vuorokautta. Talld varmistetaan, etta luovuttajan keho ehtii pa-

lautua luovutuksesta (Voitko sind luovuttaa? 2016).

Verivalmisteiden kdytt6 Suomessa

Vuonna 2015 potilaille siirrettiin 197 357 valkosolutonta punasoluvalmistetta ja

38 025 verihiutalevalmistetta (Veripalvelun vuosi 2015). Veripalvelun paatuotteet
ovat valkosoluttomat punasolut, trombosyytit eli verihiutaleet ja plasmasta valmis-
tettu jaaplasmavalmiste. Veripalvelu myos huolehtii potilaiden erityisominaisuuksista
johtuvien erilaisten verivalmisteiden saatavuudesta. Tall6in myds valmistetaan useita
potilaskohtaisia erikoisvalmisteita esimerkiksi vastasyntyneille potilaille (Juvonen, Sa-

raneva & Krusius 2013, 3227).



Luovutettuja punasoluja voidaan tarvita esimerkiksi lonkkaleikkauksissa, sydanleik-
kauksissa tai muissa suurissa leikkauksissa. Myds onnettomuuksien uhrien ja synnyt-
taneiden aitien hoidossa voidaan kayttaa punasoluvalmisteita. Trombosyytteja voi-
daan puolestaan kayttda verenvuotojen estamisessa ja hoidossa. Esimerkiksi ve-
risydpapotilaat voivat saada trombosyytteja, koska heidan oma luuydin ei tuota veri-
hiutaleita rankkojen syopahoitojen takia. Luovutettua plasmaa tarvitaan paljon verta
menettaneiden hoidossa. Plasmaa tarvitaan myds hyytymistekijapuutoksiin, vasta-
syntyneiden verenvaihtoihin ja syopapotilaiden hoitoon. Plasmasta voidaan myds
erotella tarpeellisia ainesosia ldadkkeiksi. Valkosoluja annetaan potilaille hoitona hen-
kea uhkaaviin tulehduksiin, joihin antibioottihoito ei tehoa (Verta tarvitaan joka paiva

2014).

Veripalvelulaitoksen tulee tutkia jokainen luovutettu veripussi tai veren osa turvalli-
suuden varmistamiseksi. Ndin voidaan varmistua siita, etta verivalmisteiden kaytto
olisi mahdollisimman turvallista. Veripalvelulla tulee myos olla jarjestelma, jolla voi-
daan jaljittaa luovutettu veri luovuttajasta vastaanottajaan ja pdinvastoin (Veripalve-

lulaki 2005).

3 Motivaatio verenluovutuksessa

Motivaatiosta lahteva kaytos perustuu useimmiten psykologiseen tarpeeseen tai ha-
luun. Motivaatio voidaan jakaa sisdiseen ja ulkoiseen motivaatioon. Sisdisessa moti-
vaatiossa ihmisen kaytds ohjautuu heidan omien halujen mukaan. Ulkoisessa moti-

vaatiossa kaytos sen sijaan perustuu ulkopuolelta tuleviin palkkioihin tai rangaistuk-
siin. Motivaatio on mahdollista jakaa my0s ensisijaisiin ja toissijaisiin motivaatioihin.
Ensisijaisiksi motivaatioiksi luokitellaan perustarpeet, kuten esimerkiksi ruoka, vesi,

turva tai halu. Toissijaiset ovat puolestaan opittuja haluja ymparistosta, eivatka var-

sinaisesti tyydyta perustarpeita (Brown 2007, 8).

Journal of transfusion lehdessa julkaistun tutkimuksen mukaan verenluovutukseen

motivoivia tekijoitd ovat muun muassa altruismi (henkil6 ei toimi omaksi parhaak-



seen vaan toimii parantaakseen jonkun toisen ihmisen tilannetta, jopa oman hyvin-
voinnin kustannuksella.), sosiaalinen velvollisuudentunto, laheisten ja perheen vaiku-
tus seka tietoisuus verenluovutuksen tarkeydesta (Pule, Rachaba, Magafu & Habte
2014, 4). Myos kutsut luovuttamaan verta ja positiiviset luovutuskokemukset seka
luovutuksesta saatu hyva mieli on todettu vaikuttavan positiivisesti luovutusmotivaa-

tioon (Ferguson, France, Abraham, Ditto & Sheeran 2007, 2001).

Kielteisesti motivaatioon vaikuttavat tiedon puute, luovutuksen hankaluus (kuten
luovutuspisteiden kaukainen sijainti), terveydelliset syyt seka kiinnostuksen puute
(Pule ym. 2014, 5). My6s negatiiviset tunneperaiset reaktiot, kuten pelot verenluovu-
tusta kohtaan vaikuttavat kielteisesti motivaatioon. Yleisimpina verenluovutukseen
vaikuttavina pelkoina on todettu olevan pelko luovutuksen aiheuttamasta kivusta tai
heikosta olosta, neulakammo seka veren nakemisen aiheuttama ahdistus (Masser,

White, Hyde, Terry & Robinson 2009, 320-329).

Perheen ja laheisten vaikutus verenluovutukseen on olennaista eteenkin nuorien en-
siluovuttajien motivoivana tekijana (Giles, McClenahan, Cairns & Mallet 2004, 385).
Kehityspsykologian mukaan myohadisnuoruudessa (19-25v.) nuori pohtii arvoja ja
asenteitaan seka eettisia ja moraalisia kysymyksia. Nuori pyrkii tekemaan valintoja
omaa harkintaa kayttdaen, mutta nuorista valtaosa jakaa vanhempiensa arvot ja ra-
kentavat niistd oman arvomaailmansa perustan (Nurmiranta, Leppamaki & Horppu

2009).

Myos ulkoisilla palkkioilla, kuten pienet lahjat ja tarjoilut, on todettu olevan suurempi
merkitys nuorille verenluovuttajille. Myo6s ensikertaa vertaluovuttavista nuoret mai-
nitsivat tarjotuilla palkkiolla olevan motivoiva vaikutus (Simon, Snyder, Solheim,

Strauss & Petrides 2009, 34).

3.1 Tiedon vaikutus motivaatioon

Tutkimukset kertovat, ettd yksinkertaiset tietoa lisadvat luovuttajien rekrytointime-
netelmat eivat ole riittdvia tuodakseen uusia luovuttajia. On todettu, etta tietoa kan-

nattaa antaa eniten jannityksestd, asenteista ja muista luovuttamiseen liittyvista
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kayttaytymisen tekijoista. Tutkimuksissa tietoa ei niinkdan kaivattu itse luovutustilan-
teesta vaan siitda, miten kohdata luovutustilanne, jos jannittda tai on huono asenne
luovuttamista kohtaan. Yhdysvaltalaisessa tutkimuksessa todettiin, etta juuri veren-
luovutuksesta kertovat lehtiset, joissa kerrotaan verenluovutuksesta, asenteista ja
mina pystyvyydesta, lisdavat merkittavasti aikomusta menna luovuttamaan verta.
Lehtiset myos vahentavat jannitysta ja lisddvat mahdollisuutta estaa verenluovutuk-
sesta mahdollisesti johtuvia oireita, kuten huimausta (France, Montalva, France &

Trost 2008, 528).

Intialaisessa tutkimuksessa kohderyhmana olivat yliopistoikaiset nuoret, joille vapaa-
ehtoinen verenluovutus ei ollut tuttu kasite. Heidan kohdallaan oli selkeasti havaitta-
vissa, ettd he jotka olivat jo joskus luovuttaneet verta ja saaneet tietoutta veren-
luovutuksesta, olivat huomattavasti kiinnostuneempia vapaaehtoisesta verenluovu-
tuksesta. Tutkimuksen kohdehenkil6ista suurimmalla osalla oli kuitenkin vaaria mieli-
kuvia verenluovutuksesta tai sen vaikutuksista kehoon. Tutkimuksessa myos todet-
tiin, etta vapaaehtoista verenluovutusta lisatakseen heidan tulisi aloittaa systemaat-
tinen informaation jakaminen. Talla tavoin oikeaa tietoutta verenluovutuksesta voi-
taisiin levittda koko maahan, mahdollisimman monelle henkillle (Kumar, Sachdeyv,

Marwaha & Avasthi 2016, 20).

Australialaisessa tutkimuksessa tutkittiin tiedon vaikutusta napanuoraveren luovutta-
miseen. Tutkimuksessa todettiin, ettd luovuttajien maara kasvoi yli 50% sen jalkeen,
kun he olivat saaneet tietoa luovuttamisesta. Tiedon saaminen sai epavarmat luovut-
tajat harkitsemaan luovuttamista uudelleen ja vain kolme prosenttia sanoi, ettei aio
harkita luovuttamista. Tutkimuksessa myos huomattiin, etta niista jotka olivat jo
paattaneet, etteivat tule luovuttaman napanuoraverta, noin puolet alkoivat uudes-
taan harkita luovuttamista. Vain 6,4% kieltaytyi kokonaan luovuttamisesta (Jordens,

Kerridge, Stewart, O’Brien, Samuel, Porter, O’Connor & Nassar 2014, 365).



3.2 Altruismi

Altruismi tarkoittaa sita, ettd henkil6 ei toimi omaksi parhaakseen, vaan toimii paran-
taakseen jonkun toisen ihmisen tilannetta. Altruismissa oma hyo6ty saattaa jopa kar-
sid tavoitellessa toiselle hyvaa (What is altruism 2016). Altruistinen persoona ei toimi
ainoastaan muiden hyvaksi, vaan pitaa myos muiden hyvaa oman toiminnan lopulli-
sena paamaarana. Altruisti siis tavoittelee muiden ihmisten etua ennen omaansa, ai-
nakin tietyissa tilanteissa. Altruistisen kaytoksen taustalla on aina motiiveja eli haluja,
jotka kohdistuvat teon seuraukseen ja ndin saavat yksilon tekemaan kyseisen teon.

(Anttila 2013, 15)

Yleisesti ajatellaan, ettd verenluovuttaminen on altruismista lahtdisin. Monissa tutki-
muksissa luovuttajat ovat ilmaisseet, etta heita motivoi verenluovutukseen juuri tois-
ten auttaminen. Altruismia on kuitenkin vaikea mitata tarkasti tutkimuksissa toistu-
vasti samalla lailla, joten altruismin todellista vaikutusta verenluovutukseen on vai-
kea arvioida (Steele, Schreiber, Guiltinan, Nass, Glynn, Wright, Kessler, Shlumpf, Tu,

Smith & Garraty 2008, 44).

Yhdysvaltalaisessa tutkimuksessa todettiin, ettd vanhemmilla luovuttajilla oli suu-
rempi altruistinen motivaatio verenluovutukseen, kuin nuoremmilla luovuttajilla. Ta-
man ajateltiin johtuvan siita, etta altruismi kehittyy idan ja elamankokemuksen myo6ta.
Tutkimuksessa my0s todettiin, ettd luovuttamisen lopettaneilla henkilGilla ja sdannol-
lisesti luovuttavilla henkil6illa on edelleen hyvin samanlainen altruistinen ajattelu-
malli. Useasti luovuttamisen lopettaneet henkil6t olivat lopettaneet luovuttamisen
itsesta riippumattomista syista ja siirtdneet altruistisen kaytoksensa toisenlaiseen hy-

vantekevaisyyteen (Steele ym. 2008, 50).

Toisessa yliopistoikaisista tehdyssa Yhdysvaltalaisessa tutkimuksessa todettiin, etta
altruismi on suurin nuoria verenluovutukseen motivoiva tekija, riippumatta iasta, su-
kupuolesta tai etnisesta taustasta. Tutkimuksessa my0s todettiin, etta palkintojen
puuttuminen on pienin verenluovutusta estdva tekija nuorten aikuisten keskuudessa

(Yuan, Hoffman, Lu, Goldfinger & Ziman 2011, 2438).
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3.3 Sitoutuminen verenluovutukseen

Sitoutuminen maaritellaan usein omistautumiseksi, kiintymiseksi tai asennoitu-
miseksi johonkin tiettyyn asiaan. Sitoutumista voidaan kuvata eri tahojen valisena
vuorovaikutussuhteena. Kyseessa on hitaasti kehittyva prosessi, jonka vahvuus vaih-
telee prosessin eri vaiheissa. Sitoutumista vahvistavat positiiviset tunteet sitoudutta-
vaan tahoon ja halu sitoutua puolestaan vahvistaa tata kyseista tunnetta (Manion
2004, 170). Tunnetuimpia sitoutumista maarittelevia malleja on Allenin ja Meyerin
affektiivinen (tunneperdinen) sitoutumisen malli, jonka mukaan sitoutuminen ilme-
nee tunnetasolla, jonka pohjalta ihminen kokee kuuluvansa johonkin tiettyyn yhtei-

s66n (Kuosmanen 2004, 43).

Vapaaehtoisuuteen perustavan verenluovutuksen haasteena on uusien luovuttajien
rekrytoimisen lisdksi jo aiemmin luovuttaneiden sitoutuminen sdaannoélliseen veren-
luovutukseen (Masser ym. 2009, 320-329). Luovuttajien sitoutuminen saannélliseen
verenluovutukseen on olennaista, jotta pystytdaan takaamaan tarvittava veren saanti.
Verenluovutukseen sitoutumiseen edistavia tekijoita on todettu olevan demografiset
ja psykososiaaliset tekijat, altruismi, sosiaalinen velvollisuuden tunto, aiempi saan-
néllinen verenluovutus seka aiemmat positiiviset verenluovutuskokemukset (Pule
ym. 2014, 5). Queenslandin yliopiston tutkimuksessa todettiin tarkeaksi sitoutumisen
vaikuttavaksi tekijaksi luovuttajan identifioituminen verenluovuttajaksi ja ndin ollen
verenluovutuksesta tulee tapa, itsestaadn selva osa elamaa. (Masser ym. 2009, 320-

329).

Kanadalaisessa tutkimuksessa henkilot, jotka eivat olleet jatkaneet sdannollista ve-
renluovutusta, antoivat yleisimmaksi syyksi luovutuksen paattymiselle terveydelliset
syyt ja terveydentilan muutokset seka tiedon puutteen. Moni kyselyyn vastanneista
kertoi my6s ajan puutteen ja luovutuksesta aiheutuneen vaivan, olevan vaikuttavia
tekijoita verenluovutuksen lopettamiseen (Charbonneau & Smith 2016, 110). Myo6s
huono luovutuskokemus ja heikko olo luovutuksen yhteydessa tai sen jalkeen vaikut-

tivat henkil6iden palaamiseen verenluovutukseen (Ferguson ym. 2007, 2003).

Ulsterin yliopiston toteuttamassa tutkimuksessa todettiin miellyttavan luovutuskoke-

muksen olevan avain ensiluovuttajien sitoutumiseen. Verenluovutuksen jarjestdjan
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tulisi kiinnittaa erityistd huomiota luovutustilanteiden sujuvuuteen ja hyvaan asiakas-
palveluun (Giles ym. 2004, 382). Henkilokunnan korkea ammattitaito seka luovutta-
jan kokemukset siitd, etta hanesta pidetaan hyvaa huolta luovutuksen aikana ja sen
jalkeen, vaikuttavat luovutuskokemuksen miellyttavyyteen ja lisdavat todennakoi-

syyttad uuteen luovutuskertaan (Simon ym. 2009, 34).

4 Opinnaytetyon tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinndytetyon tarkoituksena on selvittdaa, mika motivoi nuoria aikuisia jatkamaan va-
paaehtoista verenluovutusta. Samalla kartoitetaan nuorten tietamysta verituotteiden
kaytosta ja verenluovutuksesta yleisesti. Tavoitteena on tuottaa Suomen Punaisen
Ristin Veripalvelulle konkreettisia kehitysehdotuksia verenluovutustoimintaan ja tie-

toa siitd, miten he voivat parantaa verenluovutuskokemusta.
Tutkimuskysymykset ovat:

1. Mitka tekijat motivoivat nuoria aloittamaan verenluovutuksen?

2. Mitka tekijat saavat nuoren jatkamaan verenluovutusta?

5 Opinndytetyon toteutus

5.1 Laadullinen tutkimus

Laadullisessa tutkimuksessa tarkoituksena on saada kokonaisvaltaista tietoa tutki-
muksen aiheesta ja aineisto kootaan luonnollisissa ja todellisissa tilanteissa. Tavoit-
teena on ymmartaa tutkittavaa kohdetta. Laadullisessa tutkimuksessa tiedonkeruu-
menetelmina suositaan metodeja, joissa tutkittavien dani paadsee esille ja heidan na-

kdékulmansa ovat esilla (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013,161).

Laadullisessa tutkimuksessa kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti ja tarkasti.

Satunnaisotoksia ei laadullisessa tutkimuksessa kayteta. Aineiston koko voi tutkimuk-
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sessa vaihdella vain yhdesta henkilosta joukkoon yksilohaastatteluja. Aineiston koko
maaraytyy tutkimuksen aiheen ja mahdollisen joukon mukaan (Hirsjarvi ym. 2013,

164).

Tassa tutkimuksessa on myos normaalia, etta aineistoa aletaan kerata niin, etta
aluksi ei ole paatetty kuinka paljon aineistoa kerataan. Tutkija tarkkailee tutkimuksen
kuluessa sita tuottavatko esimerkiksi uudet haastattelut enaa tutkimuksen kannalta
uutta, tarvittavaa tietoa. Aineistoa ei mydskaan kerata yleistettavyytta ajatellen

(Hirsjarvi ym. 2013, 268).

5.2 Kohderyhma ja aineistonkeruu

Mukaanottokriteerit:

e Nuori aikuinen, 18-25-vuotias
e Luovuttanut verta 1-3 kertaa.

Aineistoksi muodostui 23 kriteerit tayttavaa verenluovuttajaa. Seitseman vastattua
kyselylomaketta jouduttiin hylkdamaan, koska kriteerit eivat tayttyneet tai lomakkeet

oli taytetty puutteellisesti.

Aineisto kerattiin Jyvaskylan Veripalvelutoimiston henkilokunnan avulla. Henkilokun-
nalle annettiin kirjallinen ohjeistus mukaanottokriteereista. Sen mukaan he jakoivat
kohdejoukkoon sopiville luovuttajille saatekirjeen ja kyselylomakkeen. Vastaajat tayt-
tivat kyselylomakkeen Jyvaskylan veripalvelutoimiston tiloissa ja palauttivat lomak-

keen ennen lahtoaan henkilokunnalle.

Puoliavoin kyselylomake (liite 2) muodostettiin teoriatietoon pohjautuen. Kyselylo-
maketta esitestattiin kohdejoukkoon sopivilla henkil6illa ja sen perusteella sitd muo-
kattiin nelja kertaa ennen sen jakoa vastaajille. Kyselylomakkeeseen liitettiin myos
saatekirje (liite 1), jossa kerrottiin opinndytetyon tarkoituksesta ja tutkimusluvista.
Kyselylomakkeen alussa selvitetdan vastaajien taustatietoja. Ensimmaiset kysymykset

koskivat nuorten tietoutta verenluovutuksesta ja miten tietous voisi vaikuttaa veren-



13

luovutuskayttaytymiseen. Seuraavat kysymykset kdsittelevat motivaatiota ja sitoutu-
mista verenluovutukseen. Lopuksi vastaajilla oli mahdollisuus antaa kehitysehdotuk-

sia Jyvaskylan Veripalvelutoimiston toimintaan (liite 7).

5.3 Aineiston analysointi

Analysoinnissa on kaytetty sisallonanalyysimenetelmaa. Tarkoituksena on selvittaa
verenluovuttajien kokemuksia luovutustapahtumasta ja luovuttamisen motiiveista.
Analyysin avulla luodaan teoreettinen kokonaisuus saaduista vastauksista. Tama
tuottaa aineistolahtoista tietoa aiheesta, jolloin aikaisemmilla havainnoilla, tiedoilla
tai teorioilla verenluovutuksesta ei ole mitaan tekemista analyysin lopputuloksen

kanssa (Tuomi & Sarajarvi 2012, 108).

Analyysissa tekninen vaihe kaynnistyy aineiston alkuperaisilmaisujen pelkistamisesta.
Talloin aineistolta kysellaan tutkimusongelman mukaisia kysymyksia. Tama tuo esille
asiat, joista juuri tassa tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita. Nama ilmaisut kerataan
yhtélaisiin ryhmiin, jotka nimetaan sisaltoa kuvaavasti. Eri ryhmien muodostaminen
jatkuu yhdistamalla saman sisaltoisia alakategorioita toisiinsa ja muodostamalla
niista ylakategorioita. Lopulta kaikki nama kategoriat yhdistetaan kaikkia kuvaavaksi
yhdistavaksi kategoriaksi, jonka avulla saadaan vastaus tutkimusongelmaan (Tuomi &

Sarajarvi 2012, 108-113).

TyOssa aineisto muodostettiin taulukoiksi, joiden avulla saatiin luokiteltua vastaukset
tarvittaviin kategorioihin. Taulukot ovat esilla liitteissa 3-6, kategoriat muodostettu

seuraavalla tavalla:



Taulukko 1. Esimerkki kategorioiden muodostamisesta.
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Alkuperdiset ilmaisut

Alakategoria

Yldkategoria

Yhdistdva kategoria

'Sairaudet"

‘Vakava sairaus"
‘Terveydelliset esteet ja muut
terveydentilakyselyssa olevien
kysymysten..."

‘Terveydelliset haitat"

Terveydelliset
syyt

'Ulkomailla opiskelu/asuminen"
'Luovutuksen estdvat syyt"

'Aina ei ole mahdollista luovut-
taaverta.."

'Jos olisin sinkku niin sind aikana
en voisi sitoutua verenluovutuk-
seen ja se harmittaisi paljon"
'Eldméntilanteen muutokset"

Elaméntilanne

Verenluovutuskriteerit

'Kiireinen elamantilanne"
'‘Arkikiireet"

'Jos on pitkat jonot, on vaikea
|6ytaa sopivaa aikaa"
'Saamattomuus"
'Luovutuspaikka sijaitsisi han-
kalassa paikassa"
‘Veripalvelulla ei olisi kiinteda
pistettd"

Kiire jaoma
saamattomuus

Henkilokohtaiset
tekijat

'Luovutustapahtuman hankaluus"
'Jos palvelu olisi huonoa"
'Henkilokunta olisi tylya"
'Epakohtelias ja tyly henkilokunta"

Luovutustapahtuman
ongelmat

'Jos luovuttamisesta tulisi huono
olo usein"

'Huonot luovutuskokemukset"

Huonot kokemukset

Verenluovutustapahtumasta

johtuva negatiivisuus

Sitoutumista
estadvat tekijat

6 Tulokset

6.1 Taustatietoja

Kokonaisuudessaan vastauksia oli 30 kappaletta, mutta niista seitseman jouduttiin

hylkdamaan vastausten puutteellisuuden vuoksi. Vastanneiden sukupuolijakauma oli

vahvasti naispainotteinen. Vastanneista naisia oli 20 ja miehia 3. Vastanneet olivat

luovuttaneet verta kaksi tai kolme kertaa (taulukko 1.). Yhden kerran luovuttaneita

vastaajia ei aineistossa ollut yhtaan.



Taulukko 2. Sukupuolijakauma luovutuskertojen mukaan
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SUKUPUOLI Luovutuskerrat Luovutuskerrat
2 3

Nainen 8 12

Mies 0 3

Ikdajakauma vastanneiden kesken oli 18-24. Eniten vastaajia oli 21 vuotiaissa ja 23

vuotiaissa. Vastaajien ikien keskiarvo oli 21,7. Muuten ikdjakauma oli melko tasainen.

Miehia oli tasaisesti ikdavuosissa 22-24 yksi jokaista vuotta kohden, nuorempia miehia

ei vastanneiden joukossa ollut (taulukko 2).

Taulukko 3. Ikdjakauma sukupuolittain

IKA NAINEN MIES
18 1

19 2

20 2

21 5

22 3 1
23 4 1
24 3 1

6.2 Nuorten tietamys verenluovutuksesta

Jokainen vastaaja tiesi oman veriryhmansa. Suurin osa vastaajista osasi kertoa, etta

luovutettua verta kaytetdaan verta menettaneiden potilaiden hoidossa. Tasta yleisim-

pind esimerkkeina olivat onnettomuus- ja leikkauspotilaat. Nelja vastaajaa osasi ker-

toa, ettd luovutetusta kokoveresta voidaan erotella erilaisia verivalmisteita. Kaksi
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vastaajaa ilmaisi selkeasti, ettei heilld ole tietoa verivalmisteiden kadytosta. Selkeasti

vaaraa tietoa tuli esille kahdessa vastauksessa.

“Annetaan sairaalassa sille, jolla on tarvetta. Tai lanssissa! Jos on hur-

”

jaa.

Vastaajista kahdeksan oli sitd mieltd, ettd he eivat tarvitse mitdan lisatietoa veren-
luovutuksesta tai verivalmisteiden kaytosta. Seitseman oli taas sitda mielta, etta he
kaipaavat lisadtietoa juuri verivalmisteiden kayttotarkoituksista. Loput vastaajista ha-
lusivat yleisesti tietoa verenluovutuksesta, kuten esimerkiksi verenluovutustapahtu-
masta tai verenluovutuskriteereista. Henkil6t, jotka kaipasivat lisatietoa toivoivat sen
tulevan joko suoraan verenluovutustilanteessa henkilokunnalta tai internetista. Vas-
tauksissa tuotiin esille, ettd verivalmisteita saaneiden tarinoita voisi tuoda paremmin
esille ja kertoa kuinka heidan luovuttamastaan veresta on joku potilas oikeasti hyoty-

nyt.

Suurin osa vastaajista oli sita mielta, etta lisatieto verenluovutuksesta ja verivalmis-
teiden kaytosta ei vaikuttaisi heidan verenluovutuskayttaytymiseen mitenkaan. Lo-
put vastaajista kokevat, etta tieto toisi lisdmotivaatiota luovuttamiseen ja lisdisi tar-

keyden tunnetta luovuttamisen yhteydessa.

”Nykyiselléén vain vdhdn. Ennen ensimmdiistd luovutusta varmaan

enemmdn.”

“Luovuttaisin yhtd aktiivisesti, mutta tieto motivoisi lisdd ja lisdisi toi-

minnan mielekkyyttd ja térkeyden tunnetta.”

6.3 Verenluovutuksen aloittamiseen motivoivat tekijat

Motivaatioon liittyvat tekijat (verenluovutuksen aloittaminen) jakautuivat neljaan
ylakategoriaan: Altruismi, laheisten vaikutus motivaatioon, henkilékohtainen moti-

vaatio, veripalvelun toiminta.
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Halu auttaa ja tehda hyvaa koettiin suurimmaksi motivoivaksi tekijaksi vastaajien kes-
kuudessa. My0s ystavien ja tuttavien kannustus oli suuressa roolissa luovuttamisen
aloittamisessa. Vanhempien malli saannoéllisesta verenluovutuksesta osoittautui
my0s motivoivaksi tekijaksi monelle. Veripalvelun toiminta vaikuttaa verenluovutuk-
sen aloittamiseen niin etta luovuttaminen on helppoa ja luovutuspiste nopeasti saa-
vutettavissa. Yksittdisia motivaatioon liittyvia tekijoita oli tieto oman veriryhman har-
vinaisuudesta, laheisen kokemus veren tarpeesta seka se, ettei vastaajalla ole neula-

pelkoa tai muita pelkoja luovuttamista kohtaan.

”Aiti ja isd luovuttavat verta séddnnéllisesti, joten mindkin halusin lihted

luovuttamaan.”

“Haluan tehdd hyvdd. Ldheinen sai verta synnyttdessddn, ilman sité ei

olisi endé hengissd.”

Motivaatiota lisaavat tekijat jakautuivat kuuteen ylakategoriaan: Altruismi, Tieto ve-
renluovutuksesta, positiivinen kokemus, sosiaalinen malli, ulkoiset tekijat ja henkilo-

kohtainen kiinnostus.

Vastaajat kertoivat, etta halu tehda hyvaa ja tieto toisten auttamisesta olivat teki-
joita, jotka saivat heidat palaamaan luovuttamaan verta toistamiseen. Myos luovu-
tuksesta aiheutuva vahainen vaiva ja auttamisen helppous olivat vastaajille tarkeita

seikkoja.

“Tieto siitd, ettd verestd on joskus kova pula.”

“Tieto siitd, ettd voin pienelld teolla auttaa montaa ihmistd.”

Ensimmaisen luovutuskerran positiivinen kokemus ja onnistunut verenluovutus mai-
nittiin motivoivana tekijana. Tahan liittyvia tekijoita olivat mukava ilmapiiri, tarjoilut

ja hyva henkilokunta. Myos sosiaalinen malli ja |dheisten vaikutus koettiin motivoi-
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viksi tekijoiksi. Veripalvelun toiminnassa erityisesti kutsusahkopostit koettiin moti-
vaatiota lisdaviksi ja se ettd paadsee seuraamaan omaa hemoglobiinia verenluovutus-

kaynneilla.

“Sairaanhoitajat olivat niin mukavia, ettd mielellddn tuli uudestaan.”

”Jdi hyvi kokemus. On kiva olla hyédyllinen & ruoka.”

6.4 Verenluovutukseen sitoutumiseen liittyvia tekijoita

Sitoutumiseen liittyvat tekijat jakautuivat nelja ylakategoriaan: Veripalvelun toiminta,

altruismi, sisdinen motivaatio ja oma hyoty.

Veripalvelun toiminnassa muistutukset mahdollisuudesta luovuttaa verta ja veripal-
velun informointi veritilanteesta lisasivat sitoutumista luovuttamiseen kahdeksalla
vastaajalla. Myds oma hyoty oli suurena sitoutumiseen vaikuttavana tekijana. Veren-
luovutuksen vaivattomuus, tarjoilut ja erilaiset palkkiot edistivat sitoutumista noin
puolella vastaajista. Erityisesti esiin nousivat lyhyet jonotusajat ja verenluovutuspai-

kan laheisyys seka ilmainen ruoka.

“Muistuttaminen, silld sitoudun kyllé jos vaan muistaisin tulla.”

“llmainen ruoka ja lyhyet jonotusajat. lhan mielelldni kédyn.”

Altruismi nousi sitoutumisessa myos monella esille. Tarpeellisuuden tunne ja vas-
tuuntuntoisuus mainittiin monessa vastauksessa. My0s tarinat avun saajilta koettiin

sitoutumista edistavaksi tekijaksi.

”Pelkkd mahdollisuus auttaa on tarpeeksi.”

“Tieto siitd, ettd verenluovutuksesta on hyétyd.”
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Sitoutumista estavat tekijat jakautuivat kolmeen ylakategoriaan: verenluovutuskri-

teerit, henkilokohtaiset tekijat ja verenluovutustapahtumasta johtuva negatiivisuus.

Verenluovutuskriteerit koetiin merkittavimmaksi sitoutumista estavaksi tekijaksi.
Tastad mainittiin erityisesti sairaudet, muut terveydelliset esteet ja elamantilanteiden
muutokset. Henkilokohtaisiksi estaviksi tekijoiksi mainittiin erityisesti kiire ja luovu-

tuspaikan hankala sijainti. Myds oma saamattomuus mainittiin vastauksissa.

“Ylldttdvdt tekijdt, kuten sairastelut ym.”

“Arkikiireet, saamattomuus.. Vaikea sanoa..”

Vastaajat kokivat, etta luovutustapahtuman ongelmat ja huonot kokemukset voisivat
estda heita sitoutumasta luovuttamiseen. Tasta esille nousivat erityisesti epakohte-

lias henkilokunta ja huonot luovutuskokemukset.

”Jos luovuttamisesta tulisi huono olo usein.”

“Epdkohtelias ja tyly henkilékunta.”

7 Pohdinta

7.1 Tulosten tarkastelu

Opinndytetyossa tavoitteena oli selvittda, mika motivoi nuoria aikuisia jatkamaan va-
paaehtoista verenluovutusta. Samalla kartoitettiin nuorten tietamysta verituotteiden
kdytosta ja verenluovutuksesta yleisesti. Tarkoituksena oli tuottaa Suomen Punaisen
Ristin Veripalvelulle konkreettisia kehitysehdotuksia verenluovutustoimintaan ja tie-

toa siita, miten he voivat parantaa verenluovutuskokemusta.
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Vastausten perusteella voitiin todeta, etta vastaajilla oli vahva tietdmys omasta veri-
ryhmasta ja omista verenluovutusmahdollisuuksista. Vastaajilla oli yleinen tietdmys
siita mihin luovutettua verta kaytetaan, mutta vain harva vastaaja osasi erotella kayt-
tokohteet. Tuloksista tuli ilmi, ettd vastanneiden nuorten perustietamys verenluovu-
tuksesta on hyva. Australialaisessa tutkimuksessa on todettu, etta verenluovuttajien
maara kasvoi huomattavasti, kun he olivat saaneet tietoa luovuttamisesta. (Jordens
ym. 2014.) Tassa tyossa oli kuitenkin huomattavissa, etta tarkeampaa vastaajille oli
tieto toisten auttamisesta, kuin tarkat tiedot luovutetun veren kayttotarkoituksista.
Tama viittaisi siihen, etta nuoret verenluovuttajat kaipaavat konkreettista tietoa siita,
etta heidan luovuttamallaan verelld tehdaan hyvaa ja se menee oikeaan tarkoituk-

seen.

Ty6ssa suurimmaksi verenluovutuksen aloittamisen motivoivaksi tekijaksi nousi halu
auttaa ja tehda hyvaa. Yhdysvaltalaisessa tutkimuksessa todettiin myos, etta juuri alt-
ruismi on suurin motivoiva tekija jokaisessa ikdaluokassa (Steele ym. 2008). Altruismi
koettiin myds suurimmaksi motivoivaksi tekijaksi, joka sai vastaajat palaamaan luo-
vuttamaan verta toisen kerran. Yhdysvaltalaisen tutkimuksen tulokset tukevat saa-
tuja vastauksia. Lahes yhta suurina tekijéina nimettiin myos laheisten kannustus tai
vanhempien malli. Kehityspsykologia my0s tukee naita tuloksia, koska myohais-
nuoruudessa (19-25v.) nuoret ottavat mallia vanhemmistaan ja laheisistadn rakenta-

essaan arvomaailmaansa (Nurmiranta ym. 2009).

On todettu, ettd verenluovutukseen sitoutumista edistavia tekijoitd ovat muun mu-
assa demografiset ja psykososiaaliset tekijat, altruismi, sosiaalinen velvollisuuden
tunto ja aiemmat positiiviset verenluovutuskokemukset (Pule ym. 2014). Téssa tyossa
demografisia tekijoita ei tuotu kysymyksissa esille, kysyttiin vain ika ja sukupuoli.
Huomattavissa oli kuitenkin, etta vastaajista miehia on paljon vahemman kuin naisia,

joka on myos huomattavissa luovuttajien ikdjakaumassa (kuvio 1).

Kyselyyn vastanneiden mukaan halu tehda hyvaa ja tieto toisten auttamisesta saivat
heidat palaamaan luovuttamaan verta ja sitoutumaan verenluovutukseen. Tassa
myos luovutuksen helppous ja siitd aiheutuva vahadinen vaiva sekd oma hyoty luovut-
tamisesta, esimerkiksi palkkiot, olivat merkittavassa roolissa. Naihin tekijoihin veri-

palvelu pystyy omalla toiminnallaan vaikuttamaan ja toimintaansa naissa seikoissa
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muuttamaan luovuttajia miellyttdvampaan suuntaan. Veripalvelulaissa kuitenkin kiel-
letdaan rahallisen korvauksen tai siihen rinnastettavan etuuden antaminen luovutta-
jalle. Tasta syysta palkkiot tulee olla arvoltaan vahaisia, kuten tarjoilua tai pienia lah-

joja (Veripalvelulaki 2005).

Suurimpia sitoutumista estavia tekijoita olivat huonot luovutuskokemukset, veren-
luovutuskriteerit ja henkilokohtaiset tekijat kuten kiire ja saamattomuus. Kanadalai-
sessa tutkimuksessa todettiin, etta yleisimpia syita verenluovutuksen lopettamiselle
olivat terveydelliset syyt, ajan puute ja luovutuksesta aiheutuva vaiva (Charbonneau
& Smith 2012). Opinndytetydssa on huomattavissa, ettd verenluovutusta estavat te-
kijat jakautuvat selkedsti kahteen ryhmaan. Toisena ryhmana ovat itsesta riippumat-
tomat tekijat kuten sairaudet tai terveydelliset esteet seka luovutuspaikan hankala
sijainti ja toisena ryhmana motivaatio pohjaiset tekijat kuten saamattomuus ja

asenne.

Opinnadytetyon tulosten mukaan halu auttaa ja tehda hyvaa on suurimmassa roolissa
vastanneiden nuorten verenluovutuksen aloittamisessa, ja sadannélliseen verenluovu-
tukseen sitoutumisessa. Myos sosiaalinen tuki ja malli koettiin isoiksi motivoiviksi te-
kijoiksi. Kuitenkin toisaalta oma saamattomuus ja kiire saavat usein ihmisen lopetta-
maan saannollisen verenluovutuksen. Myds tarkkaan rajatut verenluovutuskriteerit

olivat monelle nuorelle saanndllistd verenluovutusta estava tekija.

7.2 Johtopaatokset

Opinnadytetyon keskeisimmat tutkimustulokset koottiin kolmeen johtopaatokseen.
Nama muotoutuivat selkeimmin esiin nousevista motivaatiota ja sitoutumista edista-

vista ja estavista tekijoista.

1. Opinnaytetyon perusteella verenluovutukseen liittyvan tiedon merkitys nuor-
ten verenluovutukseen sitoutumiseen on pieni. Vastaajat kuitenkin kaipaavat
tietoa veren kayttokohteista ja haluavat kuulla henkilokohtaisia tarinoita
verta saaneilta potilailta. On huomattavissa, etta luovuttajille on tarkeaa
saada kasvot auttamilleen potilaille. Tama tekisi auttamisesta konkreettisem-

paa. Tdman voisi tuoda verenluovuttajien tietoon erilaisin videoviestein tai
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kirjoitetuin tarinoin. Tietoutta voisi olla seka veripalvelutoimistoilla etta inter-
net-sivuilla, sekd uusia verenluovuttajia rekrytoitaessa erilaisilla sosiaalisen

median kanavilla.

2. Selkeimmiksi nuorten motivaatiota ja sitoutumista edistaviksi tekijoiksi nousi-
vat altruismi eli halu auttaa ja tehda hyvaa seka vanhempien ja ystavien malli.
Etenkin l3hipiirin kautta tapahtuvaan luovuttajien rekrytointiin olisi hyva pa-
nostaa. Esimerkiksi erilaiset ystava- tai perhekampanjat, jotka kannustaisivat
ottamaan uusia luovuttajia tai satunaisia kertoja luovuttaneita mukaan saan-

nolliseen luovuttamiseen.

3. Vahvimmiksi verenluovutusta estaviksi tekijoiksi nousivat verenluovutuskri-
teerit, huonot verenluovutuskokemukset ja henkilokohtaiset tekijat, kuten
kiire ja saamattomuus. Huonoihin luovutuskokemuksiin tulisi henkildkunnan
reagoida mahdollisimman hyvin jo heti luovutuskerran yhteydessa keskuste-

lemalla tapahtuneesta ja kannustaen uusiin luovutusyrityksiin.

7.3 Tulosten eettisyys

Tutkimusetiikka sanelee lahtdkohtia hyvalle tieteelliselle tutkimukselle. Tutkimus-
tyossa tulee noudattaa rehellisyytta, yleista huolellisuutta ja tarkkuutta. Tutkimuk-
sessa tulee kayttaa eettisesti kestavia tutkimus-, tiedonhankinta- ja arviointimenetel-
mia. Tutkimusluvat tulee olla hankittuna ennen tyon aloittamista. (Hyva tieteellinen

kdytantd 2014).

Opinndytetyota aloitettaessa tutkimusluvat haettiin Suomen Punaiselta Ristin Veri-
palvelulta. Samalla allekirjoitettiin salassapitosopimus tutkimukseen osallistuvien
henkilotietojen turvaksi. Kyselylomaketta tehtdessa paadyttiin rajaamaan taustatie-
tojen maara ikdan ja sukupuoleen, jotta turvattaisiin yksityisyyden suoja. Kyselyn

kannalta ei myodskaan ollut olennaista kysya muita henkilokohtaisia tietoja.
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Tiedon hankinnassa kaytettiin eettisesti kestavia tiedon hankinnan menetelmia ja
opinnaytetydssa lahteina kaytetyt tutkimukset ovat kansainvalisia tutkimuksia tunne-

tuista julkaisuista. Tiedonhankinnassa on kaytetty harkintaa ja tarkkuutta.

Opinndytetyon kyselysta saadut vastaukset ovat luottamuksellista tietoa. Siksi on eri-
tyisen tarkeda turvata kyselyihin vastanneiden yksityisyyden suoja. Vastaukset sdily-
tettiin lukollisessa tilassa niin, etteivat ulkopuoliset paasseet niita kasittelemaan.
Opinndytetyon valmistuttua kyselyt havitettiin asianmukaisella tavalla silppurissa,
varmistaen, etta vastanneiden henkilotiedot tai muu luottamuksellinen tieto ei joudu

ulkopuolisten nahtavaksi (Yksityisyys ja tietosuoja 2013).

7.4 Tulosten luotettavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa tarkoituksena on pohtia, onko
tutkimuksessa tuotettu tieto totuudenmukaista. Tutkimuksen luotettavuuskritee-

reissa tuodaan esille tutkimuksen uskottavuus ja sen osoittaminen. Myds tutkimuk-
sen toistettavuus lisaa luotettavuutta. Luotettavuutta tulee arvioida koko tutkimuk-
sen teon ajalta, aineiston keruusta raportointiin asti (Kylma, Vehvildinen-Julkunen &

Ldhdevirta 2003).

Kyselylomaketta esitestattiin, jotta kysymykset ymmarretdan oikein ja niihin saadaan
luotettavat vastaukset. Vastauksista voidaan huomata, etta kysymykset on ymmar-
retty oikein ja suurin osa vastauksista vastaa kysymykseen hyvin. Osa vastauksista on
kuitenkin hyvin suppeita ja niiden laatu vaihtelee. Tasta syysta vastausten luotetta-
vuus karsii. Kolmestakymmenesta vastauksesta seitseman jouduttiin hylkdamaan,
koska niissa olleet tiedot olivat puutteellisia tai vastaukset olivat selkeasti vaarin tar-

koituksin kirjoitettu.

Vastaajista suurin osa oli naisia ja nain ollen tulokset ovat hyvin yksipuolisesti naissu-
kupuolen nakokulmasta. Tassa tydssa kuitenkin otanta jai miesten kohdalta hyvin
pieneksi. Tutkimuksessa myos tarkoituksenmukaisesti tutkittiin vain nuoria aikuisia
(18-25 vuotta), joten tulokset ovat luotettavia Jyvaskylan alueen nuorten aikuisten

joukosta. Otanta on myds pieni ja sen vuoksi tuloksista ei voida tehda yleistyksia.
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Analyysi on tuotettu laadukkaasti ja tulokset tuovat hyvin vastaukset tutkimuskysy-

myksiin.

Tutkimusprosessi on kirjattu tydhon tarkasti, jolloin toistettavuus helpottuu. Tasta
esimerkkina ovat vastausten analysoinnissa kaytetty taulukointimenetelma ja sen ku-

vaaminen selkeasti taulukoihin.

7.5 Jatkotutkimukset

Jatkotutkimusaiheeksi nousi nuorten (18-25-vuotta) miesten motivaatio ja sitoutumi-
nen verenluovutukseen. Taman tydn vahaisten miesvastaajien takia olisi mielenkiin-

toista saada lisatietoa nuorten miesten verenluovutuskayttaytymisesta ja siihen mo-

tivoivista tekijoista. Lisaksi voisi olla tarpeellista nostaa esille konkreettisia keinoja

motivoida nuoria verenluovutuksen piiriin.
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Liitteet

Liite 1. Saatekirje

Hwﬁ verenluovuttajal

Olemme kaksi sairaanhoitajaopiskelijaa Jywaskyldn ammattikorkeakoulusta ja teemme opinndytetydtd,
jossa selvitdmme mikd motivoi nuoria luovuttamaan verta ja sitoutumaan verenluovuttajaksi.
Selvitdmme myds nuorten tietoutta verenluovutuksesta. Tavoitteenamme on tuottaa Suomen Punaisen
Ristin Veripalvelulle konkreettisia kehitysehdotuksia verenluovutustoimintaan ja tietoa siitd, miten he
voivat parantaa verenluovutuskokemustasi. Olemme saaneet tutkimusluvan SPR Veripalvelulta x.x 2016.

Kyselyad tehdddn x..2016-x.x.2016.

Pyytdisimme sinua vastaamaan alla oleviin kysymyksiin omin sanoin. Kysymyksiin vastaaminen tapahtuu
nimettdmand, eikd henkiléllisyytesi paljastu missddn vaiheessa. Vastaaminen on vapaaehtoista. Valmis

opinndytetyd tulee vuoden 2016 aikana nadhtaville oscitteeseen theseus. fi.

Ystavéllisin terveisin, Opinnaytetyitd chjaa,

Leena Hautakangas & Riikka Karhu Lehtori Leena Sericla
H3091@student. jamk.fi leena.seriola@jamk.fi
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Liite 2. Kyselylomake

1kd:

¥mpyrdi sopiva vaihtoshto

Mies / Mainen

Luovutuskerrat: Ensikertalainen I kertza 3 kertaa

werirghma: o- 0+ A As B- B+ AB- AR+ En tieda verirghmaEdni

Kerra mihin tarkoituksiin luovuttamaasi verta kaytetdan?

Mita lisatietoa tarvitsisit verivalmisteiden hyddyntémisestd? Mist3 |3hteistd toivoisit tiedon tulevan?

Miten lisdtieto verivalmisteiden kaytdsta vaikuttaisi verenluovutusaktiivisuuteesi?

Mtk tekijgt sanvat sinut aloittamaan verenluovutuksen?

Witk tekijdt safvat/=aisivat sinut tulemaan vudelleen luovuttamaan verta?



jamk.fi

Mitkd tekijdt saisivat sinut sitowtumaan saannolliseen (1-3 kertaa vuodessa) versnluovutukssen?

Mitkd tekijat saattaisivat estds sinua sitoutumasta sa@nnolliseen (1-3 kertaa vuodessa) verenluovutukssen?

Kehitysehdoituksia veripahelulle:

kiitos vastauks=stasi!
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Liite 3. Mitka tekijat saivat sinut aloittamaan verenluovutuksen?

32

Alkuperdiset ilmaisut Alakategoria Ylakategoriat |Yhdistava kategoria
'Halu auttaa"

'Haluan tehda hyvaa" Halutehdd hyvad  [Altruismi

"Halu olla hyddyksi"

'Kaverien kannustus"

'Vanhempien malli"

'Perheessani on luovutettu verta aktiivisesti, joten Motivaatioon
se oli tavallaan itsestdan selvaa, etta alan myos" Perheen, ystavien |Laheisten  |vaikuttavat
Tatini ylipuhui minut mukaan ekan kerran" jatuttavien vaikutus tekijat
'Kavin ensin kaverin kanssa ja se jai tavaksi" kannustus motivaatioon

'Monet kaverit ovat kdyneet, niin se saanut

innostumaan"

'Ainejarjestoni yliopistolla lahti porukalla"

'Laheinen sai verta synnyttaessaan, ilman sita

ei olisi endd hengissa" Kokemukset ja oma- |Henkilokoht.

"...tiesin veriryhmani olevan harvinaisempi kuin muut" Jkohtainen merkitys |motivaatio
Tarpeellisuuden tunne"

'Ei ole neulakammoa"

Tieto, ettd voi joskus itsekin tarvita verta"

'Helppous" Veripalvelun
'Luovutuspiste oli ldhelld" Luovutuskokemus  |toiminta
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Liite 4. Mitka tekijat saivat/saisivat sinut tulemaan uudelleen luovuttamaan verta?

Alkuperaiset ilmaisut

Alakategoria

Ylakategoria

Yhdistava kategoria

‘Auttamisen halu"

'On kiva olla hyddyllinen"

'Koen sen tarkedksi ja hyodylliseksi"
'Velvollisuudentunto"

'Tieto luovutuksen tarkeydestad"

'Kai se on joku sisdinen halu

tai velvollisuudentunto auttaa"

Halu tehda hyvaa

Altruismi

'Erityisesti verityypin harvinaisuus.."
"Tarve ei lopu"
'Tieto siitd, ettd verestd on kova pula"

Tieto tarpeesta

Tieto
verenluovutuksesta

'Hyva tapa/rutiini"

'Osittain tavan vuoksi"
'Verenluovutuksen helppous"
'Luovutuspiste oli lahelld"
'Auttamisen helppous"

Luovutuksesta ai-
heutuva vahadinen
vaiva

Positiivinen

'Jai hyva kokemus"

'Ystavallinen henkilokunta"
'Sairaanhoitajat olivat niin mukavia,
ettd mielelldan tuli uudestaan"
'Hyvin sujuneet luovutukset"

'Verenluovutuksesta tulee hyva mieli"

'Ei jadnyt huonoa fiilista.."
'Luovuttaminen on kivaa"

Mielekas luovutus-
tilanne

kokemus

'Ruoka"

Palkkio

'Ryhman paine"
‘Vanhempien malli"
'Ystdvat"

Liheisten vaikutus

Sosiaalinen
malli

'Kristinusko kannustaa auttamaan"

Uskonto

'Sain kutsusahkopostin”

Veripalvelun toiminta

Ulkoiset tekijat

'Pddsee seuraamaan omaa
hemoglobiinia"

Mielenkiinto omaan
terveyteen

Henkilokohtainen

kiinnostus

Motivaatiota
lisdavat
sisdiset ja
ulkoiset tekijat
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Liite 5. Mitka tekijat saisivat sinut sitoutumaan sadnndlliseen (1-3 kertaa vuodessa)

verenluovutukseen?

Alkuperaiset ilmaisut

Alakategoria

Ylakategoria

Yhdistadva kategoriat

'lmoitus aina kun on mahdollisuus
luovuttaa"

'Muistutukset luovutusajan
ldhestymisestd"

'Muistuttaminen, silla sitoudun kylla
mielellani jos vaan muistaisin tulla"
'Informointi veren tarpeesta"

Muistutukset ja
informointi

Veripalvelun
toiminta

'Jos vain aikaa ja halua I16ytyy niin
tulen kyllad sdannollisesti"
'Vastuuntuntoisuus"

'Oma motivaatio luovuttaa"

Motivaatio
tekijat

Sisdinen
motivaatio

'Tieto siitd,ettad luovuttamani veri
menee tarpeeseen"

‘Tieto tarpeellisuudesta jasiita,
ettd on avuksi"

‘Tarinat avun saajilta"

Tarpeellisuuden
tunne

Altruismi

Sitoutumiseen
vaikuttavat
tekijat

'Helppo kdyda luovuttamassa"
'Lyhyet jonotusajat”
'Verenluovutuspaikan laheisyys"
Nyt luovutuspaikka lahell3,
toivottavasti myos jatkossa"
'Hyva ilmapiiri"

Verenluovutusta-
pahtuman helppous

Oma hyoty

'lmaiset kahvit on plussaa"
'llmainen ruoka"

'Ehka jonkinlaiset pinssit tiettyjen
luovutuskertojen jalkeen"

'llmainen ruoka on todella Tarjoilut
positiivinen seikka"

‘Tekisi mieli sanoa, etta pieni

palkinto jos kay 3 kertaa vuodessa.." |Palkkiot
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Liite 6. Mitka tekijat saattaisivat estada sinua sitoutumasta sdannolliseen (1-3 kertaa
vuodessa) verenluovutukseen?

Alkuperdiset ilmaisut

Alakategoria

Yldkategoria

Yhdistava kategoria

'Sairaudet"

‘Vakava sairaus"
‘Terveydelliset esteet ja muut
terveydentilakyselyssa olevien
kysymysten..."

‘Terveydelliset haitat"

Terveydelliset
syyt

Verenluovutuskriteerit

'Ulkomailla opiskelu/asuminen"
'Luovutuksen estavat syyt"

'Aina ei ole mahdollista luovut-
taaverta.."

'Jos olisin sinkku niin sind aikana
en voisi sitoutua verenluovutuk-
seen ja se harmittaisi paljon"
‘Eldamantilanteen muutokset"

Eldamantilanne

'Kiireinen eldmantilanne"
'Arkikiireet"

'Jos on pitkdt jonot, on vaikea
|6ytaa sopivaa aikaa"
'Saamattomuus"
'Luovutuspaikka sijaitsisi han-
kalassa paikassa"

Kiire jaoma
saamattomuus

Henkilokohtaiset
tekijat

'Luovutustapahtuman hankaluus"
‘Veripalvelulla ei olisi kiinteda
pistettd"

'Jos palvelu olisi huonoa"
'Henkil6kunta olisi tylya"
‘Epakohtelias ja tyly henkilokunta"

Luovutustapahtuman
ongelmat

'Jos luovuttamisesta tulisi huono
olo usein"
'Huonot luovutuskokemukset"

Huonot kokemukset

Verenluovutustapahtumasta
johtuva negatiivisuus

Sitoutumista
estavat tekijat
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Liite 7. Kehitysehdotukset ja palaute Suomen Punaisen ristin Veripalvelulle

Kehitysehdotukset ja palaute:

Palvelu on tosi sujuvaa, jatkakaa vain samaan malliin
Kiva rento fiilis ja saa auttamisen ilon lisdksi kahvit paalle
Olkaa aina yhta iloisia!

Lisaa haalarimerkkeja opiskelijoille

Sahkopostitse tietoa verenluovutuksesta ja verituotteiden kaytdsta luovutta-
jille

"Ehka jonkunlaiset pinssit tiettyjen luovutuskertojen jalkeen”

Lisaa "kaverikampanjoita” -> kannustaa lahtemaan kaverin kanssa luovutta-
maan

”Kasvissydjille tietoa siitd, mista kasvispohjaista rautaa saisi ruokavaliossa”
Kiertavien verenluovutuspisteiden pidempi viipyminen ja laajemmat aukiolot

Luovuttamisen yhteydessad/aikana esim. televisiolla voisi pyoria infovideo ve-
renluovuttamisesta ja veren kdytosta.

Tiedostusta verenluovutuksen tehokkuudesta lukuina
Kouluille verenluovutuspaivia

Verta saaneiden tarinoita enemman esille



