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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tutkia Askolan kunnan ensimmaisen
ryhmamuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan toimintamallin yhteytta yksilon
hyvinvointiin seka vaikutuksia kuntatalouteen. Tavoitteena oli selvittaa
asiakaslahtoisesti, minkalainen yhteys juuri talla toimintamallilla on yksilon
kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin.Tarkoituksena oli luoda pohjaa kunnan
tydllisyyden hoidon toimintamallin kehittdmiselle tulevaisuudessa.

Opinnaytetyon toimeksiantaja oli Askolan sosiaalitoimisto.
Pitkaaikaistyottomyys on ollut yksi yhteiskuntamme ongelmista jo pitkaan.
Aktivointipolitiikalla on yritetty aktivoida pitkaaikaistyottémia kuntoutumaan
takaisin tyoelamaan. Aktivointipolitiikkaa ja kuntouttavaa tydtoimintaa on
kritisoitu, etta se olisi tydottdman nakdkulmasta katsottuna eraanlainen
yhteiskunnan kontrollikeino. Halusimme tassa opinnaytetyésadmme
selvittdd onko aktivointipolitiikalla my6s jotain muuta annettavaa yksilén
kannalta katsottuna.

Opinnaytetydmme on laadullinen selvitystyd, jossa on kaytetty myds
maarallisia menetelmié. Siina on kaytetty tutkimusmenetelminé alku -ja
loppukyselylomakkeita kyseisessa ryhmassa seka haastatteluita.
Kyselylomakkeiden vastaukset on laskettu webropolissa ja haastattelut
analysoitu sisallénanalyysina.

Opinnaytetydmme tuloksista voidaan paatella, etta yhteisollisyys,
osallisuus ja vuorovaikutus ovat tarkeita elementtejad kuntouttavassa
tyotoiminnassa ja niilla on yhteys yksilén sosiaaliseen, psyykkiseen ja
fyysiseen hyvinvointiin. Olemme kohdentaneet tutkimuksemme vain
pieneen ryhmaan, joten tulosta ei voida yleistaa.

Asiasanat: Kuntouttava tydtoiminta,
pitkaaikaistyottomyys,kokonaisvaltainen hyvinvointi,osallisuus
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ABSTRACT

The purpose of this thesis was to study the connection between the first
rehabilitative work activity method done in group at the municipality of
Askola and the well-being of an individual, as well as the influences on
the economy of the muncipality.

The purpose was discover through client-led approach, what kind of
connection this specific method has to the holistic well-being of an
individual. The goal was to lay grounds for further development improving
the employment in the muncipality.

The commissioner of the thesis was the social services of Askola.Long-
term unemployment has been one of the long lasting problems of our
society. The long-term unemployed have been tried to integrate back into
the working life by activating politics. This method has been critizised,
claiming that from the unemployed’s point of view, it represents a form of
control by the society. We wanted to find out in this thesis, whether
activating policitics have also something else to offer, especially from the
individual’'s point of view.

Our thesis is a qualitative research, in which some quantitative methods
were also used. The data collection methods were initial and final
guestionnaires as well as interviews. The answers of questionnairs were
calculated in webropol and the interviews analized with a content
analyzes.

The results of our theses suggest, that the sense of community,
participating and interaction are important elements in rehabilitative work-
activity and they share a connection to an individual’s social, mental and
physical well-being. We focused this research only on a small group, so
the results cannot be generalized.

Key words: Rehabilitative work activity, long-term unemployment, holistic
well-being, participating.



1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aihe liittyy kuntouttavaan tyétoimintaan ja kuntouttavaan
sosiaalitydhon. Opinnaytetyon tyollisyydenhoitoon liittyva aihepiiri on
ajankohtainen. Tyo- ja elinkeinoministerion raportin mukaan ty6éttémien
tyonhakijoiden mé&éara on kasvamassa tdméan vuosituhannen
ennatystasolle. Ennusteen mukaan ty6ttoémia tyonhakijoita oli vuonna
2015 keskiméaarin 355 000 ja vuonna 2016 luku tulee olemaan noin 370
000. Yha suurempi osa tyottomista on pitkaaikaisty6ttomia. (TEM 2015.)
Suomessa tyomarkkinatuen osarahoitus siirtyy valtiolta kunnille
tyottomyyden pitkittyessa (Laki tyottomyysturvalain muuttamisesta
1370/2014, 3a8). Tyomarkkinatuen rahoitusuudistus astui voimaan
1.1.2015. Uudistus nosti kaupunkien ja kuntien kustannusvastuuta
huomattavasti. Uudistuksen aiheuttama paine nékyy kaytannon
sosiaalitydssd muun muassa aktivoitavien henkildiden lukumaaran
nousuna. (KELA 2015.)

Erityisesti kuntatalouden nakékulmasta taloudelliset syyt aiheuttavat
lisdantyvaa painetta kehittda kaupunkien ja kuntien omia toimintamalleja ja
palveluja tyollisyydenhoitoon liittyen ostopalvelujen kayttamisen sijaan.
Paine nakyy kaytannon sosiaalitydssa, silla sosiaalityontekijoiden on
saatava pitkaaikaistyottomia ja pitkaaikaisesti toimeentulotukea saaneita
asiakkaita aktivointitoimenpiteisiin. Askolan kunnassa on kehitetty
ryhmé&muotoisen kuntouttavan tyétoiminnan toimintamalli vastaamaan
tyollisyydenhoidon haasteisiin. Matalan kynnyksen palvelun kehittamiseen
johtaneita syita ovat olleet esimerkiksi taloudelliset syyt,
pitkaaikaisty6ttomien kasvava maara, seka sopivien kuntouttavan
tyotoiminnan toimintapaikkojen puute. Toimintaa suunniteltaessa ja
kehitettdessa on otettu huomioon asiakasnakdkulma. Toteutettu
ryhmé&muotoinen kuntouttava tyétoiminta on suunniteltu vastaamaan ja

tukemaan yksilon kokeman kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin eri osa-alueita.

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa pitkaaikaisty6ttomien kuntouttavan
tyotoiminnan ryhméamuotoisen toimintamallin yhteyksia asiakkaan

hyvinvoinnin nakékulmasta, seka kerata asiakkailta tietoa seké laadullisin



ettd maarallisin tutkimusmenetelmin toiminnan kehittamiseen
tulevaisuudessa. Sosiaalitydssé on hankala I6ytaa sopivaa mittaria
mittaamaan tyon vaikuttavuutta. Pitkdaikaisty6ttomien aktivointitydssa
voidaan tuloksia mitata euromaaraisesti, eli kuntien kustannusvastuun
kautta. Opinnaytetydssamme olemme pyrkineet Ioytamaan myos keinoa
mitata asiakkaan kokonaisvaltaista hyvinvointia ja ryhmatoiminnan
yhteytta siihen. Kohderyhmané on Askolan kunnan aikuissosiaalitydn
asiakkaina olevat pitkaaikaistyottomat henkilot, jotka osallistuvat
kuntouttavaan ty6toimintaan. Kyseessa on ryhmamuotoisen toimintamallin
pilotointi Askolan kunnassa. Opinnaytetydna emme luo tata uutta
toimintamallia vaan tutkimme sen merkitysté ja yhteytta asiakkaan
kokemaan kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin. Saadun tiedon avulla tuomme
euromaaraisen keskustelun lisaksi esiin pitkaaikaistyottoman nakokulmaa

aktivointitoimenpiteisiin ja kuntouttavaan tyétoimintaan liittyen.

Aluksi kdymme lapi opinnaytetyémme lahtokohtia. Luvussa kolme
kerromme opinnaytetydmme tarkoituksen ja tavoitteet. Opinnaytetydmme

teoreettiset padkasitteet avaamme luvuissa nelja ja viisi.

Askolan kunnan ryhmé&muotoisen kuntouttavan tyGtoiminnan
toimintamallin avaamme luvussa kahdeksan. Taman jalkeen siirrymme
kuvaamaan kayttamaamme laadullisen ja maarallisen tutkimuksen
menetelmia ja kerromme tuloksista. Tutkimusmenetelmina k&aytimme
haastatteluita ja kyselylomaketta. Haastattelut analysoimme

sisallonanalyysina ja kyselylomakkeet sy6timme Webropoliin.

Luvussa 11 kerromme yhteenvetoa tuloksista ja peilaamme niita
tutkimuskysymyksiimme. Taman jalkeen pohdimme opinnaytety6
prosessin etenemista, eettisyytta, tavoitteiden saavuttamista ja niiden
hyoddynnettavyytta. Lopuksi luvussa 13 olemme viela pohtineet tybmme

tuloksia ja kehittamisehdotuksia.



2 OPINNAYTETYON LAHTOKOHDAT

2.1 Tausta jatarve

Opinnaytetyon tekijoista toinen tydskentelee Askolan kunnan
sosiaalitoimistossa aikuissosiaalitydssa, jonka kautta ty6llisyydenhoitoon
liittyvien palvelujen kehittamisen tarve on tullut tutuksi. Askolan kunnassa
on havahduttu erityisesti vuoden 2016 aikana kunnan maksaman
tydomarkkinatukiosuuden suureen kasvuun. Tyomarkkinatuen
rahoitusuudistukseen (1.1.2015) liittyvien muutosten my6ta niin sanottujen
passiivilistalla olevien ty6ttdmien lukumaara on kasvanut suuresti.
Passiivilistalaiset henkil6t ovat tydmarkkinatuen saajia, joille on kertynyt
vahintaan 500 paivaa passiivista tydmarkkinatukea. Kuntien
kustannusvastuu laajeni 1.1.2015 koskemaan 300 paivaa tyottomana
olleita henkilditd aiemman 500 tyGttomyyspaivan sijaan. Lisédksi kunnan
kustannusvastuu yli 1000 paivaa tyottdomana olleista henkildista nousi

70 prosenttiin. (Kela 2015.) Uudistusten myéta kunnan maksama
tydomarkkinatukiosuus on kasvanut noin kolmanneksella viime vuoden

vastaavaan aikaan maksettuun summaan.

Kuntatalouden nakdkulmasta ryhmémuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan
aloittamisen ja kehittamisen ensisijaisena lahtokohtana Askolan kunnassa
on ollut saada kunnan maksamaa tyomarkkinatukiosuutta laskettua
nykyiselta tasolta, tai ainakin estaa passiivilistalla olevien tydttdmien
lukumaaran ja taman myaotéa niin sanotun sakkomaksun” nouseminen.
Toisena laht6kohtana ja tarkoituksena tyGtoiminnan aloittamiseen ja
kehittamiseen on ollut asiakaslahtdinen tavoite, eli asiakkaan
osallistaminen ja aktivointi tekemaan valintoja omaan elamé&ansa ja

tulevaisuuteensa liittyen syrjaytymisen vastakohtana.

Askolan kunnan ryhméamuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan pilotoinnin ja
toiminnan vaikutusten tarkastelun jalkeen tarkoituksena on
ty6llisyydenhoitoon liittyvien kunnan palvelujen kehittaminen ja
laajentaminen. Mahdollisuuksien mukaan tarkoituksena on perustaa niin

sanottu tyo6llisyysyksikko. Tamén yksikdn tavoitteena on hoitaa ja



koordinoida keskitetysti koko kunnan tukitydllistaminen ja tydpajatoiminnat.
Tyollisyydenhoitoon liittyviin hankkeisiin on haettavissa esimerkiksi ESR-
rahoitusta. ESR myontaa vuosittain 10 miljardia euroa tukea miljoonien
eurooppalaisten ja erityisesti vaikeasti tyollistyvien ihmisten tydondkymien
edistimiseen (Euroopan sosiaalirahasto). Opinnaytetyon tutkimustuloksia
voidaan kayttaa toiminnan kehittdmiseen, ja hankerahoituksen hakemisen

ja saamisen perusteluiksi.

2.2 Opinnaytetyon toimeksiantaja

Opinnaytetydn toimeksiantaja on Askolan sosiaalitoimisto. Askolan kunta
sijaitsee itaisella Uudellamaalla ja kunnassa on noin 5100 asukasta.
Kunnan asukasluku on ollut kasvuvoittoinen usean vuoden ajan.
Kunnassa on kaksi paataajamaa, ja lisdksi kymmenen pienempaa kylaa.
TE-toimisto, Kelan palvelut ja verotoimisto sijaitsevat Porvoossa, mutta
sosiaalipalvelut l1oytyvat talla hetkella omasta kunnasta. (Askolan kunta
2015.)

Ely-keskuksen marraskuun 2015 tyéllisyyskatsauksen mukaan Askolassa
tyottdmien osuus tyévoimasta on ollut 9,5 prosenttia. Lukuméaarallisesti
tyottdmia on 5100 asukkaan kunnassa 240, joista pitkaaikaistyottomia on
82. Askolan kunnan tyottémyysaste vastaa koko Suomen keskiarvoa.
(ELY 2015.) Tyollisyyskatsauksen mukaan kesakuussa 2016 tydttdmien
kokonaismaara on ollut 243 henkil6a, joista pitkaaikaistyottomien
lukumaara on 93. Tyottdmyysprosentti on sama kuin puoli vuotta
aikaisemmin eli 9,5 prosenttia. (ELY 2016.) Pitkaaikaistyottomien

lukumaara on noussut huomattavasti.

Tyollisyydenhoidosta yhteistydssé TE-toimiston kanssa vastaa
aikuissosiaalityontekijd, ja vuoden 2016 alusta saakka myos
sosiaaliohjaaja. Kunnassa paatettiin panostaa vuoden 2016 aikana
tyollisyydenhoitoon, ja erityisesti kuntouttavan tydtoiminnan kehittdmiseen
oman kunnan alueella. (Askolan kunta 2015.)



2.3 Kuntatalouden paineet ty6llisyydenhoitoon liittyen

Vuoden 2015 alusta tydmarkkinatuen rahoitusuudistuksen myo6téa kuntien
kustannusvastuu tydmarkkinatukikuluista laajeni koskemaan aiemman 500
paivan sijaan 300 paivaa tyottémina olleita henkildita. Kunnan on
maksettava 50 % tyottdman tydnhakijan tydmarkkinatuesta ja
lapsikorotuksesta. Toinen merkittdva uudistus koski yli 1000 paivaa
tyomarkkinatukea saaneiden kustannuksia. Heidan osaltaan kuntien
kustannusvastuu on kasvanut 70 %: in. (HE 183/2014; Laki
tyottdmyysturvalain muuttamisesta 1370/2014,148; Kela 2015.)

Uudistus olisi voinut vaikuttaa kunnissa siten, etta toimintaa olisi tehostettu
valittdmasti ja ennakoidenkin, ja tydttdmia olisi aktivoitu entista
aktiivisemmin. Nakemyksemme mukaan lakiuudistukseen ei kaikissa
kunnissa reagoitu tarpeeksi nopeasti, tai uudistuksen todellisia
taloudellisia vaikutuksia ei osattu aavistaa, ja nain ollen kustannukset

karkasivat kasista. Toiminnan tehostaminen vaatisi lisda resursseja.

Pienissa kunnissa passiivituen saajista lankeavat maksuosuudet ovat
tuntuvia. Paine aktivoida passiivituen saajat on kova. Isommissa kunnissa
tai kaupungeissa on enemman vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia seka
toimijoita pitkaaikaistydttomien aktivointiin. Kuntien mahdollisuudet
jarjestaa aktivointitoimenpiteisiin varattuja paikkoja vaihtelee alueittain ja
kunnittain, ja osa etenkin pienista kunnista hankkii kuntouttavan
tyotoiminnan, tyokokeilun ja tydelaman valmennuspaikat ostopalveluina
ulkopuolisilta palveluntuottajilta. (Ulfves, Laaperi, Rautiainen & Nérhi 2010,
17-18.)

Sosiaalitydssa tyontekijat joutuvat kamppailemaan seka tyollisyys- etta
talouspoliittisten paineiden alla (Valimaa 2011, 216). Ylipaansa Suomen
sosiaalimenoista ty6ttémien turvaan ja palveluihin kuluu noin kahdeksan
prosenttia. Vuonna 2007 sosiaalimenot olivat noin 46,5 miljardia euroa.
Vastaava luku vuonna 2013 oli 63,2 miljardia euroa ja sosiaalimenot 31,3
prosenttia bruttokansantuotteesta. (Sosiaali -ja terveysministerio 2016.)

Suomen sosiaalimenoista kunnat rahoittavat 21 prosenttia, ja valtio
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28 prosenttia. Kuntien ja valtion intressi on saada kustannuksia alaspain,
esimerkiksi tekemalla tyota syrjaytymisen ehkaisemiseksi ja
pitkaaikaistyottomyyden seka rakennety6ttomyyden alenemisen eteen.
(Laine, Hyvatri, Vuokila-Oikkonen 2010, 286—289.)

2.4 Kuntouttava ty6toiminta Askolan kunnassa

Askolan kunnassa oli kesakuussa 2016 yhteensa 243 tyotonta
tydnhakijaa. Heista 93 oli pitkaaikaistyottomia. Samanaikaisesti
tyollistymistad edistavissa palveluissa, joita on muun muassa
tyonhakuvalmennus, uravalmennus, tyokokeilu, tydvoimakoulutus ja
kuntouttava ty6toiminta, oli yhteensa kahdeksan askolalaista
(Tyonvalitystilasto, tilannekatsaus). Heista seitseman oli kuntouttavan
tyotoiminnan ryhmassa vield kesadkuussa. Vuoden 2016 aikana on
kuntouttavaan tyGtoimintaan aktivoitu yhteensé 17 henkil6a.
Loppuvuodelle arvio on suurempi. Syyskuussa 2016 kuntouttavassa
tyotoiminnassa on yhteensa 14 henkil6a, ja lisdksi kuusi henkiléa aloittaa
ryhméamuotoisessa kuntouttavassa tyotoiminnassa lokakuussa.
Pilottiryhmista seitseman henkilda on jatkanut kuntouttavassa

tyotoiminnassa kunnan muissa yksikdissa. (Toimintakertomus 2016.)

Askolassa on matalan kynnyksen Starttipaja alle 29 -vuotiaille
syrjaytymisuhan alla oleville ty6ttémille nuorille. Starttipaja on toiminut
kunnassa kolme vuotta. Muu kuntouttava tyétoiminta on tapahtunut
kunnan omissa yksikoissa, kuten Palvelukeskuksessa. Vuoden 2016
tavoitteeksi aikuissosiaalitydssé on asetettu kuntouttavan tydtoiminnan
kehittdminen, paikkojen hankkiminen kunnan omista yksikoista,
ostopalvelupaikkojen vahentdminen seka hankerahoituksen hakeminen ja

saaminen liittyen tydllisyydenhoitoon ja kuntouttavaan tydtoimintaan.
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3 TARKOITUS JA TAVOITE

Opinnaytetyon tarkoituksena on kehittaa Askolan kunnan
pitkaaikaistyottdbmien ryhméamuotoista kuntouttavaa tyétoimintaa.
Tyo6toiminnan kehittamisella halutaan saada myonteisia vaikutuksia seka
asiakkaan kokemaan elamanlaatuun ja kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin,

ettd kunnan ty6llisyydenhoidon kustannuksiin.

Opinnaytetydn tavoitteena on tutkia ja selvittaa pitkaaikaistyottémien
kokemuksia kuntouttavasta ryhmamuotoisesta tyotoiminnasta, seka
tyotoiminnan yhteyksia asiakkaan kokemaan kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin. Kokonaisvaltaisella hyvinvoinnilla tarkoitetaan tassa
opinnaytetydssa fyysista, psyykkista ja sosiaalista hyvinvointia, sekéa
sivuamme myos taloudellista hyvinvointia. WHO (2014) méaarittelee
kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin koostuvan psyykkisesta, fyysisesta ja

sosiaalisesta hyvinvoinnista.

Tavoitteena on kerata tietoa kuntouttavan tyétoiminnan ryhmaan
osallistuvilta henkil6iltéd laadullisin menetelmin. Tietoa halutaan kerata
ryhmé&toiminnan vaikutuksista nimenomaan asiakkaan nékodkulmasta.
Askolan kunta on kehittAmassa toimintaansa tyoéllisyydenhoitoon liittyen, ja
ryhmaan osallistuneilta henkil6ilta kerattya tietoa voidaan hyodyntaa tassa

kehittamistyossa.
Tutkimuskysymyksia olemme valinneet kaksi:

-Miten asiakkaat kokevat ryhméamuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan

merkityksen suhteessa omaan kokonaisvaltaiseen hyvinvointiinsa?

-Milla tavalla ryhmamuotoista kuntouttavaa tyotoimintaa voidaan kehittaa

asiakkaan nakokulmasta?
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4 TYOTTOMYYS

4.1 Tyottomyys ilmidona

Tyo6ttémyydelle on esitetty erilaisia muotoja, joilla pyritaan kiinnittamaan
huomio johonkin tiettyyn ty6ttémyyden ongelma alueeseen. Yleisimmat
tyottomyyden lajit ovat esimerkiksi pitkaaikaistyottomyys,
nuorisotyottomyys, rakenteellinen tyottomyys, suhdanneluontoinen
tyottomyys, kausityottomyys ja laaja ty6ttomyys. (Tilastokeskus, 2015.)
Tyo6ttdémyys maaritelladn sosiaaliseksi ongelmaksi niin yhteiskunnalle kuin
yksilolle itselleenkin (Valimaa 2011, 71). Yh& suurempi osa kaikista
tyottomista on pitk&aaikaistyottomia. Pitkaaikaistyottomyys ei ole enda vain
ikdantyneiden ja vahan koulutettujen ongelma, vaan se on laajentunut
my0Os vaestoryhmiin, jotka aiemmin olivat siltd melko hyvin suojassa. (TEM
2015.))

4.2 Pitkaaikaistyottomyys

Tassa opinnaytetydssa keskitymme pitkaaikaisty6ttomien
ryhmamuotoiseen kuntouttavaan tyétoimintaan. Ryhmiin osallistuvat
henkilot ovat yli 25 -vuotiaita henkilgita, joilla on tyottomyytta takana yli
300 paivaa. Suurimmalla osalla tyottomyys on jatkunut yli 1000 paivaa.

Tilastokeskus (2015) maarittelee pitkaaikaistyottoman henkilon
yksinkertaisesti seuraavalla tavalla: "Pitkaaikaisty6ton on henkild, joka
tutkimusajankohtana on ollut yhtdjaksoisesti tyottomana 12 kuukautta tai

pidemman ajan.”

Pitkaaikaistyottomyys on ollut aikaisemmin Tilastokeskuksen (2015)
mukaan etenkin ikdantyneiden ja matalan koulutustason ty6ttdmien
ongelma. Ajan saatossa pitkaaikaistyottomyys on laajentunut
koskettamaan yha vain nuorempia ja koulutetumpia henkildita. Myo6s
miesten ja naisten valinen ero on kutistunut. (Valimaa 2011, 71-72.)
Pitkaaikaistyottomyys aiheuttaa suuren riskin syrjaytya pysyvasti, silla
tyottoman ammattitaito rapistuu tyottomyyden pitkittyessa ja samalla
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epaonnistumiset tyopaikan l6ytamisessa lannistavat tyonhakijaa. 2000-
luvulla tydvoimapolitiikassa on alettu kiinnittam&aan enemman huomiota
pitkaaikaistyottomiin yhteistytssa sosiaalitoimen ja tyévoimatoimiston
kanssa. Aktiivisella tyévoimapolitiikalla ja yhteistydlla pyritdéan poistamaan
rakenteellista tyottomyytta. Haasteelliseksi on osoittautunut vaikeimmin
tyollistyvat pitkaan tyéttomana olleet asiakkaat. (Valimaa 2011, 72-73.)

4.3 Kuntouttava tyotoiminta

Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamisvastuu on kunnalla tai kaupungilla.
Vuonna 2001 voimaantulleen kuntouttavan tydtoiminnan lain tarkoituksena
on ollut parantaa, tdsmentaa ja kohdentaa pitkaan jatkuneen tyottomyyden
perusteella tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saavan henkilon
edellytyksia tydllistyd avoimilla markkinoilla, seka edistaa hanen
mahdollisuuksiaan osallistua koulutukseen ja muihin tyéllistymista
edistaviin toimenpiteisiin. (THL 2014.) Lain keskeisena sisaltond kunnan
velvollisuus on jarjestaa kuntouttavaa ty6toimintaa yhdessa
sosiaalitoimen, tydvoimatoimen tyontekijan ja tyottoman asiakkaan kanssa
tehdyn aktivointisuunnitelman mukaisesti. Kuntouttavan tygtoiminnan
tasmallista sisaltta ei ole laissa maaritelty, vaan tyotoiminnan tulee
edistaad asiakkaan elamanhallintaa ja tydelaméavalmiuksia. Asiakkaaksi
maaritellaan tyéton henkilo, joka on tyottomyyden perusteella oikeutettu
tyomarkkinatukeen tai toimeentulotukeen, tai yhtaaikaisesti molempiin
edelld mainittuihin etuuksiin. (Valimaa 2011, 73, 76—77.) Kuntouttavaa
tyotoimintaa voidaan jarjestaa esimerkiksi tyétoimintana, ryhmatoimintana,
yksildvalmennuksena seké toimintakyvyn arviointina (THL 2014). Joillekin
asiakkaille tydtoiminta voi olla siséll6ltdan tavallista tyota ja tydtehtéavien
suorittamista, joillekin opettelemista normaaliin paivarytmiin ja ohjattuun
toimintaan (Véalimaa 2011, 77).

Kuntouttavalla tydtoiminnalla tarkoitetaan *kunnan
jarjestamaa toimintaa, jonka tarkoitus on parantaa
henkilon elaméanhallintaa seké luoda edellytyksia
tyollistymiselle, ja jossa ei synny virkasuhdetta eika
tydsuhdetta henkilon ja toimintaa jarjestavan tai
toteuttavan tahon vilille” (Laki kuntouttavasta
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tyotoiminnasta 189/2001, 28).

"Kuntouttavan tyotoiminnan jarjestad kunta. Kunta voi
jarjestaa kuntouttavan tyotoiminnan itse, tekemalla
kirjallisen sopimuksen sen jarjestamisesta toisen kunnan
tai kuntayhtyman taikka rekisterdidyn yhdistyksen,
rekisterdidyn saation, valtion viraston tai rekisterdidyn
uskonnollisen yhdyskunnan kanssa. Kunnan tulee antaa
tieto tydvoimatoimistolle kuntouttavan tydtoiminnan
jarjestamisesta tekemastaan sopimuksesta” (Laki
kuntouttavasta tyotoiminnasta 189/2001, 68).

Kuntouttava ty6toiminta on sosiaalihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu
seka tyottomyysturvalain mukainen tyollistymista edistava palvelu.
Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestaminen perustuu
aktivointisuunnitelmaan, jonka TE-toimiston ja kunnan sosiaalihuollon
viranomainen laativat kolmikantana yhdessa asiakkaan kanssa. (STM
2015.)

"Kuntouttava tydtoiminta on sovitettava henkilon tyo- ja
toimintakyvyn seka osaamisen mukaan niin, ettd se on
tydmarkkinoille paasyn kannalta mielekasta ja riittdvan
vaativaa. Kuntouttava tydtoiminta ei saa vakavasti loukata
henkilon uskonnollista tai muuta eettistd vakaumusta.

Kuntouttavaa ty6toimintaa jarjestetaan 3—24 kuukauden
mittaiseksi jaksoksi kerrallaan. Jakson aikana henkilén
tulee osallistua kuntouttavaan ty6toimintaan vahintaan
yhden ja enintdan neljan paivan aikana kalenteriviikossa.
Yhden paivan aikana kuntouttavan ty6toiminnan tulee
kestdd vahintdan nelja tuntia” (Laki kuntouttavasta
tyotoiminnasta 189/2001, 138).
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5 HYVINVOINTI

5.1 Kokonaisvaltainen hyvinvointi

Hyvinvointi kasitteena on laaja, joten sille ei ole yhté oikeaa maaritelmaa
olemassa. Esimerkiksi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (2015) méaarittelee
ihmisen hyvinvoinnin koostuvan kolmesta ulottuvuudesta: terveydesta,
materiaalisesta hyvinvoinnista ja koetusta hyvinvoinnista tai
elamanlaadusta. Yksilotason hyvinvointiin kuuluvat mm. sosiaaliset
suhteet, sosiaalinen paaoma ja itsensa toteuttaminen. Yhteisétason
paatekijoita ovat elinolot, tydllisyys ja toimeentulo. Sosiaaliset suhteet ja
sosiaaliset verkostot ovat keskeinen osa hyvinvointia, jolla on yhteyksia
muihin hyvinvoinnin osa-alueisiin. Yksilétason hyvinvointiin ja sosiaalisiin
suhteisiin, ja lahinna niiden puutteellisuuteen tai riittamattomyyteen,
voidaan liittda yksilon kokema yksinaisyys. (Siltaniemi, Eronen, Perélahti
ja Londen 2005, 124 -129.)

Euroopan unionin tasolla on myds viime vuosina kasvanut keskustelu siita,
miten hyvinvointi maaritellaan. Talla tasolla hyvinvoinnin mittareina
kaytetd&n usein materiaalisen elintason erilaisia ilmentymia, kuten
varakkuutta, tyollisyytta ja individualistisia tavoitteita ndiden ymparilla.
Myds terveys ja turvallisuus ovat tarkeita indikaattoreita. (Ollikainen 2016,
6.)

Erik Allardtin hyvinvointimalli on yksi tunnetuimmista. Kaytamme tassa
opinnaytetyéssamme pohjana tata teoriaa. Allardt jakaa ihmisen
hyvinvoinnin koostuvan kolmesta eri alueesta: sosiaalinen eli sosiaaliset
suhteet (loving), fyysinen eli elintaso, varallisuus, koulutus ja ty6llisyys
(having) ja psyykkinen eli itsensa toteuttaminen, korvaamattomuus ja

harrastustoiminta (being) (Paananen 2006, 7).

Yksiloa ymparoi koti, yhteis6 ja ymparisto. Ihmisell& on yleensa tarve
kuulua johonkin yhteis60n, jossa toisista valittAminen ilmaistaan.
Elintasoon voidaan luokitella kuuluviksi inmisen fysiologiset tarpeet kuten

ravinnon tarve ja perusturvallisuus. Koulutus vaikuttaa tulojen
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hankkimiseen ja se vaikuttaa myds vahvasti elintasoon. Itsensa
toteuttaminen voidaan jakaa neljaan osatekijaan. Yksil6lla on oma
persoona, han saa osakseen arvonantoa ja hanelld on mahdollisuuksia

harrastuksiin ja poliittiseen osallistumiseen. (Allardt 1976, 39-47.)

Hyvinvointia ei voida tarkastella vain objektiivisista tai subjektiivisista
l&ahtbkohdista tai niiden puuttumisesta. On otettava huomioon
kokonaisvaltaisuus seké aineelliset, etta ei-aineelliset ulottuvuudet.
(Roponen 2010, 16.)

5.2 Osallisuus

Syrjaytyneeltéa ihmiselta ei puutu ainoastaan palkkatyo, ja sen mukanaan
tuoma toimeentulo, vaan myés osallisuus. Osallisuudella tarkoitetaan
koulutusta, vapaa-aikaan liittyvaa toimintaa ja harrastuksia seka
kulttuurielamaa (Valimaa 2011, 67). Kokemus ja tunne osallisuudesta tai
sen puutteesta on hyvin subjektiivinen ja henkilokohtainen.

Sosiaalisesta osallisuudesta on muodostunut viime vuosina paljon kaytetty
kasite. Euroopan komissio on laatinut yhteisen raportin sosiaalisesta
osallisuudesta ja maaritellyt tdman prosessiksi, jolla varmistetaan, etta
syrjaytymis- ja kdyhyysvaarassa olevat saavat tarvittavat mahdollisuudet
ja voimavarat osallistua taysipainoisesti talous-, yhteiskunta- ja
kulttuurielamaan ja saavuttaa kyseisessa yhteiskunnassa hyvaksyttavana
pidettavan elintason ja elaménlaadun. Silla varmistetaan, etta he voivat
osallistua enemman paatoksentekoon, joka vaikuttaa heidan elamaansa ja
mahdollisuuksiinsa kayttaa perusoikeuksiaan. (Leemann, Kuusio, &

Hamalainen 2015.)

Osallistuminen esimerkiksi rynmamuotoiseen kuntouttavaan tyotoimintaan
on keino edistéda sosiaalista osallisuutta. Yhteisollisyyttd voidaan kayttaa
tyovalineena esimerkiksi pitkaaikaistyottomien kanssa tydskenneltaessa.
Tamankaltaisen tyovalineen tai — menetelman olennaisin ydin on
osallisuus ja vaikuttaminen seka valtautuminen yhteison kautta. Kun

mietitdan osallisuuden merkitysté laajasti tarkoittaa se liittymista,
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kuulumista ja vaikuttamista johonkin yhteis6on. Tarvitaan vastavuoroista
toimintaa osallisuuden rakentumiseksi. Se edellyttaa, etta yhteiso ottaa
jasenensa huomioon ja jasenet tulevat itse aktiivisesti mukaan. (Oranen
2009, 9.)

Jotta osallisuus toteutuisi, ihmisella tulisi olla kokemus omasta
arvokkuudestaan ja mahdollisuus paattaa omasta elamastaan seka siita,
mitka ovat hanelle riittdvat tukitoimet ja palvelut (Kivisté 2011, 181; Louste
2016, 18). Kun osallisuutta kaytetdan yhtena tyévalineenéa kuntouttavassa
tydtoiminnassa, toimii se keinona omien elamanhallintaan ja tydhon

liittyvien tavoitteiden toteuttamisessa.

5.3 Syrjaytyminen

Syrjaytymisesta alettiin puhua Suomessa enenevassa maarin tyéttémien
aktivoinnin lisaannyttya ja erilaisten sosiaalitoimen ja tyévoimahallinnon
asiakkaiden elamanhallintaan liittyvien projektien ja hankkeiden myota.
Syrjaytymisen maaritelmia on useita. Yhtend méaaritelmana voidaan pitaa
syrjaan tai sivuun joutumista sosiaalisista suhteista, vaikuttamisesta ja
vallan kaytdsta, mahdollisuudesta osallistua tyéhon, koulutukseen ja
yhteisolliseen toimintaan. Kasitteena syrjaytyminen tulkitaan negatiiviseksi.
Yksilon tai ryhman syrjaytynyt asema syntyy siita, etta heikko asema
yhteisdssa tai yhteiskunnassa muuttuu pitkaaikaiseksi tai pysyvaksi tilaksi.
Usein syrjaytymisprosessia tarkasteltaessa voidaan havaita riskitilanteita,
jotka edeltavat heikkoon tai huonoon asemaan joutumista ja sen

seurauksena syrjaytymista.

Syrjaytymista voidaan yrittdd ennaltaehkaista. Ennaltaehkaisylla pyritadn
tunnistamaan riskikohtia, syrjaytymista aiheuttavia tekij6ité ja luomaan
toimintoja ja kaytantdja, joilla voidaan puuttua syrjaytymisuhan alla oleviin
ihmisryhmiin. Syrjaytymisen vastakohtina tai kasitteind voidaan pitaa
sosiaalista osallisuutta tai liittamista (Valimaa 2011, 67-68 ja Laine,
Hyvari, Vuokila-Oikkonen 2010, 11-13,16-19).
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6 AIKAISEMMAT TUTKIMUKSET

Kuntouttavasta tyotoiminnasta on olemassa useampia tutkimuksia, mutta

suoranaista yhteytta yksilon hyvinvointiin ei ole tutkittu paljon.

Karjalaisen & Karjalaisen (2010) tekema tutkimus osoittaa, etta
kuntouttavaa tyotoimintaa rakennetaan usein tyollisyyspoliittisten
tavoitteiden lahtokohdista. Kuitenkin oleellisia asioita asiakkaiden

kuntoutumisessa ovat hyvinvointipoliittiset asiat, joita ei hirveasti korosteta.

Kuntouttavan tyétoiminnan hyvinvointia edistavat merkitykset ovat tarkeita
tuntea kunnallisissa palveluissa. Tutkimuksessa osallistuneiden
pitk&aaikaistyottdmien toive oli paésta takaisin tydelaméén kuntouttavan
tyotoiminnan jakson jalkeen. Nopeat siirtymiset tydelamaan eivat
kuitenkaan ole yleisia kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuvien
asiakkaiden kohdalla. Ty6toiminta toimii asiakkaille hyvinvoinnin ja
osallisuuden valineen4, jolloin voidaan todeta, etta kuntouttava tyGtoiminta
on lahinna sosiaalipoliittinen toimenpide, eika tydpoliittinen. Kuntouttava
tyotoiminta oli osalle kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuneista
henkil6ista ainoa yhteisoéllinen toiminta. Talléin voidaan puhua
toimintakykya yllapitavasta toiminnasta. (Karjalainen & Karjalainen 2010,
3-13))

Tutkimuksessa haastateltiin kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuvia
henkil6ita, ja vastaajista 82 prosenttia oli sitd mielta, ettéd kuntouttava
tyotoiminta oli heidan kannaltaan hyva ratkaisu. Kahden prosentin
mielesta se ei ollut hyva ratkaisu ja 15 prosenttia vastaajista ei osannut
ottaa kantaa asiaan. Asiakkaiden mukaan parasta kuntouttavassa
tyotoiminnassa oli paivarytmin ja rutiinien vahvistuminen seka
saanndllisyys. Hiukan yli viidesosa piti hyvana sosiaalista kanssakaymista,
tyokavereita ja paikan hyvaa ilmapiiria. 23 prosenttia piti parhaana sita,
ettd on tekemisté ja saa tehda mielekéasta tai jarkevaa tyota. (Karjalainen &
Karjalainen 2010, 58-59.)

Kuntouttavan tyétoiminnan kehittamiseen liittyen asiakkailta kerattiin myos

palautetta. He toivoivat muun muassa enemman henkilokohtaista ohjausta
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ja palautekeskusteluja, samoin pidempia kuntouttavan tyétoiminnan
jaksoja. Osa halusi myds monipuolisempia ja virikkeellisempié tehtavia,
enemman vaihtoehtoja ja lisdé oheiskursseja. Yksilollisyyden
huomioiminen koettiin tarkeaksi, koska ihmisilla on erilaisia
elamantilanteita ja esimerkiksi terveydellisia esteitd. Esiin nousi myos
toivomus, ettéd joku ulkopuolinen henkild kavisi luennoimassa asiakkaille
tarkeista uudistuksista ja heita koskevista asioista. Tydtoimintajakson
jalkeisesta ajasta kokee epavarmuutta suuri osa asiakkaista. Tulevaisuutta
suunnitellaan lahinna tydtoimintajakson ajaksi, ei sen pidemmaélle.
Toimintaa kehitettaessa tulisi huomioida ty6toimintajakson jalkeinen aika,
jatkopoluista huolehtiminen olisi tarkeaa. (Karjalainen & Karjalainen 2010,
63-68.)

Louste (2016) tutkii kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden kokemuksia
osallisuudesta. Kuntouttavassa tyotoiminnassa asiakkaalla on velvollisuus
osallistua, joka taas vaikuttaa asiakkaan osallisuuden kokemukseen.
Osallistuminen voidaan ajatella pelkkana lasnaolona. Osallisuuteen taas
tarvitaan henkilon halu vaikuttaa omiin asioihinsa tai hdnen oman
mielipiteensa huomioiminen. (Jansson 2014, 23; Hickey & Kipping 1998,
4.)

Luhtaselan (2009,70) mukaan osallisuutta ei voi syntya ilman
yhteisollisyyden tunnetta. Asiakkaat kokivat kuuluvansa yhteis6on ja
tunsivat itsensd samanarvoiseksi muiden kanssa. He kokivat toiminnan
tukevan yhteisollisyytta, joka rakentui asiakkaiden kokemuksesta yhdessa
toimimisesta tyoyksikdssa. Suuri osa ihmisen kokemaa hyvinvointia
perustuu yhteisollisiin suhteisiin ja nain se toimii yhten& keinona vahvistaa
hyvinvointia (Louste 2016, 69; Pessi & Seppéanen 2011, 288).

Louste (2016, 61) toteaa tutkimuksessaan, etta kuntouttava tyétoiminta on
auttanut asiakkaita padsemaan normaaliin vuorokausirytmiin.
Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden kokemusta osallisuudesta lisda
my0s se, etta he tuntevat elavansa samassa paivarytmissa kuin muutkin

tyossakayvat (Luhtasela 2009, 55). Ihminen saa kuntouttavassa



tydtoiminnassa mahdollisuuden lahte& kodin ulkopuolelle ja saa nain
kokemuksen samanlaisuudesta muiden yhteiskunnan jasenten kanssa.

Lousten (2016, 62) tutkimuksessa myds asiakkaiden terveydelliset
merkitykset painottuivat. Monet olivat tuoneet esille neuropsykiatrisia
ongelmia ja oppimisvaikeuksia, jotka olivat haasteena aikaisempien
koulutusten onnistumiselle ja olivat vaikeuttaneet elamésséa eteenpain
menemista. Seka Lousten (2016, 64), etta Luhtaselan (2009, 62)
tutkimuksien haastatteluissa kay kuitenkin ilmi, ettéa kuntouttavaan
tyotoimintaan osallistuminen on nostanut asiakkaiden itsetuntoa. Monet

ovat olleet pitkaan tekematta mitd&an. Kun paéasee kuntouttavaan

20

tyotoimintaan mukaan, tukee se yksilon kokonaisvaltaista kuntoutumista.

Hyvinvointi arjessa koostuu erilaisten toimintojen yhteensovittamisesta.
Kun yksil6 saa kokemuksen siita, etté toimintamahdollisuudet, elinolot ja
voimavarat tyydyttavat silla hetkella hanen tarpeensa, vaikuttaa se
hyvinvointiin. Yhteiskunnalliset ja yhteison arvot seka henkilékohtaiset
tekijat vaikuttavat kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tuntemiseen. (Louste
2016, 64; Raijas 2011, 252.)
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7 TIEDONHAUN KUVAAMINEN

Tiedonhakuun kaytimme Masto-Finna-hakupalvelua, josta etsimme
paadasiassa Pro gradu-tutkielmia, sosiaalialan tieteellisia artikkeleita ja
vaitostutkimuksia. Kaytimme Melinda-, Arto- ja Ebesco tietokantoja.
Hakusanoina kaytimme mm. pitk&aikaistyottomyys, kuntouttava
tyotoiminta, aktivointi, osallisuus, voimaantuminen, aktivitetsgarantin, jobb-
och utvecklingsgarantin, langtidsarbetslosa, workfare, activityfare ja
rehabiliative work activity. Rajasimme pois yli kymmenen vuotta vanhat
tutkimukset. Teoriatiedon hakemisessa hyédynsimme lahteita
opiskeluajaltamme, seké internetléhteitéd. Etsimme my6s Google
scholarista erilaisia tutkimuksia aiheeseen liittyen ja tutkimuskysymyksien
muotoiluun kaytimme apuna Janssonin (2014) Pro-Gradu tutkielmaa
"Asiakkaalla langat kasissaan lapi kuntouttavan tyétoiminnan”, seka Pihlin
(2012) Pro-gradu tutkielmaa "Kuntouttava tyGtoiminta voimaantumisen

katalyyttind”.



22

8 ASKOLAN KUNNAN RYHMAMUOTOISEN KUNTOUTTAVAN
TYOTOIMINNAN KUVAUS

Askolan kunnan kuntouttavan tydtoiminnan pilottiryhma muodostaa tassa
opinnaytetydssa kohdejoukon, jota olemme tutkineet. Pilottihankkeen
tavoitteena oli asiakkaiden kuntouttaminen takaisin tydelamé&éan, heidan
elamanhallintansa parantaminen seka kokonaisvaltainen hyvinvoinnin
edistdminen. Tavoitteena oli myos Askolan kunnan pitkaaikaistydttomien
sakkolistan kustannusten nousuun reagoiminen, eli kyseisten
kustannusten nousun ehkaiseminen. Ryhman toimintaan suunniteltiin
arjen parjaamiseen liittyvid, seka hyvinvointia edistavia toimintoja kuten
yleisesta siisteydesta huolehtimista, ruoanlaittoa, liikuntaa seka
tydelamaan orientoitumista. Aikatauluihin soviteltiin myds kunnassa jo
aiemmin toteutettu Unelmapaja- tyoskentely, jonka tarkoituksena oli
voimaannutta asiakkaat seka osallistaa heitd oman elaménsa

suunnitteluun ja tavoitteiden asettamiseen. (Toimintakertomus 2016.)

Pilottihankkeeseen valikoitiin yhteensa 11 henkil6a, joista yhdeksan
pitk&aikaistyottdmien passiivilistalta. Valinta tehtiin yhteistyossa
sosiaalityontekijan ja TE-toimiston virkailijan kanssa. Toisessa ryhmassa
osallistujat olivat noin alle 30-vuotiaita ja toisessa ryhmassa yli 40-
vuotiaita. Ryhmaan valikoitiin padasiassa yli 1000 paivaa tyéttémina olleita
henkil6ita, jotka olivat motivoituneita osallistumaan kuntouttavaan
tyotoimintaan. Nama kaksi erillistd rynmaa kokoontuivat kerran viikossa
yhteensa 12 kertaa aikavalilla 23.3 - 15.6.2016. Ensimmaisten
tapaamisten aikana ryhman jasenet keksivat omalle ryhmalleen nimen. He
laativat yhteiset s&&dnnot seka suorittivat rynmaytymista edistavia
harjoituksia. Suunnitelmissa oli, ettd ryhmalaiset olisivat kayneet yhdessa
kaupassa ja valmistaneet ruokaa. Ryhman kaynnistyttyd huomattiin
kuitenkin, etta tilassa ei ollut toimivaa keittomahdollisuutta. Ruokailun
suhteen paadyttiin sellaisiin tarjottaviin, jotka eivat vaatineet uunia tai

hellaa.

Toiminnan alussa jokainen ryhmalainen kavi sosiaalityontekijan seka

sosiaaliohjaajan yhteisessa yksilohaastattelussa, jossa kartoitettiin
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kokonaisvaltaisesti hanen elaméantilannettaan, taloudellista tilannetta,
tukiverkostoa, paihteidenkayttod, mielialaa seka yksilollista tuen tarvetta.
Yksilohaastattelun yhteydessa osallistujien yhteystiedot toimitettiin heidéan
suostumuksellaan terveysasemalle, josta lahetettiin kaikille kutsut

iImaiseen tyGttomien terveystarkastukseen.

Ryhmamuotoiseen kuntouttavaan ty6toimintaan siséltyi viikoittain
kuulumiskierros, jossa kasiteltiin viikon aikana tapahtuneita asioita, seka
vaihdettiin kuulumisia. Ryhmalaiset istuttivat myos toiminnan alussa yrtteja
seka kukkasia, joita hoidettiin koko toimintajakson aikana. Jakson lopussa
ryhmaléiset saivat vieda kasvattamansa taimet kotiin.

Toimintaan siséltyi paljon kadentaitoja kuten betonityo6t, istutukset,
maalaaminen, piirtdminen ja askartelu. Unelmapaja- tydskentelya oli
yhteensa kuusi kertaa. Naiden toimintakertojen aikana osallistujat
valmistivat aarrekartat, joihin kerattiin kuvia omista unelmista. Unelmapaja-
tydskentelyn tavoitteena oli osallistujien katseiden suuntaaminen tulevaan,
omien voimavarojen huomaaminen ja I6ytyminen seka heidéan henkisen

padaoman lisaéaminen.

Molemmilla ryhmill& oli suunniteltu kaksi liikuntakertaa koko jakson aikana.
Nuorempien ryhma kavi ensimmaisella kerralla Askola Areenalla kunnan
likunnanohjaajan ohjaamalla "Lavis”- tunnilla. Toiselle ryhmalle
likunnanohjaaja tuli ohjaamaan tuolijumppaa. Toisella kerralla molemmat

ryhmat pelasivat erilaisia ulkopeleja.

Toimintaan sisallytettiin molemmille ryhmille tutustumiskaynnit kunnan eri
yksikdihin. Tarkoituksena oli tutustua kunnan tarjoamiin kuntouttavan
tyodtoiminnan paikkoihin ja ty6harjoittelupaikkoihin. Liséksi tehtiin
tutustumiskaynti yhteen sosiaaliseen pesulayritykseen eli Askolan Puhtiin,
johon on ollut mahdollista paasta myos palkkatukityb6hdon. Ryhmat kavivét
jakson aikana siivoamassa kunnassa sijaitsevan museon ja johtava
sosiaalityontekijd kavi myds neuvomassa varttuneemmalle ryhmalle

elakehakuun liittyvid asioita.



Viimeisella toimintakerralla jokainen ryhmal&inen kavi uudestaan
yksildhaastattelussa, jossa kartoitettiin tavoitteiden toteutumista seka

jatkosuunnitelmia.
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9 LAADULLINEN TUTKIMUS

9.1 Laadullisen tutkimuksen maaritelma

Kaytdmme opinnaytetydssamme paaosin laadullista ja osittain maarallista
tutkimusotetta. Talldin on kyse triangulaatiosta eli moni-menetelmaéisesta
tutkimuksesta. Laadullinen tutkimus voi olla jatkoa maaréalliselle
tutkimukselle silloin, kun halutaan tulosten syvallisempaa ymmartamista.
(Kananen 2008, 25-26.) Laadullisessa tutkimuksessa tutkittavien aani ja

nakokulmat paasevat esille (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara 2006, 155).

Haluamme kehittdd kunnan tulevaa toimintaa tutkimuksemme avulla
laadukkaammaksi, seka kerata hyodyllista tietoa tulevien
tydllisyydenhoitoon liittyvien hankkeiden tueksi. Teimme ensin maarallista
tutkimusta kyselylomakkeiden avulla. Laadullisen tutkimuksen avulla
pyrimme selventamaan viela syvemmin ryhman asiakkaiden kokemuksia

ja yhteyksia heidan elaménlaatunsa muuttumiseen.

Laadullisessa tutkimuksessa suositaan tapoja, joissa tuodaan esille
tutkittavien nakokulmia ja mielipiteita (Hirsjarvi ym. 2007, 160). Naita
tapoja ovat mm. haastattelut, havainnointi ja kyselyt. N&aita eri menetelmia
voidaan kayttaa yksittain tai rinnakkain. Niitd voi myos yhdistella. (Tuomi &
Sarajarvi 2013, 71.)

Kohderyhmén tutkimuksessamme muodosti Askolan kunnan
ryhmamuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan pilottiryhméa. Paadyimme
opinnaytetyéssamme haastatteluun sen joustavuuden vuoksi. Halusimme
haastatteluilla syventaa kyselylomakkeista saatua tietoa. Haastatteluissa
voidaan toistaa kysymys, oikaista, selventaa ja kayda keskustelua
haastateltavan kanssa. Haastatteluissa voidaan kysymykset myds kysya
siina jarjestyksessa, jonka haastattelija katsoo aiheelliseksi. (Tuomi
ym.2013, 73.) Tutkimuksessa kiinnostuksen kohteena ovat asioiden eri
merkitykset ja se, miten ihmiset ne kokevat. Tutkija suodattaa tulokset
kauttaan tutkimustuloksiksi. (Kananen 2008, 24.)
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Ryhmaan osallistuvat asiakkaat ovat 25—-62 vuotiaita ja heidan
tyottomyysjaksonsa pituus, seka muut litannaisongelmat vaihtelevat.
Pyrimme selvittamaan, mitd kuntouttavan tyétoiminnan ryhmamuotoinen
toimintamalli on heille antanut. Kokivatko asiakkaat ryhmamuotoisen
toiminnan esimerkiksi voimaannuttavana ja osallistavana vai kenties

painvastaisena toimintana?

Aineiston analyysilla pyrimme saamaan tutkimustehtdvaamme vastauksia.
Aineistoa analysoimme sisallonanalyysilld, jossa kasitteita yhdistelemalla
pyrimme saamaan vastauksia tutkimuskysymyksiimme. Talla
analyysimenetelmalla pyritd&dn saamaan tutkittava asia tiivistettyyn ja

yleiseen muotoon (Tuomi ym. 2013, 103).

Aineiston tulkinta ja johtopaatokset ovat yksi tutkimuksen tarkeimmista
asioista. Pyrimme pitaméaan tutkimusongelman mielessa
analysointivaiheessa. Aineistosta saadaan erilainen tulkinta, jos

tutkimusongelmaa ja tarkastelukulmaa vaihdetaan (Hirsjarvi ym. 2007, 69).

9.2 Aineiston keruu

Erilaisia haastattelun muotoja ovat mm. strukturoidut tai puolistrukturoidut
haastattelut, teemahaastattelut ja avoimet haastattelut. Kaytimme
teemahaastattelua sen valjyyden vuoksi. Teemahaastattelussa pystytaan
rajaamaan haastattelua teemoittelulla. (Kananen 2008, 73—74.) Teimme
teemahaastattelu lomakkeen (Liite 1.), jolla pystyimme rajaamaan aihetta
haastattelutilanteessa. Nain saamme kokonaiskuvaa siitd, mitd mahdollisia
muutoksia toiminnalla on ollut ryhméan jasenille. Tarkoituksemme on saada
myos tietoa toimintamallin kehittdmista varten. Teemahaastattelulla
pyritdan saamaan tutkimuksen tarkoituksen- ja tehtavan mukaisia

vastauksia (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75).

Ensimmaisen kyselylomakkeen (Liite 2.) analyysin avulla pystyimme
muokkaamaan myods loppukyselylomakkeen (Liite 3) avoimia- ja
puolistrukturoituja kysymyksia. Kyselylomakkeiden tuloksien avulla

pystyimme muokkaamaan kysymykset haastatteluihin. Pyrimme
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loytamaan aiheet, joihin halusimme perehtya viela syvemmin. Tiedonkeruu
ja analyysivaihe ovat sidoksissa toisiinsa. Analysoimalla jo saatua tietoa
ratkaistaan se, millaista tietoa tarvitaan ehka lisaa. Syklisyys ja jatkuva

reflektointi kuuluvat laadulliseen tutkimukseen. (Kananen 2008, 56-57.)

Kyselyt tehtydmme poimimme néaista kahdesta 11 henkiloén ryhmista
sattumanvaraisesti nelja henkil6a haastateltaviksi. Yksi haastattelun
eduista on se, ettad haastatteluun voi valita kokemusta ja tietoa

tutkittavasta aiheesta omaavia henkil6itd (Tuomi ym. 2009, 74).

Teimme kumpikin kaksi teemahaastattelua. Paatimme neljan henkilén
haastatteluiden riittavan, koska kyseessa on opinnaytetyo ja aika on
rajallinen. Haastatteluissa etsimme vastauksia tutkimuskysymyksiimme.
Kysyimme Kkirjallisesti lupaa haastateltavilta. Kerroimme, ettéa havitamme
kaiken materiaalin sen jalkeen, kun olemme analysoineet ne. Kerroimme

mya0s, ettd haastateltavien henkilollisyys ei paljastu missaan vaiheessa.

Haastattelut suoritimme Askolan kunnan sosiaalitoimiston
kokoushuoneessa. Teimme haastattelut kahtena eri paivana. Jokainen
haastattelu kesti noin puoli tuntia. Teimme yksil6haastattelut ja apuna
kaytimme &aninauhureita. Haastateltavat tiesivat mita aihealueita
haastatteluissa kaydaan lapi. Olimme miettineet kysymykset etukateen ja
nain rajasimme haastattelun aihealueet. Emme kuitenkaan kayneet
kysymyksia kohta kohdalta lapi. Haastateltavan kanssa kaydaan
etukateen lapi aihealueet, joita teemahaastattelussa kasitellaan (Kananen
2008, 73).

9.3 Siséllénanalyysi

Sisallonanalyysilla pyritddn saamaan tietoa tutkittavasta asiasta tiiviissa ja
yleisessd muodossa. Sisallonanalyysilla jarjestellaan keratyt tulokset niin,
ettd niista voidaan tehda johtopaatoksia (Tuomi ym. 2009, 103; Gronfors
1982, 161). Haastatteluiden jalkeen litteroimme materiaalin. Emme
kirjoittaneet haastatteluita auki sanasta sanaan, vaan poimimme paakohtia

tutkimuskysymyksiimme liittyen. Tutkijan tulisi osata tietaa luonnollisesti,
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mita han aineistosta etsii (Kananen 2008, 88). Litteroitua aineistoa tuli

yhteensa 12 sivua.

Taman jalkeen koodasimme aineiston lapi etsien olennaisia asioita
tutkimuskysymyksiimme. Koodauksen tarkoitus on tiivistaa ja
yksinkertaistaa aineistoa (Kananen 2008, 89). Koodauksen jalkeen
loimme pelkistettyja ilmauksia asioista, jotka olivat yhteydessa
tutkimuskysymyksiimme. Pelkistamisessa voidaan etsid aukikirjoitetusta
haastatteluaineistosta tutkimuskysymyksiin vastaavia ilmaisuja. (Tuomi
ym.2013, 109).

Pelkistamisen jalkeen loimme ala -ja ylaluokat. Ryhmittelimme aineistosta
samankaltaisuuksia. Klusteroinnissa aineistosta etsitaan
samankaltaisuuksia kuvaavia kasitteitéd (Tuomi ym. 2013, 110). T&méan
jalkeen muodostimme samaa asiaa tarkoittavat pelkistetyt ilmaisut ensin
alaluokiksi. Alaluokan kasitteet rynmittelimme ylaluokiksi.

Taulukko 1. Esimerkki sisallon analyysista.

PELKISTETTY ILMAUS ALALUOKKA YLALUOKKA
"Vapaata keskustelua Hyva ryhmahenki. Yhteisollisyys
ryhman kanssa.”

"Toimitaan ryhmanag, ja Mielekas tekeminen

tehdaan jotain yhdessa.

yleishyodyllista.”

"Mielettéman hyva
ryhma.”

”Saman henkisia ihmisia,
uusia ystavia.”

Klusteroinnin jalkeen tulee abstrahointi, jossa tutkimuksen kannalta
olennainen ja valikoitu tieto luodaan teoreettisiksi k&sitteiksi.
Abstrahoinnissa edetdan alkuperéaisista kielellisista ilmauksista teoreettisiin
johtopaatoksiin. (Tuomi ym.2013, 111.)
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9.4 Tulokset

Haastatteluiden sisallonanalyysin ylakasitteiksi muodostui yhteiséllisyys,
osallisuus ja vuorovaikutus. Nama olivat tutkimuksemme suurimmat

yhteydet yksilon hyvinvointiin.

Yhteisollisyys nousi vahvasti esiin tuloksissa. Kuntouttavassa
tyotoiminnassa olleet kokivat ryhmaytymisen ja hyvan ryhméahengen olleen
erittain tarkeita asioita. Kuuluminen ryhmaan, jossa on muita
samanhenkisia tuo yhteisollisyyden tunnetta. Haastatteluissa kavi ilmi, etta
kotoa poispaaseminen muiden ihmisten pariin koettiin tarkedna asiana.

Koettiin myos, ettd ryhma toimi vertaistukena.

"Meillé kaikilla on sama tilanne, etté ollaan

pitkaaikaistyottomia ja halutaan eteenpain, pois tasta

Jumituskierteesté. Ettéd me ei junnata vaan kotona.” -H1
Toinen ylaluokkaan noussut kasite oli osallisuus. Kuntouttavan
tydtoiminnan asiakkaat kokivat omiin asioihin vaikuttamisen tarkeana
asiana. Se ilmeni myds siina, etta osa oli "pakotettu” toimintaan, tai
muuten toimeentulotukea leikattaisiin. Kuntouttavan ty6toiminnan jalkeinen
tyoharjoittelu jossain kunnan paikassa koettiin myos tarkeaksi. Ja etenkin
se, etta sai itse laittaa toivomuksen siitd mihin haluaisi tydharjoitteluun.
Tarkeaksi koettiin myos se, etta on ollut mahdollisuus kayda
terveystarkastuksessa. Unelmapajatydskentelysta koettiin olevan henkista
hyotyd. Sen koettiin auttavan hahmottamaan omia vahvuuksia ja
voimavarojaan seka sitd, mita tulevaisuudelta haluaa. Koettiin, etta olisi
ollut parempi, jos olisi itse padssyt vaikuttamaan ryhman ohjelmaan jollain

tavalla ja nain lisddmaan omaa osallisuuttaan.

"Kysyisin ehké ite ryhmaléisilta, et mitd ne haluu tehéa. Ku
oli valmis ohjelma. Et alkuu ohjaaja antas vaihtoehtoja ja
siitd yhdesséa paétettas et mité tehtas” -H2
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Kolmas ylak&site on vuorovaikutus. Haastatteluissa kavi ilmi, etta
keskustelut psykologisen sairaanhoitajan kanssa olivat tarkeita ja sai
paljon tukea ja neuvoja esimerkiksi tydnhakuun. Myds ryhman kanssa
keskusteltaessa on uskaltanut sanoa oman mielipiteensa, eika ole
tarvinnut pelata tai arastella ketdan. Vuorovaikutus on toiminut seka

ohjaajan, ettéa ryhmén kanssa.

"Sosiaalinen puoli positiivisessa mielesséa, porukka oli
hyva yhteiso ja sai olla ihan oma itsensa. Vuorovaikutus
on toiminut hyvin jokaisen kanssa, ainakin minun
mielesténi” — H4

Tuloksista ilmeni myos, ettd asiakkaiden vuorokausirytmi muuttui. Monet

kokivat saaneensa saanndllisyytta arkirytmiin.

"Mun vuorokausirytmi on muuttunut normaaliksi, meen
illalla nukkuu ja nousen aamulla ylés niinku normaalit
ihmiset, enk& valvo aamuun asti ja nuku koko paivaéa!™-H3

"Késittdékseni paasen osallistumaan ihan tybelaméaéan.
Tama tuo arkeen sellaista jarjestelmallisyytta, kun on
paikka, minne menné aina tiettyin& péiving.”-H4

Osallistujat kokivat toiminnan vaikuttaneen myds taloudelliseen puoleen.
He saivat korotettua peruspdaivarahaa ja kokivat tulevaisuutensa

valoisampana tyOharjoittelun takia.

“Ja se, ettd kunnalta aukes monia tyoharjottelupaikkoja,
ettd paasi sees osa-aikatybhon, niin se ois niinku jees.
kaikista parasta on se, etta kunnalla on tarjota meille jotain
tehtavaa. Vaikka m saaaan tasta vvaan se
tydomarkkinatuen korotus, nii se on niin hyva, ettei me
junnata vaan kotona.” -H1

Haastattelussa yksi ryhmamuotoiseen kuntouttavaan tyétoimintaan
osallistuja kertoi saaneensa apua viranomaisten tavoitettavuudessa liittyen

muun muassa taloudellisten asioiden hoitamiseen.
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”..se on ehké helpottanut hiukan saamaan kiinni jotain
ihmisia. Saisin ma ne kiinni muutenkin, mutta nyt olen
saanut helpommin (viranomaistahoja) kiinni.” — H3

Kehittdmisehdotuksia kuntouttavaan tyétoimintaan tuli muutamia.
Korostui se, etté saisi osallistua itse enemman ohjelman suunnitteluun
tulevaisuudessa. Annettaisiin eri vaihtoehtoja ja osallistujat saisivat valita.
Haluttiin my6skin enemman konkreettista ja yleishyodyllista toimintaa,

varastojen siivousta, graffitien paalle maalaamista ja roskien kerdamista.

"Mehén voidaan samalla niinku auttaa kuntaa, just esim.
varastojen siivouksii.” — H2
Useampi paiva viikossa oli myos toiveena, jotta paasisi rytmiin kiinni.
Vuorokausirytmia saisi muutettua normaaliksi. Toivottiin myos, etta sisaltd
olisi asiapitoisempaa, ammattimaisia luennoitsijoita ja oman alan

asiantuntijoita eri aloilta.

”...yksi kerta viikossa on naurettava, pitéisi olla useampi
paiva viikossa, etta paastaisiin rytmiin Kiinni... se on niinku
taysin ajan tuhlausta, rahan tuhlausta, teidan ajan
tuhlausta ja meidén hermojen tuhlausta.” — H4

Ryhman ohjelman toivottiin olevan strukturoidumpaa ja enemman
koulumaisempaa. Tydnhakuun toivottiin myds enemman ohjeistusta, miten
laaditaan tythakemus ja mita liitteita tarvitaan. Myds yksildvalmennusta

toivottiin lisda, koska kaikilla on erilainen elamantilanne.

"Ammattimaisia luennoitisjoita, oman alansa asiantuntijoita
kaipaisin enemman vahan eri aloilta. Niin kuin se
elakejuttu oli hyva. Lisad oman alansa asiantuntijoita.
Koska ohjaajatkaan eivat tieda kaikkea, ja paljon
kysymyksi& syntyy matkan varrella.” — H3

Toivottiin my6s lisdé erilaisia luentoja seka alan asiantuntijoita puhumaan
paikan paalle. Talloin myos voisi kysya mielta askarruttavia kysymyksia

asiaan liittyen.
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10 MAARALLINEN TUTKIMUS

10.1 Maaréallisen tutkimuksen maaritelma

Kvantitatiivinen tutkimus pyrkii yleistamaan asioita. Se edellyttaa, etta
tutkittavaa ilmiéta tunnetaan jo jonkin verran. Maaréallisessa tutkimuksessa
voidaan kyselylomakkeella kerata pienelta joukolta tutkimustietoa. Taman
joukon katsotaan edustavan koko ilmiota koskettavaa joukkoa. (Kananen
2011, 17.) Emme olleet kiinnostuneita maarallisesta esiintymisesta
perusjoukosta, joten kaytimme harkinnanvaraista otantaa.
Harkinnanvaraista otantaa kaytetaan silloin, kun halutaan saada pelkkia
ideoita, eika yleistyksia haluta tehdéa (Kananen 2011, 69).

Olemme kayttaneet tassa opinnaytetydssamme maarallista tutkimustapaa,
jotta voimme mitata kuntouttavan tyétoiminnan yhteyksia yksilon
hyvinvointiin toiminnan alku -ja loppuvaiheessa. M&éarallisessa
tutkimuksessa kasitellaan aineistoa tilastollisin menetelmin. Olemme
kayttaneet laadullista tutkimusta maarallisen tutkimustiedon ymmarryksen

syventamiseen.

Kayttamamme kyselylomaketutkimus on Vehkalahden (2008) mukaan
enimmakseen maarallista tutkimusta, silla vaikka kysymykset esitetaan
sanallisesti, niin vastaukset ilmaistaan numeerisesti. Sanallisesti annetaan
taydentavaa tietoa tai vastauksia kysymyksiin, joiden esittaminen
numeroina olisi epakaytannoéllista. Kyselytutkimuksessa tutkija esittda
vastaajalle kysymyksia kyselylomakkeen valityksella. Kyselytutkimuksessa
kyselylomake on mittausvéline, jolla saadaan kerattya tietoa muun muassa
palautemittauksiin. Haastattelututkimuksessa esitetddn kysymykset
suoraan vastaajalle. Molemmissa kaytettavat lomakkeet muistuttavat
toisiaan, erona on se, etta kyselylomakkeen on toimittava omillaan, ilman
haastattelijan apua. Vehkalahden (2008) mukaan maarallisilla tutkimuksilla
tavoitellaan yleiskasityksia, ja laadullisilla taas enemmankin yksityiskohtia.
Kuitenkin samassa tutkimuksessa voidaan hyddyntdd molempia

lahestymistapoja. Olennaista on, etté osataan valita tutkimukseen nahden
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sopivimmat lahestymistavat sen ilmion tutkimiseen, joka on valittu
opinnaytetyon aiheeksi. (Vehkalahti 2008, 11-13.)

10.2 Aineiston keruu

Suoritimme kaikille ryhmamuotoiseen kuntouttavaan tydtoimintaan
osallistuneille henkildille kyselytutkimuksen, eli kyselylomakkeella
tapahtuvan kyselyn, tai haastattelun. Kun asiakas on tayttanyt
kyselylomakkeen, siihen ei voida tehda enda muutoksia. Kyselylomake on
suunniteltava huolellisesti, silla tutkimuksen onnistuminen on Vehkalahden
mukaan mitd suurimmassa maarin kiinni lomakkeesta. (Vehkalahti 2008,
20.)

Luomallamme kyselylomakkeella pyrimme saamaan tietoa siita,
minkalainen yhteys toiminnalla on heidan elaménlaatuunsa toiminnan alku
-ja loppuvaiheessa. Kyselyssa pyrimme saamaan fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen ndkdkulman asiaan. Ryhmamuotoisen kuntouttavan
tyotoiminnan kesto oli kolme kuukautta. Ryhmia oli kaksi, joissa toisessa
oli viisi osallistujaa ja toisessa kuusi. Teimme kyselyn kaikille 11 henkilélle.
Ensimmaisen kyselyn teimme ryhmén alkuvaiheessa, ja ryhmén
loppuvaiheessa suoritimme toisen kyselyn. Loppuvaiheen kyselyyn
osallistui 8 henkil6a, silla ryhmista kolme henkil6a keskeytti kuntouttavan

tyotoiminnan. (Toimintakertomus 2016.)

Kyselylomake sisalsi sek& avoimia, ettd suljettuja osioita. Avoimissa
kysymyksissa asiakkaalla on mahdollisuus sanoa, mita hanella on oikeasti
mielessaan, eivatkd ne ehdota vastauksia (Hirsjarvi ym. 2007, 196).
Suljetun osion vastausvaihtoehdot on annettu valmiiksi, ja niiden oltava
toisensa poissulkevia. Sanalliset vastaukset ovat ty6laampia kasitella,
mutta toimivat usein suljettuja vaihtoehtoja paremmin. Avoimilla
vastauksilla saatetaan saada kerattya tutkimuksen kannalta sellaista
oleellista ja tarkeaa tietoa, mika saattaisi jaada suljetuilla kysymyksilla
saamatta. (Vehkalahti 2008, 24-25.)
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10.2.1 Likertin asteikko

Kaytimme lomakekyselyn suljetussa osiossa jarjestysasteikkona Likertin
asteikkoa niissa kysymyksissé, joihin halusimme hakea vertailua alku- ja
loppukyselyn perusteella. Toistimme kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin
liittyvan osion molemmissa kyselyissa, jolloin saimme selville
ryhmamuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan yhteyksia kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin. Likertin menetelméassa on tarkeaa, etta asteikko muodostaa
selvan jatkumon aaripaasta toiseen, esimerkiksi numeron yksi ollessa
heikko ja numeron viisi hyva. Likertin asteikkoon kuuluisi, etta
keskimmainen vaihtoehto olisi maaritelty neutraaliksi, eli ei heikko eik&
hyva, mutta Vehkalahden (2008) mukaan Likertin asteikkoa kaytetaan
paljon myos siten, ettd vain aaripaat kuvataan sanallisesti. Tamankaltaista
mittaustapaa kutsutaan myds semanttiseksi differentiaaliksi tai Osgoodin
asteikoksi. (Vehkalahti 2008, 35—-39.)

Likertin asteikosta voi laskea hyvin keskiarvoja. Tyypillisesti asteikossa on
viisi vaihtoehtoa. Sydtimme kyselylomakkeen Webropoliin, ja saimme

numeraalisia tuloksia seka laadulliseen, ettd maaralliseen osioomme.

Lomakekyselyn alussa kerdsimme myds asiakkaiden henkilttietoina
sukupuolen, ian, tyéttémyyden keston ja paihteiden kayton. Keraamamme
taustatiedot voidaan nahda myds asiakkaiden kategorisointina, jolloin
voimme luokitella ja kertoa henkildistd opinndytetydssdmme esimerkiksi
keski-ikaisina tai pitkdaikaistyottomina. (Valimaa 2011, 43-45.)

10.2.2 Webropol

Suoritimme lomakekyselyn paperiversiona kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkaille. Kyselylomakkeen yhteydessa asiakkaat antoivat kirjallisen
suostumuksensa vastausten kayttamiseen opinnaytetygssamme.
Kyselylomakkeet ja suostumus-lomakkeet kerattiin erikseen, jolloin
asiakkaiden antamat tiedot kasiteltiin nimettomina eika heidan
henkilollisyytensa paljastunut.
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Kaikki asiakkaat antoivat suostumuksen, ja tayttivat kyselylomakkeen.
Taman jalkeen loimme lomakkeen myds Webropoliin, johon syotettiin
manuaalisesti asiakkailtamme keradmamme tiedot. Webropol-kysely olisi
Voitu suorittaa myds siten, etta asiakkaat olisivat itse tayttaneet kyselyn
verkossa tai kohdennetulla vastausten keraamisella séhkopostilahetyksen
kautta. (W-POL kayttoopas, 28—30.) Talloin kysely olisi luotettavampi ja
suoritettu eettisemmin. Ryhman kokoontumistilassa ei kuitenkaan ollut
tietokonetta tai internet-yhteyttd, eli kyselya ei ollut mahdollista suorittaa

tietokoneella.

10.3 Tulokset

Nuorempien kuntouttavaan tydtoiminnan ryhmaan osallistui viisi henkil6a,
ja keski-ika oli 29,4 vuotta. Ikdantyneempien ryhméassa aloitti kuusi
henkil6&, ja heidan keski-ikansa oli 55,2 vuotta. Alkukyselyyn vastasi
kymmenen henkild6&, yhden ollessa poissa ty6toiminnasta. Kyselyn
vastaajista kahdeksan oli naisia ja kaksi miehia, kummassakin ryhmassa

oli yksi mies.

Taulukko 2. Osallistujien sukupuolijakauma

1. Sukupuolesi

Vastaajien maara: 10

] 1

[
(2%}
P
h
-
o

Mainen

Mies

Nuorempien ryhmassé aloitti kaksi miesta, joista toinen keskeytti heti

ensimmaisen tapaamisen jalkeen. Ryhmat olivat siis hyvin naisvaltaisia.
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Taulukko 3. Osallistujien ikajakauma

2. lkasi

Vastaajien maara: 10

0 1 2 3

Alle 30

31-40

41-50

51-60

fli 61

Kaikkien ryhmiin osallistujien ty6ttomyys oli kestényt yli 300 paivaéa. Neljan

osallistujan tyottomyys oli kestéanyt yli 1000 paivaa.

Taulukko 4. Osallistujien tyottomyyden kesto

3. Kuinka monta péivaa olet ollut tyéttémana?

Vastaajien maara: 10

0 1 2 3 4 5 G

Alle 300 paivaa
301-999 paivas

Y1i 1000 paivaa

Naiden kysymysten ja vastausten pohjalta voimme puhua vastaajista
tuloksia esittdessamme pitkaaikaistyottomind, tai maaritella ja tulkita

vastauksia esimerkiksi ryhmien keski-ikien perusteella nuorempien ja
ikdantyneempien ryhmina.

Tutkimuskysymykseemme miten asiakkaat kokevat ryhmamuotoisen
kuntouttavan tyotoiminnan merkityksen suhteessa omaan

kokonaisvaltaiseen hyvinvointiinsa haimme vastauksia myos maarallisin
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tutkimusmenetelmin. Pyysimme asiakkaita vastaamaan ja arvioimaan
omaan hyvinvointiin liittyvia osa-alueita asteikolla 1-5, numeron yksi
ollessa huonoin ja viisi paras. Kysymykset liittyivat fyysiseen, psyykkiseen
ja sosiaalisen, seka taloudelliseen hyvinvointiin. Taloudellinen hyvinvointi
voidaan Allardtin (1976) mukaan nahda kuuluvan fyysiseen hyvinvointiin.
Sama kysely toteutettiin kuntouttavan tyétoiminnan ryhman alku- ja
loppuvaiheessa. Tuloksista laskettiin keskiarvot, ja niita verrattiin
keskendan. Tulosten perusteella ryhmamuotoinen kuntouttava tyétoiminta
on nostanut keskiarvoa, eli asiakkaat ovat kokeneet oman hyvinvointinsa
parantuneen ryhmatoiminnan aikana. Yhdekséasta hyvinvointia mittaavasta
osa-alueesta seitseméaan oli asiakkaiden kokemuksen mukaan
ryhmatoiminnan aikana tullut muutos. Alla olevista taulukoista
ensimmainen kuvaa alkuvaiheessa toteutettua kyselya, ja toinen

loppuvaiheen kyselya.

Taulukko 5. Lomakekysely 1. (Liite 2)

Vastaajien maara: 10

1/ 2 |3 4 5 Yhteensd Keskiarvo

Vuaorokausirytmi o2 5|3 0 10 31

Terveellinen ruokavaliojaruokarytmi (0 2 | 3 | & O 10 3.3
Stressinhallintakyky 213|122 |1 10 27
Sosiaalinen kanssakdyminen o3 (2|23 10 3.0
Riittéva tukiverkosto ol1 |5 1|3 10 3.6
Liikunta 2|2 (2|3 (1 10 2.9
[tsetunto 0|2 5 3|0 10 3.1

Taloudellinen tilanne 44 |2 0|0 10 1.8
Mieliaala 0, 4|4 2|0 10 2.8
Yhteensa B 23 |30 21 |8 80 2,98
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Lomakekysely 1 suoritettiin kuntouttavan tyétoiminnan ryhmille 12.4.2016
ja 13.4.2016.

Taulukko 6. Lomakekysely 2. (Liite 3)

Vastaajien maara: 8

112 | 3 | 4 5 Yhteensd  Keskiarvo

Yuorokausirytmi 01 3040 & 3,38
Terveellinen ruokavalio jaruokarytmi 0 2 | 3 | 3 |0 & 3,13
Stressinhallintakyky o 1 4 30 & 3,25
Sosiaalinen kanssakayminen o1 223 3] 3,88
Riitt&va tukiverkosto of1 |3 1 3 8 3,75
Liikunta 21|11 | 4|0 B 2,88
Itsetunto olo |7 1|0 B 3,13
Taloudellinen tilanne 214 |2 00 8 2

Mieliala olo |7 1|0 B 3,13
Yhteensad 4 11 32 |19 6 T2 3y

Lomakekysely 2 suoritettiin 15.6.2016 ja 16.6.2016.

Vuorokausirytmi, mieliala ja stressinhallintakyky olivat esimerkiksi
parantuneet, ja taloudellisen tilanteen koettiin hiukan kohentuneen.
Tukiverkosto oli kasvanut, ja sosiaalisen kanssakaymisen koettiin
lisddntyneen. Ainoastaan terveelliseen ruokavalioon ja -rytmiin seka
likuntaan ei ryhmatoiminnan ajanjaksolla koettu olevan positiivisia
muutoksia tai vaikutuksia. Taulukosta ja tuloksista voidaan myds havaita,
ettd mitta-asteikolla 1-5 huonoimman ollessa 1 ja parhaan ollessa 5
vastaukset jakaantuvat alku- ja loppukyselyssa eri tavoin. Alkukyselysséa
"huonoin”-vastauksia oli yhteensé kahdeksan kappaletta ja loppukyselyssa
enéa nelja kappaletta. Vastaavasti verrattuna "paras”-vastauksia saatiin

myo6s kaksi enemman loppukyselyssa.
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11 YHTEENVETO TULOKSISTA

11.1 Ryhméamuotoinen kuntouttava tyotoiminta ja osallistujan hyvinvointi

Seka laadullisen, etta maarallisen tutkimuksemme tuloksista voidaan
paatella, ettd kuntouttavan tyétoiminnan pilottiryhman asiakkaiden
kokonaisvaltainen hyvinvointi on parantunut jonkin verran pienessa
ajassa. Haastatteluiden paateemoiksi sisallonanalyysissé nousivat
yhteisdllisyys, osallisuus ja vuorovaikutus. Naiden kolmen osa-alueen
toteutumisella koettiin olevan yhteys yksilon kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin kuntouttavassa tyotoiminnassa. Vertaamme naita tuloksia
osittain Erik Allardtin kolmijakoiseen hyvinvointiteoriaan having-loving-
being. Having viittaa toimeentuloon ja tyéllisyyteen. Being kuvaa
osallistumisen omaa elamaa koskeviin paatoksiin ja Loving
ystavyyssuhteisiin (Bardy 2009, 229-230).

Yhteisollisyys nousi yhdeksi ylakategoriaksi haastatteluidemme siséallén
analyysissa. Myds kyselylomaketutkimuksessa voidaan nahda
yhteisdllisyyden ja sosiaalisten suhteiden tarkeys. Ryhman alussa
sosiaalinen kanssakayminen oli mitta-asteikolla 3,5 ja loppukyselyssa se

oli noussut 3,88: aan.

Voidaan todeta, etta tyétoiminnalla on positiivinen vaikutus yksilon
sosiaaliseen hyvinvointiin ja suhteisiin. Sosiaalisen hyvinvoinnin
nakokulmasta nousee esiin useampia asioita kuten hyva ryhmahenki,

uudet ystavyyssuhteet ja kotoa pois paaseminen muiden pariin.

Osallisuus ja sen tarkeys nayttaytyivat myos vahvasti tuloksissa ja
yhdistamme sen psyykkiseen hyvinvointiin Allardtin mukaisesti. Usein
kuntouttava tyotoiminta on asiakkaalle pakollinen toimenpide sillakin

uhalla, ettd hdnen toimeentulotukeaan leikataan, jos han ei siihen suostu.

Vuorovaikutus oli yksi esiin nousseista asioista. Vastaajat kokivat, etta
heilla oli hyva ja avoin suhde ryhman vetdjaan, seka hanelta saatu tuki.

My6s ryhman sisalla koettiin vuorovaikutuksen toimivan.
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Kohderyhmaé koki taloudellisen tilanteen kohentuneen hiukan kuntouttavan

tyoétoiminnan aikana.

Kuntouttavan tyétoiminnan toimintamallit on usein luotu niin, etté niissa
korostuu elaménhallinnan osuus, eiké niinkaan tyéelamavalmiuksien
opetteleminen tai kertaaminen. Myos tutkimuksessamme kavi ilmi, etta
asiakkaat kaipasivat jotain konkreettisempaa tekemista ja tydelamaétaitojen
oppimista. Tassa on yksi asia, joka tulee ottaa huomioon tulevaisuudessa,
kun kehitetaan tydelamapalveluita Askolassa. Jokainen neljasta
haastatellusta ryhmé&én osallistujasta kaipasi enemman konkreettista
tekemista. Haluttiin suorittaa tyotehtavia, "tehda silkkaa tyota jaarittelun

sijaan” ja saada paiviin sisaltdéa tekemalla tydéta niin kuin muutkin ihmiset.

Fyysiseen terveydentilaan liittyvissa asioissa tyottomien terveystarkastus
ja liilkunta koettiin hyvaksi. Vuorokausirytmi oli kohentunut kuntouttavan

tyotoiminnan aikana.

11.2 Ryhméamuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan kehitysehdotuksia

Kuten Karjalainen & Karjalaisenkin (2010) tutkimuksessa huomasimme,
ettd kaikki haastateltavat toivoivat monipuolisempaa ja konkreettisempaa
tekemista tyétoiminnan ajalla. Esiin nousi myds toivomus saada
"eksaktimpaa tietoa ajankohtaisista asioista” ja ulkopuolisia asiantuntijoita

luennoimaan asiakkaille tarkeista asioista kuten elékkeelle paasysta.

Kuntouttavan tydtoiminnan ryhma kokoontui vain yhden kerran viikossa
neljan tunnin ajan. Haastateltavat toivoivat ty6toimintaa useammalle
paivalle, ja kokivat jopa turhauttavaksi tulla vain kerran viikossa paikan
padlle. Kysyttaessa miten asiakas itse kehittaisi kuntouttavaa tyotoimintaa
saimme toivomuksen lisata toimintapaivien maaraa ja jakson

pituutta. Aktiivista kuntouttamista tyoelamaan ajatellen tiiviimpi

tapaamisvali olisi tehokkaampaa.
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Asiakkaat kokivat mahdollisuuden vaikuttaa tytkokeilu- tai kuntouttavan
tyotoiminnan jatkopaikkaan tarke&na. Heilla oli tata kautta mahdollisuus
vaikuttaa omaan elamaansa liittyviin paatoksiin. Tarkeaksi koettiin myos
vaikuttaminen tyétoiminnan ohjelmaan, jotta siita saataisiin entista
mielekk&ampi ja palvelevampi itselle. Tama on myo6s yksi kehitysidea
jatkoa ajatellen. Osa ryhman jasenista halusi ryhmatoiminnan ja ohjelman

olevan strukturoidumpaa, ja ohjaajan olevan "enemman auktoriteetti”.

Ryhmamuotoiseen kuntouttavaan tyétoimintaan liittyvan Unelmapaja-
tydskentelyn koettiin kestéaneen lilan pitk&éan. Itse sisalto oli hyva ja
hyddyllinen, mutta ryhmalaisten mukaan sité olisi voitu tiivistaa

huomattavasti.

Ryhmatoimintaan varattu tila koettiin huonoksi. Tilasta puuttui
keittomahdollisuudet ja tietoliikenneyhteydet. Mikali tilassa olisi ollut
tietokone tai —koneita olisivat ryhmalaiset voineet itsekin etsia tietoa
esimerkiksi tuista ja palveluista sekéd vastauksia ryhméatoiminnan aikana
esille nousseisiin kysymyksiin. Ryhmalaisten tietoteknisen osaamisen
kehittaminen olisi ollut hyddyllistéa osana ryhmétoimintaa etenkin nyt kun
toimeentulotukien k&sittely siirtyy Kelaan vuoden 2017 alusta, ja
virastoasiointi on muuttumassa sahkaoiseksi. Muiden ryhmalaisten
osaamista olisi voitu hyddyntaa tietokoneiden kaytdssa. Seuraava
kuntouttavan tyotoiminnan ryhma tulisi jarjestaa siten, etta edella mainitut

seikat otetaan huomioon.
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12 OPINNAYTETYON ARVIOINTI

12.1 Prosessin eteneminen

Idea ryhmamuotoisen kuntouttavan tyétoimintamallin luomisesta Askolan
kunnassa syntyi alkuvuodesta 2015. Alkuperaisena tarkoituksena oli luoda
tama toimintamalli opinnaytetydna. Aikataulumuutoksista johtuen
opinnaytetydsuunnitelmaa jouduttiin muuttamaan. Toimeksiantosopimus
sosiaalitoimiston kanssa on tehty maaliskuussa 2015. Opinnaytetyon
tekemisesta yhdessa paritydna paatimme tammikuun 2016 loppupuolella.
Ensin oli tarkoituksena tutkia kuntouttavaa ty6toimintaa kuntatalouden
nakokulmasta, mutta aihe hioitui tasta edelleen.

Meista toinen tekee sosiaalityotd Askolan kunnassa ja hanella on
monivuotinen kokemus sosiaalialasta. Han toimi yhteyshenkiloné Askolan
kuntaan ja oli hyvin tiukasti mukana laatimassa ja kehittdméssa
kuntouttavaa tyotoimintaa Askolaan jo aikaisemin. Han myos teki
kuntouttavaan ty6toimintaan osallistuville asiakkaille aktivointisuunnitelmat

ja alkuhaastattelut.

Toinen taas on alanvaihtaja ja kokemus sosiaalialasta on vahaistd. Emme
kuitenkaan kokeneet, ettd tyokokemuksen erilaisuudesta olisi ollut
minkaanlaista haittaa, vaan painvastoin. Koemme, etta saimme tdman
takia monipuolisemman nakdkulman tyoéhoén. Meista toisella oli jo valmiiksi
paljon tietoa kuntouttavasta tydtoiminnasta ja kuntataloudesta. Toinen
taas paatti opinnaytetydn aiheen innoittamana suorittaa
sosionomikoulutukseen kuuluvan tydharjoittelun sosiaaliohjaajana toisen
kaupungin kuntouttavassa ty6toiminnassa, saaden nain paljon tietoa ja
ideoita siitd, mita se oikeastaan on. Tasta onkin tuloksena myads

asiakasndkokulman ottaminen mukaan prosessiin.

Askolan kunnan kuntouttavan tyétoiminnan ryhmaét alkoivat 21.3.2016.
Ryhmaan osallistuvien henkildiden aktivointisuunnitelmien laatiminen
yhteistyossa TE-toimiston kanssa tehtiin 15.3.2016 mennessa.

Suunnitelmaseminaarin pidimme 22.4.2016. Ryhméatoiminta,
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lomakekyselyt ja haastattelut tapahtuvat huhti-kesékuussa 2016.
Litteroinnin ja analyysin suoritimme kesé-syyskuussa 2016 ja

julkaisuseminaari pidetddn marraskuussa 2016.

Haasteena koimme yhteisen ajan I6ytymisen, koska asumme eri
paikkakunnilla. Molemmilla on my6s ty6 ja perhe opiskelun liséksi.
Teimme aika paljon opinnaytety6ta itseksemme. Tapasimme noin kerran

kuussa ja kdvimme lapi opinnaytetyétdmme ja vastuualueita.

12.2 Eettisyys

Tutkimuksen tulee noudattaa hyvaa tieteellista kaytantdd. Tama tarkoittaa
sita, etta noudatimme tiedeyhteison tunnustamia toimintatapoja. N&ité ovat
mm. rehellisyys, kunnioitus muiden tutkijoiden tyéta kohtaan ja tarkkuus
tulosten tallentamisessa ja esittdamisessa (Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara
2007, 24). Yksi lahtékohdistamme on ihmisarvon kunnioittaminen.
Pyysimme asiakkailta suostumuksen tutkimukseen osallistumisesta (Liite
4). Otimme huomioon haastateltavien itsemaardamisoikeuden ja
annoimme heille paatésvallan tutkimukseen osallistumisesta. Selvitimme
haastateltaville, mita tapahtuu kerddmaéllemme aineistolle litteroinnin
jalkeen ja kerroimme, etta he voivat missa tahansa vaiheessa kieltaytya
kyselysta tai haastattelusta. Emme harjoittaneet plagiointia ja teimme
tutkimuksemme lapinakyvaksi. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta
lisaava tekijd on myds se, etté haastateltavat eivat etukateen tienneet
tarkkoja kysymyksia, mitd haastattelussa kysymme ja kasittelemme.
Talloin haastateltavat eivéat voi tehda ennakko-olettamuksia ja sita kautta
vaikuttaa haastattelun kautta saatuihin tuloksiin ja vastauksiin (Tuomi &
Sarajarvi 2009, 135-138). Raportointi ei saa olla puutteellista. Pyrimme
siihen, ettd tutkimuksen validiteetti toteutuu. Olemme tutkineet sita asiaa,
minka olemme luvanneet. Kaytetyt menetelmét olemme selostaneet
huolellisesti, eika alkuperéista aineistoa ole muokattu niin, etta tulos
vaaristyisi (Hirsjarvi ym.2007, 6). Eettinen sitoutuneisuus on erittain

tarkeaa tutkimusta tehdessa (Tuomi ym.2009, 127).
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12.3 Tavoitteiden saavuttaminen

Aikataulun onnistuimme pitamaan suunnitelman mukaisesti. Pystyimme
rajaamaan aihealueen hyvin, eika ty6 lahtenyt rénsyilemaan.
Tutkimuskysymykset muodostuivat heti alkuvaiheessa, eika niita tarvinnut
muuttaa enéa jalkeenpdin. Tarkoituksena oli mitata tutkimuksen avulla,
onko talla kolmen kuukauden kuntouttavan tydtoiminnan jaksolla ollut
minkaanlaista vaikusta asiakkaiden hyvinvointiin ja milla tapaa se
vaikuttaa kuntatalouteen. Tata tietoa oli tarkoitus kayttaa myos ESR-

hankehakemukseen.

Osasimme kohdentaa kyselyt niin, etta saimme niista tarpeeksi vastauksia
tutkimuskysymyksiimme. Talla toiminnalla oli positiivisia yhteyksia
asiakkaiden hyvinvointiin. Tulos olisi voinut olla my6s painvastainen.
Loimme kyselylomakkeiden kysymykset ihmisen kokonaisvaltaista
hyvinvointia ajatellen. Naiden lomakkeiden tulosten perusteella pystyimme
tekemaan tarkentavia kysymyksia haastatteluihin. Haastatteluissa olisi
voinut perehtya viela yksityiskohtaisemmin joihinkin asioihin ja maaritella
kysymykset viela tarkemmin psyykkisen, fyysisen ja sosiaalisen

hyvinvoinnin kannalta. Nain olisi ehka saatu viela selkeampié vastauksia.

Haastatteluiden tuloksista saimme aineiston analyysilla kolme osa-aluetta,
jotka nousivat tarkeimmaksi asiakkaiden nakdkulmasta kuntouttavassa
tyotoiminnassa. Saimme myos hyvaa tietoa toiminnan kehittamista varten
tulevaisuudessa. On tarkeaa kehittaa toimintaa asiakasnékdkulmasta ja
tukea heidan osallisuuttaan myds silla tavalla. Talla tavalla saadaan

asiakkaat myds sitoutumaan paremmin toimintaan.
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13 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyon yhtena lahtokohtana pidettiin kuntatalouden nakoékulmaa.
Ryhmamuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan tuloksia voidaan arvioida siis
my0s tasta nakokulmasta. Kahden rinnakkaisen ryhman, jotka
kokoontuvat molemmat yhden kerran viikossa, kuntaan kohdistuneet
saastot laskettiin ryhmatoiminnan jalkeen. Ryhmiin osallistui
todellisuudessa 9 pitkaaikaistyotonta henkil6d. Kuntouttavan tyétoiminnan
perustamiskustannukset olivat noin 300 euroa. Ruokailuun meni
keskimaarin 10 euroa viikossa. Ohjaajalle tuntipalkka oli 12,5 euroa el
1250 euroa kolmen kuukauden jaksolta. Kolmen kuukauden ajalta
ryhmatoiminnan kustannukset olivat yhteenséa noin 1800 euroa. Ryhmiin
valituista 11 henkilosta yhdeksan valittiin tydmarkkinatuen passiivilistalta.
Ennen kuntouttavan tyétoiminnan aloitusta kunnan osuus heidan

tyomarkkinatuestaan oli 3719,90 euroa kuukaudessa.

Valtio korvaa kunnille jokaisesta kuntouttavaan tydtoimintaan
osallistuneesta 10,09 euroa lasnaolopaivalta. Kyseisten ryhmien
l&sn&olopaivistd muodostunut valtion mydntama tuki oli ajanjaksolla

yhteensa 958,55 euroa.

Mikali perustamiskustannuksia ei oteta huomioon, voidaan jatkossa
arvioida, etta kuntouttavan tyétoiminnan jarjestaminen samankaltaisesti
toteutettuna tuo kunnalle kuukausittain noin 3500 euron saastot.
Tyollistdmis- ja aktivointitoimenpiteiden euromaaraisessa
kustannustarkastelussa voidaan havaita, etta tyollistymista edistavat
toimenpiteet ovat kunnalle halvempi ratkaisu kuin passiivisesti maksetun
tydomarkkinatuen rahoittaminen. Kunnan kannattaa jatkossakin panostaa
aktivointiin eika ainoastaan rahoittaa passiivisesti maksettua
tyomarkkinatukea. Kunnan oman toiminnan tehostaminen ja kehittdminen

tuovat selkeitéd sdastoja taloudellisesta nakdkulmasta tarkasteltuna.

Painotimme kuitenkin opinnaytetydssamme asiakaslahtoisyytta, ja
halusimme tuoda esiin asiakkaan @anen ja nakdkulman tyétoiminnan

hyvinvointiin liittyvasta nakdkulmasta seké toiminnan kehittamisen
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kannalta. Asiakasnakokulma toiminnan kehittamiselle saattaa olla erilainen
kuin viranomaisnakokulmasta katsottuna. Kuntataloudelle
kustannustehokkain ratkaisu ei aina ole asiakkaan tarpeiden
nakokulmasta paras vaihtoehto. llman asiakkaan yksil6llisten
elamantilanteiden ja tarpeiden ymmartamista hanelle ei voida tarjota
elaméanlaatua tai hyvinvointia kohentavaa seké vaikuttavinta palvelua.

Asiakkaita valikoitaessa ryhmamuotoiseen kuntouttavaan tyétoimintaan,
tai vastaavaan, tulisi huomioida myos asiakkaan oma mielipide, tahto ja
motivaatio osallistua ty6toimintaan. Tydntekija saattaa ndhdéa asiakkaan
kokonaistilanteen hyvinkin erilaisena kuin mik& asiakkaan subjektiivinen
kokemus tilanteestaan on. Syrjaytyminen tai syrjaén vetaytyminen saattaa
olla myd6s henkildon omaan elamaan tai elamantapaan liittyva valinta.
Kulutuskeskeinen ja palkkatyon ympaérille rakentuva elama ei ole kaikkien
valinta (Laine, Hyvéri, Vuokila-Oikkonen 2010, 16).

Myds tutkimuksessamme asiakkaan osallisuuden tarkeys tuli vahvasti
esille. Asiakkaalla tulisi olla mahdollisuus vaikuttaa paattkseen siita,
osallistuuko han kuntouttavaan tyotoimintaan ja kokeeko han sen itselleen
tarpeelliseksi. Allardtin kolmijakoisen hyvinvointiteorian having-loving-
being mukaisesti osallisuus voidaan lukea yksilén psyykkiseen (being)
hyvinvointiin. Being kuvaa osallistumisen omaa elamaa koskeviin
paatoksiin (Bardy 2009, 229-230). Osallisuuden kokemus edellyttaa
tunnetta siitd, ettd omaa mielipidetta on kuunneltu ja arvostettu seka tunne
siita, etta voi itse vaikuttaa itseaan koskeviin paatoksiin (Jansson 2014,
50; Sirvio 2006, 40).

Aktivointitoimiin liittyvat tutkimukset ja tilastot osoittavat, ettd suurimmaksi
osaksi vain nuorten ty6ttémien ryhman on todettu hyotyvan niin, etta
nuoria on tyollistynyt palkkatydhon. Erityisesti useita vuosia tyottoméana
olleet eivat nayta hyotyvan aktivointitoimenpiteisté siten, etta siirtyisivat
tyomarkkinoille tai palkkatyohon. (Valimaa 2011, 212-213.) Useat
tutkimukset osoittavat, ettd kuntouttavassa tyétoiminnassa keskitytaan
pitkalti yleisen toimintakyvyn parantamiseen, tyémoraalin henkiin

herattamiseen seka vahentamaan paihteiden kayttoa. Kuitenkin
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tyoelamataitojen oppiminen olisi tarke&a juuri tyollisyytta ajatellen. (Marttila
2016, 55; Kotiranta 2008, 155.)

Opinnaytetydbmme ryhmamuotoiseen kuntouttavaan tydtoimintaan
osallistunut eldkeikaa lahestyva henkil6 tyodllistyi palkkatukitybhdn noin
kolmen kuukauden kuntouttavan tyétoiminnan jakson jalkeen.
Maaliskuussa han aloitti rynméassa yhtena paivana viikossa tapahtuvaan
kuntouttavaan tyotoimintaan, josta kesékuussa siirtyi kuntouttavaan
tyotoimintaan neljana paivana viikossa, ja syyskuussa han aloitti

palkkatukityon.

Allardtin (1976) mukaan having tarkoittaa héanen hyvinvointimallissaan
toimeentuloa ja tydllisyytta. Aktivointiaikana tyottoméan taloudellinen tilanne
usein kohenee passiivilistalla oloon verrattuna. Myos tutkimuksestamme
ilmeni, ettéa osallistujat olivat tyytyvaisia toimintapaiviltd maksettuun 9€
korotukseen. Pienikin taloudellinen hy6ty voi toimia motivaattorina
osallistua kuntouttavaan tyétoimintaan (Ulfves, Laaperi, Rautiainen, Narhi
2010, 22-23).

Tutkimuksessamme koettiin juuri ryhmamuotoinen tygtoiminta tarkeaksi.
Asiakkaat kokivat yhteisollisyyden ja ryhmén vertaistuen vaikuttavan
paljon omaan hyvinvointiinsa. Allardtin hyvinvointimallin mukaan
yhteisdllisyys ja sosiaaliset suhteet kuuluvat loving-osioon eli
ystavyyssuhteisiin (Bardy 2009, 229-230). Tutkimuksemme tuloksista kay
ilmi, ettd asiakkaiden sosiaaliset suhteet parantuivat hieman.
Pitkaaikaistyottomilla on usein vdhemman sosiaalisia suhteita, kuin
tyossakayvilla. Perttilan (2011, 182-183) mukaan
pitkaaikaisty6ttomyydell& on negatiivinen vaikutus pitkaaikaistyottoman
sosiaalisiin suhteisiin. Ystavien ja tuttavien maara yleensa vahenee
tyottomyyden jatkuessa. Useat tutkimukset osoittavat, etteivat ty6ttomat

osallistu aktiivisesti sosiaalisiin tapahtumiin.

Askolan kunnassa on vuoden 2016 aikana kuntouttavaan tyGtoimintaan
osallistuneiden henkildiden maara kasvanut huomattavasti edellisvuoteen

verrattuna kuntouttavan tyétoiminnan ryhmien kaynnistymisen jalkeen.
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Kuntouttavassa tydtoiminnassa on kunnan omissa yksikoissa 14 henkil64,
ja ostopalvelupaikoissa kaksi henkil6a. Ryhmamuotoisesta kuntouttavasta
tyotoiminnasta siirtyi muihin yksikdihin yhteensa seitseman henkil6a, joista

yksi tydskentelemaan palkkatuella.

Osittain opinnaytetyon aikana kerddmamme tiedon pohjalta on kuntaan
haettu ESR-rahoitusta tydpajatoiminnan kaynnistamiseen ja
kehittamiseen. Erityisesti asiakasnaktkulman esiintuominen seka
hyvinvointiin etta kehittdmiseen liittyen on otettu huomioon rahoitusta
haettaessa. Toiminnan on tarkoitus alkaa kunnassa 1.3.2017. Mikali ESR-
hankerahoitusta ei tulla saamaan, toimintaa jatketaan pienimuotoisesti
kehittaen alkuperaista mallia, jota asiakkaat ovat arvioineet
opinnaytetydssamme. Uskomme, ettd kuntaan saadaan luotua selkeéat
tavoitteet ja strategia hyddyntden myds opinndytetydssdmme
keradmaamme laadullista ja maarallisté tietoa. Tyollisyydenhoito on
noussut kuluneen vuoden aikana kunnassa ensi vuoden yhdeksi
painopistealueeksi, johon on budjetoitu myds henkilostdresurssien

lisayksia huolimatta ESR-hankerahoituksen kohtalosta.

Seka asiakkaat, ettd ryhnmamuotoisen kuntouttavan tydtoiminnan ohjaaja
toivat esille, etté keskustelujen ja yksil6haastattelujen kautta saadaan
tietoa, miten yksittaista asiakasta autetaan saavuttamaan tavoitteensa ja
paasemaan tyollistymistavoitteessa eteenpdin. Tall6in tyétoiminnasta
saadaan tavoitteellista ja paamaaratietoista toimintaa.

Osittain opinnaytetydmme vaikutuksesta ryhmamuotoisesta
kuntouttavasta tydtoiminnasta keréttiin muun muassa tilastotietoa
jarjestelmallisemmin kuin ilman opinnaytetydhon liittyvia kyselyja ja
haastatteluja olisi keratty. Sosiaalitydssa ylipddnsa on hankala osoittaa
tyon vaikuttavuutta mittarein, mutta koska lahdimme tutkimaan ja
kysyméaan yksilon omaa subjektiivista kokemusta hyvinvoinnistaan
ryhmatoiminnan alussa ja lopussa, voidaan tuloksesta saada suuntaa-
antavaa tietoa ryhmamuotoisen kuntouttavan tyétoiminnan vaikutuksista.
Jokaisella rynman jasenella oli omat lieveilmi6t varsinaisen

pitkaaikaistyottomyyden ohella, joihin h&n peilasi hyvinvointiaan
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vastatessaan kyselyyn. Tulokset tdssa opinnaytetydssamme ovat suuntaa
antavia. Tulosten yleistettavyys ja syvempien paatelmien tekeminen

edellyttéaa jatkotutkimusta, sekéa laajempaa otantaa.

Opinnaytetydssamme ei saatu selvitettya pitkan aikavalin vaikutuksia, ja
esimerkiksi taloudelliset sdastot ja vaikutukset perustuvat tydmarkkinatuen
maksatukseen liittyviin Kelan listoihin (passiivilista), rynmé&muotoisen
kuntouttavan ty6toiminnan kustannusten seurantaan (pilottiryhma) ja
Tyollisyyskatsausten tydttdmien lukumaaran seurantaan. Pitkén aikavalin
vaikutukset tarjoaisivat hyvan jatkotutkimuskohteen. Olisi mielenkiintoista
my0s tutkia, onko kuntouttava ty6toiminta auttanut yksil6ita tyollistymaan.
Kuntiin olisi hyva luoda selkeat kustannusseurantajarjestelmat, jolloin

vaikutuksia voitaisiin tarkastella pidemmilla aikavaleilla.
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LITTEET

LITE 1

Miten tulit mukaan ty6toimintaan?

Mika toiminnassa on ollut hyvaa?

Oletko ollut tyytyvainen paatokseesi osallistua tyotoimintaan?

Mikd huonoa?

Omat tavoitteesi? (asetettu alkuhaastelussa)

Saavutitko asettamasi tavoitteet?
-mika on edesauttanut saavuttamaan tavoitteesi?
-oletko saanut tukea tavoitteiden saavuttamiseen? Keneltd/ mista?

- Miksi et? / Minka naet olleen esteend paasyyn (joihinkin tavoitteisiin/)
asettamiisi tavoitteisiin?

-oliko tyotoiminnan alussa asettamasi tavoitteet omasta mielestasi
realistisia/ saavutettavissa?

Mitd teet kuty-ryhman jilkeen?
-padsetko tai paasitko vaikuttamaan omaan jatkosuunnitelmaasi?
-miksi/ miksi et ole paassyt vaikuttaman?

-minka asian ndet olleen esteena tyollistymiseesi vapaille
tyomarkkinoille?

- Mit& palautetta haluat antaa sosiaalitoimelle/ te-hallinnolle ( tyokkari/
typ)?

Palaute ryhmamuotoiseen kuntouttavaan tyotoimintaan?
-aktivointiin/ aktivointisuunnitelmaan/-tilanteeseen liittyva palaute?
- toiminnan sisalt6? (Unelmapajatydskentely, liikunta, pelit...)

-ohjaajan toiminta/ tydpanos?



-mita tekisit toisin?

-suosittelisitko toimintaa muille?

-uskotko tyotoiminnasta olevan hyotya?
-kenelle?

-mita hyotya?

Koetko saaneesi apua / kehittyneesi

- terveydentilaan liittyvissa asioissa (esim. tyottomien terveystarkastus)

- taloudellisiin asioihin liittyvissa asioissa (etuudet ajan tasalle/
toimeentulotuki, ensisijaiset etuudet vireille...?)

- sosiaalisiin tilanteisiin/ -verkostoihin liittyvissa tilanteissa/ asioissa?
Onko madaltanut kynnysta?

- MITA APUA?

Miten kehittdisit ryhmdamuotoista kuntouttavaa ty6toimintaa?

-mita tekisit toisin?

...ja mikali saisit ihan vapaat kddet toiminnan kehittamiselle? Ideoita?



LIITE 2

KYSELY KUNTOUTTAVAN TYOTOIMINNAN ASIAKKAILLE

1. Sukupuolesi

(O Nainen
O Mies

2. Ikasi

O -30
(O 31-40
(3 41-50
(30 51-60
O 61-

3. Kuinka pitkaan olet ollut tyottomana?
3 Alle 300 paivéaa

(0 301-999 paivaa
O YIi 1000 paivas

4. Aloititko kuntouttavan tyétoiminnan
(O Toiveikkaana

(3 llman odotuksia
(3 Pakosta

5. Kuinka tyytyvainen olet elamaasi talla hetkella? Ympyroi sopivin
vaihtoehto asteikolla 1-5.

Erittain tyytymaton 1 2 3 4 5  Erittéin tyytyvéinen



6. Arvioi seuraavia osa-alueita arvosanoilla 1-5. Ympyroi sopivin vaihtoehto
1 ollessa huonoin ja 5 ollessa paras.

1=heikko, 5=hyvéa

Vuorokausirytmi 2 3 4

Terveellinen ruokavalio ja ruokarytmi
Stressinhallintakyky

Sosiaalinen kanssakdyminen

Riittava tukiverkosto

Liikunta

Itsetunto

Taloudellinen tilanne

N e e e T T e T S S
NN N NN NN
W W W W W W W w
~ B A A B B>

Mieliala

7. Kaytan alkoholia

O Paivittain

(3 Viikoittain
(O Kuukausittain
(3 En koskaan

8. Mita toivot talta toiminnalta?

(3 Kuntouttavan tydtoiminnan jatkoa
O Tyokokeilu

O Koulutus, opiskelu

O Palkkatukityo

O Palkkatyo

(O Elékkeelle paasy

O Muu, mika?

or o1 o1 o1 o1 o1 O1 O1 Ol



LIITE 3

LOPPUKYSELY RYHMAMUOTOISEN KUNTOUTTAVAN
TYOTOIMINNAN ASIAKKAILLE

1. Sukupuolesi

(O Nainen
) Mies

2. 1kasi

O -30
(O 31-40
(3 41-50
(3 51-60
J61-

3. Kuinka pitkaan olet ollut ty6ttémana?
O Alle 300 paivaa
(3 301-999 péivaa
O3 YIi 1000 paivaa

4. Kaytan alkoholia tai muita paihteita
O Paivittain
O Viikoittain

(3 Kuukausittain
(3 En koskaan

5. Kuinka tyytyvainen olet elama&asi talla hetkella? Ympyroi sopivin
vaihtoehto asteikolla 1-5.

Erittdin tyytymaton 1 2 3 4 5  Erittdin tyytyvéinen



6. Arvioi seuraavia osa-alueita arvosanoilla 1-5. Ympyroi sopivin vaihtoehto
1 ollessa huonoin ja 5 ollessa paras.

1=heikko, 5=hyvéa

Vuorokausirytmi 2 3 4

Terveellinen ruokavalio ja ruokarytmi
Stressinhallintakyky

Sosiaalinen kanssakédyminen

Riittava tukiverkosto

Liikunta

Itsetunto

Taloudellinen tilanne
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Mieliala

7. Arvioi tyotoimintaan liittyvia seuraavia osa-alueita asteikolla 1-5. Ympyroi
sopivin vaihtoehto 1 ollessa huonoin ja 5 ollessa paras.

1=heikko, 5=hyvé

Yksilohaastattelu/yksildohjaus (alku- ja loppuhaastattelu) 1 2 3 4
Unelmapajatytskentely 1 2 3 4
Liikunta 1 2 3 4
Asiantuntijavierailut (esim. elékeasiat) 1 2 3 4
Ké&dentaidot 1 2 3 4
Vierailut kunnan eri yksikoissé 1 2 3 4
Ryhmaan tutustumista edesauttaneet harjoitukset/ 1 2 3 4
ryhmayttdminen

Ohjaus/ohjaajan toiminta 1 2 3 4
Omat vaikuttamismahdollisuudet ryhman toiminnan 1 2 3 4

suunnitteluun

8. Mika oli ryhmamuotoisessa kuntouttavassa tydtoiminnassa parasta?

or o1 o1 o1 o1 o1 O1 O1 O

o o1 o1 o1 o1 o1 Ol

(6]



9. Mika oli huonointa?

10. Mita kehittamisehdotuksia sinulla on toimintaan liittyen?

11. Onko toiveitasi huomioitu kuntouttavan tyétoiminnan jalkeisia
jatkosuunnitelmiasi ajatellen?

Ei huomioitu lainkaan 1 2 3 4 5 Huomioitu erittain
hyvin

12. Mihin jatkat kuntouttavan tydtoiminnan jalkeen?

(O Kuntouttavan tydtoiminnan jatkuminen
O Tyodkokeilu

O Koulutus, opiskelu

O Palkkatukity®

(3 Palkkatyo

O Elakkeelle paasy

O Muu, mika?

13. Ovatko ryhmatoiminnan alussa asettamasi tavoitteet liittyen
kuntouttavaan tyétoimintaan toteutuneet?

14. Mité muuta haluaisit sanoa liittyen kuntouttavan tyétoiminnan
ryhmatoimintaan?

15. Minkalaisena néet tulevaisuutesi kuntouttavan tyétoiminnan jalkeen?



LIITE4

SUOSTUMUS

Annan luvan, ettd kyselylomakkeen vastauksia voidaan kayttdd nimettémana
tutkimusmateriaalina Lotta Laakson ja Annamari Toivasen Lahden
ammattikorkeakoulun, sosiaali -ja terveysalan oppilaitoksen opinndytetydhon.
Opinnaytetyon tarkoituksena on kerété tietoa kuntouttavan tyétoiminnan
kehittamiseksi Askolan kunnassa.

Henkil6llisyyteni ei saa paljastua mistdén tutkimuksen osasta. Tutkimusmateriaali
havitetdan hyvéan kaytdnnon mukaisesti analysoinnin jalkeen.

Opinndytetyon tyonimi on “Tutkimus ryhmé@muotoisen kuntouttavan
tydtoiminnan yhteydesti yksilon hyvinvointiin™.

Paikka ja aika Allekirjoitus












