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TIIVISTELMA

Opinndytetyon tavoitteena on selvittdd pdivikodin tyontekijoiden ndkemyksiid ja
kokemuksia varhaisesta puuttumisesta lastensuojelutoimia vaativissa tilanteissa.
Tyon keskeisid teemoja ovat lastensuojelullisen huolen ilmeneminen
paivikodissa, varhaisen puuttumisen toteuttaminen lapsesta herdnneen huolen
pohjalta sekd varhaisen puuttumisen edistdminen pdivikodissa. Opinndytetyon
tarkoituksena on myds tuoda esille pdivikodin tyontekijoiden ndkokulma
varhaiseen puuttumiseen.

Tyon teoriaosuudessa kisitelladan huolta lapsesta, varhaista puuttumista, seka
pdivihoitoa puuttumisen ympiristonid. Teoreettisen osan tarkoituksena on seki
esitelld varhaisen puuttumisen prosessia ettd luoda viitekehys, jota vasten niin
tyontekijoiden ndkemyksid ja kokemuksia kuin tutkimuksen johtopaitoksidkin
voidaan reflektoida.

Opinndytetyod on luonteeltaan kvalitatiivinen tutkimus. Tutkimusaineisto kerittiin
teemahaastatteluilla. Kahdesta heinolalaisesta pdivikodista haastateltiin yhteensd
kuutta tyontekijaa.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd lastensuojelullinen huoli ilmenee péivikodissa
pidasiassa lapsen oireilusta, lapsen hoitamattomuudesta ja perheldht6isistd syisti.
Huolitilanteiden pohjalta toimimisen ldhtokohtana on huolen vakavuuden
arviointi, jonka perusteella pditetdin muiden toimien tarpeellisuudesta.
Tutkimuksen mukaan puuttumisen prosessi etenee useimmissa tapauksissa
tyontekijoiden vilisten keskustelujen jédlkeen huolen puheeksiottoon lapsen
vanhempien kanssa ja sen myotd muiden yhteistyotahojen mukaantuloon.

Péivikodin ldhtokohdat varhaisen puuttumisen toteuttamiseen perustuvat
haastateltujen tyontekijoiden mukaan pédividkodin erityiseen, muista puuttumisessa
mukanaolevista tahoista poikkeavaan, rooliin sekd ammatin mukanaan tuomiin
velvollisuuksiin. Varhaisen puuttumisen edistdmiseksi tyontekijit puolestaan
kaipaavat tutkimustulosten perusteella koulutusta, joka antaisi seké tietopohjaa
ettd rohkeutta toteuttaa puuttumista vaikeissakin tilanteissa.

Avainsanat: huoli lapsesta, varhainen puuttuminen, pdivéahoito, lastensuojelutyo



Lahti University of Applied Sciences
Degree Programme in Social Services

TIAINEN, ERIKA: Intervene with concern. The views and experiences of day
care workers concerning early intervention in situations demanding child welfare

procedures

A Bachelor of Social Services, Social Educator
Bachelor’s Thesis, 40 pages, 6 pages of appendices

Spring 2008

ABSTRACT

The aim of the thesis is to find out about the views and experiences of day care
workers concerning early intervention in situations demanding child welfare
procedures. The main themes of the thesis are the arising of a child welfare —
natured concern in day care, the execution of early intervention based on the
concern for a child and the advancement of early intervention in day care. The
purpose of the thesis is also to bring out the point of view of day care workers on
early intervention.

The theoretical part of the thesis discusses the concern for a child, early
intervention and day care as an environment for intervention. The purpose of the
theoretical part is both to introduce the process of early intervention, and to create
a frame of reference, against which the views and experiences of day care
workers, as well as the conclusions of the research, can be reflected on.

The thesis is a research of a qualitative nature. The research material was
collected by theme interviews. From two day care centres situated in Heinola,
altogether six day care workers were interviewed.

The results of the research show that the child welfare — natured concern arises in
day care mainly from a child showing symptoms, a child left without care or from
family-related reasons. The starting-point in taking action based on situations
involving a concern, is the assessment of the concern’s gravity. According to the
research, the process of intervention proceeds in most cases in the following
order: conversations between day care workers, bringing the concern up for
discussion with the child’s parents, and the participation of other co-operating
parties.

According to the interviewed day care workers the grounds of day care in
executing early intervention are based on day care’s special role, which is
different from the role of other parties participating in the intervention, and also
on the responsibilities brought on by the profession. Based on the results of the
research, the opinions of day care workers point out, that to advance early
intervention education is needed in order to bring both the knowledge and the
courage to execute interventions also in difficult situations.

Key words: concern for a child, early intervention, day care, child welfare work
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1 JOHDANTO

Lasten hyvinvointi ja sen merkittivyys ovat yksi yhteiskunnallisen keskustelun
kestoaiheista. Lasten hyvinvointia uhkaavien riskien havaitseminen ja niihin
puuttuminen korostuvat erityisesti timin pdivin yhteiskunnassa, jossa erityisti
tukea tarvitsevien lasten médrd on lisdintymaéssid (Huhtanen 2004a, 207).
Hyvinvoinnin riskien havaitsemisen tirkeyttd tukee tieto varhaisten viliintulojen
vaikuttavuudesta; mitd aikaisemmin merkit lasten vaikeuksista havaitaan, sitid
helpompi niihin on 16yt44 ratkaisuja. Lasten ongelmien mahdollisimman aikaisen
havaitsemisen yhteydessd puhutaankin nykyéén varhaisesta puuttumisesta.
Varhaisella puuttumisella tarkoitetaan paitsi lapsen ongelmien havaitsemista ja
niihin puuttumista varhaisessa vaiheessa, myos ongelmia ehkiisevien kédytdantdjen
luomista. (Huhtanen 2004a, 188.) Yhtend varhaisen puuttumisen tavoitteena
voidaankin pitdd itsensi tarpeettomaksi tekemisté, eli varhaisen puuttumisen

tarpeen saamista mahdollisimman pieneksi (Laaksola 2008).

Péivihoito on yksi keskeisistd toimintaympiristoistd, missé lasten ja perheiden
ongelmat nousevat esille, ja missi niihin kiinnitetddn huomiota jo varhain.
Péivihoitoty6lld on siten hyvit Idhtokohdat varhaisen puuttumisen toteuttamiseen,
varsinkin kun péivéhoitojirjestelma tavoittaa mittavan osan suomalaisista
lapsiperheistd. (Junttila 2004, 14-15; Keskinen & Virjonen 2004, 8.)

Péivihoidon tyontekijoilld on lisiksi erityislaatuinen mahdollisuus lapsen
tilanteen kokonaisvaltaiseen arviointiin, silld pdividhoitotyon asiakkaita ovat sekd
lapsi ettd lapsen vanhemmat. Pdivihoidon vahvuutena puuttumisessa voidaankin
pitda mahdollisuutta auttaa ja tukea niin lasta kuin koko perhettikin. (Huhtanen

2004b, 68; Viitasaari 2003, 113.)

Tamin opinndytetyon tavoitteena on tutkia varhaista puuttumista paivikodin
tyontekijoiden ndkokulmasta, erityisesti lastensuojelutoimia vaativien tilanteiden
osalta. Varhaista puuttumista ja siihen liittyvdd huolen nikokulmaa piivihoidon
piirissd on tutkittu vasta vihin. Aihe on ajankohtainen ja selvittdmisen arvoinen,
etenkin kun lisddntyvit ongelmat perheissd ndkyvét myos paiviahoitotyon
muuttuvina vaatimuksina, kuten lastensuojelutarpeen lisdantymiseni

piivihoidossa (Huhtanen 2004b, 68). Opinniytetyon tarkoituksena onkin korostaa



lastensuojelullisen huolen merkitystid osana pdivihoidon varhaisen puuttumisen
prosesseja. Opinndytetydon myotd halutaan my0ds tuoda kuuluviin péivihoidon
tyontekijoiden dédni. Tyontekijoiden nikemykset ja kokemukset kuvaavat
pdivihoitotyon arkea varhaisen puuttumisen toimintaymparistond, ja herattiavit

pohtimaan péivihoidon asemaa varhaisen puuttumisen toteuttamisessa.

Opinndytetyon teoriaosuudessa késitellddan huolta lapsesta, varhaista puuttumista,
sekd pdivihoitoa puuttumisen ympéristond. Huolen kisitteeseen liittyen tyossd
esitellddn huolen vyohykkeistdd ja huolen puheeksioton ennakointimenetelméii
taustoineen ja kdyttotarkoituksineen. Varhaisen puuttumisen merkitysti
selvitetddn sekd verkostotyon ndkokulmasta ettd Varpu-hankkeen kautta.
Teoriaosuudessa myos tuodaan esille varhaiseen puuttumiseen liittyvad
lastensuojelullista ajattelua tarkastelemalla pdividhoidon asemaa puuttumisen
ympéristoni ja paivikodin tyontekijoiden roolia lapsen edun toteuttajina.
Opinndytetyon teoreettisen osan tarkoituksena on seki esitelld varhaisen
puuttumisen prosessia ettd luoda viitekehys, jota vasten niin tyontekijoiden
nikemyksid ja kokemuksia kuin tutkimuksen johtopéditoksidkin voidaan peilata ja

verrata.



2 HUOLI LAPSESTA

Huolen herddminen on kuin nikisi savua ilman tulta. Kun havainnot lapsesta,
perheesti tai perheen olosuhteista herdttavit ihmettelyi tai huolentunnetta, on
aiheellista arvioida huolen astetta ja sen vakavuutta. (Huhtanen 2004b, 46.) Jos
huolenaiheisiin ei puututa, lapsen tilanne voi hankaloitua ja huolen miiri jopa
kaksinkertaistua (Liitkamaa 2003, 20). Ensimmadiset toiminnan askeleet huolen
herddmisen jidlkeen, kuten huolen puheeksiottaminen lapsen vanhempien kanssa,
eivit ole helppoja tilanteita, mutta lapsen edun toteutumisen kannalta
vilttamattomid. (Huhtanen 2004b, 47-48.) Huolen esille tuominen riittdvin
aikaisessa vaiheessa on myos keskeinen osa kunnioittavan varhaisen puuttumisen

kaytiantoja (Eriksson & Arnkil 2005, 7).

2.1 Mitd on huoli

Huolella tarkoitetaan tyontekijin subjektiivista ndkemysti, joka syntyy
kontaktissa asiakkaaseen, eli lapseen tai perheeseen, ja herittidi tuntemuksia
tyontekijassda. Huoli herdd tyontekijdn lapsen tilanteesta tekemien havaintojen
pohjalta. Tyontekija peilaa tekemididn havaintoja omiin aikaisempiin
kokemuksiinsa ja tietoihinsa, ja saa nédin kokonaisvaltaisen nikemyksen
tilanteesta, joka voi ilmeti eriasteisena huolen tunteena. Tilanteen tyontekijissd
herittimien tunteiden laatu ja voimakkuus méérittavat huolen asteen. (Eriksson &

Arnkil 2005, 20-21.)

Subjektiivisen huolen ldhtokohtana on ainutlaatuinen kontaktitieto, jota vain
lapsen kanssa tekemisissd olevalla tyontekijilld on hallussaan (Eriksson & Arnkil
2005, 24). Huolen tai huolettomuuden kokemus on kokijalle todellista, mutta se ei
vilttamaittd kerro koko totuutta lapsen tai perheen tilanteesta. Kahden eri
tyontekijin subjektiivisen huolen aste samasta tilanteesta on todenn@kdisimmin
erilainen, koska tdsmilleen saman huolen kokeminen on poikkeuksellista. (Arnkil

2004, 220-221.)



2.2 Huolesta havainnointiin

Huolta voidaan Huhtasen (2004b, 46) mukaan pitdd signaalina, joka on edellytys
puuttumiselle. Esimerkiksi pdivdhoidossa huoli ilmenee usein lapsen kehitykseen,
kdyttaytymiseen tai olemukseen liittyvissi asioissa. Huoli voi liittyd itse lapseen
tai olla viesti lapsen ympériston muuttuneista olosuhteista tai kriisistd. Huolen
herittyd keskeistd on huolen tarkkailu sekd havaintojen tekeminen ja kirjaaminen.
Huolen konkretisointi havaintojen avulla auttaa tyontekijoita selkiyttamaan
huolenaiheita seké johtaa pohtimaan tukitekojen mahdollisuuksia. (Huhtanen

2004b, 46; Eriksson & Arnkil 2005, 22-23.)

Havainnoimalla lapsesta keritty arviointitieto on huolitilanteissa arvokas
tyoviline (Huhtanen 2004b, 70). Havaintojen seulominen, jotta puuttumisen
tarvetta ilmaisevat signaalit erottuisivat joukosta, vaatii tyontekijdltd sekd huolen
kohteena olevan lapsen ettd lapsuusidn kasvun ja kehityksen yleistd tuntemusta
(Huhtanen 2004b, 70; Heindmaki 2005, 10-11). Kokoamalla yhteen eri
tyontekijoiden lapsesta kokemat huolentunteet ja havainnointitiedot on
mahdollista saada paitsi kattavampi ja monipuolisempi kuva lapsen senhetkisesta
tilanteesta, my0Os konkreettista aineistoa esimerkiksi puheeksiottotilannetta varten.

(Eriksson & Arnkil 2005, 23-24.)

2.3 Huolen vyohykkeisto

Tilanteeseen, jossa tyontekijd kokee huolta seki lapsesta ettd omien
toimintamahdollisuuksiensa riittdvyydesti, on kehitetty arvioinnin vilineeksi ns.
huolen vyohykkeistd. Vyohykkeiston kehittivit 1990-luvun lopulla Stakesin
Palmuke-projektissa toimineet Tom Erik Arnkil, Esa Eriksson ja Robert Arnkil
yhdessd laajan moniammatillisen tyontekijdjoukon kanssa. (Eriksson & Arnkil
2005; 3, 25.) Huolen vyohykkeiston tarkoituksena on auttaa tyontekijad
selventimiin lapsesta kokemansa huolen astetta, seki kartoittamaan omien
auttamismahdollisuuksiensa riittdvyyttd ja lisivoimavarojen tarvetta (Eriksson &
Arnkil 2005, 25). Huolen vyohykkeistd koostuu neljastid vyohykkeesti, jotka

jakaantuvat tyontekijdn kokeman huolen perusteella seitsemiiin huolen asteeseen.



Taulukko 1. Tyontekijdn kokeman lasta/nuorta koskevan huolen vyohykkeisto.

EI PIENI HUOLI HARMAA VYOHYKE SUURI HUOLI
HUOLTA
1 2 3 4 5 6 7
Ei lainkaan | Pieni huoli | Huoli tai Huoli Huoli Huolta Huoli
huolta. tai ihmettely | kasvaa; tuntuva; paljon ja erittdin
ihmettely | kdynyt luottamus | omat jatkuvasti; | suuri;
kiynyt toistuvasti | omiin voimavarat | lapsi/nuori | lapsi/nuori
mielessi; mielessi; mahdolli- ehtyméssé. | vaarassa. vilitto-
luottamus | luottamus | suuksiin Omat massi
omiin omiin heikkenee. keinot vaarassa.
mahdolli- | mahdolli- loppu- Omat
suuksiin suuksiin massa. keinot
vahva. hyvi. lopussa.
Ajatuksia | Mielessa Selvisti Lisdvoima- | Muutos
lisdavoima- | toivomus [ koettu varoja ja lapsen
varojen lisdvoima- | lisdivoima- | kontrollia | tilanteeseen
tarpeesta. | varoistaja |varojenja |saatava saatava
kontrollin | kontrollin | mukaan heti.
lisdami- lisddmisen | heti.
sestd. tarve.
1 Ei huolta

Huolettomassa tilanteessa lapsi saa tarvitsemaansa huolenpitoa ja lapsen
kasvuolosuhteet ovat hyvit. Tyontekijad kokee, ettd lapsen asiat ovat kunnossa, ja
tyontekijan omat toimintamahdollisuudet ovat riittavit. (Eriksson & Arnkil 2005,

26.)

2-3 Pieni huoli

Pienen huolen tilanteessa tyontekijd tuntee ihmettelya tai pientd huolta lapsesta.
Pientd huolentunnetta saattaa esiintyi toistuvastikin. Tyontekijin luottamus omiin
auttamismahdollisuuksiinsa on kuitenkin vahva. Pienen huolen vyohykkeelld asiat
ovat vield yksinkertaisia; puheeksiottaminen on helppoa ja mahdollisuudet

varhaiseen puuttumiseen ovat hyvit. (Eriksson & Arnkil 2005, 26.)



4-5 Harmaa vyohyke

Huolen harmaalla vyohykkeelld tyontekijin kokema huoli lapsesta on jo tuntuvaa
ja voimistuvaa. Tyontekija ei jaksa endd uskoa omiin auttamismahdollisuuksiinsa
ja tuntee voimavarojensa ehtyvéan. Kasvava huoli lapsesta asettaa tyontekijan
kahden velvollisuuden viliin; toisaalta vaitiolovelvollisuus puolustaa perheen
yksityisyytti, toisaalta lastensuojelulain mukainen ilmoitusvelvollisuus vaatii
ilmoittamaan lastensuojelun tarpeessa olevasta lapsesta. Harmaa vyohyke on
epdselvid aluetta niin tyontekijidn toiminnan kuin eri viranomaistahojen

yhteistyonkin kannalta. (Eriksson & Arnkil 2005, 26.)

6-7 Suuri huoli

Suuren huolen alueella huolta on paljon ja se on jo jatkuvaa. Tyontekijdlld ei ole
mitdédn keinoja auttaa lasta. TyOntekijdn arvion mukaan lapsi on vilittomassi
vaarassa, ja tilanteeseen on saatava muutos heti. Suuren huolen vyohykkeelld
tilanteen vakavuus on jo tiedossa; tyontekijélld ei ole endd mahdollisuutta empié.
Suuri huoli eli ns. kriisivyohyke on tyontekijille jopa helpompi tilanne kuin
huolen harmaa vyohyke, koska tarve toimia lapsen parhaaksi on niin selvé.

(Eriksson & Arnkil 2005, 26.)

Tyontekija voi kartoittaa lapsen tilannetta huolen vyohykkeiston avulla pitamalla
esimerkiksi viikon ajan tukkimiehen kirjanpitoa siitd, mille vyohykkeelle lapsesta
koettu huoli minékin pdivind asettuu. Kartoitus antaa tyontekijille tietoa siité,
paljonko lapsesta koetaan huolta ja minki asteista huoli keskim&érin on. (Varpu-
kalvopaketti 2008.) Huolen vyohykkeiston kehittdjien Arnkilin, Erikssonin ja
Arnkilin (Pitdd puuttua omaan huoleen 2002, 34) mukaan vyohykkeistod
kiyttaneiden tyontekijoiden on ollut helppo sijoittaa oma huolensa asteikolle.
Vaikeuksia lapsen tilanteen méérittelemisesséd on ilmennyt yleisesti vain huolen
harmaalla vyohykkeelld. Harmaata vyohykettd leimaavaa epéselvyyttd voidaankin
jo sindlldédn pitdd viitteend siitd, ettd tyontekijin ei ole syytd jidda yksin huolensa
kanssa, vaan toimia aktiivisesti tuen ja lisivoimavarojen saamiseksi tilanteeseen.

(Pitdd puuttua omaan huoleen 2002, 34; Eriksson & Arnkil 2005, 26-27.)



2.4 Huolen puheeksiotto

Lapsesta koetun huolen puheeksiottamista pidetddn usein vaikeana tehtidvana.
Tyontekija saattaa siirtdd puheeksiottamista aina myohemmaiksi tai toivoa, ettid
joku muu ottaisi asian puheeksi. Epavarmuus keskustella vaikeista asioista ja
pelko lapsen vanhempien reaktioista voivat olla puheeksiottoa estidvini tekijoind.
Tyontekijan oman huolen esille tuominen on kuitenkin perusteltua aina kun huoli
muodostuu osaksi tyoskentelysuhdetta. (Eriksson & Arnkil 2005, 7-8.)
Puheeksiottaminen on myds lupaus siiti, etti tilanteelle tehdéin jotain (Liikamaa

2003, 20).

Huolen puheeksioton ennakointimenetelmi on véline, joka on kehitetty auttamaan
tyontekijdd lasta koskeviin huolitilanteisiin puuttumisessa. Menetelmén avulla
tyontekijdn on helpompi ottaa vaikea asia puheeksi tarpeeksi varhain, lasta ja
hidnen vanhempiaan kunnioittavalla ja yhteistyotd rakentavalla tavalla. Keskeistd
huolen puheeksioton ennakointimenetelméssa on omaan huoleen tarttuminen ja
puheeksiottoa koskevien ennakointien tekeminen. Kun tyontekiji ottaa puheeksi
oman henkilokohtaisen lasta koskevan huolensa, sen sijaan, ettd puhuisi lapsen tai
perheen ongelmista, keskusteluyhteys lapsen vanhempiin sdilyy
todennidkodisemmin avoimena ja toimivana. (Eriksson & Arnkil 2005; 7, 12.)
Ennakoivan tydotteen tarkoituksena on puolestaan auttaa tyontekijdd arvioimaan
puheeksioton kulkua ja mahdollisia seurauksia niin, ettd tyontekijin toiminta
johtaisi lapsen kannalta parhaaseen mahdolliseen lopputulokseen. Tyontekija
pystyy puheeksiottotilanteita ennakoimalla myos varautumaan paremmin perheen
reaktioihin, ja on siten valmiimpi kohtaamaan niin myonteistd kuin kielteistidkin

palautetta. (Eriksson & Arnkil 2005, 27-28.)

Tyontekijéan tueksi puheeksiottotilanteisiin on suunniteltu ns. huolen puheeksioton
ennakointilomake (Liite 1). Lomakkeen tarkoituksena on auttaa tyontekijaa
valmistautumaan huolensa puheeksiottamiseen. Tavoitteena on, ettd lomakkeen
avulla harjoittelemalla tyontekijd omaksuu huolen puheeksioton
ennakointimenetelmédn mukaisen ajattelu- ja toimintatavan, ja pystyy soveltamaan

sitd tyossddn ilman lomakettakin. Puheeksioton ennakointilomake koostuu



kysymyksisti, jotka on jaettu kolmeen osa-alueeseen (A.-C.). (Eriksson & Arnkil
2005; 7-8, 12.)

A. Lomakkeen ensimmaiisen osan kysymyksii tyontekijd voi pohtia silloin, kun
kokee puheeksioton tarpeelliseksi, ja on valitsemassa tilannetta, jossa kehittelee
huolensa ilmaisemista. Kysymysten keskeisend tehtdvini on jdsentdd tyontekijian
tuntemaa huolta ja konkretisoida huolen aiheita. Pohtimisen tukena voi kéayttda
esimerkiksi huolen vyohykkeistoa.

B. Toisen osan kysymykset on tarkoitettu mietittdviksi, kun tyontekijd on
valmistautumassa tapaamaan lapsen vanhemmat, eli juuri ennen
puheeksiottotilannetta. Puheeksiottokeskustelun onnistumisen kannalta
tyontekijan on tdarkedd tehdd mahdollisimman paljon ennakointeja sekd oman
kdyttaytymisensd ettd lapsen vanhempien mahdollisten reaktioiden suhteen.

C. Lomakkeen kolmatta kysymysjoukkoa tyontekijin tulisi pohtia pian
tapaamisen jdlkeen. Kysymykset auttavat tyontekijdd arvioimaan oliko
puheeksiottokeskustelu onnistunut, ja miltd lapsen tilanne nayttdd keskustelun

jédlkeen. (Eriksson & Arnkil 2005, 12-17.)

3 VARHAINEN PUUTTUMINEN

Varhaisen puuttumisen késite pohjautuu kansainvéliseen termiin Early
Intervention. Kansainvilisessd merkityksessa Early Intervention késittdaa tuen
tarpeen koko prosessin niin kdytdnnon toimintana kuin palvelujirjestelmén
haasteenakin. (Heinamiki 2005, 13.) Suomessa varhaisella puuttumisella on
yleisesti tarkoitettu sitd, ettd lapsen ongelmat havaitaan ja nithin pyritdén
l6ytdmédn ratkaisuja mahdollisimman varhaisessa vaiheessa (Huhtanen 2007, 28).
Varhainen puuttuminen tydtapana puolestaan ohjaa ammattilaisia tunnistamaan
huolensa ja ottamaan asian puheeksi tarpeeksi aikaisin. Varhainen puuttuminen on
myds kirjattu seké tavoitteena ettid toimintatapana hallinnon linjauksiin ja

tavoitteisiin. (Heindmaiki 2005, 14.)



3.1 Mité on varhainen puuttuminen

Varhaisella puuttumisella tarkoitetaan lapsen asioihin tarttumista mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa, sen jalkeen kun tyontekijdssd on herdnnyt huoli lapsesta.
Huolenaiheet voivat olla monenlaisia, liittyen esimerkiksi lapsen hyvinvointiin,
kehitykseen, eldmintilanteeseen ja olosuhteisiin. (Huhtanen 2004a, 188.)
Varhaisessa puuttumisessa on pohjimmiltaan kyse lapsen oikeuksien
toteutumisesta. On lapsen etujen mukaista, ettd hintd kuullaan ja tilanteisiin
puututaan. (Liikamaa 2003, 20.) Tehokkainta varhainen puuttuminen on silloin,
kun se ehkdisee tai hidastaa ongelmia jo varhain lapsen eldméssd (Huhtanen

2004b; 9, 45).

Varhainen puuttuminen etenee tapahtumasarjana eli prosessina. Se ei noudata
selkedd kaavaa, joka toimisi tilanteessa kuin tilanteessa. Puuttumisen prosessi
kdynnistyy, kun tyontekijd havaitsee huolta herittivia signaaleja lapsessa.
Prosessin tavoitteena on ehkiistd ongelmien syntyé tai estdd jo syntyneiden
ongelmien kérjistymistd, sekd 10ytdd ratkaisuja lapsen tilanteeseen. Varhaisella
puuttumisella on siis kaksi ulottuvuutta: preventio eli ehkédisevé toiminta ja
interventio eli korjaava toiminta. (Huhtanen 2007, 28-31.) Varhaisen puuttumisen
painopisteen olisi suotavaa olla ennalta ehkidisevissi tyossi, koska varhaiset
interventiot eli viliintulot on todettu sekd lapsen edun ettid yhteiskunnallisen
hyodyn nidkokulmasta tehokkaimmiksi. (Huhtanen 2004a, 205-206; Huhtanen
2007, 30.)

3.2 Varhainen puuttuminen verkostotyoné

Varhainen puuttuminen ei ole ainoastaan lapsildhtoisiin ongelmiin paneutumista,
vaan ongelmiin puuttuminen voi koskea myos lapsen perhettd ja kasvuympéaristoa.
Lapsen ja perheen ongelmat ovat voineet kehittyé pitkin ajan kuluessa monien eri
tekijoiden vaikutuksesta. Siksi myos ongelmien ratkaiseminen on prosessi, joka
vaatii perheen tilanteen selvittamistd yhdessa eri alojen asiantuntijoiden kanssa.

(Huhtanen 2007, 29-30.) Varhaisessa puuttumisessa tarvitaan siis usein
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moniammatillista yhteistyotd. Moniammatillisuus onkin yksi keskeisid varhaiseen

puuttumiseen yleisesti liitettdvii piirteitd. (Huhtanen 2004a, 189-190.)

Varhaisen puuttumisen toteutumista voidaan edistda tekemdlla sitd seuraava
yhteistyo sujuvaksi. Huolen puheeksiottaminen tilanteeseen mukaan tarvittavien
tahojen kanssa toimii yhteistyon kidynnistdjani. Yksittdiselle tyontekijille
yhteistyoverkosto edustaa usein kaivattua lisdvoimavaraa ja tukea omaan
tyoskentelyyn. (Liikamaa 2003, 20; Eriksson & Arnkil 2005, 40.)
Yhteistyoverkostoja kisiteltdaessd puhutaan usein my0ds verkostomaisesta
tyOotteesta tai verkostotyostd. Verkostotyotd voidaan kuvailla lapsen tilanteeseen
liittyvien eri tahojen, eli verkostojen, voimavarojen etsimiseni ja yhdistelemisend,
tavoitteenaan lapsen kannalta parhaan mahdollisen ratkaisun 16ytdminen. (Arnkil
2004, 214.) Moniammatillinen verkosto on tehokas, kun se koostuu toisiaan
tdydentévistd asiantuntemuksen osista, joita eri ammattilaiset pystyvit
hyodyntdméin tarpeen tullen (Seikkula & Arnkil 2005, 9-10). Varhaista
puuttumista vaativissa tilanteissa korostuukin juuri tiedon nikokulma. Lapsen
etua toteuttavien yhteistyokdytintdjen ja periaatteiden tulisi olla kaikkien

ammattilaisten tiedossa ja hyodynnettivissd. (Huhtanen 2004a, 204.)

3.3 Varpu-hanke

Varhaisen puuttumisen késitteen kdyton Suomessa on aloittanut sosiaali- ja
terveysministerio. Ministerio on ollut mukana kidynnistiméssa useita hankkeita ja
projekteja liittyen varhaiseen puuttumiseen. (Huhtanen 2004a, 188.) Yksi
kattavimmista sosiaali- ja terveysministerion rahoittamista hankkeista oli Varpu
eli varhaisen puuttumisen hanke (2001-2004), jonka toteutuksesta vastasivat
yhteistyOssi Stakes ja Lastensuojelun keskusliitto. Hankkeeseen osallistuivat
my0s keskeiset hallinnonalat seki lastensuojelun, pdihde- ja mielenterveysalan
jarjestot. Stakesin osalta Varpun toiminta jatkui vield vuosina 2004-2007 osana
Sosiaalialan kehittdmishanketta, ja vield sen jdlkeenkin osana Stakesin

perustoimintaa. (Varpu-kalvopaketti 2008.)
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"Miksi aina, kun lapsen tai nuoren eldmdssd tapahtuu jotain
kamalaa, joku taho kertoo ettd olivathan ongelmat jo vuosia sitten
ndhtavissda? Jos ne kerran ndhdddn ja tiedetddn, miksi ei puututa

ajoissa?"

Tamai kysymys oli Varpu-hankkeen kannattelevana ajatuksena. Varpu-toiminnan
tavoitteina oli, niin valtakunnallisella, alueellisella kuin paikallistasollakin,
kehittdd sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujdrjestelmien kykyi puuttua lasten,
nuorten ja lapsiperheiden ongelmiin varhaisessa vaiheessa, kehittdi ja levittda
varhaista puuttumista ja yhteistyotd tukevia menetelmid sekd tiedottaa lasten ja

nuorten tarpeista, ongelmista ja palveluista. (Varpu-kalvopaketti 2008.)

Stakesin ja sen edustaman julkisen sektorin osalta Varpu-toiminta keskittyi
kehittamishankkeiden toteutukseen pilottialueilla seki valtakunnalliseen ja
alueelliseen menetelmikoulutukseen. Pilottialueilla Linsi-Uudellamaalla ja
Kainuun maakunnassa esimerkiksi koulutettiin kuntien tyontekijoitd varhaiseen
puuttumiseen ja verkostomaiseen tydskentelyyn, lisiksi alueille koulutettiin
erityisid verkostokonsultteja, joita tyOntekijit saattoivat tilata vetdméédn
verkostopalavereja. Stakes myos tuotti koulutuksellisia julkaisuja varhaisen

puuttumisen kidytdnndistd. (Varpu toiminta Stakesissa 2008.)

Kolmannen sektorin edustajana Varpu-hankkeesta vastanneen Lastensuojelun
keskusliiton toiminta kohdistui kulttuuriseen muutokseen tihtddviin
keskusteluun. Alueelliset Varpu-foorumit olivat yksi ajattelutapojen muutokseen
tdhdiannyt toimintamuoto. Foorumit kokosivat yhteen erityyppisissa tehtidvissa
lasten ja nuorten parissa toimivia henkildité, ja tarjosivat paikan, jossa pohtia
esimerkiksi alueiden lapsipoliittista tilannetta, yhteistoiminnan kehittdmistarpeita
ja vaikuttamistoiminnan muotoja. Tavoitteena oli luoda osallistujien vilille
yhteinen nidkemys lasten ja nuorten tukemisesta ja timén kautta yhteisen
toiminnan kehittdmisestd varhaisen puuttumisen ndkokulmasta. Samalla pystyttiin
levittimddn tietoa hyvistd kidytinnoistd, joita jarjestopuolella varhaisen
puuttumisen kysymyksissd jo hyddynnettiin. (Jarjestojen Varpu-projekti 2002-
2005; 2008.)
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4 PATIVAHOITO PUUTTUMISEN YMPARISTONA

Laki lasten pidivdhoidosta (36/1973) asettaa pdivahoitotyon tavoitteeksi lasten
kotien tukemisen nédiden kasvatustehtidvéssa ja lapsen tasapainoisen kehityksen
edistimisen yhdessi kotien kanssa. Tarjoamalla lapselle hoitoa ja kasvatusta seki
vanhemmille mahdollisuuden tydssdkdyntiin, piivihoito toteuttaa myos perhe-,
sosiaali-, tyovoima- ja koulutuspoliittista tehtavdd (Huhtanen 2004b, 45; Junttila
2004, 13). Lahtokohdat tuen tarpeen kohtaamiselle ovat siis hyvit, etenkin kun
paivihoitojdrjestelmi tavoittaa mittavan osan suomalaisista lapsiperheisté.
Liséksi pdivdhoitotyon luonne neutraalina peruspalveluna mahdollistaa luontevan
kontaktin luomisen tuen tarpeessa oleviin perheisiin, ja sitd kautta myos
vaikuttamisen lasten ja lapsiperheiden arkeen. (Junttila 2004, 14-15; Keskinen &

Virjonen 2004, 8.)

4.1 Lastensuojelullinen ty6 pdividhoidossa

Piivihoidossa tehtidvid tyoti ohjaa piivihoitolain ohella myds lastensuojelulaki.
Lastensuojelulaki miirittelee lastensuojelulliset toimenpiteet ja antaa oikeutuksen
puuttumiselle pdivdahoidon piirissda. (Huhtanen 2004b, 68; Lastensuojelulaki
417/2007.) Lastensuojelulain ensisijaisena tarkoituksena on turvata lapsen etu.
Tavoitteena on tukea vanhempia heididn kasvatustyossiin perhe- ja
yksilokohtaisen, sekd ehkéisevin ettd korjaavan, lastensuojelutyon keinoin. Laki
asettaa titen myos pdivahoitotyon taustaksi lastensuojelullisen ajattelun. (Eriksson

& Arnkil 2005, 33; Lastensuojelulaki 417/2007.)

Lapsen edun vastainen kehitys on yleensi néhtidvissi jo varhaisessa vaiheessa.
Miti aikaisemmin ongelmat havaitaan ja niihin puututaan, sitid tehokkaammin
toteutuu myos lapsen etu. (Mahkonen 2003, 48.) Varhaisen puuttumisen
nikokulmasta paivihoidolla on kaksi tehtdvad: pyrkid ennaltachkédiseméén
ongelmien syntymisti, ja toisaalta toteuttaa korjaavaa toimintaa jo syntyneiden
ongelmien ratkaisemiseksi (Huhtanen 2004b, 45). Lastensuojelullisen tyon

toteutumista pdiviahoidon piirissd edesauttavat tyontekijoille vilittyva
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kokonaisvaltainen kuva lapsen ja perheen elimisté sekd pdivihoidon

mahdollisuudet tarjota tukea koko perheelle (Huhtanen 2004b, 68).

Péivihoito voi myos toimia lastensuojelun avohuollon tukitoimena. Talloin
pdivihoito toteuttaa ehkiisevid ja korjaavaa lastensuojelutyoti osana normaalia
toimintaansa. (Huhtanen 2004a, 195.) Pédivihoidolla lastensuojelullisena
tukimuotona on tidrked merkitys niin lapsen kuin koko perheenkin tukemisen
kannalta. Lapselle pdivihoito tarjoaa turvaa ja virikkeitd, vanhemmille puolestaan
tukea ja ohjausta arjen ongelmissa. Suurin hy6ty lapsen sijoittamisesta
paivihoitoon avohuollon tukitoimenpiteeni saavutetaan lastensuojelun ja
pdivihoidon tyontekijoiden suunnitelmallisella yhteistyolld. (Junttila 2004, 15;
Rantala 2004, 99.)

4.2 Lastensuojeluilmoitus pdivdhoidon velvollisuutena

Lastensuojelulaki velvoittaa jokaisen lasten parissa tyoskentelevin aikuisen
tekemiiin lastensuojeluilmoituksen lain 25§:n mukaisesti. llmoitusvelvollisuus

koskee titen myos kaikkia pdivahoitotyon piiriin kuuluvia tyontekijoita.

258 llmoitusvelvollisuus

Sosiaali- ja terveydenhuollon, opetustoimen, nuorisotoimen, poliisitoimen ja
seurakunnan tai muun uskonnollisen yhdyskunnan palveluksessa tai
luottamustoimessa olevat henkilot sekd muun sosiaalipalvelujen tai
terveydenhuollon palvelujen tuottajan, opetuksen tai koulutuksen jdrjestdjdn tai
turvapaikan hakijoiden vastaanottotoimintaa tai hdtdkeskustoimintaa taikka
koululaisten aamu- ja iltapdivdtoimintaa harjoittavan yksikon palveluksessa
olevat henkilot ja terveydenhuollon ammattihenkilot ovat velvollisia viipymdittd
ilmoittamaan salassapitosddnnosten estamdittd kunnan sosiaalihuollosta
vastaavalle toimielimelle, jos he tehtdvdissddn ovat saaneet tietdd lapsesta, jonka
hoidon ja huolenpidon tarve, kehitystd vaarantavat olosuhteet tai oma
kayttaytyminen edellyttid lastensuojelun tarpeen selvittidmistd. (Lastensuojelulaki

417/2007)
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Suomessa kynnys lastensuojeluilmoituksen tekemiseen on korkea (Huhtanen
2004, 68). Lastensuojeluilmoituksen tekemisti saatetaan empid useastakin syysta.
Kaikki lasten parissa tyoskentelevit eivit tunne lakia riittdvisti, ja ymmarrys
omasta ilmoitusvelvollisuudesta saattaa olla puutteellista. (Soderholm 2004, 12;
Eriksson & Arnkil 2005, 33.) Lastensuojelullisen tarpeen kohtaaminen voi myos
olla tyontekijdlle niin harvinaista, ettd yhteistyokanavat lastensuojelun
lastensuojeluilmoituksen tekoa estédvisti tekijoistd on kuitenkin pelko siité, ettd
ilmoitus olisi turha, tai toisaalta, ettd se johtaisi suoraan lapsen huostaanottoon.
(Eriksson & Arnkil 2005, 33.) Liséksi tyontekijoiden keskuudessa
lastensuojeluilmoitus saatetaan kokea ammatillisesti epavarmaksi maastoksi,
etenkin jos ilmoituksen tekemisen peldtddn johtavan luottamuksellisen suhteen

rakoiluun tai jopa katkeamiseen (Mahkonen 2003, 202).

Vaikka lastensuojeluun liittyvit kysymykset koetaan pdivdahoidon piirissd usein
vaikeiksi, on pédivihoidon tyontekijoiden rooli lastensuojeluilmoituksen tekijina ja
siten my0s varhaisen puuttumisen kdynnistdjdnd merkittdvi. Puuttumisen
kynnystéd voi madaltaa ajatus siitd, ettd paivihoidon tyontekijoiden ei tarvitse itse
osata arvioida, johtaako huolen ilmoitus lastensuojelullisiin toimenpiteisiin.
(Huhtanen 2004b, 68-69; Heinamaki 2005, 82.) Kun huoli on saatettu
lastensuojelun arvioitavaksi, on lastensuojelutyontekijoilld ilmoituksen
perusteella velvollisuus tutkia lapsen tilanne ja kdynnistii tarvittavat tukitoimet.
Vain harvoin lastensuojeluilmoitus johtaa lapsen kiireelliseen huostaanottoon.
(Eriksson & Arnkil 2005, 33-34.) Lastensuojeluilmoitus voi kuitenkin olla
lastensuojeluviranomaisilta puuttuva, tarpeellinen tieto, joka ratkaisee lapselle ja
perheelle jirjestettivit tukitoimet, ja jouduttaa mahdollisia

lastensuojelutoimenpiteitid (Eriksson & Arnkil 2005, 34; Mahkonen 2003, 48-49).

Lastensuojelun ndakokulmasta pdivihoidon tehtdvini on vastata
lastensuojeluilmoituksen tekemisestd,
» kun lapsen hoitoa ja kasvatusta vakavasti laiminly6dédin
» kun lapseen kohdistuu pahoinpitelyi (fyysisti tai psyykkistd)
» kun lapseen kiytetdin fyysistd vikivaltaa

» kun lapsen vanhemmat kéyttavit runsaasti pdihteita
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» kun lapsen fyysisten tarpeiden tyydyttdmisessid ilmenee puutteita ( jatkuva
ravinnon, asianmukaisen vaatetuksen, younen tai muun sellaisen puute)

» kun vanhemmilla on vakavia mielenterveysongelmia

» kun lapsi oireilee (vdasymys, pelot, ahdistuneisuus, levottomuus)

(Huhtanen 2004b, 69.)

4.3 Moniammatillisuus pdividhoidossa

Péivdhoito on moniammatillinen ty0ympiristo, jossa eri ammattialojen edustajat
tyoskentelevit tiiviisti yhdessd. Pdivihoitotyon parissa tyoskentelevilla eri
ammattikunnilla on kullakin omat roolinsa ja tehtdvansd. (Huhtanen 2004b, 90;
97-98.) Yksittdisen tyOntekijin ei tarvitse osata ja tietdd kaikkea (Viitasaari 2003,
115). Lasten ja perheiden monimuotoisten ongelmien ratkaisemiseksi ammatillista
apua voidaan tarvittaessa pyytdd muun muassa muilta sosiaali- ja terveysalan
asiantuntijoilta. Pdaivdahoidon tiarkeimpid yhteistybkumppaneita ovatkin
lastenneuvolan, perheneuvolan, sosiaalityon ja kotipalvelun tyontekijét.
Moniammatillisen yhteistyon merkitys korostuu siis sekd pdivdhoidon sisélld ettd
suhteissa ulkopuolisiin asiantuntijatahoihin. (Viitasaari 2003, 115; Huhtanen

2004b, 85.)

Moniammatillisuus piivihoidon piirissd merkitsee nykydin myos perhekeskeisen
ajattelutavan toteuttamista. Perinteisesti moniammatillinen yhteisty® on ollut
asiantuntijoiden johtamaa, mutta uuden voimavarakeskeisen nikokulman myota
lapsen perhe ndhdiin tarkednd kumppanina puuttumisen prosessissa. (Huhtanen
2004a, 199-202.) Péivihoidon ja perheiden syvempéd yhteistyotd voidaan siis
kuvata kasvatuskumppanuudeksi (Kaskela & Kekkonen 2006, 11).
Kasvatuskumppanuuden kisite siséltyy olennaisena osana my0s valtakunnalliseen
varhaiskasvatussuunnitelmaan, jossa kasvatuskumppanuuden yhdeksi tavoitteeksi
on asetettu lapsen erityisen tuen tarpeen tunnistaminen mahdollisimman varhain
(Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2006, 32). Parhaimmillaan toimiva
kasvatuskumppanuussuhde edesauttaa lapsen edun toteutumista, ja voi olla
merkittidva tekija kunnioittavan varhaisen puuttumisen edistimisessi (Kaskela &

Kekkonen 2006, 14-15).
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5 TUTKIMUSTEHTAVAT JA TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksen ldhtokohtana oli selvittidd varhaista puuttumista péaivakodeissa, ja
tuoda esille pdivédkotien tyontekijoiden ndkokulma aiheeseen. Tété taustaa vasten
aihetta tuntui luontevalta lihted tutkimaan kvalitatiivisen eli laadullisen
tutkimuksen keinoin. Kvalitatiivinen tutkimus pyrkii kuvailemaan todellista
elamid ja sen myotd myos tutkimuksen kohteeksi valittua ilmi6ta
mahdollisimman kokonaisvaltaisesti (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2005; 129-
130, 152). Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena ei ole tuottaa suoraan
yleistettdvissd olevaa tietoa. Tistd johtuen kvalitatiivisessa tutkimuksessa
kohdejoukko voidaan valita tarkoituksenmukaisesti, ja tapausmééra voi olla
pienikin. Kvalitatiivisen tutkimuksen taustalla vaikuttaa kuitenkin ajatus siitid, ettid
tutkimalla tarkasti yksittdisid tapauksia on mahdollista saada selville merkityksid,
jotka pétevit myos yleisemmalli tasolla. (Eskola & Suoranta 1998, 61-62;
Hirsjarvi ym. 2005; 171.)

Kvalitatiiviselle tutkimukselle on luonteenomaista kédyttdi
aineistonhankintamenetelmid, joissa tutkittavien oma nikokulma péésee esille
(Hirsjarvi ym. 2005, 155). Tamén tutkimuksen tavoitteen toteutumisen kannalta
sopivimmaksi kvalitatiiviseksi aineistonhankintatavaksi koettiin aineiston
kerddminen teemahaastatteluilla. Teemahaastattelumenetelmén uskottiin
mahdollistavan kattavan, mutta aiheeseen kohdistetun aineiston kerdamisen, seka
antavan hyvit lahtokohdat aineiston analysoinnille haastattelussa kaytettyjen

teemojen pohjalta (Eskola & Suoranta 1998, 87-89).

5.1 Tutkimustehtavit

Tutkimuksen péétavoitteena oli selvittdd paivikotien tyontekijoiden nikemyksid

ja kokemuksia varhaisesta puuttumisesta lastensuojelutoimia vaativissa tilanteissa.

Paidtutkimustavoitteeseen etsittiin vastauksia seuraavien tutkimustehtivien avulla:

» Miten lastensuojelullinen huoli lapsesta ilmenee péivikodissa?



17

» Miten piivikodissa toteutetaan varhaista puuttumista lapsesta herédnneen
huolen pohjalta?

» Miten piivikotien edellytyksid varhaiseen puuttumiseen voitaisiin edistda?

Tutkimuksessa keskityttiin varhaista puuttumista toteuttavista tahoista
pdivihoitotyohon, ja vield tarkennettuna eri padivihoitomuodoista ainoastaan
pdivikodeissa tehtdvaan tyohon. Tutkimus myos rajattiin késittamaidn varhaisen
puuttumisen kohteista vain lastensuojelullisen ndkdkulman siséltivét tilanteet.
Niilld valinnoilla haluttiin korostaa varhaisen puuttumisen merkitysti ja
puuttumisen lastensuojelullista lahtokohtaa paivikodeissa, seki erityisesti
pdivikodin tyontekijoiden roolia varhaisen puuttumisen toteuttajina. Lisdksi
selkeilld rajauksilla haluttiin kohdistaa tutkimus selvittiméén vain tétd yhta

1lmioté tarkasti ja kokonaisvaltaisesti.

5.2 Kohderyhmi

Tutkimuksen kohderyhména olivat heinolalaisten pdivikotien tyontekijét.
Tutkimuslupa piivikotien tyontekijoiden haastattelemiseksi haettiin Heinolan
kaupungin sosiaalilautakunnalta (Liite 2). Kun tutkimuslupa oli myOnnetty,
mahdollisuutta osallistua tutkimukseen tarjottiin kahdelle sattumanvaraisesti
valitulle heinolalaiselle pdivikodille. Molemmat pdivikodit osoittivat kiinnostusta

tutkimusta kohtaan, ja antoivat suostumuksensa tyontekijoiden haastattelemiseen.

Tutkimukseen osallistuneita tyontekijoitd oli yhteensi kuusi: kahdesta
paivikodista haastateltiin kolmea tyontekijad kummastakin. Tyontekijit
valikoituivat haastateltaviksi oman kiinnostuneisuutensa perusteella.
Haastatteluihin osallistuminen oli tyontekijoille vapaaehtoista. Haastateltavista
neljd oli lastentarhanopettajia, ja kahdella oli pdivihoitajan koulutus. Kaikki
haastatellut tyontekijit kertoivat tydskennelleensé pdivikodissa jo pitkdin, osa

jopa kymmenid vuosia.
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5.3 Aineiston hankinta

Tutkimus toteutettiin haastattelututkimuksena. Haastattelumenetelmina kaytettiin
teemahaastattelua, joka tapahtuu keskustelunomaisesti, ja jonka aihealueet
etenevit teemoittain vapaassa vastausjirjestyksessi (Eskola & Suoranta 1998, 87).
Teemahaastattelu valittiin aineistonhankintamenetelméiksi, koska haastateltaville
haluttiin antaa tilaa kertoa vapaamuotoisesti omista nikemyksistdin ja
kokemuksistaan tutkimusaiheeseen liittyen. Ennalta asetettujen teemojen
toivottiin kuitenkin rajaavan keskusteluita niin, ettd ne kohdistuisivat vastaamaan

tutkimuksen tavoitteeseen ja tutkimustehtiviin.

Haastattelukeskustelujen tueksi suunniteltiin teemahaastattelurunko (Liite 3),
jonka ldhtokohtana olivat tutkimukselle asetetut tutkimustehtévit.
Haastattelurunkoon rakentui siis kolme teema-aluetta tutkimustehtdavien
perusteella: Huoli lapsesta, Huolesta varhaiseen puuttumiseen ja Varhaisen
puuttumisen edellytykset. Kuhunkin teemaan liittyi lisdksi apukysymyksii, joiden
tarkoituksena oli jdsentdd keskustelun kulkua teemojen sisélla.
Teemahaastattelurunko lidhetettiin etukéteen tutkimukseen osallistuviin

pdivikoteihin haastateltaville tutustuttavaksi.

Haastattelut toteutettiin pdivikodin tiloissa, jotta tutkimukseen osallistuminen
olisi mahdollisimman vaivatonta haastateltaville. Haastattelut olivat
yksilohaastatteluja, eli haastatteluhetkelld paikalla olivat vain haastattelija ja
haastateltava. Haastattelut tallennettiin nauhoittamalla. Suostumuksensa
nauhoittamiseen antoivat sekd pdivikotien johtajat ettd haastatteluihin osallistuvat
tyontekijit. Haastattelutilanteiden alussa keskusteltiin vield yleisesti tekeilld
olevasta tutkimuksesta ja sen ldhtokohdista sekd haastattelun kulusta ja
haastattelujen nauhoittamiseen liittyvistd seikoista. Lisdksi haastateltavilla oli

mahdollisuus esittda kysymyksid teemahaastattelurungosta.

Haastattelujen kestot vaihtelivat puolesta tunnista 45 minuuttiin. Muutamassa
haastattelussa pidettiin pienid taukoja haastateltavien pyynnostd. Vastausjirjestys
oli vapaa, mutta useimmat haastateltavat halusivat kuitenkin kisitelld teema-

alueet haastattelurungon mukaisessa jirjestyksessid. Teemahaastattelumenetelmén
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mukaisesti haastattelija vield varmisti jokaisessa haastattelussa, ettid kaikki teema-
alueiden kysymykset tulivat kisitellyiksi (Eskola & Suoranta 1998, 87).
Haastattelija myos esitti tarvittaessa tarkentavia kysymyksia.
Haastattelutilanteiden jdlkeen haastattelija kirjasi vield ylos huomioitaan, jotka

saattaisivat muuten unohtua, eivitkd vilttdmattd vilittyisi nauhoituksista.

5.4 Aineiston analysointi

Aineiston analysoinnin ensimméinen vaihe oli nauhoitettujen teemahaastattelujen
litterointi, eli puhtaaksikirjoittaminen. Haastattelut litteroitiin sanatarkasti
haastateltavien puhetta vastaavaksi aineistoksi. My0s tauot ja hiljaisuudet
merkittiin kirjoitettuun tekstiin. Niin saatu aineisto luettiin ldpi useaan kertaan,
jotta kaikki oleellinen tieto aineistosta tulisi huomioiduksi. Haastattelut luettiin
sekd kokonaisuuksina etti teema-alueittain. Perusteellisen aineistoon tutustumisen
uskottiin toimivan hyvini Idhtokohtana varsinaiselle analysointiprosessille

(Eskola & Suoranta 1998, 152-153).

Useiden lukukertojen jédlkeen, kun aineisto oli tullut tutuksi, haastatteluista alkoi
erottua tiettyjd yhtdldisyyksid. Haastateltavien vastauksissa korostuneita
merkityksid ja usein toistuneita ilmauksia ldhdettiin alustavasti jarjestelemééin
seki teemoittain ettd yhtenevdisyyksien ja eroavuuksien perusteella.
Teemahaastattelurunko apukysymyksineen auttoi seulomaan kisiteltdvista
aineistosta tutkimustehtédviin selkeimmin vastaavaa tietoa. Aineistosta saatiin ndin
esille teema-alueiden kannalta keskeisimmait aiheet johdonmukaisiksi
kokonaisuuksiksi koottuina. Kvalitatiivisen aineiston analyysille tyypilliseen
tapaan aineistosta tiivistettyjd kokonaisuuksia tulkitsemalla on pyritty 10ytdméén

my0s uusia nikokulmia tutkimusaiheeseen. ( Eskola & Suoranta 1998; 138, 176.)

5.5 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Jotta tutkimusta voitaisiin pitdd luotettavana, tulisi sen olla kokonaisuudeltaan

sekd objektiivinen, reliaabeli ettd validi. Tieteellistd tutkimusta tehtidesséd pyritdin
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siis tuottamaan objektiivista, eli yleisesti pdtevid ja puolueetonta tietoa, jonka
luotettavuus toteutuu tutkimuksen reliaabeliuden eli toistettavuuden, ja validiuden
eli patevyyden, kautta. (Uusitalo 1995; 25, 84-86; Hirsjarvi & Hurme 2000, 185.)
Kvalitatiivisen tutkimuksen arvioinnissa ndma luotettavuuteen liittyvit késitteet
nihdédédn kuitenkin hieman perinteisestd poikkeavalla tavalla; kyse ei ole
mittaustulosten luotettavuuden arvioinnista, vaan kvalitatiivisessa tutkimuksessa
luotettavuutta arvioidaan koko tutkimusprosessin ndkokulmasta (Eskola &

Suoranta 1998, 211-212).

Tutkimusprosessin arvioiminen tutkimuksen luotettavuuden ldhtokohtana asettaa
arvioinnin kohteeksi myos tutkijan ja hdnen subjektiivisuutensa tutkimusta
kohtaan. Tiedostamalla oman subjektiivisuutensa, eli omakohtaiset, mahdollisesti
puolueelliset nikemyksensi aiheesta, tutkija kohentaa mahdollisuuksiaan
objektiivisen tiedon tuottamiseen ja sen myo6téd tutkimuksen luotettavuuden
toteutumiseen. (Uusitalo 1995, 25-26; Eskola & Suoranta 1998, 211.) Tdmin
tutkimuksen tutkimusprosessin kuluessa tutkimuksen eri vaiheita on kutakin
arvioitu erikseen niité toteutettaessa, jotta subjektiiviset ndkemykset eivit missdin

tutkimuksen vaiheessa piisisi vaikuttamaan tutkimuksen luotettavuuteen.

Kvalitatiivisen tutkimuksen luotettavuutta parantaa myos tutkimustulosten
tarkkuus; tutkimuksesta tulisi kdyda ilmi, miten tutkimustulokset on luokiteltu, ja
milléd perusteella tulkintoja on esitetty. Tamén tutkimuksen raportoinnissa on
pyritty siihen, ettd tutkimusaineistosta poimittujen suorien lainausten kaytto
auttaisi ymmairtdméain tutkimustulosten tulkinnan prosessin kokonaisuutta ja
johtaisi siten tutkimuksen mahdollisimman hyvéian kokonaisluotettavuuteen.

(Hirsjdrvi ym. 2005, 217-218.)

Eettisyys nousee tutkimustyossi esille tutkimuksen velvoitteena yhteiskuntaa
kohtaan. On eettistd tdhditd luotettaviin tutkimustuloksiin ja pyrkid torjumaan
mahdollisia tutkimuksessa sattuvia virheitd. (Uusitalo 1995, 30.) Téssa
tutkimuksessa eettisyyteen on niin ikdéin pyritty 1dpi tutkimusprosessin. Erityisti
huomiota on kiinnitetty siihen, ettd tutkimuksen tulokset vastaisivat alkuperéista
tutkimusaihetta, koska eettisyyden kriteerit tayttdvin tutkimuksen tulee myos

tutkia sitd, mitd sen on alunperinkin ollut tarkoitus tutkia (Uusitalo 1995, 30).
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Toisaalta katsottuna tutkimuksella on eettisid velvoitteita myos tutkimukseen
omia tietojaan luovuttamalla osallistuneita haastateltavia kohtaan. Heidén tulee
suostua vapaaehtoisesti osallistumaan tutkimukseen, jotta eettisyyden periaate
sdilyy, ja heidin tietojensa on lisiksi sdilyttivi suojattuina. (Uusitalo 1995, 30-
32.) Téhén tutkimukseen osallistuneet tyontekijat tulivat mukaan oman
kiinnostuksensa pohjalta. Osallistuminen perustui vapaachtoisuuteen, eika
haastateltavilla ollut mitdin velvoitteita tutkimuksen suhteen. Myos kaikki
haastattelutilanteet sujuivat haastateltavien ehdoilla ja haastateltavien
vapaaehtoista osallistumista kunnioittaen. Haastatteluista saatua aineistoa
kisiteltiin salassapitovelvollisuutta noudattaen, ja tutkimuksen raportoinnissa

kiinnitettiin lisdksi huomiota haastateltavien anonymiteetin sdilymiseen.

6 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustulokset on jaettu kolmeen osaan. Ensimmaéinen osa késittelee huolta
lapsesta; millaiset havainnot johtavat huolen ilmenemiseen péivikodissa. Toisessa
osassa kuvaillaan huolentunteen prosessointia ja varhaiseen puuttumiseen liittyvid
toimia sekd yhteistybkumppaneiden merkitystd. Kolmas osa selvittdd paiviakodin
roolia puuttumisessa ja nostaa esille puuttumista edesauttavia tekijoita.
Tutkimustulosten esittelyssi on kiytetty paljon suoria lainauksia haastateltavien
puheista, jotta yksi tutkimuksen ldhtokohdista, puheenvuoron antaminen

varhaisen puuttumisen asiantuntijoille, pdivikotien tyontekijoille, toteutuisi.

6.1 Lastensuojelullisen huolen ilmeneminen — Oireilua, hoitamattomuutta ja

perheongelmia

Lastensuojelullinen huoli lapsesta huomataan péivikodissa useimmiten jo pienisti
asioista. Mitd paremmin tyontekiji tuntee lapsen, siti nopeammin hidn myos
huomaa huolta ilmentidvit, pienetkin, oireet. Haastateltavien nimedmit yleisimmin
huolta herittavit tekijiat voidaan jaotella kolmeen ryhméén: lapsen oireilu, lapsen

hoitamattomuus ja perheldhtoiset syyt.
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Haastattelujen perusteella keskeisimmaksi huolta herittiviksi tekijdksi nousi
selvisti lapsen oireilu, eli lapsen kdyttiytymisen muuttuminen. Kaikki
haastateltavat mainitsivat tdmin lastensuojelullisen huolensa yhdeksi

lahtokohdaksi.

”Useimmiten se ensimmdisend ndkyy niin, ettd lapsi oireilee jollakin

tavalla.”

Lapsen kéyttdytymisen muutoksia kuvailtiin hyvin vaihteleviksi ja
lapsikohtaisiksi. Lapsi voi olla masentunut, itkuinen, vetidytyvi ja haluton
kontaktiin, tai toisaalta aggressiivinen, levoton ja ylivilkas. Oireilun mainittiin
pdinvastoin kaiken kosketuksen vilttelemisend. Myos lapsen puheiden merkitys
nousi haastatteluissa esille. Tyontekijét kertoivat kiinnittdvinsd huomiota sekid
lapsen puheiden sisdltoon ettd tapaan, jolla lapsi asioistaan kertoo. Lapsen

muuttunut kdytos ndkyy tyontekijoiden mukaan lapsen koko pdivikotipdivissa.

”Se (huoli) nikyy kokonaisvaltaisesti lapsesta, siis lapsen

kaytoksestd...”

Lisédksi puolet haastateltavista kertoi huolestuvansa lapsen hoitamattomuudesta.
Likaiset vaatteet, hoitamaton olemus tai selva aliravitsemus herittivit
tyontekijoiden huomion. Esimerkkind muutamat tyontekijidt mainitsivat, miten
lapsi saattaa maanantaina pdivikodissa syoda silmiinpistdvin paljon, ja joskus

jopa kertoa, ettd kotona ei ollut viikonloppuna tarjolla kunnon ruokaa.

”Ndd ulkoiset tekijdt, ja se hoitamatta jddminen...”

Lapseen liittyvien merkkien, oireilun ja hoitamattomuuden, liséksi tyontekijét
kiyttdytymiseen ja olemukseen, tai perheenjédsenten vélisiin
vuorovaikutussuhteisiin. Haastateltavat kuvailivat perheen sisédisten vaikeuksien,
kuten erotilanteiden, elaménhallinnan ongelmien tai alkoholi- ja

mielenterveysongelmien, nidkyvén nopeasti myds paivakodissa.
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”Vanhemman ja lapsen vuorovaikutusta tarkkailemalla voi saada...

sitd painoa sille asialle.”

”...ettd jos vanhemmalla on vaikka masennusta... niin kylldhdn se

ndkyy sitten lapsessakin...”

Tutkimuksessa painottui kuitenkin se, ettd yksi oire itsessdin ei vield ilmenné
lastensuojelullista huolta, vaan huolen herddmisessé on kyse useiden tekijoiden
summasta. Myos oireiden jatkuvuutta pidettiin yhteni lastensuojelullisen huolen

lahtokohtana.

6.2 Huolen kisittelystd varhaiseen puuttumiseen — Arviointia, tiimityotd ja

yhteistyokumppanuutta

Lapsesta herénneen huolen késitteleminen on pédivikodin tyontekijoiden mielesti
seki tapauskohtainen ettd tyontekijdkohtainen prosessi. Jokainen késittelee
huolentunnetta omalla tavallaan. Useimmille haastateltaville on kuitenkin
tyokokemuksen myotd muodostunut selked polku sille, miten huolitilanteissa
toimitaan. Lihtokohtana on huolen vakavuuden arviointi, jonka perusteella
paitetddn muiden toimien tarpeellisuudesta. Useimmissa tapauksissa puuttumisen
prosessi etenee tyontekijoiden vilisten keskustelujen jalkeen huolen
puheeksiottoon lapsen vanhempien kanssa ja sen my6td muiden yhteistyotahojen

mukaantuloon.

Lapsesta herdnneen huolen tarkempaa havainnointia pidetiin haastateltavien
mukaan paivikotiympiristossid luonnollisena ja helppona asiana. Tyontekijoille
tulevat nopeasti tutuksi seké lapset ettd heiddn vanhempansa, kun perheiden
kanssa eletddn yhdessi sitd jokapéivéistd arkea. Niin lapsen, perheen kuin perheen
elaminpiirinkin tunteminen auttaa tyontekijoitd arvioimaan huolta heréttivien

tekijoiden merkitystd lapsen tilanteen kokonaisuuden kannalta.
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”Me ndhdddn lasta monta tuntia, me nédhddcdn lasta joka pdivd, ja
me ndhdddn myos vanhempia joka pdivd, me ndhdddn vanhempia

siind oman lapsen kanssa...”

Lapsesta koetun huolen vakavuutta haastateltavat kuvailivat tapaus- ja
lapsikohtaiseksi. Useimmat mainitsivat huolen johtavan toimintaan jos lapsen
kehitys tai hyvinvointi vaarantuu. Tyontekijan oman kokemuksen vastaavista

tilanteista arvioitiin myos auttavan huolen vakavuuden arvioinnissa.

”...ettd lapsen hyvinvointi on uhattuna. Selkeesti.”

”... jos lapsi kdirsii, tai lapsella on paha olla, niin sitten se on

nopeaa toimintaa...”

”... siind on se oma omatunto, ettd jos tuntee, ettd nyt on tosi

kyseessd...”

Tyontekijdt midrittelevit lapsesta herdnneen huolen vakavuutta myos yhdessa.
Kaikilla on oma nidkemyksensi tilanteesta, yksi tyontekijd voi olla enemmaén
huolissaan kuin toinen. Jos kuitenkin kaikki ovat yhti paljon huolissaan, voidaan

huolta jo pitdd riittdaviin vakavana, jotta se johtaa puuttumiseen.

”... Yhteinen pddtos... tullaan yhdessd siihen tulokseen, ettd tdssd

tarvitaan apua.”

Haastateltavat myos kertoivat arvioivansa tyoyhteison kesken sekd omia
voimavarojaan ettd piivikodin resursseja lapsen auttamiseen. Lapsesta koettu
huoli néhtiin erityisen vakavana, jos tyontekijoilld oli tunne, ettd pdivikodin

kiytettdavissd olevat keinot eivit endd riitd tukemaan lasta ja tamén perhetti.

”...ettd lapsi tarvii enemmdn kuin mitd pdivdikoti voi tarjota...”

Osa haastateltavista pohti, ettd jos huolen vakavuutta joutuu miettimiin, silloin

huoli onkin jo oikeasti vakava. Huolen vakavuus myds ylittdd tyontekijin oman
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epdvarmuuden puuttumiseen. Vaikka tyontekijit kertoivat vililld eparivinsa
huolen esille tuomista, méaérittelivit he sen kuitenkin tirkedksi osaksi omaa

tyotinsi, etenkin yksittdisen lapsen edun toteutumisen kannalta.

”... sellanen ohje vois olla, ettd mieluummin... vois puuttua
aikasemmin, tavallaan rohkeesti, luottaa... sithen omaan

ammattitaitoon.”

”Mieluummin toimii, kuin jdttdd toimimatta ja miettii, ettd

kannattaisko...”

Ensimmadiseksi varsinaiseksi toiminnan askeleeksi mainittiin ldhes kaikissa
haastatteluissa huolentunteesta keskusteleminen oman tydparin kanssa tai oman
ryhmién tiimipalaverissa. Tyontekijit kertoivat saavansa tiimityosté tukea seki
huolen asteen arvioimiseen ettd jatkotoimenpiteiden kartoittamiseen. Huolen
tuominen tydyhteison tietoisuuteen koettiin helpoksi tavaksi aloittaa huolen

pohjalta toimiminen.

”... ensin keskustellaan tyontekijit keskendidn, ja siindhdn tulee
jokaiselta oma mielipide... tdd on yleensd se summa, ettd jos kaikki

on yhtd huolissaan, niin sitten ldhdetdcdn eteenpdin.”

”Meidcin on niin helppo tddlld, kun me ei tehdd yksin toitd
oikeestaan ollenkaan... ettd aina on siind tyopari, aina on

tiimityotd.”

Toisena merkittavind ndkokulmana haastatteluissa korostui huolen esille
ottaminen lapsen vanhempien kanssa. Tyontekijoiden ndkemykset olivat
yhteneviisid erityisesti sen suhteen, ettd lapsen tilanteesta tulisi keskustella
vanhempien kanssa mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Puheeksioton toivottiin
tuovan sekd muutosta lapsen tilanteeseen ettd huojennusta tai varmennusta
tyontekijan kokemaan huoleen. Huolen puheeksiottamista lapsen vanhempien

kanssa kuvailtiin vaikeaksi, mutta viélttimattoméksi askeleeksi puuttumisen
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polulla. Tyontekijoiden kokemukset puheeksiottotilanteista olivat pddasiassa
positiivisia, vaikka yhteisymmirrystd vanhempien kanssa ei olisi aina

16ytynytkaan.

”Sitd lahdetddn kdsittelemddn perheen kanssa. Ne vanhemmat ei
aina oo samaa mieltd, mutta siis hyvdssd hengessd tapahtuu se

erimielisyyskin.”

Haastatteluista kdvi myos ilmi, ettd tyontekijit haluavat vilttdd lapsen tilanteeseen
puuttumista vanhempien selédn takana. Luottamuksellista suhdetta lapsen
vanhempiin kunnioitetaan pédiviakodissa, ja molemmin puolisen avoimuuden
toivotaan kantavan my0s ongelmatilanteiden yli. Haastateltavista kaksi painotti
erityisesti sitd, ettd vain ddrimmaéisissd tapauksissa yhteydenotot muihin

asiantuntijatahoihin tapahtuvat ilman vanhempien suostumusta.

”...vanhempien kanssa keskustellaan... vanhemmat ovat lapsensa
asiantuntijoita... mutta jos on kyse esimerkiks jostain fyysisestd
pahoinpitelystd, insestistd tai vdkivallasta, niin silloin voidaan
ohittaa vanhemmat ndissd, ettdi me mennddn suoraan

sosiaalitoimeen.”

Lihes kaikki haastatellut tyontekijiat nimesivit paivakodille 1dheisimmaiksi
yhteistyotahoksi lastenneuvolan. Neuvolaa pidetddn matalan kynnyksen paikkana,
jonne piivikodin tyontekijoiden on helppo ottaa yhteyttd ja kysyi esimerkiksi
neuvoja lapsen asioihin liittyen. Lapsen terveydenhoitajalta saatu tuki lapsen ja

perheen avuntarpeen arvioinnissa ndhdéén ensisijaisen tirkedna.

”Melkein aina... kun timmdsen asian eteen on joutunut... on

aloittanut neuvolasta.”

Neuvolan ohella toisena paivikodin merkittavinid yhteistyokumppanina pidetidin
lastensuojelun sosiaalityontekijoitd ja sitd kautta sosiaalitoimea. Tutkimukseen

osallistuneiden tyontekijoiden ndkemyksissi oli silti myds eroavuuksia juuri
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sosiaalityontekijoiden roolin suhteen. Osalla haastateltavista oli positiivisia
kokemuksia pédivikodin ja sosiaalityontekijidn vilisestd, erityisesti varhaisessa
vaiheessa kidynnistetystd, yhteistyostd. Varhainen yhteistyo néhtiin toimivana

mahdollisuutena toteuttaa ennaltachkiisevii lastensuojelutyotd paivikodissa.

”...kun on tavallaan oppinu néikemdidn ne riskiperheet, niin ottaa

sen sosiaalityontekijan heti mukaan...”

Muutamien haastateltavien kertomuksista kédvi puolestaan ilmi, ettd lastensuojelun
mukaantulon koetaan tekevin puuttumisesta jo astetta vakavamman, kenties myos
virallisemman, toimenpiteen. Tdmin vuoksi yhteydenottoa saatetaan jopa harkita
pidempain. Keskusteluissa nousi esille myos lastensuojelulain mukainen
ilmoitusvelvollisuus. Suhdettaan lastensuojeluilmoitukseen tyontekijéit kuvailivat
kahdesta ndkdkulmasta: onko itse tehnyt lastensuojeluilmoitusta, ja miten
suhtautuu yleisesti ottaen lastensuojeluilmoituksen tekemiseen. Vain osalla
tyontekijoistd oli omakohtaisia kokemuksia lastensuojeluilmoituksen tekemisesta.
Mielipiteet ilmoituksen tekemisen suhteen puolestaan jakautuivat haastateltavien
keskuudessa kahtia; haastatelluista tyontekijoistid puolet kertoi vilttavinsi
lastensuojeluilmoituksen tekemistd pyrkimaélld tyossddn ennaltachkdiseviin
toimintaan, kun taas toinen puoli tyontekijoista piti ilmoituksen tekemisti jo

pienienkin asioiden perusteella tirkeina ja oikeutettuna.

Tutkimukseen osallistuneiden tyontekijoiden nikemykset pdivikodin ja muiden
asiantuntijatahojen vilisen yhteistyon toimivuudesta vaihtelivat laidasta laitaan.
Muutamissa vastauksissa yhteistyotd kuvailtiin ongelmalliseksi ja
kehittyméttoméksi; haastateltavilla oli kokemus, ettd yhteistybkumppaneita ei
tunneta riittdvéan hyvin, eikd tiedonkulku lapsen asioihin liittyen ole luontevaa ja
molemminpuolista. Suurimmalla osalla tyontekijoitéd oli kuitenkin positiivisia
kokemuksia puuttumistilanteiden mukanaan tuomasta yhteistyosta.
Keskusteluiden perusteella paivikodin tyontekijoille ndyttdd olevan selvid, ettd
puuttumisen kanssa ei pidi eikd tarvitse jaada yksin. Tukea voi pyytdd muilta
ammattilaisilta, ja useimmiten vaikeissa tilanteissa yhteistyolld saadaankin aikaan

parhaita tuloksia.
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6.3 Varhaisen puuttumisen edellytykset — Arjen asiantuntijuutta,

velvollisuudentuntoa ja koulutustarvetta

Péivikodin 1dhtokohdat varhaisen puuttumisen toteuttamiseen perustuvat
tyontekijoiden mukaan pidivikodin erityiseen, muista puuttumisessa
mukanaolevista tahoista poikkeavaan, rooliin sekd ammatin mukanaan tuomiin
velvollisuuksiin. Varhaisen puuttumisen edistamiseksi tyontekijit puolestaan
kaipaavat koulutusta, joka antaisi seki tietopohjaa ettd rohkeutta toteuttaa

puuttumista vaikeissakin tilanteissa.

Tutkimuksessa selvitettiin paivikodin ja pdivakodissa tyoskentelevien
ammattilaisten roolia varhaisen puuttumisen prosessissa. Pdivikodilla on
haastateltavien mukaan merkittiva rooli varhaisen puuttumisen toteutumisessa.
Useista tyontekijoiden vastauksista ilmenee, ettd péaivikodin erityinen rooli,
suhteessa muihin puuttumisessa mukana oleviin tahoihin, on lapsen arjen
asiantuntijuus. Pdivikodin tyontekijit tapaavat lasta jo ajallisestikin katsottuna
enemmadn kuin kukaan muu yhteistydkumppaneista. Lisiksi tyontekijit eldavit

lapsen mukana kaikissa arjen tilanteissa.

”Meilld on... aivan erilailla siihen lapsen arkeen ote.”

”Me ndhdddn lasta, meilld on tietoa lapsesta, voi kertoa faktat

lapsesta.”

Muutamat tyontekijit painottivat myos paivikodin roolin merkitystd sen suhteen,
ettd piivikotia pidetdin peruspalveluna, jolla ei ole, esimerkiksi
lastensuojelutyolle tyypillistd, ns. virallisen leimaa. Pédivikodissa tyontekijét
pystyvit tarvittaessa havainnoimaan lasta seki tarkkailemaan lapsen ja
vanhempien vilistd vuorovaikutusta luonnollisissa tilanteissa, ilman, ettd lapsi ja

vanhemmat kokevat olevansa arvioitavina.

... vanhemmat ei aina edes ajattele, et siind on jonkun toisen

silmdit, jotka seuraa sitd.”
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”"Me saadaan kylld... hyvin nopeesti semmonen tuntuma siihen sen

lapsen hyvinvointiin.”

”...semmonen ainutlaatuinen (rooli), jos vertaa kaikkia muita...”

Tutkimuksessa kartoitettiin my0s sitd, millaisina pdivikodin tyontekijdt kokevat
omat oikeutensa ja velvollisuutensa puuttumiseen. Vastausten perusteella
puuttuminen koetaan tyonkuvaan liittyvini velvollisuutena, jota ei voi pakoilla.
Useimmat haastateltavat médrittelivit oman velvollisuutensa puuttumiseen tyon
mukanaan tuomana pakkona. Muutamat haastateltavat pohtivat lisiksi
puuttumisen oikeuden ja velvollisuuden eroa, ja pdityivit siihen, ettd puuttuminen

ei tunnu koskaan oikeudelta, koska se on tyohon sidottua ja aina niin vaikeaa.

”...kun md koen sen et se on lapsen etu, niin silloin mulla on niinku

oikeus ja velvollisuus siithen puuttua.”

”Valtavat velvollisuudet tietysti... virka velvoittaa.”

Tutkimuksessa tyontekijoitd pyydettiin kuvailemaan, mika varhaisessa
puuttumisessa on heiddn mielestddn helppoa tai vaikeaa. Puuttumista helpottavina
tekijoinid pidettiin selkeitd merkkejd huolen vakavuudesta (esimerkiksi fyysisen
pahoinpitelyn jéljet), luottamuksellista suhdetta lapsen vanhempiin,

yhteistyokumppaneilta saatua tukea sekd ammatilliseen rooliin vetoamista.

”...md en puutu niinku henkilokohtaisesti, vaan ammatti-

ithmisend...”

”...helppoa on, kun tin asian tekee niin vakavaksi se, ettd on

kysymys lapsesta.”

Kaikki haastatellut tyontekijdt painottivat kuitenkin, ettd puuttuminen on aina
vaikeaa. Helpottavien tekijoiden kuvailtiin tuntuvan kovin pieniltd puuttumisen
vaikeuteen verrattuna. Tyontekijét perustelivat varhaisen puuttumisen vaikeutta

monesta eri ndkokulmasta; tyontekijin kokemattomuus, tiedonpuute eri
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tukimuotojen saatavuudesta sekd lapsen vanhempien kielteinen suhtautuminen
voivat hankaloittaa puuttumista aikaisessa vaiheessa. Merkittdvimpiani
yksittdisend puuttumista vaikeuttavana tekijana haastatteluista nousi kuitenkin
esiin tunne perheen yksityisyyden puolelle astumisesta. Perheiden arveltiin
varjelevan yksityisyyttdin nykypdivini jopa enemman kuin ennen. Muutamat
tyontekijit kuvailivat itseddn ulkopuolisiksi auttajiksi, joita on puuttumisessa

vastassa perheen yksityisyyden muuri.

Keskeisimmaiksi varhaisen puuttumisen toteutumista edistdviksi tekijiksi
haastateltavat nimesivét koulutuksen. Koulutuksella viitattiin seki tyontekijin
omaan koulutustaustaan ja sen ajantasaisuuteen ettd tyonantajan avustuksella
hankittavaan lisd- ja tiydennyskoulutukseen. Pédivikotien tyontekijoiden nykyisen
koulutustason riittdvyydestd haastateltavien mielipiteet jakautuivat kahtia. Puolet
haastateltavista, eli kolme tyontekijdi koki, ettd tdydentivdd koulutusta on viime
vuosina ollut hyvin saatavilla, ja ettd tyontekijoiden tietopohja puuttumisen
toteuttamiseen on hyvia. Toiset kolme haastateltavaa sen sijaan perddankuuluttivat
lisdd koulutusta, koska uutta tietoa tarvitaan koko ajan, eivitka tyontekijoiden

useita vuosikymmenii sitten saamat koulutukset ole enédé ajantasaisia.

”Eli koulutus ja sellanen tietopuoli on ensimmdinen kylld tosi tirked
asia. Ja sitten toinen on, ettd tietenkin kokemuksen myotd sitten...
tulee sitd rohkeuttakin puuttua, puuttua sitten asioihin varhaisessa

vaiheessa.”

” Ammattitaito ja koulutus on kaiken a ja 0.”

Yhdeksi varhaisen puuttumisen edellytykseksi mainittiin myos tietoisuuden
lisddminen. Tietoisuudella tarkoitettiin sekd tyontekijoiden omaa henkilokohtaista
tietoisuutta ettd yleistd yhteiskunnallista tietoisuutta varhaiseen puuttumiseen
liittyvistd tekijoistd. Henkilokohtaisesta ndkokulmasta katsottuna tyontekijét
kaipaavat paitsi tietoa ja esimerkkejd varhaisen puuttumisen kidytinnoistd, myos
keskustelua koko aihealueesta, jotta varhainen puuttuminen tulisi jokapéivaiseksi
osaksi tyotd, ja sen myotid tyontekijoiden rohkeus puuttua kasvaisi.

Yhteiskunnallisen ndkdkulman kannalta haastateltavat tdhdensivit yleisen
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tietoisuuden lisdd@misti sekd myonteisen mielikuvan luomista koko varhaisen

puuttumisen kentésté.

”... tietoisuus siitd, miten paljon silld vois auttaa perheitd, ei oo

vélttamdttd vield saavuttanut kaikkia...”

”... meille se on vield semmonen tabu...”

... itsestd se ldhtee... se, ettd uskaltaa puuttua...”

7 TUTKIMUSTULOSTEN YHTEENVETO

Tutkimustulosten yhteenveto on syntynyt tarkasteltaessa tutkimuksesta saatuja
tuloksia suhteessa tutkimuksen taustalla vaikuttavaan teoreettiseen pohjaan. Tami
tarkastelu toi esille kaksi keskeistid kokonaisuutta: varhaisen puuttumisen
prosessin pdivikodissa seki pdivikodin merkityksen varhaisen puuttumisen
kentdssd. Tutkimustulosten tulkinta teoreettisen viitekehyksen kautta avasi myos
uusia nikokulmia pdivikodissa toteutettavaan varhaiseen puuttumiseen ja sen
edistimiseen. Tulkinnan yhteydessd syntyi liséksi ajatus esittdd tutkimustuloksista
noussut keskeinen sanoma tiivistetyssd muodossa. Ajatuksen pohjalta toteutui
Huolenkantajan muistilista (Liite 4), joka kuvastaa seki haastateltujen
tyontekijoiden ndkemyksid puuttumisesta ettd puuttumiseen liittyvaa teoreettista

taustaa.

7.1 Varhaisen puuttumisen prosessi paivikodissa

Varhaisen puuttumisen prosessin lihtokohtana péivikodissa on lapsesta herdnnyt
huoli. Tutkimuksen mukaan lastensuojelullinen huoli lapsesta ilmenee
pdivikodissa péadasiassa lapsen kdyttdytymiseen tai lapsen olemukseen liittyvisti
havainnoista. My6s havainnot lapsen perheestd voivat aiheuttaa huolta. Perheiden

ongelmatilanteet ja vaikeudet, sekd niiden vaikutus lapseen, nakyvit
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pdivihoidossa, kuten Viitasaarikin (2003, 104) mainitsee. Tyontekijdan kokema
subjektiivinen, eli omakohtainen huolentunne rakentuu havaintojen lisdksi seki
tyontekijan aiemmista lapseen liittyvisti tiedoista ettd tyontekijdn arviosta
kiytettdavissd olevien voimavarojen riittavyydestd. Eriksson ja Arnkil (2005, 21)
kuvaavatkin huolta kokonaisvaltaiseksi ndkemykseksi, joka syntyy tyontekijdn
suhteuttaessa lapsen tilanteesta tekemidédn havaintoja aiempaa kokemuspohjaansa

vasten.

Huolen tarkkailu ja lapsen havainnoinnista saatu tieto auttavat huolitilanteissa
tyontekijoitd sekd jasentiméiin ettd konkretisoimaan huolenaiheitaan (Huhtanen
2004b; 46, 70; Eriksson & Arnkil 2005, 23). Tutkimuksesta selvidi, ettd
pdivikodin tyontekijit pitdvat huolen tarkempaa havainnointia helppona tehtivani
(vrt. Huhtanen 2004b, 69). Havaintojen merkitys korostuu erityisesti silloin, kun
tyontekijit pyrkivit arvioimaan huolentunteensa vakavuutta. Lapsesta koetun
huolen vakavuuden aste midraytyy jokaisessa huolitilanteessa tapauskohtaisesti.
Huolen vakavuuden mittareina tyontekijat pitidvét lapsen hyvinvoinnin
vaarantumista sekd pdivikodin omien resurssien riittdvyyttd. Lapsen ja perheen
syvillisid ja monitahoisia ongelmia ei usein pystytdkiin ratkaisemaan pelkéstiin
paivikotityon keinoin (Huhtanen 2004b, 48). Kun huolen vakavuus ja epiily
voimavarojen riittimisestd johtavat huolen tarkempaan késittelyyn ja sen myoti
mahdollisiin jatkotoimenpiteisiin, my0s varhaisen puuttumisen prosessi etenee

ajatuksen tasolta toiminnaksi.

Varhaiseen puuttumiseen liittyvit varsinaiset toimet kdynnistyvét paivikodissa
lapsesta herdnneen huolen késittelemisestd. Tutkimuksesta selvidd, ettd tyontekijét
kisittelevit huolta yhdessd, tiimityon keinoin. Oman tiimin ja koko tydyhteison
tuki koetaan voimavaraksi, joka edesauttaa varhaisen puuttumisen toteutumista;
tyontekijédn ei tarvitse tehdi arvioita eikd paatoksid lapsen tilanteesta yksin.
Toimiva tyoyhteiso voidaankin siten ndhdid osaltaan yhteni edellytyksenid
nykypiivin haasteisiin vastaamisessa pdivikotityon piirissd (Keskinen & Virtanen
1999, 5). Myos Viitasaaren (2003, 114) mukaan tyontekijat pitdvit tirkednd
pdivikodin sisdisen ammatillisen tuen merkitystd. Pdivikodin tyontekijoiden
keskuudessa toteutuu jo itsessdin moniammatillisen tuen nikokulma, koska

piivikodeissa usein tydskentelee eri ammattiryhmien edustajia (Huhtanen 2004b,
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97). Myo6s Heindmiki (2005, 72) toteaa, ettd pdiviahoidon piirisséd
moniammatillista yhteistyotd tehddédn sekd oman tyOyhteison sisilléd ettd muiden

tahojen kanssa.

Huolen puheeksiottaminen lapsen vanhempien kanssa on tyontekijoiden
kokemuksen mukaan merkittiva osa pdivikodissa toteutettavaa varhaista
puuttumista. Huolen esille tuomista mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
painotetaan pdivikodissa erityisesti siitd syystd, ettd avoimen ja luottamuksellisen
suhteen sdilymisen lapsen vanhempiin koetaan tarjoavan parhaat ldhtokohdat
koko perheen auttamiselle. My6s pdivihoitotyotd ohjaavassa
varhaiskasvatussuunnitelmassa todetaan, ettd lapsen hyvinvointiin liittyviin
huolenaiheisiin ja ongelmiin tulisi hakea ratkaisua yhdessd lapsen vanhempien
kanssa (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2005, 35). Tutkimuksesta kivi
ilmi, ettd huolen puheeksiottamista pidetédédn tirkednd myos sen takia, ettd se saa
aikaan liikettd ja muutoksia huolitilanteessa. Huolen puheeksiottaminen johtaa
aina johonkin; tyontekijan kokema huolentunne voi heikentyé tai voimistua,
ongelma voi ratketa tai toisaalta vaatia nopeita tukitoimenpiteiti (Eriksson &

Arnkil 2005, 37-38).

Péivikodin tyontekijoiden koulutus ja ammattitaito keskittyvét padasiassa
kasvatukselliseen ja hoidolliseen tyohon, eikd tyontekijoiden tarvitse eikéd
pidikédn olla kaikkien alojen asiantuntijoita. Varhaisen puuttumisen prosessin
edetessd paivikodin tyontekijit tukeutuvat muiden asiantuntijoiden apuun, ja
toimivat siten myos moniammatillisen yhteistyon kidynnistdjind. Viranomaisten
vilinen yhteisty0 ja yhteistyon keinoin tapahtuva puuttuminen on keskeisessa
osassa etenkin tilanteissa, joissa ilmenee lastensuojelun tarvetta (Huhtanen 2004b,
48). Moniammatillinen yhteistyd koetaan hedelméllisimmaéksi silloin, kun kaikilla
yhteistyotahoilla on selkednd mielessd yhteinen padmaird, eli lapsen parhaaksi
toimiminen sekd koko perheen auttaminen ja tukeminen. Tutkimukseen
osallistuneet tyontekijit nostivat esille myds moniammatillista yhteistyota
vaikeuttavia tekijoitd, kuten salassapitovelvollisuuden, niin eri ammattiryhmien
vililld kuin suhteessa lapsen vanhempiinkin, seké tiedottamisen puutteen, niin

yhteistyohon kuin lapseenkin liittyvissi asioissa (ks. Huhtanen 2004b, 92-95).
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Moniammatillisen yhteistyon pelisddnndisté tulisikin sopia puuttumisen
prosessissa mukana olevien eri yhteistydtahojen kesken, jotta yhteistyon
pulmakohdat eivit estéisi tyoskentelyn tirkeimmain ldhtokohdan, lapsen edun,

toteutumista (Huhtanen 2004b; 85, 92).

7.2 Péaivikodin merkitys varhaisessa puuttumisessa

Piivikodin merkitys varhaisen puuttumisen toteuttajana pohjautuu
tutkimustulosten perusteella pdivikodin erityislaatuiseen rooliin lapsen arjen
asiantuntemuksesta. Lapsi viettdd hoitopaikassaan suuren osan pdivistdén ja
pdivikodissa vietettyjen tuntien aikana tyontekijit ovat lapselle 1dheisimpid
saatavilla olevia aikuisia. Tyontekijoilld on mahdollisuus havainnoida lasta eri
tilanteissa ja eldd mukana lapsen arjessa. Pdivikodeissa tehtdvin tyon voidaankin
katsoa mahdollistavan kokonaisvaltaisen suhteen kehittymisen lapsen ja
tyontekijan vilille. (Ks. Kivijarvi & Keskinen 1999, 52; Viitasaari 2003, 107-
108.) Lisiksi tutkimuksessa nousi esille pdivikodin rooli muita viranomaistahoja
epdvirallisempana palveluna. Keskinen ja Virjonen (2004, 8) kuvaavatkin kaikkia
pdivihoitomuotoja yleisesti ottaen luonteiltaan normaaleiksi peruspalveluiksi.
Péivikotia voidaan pitdd neutraalina, matalan kynnyksen paikkana, joka kuitenkin
tarjoaa ammattilaisille mahdollisuuden luoda kontakti tuen tarpeessa oleviin

lapsiperheisiin (Keskinen & Virjonen 2004, 8).

Péivikodin edellytykset varhaisen puuttumisen toteuttamiseen perustuvat
haastateltujen tyontekijoiden ndkemysten mukaan vahvasti myos tyon mukanaan
tuomiin velvollisuuksiin. Vaikka puuttuminen koetaan vaikeaksi tehtiviksi, se on
kuitenkin tyontekijoiden laissa sdéddetty velvollisuus. Pdivikodin velvollisuus
puuttumiseen korostuu erityisesti lastensuojelutoimia vaativissa tilanteissa, jolloin
pdivikodin tyontekijoiltd saatu tieto voi olla ratkaisevaa sekd lapsen edun
toteutumisen ettd jatkotoimenpiteiden médrittymisen kannalta (Eriksson & Arnkil
2005, 34). Varhaisen puuttumisen ajatteleminen tyontekijin ammatillisena
velvollisuutena tekee kuitenkin haastateltavien mielestd puuttumisesta vain vihéan
helpompaa. Varhaisen puuttumisen vaikeus tuli tutkimuksessa esille etenkin

suhteessa perheen yksityisyyden rikkomiseen. Nykypdivin privatisoitunut



35

elamdnmuoto on johtanut sithen, ettd muiden ithmisten asioihin puuttumista
pidetddn yleisesti epakunnioittavana ja loukkaavana tekona (Huhtanen 2004b, 68;
Eriksson & Arnkil 2005, 3). Haastatellut tyontekijat kuitenkin tahdensivit sité,
ettd lapsen edun ensisijaisuuden tulisi aina ohittaa pelko perheen yksityisyyden
loukkaamisesta. Liséksi Eriksson ja Arnkil (2005, 34) muistuttavat, ettd lapsen
vanhempien kielteisten reaktioiden todennédkoisyys pienenee, kun varhainen
puuttuminen toteutetaan avoimesti ja yhteistyohenkisesti, lasta ja hdnen

vanhempiaan kunnioittavalla tavalla.

Huhtasen (2004a, 205) mukaan varhaisen puuttumisen kéytintojen kehittiminen
edellyttdd henkiloston kouluttamista. Tyontekijoiden kdyttoon tarvitaan yhi
enemman erilaisia tyOotteita ja tukipalveluita, jotka helpottavat perheiden ja
heiddn moninaisten ongelmiensa kohtaamista. Myds tutkimukseen osallistuneet
paivikodin tyontekijit korostivat koulutuksen merkitystd varhaisen puuttumisen
edistdjand. Haastatellut tyontekijdt kaipasivat varhaisen puuttumisen toteuttamisen
tueksi sekd koulutusta ja tietoa puuttumiseen liittyen ettd esimerkkejd toimiviksi
havaituista varhaisen puuttumisen kiytinnoistd. Viitasaarikin (2003, 116)
tahdentid, ettd pdivahoidon ammattilaisilla on halua oppia kohtaamaan tydssdan
vaikeitakin tilanteita, kunhan tyontekijoiden ammattitaitoa vahvistetaan
koulutuksen ja kokemusperdisen oppimisen keinoin. Tyontekijit mainitsivat
haastatteluissa myos lapsiperheille tarkoitettujen eri tukimuotojen tuntemisen
tarpeellisuuden. Kuten Pihlajakin (2004, 117) korostaa, jokaisen
paivikotityontekijin tulisi tietdd, mitd palveluita ja tuen muotoja on tarjolla
lahialueilla, jotta lapsi ja perhe voitaisiin ohjata tarpeitaan vastaavien
tukimuotojen piiriin. Tutkimuksesta nousi liséksi esille varhaista puuttumista
edistdvisti tekijoistd erityisesti yhteiskunnallisen tietoisuuden lisdiminen, jonka
myo6td myos padivikodin merkitys osana varhaista puuttumista korostuisi.
Tutkimustulosten perusteella voidaan olettaa, ettd varhaisen puuttumisen
myonteisten vaikutusmahdollisuuksien esille tuominen edistdisi osaltaan

puuttumisen toteutumista.
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8 POHDINTA

Tamin tutkimuksen aihe muotoutui halusta yhdistdid kolme sosiaalialantyon
tarkedd osa-aluetta, varhainen puuttuminen, lastensuojelullinen ajattelu seki
paivikotityd, yhdeksi kokonaisuudeksi. Luonnollisimmalta varhaisen puuttumisen
ja lastensuojelun vélisen yhteistyon ympiristoltd tuntui péaivikoti tyontekijoineen.
Péivikodin tyontekijdt valittiin tutkimuksen kohderyhméksi myos sen takia, ettd
yhtend tutkimuksen ldhtokohtana oli ajatus puheenvuoron antamisesta kdytdnnon

tason varhaisen puuttumisen toteuttajille.

Tutkimuksen tutkimustehtdvii ldhdettiin rakentamaan tutkimusaiheeseen,
varhaisen puuttumisen eri ndkokulmiin, ja valittuun kohderyhméén, paivikodin
tutkimustehtivit vield tarkentuivat lopulliseen muotoonsa. Tutkimuksen kulkua
ohjasi my0s osaltaan kvalitatiiviselle tutkimukselle tyypillinen aineistoldhtoisyys.
Teoria ja aineisto kulkivat tutkimusta tehtdessa rinnakkain. Etenkin
tutkimustulokset heijastavat aineistoldhtoistd nikokulmaa; haastatteluista saatu
aineisto toimii tulosten esittelyn punaisena lankana. Aineistoa kokoamalla ja
analysoimalla 16ytyivit vastaukset tutkimustehtdviin, mutta samalla kootun
aineiston luonne ja sen analysoinnin tulokset vaikuttivat koko tutkimuksen
kulkuun. Tutkimuksen lopullinen muoto ja tulokset tismentyiviit siis nidin koko

tutkimusprosessin myoté.

Tutkimus kokonaisuudessaan vastasi asetettuihin tutkimustehtiiviin onnistuneesti.
Haastatteluilla keritty aineisto oli kattava, ja se mahdollisti erityisen hyvin
tutkimuksen tavoitteena olleen tyontekijoiden nikokulman esille tuomisen.
Tutkimuksesta saadut tulokset osoittavat, ettd perheiden arkieldmin ongelmat,
kuten eldménhallinnan ja vanhemmuuden vaikeudet, heijastuvat myos padivikodin
arkeen. Pdivikodin tyontekijit joutuvat vastaamaan uudenlaisiin haasteisiin, kuten
lasten ja perheiden yhd monimuotoisempien ongelmien kohtaamiseen ja
kisittelemiseen sekd toimivien ja kattavien yhteistyokdytintojen luomiseen.
Péiviahoidon kehitysnidkymissi tulevatkin jatkossa korostumaan laadun
kehittdminen, tyontekijoiden osaamisen lisddiminen sekd vanhempien kanssa

tehtdvén yhteistyon vahvistaminen (Huhtanen 2004b, 104).
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Tutkimustulokset késittelevit myOs varhaiseen puuttumiseen liittyvaa
lastensuojelullista nikokulmaa laajasti ja todenmukaisesti. Lastensuojelutarve
ndyttdytyy paivikodin tyontekijoille usein jo varhain, miké vahvistaa osaltaan
kisitystd varhaisen puuttumisen vaikutusmahdollisuuksista pédiviakodissa.
Lastensuojelullisen ajattelun sijoittumista luontevaksi osaksi paivikotityoti
puoltaa myds pdivikodin tyontekijoiden kokonaisvaltainen nikemys lapsen
tilanteesta (Huhtanen 2004b, 68). Pdivikodissa pystytdidn parhaiten vastaamaan
lastensuojelutarpeeseen toimimalla yhteistyossd muiden asiantuntijatahojen
kanssa. Tistd johtuen moniammatillinen yhteistyd nouseekin myos tutkimuksesta
saatujen tulosten perusteella yhi keskeisemmaiksi osaksi koko piivihoitotyon

kenttis.

Varhaisen puuttumisen ja perheiden tukemisen ndkokulmasta yhtend
jatkotutkimushaasteellisena esimerkkini voitaisiin pitdd varhaisen puuttumisen
jélkeisid tapahtumia péivikodissa; toteutuuko varhainen tuki paivikodissa ja
millaisia ovat pdivikodin tuenmuodot. Toisenlaisia ndakemyksid varhaisen
puuttumisen toteutumisesta tarjoaisi puolestaan tutkimus, jonka kohderyhména
olisivat lasten vanhemmat. Varhainen puuttuminen on ilmioné kuitenkin niin

monimuotoinen, ettd sen piiristd 10ytyy paljon hyvii tutkimusmahdollisuuksia.

Tyon nimi Puutu huolella kuvastaa varhaisen puuttumisen kahta keskeista
ulottuvuutta; kunnioittava puuttuminen toteutetaan huolen kautta, eli huoli toimii
puuttumisen vilineend, ja lisdksi puuttuminen tulisi aina tehda huolellisesti, lapsi
ja perhe huomioonottaen. Huolella puuttumisen ajatuksessa tiivistyy yhdelld
sanaparilla sanottuna tdmin tutkimuksen teoreettisen taustan seki

tutkimustulosten yhdistdmisen tirkein sanoma.

Kokonaisuutena tutkimus onnistui odotusten mukaisesti. Tutkimus vastaa sille
asetettuihin tavoitteisiin, ja tarjoaa lisdksi sekéd uusia nikokulmia ettd hyodyllistd
tietoa varhaiseen puuttumiseen liittyen. Tutkimus kannustaa niin pdiviahoidon
tyontekijoitd kuin kaikkia sosiaalialan ammattilaisiakin puuttumaan rohkeasti
omaan huoleensa ja siten edistimiidn omalta osaltaan sekid varhaisen puuttumisen

toteutumista ettéd lasten hyvinvoinnin turvaamista.
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Stakes/ Arnkil & Eriksson

HUOLEN PUHEEKSIOTON ENNAKOINTILOMAKE

Lomake on tarkoitettu tueksesi tilanteissa, joissa:

- sinulla on huolta lapsesta / nuoresta

- et ole syystd tai toisesta ottanut asiaa selvdisti puheeksi huoltajien kanssa ja
- haluat kehitelld huolen ilmaisemista osana tyotdsi lasten ja nuorten hyvdksi

Lomakkeessa on kolme osaa:

Ensimmdinen osa A on tarkoitettu tdytettdviksi silloin kun olet valitsemassa
tilannetta, jossa aiot kehitelld huolenaiheesi puheeksiottamista.

Toinen osa B on tarkoitettu tiytettdvéksi silloin, kun olet juuri valmistautumassa
tapaamaan lapsen/nuoren huoltajan tai huoltajat. Voit kdyttdd lomaketta myos
muiden lapselle tirkeiden aikuisten kanssa.

Kolmas osa C on tarkoitettu tiytettaviksi pian tuon tapaamisen jiilkeen.

A. Taytettaviksi, kun valitset tilannetta (kysymykset 1-3)

1a. Perustiedot lapsesta/nuoresta, perheesti ( ilman tunnistetietoja)

1b. Perustiedot sinusta: toimipisteesi, ammattisi

2. Keitéd perheenjisenia tapaat ja miti teet heidin kanssaan?

3a. Misti olet huolissasi lapsen/nuoren tilanteessa?

3b. Miti tapahtuu, jos et ota huoltasi puheeksi?

3c. Mille vyohykkeelle huolesi sijoittuu? (rastita)

O Pieni huoli 0 Harmaa vyohyke O Suuri huoli
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B. Taytettiviksi ennen tapaamista ( kysymykset 4-8)

4. Missé asioissa (arviosi mukaan) lapsen/nuoren huoltaja (t) kokee
saavansa sinulta tukea? Onko asioita, joissa hin (he) voi kokea sinut
uhkaavaksi?

Tuki:

Uhka:

Sa. Miti voimavaroja lapsessa/nuoressa ja héinen tilanteessaan niet ja
mité voisit niisti Kkertoa huoltajalle/huoltajille?

5b. Miti sini ja huoltaja(t) voisitte tehdé tahoillanne ja/tai yhdessa
lapsen/nuoren tilanteen parantamiseksi?

6. Miten otat huolesi ja yhteistyotoiveesi esille? Sanoita; mieti
vaihtoehtoisia tapoja ilmaista huolesi, se miten kerrot voimavaroista ja
ehdotat yhteistyota.

7a. Ennakoi mita tapahtuu puheeksiottamistilanteessa. Kuka reagoi ja
miten?

7b. Ennakoi mihin puheeksiottaminen johtaa ldhitulevaisuudessa?

Jos ennakoit, ettd puheeksiottaminen heikentdd mahdollisuuksia huojentaa
lapsen/nuoren tilannetta, palaa pohtimaan a) missd todella tarvitset
huoltajan/huoltajien apua ja b) miten saat tuon avun; eli sanoita
yhteistyotarjouksesi uudestaan.

8. Millainen tila ja aika olisi téllaiselle kohtaamiselle otollinen eli milloin
ja missé otat asian puheeksi?
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C. Taytettiviksi pian tapaamisen jilkeen (kysymykset 9-11)

9. Miten toteutit puheeksiottamisen?

10. Mitki olivat tunnelmasi puheeksioton:

a) alla

b) aikana

¢) jilkeen

11a. Katso ennakointejasi kysymyksessé n:o 7. Tapahtuiko niin kuin
ennakoit vai jotakin muuta? Koitko jotain yllattavia?

11b. Milti toiminta lapsen/nuoren tilanteen helpottamiseksi nyt niyttai?
Mika herittai toiveikkuuttasi? Miké huolestuttaa edelleen?

11c. Miti aiot tehda tamiin huolesi vihentamiseksi?
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Heinolan kaupunki /
Sosiaalilautakunta 7.3.2007

TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Olen sosiaalikasvattajan suuntautumisvaihtoehdon sosionomi (AMK) — opiskelija
Lahden ammattikorkeakoulun Sosiaali- ja terveysalanlaitokselta. Teen opintoihini
liittyvéad opinndytetyotd varhaisesta puuttumisesta piivikodeissa. Tutkimukseni
tavoitteena on selvittidd pdivikotien tyontekijoiden nikemyksid ja kokemuksia
varhaisesta puuttumisesta lastensuojelutoimia vaativissa tilanteissa. Tutkimusote

tyOsséni on kvalitatiivinen.

Tarkoituksenani on hankkia tutkimusaineisto teemahaastattelujen avulla.
Haastateltavia toivoisin olevan noin 6-8, kahdesta tai kolmesta eri pdivikodista.
Haastattelut nauhoitan ja myohemmin litteroin aineiston analysointia varten.
Haastatteluista saadut tiedot kisittelen luottamuksella ja salassapitovelvollisuutta

noudattaen.
Pyydin lupaa toteuttaa tutkimukseeni liittyvit teemahaastattelut heinolalaisissa

piivikodeissa. Hakemuksen liitteeni on tyoni tutkimussuunnitelma.

Ystavallisin terveisin,

Erika Tiainen
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TEEMAHAASTATTELU

I Huoli lapsesta

» Miten lastensuojelullinen huoli lapsesta ilmenee pdivikodissa?
» Miten pidivikodin tyontekijit késittelevit huolen tunnetta?
» Missd vaiheessa huolen vakavuus johtaa pdivikodin tyontekijat

toimimaan?

II Huolesta varhaiseen puuttumiseen

» Miten piivikodin tyontekijit ldhtevit toimimaan huolen pohjalta?

» Mitka tekijit johtavat puuttumiseen aikaisessa vaiheessa?

» Mikd varhaisessa puuttumisessa on helppoa / vaikeaa péivikodin
nidkokulmasta?

» Millaisina pdivikodin tyontekijit kokevat omat oikeutensa /

velvollisuutensa puuttumiseen?

III Varhaisen puuttumisen edellytykset

» Millainen rooli piivikodin tyontekijoilld on varhaisessa puuttumisessa?

» Miti tietoja/taitoja pdivikodin tyontekijit tarvitsevat toteuttaakseen
varhaista puuttumista?

» Millaista tukea péivikodin tyontekijdt kaipaavat, kun puuttuminen on
ajankohtaista?

» Miten varhaisen puuttumisen toteutumista paivikodissa voitaisiin

edesauttaa?
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~ PUUTU HUOLELLA ~

Huolenkantajan muistilista

I TUNNE HUOLI - Luota omaan huolentunteeseesi, huoli on aina

huomiosi arvoinen. Turhaa huolta ei ole olemassa.

IT ARVIOI HUOLTA - Pohdi huolta seké lapsen tilanteen
kokonaisuuden kannalta ettd suhteessa omiin voimavaroihisi. Kuuntele

omantuntosi danti.

III PUHU HUOLESTA - Keskustele huolesta tydyhteisossisi. Ota
huolesi puheeksi lapsen vanhempien kanssa mahdollisimman

aikaisessa vaiheessa.

IV HAE TUKEA HUOLEEN - Pyydi huoleen apua muilta
asiantuntijoilta. Moniammatillinen yhteistyo tukee parhaimmillaan

sekd lasta perheineen ettd omaa tyotisi.

V USKO HUOLEESI, USKALLA PUUTTUA!



