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1 JOHDANTO

Tassa opinnadytetydssa oli tarkoituksena selvittdd Vaasan kaupungin kotouttamis-
ty6td maahanmuuttajanuorten kanssa tehneiden sosiaalityontekijoiden ja sosiaa-
liohjaajien ndkemyksia maahanmuuttajanuorten kotouttamisesta VVaasan kaupun-
gissa. Tutkimusongelmina oli selvittdd mitkd asiat ovat tarkeitd maahanmuutta-
januorten kotouttamisessa. Miten onnistuneesti sosiaaliohjaajat ja sosiaalityonte-

kijat kokevat kotouttamistyon.

Valitsin aiheen, koska olen itse tullut aikoinani kiintidpakolaisnuorena Vaasaan ja
olen kohdannut vaikeuksia kotoutumisessa. Tutkimuksella halusin selvittad, miten
onnistuneesti kotouttamisty6 toteutuu Vaasassa. Maahanmuutto on télla hetkella
my0s ajankohtainen aihe ja se puhuttaa paljon ympdari Suomea turvapaikkahaki-
joiden vyoryn takia. Liséksi pohdin, onko maahanmuuttajista hydtyd Suomelle
tulevaisuudessa, seka sopeutuvatko he Suomeen ja suomalaiseen kulttuuriin, jossa

on eri kulttuuri ja uskonto.

Toteutin tutkimuksen aineistonkeruun kyselylomakkeella Vaasan kaupungin ko-
touttamistyota tekeville sosiaalityontekijoille ja sosiaaliohjaajille, joiden vastuulla
on kotoutumislain mukainen kotoutumisen tukeminen. Tulokset analysoin sisél-
Ionanalyysia kayttaen. Vastaajien mielesta kotouttamisessa tarkeinta on eri taho-
jen yhteistyd. Liséksi tarkeaksi asiaksi koettiin maahanmuuttajanuorten riittava

ohjaus ja neuvonta seka tuki.

Opinnayton tekeminen kesti kauan suomenkielen takia, silla minun aidinkelini on
arabia. Kiitokset tyokavereille jotka auttoivat minua suomenkielen oikokirjoitta-

misessa.



2 KOTOUTTAMISEEN JA MAAHANMUUTTOON LHTTY-
VAT KASITTEET

Suomessa kaytetddn pédéasiassa kotoutumisen kasitettd puhuttaessaan maahan-
muuttajien osallistumisesta ja sopeutumisesta. Suomessa 1990-luvulla kotoutumi-
sen sijaan kaytetdan yhteiskuntaan integroitumista. (Perhoniemi & Jasinskaja-
Lahti 2006, 13.)

2.1 Kotouttaminen

Kotouttaminen on viranomaisten jarjestamia kotoutumista, joka edistavad maa-
hanmuuttajien toimenpiteitd ja voimavaroja, kuten alkukartoitus, kotoutumissuun-
nitelma, kotoutumiskoulutus, kielikoulutus ym. Kunnissa kotouttaminen tehd&én
eri hallinnonalan yhteistyond. Maahanmuuttajat tulisi huomioida kaikissa palve-
luiden jarjestdmisessd. Kunta on vastuullinen maahanmuuttajille suunnatuista pal-
veluista. Kaikkien kuntien tulisi tehdd oma kotoutumisohjelmansa. Siind on otet-
tava huomioon kaikki kunnassa asuvat maahanmuuttajat, eik& ainoastaan pakolai-
set. Ohjelma tehdddn yhdessa sosiaalitoimen, sivistystoimen, asuntotoimen seka
tyévoimahallinnon ja kansanelékelaitoksen kanssa. Ohjelman teossa tulisi ottaa

huomioon myds maahanmuuttajia ja heidan yhteisoja. (Raty 2002, 140.)

”Kotouttamislain (L 1386/2010) mukaan tulee tukea ja edistdd kotoutumista ja
maahanmuuttajan mahdollisuutta osallistua aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan
toimintaan. Lisaksi lain tarkoituksena on edistdé tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta
sekd myonteistd vuorovaikutusta eri véaestoryhmien kesken.” Pyrkimyksena on
lisdksi kehittdd kantavéestdn ja maahanmuuttajien vuorovaikutusta ja suvaitsevia
asenteita. ”Lakia sovelletaan henkil66n, jolla on ulkomaalaislaissa (301/2004) tar-
koitettu voimassa oleva oleskelulupa Suomessa. Lakia sovelletaan myos henki-
166N, jonka oleskeluoikeus on rekisterdity tai jolle on myonnetty oleskelukortti

ulkomaalaislain mukaisesti.”

Kotoutumissuunnitelmaan alkaa 3-5 vuotta siitd kun maahanmuuttajat ovat mer-
Kitty vaestorekisteriin. Suunnitelma tehd&én yhdessé kunnan, tydvoimatoimiston

ja maahanmuuttajan kanssa. Yhdessé sovitaan toimenpiteistd, jotka tukevat maa-



hanmuuttajia perheineen yhteiskunnassa ja tyoeldméssa. Kotoutumissuunnitelma
pitéé sisallaan tydvoimatoimiston tekema paatokset siitd, mitkd suunnitelman toi-
menpiteet oikeuttavat tydmarkkinatukeen ilman taloudellista tarveharkintaa. Ko-
toutumistuen saamiselle edellytan kotouttamissuunnitelma. Kotouttamislain paino
eivat rajoitu vain niihin henkildihin tai organisaatioihin, joille laki my6ntaé oi-
keudet tai asettaa velvollisuudet. Tavoitteena on osallista ja tavoittaa koko maa-
hanmuuttajavaeston. Laajimmin lain tarkoitukset ja merkitykset liittyvat kulttuuri-
sesti moniarvoisen, etnisesti tasa-arvoisen, vastavuoroisen ja suvaitsevan yhteis-
kunnan edistymiseen. (Valtioneuvoston selonteko kotouttamislain toimeenpanosta
2002, 6-7.)

”Tyo6- ja elinkeinotoimisto ja Kunta jarjestavat kotoutumissuunnitelman yhdessa
maahanmuuttajan kanssa. Perustellusta syystd kunta ja maahanmuuttaja tai tyo- ja
elinkeinotoimisto ja maahanmuuttaja voivat kuitenkin jarjestdd kotoutumissuunni-
telman keskenddn. Maahanmuuttajien kotouttaminen, kehittdminen sek& sen
suunnittelu ja seuranta on paikallistasolla kunnan vastuulla. Kunnan on myés huo-
lehdittava siitd, ettd tassa laissa maahanmuuttajille tarkoitetut toimenpiteet ja pal-
velut jarjestetdadn sisalloltdén ja laajuudeltaan sellaisina kuin kunnassa esiintyva
tarve edellyttdd. Kunta vastaa niistd kotoutumista edistavista toimenpiteistd, jotka
eivét ole tydvoimapoliittisia toimenpiteitd. Kunnan, tyo- ja elinkeinotoimiston se-
k& muiden viranomaisten on annettava maahanmuuttajalle asianmukaista ohjausta
ja neuvontaa kotoutumista edistévista toimenpiteistd ja palveluista sekd tyoela-
mastd.” (L 1306/2010.)

2.1.1 Maahanmuuttaja

”Maahanmuuttajalla tarkoitetaan Suomeen muuttanutta henkil6d, joka oleskelee
maassa muuta kuin matkailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista oleskelua varten
myonnetyll& luvalla tai jonka oleskeluoikeus on rekistergity taikka jolle on myon-
netty oleskelukortti.” (L 1386/2010.) Euroopassa maahanmuuttajalla tarkoitetaan

pakolaiset kuin EU:n kansalaisetkin (Ihmisoikeudet 2016).
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2.1.2 Ulkomaalainen

”Ulkomaalaisella tarkoitetaan henkil6g, joka ei ole Suomen kansalainen. Tdéman
lain tarkoituksena on toteuttaa ja edistda hyvéa hallintoa ja oikeusturvaa ulkomaa-
laisasioissa. Lain tarkoituksena on lisaksi edistaa hallittua maahanmuuttoa ja kan-
sainvalisen suojelun antamista ihmisoikeuksia ja perusoikeuksia kunnioittaen seka

ottaen huomioon Suomea velvoittavat kansainvéliset sopimukset.” (L 301/ 2004.)
2.1.3 Pakolainen

Pakolainen on joutunut jattdmaéan kotimaansa, koska hénelld on perusteltu syy pe-
lata, ettd hantd vainotaan uskonnon, rodun, kansallisuuden, tietyn yhteiskunnalli-
sen ryhman kuulumisen tai poliittisen mielipiteen takia. Pakolaisaseman myonne-
taan henkildlle, jolle on jokin valtio antama turvapaikan tai jonka YK:n pakolais-

jarjestd UNHCR maarittelee olevan pakolainen. (Ihmisoikeudet 2016.)
2.1.4 Turvapaikanhakija

Turvapaikanhakijalla tarkoitetaan suojaa tai oleskeluoikeutta pyytéva henkild vie-
raasta maasta. Hanelle voidaan myontad pakolaisaseman siina tapauksessa, kun
hanelle on turvapaikka myonnetty. (UNHCR 2016.)

Pieni osa turvapaikanhakijoista saa YK:n pakolaissopimuksen mukaisen pakolais-
statuksen ja se perustuu henkilokohtaiseen vainoamiseen. Sen sijaan turvapaikan-
hakijalla voidaan myontéé oleskeluluvan suojeluntarpeen mukaan tai humanitaari-
sin vuoksi. Suomessa turvapaikkaa voi anoa poliisilta heti rajalta tai sen jalkeen

kun on astunut maahan. (Ihmisoikeudet 2016.)
2.1.5 Kiintiopakolainen

Kiintiopakolainen on henkild, jolle YK:n eli Yhdistyneiden kansakuntien pako-
laisjarjestdt UNHCR on myontanyt pakolaisaseman ja jolle on myonnetty lupa tul-
la maahan budjetissa vahvistetun pakolaiskiintion puitteissa. Kiintiopakolaiset tu-
levat usein suora pakolaisleireiltad. (Migri 2016.)
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2.1.6 Siirtolainen

Maasta toiseen pysyvasti muuttanut henkild sanotaan siirtolaiseksi. Han on muut-
tanut rakentaakseen uuden eldman. Siirtolaisella tarkoitetaan maastamuuttajaa etta

maahanmuuttajaa. (Ihmisoikeudet 2016.)
2.1.7 Paluumuuttaja

Henkild, joilla on sukujuuret Suomessa tai muuten laheinen yhteys Suomeen, ku-
ten inkerinsuomalaiset tai entisen Neuvostoliiton alueelta olevat henkil6t, jotka
ovat kuuluneet Inkerin siirtovakeen tai palvelleet Suomen armeijassa, tai jotka
ovat ilmoittautuneet Venjan paluumuuttojonoon ennen 1.7.2011 tai entiset Suo-
men kansalaiset ja henkil6t, jotka ovat syntyperdisten Suomen kansalaisten jalke-

laisia. (Maahanmuuttovirasto 2016.)
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3 MAAHANMUUTTAJANUORTEN KOHTAAMAT HAAS-
TEET

Voiko Suomessa nuoruutta eldvastd maahanmuuttajataustaisesta tai muuten moni-
kulttuurisesta nuorisosta puhua tulevaisuuden vaikuttavasta sukupolvesta, joka
muuttaa ennakkoluuloja, haastaa opittuja malleja ja asettuu aikaisempien suku-
polvien kulttuurisia arvoja ja niiden valittdmista vastaan — eli toimii tavalla, jota
monikulttuurisen muutoksen usein katsotaan edellyttdvaan. (Harinen & Ronkanen
2010, 274.)

3.1 Uuden maahanmuuttajasukupolven haasteet Suomessa

Lis&déntyvé joukko Suomessa kasvavia maahanmuuttajanuoria sopeutuu suomalai-
seen yhteiskunnan lisaksi my6s omaan kulttuuriin ja yhteiskuntaan, koska heille
on juuret myos toisesta maasta. He ovat erilaisessa asemassa kuin vanhempansa
sekd suhteessa suomalaiseen yhteiskuntaan, ettd oman tai vanhempiensa entiseen
kotimaahan. (Peltola 2010, 82.) Maahanmuuttajanuorten on I0ydettdva asemansa
Suomessa suhteessa ikaisiinsd, uuteen kotimaahansa sek& tulevaisuuteensa, silla
heilla on eri kulttuuri, uskonto ja kieli. Alitolppa-Niitamo ja Leinosen mukaan
(2013, 111) tarkeintd maahanmuuttajanuorten hyvinvoinnin ja kotoutumisen kan-
nalta onkin, 10ytyyko auttavia ja tukevia suomalaisia ystavia. Perhe ja vanhemmat
on tuettava nuorta sekd koulussa viihtyminen ja koulutovereiden positiivinen
asenne auttavat maahanmuuttajanuorta kielen kehittymisessa. Lisaksi opettajan,
oppilashuollon ja muiden aikuisten tuki ja ohjaus tdydentévat ja varmistavat maa-
hanmuuttajanuoren matkaa kohti sitd suuntaa, jossa hén voi parhaiten toteuttaa

oma kykynsa itsensd, lahiyhteisonsé ja koko yhteiskunnan hyvéksi.

Ulkon&on takia maahanmuuttajalapset ja —nuoret on helppo joutua kiusaamisen
kohteeksi kouluymparistossa esimerkiksi sen vuoksi, ettd he pukeutuvat eri tavalla
muista tai puhuvat huonoa suomea. (Anis 2013,153.) Sopeutuminen Suomeen on
hidasta. Tukiverkostoa ja sosiaalipalveluita tulee muokata niin, ettd ne tukevat

maahanmuuttajan sopeutumista Suomeen, uuteen eldmaan ja uuteen kulttuuriin.
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Suurimmista maahanmuuttajakulttuureista on oltava lisaa tietoa ja maahanmuutta-

jan on kiinnostuttava oppimaan uutta kulttuuria. (Soderling 26, 2013.)

Emine Ehrstom kartoitti Vaasan monialaiselle viranomaisyhteistyéryhmaélle alle
29-vuotiaiden maahanmuuttajataustaisten nuorten palveluita Vaasassa. Kartoituk-
sessa todettiin harjoittelupaikkojen ja tydpaikan saamisen olevan maahanmuutta-
jataustaisille nuorille haastavampaa, kuin kantavaeston nuorille. Suurin syy néyt-
téisi olevan suomenkielen seka ruotsinkielen puutteellinen ohjaus. Maahanmuutta-
januorten katsottiin tarvitsevan harjoittelupaikan ja tydpaikan saamiseen enem-
man tukea kielitaidon puuttumisen takia, esimerkiksi CV:n kirjoittamisessa. Toi-
saalta heikkojen tyémahdollisuuksien ei katsottu olevan ohjauksesta kiinni vaan

ty6- ja harjoittelupaikkojen vahaisestd maarasta. (Ehrstrém 2013, 13.)
3.2 Integroitumisen haasteet maahanmuuttajanuorille

Vaasan monikulttuurinen nuoriso-ohjaaja Emine Ehstromin tekemén tutkimuksen
mukaan Vaasan kaupungin integroiduissa harrasteryhmaéssé oli sek4 maahanmuut-
tajataustaisia ettda kantavaeston nuoria. Integroitunut ryhmé oli vaikea perusta.
Syynaé oli se, ettd kerhojen markkinoinnissa kéaytetdan usein monikulttuurisuussa-

naa, mika vaikuttaa kantavaeston mukaan tulo negatiivisesti. (Ehrstrom 2013, 13.)

Maahanmuuttajataustaisilla on annettava mahdollisuuksia tuoda esiin omaa kult-
tuuriaan ja taitojaan kantavédeston nuorille, jolloin uusi kulttuuri nayttaytyy mie-
lenkiintoiselta ja rikkaana kuten suomalainen kulttuuri. Mielenkiintoisena nayttay-
tyivéat integroidut harrastekerhot, joissa maahanmuuttajataustaiset ja kantavéeston
nuoret voisivat opettaa toisilleen eri maiden kulttuureita. Esimerkiksi monikult-
tuuristen kokkikerhojen avulla nuoret voisivat opettaa toisillensa eri kulttuurisen
perinneruokia. N&in maahanmuuttajataustaisten nuorten integroitumista suomalai-
seen yhteiskuntaan voidaan edistdé ja samalla luoda heille positiivisia kokemuk-
sia. Integraation onnistumiseksi maahanmuuttajataustaisen nuoren on myos tarkea

oppia ymmartamaan suomalaista kulttuuria ja yhteiskuntaa. (Ehrstrom 2013,13.)
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4 MAAHANMUUTTAJANUORET VAASASSA

kaksikielisyytensa takia Vaasa on kulttuurisesti monimuotoinen kaupunki. Viime
vuosina kieli- ja kulttuuriryhmét ovat lisdéntyneet. Vaasasta on Kymmenessa
vuodessa muuttunut kaupungiksi, jonka asukkaiden juuret 16ytyvéat koko maail-
masta. vuonna 1990 Vaasa otti vastaan ensimmaiset kiintiopakolaiset ja samalla
ulkomaalaistoimisto perustettiin ja edelleen Vaasassa otetaan pakolaisia vastaan.
Viime vuosien aikana maahanmuuttajat ovat kiinnostuneet VVaasaan mm. ruotsin-
kielisestd maakunnasta, kuten Oravaisten maakunnasta. (Vaasan kaupungin maa-

hanmuuttajien kotouttamisohjelma 2008, 4.)
4.1 Maahanmuutto Vaasassa

Nykyadn Vaasan vdestd puhuvat monta eri kieltd ja koostuu monesta eri kulttuu-
rista. Tdm4 auttaa maahanmuuttajia kasvamaan Vaasassa monikulttuuriseksi, vuo-
ropuheluun ja keskindiseen kunnioitukseen perustuvaksi yhteisoksi, jossa moni-
kulttuurisuus on ikdan kuin rikkaus ja voimavara. Véestopohjan muutos on toi-
saalta my0s haaste; On uusille asukkaille tosi vaikeata saada tuntemaan Vaasa
omana kotikaupunkiaan ja suomalainen yhteiskunta omakseen, samalla sailyttaa

oman &idinkielensé ja kulttuurinsa.
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Mukana kansalaisuudet, VAASALAISET KANSALAISUUDEN MUKAAN 31.12.2013
joihin kuuluu 40 tai
useampi henkild. 0 100 200 300 400
Suomi : : 1 66 321 1
Ulkomaat yhteensa 3800
Somalia 33
Venaja | 234
Viro | 215
Kiina | 201
Ruotsi | 180
Kongon demokraattinen tasavalta | 159
Iran | 151
Irak [ 124
Entinen Sudan | 120

Entinen Serbia ja Montenegro | 123
Intia [ 117 Kansalaisuuksiayhteensa: 117

Nigeria [ 108 Suomen kansalaisia: 94,3 %
Thaimaa | 97
Bulgaria 92

Unkari 92
Vietnam

Ghana |

Afganistan 1
Puola |

Muun maan kansalaisia: 5,7 %

Filippiinit |
Pakistan ]
Nepal |
Etiopia |
Saksa ]
Kenia ]

Ukraina

LAHDE: TILASTOKESKUS KAUPUNKIKEHITYS /JN 30.4.2014

Kuvio 1. Vaasan vaesto kansalaisuuden mukaan 2013 (vaasa.cms.tiera.fi.)

Vaasalaiset edustavat 117 eri kansalaisuutta ja puhuvat 92 eri kieltd. Ulkomaan
kansalaisia on yhteensa 3 800 (5,7 % kaupunginvéestdstd). Suurimmat ryhmat ul-
komaan kansalaisia muodostavat somalialaiset (331), venélaiset (234), virolaiset
(215), kiinalaiset (201) ja ruotsalaiset (189). (Vaasalaiset kansalaisuuden ja &idin-
kielen mukaan 2000-2013.)
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Taulukko 1 kéasittelee Vaasassa olevien vieraskielisten maaria eri ikdluokassa.

TAULUKKO 1. muunkielisten lasten ja nuorten maéara, kaikkien lasten ja nuor-
ten méara (N) sekd muunkielisten osuus (%) ko. ikaluokasta VVaasassa vuodelta
2013

Ik&luokat Vieraskieliset (Vaasa) | Koko véesto (Vaasa) osuus %
Ov-6v 478 5196 9,20
Tv-12v 372 4170 8,92
13v-16v 209 2642 7,91
17v-19v 212 2396 8,85
20v-25v 744 8252 10,26
26 v-30v 752 5208 14,44 %

(Welcomeoffice.fi)

Taulukon mukaan, 26-30-vuotiaiden vieraskielisten osuus heidan koko iké&vées-
tostansa on kaikista suurin, 14,44 % ja toiseksi suurin on 20-25-vuotiaiden vie-
raskielisten osuus heidan koko iké&véestosténsd, joka on 10,26 %. Tamaé tarkoittaa
Sité, ettd enemmist0 Vaasan vieraskielisten osuudesta koostuu 20-30-vuotiaista.
(Welcomeoffice.fi 2016)

4.2 Vaasan maahanmuuttajanuorille suunnattu opetus ja koulutus

Suomenkielisen valmistavan opetuksen suuruus on keskimadrin yksi lukuvuosi.
Integrointi suomenkielisiin luokkiin aloitetaan mahdollisimman pian, siitd kun
maahanmuuttajanuoren suomenkielentaito on kehittynyt. Suomenkielisissa kou-
luissa suomenkielen kurssi opetetaan maahanmuuttajaoppilaille suomea toisena
kielend (S2). Muut oppiaineet ja niiden opetuksesta paatetddan opetussuunnitel-

massa. Valmistavan opetuksen jalkeen oppilas siirtyy lahelld kotoa olevaan kou-



luun, mikali h&dn osaa hyvin suomenkieli parjatdkseen suomalaisessa luokassa.
Maahanmuuttajanuorille opetetaan oppilaan omaa aidinkieltd, jos heitd on vahin-
tdén nelja sama kielta opiskeleva. Lisdksi voidaan antaa tukiopetusta, mikali op-
piminen osoittautuu vaikeaksi. Suomenkielistd valmistavaa opetusta opetetaan
alakouluikaisille Onkilahden koulussa ja ylédkouluikaisille VOyrinkaupungin kou-
lussa ja Variskaa koulussa. (Vaasan kaupungin maahanmuuttaja kotoutumisoh-
jelma 2008, 23.) Ehrstromin tekemdssa kartoituksessa herétti paljon keskustelua
maahanmuuttajataustaisten nuorten peruskoulun péattétodistuksen puuttumisen
ongelmat. Yli 17-vuoden ikaisena Suomeen tulleen maahanmuuttajataustaisen
nuoren on ldhes mahdotonta saada peruskoulun pééattotodistus. Tdma voi vaikuttaa
maahanmuuttajataustaisten sijoittumista jatko-opintoihin. Toisen asteen koulutuk-
seen voi paasta ilman peruskoulun péatttodistusta joustavan haun kautta, mutta
tdmén haun kautta siséan ei paase kaikki nuoret vain pieni osa nuorista. (Ehrstrom
2013, 8.)

Suuressa vaarassa ovat nuoret joilla ei ole paattétodistusta. Vaarana on joutua vé-
liinputoajiksi, silla jatkokoulutuksen mahdollisuudet ovat heikot. Yli 18-vuotiailla
maahanmuuttajataustaisilla nuorilla on mahdollisuus hakea opiskelupaikan Vaa-
san aikuiskoulutuskeskukseen. Maahanmuuttajanuorille on mahdollisuus suorittaa
perustutkinnon osa tai koko ammattitutkinto, eika hanelta vaadittaisi peruskoulun
paattdtodistus. Maahanmuuttajanuoret voivat hakea seké valmistavaan koulutuk-
seen ettd vain maahanmuuttajanuorille suunnattuun perustutkinto tai yleiseen

ammattiin tahtaaviin opintoihin. (Ehrstrom 2013, 8-9.)

Oppivelvollisuusikaisille maahanmuuttajille on taattava peruskouluopetusta. Vas-
ta maahan muuttaneille oppivelvollisuusikaisille lapsille jarjestetdan perusopetuk-
seen valmistavaa opetusta. Osa maahanmuuttajanuorista ei ole kaynyt koulua tai
joillekin opetus on ollut puutteellista. Koulujen kerho- ja laksypajatoimintaa kehi-
tetddn jatkuvasti heille. Kerhoja jérjestetddn esimerkiksi liikunnassa, musiikissa
tai askartelussa. Perusopetuksen suoriutumisen jalkeen voi hakeutua lukioon,
ammatilliseen peruskoulutukseen, valmistavaan koulutukseen tai suoraan amma-
tilliseen koulutukseen. Ei ole helppo mahanmuuttajanuorille jatkaa koulutusta,

koska koulutuksen ldhtokohdat eivat ole kaikilla laheskdan samat. Jos oppilas on
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ollut alle nelj& vuotta Suomessa, hénella on oikeus maahanmuuttajien tukiopetuk-
seen. Suomi toisena kielend opetusta annetaan maahanmuuttajaoppilaalle koko
perusopetuksen ajan, mikéli hanen &idinkielensd on muuta, kun sumeankieli.
Oman aidinkielen opetusta mydnnetddn mahdollisuuksien mukaan. Aloittavassa
aidinkielenopetusryhmaéssé pitdé olla vahintadn nelja oppilasta. Oppilaalla on tar-
jottava oman uskonnon opetusta. Maahanmuuttajaoppilaille on tarvitessaan oikeu-
tettuja kaikkiin perusopetuksen tukitoimiin. (Vaasan kaupungin maahanmuuttaja
kotoutumisohjelma 2008, 24.)

4.3 Vaasan maahanmuuttajanuorille suunnatut palvelut

”Kotoutumista edistavid toimenpiteitd ja palveluja jarjestetddn osana kunnallisia
peruspalveluja ja tyo- ja elinkeinohallinnon palveluja sekd muina kotoutumista
edistavina toimenpiteind.” (L1386/2010.)

4.3.1 Asumispalvelu

Asuntoja vuokraavat maahanmuuttajille kaikki vuokranantajat, mutta ensisijaisesti
Pikipruukki Oy, silla Pikipruukki on Vaasan kaupungin omistama ja suurin vuok-
ranantaja. Muita vuokranantajia ovat YH — asunnot, Sato — asunnot, VOAS seka
Ristinummen Kiinteistopalvelut. Vuokra-asuntoja tarjoavat myds muut kiinteisto-
valittgjat ja vuokrayritykset. Maahanmuuttajien perheet ovat monesti suuremmat
kuin suomalaisilla, joten suurista perheasunnoista on kysyntd. Ensimmaéinen asun-
to maahanmuuttajille otetaan olemassa olevasta asuntokannasta, koska on saatava
heti katto pa&npaalla. Ensiasunnon jalkeen valintaperusteet ovat kuin muillakin
asunnon hakijoilla. Kiintidpakolaisina tuleville ensiasunto varataan valmiiksi en-
nen heidan tuloaan. Maahanmuuttajien asumistukea ja muita asumiseen liittyvia
avustuksia myénnetd&n samoin perustein kuin suomalaisillekin. (Vaasan kaupun-

gin maahanmuuttaja kotoutumisohjelma 2008, 21.)
4.3.2 Welcome Office-kehittamishanke

Welcome officen Ideana oli perustaa neuvontakeskus maahanmuuttajille, mista he
saavat helposti ja ytimekkaasti tietoa maahanmuutosta, rekrytoinnista, tyoelamés-

t4, viranomaispalveluista ja yhteiskunnasta. (Reimari.info 2016.)
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4.3.3 Vaasan seudun maahanmuuttajakoulutuksen resurssirengas

Vaasan seudun maahanmuuttajakoulutuksen resurssirengas on alueellinen yhteis-
tyopiiri, jossa maahanmuuttaja tyotd tekevét voisivat suunnitella tarvitsemaansa
koulutusta. Resurssirengas levittdd tietoa maahanmuuttajakoulutuksesta ja tapah-
tumista alueellaan. Rengas on suomenkielinen, etta ruotsinkielinen ja sitd jarjestaa

Vaasan kaupunki. (Reimari.info 2016.)
4.3.4 Ehja

Ehja ry jarjestdd maahanmuuttajanuorille tuetun asumisen palveluja, mika auttaa
maahanmuuttajanuorten kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan sek& auttaa
selviytymaéan itsendisesti arjessa. Tarvittaessa Ehja voi jarjestad muuta ammatillis-

ta tukihenkil6toimintaa. (Reimari.info 2016.)
4.3.5 Helmi

Helmi on Vaasan kaupungin jérjestdma naisten kohtauspaikka, joka toimii perhe-
keskuksen alaisuudessa. Helmen pddmé&érand on naisten osallistuminen ja tukemi-
nen, edistad kotoutuminen ja ehkaistd syrjaytyminen. Helmi on monikulttuuristen
naisten kohtauspaikka, jossa on sekd avointa toimintaa ettd ryhmia, mm. Lets

speak Finnish ryhmid, tanssikurssi ja uintia. (Reimari.info 2016.)
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5 MUUT TUTKIMUKSET

Julia Agafonovan tekema tutkimus on vuodelta 2012. Tutkimuksella haluttiin sel-
vittdd, ne vaikeudet ja ongelmat joihin maahanmuuttajaoppilas trmad suomalai-
sessa koulumaailmassa. Tutkimus on suunnattu valmistavalle opettajille ja heidan
rooliin maahanmuuttajataustaisen oppilaan kotoutumisprosessissa ja koulueldmas-

Sa.

Tutkimus tehtiin laadullisena tutkimuksena ja teemahaastattelulla sen aineisto ke-
rattiin. Opettajat oppilaiden kanssa osallistuivat haastatteluun samasta Kymen-
laakson ala-asteesta, heidan lisdksi muutama oppilas olivat ylemmista oppilaitok-
sista. Saatu tutkimusaineisto teemoitettiin ja analysoitiin tutkimusongelmien mu-
kaisesti, ja sen jalkeen verrattu toisiin tutkimuksiin ja teorioihin. Mikali vastauk-

sissa ilmeni eroavaisuuksia, syité on etsittava. (Agafonova, 2012.)

Agafonova (2012) tutkimuksen mukaan maahanmuuttajien ongelmat pysty jaotel-
la kahteen ryhmaan: kulttuuriin liittyvat seka kieleen liittyvat. Kotoutumisproses-
sin helpottamiseksi opettajien ja vanhempien on tultava toimeen, silla heidan har-
tioilla on suuri vastuu ja opettajat nostivat sen monesti haastatteluissa. Opettajien
mielipide on se, etta heidén puheella ja asenteella on suora merkitys oppilaan kou-

lumenestykseen.

Elina Leinosen Helsingin kaupungin tietokeskuksen tutkimuksessa 2013 on tutkit-
tu helsinkildisten 13-18-vuotiaiden maahanmuuttajanuorten tuntemuksia Suo-

meen muutosta, sukupolvisuhteista ja kotoutumisesta.

Tutkimuksessa haluttiin nuorten mielipide siitd, miten muutto suomeen on vaikut-
tanut sukupolvisuhteisiin. Lisaksi tarkasteltiin miten vanhemmat vaikuttavat nuor-
ten hyvinvointiin ja suomalaiseen kouluun ja yhteiskuntaan integroitumiseen.
(Leinonen 2013.)

Tutkimuksen tulosten mukaan perheell& on merkittava rooli nuoren hyvinvoinnin
ja onnistuneen kotoutumisen kannalta. Vanhemmat antavat nuorille usein tukiinsa,

jonka seurauksena on nuoren koulumenestys ja kéayttaytymiseen liittyvia odotuk-
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sia. Vaikka nuori on hyvésté perheesta, silti han kokee tarvitsevansa lisad keskus-
telua perheen kanssa. (Leinonen 2013.)

Leinosen (2013) tutkimuksen mukaan apua nuorten ongelmiin on haettava koulus-
ta ja sisaruksilta. Kaveri ja vapaa-aika ovat tosi tarkeata nuorille, mutta vanhempi-

en ndkemykset ja mielipiteet ratkaisevia.
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6 TUTKIMUSEN TOTEUTUS

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd Vaasan kaupungin maahanmuuttajanuor-
ten kanssa tyGskentelevien sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien nakemysta
maahanmuuttajanuorten kotouttamisesta Vaasan kaupungissa. Valinta Vaasan
kaupungin kotouttamisty6td tekevien sosiaaliohjaajiin ja sosiaalityontekijéihin
perustuu siihen, ettd heilld on kokemusta kotouttamistydsta ja osa heidan asiak-

kaistaan on ollut maahanmuuttajanuoria.

”Sosiaality6lld tarkoitetaan asiakas- ja asiantuntijatyotd, jossa rakennetaan yksi-
I6n, perheen tai yhteison tarpeita vastaava sosiaalisen tuen ja palvelujen kokonai-
suus, sovitetaan se yhteen muiden toimijoiden tarjoaman tuen kanssa seké ohja-
taan ja seurataan sen toteutumista ja vaikuttavuutta. Sosiaalityd on luonteeltaan
muutosta tukevaa tyotd, jonka tavoitteena on yhdessa yksiléiden, perheiden ja yh-
teisdjen kanssa lieventaa elaméntilanteen vaikeuksia, vahvistaa yksil6iden ja per-
heiden omia toimintaedellytyksia ja osallisuutta seka edistaa yhteistjen sosiaalista
eheyttd.” (L 1301/2014.)

”Sosiaaliohjauksella tarkoitetaan yksildiden, perheiden ja yhteisdjen neuvontaa,
ohjausta ja tukea palvelujen kéytossa seké yhteistyota eri tukimuotojen yhteenso-
vittamisessa. Tavoitteena on yksiloiden ja perheiden hyvinvoinnin ja osallisuuden

edistdminen vahvistamalla elamanhallintaa ja toimintakykya.” (L 1301/2014.)
6.1 Tutkimusmenetelma

Tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Tutkimuksen tarkoitus on
kuvata elamé seké tutkiminen kokonaisuudessa. Ajatus kvalitatiivisesta tutkimuk-
sesta on kayttadd ihmistd tiedonléhteend ja ettd aineiston kerdédminen tapahtuu va-
paa muotoisella kysymykselld. Tama ilmestyy silla tavalla, ettd tutkimusmenetel-
massé ei kaytetd ainoastaan kaavakkeita, vaan sen liséksi kuullaan tai havainnoi-
daan tutkittavia. Kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoituksena on paljastaa yllattavia
seikkoja ja lahtokohtana ovat aineiston kertakaikkinen ja laaja tarkastelu eika
pelkka teoria. Tyypillisend Laadullisessa tutkimusmenetelmdsséa on myos se, etta

tutkimuksen vastaajat valitaan asianmukaisesti ja ajatelleen niin, ettd vastaajilla on
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tutkimuksen nakokulmasta tarked kokemusta tai tietoa. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2010,161,164.)

Tutkimuksella haluttiin nousta vastaajien mielipiteet monipuolisesti esiin. Kyse-
lylomakkeessa 16ytyy avoimia kysymyksid, joihin tulee vastata vahintaan lauseel-
la. Avoimien kysymysten avulla vastaajien ndkemykset nousevat esille laajasti.
(Hirsjarvi 2004 b, 190).

6.2 Aineiston keruu

Aineiston keruu toteutettiin sisallysanalyysin menetelmalla lahettamalla séhko-
postitse kyselylomakkeita Vaasan kaupungin kotouttamisty6td tekeville sosiaali-
tyontekijoille ja sosiaaliohjaajille, joka I0ytyy liitteend nro 2. Kyselylomakkeesta
on hyéty kuin haittojakin. Hydtyna kyselylomakkeen kaytdssa on laajaa aineistoa
ja lomakkeen kayttd on myds toimiva, silla se séastda aikaa seka vaivaa, koska
saman kyselylomakkeen voi l&dhettdd monelle eri henkil6lle. Kyselylomakkeen
I0ytyy myos haitta puolia, silla kysymykset voi mahdollisesti ymmartad vaarin ja
tutkija ei saada suppeasti vastauksia tutkimukseensa. (Hirsjarvi, Remes & Saja-
vaara 2009, 193, 195.)

6.3 Aineiston analyysi

Siséllénanalyysi on perusmenetelma, jota voidaan kayttaa laadullisen tutkimuksen
analysointitapana. Tutkimuksessa saatu aineisto kuten kuvaa tai tutkittavaa ilmio-
ta yritetddn sisallonanalyysilla kuvata sanallisesti ja selkedsti. Aineisto pyritdan
jarjestamadn ymmarrettavéksi ja yksikertaiseen muotoon ilman, ettd kadotetaan
aineiston siséltd. Sisallénanalysoinnin tarkoituksena on aineiston informaatioar-
von lisé&minen, joka saadaan selkeyttdmalld aineistoa ja yhtendistamaélla sita. Si-
séllénanalyysin avulla ké&sitetystd aineistosta voidaan tehda selkeité ja luotettavia
johtopaatoksia. (Tuomi & Sarajarvi 2011, 91, 108.)

Siséllénanalyysi jakautuu neljadn osioon. Ensimmaisessé osiossa valitaan ilmio,
joka halutaan tarkistaa ja sitd rajataan tarkkaan. Tarkasteltavan ilmion saadaan
esille tutkimuksen tarkoituksesta ja tutkimusongelmista. Toisessa osiossa kdydéaan

lapi keratty aineiston ja samalla erotellaan sek& merkataan aineistosta asiat, jotka
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liittyvat tarkasteltavaan ilmioon. Muut asiat mitk ei liity aineistoon tutkija ei kay-
té tutkimuksessaan. Kolmannessa osiossa tutkija erottelee aineiston eri teemoihin.
Teemoitetun tarkoituksena on jakaa aineistoa ja lajitella sita aihealueiden mukai-
sesti. Teemoittelun tarkoitus on etsia eri aihealueisiin koskevia nakemyksia. Vii-
meisessd osiossa analyysiprosessista Kirjoitetaan yhteenveto. (Tuomi & Sarajérvi
2011, 92-93.)

6.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Reliaabelius eli tutkimuksen luotettavuudella tarkoitetaan mittaustulosten toistet-
tavuutta. Reliaabelius voidaan todeta tutkimuksissa, joissa arvioijaa paatyy sa-
manlaiseen tulokseen tai jos saman henkilon tutkimisella monesti saadaan sama
tulos. Reliaabelius on tutkimuksen mittari ja kyky vélttda sattumanvaraisia tulok-
sia. Tutkijan selked kuvaus tutkimuksen toteuttamisesta parantaa tutkimuksen re-
liaabeliutta. Arvioinnissa kdytetty toinen kasite on validius. Validius kasittaa tut-
kimusmenetelmd tai mittarin kykyd mitata sitd, mitd on tarkoitus. Kyselytutki-
muksessa validiuteen vaikuttaa kysymysmenetelmé ja sitd voidaanko niiden avul-
la saada tutkimusongelmaan péatds. (Hirsjarvi 2004a, 216-217.)  Ei voida olla
varmoja siitd, onko tutkimukseen suhtautettu vakavasti ja onko pyritty vastaamaan
huolellisesti seka rehellisesti. VVaarinymmarryksié voi tulla vastaajilta kysymysten

suhteen, mutta sita on vaikea kontrolloida tai ennakoida. (Hirsjarvi 2004b, 184.)

Sirkka Hirsjarven (2004 b, 193) mukaan kyselylomakkeen pitaa nayttad helposti
taytettavalta, ulkoasu on selkeytettdva ja avoimille kysymyksille tulee olla riitta-
vasti vastaustilaa. tutkimuksen tavoitteet tulee 16ytyvét kyselylomakkeesta ja vas-
tagjilla toimitetaan tutkimuslupahakemus, jotta tutkimuksen tarkoitus tulee ym-

maérretyksi hyvin.

Tutkimuksen luotettavuuden lisaksi tarkastelin tutkimuksen eettisyytta, eli oikean
ja vaarén seka hyvén ja pahan valilla. Tutkimuksen laht6kohtana on Ihmisarvon
kunnioittaminen seka ihmisten oikeutta maarata asioista itse seka heité tulisi kun-
nioittamaan antamalla heille itselle mahdollisuus paattaa, haluaavatko he osallis-

tumaan tutkimukseen. Lisaksi tutkimustydssa on valtettava eparehellisyytté, kos-
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ka halutaan, ettd tutkimus on oikeudenmukainen ja reilu. (Hirsjarvi ym. 2007, 23—
25.)
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustulokset analysoitiin kolmessa viikossa vastausten saamisen jalkeen. Ky-
selylomakkeita l&hetettiin sdéhkopostin valitykselld seitsemalle tyontekijélle, joista
3 oli sosiaalityontekijad ja 4 oli sosiaaliohjaajaa. Vastauksia tuli takaisin yhteensé
viisi kappaletta. Vastaukset purettiin ja muutettiin taulukoiksi Microsoft Excel
ohjelman avulla. Kyselylomakkeista 2 ensimmaista kysymysta olivat strukturoitu-

ja vastaajien taustatiedoista ja loput 5 olivat avoimia kysymyksia.
7.1 Valitse oikea tehtavanimikkeesi

Kuviossa 2 kuvataan tyontekijoiden tyotehtavié.

Tehtavanimike

sosiaalityontekija sosiaaliohjaaja

Kuvio 2. valitse tehtdvanimikkeesi

Vastaajien palautetuista kyselylomakkeista 3 oli sosiaalityontekijad ja 2 sosiaa-
liohjaajaa. Tutkimustuloksissa sosiaalityontekijoiden ja sosiaaliohjaajien vélisid
vastauksia eritelldén ajatellen jatkotutkimusta, mutta ei vertailla keskendan koska

sillé ei ole merkitysta lopulliselta tutkimustuloksen kannalta.
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7.2 Kuinka monta vuotta olet tehnyt kotouttamistydtd maahanmuutta-

januorten parissa?

(Ks. kuvio 2).

Tyovuodet maahanmuuttajanuorten
parissa

3,5 -

2,5 -

0,5 -

0-4 vuotta 5 vuotta tai yli

Kuvio 3. Tydvuodet maahanmuuttajanuorten parissa

Kysyttiin, kuinka monta vuotta olet tehnyt kotouttamisty6td maahanmuuttajanuor-
ten parissa. Viidesta vastaajasta 3 oli tehnyt t6itd maahanmuuttajanuorten parissa
0-4 vuotta, joista 2 oli sosiaalityontekijaa ja 1 sosiaaliohjaaja ja 2 oli tehnyt toita
maahanmuuttajanuorten parissa 5 vuotta tai yli, joista toinen on sosiaalitydntekija
ja toinen sosiaaliohjaaja.
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7.3 Mita maahanmuuttajanuorten kotouttamiseen sisaltyy?

TAULUKKO 2. Ensimméisend avoimena kysymyksend haluttiin selvittdd mita

kaikkea sisaltyy maahanmuuttajanuorten kotouttamiseen?

kotouttamiseen sisaltyvat 3 sosiaalityontekijaa 2 sosiaaliohjaajaa  yhteensa 5

nuorten ohjaus ja neuvonta arjen
asioissa 3 1 4

tiedon antaminen suomalaisesta

yhteiskunnasta 2 1 3
nuorten tukeminen opiskelussa 2 2
9

Taulukon mukaan yhteensa viidesta vastaajasta 4 vastasi ettd kotouttamiseen si-
séltyvat ohjaaminen ja neuvonta ja heisté neljasta 3 oli sosiaalityontekijaa ja 1 so-
siaaliohjaaja. Viidesté vastaajasta 3 on vastannut, ettd kotouttamiseen siséltyy tie-
don antaminen suomalaisesta yhteiskunnasta ja heistd 2 sosiaalityontekijéa seké 1
sosiaaliohjaaja. Nuorten tukeminen 1dytyy yhteensé 2 ja siihen on vastannut sosi-
aalityontekija. Tama tarkoittaa sitd, ettd tdman kysymyksen vastaajien mielesta
kotouttamistyon sisaltyy eniten nuorten ohjaaminen ja neuvonta arjen asioissa.

Vastaajien vastauksista nousi esille seuraavanlaiset sitaatit.

“Tuetaan kielikoulutukseen ja ammattikoulutukseen, ohjaaminen palvelui-
hin ja harrastuksiin, neuvonta ja ohjausta asiointiin elamisen arkisiin toi-
miin liittyen.”

“Neuvoa oikeisiin paikkoihin, kuten kouluun, pankkiin, kelaan, harrastuk-

siin, myos tydasioihin.”
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“llmoitetaan kouluun, tehdaan tarvittaessa yhteistyota koulun kanssa seka

tuetaan nuorten harrastusta. ”
7.4 Miten sind toteutat kotouttamisty6ta maahanmuuttajanuorten parissa?

Neljannessa kysymyksessé lahdettiin poimimaan vastauksista mill& tavoin toteute-

taan kotouttamistyGtd maahanmuuttajanuorten parissa.

TULUKKO 3. Kotouttamistyon toteuttaminen maahanmuuttajanuorten parissa.

kotouttamistyon toteutuvat 3 sosiaalityontekijad 2 sosiaaliohjaajaa yhteensd 5

ohjaamalla nuorta erilaisiin palvelui-

hin 1 2 3

keskustelemalla ja motivoimalla

nuorta 2 2 4

tekemalla yhteistyota eri tahojen

kanssa 3 1 4
11

Taulukon mukaan kotouttamisty6 toteutuu tekemalld yhteistyota eri tahojen kans-
sa. Tahan kysymykseen vastasi 4 vastaaja, joista 3 oli sosiaalitydntekijaa ja 1 so-
siaaliohjaaja. Kotouttamistyo toteutuu keskustelemalla ja motivoimalla nuorta yh-
teensd neljassa vastauksessa, joista 2 oli sosiaalityontekijéa ja 2 sosiaaliohjaajaa.
Kotouttamisty6 toteutuu ohjaamalla nuorta erilaisiin palveluihin, tdhén vastasivat
yhteensa 3 vastaajaa, joista 1 oli sosiaalitydntekija ja 2 sosiaaliohjaajaa. Tama tar-
koittaa sitd, ettd tarkeintd kotouttamisessa vastaajien mukaan on yhteistyo eri ta-
hojen kanssa seka keskustelu ja nuoren motivointi. Vastaajien vastauksista nousi

esille seuraavanlaiset sitaatit.
”Tapaan nuoret ja olen tarvittaessa yhteydessa eri yhteisty6tahoihin.”

]

"Tiivis yhteistyd maahanmuuttajaopetuksen koordinaattorin kanssa.’
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"Erilaisiin palveluihin ohjaamista kuten harrastamisen mahdollistamis-

2

ta.
”Seuran kotopolkua, teen yhteisty6ta koulun tai Teetoimiston kanssa”

”18v tdyttineen opintojen edistymisestd yhteiset tapaamiset ja keskustelut

nuoren kanssa
“Seuraan nuorten opintoja ja arkielama tarvittaessa kysymdlld nuorelta”

7.5 Miten mielestasi kotouttamistyd edesauttaa maahanmuuttajanuorten in-

tegroitumista?

Tutkimuslomakkeen viidennesséd kysymyksessd haluttiin tietdd, miten sosiaali-
tyontekijoiden ja sosiaaliohjaajien tekemd kotouttamistyd edesauttaa maahan-

muuttajanuoria integroitumaan. Vastaukset purettiin ja siité tehtiin taulukko 4.

TAULUKKO 4. Maahanmuuttajanuorten integroitumiseen edistéva tyo.

kotouttamistyo edesauttaa 3 sosiaalityontekijada 2 sosiaaliohjaajaa yhteensa 5
tyodn saamisessa 1 1
ystavien [6ytamisessa 1 1
estaa valiinputoaminen 1 1
harrastuksen l6ytamisessa 1 1 2
kouluttautumisessa 2 2

7

Viidennessa kysymyksessa vastaajien vastauksissa nousi esille kahdesti, etta ko-
touttamistyd edesauttaa maahanmuuttajanuoria harrastuksen léytamisessd, tahan
vastasi 1 sosiaalityontekijé ja 1 sosiaaliohjaaja seké kouluttautumisessa vastasi 2

sosiaaliohjaajaa. Vastaajien vastauksessa nousi esille kerran, ettd kotouttamistyo



edesauttaa maahanmuuttajanuorta tyon saamisessa, ystavien loytdmisessa ja ne
olivat sosiaaliohjaajien vastaamana sek& valiinputoaminen oli sosiaalityontekijén
vastaama. Tama tarkoittaa sitd, ettd vastaajien mielesta kotouttamisty® edesauttaa
maahanmuuttajanuorten integroituminen eniten koulutuksessa ja harrastuksessa.

Vastaajien vastauksista nousi esille seuraavanlaiset sitaatit.

”Han paasisi koulutukseen ja sita kautta kielen ja ammatin oppimiseen ja

tyoelamaa. ”

”Kotouttamisty6lla luodaan usko tulevaisuuteen ja omaan parjaamiseen

’

uudessa yhteiskunnassa.’

“Erittdin tarkeda ettd jossain on kokonaisvastuu palveluista ja kotoutumi-

sen seurannasta, jotta vdliinputoamisen riski vihenee”
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7.6 Miten olet mielestési onnistunut maahanmuuttajanuorten kotouttamis-

tyossa?

Tutkimuslomakkeen kuudennessa kysymyksessa haluttiin tietdd, miten sosiaali-
tyontekijat ja sosiaaliohjaajat ovat onnistuneet maahanmuuttajanuorten kotoutta-

misty0ssa. Vastaukset purettiin tekemalla taulukko 5.

TAULUKKO 5. Onnistumisia maahanmuuttajanuorten kotouttamistyossa.

33

onnistunut kotouttamistyossa 3 sosiaalityontekijaa 2 sosiaaliohjaajaa

ei osannut vastata 1

vaikea arvioida 2 2

Kuudennessa kysymyksessa 4 vastaajaa vastasi, ettd kysymysta on vaikea arvioida
esimerkiksi sen vuoksi, etta on oltu lyhyen ajan virassa, onnistuminen ei ole yh-
den tahon tyd, onnistumisen tulokset nakyvét vasta pitkélla aikavalilla. Heista nel-
jastd vastaajista 2 oli sosiaalityontekijaa ja 2 sosiaaliohjaajaa. Yksi vastaaja ei
osannut vastata kysymykseen. Han sanoi olevansa kiinnostunut nuorista ja on teh-
nyt paljon hyvéé tydssédan. Tama tarkoittaa sité, ettd suurin osaa vastaajista kokee
kysymyksen vaikeaksi arvioida. Seuraavat sitaatit ovat kuudennen kysymyksen
vastaajien vastauksista.

yhteensa 5
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”Olen kiinnostunut nuorista, olen tehnyt paljon hyvaa tyéssani.”

“Valilla hyvin valilla huonosti: kotouttamiseen liittyy niin monta eri liika
kuva osaa ja vaikka tekee itse hyvaa tyéta voi olla, etté palvelu ei pelaa

muualla.”
“En koe, etta kotouttamistyé on yhden henkilon asia tai ansio”

“Hyvin vaikeata arvioida onnistumista. Kotouttamisty0 on pitkékestoista

i)

ja tulokset nakyvat vasta pitkdlld aikavdlilld.’

7.7 Miten tehostaisit kotouttamistyota?

Kyselylomakkeen 7 kysymyksell& haluttiin tietd4d miten sosiaalityotekijat seka so-
siaaliohjaajat tehostaisivat kotouttamistyota. Seitsemannen kysymyksen vastauk-

sia purettiin tekemélla taulukko 6.

TAULUKKO 6. Kotouttamistyon tehostaminen.

kotouttamistyon tehostaminen 3 sosiaalityontekijad 2 sosiaaliohjaajaa yhteensa 5
tarkkailemalla nuorten opintopolku 2 2 4
etsimalla eri polkuja tyoelamaan 1 1
tukemalla ja ohjaamalla nuoria tarpeeksi 2 2
I6ytamalla jokaiselle harrastusta 1 1
tekemalla tarpeeksi yhteisty6 eri tahojen
kanssa 3 3

11

Vastaajista 4 tehostaisi kotouttamistyota tarkkailemalla nuorten opintopolkua ja

heistd 2 oli sosiaalitydntekijéé ja 2 sosiaaliohjaajaa. Vastaajista 3 tehostaisi ko-



touttamistyota tekemalla tarpeeksi yhteistyoté eri tahojen kanssa ja he olivat sosi-
aalityOntekijoitd. Vastaajista 2 tehostaisi kotouttamistyotd tukemalla ja ohjaamalla
nuoria tarpeeksi ja siihen vastasi sosiaaliohjaajat. Vastaajista 1 tehostaisi kotout-
tamistyota loytamalla jokaiselle harrastuksen ja siihen vastasi sosiaaliohjaaja.
Vastaajista 1 tehostaisi kotouttamistyoté etsimélla eri polkuja tydelamaan ja siihen
vastasi sosiaaliohjaaja. Tama tarkoittaa sité, ettd opintopolun tarkkailu on téarkein-
t4, jolla tehostetaan kotouttamistyota. Toiseksi tarkeintd on yhteistyd eri tahojen
kanssa sekd antaa tarpeeksi tukea ja ohjausta nuorille. Seuraavat sitaatit nousivat

esille kysymyksen 7 vastauksista.
"Tehostaisin opintojen seuranta ja opinnoissa tukemista”
"Tyoeldmdidin siirtymiseen tdytyisi myos keksid erilaisia polkuja”™

“Tukea ja ohjausta saisi olla enemmdn myds muilla eldmdn alueilla, esi-
merkiksi talouden hallinnassa, neuvomista tai ihan arjen askareissa oh-

jaamista, mikali nuori asuu yksin”

”Opintopolkuja pitdisi tarkastella, jotta ns. valiinputoamista ei tapahtui-

[E3)

Si
"Yhteistyo voisi vahvistaa esim. koulujen kanssa”

“[Itse tahtoisin saada enemman keskusteluja aikaan ja lisda yhteistyofor-

’

muja koko yhteiskunta, 3. sektori mukaan’
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8 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen tarkoituksena oli tutkia maahanmuuttajanuorten kotouttamista. Tut-
kimuksen tavoitteena oli selvittdd Vaasan kaupungin kotouttamistyota tekevien
sosiaalityOontekijoiden ja sosiaaliohjaajien nakemyksid maahanmuuttajanuorten

kotouttamisesta VVaasassa.

Kyselylomakkeita lahetettiin seitsemalle tyontekijoille ja palaute saatiin viideltd
henkil6lta, joista kolme oli sosiaalityontekijéa ja kaksi sosiaaliohjaajaa. Vastaajis-
ta kolme oli tehnyt tGit4 0-4 vuotta ja heista kaksi sosiaalityontekijaa ja yksi sosi-
aaliohjaaja kun taas kaksi oli tehnyt samaa tyota 5 vuotta tai yli. Heista toinen oli
sosiaaliyotontekija ja toinen sosiaaliohjaaja. Tutkimuslomakkeessa oli 7 kysymys-

t4, joista 5 oli avointa.

Kolmas ja ensimmdinen avoin kysymys oli ” Mit4d maahanmuuttajanuorten ko-
touttamiseen siséltyy?”. Vastauksista nousi esille nuorten ohjaaminen ja neuvonta
arjen asioissa, tiedon antaminen suomalaisesta yhteiskunnasta ja nuorten tukemi-
nen opiskelussa. Ohjaaminen ja neuvonta nousivat enemman esille tdméan kysy-

myksen kohdalla.

Neljannen kysymyksen kohdalla vastaajien mielestd he tekisivat yhteistyota eri-
laisten tahojen kanssa kuten koulun, harrastustoimen ja tyévoimatoimiston. Vas-
taajat olivat viidennen kysymyksen kohdalla sita mielta, ettd kotouttamistyon joh-
dosta maahanmuuttajanuorille luodaan uskoa tulevaisuuteen ja parjaddmiseen uu-
dessa yhteiskunnassa. Maahanmuuttajanuoret paasisivat koulutukseen ja sitd kaut-

ta tybeldmaan eivatké joutuisivat véliinputoajaksi.

Kuudennessa kysymyksessa miten olet onnistunut kotouttamistyon kohdalla, vas-
tattiin onnistumisen olevan valilla huonosti ja vélilla hyvin, silld kotouttamiseen
liittyy monta eri liikkuvaa osatekijadd. Vaikka onnistuu itse hyvin voi olla, ettd
palvelu ei pelaa hyvin muualla. Seitseménnessa kysymyksessa miten tehostaisit
kotouttamisty6td, vastattiin etsiméalld tydelamaan siirtymisen polkuja ja lisattéisiin
tukea sekd ohjausta muilla elaméan alueilla, kuten talouden hallinnassa tai neuvo-

misessa, lisddmalld myds kolmas sektori mukaan.
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Vastausten perusteella suurin osa oli ymmaértanyt kysymykset oikein ja vastasivat
niin kuin kuuluu. Vastausten perusteella osa vastaajista ei ymmaértanyt kysymysta
kuusi samalla tavalla kuin tutkija halusi. Tutkimuksen reliabiliteettia on vaikea
arvioida, silla vastaukset vaihtelivat henkildittéin ja tulokset eivat olisi olleet sa-

moja, mikali tutkimusta toistettaisiin eri vastaajilla.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyon aloittaminen oli mielenkiintoista, koska tiesin haluavani tutkia
maahanmuuttajanuorten kotouttamiseen liittyvad. Halusin tdman aiheen nimen-
omaan, koska olen aikoinaan tullut 14v kiintibpakolaisena nuorena Suomeen ja
lisaksi maahanmuutto on ajankohtainen asia turvapaikkahakijoiden maarén kas-

vun takia.

Lahdin tekemé&an tata opinndytetyotd, silld moni ei tiedd millaista on olla maa-
hanmuuttajanuorena uudessa yhteiskunnassa ja uudessa kulttuurissa sek& mik& on
kotouttamistyota. Toiveenani olisi, ettd opinndytetydni myoté tapahtuisi ymmar-
rysta sekd muutos parempaan suuntaan maahanmuuttajanuorten kotouttamisessa.
Olen kohdistanut opinndytetyoni Vaasaan maahanmuuttajanuorten kotouttami-
seen, koska tultuani Suomeen vuodesta 2004 tahan asti olen asunut Vaasassa

maahanmuuttajanuorena.

Opinnaytetyoté aloitettuani kerésin tietoa Vaasan kaupungin entiseltd ulkomaa-
laistoimistolta, jossa suoritin harjoitteluni. Sain paljon ideoita sosiaalityontekijoil-
t4 ja sosiaaliohjaajilta sek& johtajalta. Itse opinndytetyon Kirjoittaminen on ollut
pitk& prosessi. Kirjoittaminen on vienyt voimia ja suomen kielen kirjallinen tuot-
taminen on ollut hankalaa. Jos tekisin uudestaan opinnaytetyon, tekisin se pari-

tyona, silla pysyisin paremmin aikataulussa.

Tutkimukseen vastasivat sosiaalityontekijét ja sosiaaliohjaajat, jotka ovat tehneet
kotouttamistydtd maahanmuuttajanuorten parissa. Vastauksia tutkimukseen saatiin
lahettamalla kyselylomakkeita, silla se saasti aikaa minulle sek& vastaajille. Olen
tyytyvdinen, koska l&hetin 7 kyselylomaketta ja sain 5 takaisin sekd avoimiin ky-

symyksiin vastattiin laajasti.

Jatkotutkimuksessa olisi mielesténi hyva ottaa nuorten, vanhempien ja opettajien
nédkemyksia maahanmuuttajanuorten kotouttamisessa. Itse en ole ottanut mukaan
nuorten, vanhempien seka opettajien ndkemysta tdhan opinndytetychon, koska se
olisi ollut yhdelle kirjoittajalle haastava ja olisi vaatinut paljon aikaa. Alaik&isten

nuorten vastauksiin olisin tarvinnut vanhempien Kirjallisen luvan.
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Minun on pakko téssa lopussa pohtia omaa nakemysténi kotoutumisen ja integraa-
tion valilla. Kirjojen mukaan kotoutuminen on sama asia, kuin integraatio. Integ-
raatio on moderni sana, joka paikkasi kotoutumisen. Minun mielestani niille mo-
lemmilla on eri tarkoitus. Kotoutunut maahanmuuttaja osaa suomen kielen, on
tOissd, &danestdd ja tekee velvollisuutensa yhteiskunnan jasenend, mutta hanelle ei
ole suomalaisia ystavid. Ha&n katsoo lahtomaansa televisiokanavia, syd kotona
ldhtdmaansa ruokaa, pukeutuu l&htémaansa tapojen mukaan ja kulttuurillisesti
elaa ldhtémaansa kulttuurin mukaan. Integroitunut maahanmuuttaja osaa suomen
kielen, on toissd, ddnestad ja tekee velvollisuutensa yhteiskunnan jasenend, mutta
myo6s hénelld on suomalaisia ystdvia. H&n katsoo suomalaisia televisio-ohjelmia,
pukeutuu suomalaisittain, kdy saunomassa, keséalla menee mokille ja on omaksu-

nut suomalaisen kulttuurin.
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LIITE 1 Saatekirje
Hei!

Opiskelen Vaasan ammattikorkeakoulussa sosionomiksi. Opintoni ovat siiné vai-
heessa, ettd olen alkanut tehdéd opinnéytety6tani. Opinnaytetyoni aiheena on maa-

hanmuuttajanuorten kotouttaminen Vaasassa.

Tutkimuksessani kartoitan Vaasan kaupungin kotouttamistyota tekevien sosiaali-
tyontekijoiden ja sosiaaliohjaajien nakemystd kotouttamisty6td maahanmuutta-
januorten parissa. Tutkimuksen toteutan lahettamalla kyselylomakkeita sahkopos-

titse.

Vastaajien henkilollisyys ei tule julki tutkimuksen aikana eika tutkimuksen jal-
keen. Kyselylomakkeita kasittelen vain opinnaytetyoni tekemiseen ja sen jalkeen
havitan ne. Tutkimukseen voi osallistu vapaaehtoisesti, mutta vastauksiinne olisi

erittdin tarke&é saada opinndytetyon tekemiseen.
Kiitos!

Ystavallisin terveisin Davis Guya



LIITE 2 kysely lomake

1. Valitse oikea tehtavanimekkeesi.

sosiaalityontekija

Sosiaaliohjaaja




Vastaa seuraaviin kysymyksiin omin sanoin
1. Kuinka monta vuotta olet tehnyt kotouttamisty6td maahanmuutta-

januorten parissa?

1) 0-4 vuotta

2) 5 vuotta tai yli

Mit&d maahanmuuttajanuorten kotouttamiseen sisaltyy?

Miten sind toteutat kotouttamistydtd maahanmuuttajanuorten parissa?

Miten mielestési kotouttamistyd edesauttaa maahanmuuttajanuorten

integroitumista?

Miten olet mielestasi onnistunut maahanmuuttajanuorten kotouttamis-
tydssa?




7. Miten tehostaisit kotouttamistyota?

KIITOS VASTAUKSISTANNE!!!



