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1. Voimauttavan ryhman suunnitelma



1 JOHDANTO

Opinnéaytetyoni liittyy Koulutuskeskus Salpauksen Opintie -kehittdmishankkeeseen.
Yhtend hankkeen tarkoituksena on osaltaan kehittda keinoja ammatillisten opiskelijoi-
den sitoutumiseen opintoihin, tukea opintojen aikana ja sit4 kautta pyrkié 16ytaméaan
keinoja keskeytysten vahentdmiseen Koulutuskeskus Salpauksessa. Opintie-hanke ja
siihen kuuluvan KohtaAmo —ohjauspalvelun toimijoiden on tarkoitus pilotoida Koulu-
tuskeskus Salpauksessa voimauttavaa ryhmaa kevaalla 2017. Opinnéytetydssani on ta-
voitteena tehdd moniammatillisella kehittamisryhmall& suunnitelma voimauttavaa ryh-
matoimintaa varten. Voimauttavan ryhmatoiminnan tavoitteena on tukea Koulutuskes-
kus Salpauksen opiskelijoita omien voimavarojen ja vahvuuksien l6ytamisessa ja vah-
vistaa heiddn jaksamistaan omassa elaméssa ja sité kautta myds opinnoissa. Kehitta-
misryhman tehtdvana on selvittdd mitka asiat voimauttavat nuoria ja minkalaisella
ryhmatoiminnalla siihen péastaan. Kehittdmishankkeessa selvitetdan keinoja opiskeli-
joille voimaantumiseen, jaksamisen lisdantymiseen, itsetunnon kasvuun, omiin vah-
vuuksiin luottamiseen, koulutyon sujumiseen, sosiaalisten suhteiden hoitoon ja vuoro-

vaikutustaitoihin ja omiin asioihin vaikuttamiseen.

Voimauttava ryhma on tarkoitettu opiskelijoille, jotka ovat aloittaneet opintonsa kes-
ken lukukauden, olleet keskeytyksella tai heilld on muuten takanaan useita kesken jaa-
neitd opintoja ja keskeytysriski on nain ollen suurempi. Kohderyhmén méaéritelméana
ovat myos opiskelijat, jotka kokevat yksindisyyttd, heilld on koulukiusaamistaustaa,
ongelmia itsetunnon, arjenhallinnan ja motivaation kanssa. Kohderyhmén opiskelijat
tavoitamme hankkeemme asiakkaista ja Koulutuskeskus Salpauksen kuraattorien

kautta.

Voimauttavan ryhmatoiminnan ideointi ja suunnitelma toteutettiin moniammatillisella
kehittamisryhmaélla kahdessa tydpajassa. Kehittdmisryhma koostuu Salpauksen henki-
I6kunnasta, hankkeemme ohjausverkoston toimijoista sekd opiskelijoista ja nuorista.
Ensimmaéisessé tyOpajassa ideoimme, millaiset asiat voimauttavat nuoria ja saimme tee-
mat voimauttavan ryhman toiminnoille. Toisessa tapaamisessa keskityttiin sisallon
tuottamiseen teemojen alle. TyOpajojen pohjalta koostin suunnitelmallinen rungon tee-

moineen voimauttavan ryhman toiminnalle.



Suunnitelmasta en halunnut tehda liian yksityiskohtaista toimintasuunnitelmaa, koska
on tarkoitus jattaa tilaa ryhmassa olevien opiskelijoiden henkilokohtaisille tarpeille ja

etenkin opiskelijoiden osallistamiselle ryhmén toimintaan.

Tarve voimauttavalle ryhmatoiminalle Koulutuskeskus Salpauksessa tuli esiin tydsken-
nellesséni Opintie -hankkeessa ohjauspalveluohjaajana vuodesta 2015 alkaen. Asiak-
kainani on nuoria, joille etsitdan polkua koulutukseen ja heilld on lahes poikkeuksetta
takanaan keskeytyneitd opintoja. Opintoihin kiinnittyminen on keskeytysten jéalkeen
hankalaa, lahes jokaisella on taustalla itsetunto- ja motivaatio-ongelmia, niin omassa
eldmassa kuin opinnoissaankin. L&hes jokaisen asiakkaan kohdalla on noussut esille
yksindisyys ja koulukiusaaminen, jotka leimaavat nuorta. Ne maarittavat pitkalle nuo-

ren kiinnittymista ryhmaan ja sitd kautta opinnoissa menestymiseen.

Koulutuskeskus Salpauksessa on tarjolla opiskelijoille yksilokohtaista tukea opintojen
tukemiseen ja Opintie -hankkeessa on tarkoitus kokeilla, millaisiin tuloksiin paastaan
opiskelijoiden kanssa ryhmassa tehtavalla tuella. Ryhméatoiminnassa tulee aina mukaan
ryhman tuki ja vertaistuki, sekd mahdollisuus monipuolisempaan toimintaan kuin yksi-

16tyOssé.

Opinnéaytetydssani pohdin kehittdmishankkeen tarvetta syrjaytymisen ehkaisyn, Koulu-
tuskeskus Salpauksen ja Opintie -hankkeen kautta, sekd yksildtasolla kohderyhmien
maéaritelman mukaisesti. Opinnéytetytssani tarkastelen myods kehittdmisryhmaélla ide-
ointia ja tyopajatoimintaa menetelménd, kehittamisryhman moniammatillisen yhteis-
tyon etuja ja sekd voimauttavan ryhmatoiminnan kasitteitd ja periaatteita. Kerron to-
teuttamani kehittdmisryhman toiminnan suunnittelusta ja tydpajan toteutuksesta seka
voimauttavan ryhmén suunnitelmasta aina ideoinnista valmiiseen suunnitelmarunkoon

saakka.

Toivon, ettd opinndytetydstani ja voimauttavan ryhmatoiminnan suunnitelmasta on
hyotya Opintie-hankkeelle, Koulutuskeskus Salpauksen opiskelijoille ja projektimme

kautta Paijat-Hameen alueella nuorten kanssa toimiville.



2 KEHITTAMISHANKKEEN TAUSTA JA TARVE

Opinnéaytetyoni taustalla on valtakunnallisestikin ajankohtaiset teemat kuten nuorten
syrjaytymisen ehkaisy ja opintojen lapaisyn edistdiminen. Namé ovat nuorisoalalla ja
ammatillisessa koulutuksessa tané péivana hyvin puhuttavia teemoja. Koulutuksen
merkitys nuoren on tulevan eldmén kannalta merkittdvaa syrjaytymisen ehkaisyssa ja
se asettaa ammatillisen koulutukselle, varsinkin nykyisessé taloudellisessa tilanteessa
haasteita, jotta nuoret saadaan kulkemaan opiskeluputken I&pi nuoruuden monenlaiset

haasteet huomioon ottaen ja nuorta riittavasti tukien.

Voimauttavan ryhmatoiminnan idean taustalla on Koulutuskeskus Salpauksen Opintie
-hankkeessa esiin tullut opiskelijoiden tuen tarve opintojen aikana. Varsinkin niiden
nuorten kohdalla, jotka ovat aiemmin keskeyttédneet opintonsa ja joilla on takanaan
huonoja ryhmékokemuksia, yksindisyytté ja kiusaamista. Kun nuorella on jo takanaan
epaonnistuneita opiskelukokeiluja, niin hanelld on usein enemman tarvetta tukeen
opintoihin sitoutumisessa, ryhmaan kiinnittymisen ja sosiaalisten taitojen harjoitte-
lussa ja omien voimavarojen I0ytdmisessa. Téhan tarpeeseen syntyi idea voimautta-

vasta ryhmétoiminnasta.

Nékokulmani koko kehittamistehtavan ja opinndytetyoni takana on yhteisépedagogin
ammatillisuuden nakokulma syrjaytymisen ehkaisystd, nuoren elamaén vaikuttami-
sessa, ryhmatoiminnan merkityksessa, yhteisollisyydesté ja jokaisen arvostamisesta
omana itsendan. Opinnaytetydtani maarittelevat teemat méaarittavat tana paivana mo-
nin tavoin koko nuorisoalan toimintaa ja sen suuntaviivoja ja kaytettyja toimintata-
poja. Tadman toivon nakyvéan niin kehittdmisryhmén toiminnan aikana, kuin koko tyoni

eteenpdin viennissa.
2.1 Nuorten syrjaytyminen
Syrjaytynyt -termid kdytetdan koulun ja tydeldmén ulkopuolella olevasta nuoresta, jolla

on usein myods keradntynyt elaménhallintaan liittyvi& ongelmia. Tilastokeskuksen tut-

kija Pekka Myrskyla arvioi Turun Sanomien haastattelussa tammikuussa 2016, ett&



Suomessa on véhintéan 70 000 syrjaytynyttd ihmistd, joista nuoria eli 15 — 29 vuotiaita
on kaksi kolmasosaa eli n. 47 000. Tilastokeskuksessa nuorten syrjaytymista vuosia tut-
kinut Pekka Myrskylda on kéyttanyt arvioinnissaan tiukimpia mahdollisia kriteereja.
(Turun Sanomat 2016)

Syrjaytymista on jaettu viisivaiheiseksi prosessiksi, joka usein laajenee ja pahenee. En-
simmadinen vaihe on ongelmat kotona, koulussa tai sosiaalisessa ymparistossa. Toinen
vaihe on koulunkéynnin keskeytyminen tai heikko koulumenestys ja kolmas huono tyo-
markkina-asema. Neljantena vaiheena on tdydellinen syrjaytyminen, jolloin eletdan toi-
meentulotuen varassa ja mukana on jo mahdolliset rikokset ja eristaytyminen. Viimei-
nen vaihe on laitostuminen ja eristdytyminen yhteiskunnasta. (Jalovaara 2012, 22-23.)
Mit& aiemmin nuorta paéstaan tukemaan, sita helpompia ongelmia hanen kanssaan rat-
kaistaan. Ennaltaehk&iseva toiminta varhaisessa vaiheessa on merkittavaa, etteivat on-

gelmat kasva suuremmiksi.

Nuorisobarometri 2014 pureutuu yhdenvertaisuuteen ja syrjintaan. Syrjinnan kasite on
siind ulkopuolisuus jostain eli osallisuuden vastakohta. Nuorisobarometrin kyselyn tu-
lokset kertovat, ettd n. 70 prosenttia nuorista kokee syrjaytymisen johtuvan koulutuksen
puutteesta. Ty0 ja koulutuksen puute eivét kuitenkaan nouse syrjimissyiden karkeen,
vaikka merkittavia ovatkin. Keskeisimmaksi syrjaytymisen syyksi nuoret méarittelevat
ystavien puutteen, eli syrjaytyminen kertoo heidan mielestdan ulosjddmisesta sosiaali-
sesta elaméstéd. (Myllyniemi 2015, 49-50.)

Sipilan 2011 artikkelissa: Koulutuksen yhteys nuorten ty6ttémyyteen, Mihin peruskou-
lututkinto riittd4 2000-luvun alussa? - kuvataan tutkimusta, missé on tutkittu 1987 —
2003 ty6ttdmien pitkaaikaisaineistoja, joihin on verrattu vuosittaisia tilastoja ja rekiste-
reitd. Tutkimuksen mukaan koulutuksen puute jakaa nuoret varsin vahvasti tyomarkki-
noilla pérjaaviin ja niihin, joilla on ongelmia. Tutkimuksessa havaittu kuilu koulutettu-
jen ja kouluttamattomien tyottomyysriskin valilla voi heijastua myds muille el&man
osa-alueille. Pelkan peruskoulun varassa olevilla nuorilla, joilla ty6ttomyys pitkittyy,
saattaa olla muita nuoria suurempi riski ajautua syrjaan tavallisesta elamankulusta, ku-
ten oman kodin perustamisesta, vapaa-ajanviettomahdollisuuksista, harrastuksista, mat-

kustamisesta tai muista nykynuoruudessa tarkeiksi mielletyista asioista.



Pelkén peruskoulun varassa oleville kasaantuu koulutetumpia enemman erilaisia
huono-osaisuustekijoita useilla elaman osa-alueilla niin nuoruudessa kuin lapsuudessa.
Kouluttamattomuudesta aiheutuva tyottémyys saattaa olla yksi osatekijé jo aikaisem-
min alkaneeseen ongelmien kasaantumiseen. Tutkimuksessa havaittiin myds, etté lap-
suuden ja nuoruuden ymparistolld on itsessaan ja koulutuksesta riippumatta tyotto-
myysriskia lisddva vaikutus, joskin koulutuksen itsendinen vaikutus on merkittavampi.
(Sipila 2011, 122-123, 129.)

’Miksi nuori syrjaytyy?” — artikkelissaan Nurmi (2011) sanoo koulunkaynnin keskey-
tymisen ennustavan nuorelle heikkoa tyomarkkina-asemaa ja alhaista tulotasoa aikui-
suudessa. Nurmi nostaa artikkelissaan syrjaytymisen sosiaalisiksi ja yksil6llisiksi syiksi
vanhempien alhaisen koulutustason, yksinhuoltajuuden, nuoren heikon koulumenestyk-
sen seka erilaiset oppimisvaikeudet. Nurmen mukaan syrjaytymisen taustalta voi olla
itsedén toteuttava kielteinen noidankehd, joka on kielteisen ajattelun ja heikon motivaa-
tion sekd huonon koulumenestyksen muodostama. Syrjaytymiseen voidaan Kuitenkin
puuttua. Keskeisia periaatteita tallaisessa ennaltaehkaisyssa ja vaikuttamisessa ovat
nuorten myonteisen mindkuvan ja ajattelun vahvistaminen, itsetunnon tukeminen,
myonteisen ajattelun vahvistaminen, sosiaalisten taitojen opettelun sekd nuoren integ-
roiminen yhteiskuntaan uusien koulutussuunnitelmien ja uratavoitteiden avulla. (Nurmi
2011,1ja4.)

Nuorten syrjaytyminen on ajankohtainen moninainen ja monisyinen ongelma, joka
maéarittelee nuorisoalalla toimijoiden tydnkuvaa. Syrjaytymisessa merkittdvaa on kou-
lutuksen ulkopuolelle jadminen, joten on tarkeda keskittaa toimia keskeytyksia ehkai-
sevéan toimintaan. Toinen merkittdva nuorten syrjaytymista maarittava tekijé on sosi-
aalisten suhteiden puuttuminen. Siihen on mahdollista puuttua ennaltaehké&isevasti, esi-

merkiksi ryhmatoiminnalla.

2.2 Koulutuskeskus Salpaus, Hyvinvointilaki ja Koulutuskeskus Salpauksen

hyvinvointisuunnitelma

Teen opinnaytetyoni Koulutuskeskus Salpaukselle. Salpaus on Péijat-Hdmeesséa Lah-
dessa, Heinolassa ja Asikkalassa toimiva ammatillinen oppilaitos, joka tarjoaa amma-

tillista koulutusta yhteensa yli 20 000 opiskelijalle vuosittain.



Opiskelijoista on 5260 ammatilliseen perustutkintoon johtavassa koulutuksessa, n. 13
000 aikuiskoulutuksen opinnoissa, n. 490 oppisopimuskoulutuksessa perustutkinnoissa,
n. 870 oppisopimuskoulutuksen lisdakoulutuksessa ja n. 160 lukiokoulutuksessa. Sal-
paus tarjoaa perustutkintoja lahes 40, aikuisten nayttotutkintoina suoritettavia perus-,
ammatti- ja erikoisammattitutkintoja yhteensa n. 110, ylioppilastutkinnon seké asian-
tuntijoiden ja asiantuntijaverkoston osaamista aina muutaman tunnin luennoista pitkiin
valmennusohjelmiin. Sen liséksi on erilaisia kortti-, sertifiointi- ja passikoulutuksia ja
kaikilla aloilla lukuisia lyhytkursseja. Salpauksessa on henkilokuntaa kaikkiaan 720.
(Koulutuskeskus Salpaus, 2016.)

Opiskelijahyvinvointia varten on séédetty laki oppilas- ja opiskelijahuollosta. Laki
maéarittelee ammatillisen oppilaitoksen opiskelijahuoltoa. Lain tarkoitus on suora lai-

naus Finlexin sivuilta. (Finlex 2013)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain tarkoitus on:

1) edistéa opiskelijoiden oppimista, terveytta ja hyvinvointia seka osallisuutta ja eh-
kéistd ongelmien syntymista

2) edistaa oppilaitosyhteison ja opiskeluympariston hyvinvointia, terveellisyytta ja
turvallisuutta, esteettomyyttd, yhteisollista toimintaa seka kodin ja oppilaitoksen va-
listd yhteistyoté

3) turvata varhainen tuki sité tarvitseville

4) turvata opiskelijoiden tarvitsemien opiskeluhuoltopalvelujen yhdenvertainen saata-
vuus ja laatu

5) vahvistaa opiskeluhuollon toteuttamista ja johtamista toiminnallisena kokonaisuu-

tena ja monialaisena yhteistyona

Taman oppilas- ja opiskelijahuolto lain 13 §:n perusteella ammatillisissa oppilaitoksissa
on oltava opiskelijoiden hyvinvointia varten opiskelijoiden hyvinvointisuunnitelma

(Finlex 2013.) ja sellainen on laadittu my6s Koulutuskeskus Salpauksessa.

Koulutuskeskus Salpauksen opiskeluhuoltoa toteutetaan koko oppilaitosyhteisoé tuke-

vana yhteisollisen& opiskeluhuoltona ja toiminta on koko henkilékunnan vastuulla.



Opiskelijan aidolla kohtaamisella lisatdan turvallisuutta ja luottamuksen tunnetta ja
henkil6ston yhteisty6lld tuetaan laadukasta kasvatusta ja koulutusta. Opiskelijahuollolla
tarkoitetaan yleensé toimia, joilla edistetdén opiskelijoiden hyvinvointia, jotta se tukee
oppimista. Salpauksessa hyvinvointia toteuttavat kaikki opiskeluhuollon toimijat ja kai-
killa koulutusaloilla toimivat opetusalapaallikdiden vetaméat hyvinvointiryhmat, jotka
vastaavat aloillaan hyvinvointiin liittyvien asioiden suunnittelusta, kehittamisest, to-
teuttamisesta ja arvioinnista. Opiskelijahuollon konkreettisia toimintoja ovat opiskeli-
jahuoltoryhmét, opiskelijoille ja vanhemmille suunnatut tapahtumat, viestintd, yhteistyo
verkoston kanssa, opintojen seurantapalaveri, tutortoiminta ja erilaisiin Kriisitilanteisiin
tehdyt toimintamallit. Yksilokohtaisella opiskeluhuollolla tarkoitetaan opiskeluhuollon
palveluja, joita ovat opiskeluterveydenhuolto, opiskeluhuollon psykologi- ja kuraatto-
ripalvelut seké yksittaistd opiskelijaa koskeva monialainen opiskeluhuolto. Yksilékoh-
taisen opiskeluhuollon on tarkoitus edistdd hyvinvointia, terveytta ja opiskelukykyéa
sekd tunnistaa néihin ja opiskelijan elamantilanteeseen liittyvia yksilollisié tarpeita ja
jo varhaisessa vaiheessa ehkdistd ongelmia ja huolehtia tarvittavan tuen jarjestamisesta.
(Opiskelijahuoltosuunnitelma 2014, 5-7.)

Koulutuskeskus Salpauksessa ei ole aiemmin tehty opiskelijoiden tukemista ryhmé-
muotoisena toimintana niin, ettd ryhman kautta keskitytaan yksilokohtaiseen voimaan-
tumiseen ja sitd kautta motivaatioon ja opintoihin sitouttamiseen. Joten kehitettava
voimauttava ryhmatoiminta on oppilas- ja opiskelijahuollon lakia ja Salpauksen hy-
vinvointisuunnitelmaa tukevaa toimintaa, ennaltaehkéisevéé ja uudenlaista toimintaa

oppilaitoksessa.

Opiskelijoiden hyvinvoinnin lisédminen on koulussa aikuisten moniammatillista yh-
teisty6td, jolla taataan mielekas ja turvallinen ymparistd. Hyvinvointia turvataan yhtei-
son rakentavalla vuorovaikutuksella ja valittamisell&. Silla on monenlaisia ja moniker-
roksisia ongelmatilanteita ehkdisevaa vaikutusta ja se kasvattaa yhteison sosiaalista
padédomaa. Koulusosiaalityon yksi tarkea tydmuoto on ennakoiva sosiaalityd.

Siind vuorovaikutusta, sosiaalisia taitoja, elamisentaitoa ja yhteisollisyytta tukevat
ryhméhankkeet ovat jo arkipdivad. Hyvinvoinnin lisédminen on ehkéisevaé ja yhtei-
sollistd toimintaa, joka yksilon lisaksi kehittdd myos koko yhteiséd. Koulun opiskelija-

huolto on tané pdivédna monialaista ja moniammatillista.



Koulusosiaalityd on verkostoty6té niin koulun sisé- kuin ulkopuolella, koska nykyajan
palvelujarjestelmat lisdavat sidosryhmia ja verkostoja koulun ulkopuolella. (Wallin
2011, 107-109) Voimauttava ryhmatoiminta olisi siis tarkoitus olla yksi osa koulun
sosiaalityota tukevaa toimintaa ja sitd on tarkoitus toteuttaa hankkeen toimijoiden,
koulun henkilokunnan ja Opintie-hankkeen verkoston kanssa yhdessé, jotta toiminta

olisi mahdollisimman monipuolista ja nuoria tukevaa.

2.3 Opintie -hanke

Koulutuskeskus Salpauksen Opintie-hanke on Euroopan sosiaalirahaston rahoittama
projekti, minka tavoite on tukea nuorta saamaan ammatillinen perustutkinto ja edel-
leen siirtyméaan tyoelaméaan. Hankkeen tavoitteena on luoda pysyvat rakenteet, joilla
voidaan ennalta ehkaista opiskelijan opintojen keskeyttamista tai mahdollista opiske-
luista eroamista opinto- ja uraohjausta tehostamalla. Hankkeessa kehitetddn myos ma-
talan kynnyksen ohjauspalvelua. Ohjauspalvelujen kehittdmisen tavoitteena on vahvis-
taa nuorten henkildkohtaista ohjausta ja tukea, panostamalla henkilékohtaisen kontak-
tin ja matalan kynnyksen palveluihin, kehittaa tavoitteellisia palvelukokonaisuuksia ja
palveluohjausta tiiviissa yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa sek& osaltaan madal-
taa hallinnonalojen, kuntien ja muiden toimijoiden valisia raja-aitoja. (Opintie — han-
kehakemus 2014, 2.)

Opintie-hanke tukee Paijat-Hameen maakuntaohjelmassa 2014-2017 asetettuja tavoit-
teita ja toimenpiteitd, jossa korostetaan lasten ja nuorten syrjaytymista ehkaisevien toi-
mintamallien kehittdmistd. Ohjelman mukaan tavoitteena on kehittaa joustavaa ja jat-
kuvaa toimintaa, joka avaa polkuja nuorille ja siind painotetaan myos perusasteen ja
toisen asteen koulutuksen nivelvaiheen sujuvuutta. Hanke vastaa osaltaan myds Paijat-
Hameen liiton koordinoimaan Paijat-Hameen alueelliseen kehittdmissuunnitelmaan
(AmKesu). AMKesun paamééaran on, ettd koulutuksen jarjestajat pystyisivat sito-
maan valtakunnalliset tavoitteet paremmin yhteen paikallisista tarpeista nousevien ke-
hittdmiskohteiden kanssa ja ne tehdaan yhteistydssa tyoeldman ja paikallis- ja aluehal-
linnon kanssa. Talla pyritdén lisdédmaan koulutuksen jarjestdjien mahdollisuuksia vai-
kuttaa kansalliseen koulutuspolitiikkaan. Paijat-Hameen AmKesun térkeitd painopis-

teind ovat alueen tydelaman tarpeisiin vastaaminen, nuorisotakuun toteuttaminen ja la-



paisyn tehostaminen ja siiné korostetaan alueellista yhteisty6t4 mm. ohjauspalvelui-
den, psykososiaalisten palveluiden ja tydpajatoiminnan kehittdmisessa. (Opintie-han-
kehakemus 2014, 6.)

Ammatillisen koulutuksen keskeyttdmisluvut ja opintoihin opiskelupaikasta huoli-
matta alkuvaiheessa kiinnittyméattdmien maarat ovat monista kehittdmistoimista huoli-
matta edelleen korkeat. Opiskelijoiden tukipalveluverkossa on havaittu selkeitd auk-
koja ja seikkoja, jotka lisdévét rullaamista ja keskeyttamisriskié. Téllaisia ovat mm.
opintoihin ohjaavien tuki- ja ohjauspalveluiden seké joustavien opintopolkujen vahai-
Syys ja saavutettavuus. Lisdksi opinnoissa olevien nuorten valmiudet suoriutua opin-
noistaan vaihtelevat entistd enemman ja lapdisyn tehostamiseksi tarvitaan erityisesti
nykyista tiiviimpaa tukea niille nuorille, jotka eivat kiinnity ryhmémuotoiseen amma-
tilliseen opiskeluun, vaan tarvitsevat tukea niin koulutukseen lI9ytamisessa kuin itse

opinnoissa ja tyollistymisessakin. (Opintie-hankehakemus 2014, 5.)

Hankkeen tarve perustuu hallitusohjelman mukaiseen nuorten yhteiskuntatakuun to-
teutumiseen ja Paijat-Hameen alueen tyottomyystilastoihin. Yhteiskunnallisten tutki-
musten mukaan kouluttamattomuus on keskeisin syy syrjaytymiseen. Opintojen nivel-
vaiheissa osa nuorista tarvitsee paljon tukipalveluita ja merkittava vaihe on opiskelun
aloitus uudessa oppilaitoksessa, jolloin keskeyttdmisen riski on suuri. Siksi oppilaitos-
ten tulee edelleen kehittdd joustavia ratkaisuja, jotka tarjoavat mahdollisuuksia myds
nuorille, joille ammatillisten opintojen aloittaminen on vaikeaa. Syrjaytymisen eh-
kaisyn kehittaminen vaatii pitkdjanteista toimintaa, paikallista ja alueellista yhteis-
tyota, jossa eri alojen edustajien asiantuntemusta kaytetaan hyddyksi. (Opintie-hanke-
hakemus 2014, 5.)

Opintie-hankkeen hankehakemuksen pohjalta, siis on panostettava niin valtakunnallis-
ten, alueellisten kuin paikallistenkin tavoitteiden mukaan nuorten koulutuksen edista-
miseen ja sen tukitoimiin niin, ettd nuoret sitoutuvat opintoihinsa ja saavat koulutuk-
sen, joka edistéa tydmarkkinoille paésya ja sité kautta ehkaisee syrjaytymistd. Omalta
osaltaan Opintie-hankkeessa on tarkoitus toteuttaa syrjaytymisen ehké&isyn toimia oh-
jaamalla ja tukemalla opiskelijoita opinnoissaan yhdessé alueen muiden ohjausverkos-

ton toimijoiden kanssa. VVoimauttavassa ryhmatoiminnassa on kyse myos tasta.
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Voimauttava ryhmé on yksi tuki muoto keskeytyksen ehkaisyssa ja toimintaa suunni-
tellaan ja se toteutetaan yhdessa Salpauksen opiskelijahuollon henkildston ja Péijéat-

Hé&meen alueen ohjausverkoston kanssa ja nuorten kanssa.

Opinnoissa epdonnistuminen ja keskeytykset ovat nuorelle isoja takaiskuja omassa par-
jadmisessé. Tavalla tai toisella syrjaytyneelld tai pahoinvoivalla nuorella ei ole mahdol-
lisuuksia yhteiskunnallisesti pitaa puoliaan kehittyékseen ja parantaakseen omaa tilan-
netta vaan siihen tarvitaan vanhempien tai ammattiauttajien apua. Tavoitteena on kay-
tannon asioissa aktivoiva tuki, inhimillisyys ja yksilokohtainen l&hestyminen, jotta nuo-
ruuden mahdollisuus sdilyisi. Nuoruuden kehitystehtdva on onnistunut kun nuori suun-
taa tulevaisuuteen tiettyjen arvojen kanssa, jotka han kokee omikseen, hanellé on taitoja
ja kyky pérjata omien haasteiden kanssa, seka kohdata muita ihmisia ja sopeutua omalla
tavallaan ymparoivaan yhteiskuntaan. (Hietala ym. 2010, 164.) Juuri td4hdn tarpeeseen

olemme voimauttavaa ryhméaé kehittdmassa.

2.4 Opintojen keskeyttdminen

Opintojen keskeyttdminen on merkittava syy nuoren syrjaytymiselle, kuten aiemmissa
kappaleissa ja seuraavassa seurantatutkimuksessa todetaan. Ahon & Makiahon Opetus-
hallitukselle (2014) tekemén Toisen asteen koulutuksen lapaisy- ja keskeyttamisseuran-
tatutkimuksen mukaan ammatillisen perustutkinnon keskeytti joka neljas nuori, heista
yhdeksén prosenttia siirtyi muihin kuin alun perin aloittamiinsa opintoihin ja 16 pro-
senttia jatti opinnot kokonaan. Jos ammatillista tutkintoa ei aloitettu heti peruskoulun
jalkeen, keskeyttamisriski kasvoi merkittavasti. Keskeyttamisriski oli muita pienempi
niillg, jotka yhteishaussa paasivét ensisijaisen hakutoiveensa mukaiseen tutkintoon eli
riski suurenee, jos nuori ei paése ensisijaisesti haluamaansa opiskelupaikkaan.

Tutkimuksessa tuli esiin kaksi merkittavaa tulosta keskeyttdmisen jalkeisen tilantee-
seen. Ammatillisen peruskoulutuksen keskeyttaneista oli noin puolet tydeldmassa kes-
keytettyjen opintojen aloittamisen jalkeen viiden vuoden seurannan pééatteeksi. Ja kar-
keasti toinen puolisko niisté keskeytténeistd, jotka seurannan lopussa eivat olleet tydssa,
oli tydvoiman ulkopuolella ilman ettd rekistereissé oli tietoa heidan tosiasiallisesta ti-
lanteestaan. Eli “kadoksissa” olevia oli keskeytténeistd selvdsti enemmaén kuin rekiste-
roityneitd tyottomia. Tama oli Ahon ja Makiahon tutkimuksen merkittavin tulos. Muu-

toinkin koulutuksen ulkopuolelle ja@minen ilmaisee merkittavaa syrjaytymisriskié,
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koska tastd ryhmaésté vain viidennes tyollistyi. (Aho & Mdkiaho 2014, 5-6.) Tutkimuk-
sien mukaan, opintojen keskeyttdminen lisaa siis voimakkaasti nuoren syrjaytymisté ja

riskia kadota kokonaan ns. jarjestelman ulkopuolelle.

Keskeyttdminen on suurinta opintojen alkuvaiheessa. Ammatillinen koulutus keskey-
tetaddn pééaasiallisesti seuraavista syisté: oppimisvaikeudet, opiskeluun liittyvat moti-
vaatio-ongelmat ja opiskeluvaikeudet, henkilékohtaiset syyt (esimerkiksi hankala el&-
maéntilanne tai terveydelliset syyt), taloudelliset syyt (toimeentulon ja opintotuen niuk-
kuus) seké tydeldmaan siirtyminen (jota edistad yleensa edelliset ongelmat). (Opetus-
ministerio 2005, 60—61) Keskeytyksen syitd on monia ja voimauttavaa ryhmaa kehite-
taan niille opiskelijoille, joilla on takanaan keskeytyksié opiskeluvaikeuksien ja moti-
vaation pohjalta tai mahdollisuus ajautua ndiden kautta opinnoista pois. Varsinaiset

hoidollista ja kuntouttavaa tukea tarvitsevat opiskelijat eivét ole kohderyhmaamme.

Opetushallituksen Kannattavaa opiskelua — opintojen keskeyttdminen ammatillisessa
oppilaitoksessa-tutkimuksen mukaan keskeytysten ehkaisyssa perinteiseen koulutyo-
hon, opetukseen ja ohjaukseen, panostamisen liséksi hyvana kaytantoné tuli oppilaitok-
sissa esiin panostaminen opiskelijan vapaa-ajan harrastustoimintaan. Oppilaitoksen or-
ganisoima vapaa-ajan toiminta, kuten erilaiset taide-, kulttuuri- tai liikuntakerhot, asun-
tolatoiminta seka oppilaskuntatoiminta, koettiin tarkeiksi keskeyttamista ehkaiseviksi
ja ne lisasivat opiskeluinnokkuutta. Harrastustoimintaa oli mahdollista my6s liittaa
opintoihin niin, ett4 ahkerat harrastajat saivat suoritusmerkint6ja vapaasti valittaviin
opintoihin. Tatd kaytantda pidettiin erittdin motivoivana. (Rantanen & Vehvildinen
2007, 32.)

Kannattavaa opiskeluja — tutkimuksen mukaan kun opiskelijoilla koettiin yh& useam-
min olevan eldmé&nhallinnan ongelmia, oppimisvaikeuksia ja sosiaalisia ongelmia, us-
kottiin heidan tarvitsevan yha useammin monipuolisia tukipalveluja niin oppimisen
kuin normaalin elamansakin tueksi. Tutkimuksen haastateltavat uskoivat, ettd kun opis-
kelija saa joko oppilaitoksesta tai sen ulkopuolelta tarvitsemansa tuen, saa han eldmansa
kokonaisuutena paremmin haltuun, ja ndin opinnotkin sujuvat paremmin. (Rantanen &
Vehvildinen 2007, 49.) On siis mahdollista puuttua opintojen keskeytykseen myds kou-
lun ulkopuolisella ryhmé&toiminnalla, jossa opiskelijan on mahdollisuus saada positiivi-
sia kokemuksia itselleen ja sita kautta vaikuttaa opintojen keskeyttdmiseen ennalta eh-

kaisevasti.
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2.5 Keskeytykset Koulutuskeskus Salpauksessa

Koulutuskeskus Salpauksesta on jaanyt keskeytykselle opinnoistaan kesdkuusta 2013
alkaen, eli kolmessa vuodessa noin 1500 opiskelijaa. Tassa on mukana seka positiivi-
sista syistd ettd negatiivisista syista keskeytykselle jaéneet. Lukema koostuu taulukon 1
summasta 1276 ja talla hetkellda keskeytykselld olevista reilut 200 opiskelijasta (Janis
2016). Koulutuskeskus Salpauksen opiskelijatilastojen supertietovarastosta on suoda-
tettu oheisen taulukon tiedot esiin ja siitd voidaan todeta seuraavaa (taulukko 1): Kes-
keytyksen jalkeen yksi neljasosaa opiskelijoista eroaa kokonaan, eli ei palaa opintoihin
ollenkaan, kolme neljasta palaa opintoihin ja muutama on valmistunut tilastoitavan kuu-

kauden aikana (opintoja on ollut niin vahan jaljelld).

TAULUKKO 1. Keskeytykselta palaaminen (Janis 2016)

Status lukumaara osuus

Eronnut suoraan 296 23.20 %
Paluu opiskelemaan 968 75.86 %
Valmistunut suoraan 12 0.94 %
Yhteensa 1276 100.00 %

Seuraavassa taulukossa (taulukko 2) on tilastoitu ne Salpauksen opiskelijat, jotka ovat
palanneet opintoihinsa. Heisté lahes puolet on eronnut opintoihinsa palaamisen jal-
keen, yksi neljasosa opiskelee edelleen ja yksi neljdsosa on valmistunut. Eli yhteensa
kaikista keskeytykselld olevista ja olleista n. 1500 opiskelijasta noin puolet yhteensa
eroaa kokonaan, joko ennen opintoihin palaamista tai sen jalkeen. Naista puolet on ne-
gatiivisia keskeytyksia eli maara on kaikkiaan noin 350 — 400 opiskelijaa kolmessa

vuodessa.

TAULUKKO 2. Keskeytyksella olleiden viimeisin status 1.9.2016. (Janis 2016)

Status lukumaara osuus

Eronnut opiskelija 487 48.41 %
Opiskelee 258 25.65 %
Valmistunut opiskelija 261 25.94 %

Yhteensa 1006 100.00 %
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Koulutuskeskus Salpauksenkin tilastot osoittavat keskeytyksen olevan suuri riski opin-
tojen kokonaan paattymiselle. Ja opintojen paattyminen suuri riski syrjaytymiselle, ku-
ten tydssani edelld olen todennut. Aina negatiiviselle opiskelijan keskeytykselle ei voida
mit&an, on paljon terveydellisia perusteita, kotioloihin ja muuhun eldméanhallintaan liit-
tyvia perusteita, joiden kohdalla usein keskeytys on nuoren etu. Vélill4 tarvitaan hoi-
dollista tukea, ennen kuin tilanne saadaan hallintaan ja opiskelija on koulukuntoinen.
Mutta palaaminen opintoihin keskeytyksen jalkeen on monelle nuorelle ongelma. Tama
ilmid nakyy selkedsti myds omassa tydssani ohjauspalveluohjaajana, keskeytyksen jal-
keen on nuorella ongelmia kiinnyttyd takaisiin opintoihinsa ja tilastot tukevat téta,
koska puolet palaavista eroaa opinnoistaan kuitenkin. Joten siihen kohtaan kun opiske-
lija palaa opintoihin, kaivattaisiin selkedsti tukea enemmaén. Ja siksi voimauttavan ryh-

maéatoiminnan yksi kohderyhmamaaritelma on keskeytykselta palaavat opiskelijat.

2.6 Voimauttavan ryhmatoiminnan kohderyhma

Nuorille, jotka ovat syrjaytymisvaarassa, on tarkeda antaa sosiaalisen vahvistumisen,
voimaantumisen ja onnistumisen kokemuksia. Ndmé& kokemukset kohottavat itsetuntoa
jaantavat nuorille uskallusta ottaa osaa ja saada oma &&nensa kuuluville. Téh&n voidaan
vaikuttaa osallistamisen kautta, eli toiminnan jossa itse nuori voi tehda ja toteuttaa op-
pimistaan kaytanndssa luotettavan aikuisen tuella. Siten nuoren turvallisuudentunne ke-

hittyy ja sen myo6té kasvaa kyky oppia uutta. (Honkonen 2011, 181.)

Edellisissé luvuissa esiin tulleiden tarpeiden pohjalta voimauttavan ryhman kohde-
ryhma ne Koulutuskeskus Salpauksen opiskelijat, jotka ovat toivomallaan alalla opin-
noissa ja koulukuntoisia, mutta tarvitsevat tukea opinnoissa etenemiseen. Taustalla on
aiemmin keskeytyneet opinnot, joko samaan tutkintoon tai eri tutkinnossa ja nuorilla on
hankalaa aloittaa tai jatkaa opintojaan. Kyse ei ole hoidollisesta ryhmasta, eli opiskeli-
jalla ei voi olla vakavia pdihde- tai mielenterveysongelmia eik& suuria ongelmia ela-
manhallinnassa tai yksityiseldmassa. Ryhmassa ei ole mahdollisuutta keskittya yksilQi-
den hoitamiseen eiké& ole kyse terapeuttisesta ryhmasta, vaikka ryhmatoiminta sellaise-
naan terapeuttista ehka onkin.
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Yhdistavié tekijoitd voimauttavaan ryhmaan haettavilla opiskelijoilla on yksinéisyys,
takana pettymyksig, joitain elamanhallinnan ongelmia, itsetunnon heikkoutta, koulu-
kiusaamista ja opiskelumotivaation puutetta. Naméa ongelmat nuorilla ovat tulleet esiin,
niin hankkeemme asiakkaiden kanssa keskustellessa kuin keskeytyksiin liittyvien tut-
kimuksien valossa ja my6s kehittdmisryhmén méaritellessé nuorten pahoinvointia. Ku-
ten aiemmissa kappaleissa on todettu itsetunnon merkitys, oman siséisen motivaation
I6ytyminen ja opiskelutaitoihin keskittyminen auttaa opinnoissa menestykseen. Kohde-
ryhman tavoitamme voimauttavaan ryhmétoimintaan oman Opintie -projektimme
kautta, opintojen jatkumisen tueksi siis tarjotaan ko. ryhmaé tai sitten Koulutuskeskus
Salpauksen muun opiskelijahuollon kautta, esim. kuraattorien.

Omat asiakkaat osaamme jo ohjausvaiheessa haarukoida niin, ettd 16yddmme ohjauk-
sesta eniten hyotyvat nuoret. Salpauksen kuraattorit valikoivat omista asiakkaistaan ne
nuoret, joille ryhmasta olisi tukea. Pilottikokeiluun kevaélle 2017 otamme mukaan 10—
12 opiskelijaa.

2.7 Katsaus vastaavanlaiseen ryhméatoimintaan Paijat-Hameessa

Voimauttavaa ryhmatoimintaa on tarjolla paijathamalaisille nuorille muutaman eri toi-
mijan toimesta. Lahden kaupungin Nuorisopalveluilla on tydhon valmennukseen liitty-
vaa pajatoimintaa padasiassa 17 — 29 -vuotiaille tydttémille nuorille ja pajoilla ollaan
yleensé tyokokeilussa tai palkkatuetussa tydssd. Toiminta on tyénomaista, mutta sa-

malla nuori voimaantuu ja saa evéitd omaan eldmaén. (Lahden Nuorisopalvelut 2016)

Tyottémille nuorille on tarjolla my6s esimerkiksi Vamos-toimintaa ja se on tarkoitettu
lahtelaisille 18 — 29 -vuotiaille nuorille, jotka haluavat tukea nykyisessa elamantilan-
teessa. Valmennuksen avulla tuetaan hyvinvointia seka tutustutaan tulevaisuuden mah-
dollisuuksiin yhdessd. Valmennuksen tavoitteena on siirtyd koulutukseen, tyohon tai
niihin valmentavaan toimintaan. Valmennus on maksutonta ja vapaaehtoista ja toimin-
taa on seké yksilotasolla, ettd ryhméssa. Ryhmavalmennus on tarkoitettu nuorille, jotka
haluavat arjen taitojen lisaksi parantaa omaa hyvinvointiaan ja valmiuksiaan jatkopo-
luille. Valmennuksen siséltdon voi vaikuttaa itse ja se toteutetaan ryhmén tarpeiden
pohjalta. Valmennus siséltdd omien vahvuuksien ja mielenkiinnon kohteiden l6yta-

mistd, tutustumiskayntejé ja vierailuita. (Vamos 2016)


http://www.vamos.fi/

15

Paijat-Hameen alueella myds muutamat muut kolmannen sektorin toimijat, yhdistyk-
set tai hankkeet tarjoavat ajatukseltaan voimauttavaa ryhmatoimijaa. Niitd on suun-
nattu maahanmuuttajille esimerkiksi Harjula Setlementin: Minun tulevaisuus ja Minun
Suomeni — hankkeet, mielenterveyskuntoutujille Klubitalon Kohti unelmia-hanke,
mm. pitk&aikaistyottomille ja muutenkin kaikkien palveluiden méaarittavéa kriteeri on
se, ettei nuori ole koulutuksessa vaan esimerkiksi ty6ton tai kokonaan ns. jarjestelman
ulkopuolinen. Voimauttavaa ryhmatoimintaa siis Paijat-Hameen alueella ei tarjota toi-

sen asteen ammattiin opiskeleville.

3 KEHITTAMISHANKKEEN TEOREETTINEN TAUSTA

Kehittdmiskohteen taustatutkimusta varten joudutaan usein monenlaisten valintojen
eteen, koska samasta aiheesta saattaa I0ytya toisistaan poikkeavaa tietoa. Tekijalta vaa-
ditaan silloin kriittisyyttd, kykya tehda valintoja ja yhdistell& asioita. Keskeista on 16y-

taa nakokulma, josta katsoen kehittdmistytssa edetaédn. (Ojasalo jne. 2014, 24.)

Kehittdmishankkeen kohderyhmaksi rajasin hankkeemme toiminnan, teorian ja kehit-
tamisryhman pohjalta opiskelijat, joilla on taustalla keskeytyksid, yksindisyytta, kiusaa-
mista, itsetunto- ja lievia elaménhallinnan ongelmia, seka motivoitumisongelmaa, joten
teemat maarittavat tyoni teoreettista taustaa. Samalla pohdin teorian kautta voimaantu-
misen kasitettd, ryhméatoiminnan ja vertaisuuden merkitystd voimaantumisessa, seka

toiminnallisuutta ryhmatoiminnassa.

3.1 Kiusaaminen ja yksinaisyys syrjaytymisen taustalla

Monen nuoren syrjaytymisvaarassa olevan taustalla on yksinadisyytta ja/tai koulukiusaa-
mista. Olen havainnut molemmat teemat omassa tydsséni Opintie-projektissa melkein
jokaisen nuoren kohdalla, tekijat maarittdvat myos toisiaan ja aina ei tiedd mikéa on asi-
oissa syy ja seuraus. Nuorten yksindisyyden ja kiusaamisen kokemuksissa on paljon
tekijoita ja tapahtuneita asioita on mahdotonta muuttaa jalkik&teen. Mutta haavoittunut

kaipaa hyvié kohtaamisia ja ihmiskontakteja eheytyéakseen.
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Yksindisyystutkija Junttila (2015) maérittelee yksindisyyden negatiiviseksi psykoot-
tiseksi tilaksi, jossa ihminen kokee ahdistusta maaréllisesti tai laadullisesti puutteelli-
sista ihmissuhteista. Yksindinen kokee lamaannuttavaa tunnetta siité, ettei ole ketéan,
kenen kanssa puhua tai ketddn joka ymmartaa ajatuksia, aikomuksia, tunteita tai toi-
veita. Yksinaisyys on myos tunnetta ulkopuolisuudesta ja siité ettei kelpaa tai kuulu
muiden joukkoon. Yksindisen toiveet ja todellisuus ei kohtaa ja odotukset sosiaalisuu-
delle on suuremmat kuin tdmanhetkinen olotila. Todellinen yksindisyys on mielenter-
veyden hdirididen syntymisen kannalta yksi olennaisimmista tekijoistd. Junttila lainaa
Robert S. Weissid (1973) jonka mukaan ihmiselld on perustarve ldheiseen inhimilliseen
kiintymykseen toisen kanssa ja mukavien kavereiden tai vertaisten muodostamaan ver-

kostoon, jossa on sosiaalista kanssakaymista. (Junttila 2015, 13-15.)

Yksindisyys altistaa nuoria sosiaaliseen ahdistuneisuuteen, fobioihin, masennukseen ja
itsetuhoisiin ajatuksiin, koulu-uupumukseen, heikommaksi koettuun fyysiseen tervey-
teen, vahaisempiin harrastuksiin ja paihdekokeiluihin suuremmilla annostuksilla. Mité
vanhemmaksi tullaan sitd suuremmiksi ongelmat kasvavat. Yksindisyyteen liittyy myos
vahvasti negatiivisen vuorovaikutuksen kehédmalli. Yksinkertaistettuna kehamalli ker-
too siitd, miten myonteisten vuorovaikutussuhteiden vahaisyys aiheuttaa sosiaalisten
taitojen jadmista heikoksi eikd sosiaalinen kompetenssi talloin kehity. Tama johtaa
heikkoon itsearvostukseen ja itsetuntoon, Kielteisiin késityksiin, odotuksiin ja epasuo-
tuisiin aikeisiin muita kohtaan. Tama4 aiheuttaa muiden kielteisi& havaintoja ja reaktioita
ja se aiheuttaa torjutuksi ja epéasuosituksi tulemista. (Junttila 2015, 79, 88-90.) Vuoro-
vaikutuksen kehamalli ruokkii itseddn ja nuori syrjayttaa itsensa ryhmésta omalla toi-
minnallaan ja tdmé Kierre olisi saatava katkaistua myonteisilla sosiaalisilla kokemuk-

silla.

Yksindisyyden ikévia vaikutuksia on myos se, ettei siitd paase helposti eroon. Ratkaisu
on loytaa keskusteluseuraa, saada taitoa ja varmuutta ja jutella asiasta vertaisten kanssa.
Yksindisyys voi alkaa jo alakouluidssa ja jaada pysyvaksi olotilaksi. Siirtyminen toi-
selle asteelle voi yksindisyytta kokeneelle olla joko mahdollisuus p&asta aiemmista huo-
noista kokemuksista eroon tai pelottava riski. Uusi ympdristo voi monelle olla mahdol-

lisuus aloittaa puhtaalta poydalta sosiaalinen elaméa, mutta siihen vaaditaan sosiaalisia
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taitoja ja taitoja ystavyys- ja kaverisuhteiden yllapitdmiseen. Uusien ihmisten kohtaa-
minen vaatii itsetuntoa ja uskoa, siihen, ettd minuun halutaan tutustua. (Junttila 2015,
74 -77.)

Sosiaalinen kompetenssi on merkityksellisin tekija yksindisyyden véhentdmisessa ja eh-
kéisemisessé ja se vaatii mahdollisuuksia sen harjoittamiseen. Junttila méérittelee sosi-
aalisen kompetenssin niin, ettd se on taitoa ymmartaa sosiaalisia tilanteita, tehd& niista
tilannekohtaisia tulkintoja ja sen pohjalta toimia niin, etté se edesauttaa omien ja yhteis-
ten paamadrien saavuttamista muita loukkaamatta. Sosiaalinen kompetenssi sisaltaa
my0s sosiaaliset taidot, kuten sovelias tunteiden ilmaiseminen ja toisten huomioonotta-
minen, mutta ollessaan yksin ei voi ndita taitoja harjoitella, vaan se vaatii toisia ihmisiéa.
(Junttila 2015, 80 ja 160-161.)

Tassa yksi merkittdvd pohja voimauttavan ryhmén perustamiselle, ryhmatoiminnalla
voidaan opetella ndita taitoja, jotta nuoret voivat hyddyntaa niité jatkossa uusissa sosi-
aalisissa suhteissa. Nimenomaan tuon sosiaalisen kompetenssin vahvistaminen on yksi
ryhman ldhtokohtia. Junttilan (2015) tekeman tutkimuksen mukaan nuoret itse toivoi-
vat, ettd yksindisyydestd padsemisessd auttaa mm., ettd ldhtee mukaan muiden jouk-
koon, tekisi jotain mistd itsestd nauttii, uskaltaa rohkeasti jutella ja ystava l6ytyisi nuor-
ten mielestéd esim. uusista konteksteista. Nuoret kannustivat toisiaan olemaan aktiivisia,
etsimaan vertaisiaan, juttukumppaneiksi ja sitd kautta yhdessa paaseméan asioihin ja
tilanteisiin, jossa sielunkumppanin [6ytyminen on mahdollista. (Junttila 2015, 181-182)

Opintie-hankkeen kahden vuoden toiminnan aikana olen ohjannut koulutuksen ulko-
puolella olevia nuoria koulutukseen ja lahes poikkeuksetta taustalta [0ytyy koulukiu-
saamista. Se maarittd4 nuoren itsetuntoa ja sitd kautta uskallusta olla sosiaalinen ja mu-
kana ryhmassé. Paijathdmaldisen koulukiusaamisen kokemuksiin apua ja vertaistukea
tarjoavan Valopilkku-projektin toimijat Tina Holmberg-Kalenius ja Saija Salmi (2012)
kirjoittavat hankkeen loppuraportissaan, etté kiusattujen kokemukset siitd, miten yhteis-
kunta heidat kohtaa, on valitettavan usein turvallisuuden tunnetta vahentavé, koska sita
usein vahatellaan tai heidat leimataan tietynlaiseksi kiusaamiskokemuksen perusteella.
Kiusaamista kokeneet, jotka jo kiusaamisaikanaan ovat kokeneet turvattomuutta Kiu-
saamistilanteissa, muuttuvat varovaisiksi ja saattavat kokea suurta turvattomuutta eri-

laisissa kohtaamistilanteissa. Turvallisuuteen liittyy olennaisena osana jokaisen oikeus
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saada olla ryhmassé ilman kiusaamista ja oikeus tuoda omia asioitaan julki ilman lei-
matuksi tulemista tai hdpedd. Taméa koskee seka lasta ettd lapsen ymparill4 olevaa tur-

vaverkostoa seké aikuista kiusattua. (Holmberg-Kalenius & Salmi 2012, 6.)

Holmberg-Kalenius & Salmi (2012) tuovat esiin kiusaamisen yhteyden syrjaytymiseen.
Projektin aikana on huomattu, ettd moni pudokas tai syrjaytynyt on myos entinen kou-
lukiusattu. Miksi kiusaaminen sitten altistaa syrjaytymiselle? Projektin toimijoiden na-
kemys on, ettei syrjaytymisen ehkdisemiseksi yhteiskunnassamme talla hetkelld ole
vield tarpeeksi tehokkaita keinoja eiké kiusaamiskokemusta oteta mill&an lailla huomi-
oon. Mydskaan kiusaamisesta saatua traumaa ei tunnisteta eika aina osata hoitaa. Holm-
berg-Kalenius & Salmi toteavat, ettd kiusaamista kokenut tarvitsisi tukea kiusaamisesta
toipumiseen usein vield vuosia kiusaamiskokemuksen jalkeen, jotta han paéasisi jaloil-
leen, saisi paremman itsetunnon ja pystyisi l&htemé&an opiskelemaan tai ty6elamaan.
Tuki mahdollistaisi toipumisen, jolloin syrjaytymiskehitys estettéisiin. (Holmberg-Ka-
lenius & Salmi 2012, 11.) Kiusaaminen siis johtaa vahintaan valillisesti syrjaytymiseen,

ei toki kaikilla, mutta kovin maarittava tekija se on kuitenkin.

Kiusaamisesta toipuminen vie oman aikansa ja kaikki eivat toivu siitd koskaan. Jollain
kiusaaminen méaarittaa koko elamaa aikuisuuteen saakka ja eivatka kaikki paase ns. nor-
maaliin elaméan kiinni koskaan. Kiusaaminen vaurioittaa ja on tuhoisaa, koska vaikut-
taa niihin eldmén osa-alueisiin, jotka ovat ratkaisevassa asemassa ihmisen kehityksessa
ehedksi ja tasapainoiseksi aikuiseksi. Se vaikuttaa itsetuntoon, oikeudentajuun, kuvaan
omasta itsestéd kelvollisena ja hyvana ihmisend seka uskomiseen omiin kykyihin ja mah-
dollisuuksiin, uskallukseen toimia ryhméssa ja olemaan avoin suhteessa toisiin ihmi-
siin. Se vaikuttaa myo6s kykyyn pyytéa ja vaatia itselleen asioita seké kykyyn selviytya
ja jaksaa. (Holmberg-Kalenius 2008, 45-48) Kiusatun on kovien kokemusten jalkeen
helppoa luovuttaa, passivoitua ja syrjaytyd. Entinen kiusattu j&4 tai tarkoituksella jat-
taytyy helposti yksin ilman tukea koulu- ja tydyhteisdssé, koska aikaisemmat huonot
kokemukset estavat avoimuuden. Jos kiusattu uskaltautuu koulu- tai tyémaailmaan,
eiké positiivista kokemusta yhteisollisyydesta tule, han voi tipahtaa kdynnissa olevien
ratasten ulkopuolelle (Holmberg-Kalenius & Salmi 2012, 13.) Kiusaamisen seuraukset
ovat juuri niitd samoja ongelmia, mité on syrjaytyneiden nuorten, yksindisyyden, opin-
noissaan ja eldméassaan heikosti menestyneiden taustalla. Samat maarittelyt ja teemat

koskettavat usein samoja nuoria, ndiden kokemuksien kautta.
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Voimauttavan ryhmén kohderyhmaa siis madrittelee myds koulukiusaamistausta, mutta
asiaa emme kasittele siella hoidollisesta ndkokulmasta vaan positiivisen toiminnan ja

oman kasvamisen kautta pyrimme nuoren eheytymiseen.

3.2 Opiskelumotivaatio ja opintoihin sitoutuminen

Tyoni Opintie-hankkeen KohtaAmo-palvelussa ohjauspalveluohjaajana on selvittaa
nuoren eldméantilanne ja miettid nuoren kanssa tulevaa polkua opintoihin. Ohjaus kestaa
nuoren tarpeista riippuen yleensd kuukaudesta, jopa vuoteen. Tydssani on tullut selke-
asti esille, ettei pelkastdan opintoihin auttaminen, hakeminen ja sinne padéseminen ei ole
laheskddn kaikille tie valmistumiseen ja tydeldmédn. Hyvin herkésti kerran pudon-

neet” ovat vaarassa pudota opinnoista uudelleen.

Pidemmaéssé ohjauksessa nuoreen syntyy usein luottamussuhde ja padsemme kasittele-
méaan opintoihin liittyvia ongelmia syvéllisemmin. Nuorten kanssa keskusteluissa on
noussut selkedsti esiin muutamia seikkoja, jotka saivat minut selvittdmaan voimautta-
van ryhman kokeilun mahdollisuutta. Monilla nuorilla on min&pystyvyyteen ja itsetun-
toon liittyvia ongelmia, sosiaalisia vaikeuksia kiinnittyd ryhmaén ja vaikeuksia olla
vuorovaikutuksessa muiden opiskelijoiden kanssa. On my6s ongelmia loytaa sisaista
motivaatiota kiinnostua opinnoista alkua edemmaélle tai nahda opintojen merkitysta tu-
levaisuuden kannalta. Motivaatio omassa eldméssa parjadmiseen on kokemukseni mu-
kaan hukassa. Monilla nuorilla on takanaan niin paljon epdonnistumisia aiemmassa elé-
mMA&ssa ja opinnoissa, ettd se estda sitoutumisen opintoihin ja uskon niissa parjaamiseen.

Siksi vaikka opiskelupaikka aukeaisi, se ei johda valttaméatta pidemmalle.

Motivaatiolla tarkoitetaan ihmisen pyrkimyksia eldmassa, kuten haluja seka tavoitteita.
Motivaatioita tutkimalla pyritddn saamaan selville miksi haluamme sitd mit4 haluamme,
ja miksi teemme kuten teemme. Motivaatioon vaikuttavat myos sosiaaliset tekijat eli
ymparoivat yhteisot ja ihmiset. Sosiaalinen ymparisto, jossa huomioidaan yksilon tar-
peet ja tavoitteet johtavat suurempaan persoonalliseen kasvuun ja motivoivat toimi-

maan enemman kuin turhautumisen ja hylatyksi tulemisen tunteet. (Reeve 2009, 19.)
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Opintoihin sitoutuminen ja motivaation I0ytyminen on monisyinen asia. On kyse nuo-
ren omista ominaisuuksista, opituista ja saaduista kokemuksista ja palautteista. Koulu,
syrjaytyminen ja sosiaalinen pddoma — L6ytyykd huono-osaisuuden syy koulusta vai
oppilaasta? -tutkimuksen mukaan motivaatio ja sen osatekijét on tarkein selittdja kou-
lumenestyksessa. Koulumenestysta ei pystyta taysin selvittdméan temperamentinpiir-
teillg, niin, ettd tietynlainen temperamentti johtaisi aina menestykseen vaan tempera-
mentin positiiviset ja negatiiviset vaikutukset maaraytyvat sukupuolen, kokemusten ja
tilanteiden mukaan. Temperamenttipiirteista sinnikkyys, hairittavyys, impulsiivisuus,
negatiivinen emotionaalisuus ja mieliala olivat tarkeimmat tekijat, mitka vaikuttivat
koulumenestykseen. Erittain oleellinen asia koulumenestyksessd on nuoren mindkuva,
millaiseksi se muodostuu koulun ja muun eldamanpiirin myota, mihin nuori kykenee
pystyvansé ja se on kaiken tulevaisuuden kivijalka, jonka mukaan tehdaan elaman tar-
kedt ratkaisut. (Alatupa ym. 2007, 27-37.)

Ongelmalliset oppijat — tutkimuksessa (Huhtala & Lilja 2008) tuli esille ettd motivaa-
tion puute koulua kohtaan on suurimpia ongelmia nuorilla, jotka ovat peruskoulun ja
jatko-opintojen nivelvaiheessa. Sisdinen motivaatio tulee nuorella esiin omien tavoit-
teiden asettamisessa ja siind kuinka tarke&né han niiden saavuttamista pitdé. Osalla nuo-
rista ei vain ole syitd menna kouluun ja innostus opiskeluun jaa syntymaétta, kun asia ei
kiinnosta. Ja silloin motivaatio-ongelma kasvatta usein poissaoloja. Jos poissaoloja on
paljon, on nuorella usein koulussa ilmenevien ongelmien lisdksi myds ongelmia yksi-
tyiselamassé. Taustalla voi olla myos heikko sosiaalinen tausta ja perheen antaman tuen
puuttuminen. (Huhtala & Lilja 2008, 15-28.)

Motivaatio-ongelmien taustalla on usein monia eri syitd. Nuorten sosiaalisten vuoro-
vaikutus- ja eldménhallintataitojen vahvistaminen valmentaa heita osallisuuteen. Ym-
pariston ollessa salliva ja kannustava, se ruokkii yhteisollisia tyéskentelytapoja ja si-
ten yksilolliset oppimispolut tuovat onnistumisen kokemuksia ja lisddvat motivaatiota
ja nuoren itseluottamusta. (Ouakrim-Soivio ym. 2015, 71-72). Lisé&ksi nuoren olisi

my0s itse otettava vastuuta omista toimistaan. (Huhtala & Lilja 2008, 30).

Yksilod eli nuorta ei voi siis “’syyllistdd” persoonallisten piirteiden tai temperamentin
perusteella huonosta koulumenestyksesté vaan on keskityttavéa siihen millainen mina-

kuva nuorella on ja miten siihen voidaan vaikuttaa. Nuoren siséisen motivaatioon ja
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sen [0ytymiseen ja siihen vaikuttaviin keinoihin pureutuminen on tarkeimpié syité
koulumenestyksessé. On I0ydettava nuoren omia vahvuuksia tukemaan mindkuvaa,
kannustettava vuorovaikutukseen, tuettava sosiaalisissa suhteissa ja autettava oppi-
maan elaménhallintataitoja, sitd kautta saadaan intoa my®s opintoihin. Lisaksi teo-
riapohjalta nousee selvasti esille nuoren osallisuus ja vastuu omasta elamasta. Voi-
mauttavassa ryhmaéssé olisi tarkoitus nimenomaan pureutua naihin teemoihin, jotta ne
tukisivat opiskelijan motivaatiota, sitoutumista ja antaisivat ’voimaa” jaksaa opinnot

loppuun saakka ja ehka 16ytaa opiskeluun iloakin.

3.3 Voimaantuminen

Kielitoimiston sanakirja (2016) madrittelee voimaantumisen ndin: ”Voimaantua — vah-
vistua, saada varsinaisia henkisid voimavaroja, omavoimaistua”. VVoimaannuttavan ryh-
man suunnittelun pohjalla on siis tavoite saada nuorelle lisd4 voimavaroja omaan ela-
maan ja sitd kautta opintojen suorittamiseen. Voimaantuminen on monisyinen kasite.
Tassa kappaleessa kasittelen voimaantumisen teoriaa ja taustoja. Voimaantumisen taus-
talla on yksilén oma voimaantuminen seka sosiaalisen ympariston ja yhteison voimaan-
nuttava vaikutus. Vaikka padasiassa tyoni lahtokohta on ryhmén tuoma voimaantumi-
nen, niin jokaisen nuoren henkilékohtainen voimaantuminen on tietenkin lopullinen ta-

voite.

Opinndytetyoni kehittdmistehtdvan tavoitteena on edesauttaa nuorten voimaantumista
ryhmatoiminnan avulla. Mutta minkalaisiin padmaariin kannattaisi pyrkia, jotta voi-
maantumista voisi tapahtua? Rodwellin (1996, 310) mukaan voimaantumisen paaméa-

rat ovat seuraavat:

1. Positiivinen itsetunto (self esteem)
2. Kyky asettaa ja saavuttaa paamaaria
3. Kokemus oman eldmén hallinnasta ja kyvystd muuttaa omaa eldmaa

4. Toiveikkuus tulevaisuuden suhteen

Voimaantumista tutkinut Siitonen (1999, 82-83) méarittelee voimaantumisen (Empo-
werment) kasitteeksi, jota el voida avata yksiselitteisesti. Kirjallisuuden perusteella voi-

maantumisen méaéritelméat ovat hyvin moninaisia, joten kasitteesta ei voida muodostaa
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teorian valossa yksiselitteistd méaritelmad. Siitosen perehdyttya kolme vuotta voimaan-
tumiseen, han paatyi kayttdaméaan Empowerment kasitteestd suomenkielisend vastineena
sanaa; voimaantuminen. Siitonen jatkaa: ”VVoimaantuminen on ihmisesta itsestaan lah-
teva prosessi: voimaa ei voi antaa toiselle. Se on henkil6kohtainen ja sosiaalinen pro-
sessi, jota el tuota tai aiheuta toinen ihminen. Voimaantuminen on prosessi tai tapahtu-
masarja, jonka kannalta toimintaympariston olosuhteet, esimerkiksi valinnanvapaus ja
turvalliseksi koettu ilmapiiri, voivat olla merkityksellisid, ja timan vuoksi voimaantu-
minen voi olla jossain tietyssa ympéristossa todennakdisempad kuin toisessa.” (Siitonen
1999, 93.) Voimaantuminen voidaan ndhda motivaatiota synnyttavana tekijana. Silloin
ajatellaan, ettd voimaantumista tukevalla toiminnalla voidaan kehittdd yksilon oman
hallinnan kokemusta, selattaa pelkoja, seké kasvattaa itseadn koskevia tehokkuususko-
muksia. (Reeve 2009, 241.)

Voimaantumisen kohdalla puhutaan usein itsetunnosta. Itsetunto kertoo ihmisen oman
késityksen siitd, kuinka hyva hén on. Se koostuu itsetuntemuksesta ja itsearvostuksesta.
Ihminen, jolla on hyva itsetunto, nakee itsessddn hyvia ominaisuuksia ja positiivisia
piirteitd, mutta on realisti niiden ominaisuuksien kanssa, joissa kehitysta viela tarvitaan.
Hyvé itsetunto auttaa asettamaan itselleen mahdollisen vaatimustason ja kestamaan pet-
tymyksia ja epdonnistumisia. Itsetunto liséé uskallusta tehdd omia suunnitelmia ja aset-
taa tavoitteita elamalleen. Terveen itsetunnon kehittyminen nuoruudessa on merkittavaa
nuoren eldman kannalta, on tarkedé kokea olevansa onnistunut ja hyva jossakin asiassa.
(Erkko & Hannukkala 2013, 59-60) Tuohon itsetunnon kehittymiseen pyritdin vastaa-

maan voimauttavan ryhman toiminnalla.

Siitosen mukaan voimaantuminen on ennen kaikkea ihmisen siséinen prosessi, joka l&h-
tee yksilOsté itsestadn, se liittyy ihmisen kasitykseen itsestaan ja omasta kykenevyydes-
tdan. Voimaantuminen tapahtuu kuitenkin sosiaalisessa ympéristossa, sill4 vuorovaiku-
tuksesta saatu palaute vaikuttaa yksilon kasityksiin itsestaan ja omista mahdollisuuksis-
taan. Tamén vuoksi on mahdollista tukea yksilon voimaantumista hienovaraisesti,
mutta ketd&n ei ole mahdollista voimaannuttaa yksipuolisesti. (Siitonen 1999, 117-
118.) Voimaantumisessa on oleellista siis vapaaehtoisuus ja ihmisen oma motivaatio

voimaantumista kohtaan.
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VVoimaantumisteorioiden pohjalta ketddn ei pysty voimaannuttamaan, mutta pystymme
edesauttamaan toisten voimaantumista. Reeve (2009, 148) pitada ihmisen autonomiaa eli
mahdollisuutta p&attdd omasta toiminnastaan yhtena tarkedna psykologisena tarpeena,
joka motivoi ihmistéd. Ihmiselle on luontaista paattaa omista padmaaristaén ja mika sita
mika on tarkedd ja mika ei (Reeve 2009, 145). Rodwellin (1996, 310) mukaan voimme
tukea muiden voimaantumista tarjoamalla heille voimaantumista edesauttavia taitoja,
resursseja seka mahdollisuuksia. Talla tavoin voi ihmiselle syntyd motivaatio ja halu
osallistua ja sitoutua voimaantumisprosessiin. Nama kaikki ovat oleellisia tekijoita voi-
maantumisprosessin synnylle. Voimaantuminen vaatii ennen kaikkea yksilon oman pa-
noksen ja pyrkimyksen omaan henkiseen kasvuun. Ihmiselle pit&é tulla oma halu muu-
tokseen, mutta sen syntymiseen voidaan vaikuttaa tarjoamalla toiselle voimaantumiseen
tarvittavia resursseja. (Rodwell 1996, 310.) Voimauttava ryhmatoiminta on siis se re-
surssi, jolla tavoitellaan nuorten voimaantumista. Ryhmén toiminta on vapaaehtoista
nuorelle, joten sen on mahdollisuus olla voimaannuttavaa, jos nuori on asialle auki jo

valmiiksi.

Voimaantumisprosessi edellyttdd Rodwellin (1996, 310) mukaan seuraavia asioita:

1. Keskindinen luottamus ja kunnioitus
2. Koulutus ja tuki

3. Osallistuminen ja sitoutuminen

Tutkimusten mukaan mielenterveyteen liittyvia vaikeuksia voidaan ehkéistd omien vah-
vuuksien tunnistamisella, nimedmisella ja niitd tukemalla. Vahvuudet kehittyvat laheis-
ten ja ympariston kanssa vuorovaikutuksessa ihmisen koko kasvun ajan. Nuorten vah-
vuuksien kasvua edistavéa toiminta on kyvykkyyden (competence), osallistumisen (par-
ticipation) ja psykososiaalisten taitojen painottamista ja oppimista kaikessa vuorovai-
kutuksessa. Jos nuoret keskustelevat yhteisisté asioista, he voivat oppia toisiltaan ja
saada tunteen yhteenkuuluvuudesta. Saadessaan ilmaista omia kokemuksia omalla ta-
vallaan heidan ajattelunsa vahvistuu. Myonteinen ja vuorovaikutuksellinen kohtaami-
nen ja omien vahvuuksien tunnistaminen ja nimedminen lisavét positiivisia tunteita.
Talla vaikutetaan kognitiiviseen ajatteluun ja taitoon omaksua asioita ja toimia. Nuori

voi kayttdd oppimiaan taitoja ristiriitojen selvittelyssd, omien tunteiden ilmaisussa ja
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ongelmien ratkaisussa. Koivisto & Rautakoski tuovat esiin, ettd nuoren omiin vahvuuk-
siin ja positiivisuuteen pohjautuva vuorovaikutus on yksi hyvé tapa tukea nuoren kas-
vua.. (Koivisto & Rautakoski 2013.)

3.4 Ryhmatoiminnan merkitys voimaantumisessa

Koulutuskeskus Salpauksessa on nuorille tukea henkilokohtaisiin ja opintoihin liitty-
viin tarpeisiin lahinna yksilotukea. Ryhmatukea on oppimispajojen muodossa, mm.
Opinpajan, Pulssi-tyopajan ja VIP-pajan toimesta, mutta ne ovat enemman aktiivista
opintojen suorittamista varten. Toki yksilollinen tuki ja vertaisryhmén edut ovat opis-
kelijoita voimauttavia. Mutta vapaaehtoista opiskelijan omaa kasvua ja kehitysta ja
sitd kautta opinnoissa menestymisen tukemista ei ole ryhmamuotoisesti kokeiltu aiem-

min.

Ryhmatoiminnalla on monia etuja, mitka puoltavat ryhmissa jarjestettavaa tukea, ei
yksil6tuen sijasta vaan sen rinnalla ja liséksi. Ryhmatoiminnassa voidaan varioida me-
netelmid, kokeilla erilaisia tapoja ja 16ytyy uusia keinoja yhdessa etenemiseen. Ryh-
maén j&senet ja heidan erilaisuus pakottaa toimimaa vélill toisin, muokkaamaan toi-
mintaa ja menetelmia ja sitd kautta toiminnalla voidaan 16ytad uusia muotoja tukea
nuoren kehittymista eteenpdin. Ryhmétoiminnassa tulee mukaan sellaiset teemat kuin

vuorovaikutus, sosiaaliset taidot ja vertaisuus.

On siis yleensékin ihmiselle tarkeda saada kokemusta ryhmaéan kuulumisesta, ryhma
tukee silloin meilld olevia tarpeita saada kokemuksia muista ihmista ja tamé vaikuttaa
ajatuksiimme ja mahdollisuuksien ndkemiseen elaméssa. Viela merkittdvdmpad tama
on nuorille, joilla on huonoja kokemuksia ryhmaéssa olosta, yksinaisyytté tai kiusaami-
sen kokemuksia. Hyvéksytyksi tulemisella on eheyttdva voima. Siitosen mukaan voi-
maantuminen on prosessi, jossa yksild 10ytdd omat sisdiset voimavaransa. Tdma ta-
pahtuu sosiaalisessa ilmapiirissa, joka on yksil6d kannustava, turvallinen tasa-arvoi-
nen ja hyvéksyvé. Siitosen mukaan voimaantuminen on téten seka yksildllinen, etta
sosiaalinen prosessi. Voimaantuminen johtaa seké yksilon ettd hdanen ympéristonsa ja-
senten hyvinvointiin, joten tekijat, jotka mahdollistavat voimaantumisen, kuten va-
paus, luottamus, min&kuva, onnistuminen ja ilmapiiri, ovat myos yhteydessa yksilon
hyvinvointiin (Siitonen 1999, 161-162)
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Pienryhmaddn osallistumalla nuori saa kokemuksen vuorovaikutuksesta ikatoverei-
densa kanssa ja he saavat ilmaista itsedén. Sosiaalisia taitoja harjoitetaan vuorovaiku-
tustaitoja kehittamalla ja silla on tarked merkitys itsetunnon, minakuvan ja elamanhal-
linnan vahvistamisessa. Pieni ryhmékoko antaa mahdollisuuden tiiviille vuorovaiku-
tukselle ja pienen ryhmén kanssa ohjaajat pystyvat huomioimaan jasenten yksilollisia
tarpeita. Aktiivista osallistuminen, emotionaalinen lampd, nuorten tukeminen ja paa-
maéaréatietoinen toiminta on helpompaa pienemmassé kuin isommassa ryhmassa. (Ha-
lonen & Laitinen 2011, 13) Ryhmakoko on siis edullisempaa pitad pienend voimaan-

tumisen kannalta, pieni ryhmékoko luo enemman mahdollisuuksia yksilon kasvulle.

On muistettava, ettd ihmiset ovat erilaisia ja tydskentelytavat ovat erilaisia, joilla ku-
kakin edistyy parhaiten. Ryhmalla on tarke&é siksi olla ohjaaja, joka kuuntelee ja lu-
kee ryhmd4. Ryhman ulkopuolinen ohjaaja tuo mukaan erilaisia ndkokulmia, esimer-
Kiksi jos toiminta ei etene. Nain on mahdollisuus vaihdella menetelmid ja tehda
ryhma-, yksilo- ja paritehtdvia. (Heinonen ym. 2012.) Ryhmassa on tarkeaa olla myos
ohjaaja antamassa suuntaviivoja, jos nuoret kokoontuisivat vain keskenéén, niin toi-
minta voisi olla jasentymatonta ja eikd niin tavoitteellista kuin ohjaajan tukemassa

ryhmassa.

Repo - Kaarennon (2007, 58) mukaan sitoutuminen ryhméssa on tarkea tekija hyvan
ilmapiirin syntymisessa. Jos ryhman jasenet eivét ole sitoutuneita osallistumaan ryh-
maén toimintaan, se voi aiheuttaa ryhman jasenissa ahdistusta ja huonontaa sosiaalisen
ilmapiirin laatua. Toisaalta jos ryhman koko on pieni, ryhmén jasenet ovat entista ar-
vokkaampia ja ryhmahenki voi muodostua entistakin intensiivisemmaksi. Ryhman si-
toutumista voidaan lisata synnyttaméllé luottamusta ryhméssa. Tdma johtuu siité, etta
luottamus ryhmassé synnyttad hyvaa ilmapiiria, ja hyva ilmapiiri synnyttéa sitoutu-
mista ryhmaan. (Repo-Kaarento 2007, 58-59.) Reeven (2009) mukaan sitoutuminen
on intensiivista ja henkilokohtaista panostusta johonkin toimintaan tai asiaan ja se il-
menee positiivisena kiinnostuksena sitoutumisen kohteeseen. Sitoutuminen ja moti-
vaatio ovat yhteydessé toisiinsa, koska motivaatio ohjaa kiinnostusta ja valmistaa toi-
mintaan. Motivoituminen vaatii kuitenkin myods kannustavat olosuhteet. (Reeve 2009.
11ja13-14.)
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Ryhmatoiminnan edut tukevat siis selkedsti nuoren voimaantumista. Ryhméatoimin-
nassa nuori peilaa itseadn muihin, saa kokemusta vuorovaikutuksesta, kohtaamisesta
ja positiivisesta toiminnasta, seka nuoret saavat parhaassa mahdollisessa tapauksessa
toisiltaan paljon positiivista palautetta. Nuori ei opi ryhmassé olemisen taitoja, sosiaa-
lisia- ja vuorovaikutustaitoja kuin harjoittelemalla niita toisten kanssa. Ryhmassa on
mahdollisuus kasvattaa sosiaalista kompetenssia. Ohjattuna ja nuoria osallistaen on
mahdollisuus oppia paljon ja saada positiivista palautetta, joka luo uskoa nuorille
omaan mindpystyvyyteen ja sitd kautta voimaa muuhunkin eldmaan ja opintoihin.
Nuorten kanssa, varsinkin vapaaehtoisessa toiminnassa on huomioita toiminnan posi-
tilvisuus ja mielekkyys, se on myds ryhmaa ruokkiva toimintatapa. Hyva mieli ja iloi-
suus ovat itsesséddn voimauttavia elementtejé ja positiivinen toiminta sitouttaa nuorta

mukaan ja sitoutuminen taas kasvattaa nuoren motivaatiota voimaantua.

3.5 Vertaisuus voimaantumisen tukena

Ryhmatoiminnassa tulee mukaan myds vertaisuus, samassa elamantilanteessa tai muu-
ten samalla henkilokohtaisella tasolla olevat ihmiset. Vertaisuus on tarked tekija myos
voimauttavassa ryhmaéssa, koska tydsséani on tullut ilmi, ettd kovin usein nuori kokee
olevansa ainoa ja yksin ajatustensa kanssa. Niin kuin aiemmin on todettu, niin voimaan-
tumisessa tarkeda on sosiaalisuus ja mahdollisuus peilata itseddn muiden kautta. ver-
taisten kanssa peili on ehka vield aidompi, kun kokemukset ja ajatukset ovat yhtenevié
tai samanlaisia ja silti jokainen kasittelee niita yksil6ina.

Vertaisilla henkil6illa tarkoitetaan ikatovereita, mutta ei valttaméatta samanikaisia ja he
ovat samalla tasolla sosiaalisessa, kognitiivisessa ja emotionaalisessa kehityksessa.
Vertaisten kanssa nuori voi myods kokea yhdessa asioita, jotka voivat edesauttaa nuoren
hyvinvointia myos pitkalle tulevaisuuteen. Vertaisryhma voi opettaa nuorelle yhdessa
toimimista ja taitoja kompromissien tekemiseen seka luoda tunteen johonkin kuulumi-
sesta. Vertaisryhmén merkitys kasvaa nuoruudessa, silld sosiaalisen vertailun kautta
nuori oppii paljon itsestédan. Vertailun kautta nuori voi rakentaa mindkuvaansa, késitysta

itsestadn ja ominaisuuksistaan. (Salmivalli 2005, 15, 32-35.)
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Ryhmaéssé vertaistuen tarkoitus on keskindinen yhdenvertaisuus. Eika se tarkoita, etta
kaikkien olisi oltava taitojen ja osaamisen suhteen samalla viivalla, vaan sitd, etté eri-
laisuus on nimenomaan se voimavara jota voitaisiin hyodyntaa. (Heikkinen ym. 2012,
59.)

Sosiaaliset suhteet ovat nuoren eldmassa merkittavié tekijoité, jokainen tarvitsee lahel-
leen toista ihmistd, onni 10ytyy usein ystavyydesta ja jokainen haluaa tuntea kuulu-
vansa johonkin yhteisoon. Yhteiséon kuuluminen ja yhteisollisyys luovat nuorella tur-
vallisuutta, luottamusta, yhteenkuuluvuuden tunnetta ja toisista huolehtimista. Nuori
voi harjoitella néit4 taitoja erilaisissa ryhmissé ja tarvitsee vuorovaikutustaitoja oppi-
akseen ihmissuhteita ja onnistumisen kokemuksia ryhmassa. Nama kokemukset anta-
vat voimavaroja rakentaa uusia ihmissuhteita ja luoda uusia verkostoja. Ryhmatoi-
minta, yhdessa tekeminen ja keskustelut totuttavat nuoria osallistumaan ja luomaan
yhteisollisyytta yhdessd muiden nuorten kanssa. (Erkko & Hannukkala 2013, 95.)
Ryhmaan tulevilla nuorilla on siis merkitysté silla, etta ovat vertaisia toisilleen. Siksi-
kin olen rajannut ryhméatoiminnan tietynlaiselle kohderyhmalle, jotta nuorten taustat
olisivat kohtuullisen samanlaisia ja vertaisuus antaisi ryhmassa tukea nuorille yhteis-
ten kokemusten kautta. Samanlaisten asioiden kokemushistoria on nuorille tassa koh-
taa myos itseddn ja toisiaan voimauttava lahtokohta. Merkitysta on silla, ettd toiminta
kaannetdan positiiviseksi ja tulevaisuuteen katsovaksi eiké keskitytd keskustelemaan
ongelmista ja mérehtimadn yhdessa. T&té tukee ryhmén toiminnan suunnitelma ja oh-

jaajan aktiivinen toiminta positiivisuuden luonnissa.

3.6 Toiminnallisuus voimauttavassa ryhmassa

Omien opintojen ja nuorisoalalta saamani tyokokemukseni kautta ryhman taustateki-
jané on ehdottomasti ajatus toiminnallisuudesta. Ryhma nuoria on helpompaa saada
sitoutumaan ryhmaan, jos se on toiminnallinen eika esimerkiksi vain keskustelu-
ryhmad. Yhdessé tekemisen kautta on mahdollisuus helpommin ryhmaytya, 10yt&é on-
nistumisen kokemuksia, omia vahvuuksia ja saavuttaa yhteisia tavoitteita. Samalla
ajatuksella myds asiantuntijoista koostuva kehittdmisryhma lahti voimauttavaa ryh-
m&& miettimaan heti toiminnallisena ryhmané. Toiminnallisuus luo myds hyvéé poh-

jaa keskustelulle nuorten kanssa.
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Toiminnallisessa ryhmassé keskitytdan konkreettiseen tekemiseen ja pohditaan yh-
dessa siitd saatuja kokemuksia. Ryhman tavoitteena voi olla esimerkiksi itsetuntemuk-
sen, vuorovaikutustaitojen tai elamantaitojen kehittaminen (Kaukkila & Lehtonen
2007, 18.) Kaikissa tavoitteellisessa rynméatoiminnassa toiminnallisten menetelmien ja
periaatteiden k&ytté on luontevaa ja hyodyllista. Toiminnalliset menetelmat liittyvéat
aktiiviseen, osallistavaan asenteeseen ja ajattelutapaan, mutta niitd ei saa kayttaa yksit-
taisina tekniikoina tai temppuina. (Kopakkala 2005, 205-206.)

Toiminnallinen tydskentely ja keskustelut vahvistavat nuorten itseilmaisua, helpotta-
vat tunteiden sanoittamista seka lisdavét toisen huomioon ottamista. Tunne- ja sosiaa-
lisia taitoja voidaan harjoitella esim. roolityoskentelylld, kuvakorttikertomuksilla ja
nuorten omilla tilannekuvauksilla. Harjoituksiin kuuluu mahdollisuus kokeilla ja yrit-
t&4, ilman painetta oikeasta ja vaarastd, yhdessa kokeileminen ja tekeminen on péé-
méaara. Toiminnalliset harjoitukset myods purkavat energiaa myonteisesti ja oma keho
tulee tutuksi. Toiminnan aikana luodaan kontakteja muihin, mika auttaa ryhmaytymi-
sessd, luottamuksessa ja kehittda sosiaalisia taitoja. Osallistava toiminta on eldmisen
harjoittelua, yhdessa tekemistd ja kokemista. Osallisuus, joka nuorten kanssa tyosken-
nellessd on tarkedd, tarkoittaa vastavuoroisuutta ja aitoa kohtaamista. (Erkko & Han-
nukkala 2013, 19.)

Nurmi (2011, 4) kuvaa artikkelissaan Miksi nuori syrjaytyy? hanen aiempiin tutkimuk-
siin ja teoriapohjaan perustuen syrjaytymisen ehkéisyssa kéaytettavia toiminnallisia me-
netelmid eli joissa opetellaan uusia toimintatapoja tekemalld konkreettisia asioita:

1. Pyritdén vahvistamaan nuorten myonteista kasitysta itsestadn tarjoamalla heille

konkreettisia onnistumiskokemuksia. (esim. tydpajat).

2. Vahvistetaan myonteisté ajattelua ja toimintatapoja silloin kun niita esiintyy.

3. Harjoitellaan ty6ssé ja tyOpaikoilla tarvittavia sosiaalisia taitoja.

4. Opetetaan nuorille ’vastoinkdymisiin varautumista”, toisin sanoen mietitdin jo

etuk&teen, mika eri tilanteissa voi menna vikaan ja miten silloin tulisi toimia.

Toiminallisuudella on nuorten kanssa valtavasti etuja. Kun keskitytddn tekeméan yh-
dessd, niin ajatukset kaantyvét hetkeksi ulos itsesté ja kuin huomaamatta on mahdolli-

suus ottaa kontaktia ja jopa keskustella.
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Toiminnallisuus ei kuitenkaan saa olla suorittamista eika se voi olla ainoa keino toimia
vaan nimenomaan kaipaa tueksi toiminnan toimien ajatusten ja oivallusten lapikayntia
ja ajatusta niista oppimisesta. Kehittdmisryhmaéssa tuli vahvasti esille elamys- ja seik-
kailupedagogiikan kéytté voimauttavan ryhmén toiminnassa. Se on yksi erittdin hyva
toiminnallisuuden muoto erilaisten harjoitusten, yhdessa tekemisen ja yhteisten projek-
tien lisdksi. Toiminnallisuudessa tulee usein esiin itsensa voittaminen ja ylittdminen ja

se nakyy myos elamys- ja seikkailupedagogiikassa vahvasti.

3.7 Osallisuus voimauttavassa ryhmassa

Opinnéaytetydssani suunnitellaan voimauttavaa ryhmélle nuorille moniammatillisella
kehittdmisryhmalla, mutta oleellista on tietenkin nuoren osallisuus itse koko proses-
sissa. Ryhmaan tuleminen on vapaaehtoista, joten nuori valitsee itse osallistumisensa
toimintaan, samoin voimaantuminen ldhtee nuoresta itsestdan, koska ketdén ei voi va-
kisin” voimaannuttaa, siksi voimaannuttavan ryhmén edellytys on jo se, ettd nuori itse
osallistuu aktiivisesti omaan voimaantumiseen. Toki siihen annetaan ryhméssa mahdol-

lisuuksia, edellytyksia ja tukea valituilla teemoilla ja toimintamuodoilla.

On tarke&& antaa nuorelle tunne yhteenkuuluvuudesta ja onnistumisen kokemuksesta.
Né&ma tuntemukset kohottavat nuoren itseluottamusta ja parantavat toimintakykyéa. Tun-
temukset saavutetaan usein osallistumisen kautta ja siksi nuoren osallistaminen on en-
siarvoisen tarkedd. Nuori tulee tarjota toimintaan, jossa han itse pystyy vaikuttamaan
omiin asioihinsa, yhteiskunnallisiin asioihin, sekd oppimaan uutta. (Himmel& 2012, 19—
20.) Johonkin ryhméaan kuuluminen ja siiné osallisena oleminen voivat olla jo yksindéan
voimaannuttava kokemus (Lundbom & Herranen 2011). Téssa on oikeastaan peruste
koko voimauttavan ryhmdn toiminnalle ja siihen miten nuorten osallistuminen ryh-

madn, sen toimintoihin ja osaltaan sen suunnitteluun on jo voimauttavaa.

Osallisuuden kokemuksia tuo nuorelle oikeus saada tietoa itsed koskevista suunnitel-
mista ja paatoksista sekd niiden perusteluista ja mahdollisuudesta ilmaista omat mieli-
piteensd. Osallisuus on vastavuoroisuutta, eli se toteutuu kokemuksena jonkin yhteisén
osana olemisesta ja omassa eldmassé toimimisesta. Nuoren oma &ani on térkeé saada
kuuluviin, koska vain aikuisten ehdoilla rakennetusta maailmasta unohtuu helposti asi-

oita, jotka ovat térkeitd nuoren kannalta. Nuorten esiin tuomat kysymykset ja niiden
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pohjalta toteutettu tydskentely on yksi keino tuoda esiin nuorten maailmaa. Yhteiso- ja
ryhméamuotoisilla menetelmilla lisatd&dn nuorten kokemuksia osallisuudesta. (Koivisto
& Rautakoski 2013)

4 KEHITTAMISPROSESSIN TOTEUTUS

Opinnéaytetyoni on kehittdmistehtava. Kehittdmisessa tahdataan selkedasti maariteltyyn
tavoitteeseen konkreettisen toiminnan kautta. Kehittdminen on pitéa siséllaan seka uu-
sien asioiden ideointia ettd niiden levittdmistd ja vakiinnuttamista. Kehittdminen on
luonteeltaan kaytannollisten asioiden korjaamista, parantamista ja edistamista. Kehitta-
minen t&htaa usein uuden taidon ja tiedon siirtoon ja sita voi olla mahdollista hyddyntaa
my06s muissa organisaatioissa ja muiden toimijoiden kaytdssa. Kehittdminen téhtaa
muutokseen, jolla tavoitellaan jotakin parempaa tai tehokkaampaa kuin aiemmat tavat
tai rakenteet. Tavoitteellisuus on kehittdmisen keskeinen elementti ja sen lahtokohtana
voi olla nykyisen tilanteen tai toiminnan ongelmat tai mahdollisuus jostakin uudesta.

Muutoksen suunta on aina menneesta tulevaan. (Toikko & Rantanen 2009, 13-16)
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Kuva 1. Tutkimuksellinen kehittdmistyon prosessi (Ojasalo ym. 2014, 24)

Ojasalo ym. (2014, 24) on kuvannut kehittdmisprosessia kuvassa 1 nahtavalla jatkuvalla
toiminnalla. Kéytin Ojasalon ym. (2014) tutkimuksellisen kehittdmistyon prosessin
pohjaa jasentéakseni opinndytetyoni kehittamisprosessin kulkua, seuraavassa on purettu

kehittdmisprosessi kuvan 1 mukaisin otsikoin prosessikuvaukseksi.

4.1 Kehittdmiskohteen tunnistaminen ja alustavien tavoitteiden maaritteleminen

Kehittdmisen lahtokohta oli syrjaytymisen ehkaisy puuttumalla nuorten opintojen uu-
delleen keskeytykseen tai paattymiseen, jos nuorella on jo aiempia kesken jaéneistéd
opintoja takanaan. Lahtokohtaa méaritti vahvasti Opintie-hankkeen ja KohtaAmon asi-
akkailla havaitut kokemukset yksindisyydestd, Kiusaamisesta, vaikeudesta sitoutua
opintoihin ja rynmaén, opiskelumotivaation puute ja itsetunnon ongelmat, jotka leima-

sivat nuoren sitoutumista ja menestymista opinnoissa.



32

Talle joukolle nuoria haluttiin yksilollisen tuen lisaksi 16ytdd muitakin menetelmia vai-
kuttaa positiivisesti nuoren eldaméan. Alustava tavoite olisi siis 10ytaa keinoja puuttua

ko. opiskelijoiden uudelleen putoamiselta opinnoistaan.

4.2 Kehittdmiskohteeseen tutustuminen teoriassa ja kaytannossa

Ajatus voimauttavasta ryhmasté nousi jo hankkeen alkuaikoina tutustuessamme Ha-
meenlinnassa toimivaan ammattioppilaitokseen Tavastiaan, jossa on opiskelijoille tar-
koitettu Freedom-vertaisryhm&. Freedon-toiminta oli toteutettu ensin OPH:n hankera-
hoituksella. Ryhm&4 toteuttavat ja ohjaavat koulun nuoriso-ohjaaja ja kuraattori yh-
dessa. Freedom-ryhméatoiminnan tavoitteena on opintojen edistymisen tukeminen, itse-
tunnon kohottaminen ja osallisuuden lisdédminen. Ryhmassa vahvistetaan osallistujien
positiivisia kokemuksia opinnoista, tuetaan opiskelussa jaksamista ja innostetaan va-
paa-ajantoimintaan matalan kynnyksen periaatteella. (Tavastia opiskelijan opas 2016—
2017) Ryhman periaatteena ei ollut varsinaisesti voimaantuminen, toki sitd varmasti
ryhmassa tapahtuu ja sita suunniteltiin kahden opiskelijahuollon jasenen kesken, ei mo-
niammatillisesti eika verkostoyhteistydssa. Tavoitteena oli koulun toimintojen hahmo-
tus, ystavien I6ytdminen yli omien alojen ja erilaisten vapaa-ajantoimintojen esittelemi-
nen seka linkittdminen koulumaailmaan. Ryhman kokemukset olivat kuitenkin erittéin
positiivisia. (Ketonen & Laiho 2015.) Ryhméaén tutustumisen jalkeen tuli ajatus ryhmén
kokeilemisesta Koulutuskeskus Salpauksen ja Opintie-hankkeen lahtokohtien ja tarpei-
den pohjalta. Painotus meilld olisi nimenomaan tehda ryhmaa niille, joilla takana on
keskeytyksia ja aiemmin kuvaavani perusteet: yksindisyyttd, koulukiusaamistaustaa ja
elamanhallinnan ja itsetunnon ongelmia. Toiminta tehddan myaos tiiviissa yhteistydssa
verkostomme kanssa. Vastaavanlaista ryhmatoimintaa ei ole aikaisemmin kokeiltu

Koulutuskeskus Salpauksessa.

Olen myos tyoni kautta tutustunut Paijat-Hameessé toimiviin hankkeisiin, joissa toi-
minta on nuoria voimauttavaa jo muutaman vuoden aikana. Tehnyt yhteisty6td mm.
kertomalla ko. ryhmiss& koulutuksista ja kuulun esim. Lahden VVamos-hankkeen oh-
jausryhméan Koulutuskeskus Salpauksen edustajana. Joten varsin hyvin kaytannossé

olen selvill& toiminnasta Paijat-Hameen alueella.
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Hankkeiden ryhmaét ovat usein niin sanottuja non stop-ryhmia ja tavoite on saada asi-
akkaat koulutukseen ja sitd kautta tyoelaméén, meidan voimauttavassa ryhméssa on
kyse opintojen tukemisesta voimaantumisella. Freedom-ryhmassa samoja toimintoja ja

tekemista varmasti, mutta hieman eri nakokulmasta.

Teoriapohjalta tutustuin kehittdmiskohteeseen voimaantumisen ja ryhmatoiminnan
kautta. Voimaantuminen on valtavan laaja késite, joten oli rajattava materiaalia ja poh-
jatietoa rankastikin. Perustin rajaukseni siihen, ettd en lahtenyt voimaantumisen kasit-
teeseen penkomiseen viimeista ajatuksen juurta myéten vaan siitd ldhtokohdasta, ettd
voimaantumista tapahtuu ryhmatoiminnassa, yhdessa tekemalla ja mahdollistamalla yk-

silon oman itsensa 10ytymista sita kautta.

4.3 Kehittamistehtavan méaaritteleminen ja kohteen rajaaminen

Kehittamistehtavaksi maarittelin sitten voimauttavan ryhman suunnitelman ja se rajau-
tui oman kokemuksen ja kehittdmishankkeen tarpeen kautta nimenomaan opiskelijoille,
joilla on takanaan aiempia keskeytyksid, joko nykyisista tai aikaisemmista opinnoista,
yksindisyytta, kiusaamistaustaa, arjen hallinnan ongelmia, itsetunnon ongelmia, seké
opiskelumotivaation kanssa miettimista. Ndma ongelmat ovat nousseet esille tydsken-
nellesséni Opintie-hankkeessa. Samat asiat nousivat kehittdmisryhman ideoiden poh-
jalta esiin ja samat teemat 10ytyivét teoriapohjan kautta asioiksi, jotka vaikuttavat nuor-
ten motivaatioon opiskella ja mahdollisuuteen voimaantua. Rajasin kohderyhmasta pois
kaikki varsinaista hoidollista tukea esim. vaikeisiin elamanhallintaongelmiin, paihtei-
siin tai mielenterveysongelmiin tukea tarvitsevat nuoret, koska ammattitaitomme hank-
keessa ei riitd hoidolliseen ryhman vetdmiseen, eika olisi mahdollista siten ko. nuorille

tarjota heidéan oikeasti tarvitsemaansa apua.

4.4 Tietoperustan laatiminen sek& lahestymistavan ja menetelmien

suunnitteleminen

Kuten olen luvussa 2 ja 3 kuvannut kehittdmishankkeen tietoperusta loi hyvén pohjan
sille, ettd nuoren voimaantumiseen on mahdollista vaikuttaa ryhmatoiminnan kautta ja
voimaantumisessa ryhmatoiminta, toiminallisuus ja osallisuus on merkittdvaa. Tata tie-

toperustaa kaytin kehittdmisryhman toimintaa ja ideointimenetelmia suunnitellessa.
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Voimauttavan ryhmén suunnitelman tekemisessé kehittdmismenetelmani oli moniam-
matillinen kehittdmisryhmé ja ko. ryhma toimi kahdessa eri tyopajassa suunnitelmaa
yhdessa tehden. Jotta kehittdmisryhma ei olisi vain joukko ihmisid, valikoin heidat asi-
antuntijuuden perusteella ryhmé&én mukaan. Kaikilla Koulutuskeskus Salpauksen hen-
kiloston edustajilla ja verkoston jésenilld oli jo tyonsa kautta asiantuntijuutta nuorten
voimauttamiseen ja siksi heilld on valmiiksi henkilékohtainen kiinnostus ja palo ko.
teemaa kohtaan. Jésenille ei siten tarvinnut perustella ja myyda voimauttavan ryhman
ideaa, vaan oli mahdollista pa&sta suoraan suunnittelemaan, kun sen merkitys on selvaa.
Kehittdmisryhmé&én osallistuvat nuoret taas ovat oman eldmansé asiantuntijoita ja siksi
erittdin merkittava osa ryhmaa omalla panoksellaan. Kaikki ryhmén jasenet tulivat ryh-

méaan vapaaehtoisesti, joten heilld on aito kiinnostus osallistua ko. toimintaan.

Kehittdmisen tavoite oli saada aikaan voimauttavan ryhmatoiminnan suunnitelma Kou-
lutuskeskus Salpaukselle moniammatillisen kehittdmisryhmén avulla. Toiminnan
kaikki teemat, ideat ja toiminnan peruslahtokohdat tulivat kehittdmisryhmaélta. Toki
ryhmasuunnitelmaa ei ole tarkoituskaan toteuttaa yksittéiselle tehtdva ja aikataulu —ta-
solle, jotta rynméan osallistuvat opiskelijat vaikuttavat toimintaan mahdollisimman pal-

jon. Mutta teemojen ja toiminnan runko oli kehittdmisryhman suunnittelutehtava.

Miten erotan pelkén ihmisjoukon ryhméstd? Kopakkalan (2005, 36) ja Penningtonin
(2005, 8-9) mukaan ryhman tunnusmerkkeja ovat vuorovaikutus, roolit, saanndt, tar-
koitus ja rajat. Pennington (2005, 9) tahdentaa, ettd ryhman jasenten taytyy olla samaa
mieltd ryhmaén tavoitteesta. Pennington ei puhu rajoista vaan siitd, etta jokainen ryhmén
jasen tietdd kuuluvansa juuri tdhan ryhmaan ja tietdd keitd muita siithen kuuluu. Naihin
teemoihin keskityn kehittdmisryhman kanssa. Etta saan kehittdmisryhmén jasenten siis
asiantuntijoiden vélille aitoa vuorovaikutusta, kaikilla on selvill&, mik& on ty6pajan ta-
voite, oma merkitys siind osaltaan, toiminnan menetelmat méaarittavat saantoja ja aset-
tavat rajat. Roolien kanssa pyrin tassa kohtaa roolittomuuteen, niin ettei kukaan ole ryh-
massa enemman asiantuntija kuin toinen. VVoimauttavan ryhmén suunnitelma oli tieten-
kin projektin antama tavoite, mutta tyonkuvien ja vapaaehtoisuuden puolesta, sen mer-
kitys tekee siitd tavoitteen myos kehittdmisryhman jéasenille. Lupautuessaan mukaan

suunnitteluun, henkild myods samalla ottaa tavoitteen omakseen.
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5 KEHITTAMISHANKKEEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Moniammatillinen yhteisty6

Kehittdmishankkeen varsinaisen toiminnan toteutin moniammatillisen kehittdmisryh-
méan kanssa kahtena tyopajana elo- ja syyskuussa 2016 Koulutuskeskus Salpauksessa.
Ty0Opajapéivilla oli valia viikko. Kutsuin ryhmén kasaan jo kesédkuussa 2016 ja selvitin
etukateen sahkopostissa mita on kehittdmisryhman tavoite. Osa nuorista tuli mukaan
kehittamisryhmaan vasta samalla viikolla, joten kehittdmisryhmén tavoitetta oli tarkeaa
kéayda lapi myos ryhman kokoontuessa.

Ryhma on enemmaén kuin jasentensa summa. Y hteisty0ssa yksilot luovat enemman kuin
samat ihmiset yksinddn tydskennellessdén pystyvat luomaan. (Payne 1982, 4.) Nyky-
ajan nuorten monimuotoisten ongelmien kohtaaminen edellytta& varsin usein eri tyon-
tekijoiden yhteistyota. On asiakkaiden etu, ettd eri viranomaiset kokoavat voimansa ja
tekevat yhteisty6td. On kyse moniammatillisesta yhteistyosta, joka saa yha enemmaén
sijaa eri tyoskentelykulttuureissa ja voivat olla tyon kohteesta riippuen joko tarvittaessa
kaynnistyvia tai jatkuvia. Niiden taustalla ovat yhdessa sovitut menettelytavat, yhteiset
pelisddnndt seké avoin vuorovaikutus. Toimijoiden osaaminen yhdistettyna sovittuihin

tavoitteisiin on toiminnan lahtékohtana. (Kontio 2010, 21.)

Moniammatillinen toimintatapa on Opintie-hankkeessa toiminnan edellytys, koska han-
kehakemuksessa on hankkeen tarkoituksena myds edistda Paijat-Hameen alueen oh-
jausverkoston toimintaa (Opintie-hankehakemus 2014, 5) ja moniammatillinen ver-
kosto- ja yhteistyé on pdivittdinen toimintatapamme. Siksi oli luonnollista, ettd voi-
mauttavaa ryhméaakin suunniteltiin moniammatillisella kehittdmisryhmall4. Moniam-
matillisuus antaa vaajadmatta ndkemyksia hyvin erilaisista nékokulmista, mika on ide-
oinnissa erittdin hyodyllista ja antoi suunnitelman tekemiselle mielesténi paremmat lah-
tokohdat. Samalla se antaa pohjaa yhteistyoverkoston toiminnalle ja sitouttaa verkostoa

hankkeemme toimintaan, kuten muutkin jarjestimamme verkoston yhteistapaamiset.
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Pennington (2005) toteaa, ettd yhteistyd muiden ihmisten kanssa voi tuoda lisaé var-
muutta tyohon, tuottaa parempia ratkaisuja ongelmaan, luo useamman laatuisia ideoita
ja se on muutenkin miellyttdvaa, koska ihmiset tuottavat toisilleen niin sanottuja sosi-
aalisia palkintoja. (Pennington 2005, 51.) Moniammatillinen yhteistyd on ihmisten te-
kemé&é yhteistd tyoté tai tehtdvid, joissa ratkaistaan ongelmaa, suoritetaan, tehdaan péa-
tOksi tai etsitddn uusia tiedon ja osaamisen nakokulmia yhdessa keskustellen. (Isoher-
ranen 2005, 14.) Yhteistydssa lisdantyvaa voima on synergiaa ja se syntyy kun yhteinen
tyoskentely tuottaa parempaa tulosta kuin yksiléiden suoritukset yhteensé (Isoherranen
2005, 13-15).

Moniammatilliset ryhmaé- ja tiimity6t voivat rakentua yli organisaatiorajojenja ne luo-
kitellaan kolmeen paaryhmaan: yhteistydverkostoihin, virallisiin tiimeihin ja asiakastii-
meihin. Ryhmét eroavat toisistaan asiantuntijuuden yhteistyon tiiviyden, jasenyyden,
prosessien, yhteisen vastuun sek& johtajuuden suhteen. (Isoherranen 2005, 74.) Tassa
kohtaan puhumme verkostotiimistd, toimijoista joiden kanssa teemme projektissamme
toita muutenkin vaikka ko. kehittdmisryhmaéssa toimittiinkin vain kahden tapaamisen
verran. Tdmén ryhman kohdalla ei ollut tarpeen rakentaa mitdan pysyvéa yhteistyota,
vaan saada kahdessa tyOpajassa yhteistyd toimimaan ja siitd mahdollisimman suuri

hyoty irti yhteista tavoitetta varten.

On mielestani oleellista voimauttavan ryhman suunnitelman kannalta, etta sitd suunni-
tellaan moniammatillisesti ja koska se antoi voimauttavan ryhman suunnitelmalle sy-
vyyttd keskusteluihin, monenlaisia ndkdkulmia ja toisiaan ruokkivia ideoita. Noppari
toteaa (2008), ettd moniammatillisuus on taitoa hyodyntéa ja kunnioittaa muiden osaa-
mista, heidan asiantuntijuutta arvostaen. Se on jaettu tehtéva ja suunnitelmallista vuo-
rovaikutusta, arviointia ja yhdessa tekemisen prosessi. Moniammatillista yhteistyota
tarvitaan palvelujen kehittdmisessa. Silla pyritddn kokonaisvaltaiseen ja kustannuste-
hokkaaseen ratkaisuun, joka katkaisee sektoriajattelun epakohtia. (Noppari 2008, 12—
13) Erilaisten ammattiryhmien asiantuntijoilla on moniammatillisessa yhteistyossa
maéaritelty tehtdvé suoritettavanaan tai ratkaistavanaan jokin ongelma. Ja heidén taytyy
yhdistaa tietonsa ja osaamisensa, jotta he paéasevat tavoitteeseensa (Isoherranen, Rekola
& Nurminen 2008, 33.)
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Parna (2012, 219-220) on todennut vaitoskirjassaan, ettd moniammatillinen yhteistyo
on parhaimmillaan tyontekijoiden osaamista kehittdvaa toimintaa, jossa seka vastaan-
otetaan ettd jaetaan osaamista. Tdmé on nimenomaan taustalla kehittdmisryhmaén toi-
minnassa, ei pelkastéan se, etta suunnitellaan hankkeelle voimauttavaa ryhmaa vaan,
ettd siihen osallistujat myds saavat omaan toimintaansa uusia ajatuksia ja ideoita muilta.
Liséksi sen tavoitteena oli saada verkoston toimijat sitoutumaan voimauttavan ryhman

toimintaan.

5.2 Kehittamisryhman kokoonpano

Kehittamisryhmé koostui siis Koulutuskeskus Salpauksen henkilékunnasta, Opintie-
hankkeen verkosto- ja sidosryhmatoimijoista, opiskelijoista ja nuorista. Olin valinnut
ko. ryhmadan mahdollisimman monipuolisen edustuksen ajatellen moniammatillisuutta
ja toki ottaen huomioon myos henkildiden oman kiinnostuksen ja ammatillisen osaami-
sen opinndytetyoni teemaa kohtaan. Ryhman ammatillinen osaaminen koostui monen-
laisesta nuorisoalan toimijasta, erityisopettajuuden osaamisesta, draama- ja seikkailu-
pedagogiikan osaajista, opiskelijahuollon tuntemisesta seké tietenkin nuorilla ja opis-

kelijoilla asiantuntijuudesta omassa nuoruudessaan.

Kehittamisryhméaan osallistuivat:

Koulutuskeskus Salpauksen henkilokunnasta: asiakasvastaava, joka vastaa nuorten op-
pisopimuksista ja on myos erityisopettaja, opinto-ohjaaja, kuraattori, luonto-ohjaaja
opettaja ja tiimioppimisen asiantuntija, ohjauspalveluohjaaja ja Pulssi-tydpajakoulun
vetdjd, kuraattori ja erityisopettaja. Sidosryhmista: yrittdja Elamanjélki Ay:sta, joka on
lastensuojelun asiantuntija ja tydyhteisojen kehittdja, etsiva nuorisotyontekija, joka on
lasten ja nuorten erityisohjaaja, oppilaitospappi, toinen etsiva nuorisotyontekij, Draa-
mapajan ohjaaja ja tyéhon valmentaja Lahden nuorisopalveluilta. Nuoria edusti kolme
Salpauksen tutoropiskelijaa, draamapajan nuori, nuoriso- ja vapaa-ajanohjauksen ai-
kuisopiskelia, sosionomiopiskelija Lahden ammattikorkeakoulusta ja ty6ton nuori, joka
on KohtaAmon asiakas.
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5.3 Tybpajatyoskentely

Ty0Opajatyoskentelyn lahtokohta oli toiminnallisuus. Toiminnallisuus tarkoittaa tyépa-
jassa lahinna keskusteluun virittdvaa toimintaa. Toikko & Rantanen (2009) toteavat,
ettd toimijoiden reflektiivistd osallistumista voidaan edistéa erilaisten keskusteluun vi-
rittdvien tekniikoiden avulla. Tekniikat auttavat yleiskasitteiden muodostamista, tuovat
esiin kehittdmistoiminnan monimuotoisuuden, erilaiset intressit ja ndkokulmat. Keskus-
telua edistavia tekniikoita kdytetaan usein mm. tyon kehittdmisessa. Keskustelua kun ei
VoI pit&4 itsestdan selvand edes asiantuntijaorganisaatoissa. (Toikko & Rantanen 2009,
103.) Ty6pajassa ei siis voi olettaa syntyvan hyvaé keskustelua ja ideointia, ilman siihen

virittavaa toimintaa.

Molemmat tyOpajat toteutin samalla toimintasuunnitelmalla. Tydpajojen aluksi ohjasin
ryhmaélaiset rinkiin istumaan ja kaikkien saavuttua aloitin lyhyesti toivottamalla ryhmén
tervetulleeksi. En halunnut alkuun vaivaannuttavaa esittelykierrosta, vaan halusin vieda
ryhman heti rentoutumisen kautta pois sen hetken muista ajatuksista ja kiireistd. Ryhma
oli toisilleen osaksi tuttu ja osaksi vieras, joten halusin ldhted mahdollisimman helpon
toiminnan kautta liikkeelle. Summa ja Tuominen (2009) toteavat Fasilitaattorin k&sikir-
jassa, etté liian ravakat alkuaktiviteetit saattavat lukita hiljaisesmmat osallistujat entisté
lujemmin lukkoon ja siksi ryhmien aloitusten tulisi aina olla rauhallisia eikd mitaén eri-
tyistaitoja vaativia. Valittujen menetelmien tarkoituksena olisi saada kaikki kokemaan
itsensd tervetulleeksi ja huomatuksi. (Summa & Tuominen 2009, 53.) Vaikka tytpajat
olivatkin ideointimenetelmineen ohjelmoituja, niin tarkoitus oli kuitenkin luoda pohjaa

ja antaa tilaa keskustelulle asiantuntijoiden ja nuorten kesken.

Kehittdmisryhmén jasenten osallistamisessa tyoskentelyyn on tarkedd, ettd ryhméssé
toimijat voivat osallistua kehittdmistoimintaan henkilokohtaisen ajatuksen, kokemuk-
sen ja ndkemyksen perusteella. Silloin on hyva, ettd osallistumista edistdvat vélineet
vaativat emotionaalista ulottuvuutta ja dialogisuutta, joka mahdollistaa tasavertaisen
osallistumisen. Avoin dialogi on mahdollista vain, jos osallistujat voivat esittdd myos

toisistaan poikkeavia nédkemyksid. (Toikko & Rantanen 2009, 98— 99.)
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Kehittdmisryhman haasteita oli tdssé kohtaa verrattain lyhyt yhteinen aika suunnitte-
luun, koska ryhmaé ei ollut ennestéan toisilleen tuttu ja eik& ole aiemmin toiminut yh-
dessd vaan koostuu asiantuntijoista, joilla on yhteinen tavoite. Haasteen kohtaamisesta

kerron liséa loppuarvioinnissa.

5.3.1 Ty0Opajan fasilitointi

Valitsin itselleni tydpajatoiminnassa fasilitaattorin roolin, jotta kehittdmisryhma tuot-
taisi kokonaan omia ideoita, eikd minun tai hankkeemme ajatuksiani. N&in oli mahdol-
lisuus saada asiantuntijoilta oikeasti vakuuttavuutta siihen, ettd ideoitavat teemat ja tee-
mojen toteutussuunnitelmat tulivat ryhmaltd kokonaan, eivatka olisi ennakkoon méaéri-
teltyja. Fasilitaattorin rooli on myds jotenkin luonteva yhteisdpedagogin nakékulmasta,
koska siind keskitytd&dn ryhméatoiminnan vetdmiseen ja antaa ndin mahdollisuuden to-

teuttaa ammatillisuuttani ja opinnoissa oppimiani taitoja.

Fasilitoinnilla tarkoitetaan ryhmaélahtoistd tydskentelya ja sita varten on kehitetty me-
netelmid ryhmén johdattamiseksi yhteiseen padmaaradn, niin ettd jokainen tulee kuul-
luksi. Fasilitointi -termin alkupera on latinankielen sanassa facil ja se tarkoittaa helppoa.
Tarkoituksena on siis tehdd ryhmien tyoskentelysta helpompaa edistamalla ryhman luo-
vuutta, saada asiantuntijuus kayttoon seka huomioida tehokas ajankaytto ja tulokselli-
suuden varmistaminen. Ryhmal&htdinen tydskentely vaatii fasilitaattorin eli henkilon,
joka keskittyy ryhméaprosessien valmisteluun ja tukemiseen. Fasilitointi perustuu aja-
tukselle, ettd ryhma itse on paras asiantuntija ja fasilitaattori on puolueeton osapuoli.
Fasilitaattori keskittyy ryhmaprosessiin ja auttaa ryhméaéa ideoimaan vaihtoehtoja, teke-
mé&an paatoksia ja ratkaisemaan ongelmia. Varsinaisesta sisallosté eli ideoista, paatok-
sista ja ratkaisuista vastaavat ryhman jasenet ja fasilitaattori varmistaa kaikkien ideoi-
den ja ehdotusten tasapuolisen kasittelyn sek& ryhmaén sitoutumisen yhdessé luotuihin
ehdotuksiin ja paatoksiin. Talla on tarkoitus, ettd kaikkien ryhmén jasenten osaaminen

ja toiveet tulevat osaksi toimintaa. (Summa & Tuominen 2009, 8-9)

Fasilitaattori vastaa myds yhteisten pelisadntdjen luomisesta ja valvoo niiden noudatta-
mista. Yhteistydssa tulisi pyrkid tasa-arvoisuuteen, rehellisyyteen ja tarkoituksenmu-
kaisuuteen sek& samalla luovuuteen ja ennakkoluulottomuuteen. Osallistujilla tulisi olla

yhté lailla oikeus osallistua, mutta se ei ole pakollista.
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Helpointa on aloittaa pienilla tehtavilla, jotta ylitetdan pienia kynnyksia ensin. Rauhal-
linen ldhestymistapa antaa ryhmaldisille enemmaén aikaa pohtia omia ndkokulmia ja
mahdollisuutta sitoutua toimintaan. Hidas eteneminen tukee myds motivaatiota —
hauska ja rento tyo jaksaa kiinnostaa minuuttiaikataulua ja orjaty6td kauemmin. Luot-
tamuksen ja rennon ilmapiirin luomisessa leikit ja pelit ovat tarkeita. (Airaksinen 1998,
6.)

Koska ryhma on uusi ja toimii néin vain kaksi kertaa on ryhmaén fasilitointiin panostet-
tava. Tdmén koin kylla mielekkadksi haasteeksi. Kopakkalan (2005, 89) mielesta oh-
jaajan tehtdvana on vastata ryhman olemassaololle vélttdmattomista tehtdvistd, joita
ovat resurssien hankkiminen, suunnan nayttaminen, vision luominen, paatosten teko,

tyonjako ja palautteen anto.

Pyrin tytpajatydskentelyyn luomaan mahdollisimman hyvin puitteet kuntoon, tilat, vé&-
lineet ja tarjottavat, jotta tekeminen sujui mielekkaéasti ja virkistysta oli tarpeeksi. Ti-
laksi valitsin vapaan tilan, misséa on mahdollisuus liikkua ja tehdad toimintoja eri pis-
teissé. Vélineet ja materiaalit hankin tehtdvien mukaan ja tarjottavan piristamaan mielta.
Keskityin ennakkoon suunnittelemalla ja miettiméalla ideointimenetelmid, mutta myo6s
menetelmid, joilla saisin ryhman ideointi fiilistd nostettua ja toiminnasta mielekésta kai-

kille ryhmaldisille.

5.3.2 Lammittely, tutustuminen ja ohjeistaminen

Saadakseni kehittamisryhman vastaanottavaiseksi ja eroon omista tyo- ja muista kiireis-
taan tein tyopajojen aluksi ryhmalle rentoutusharjoituksia. Hengitys on liikettd, joka
heijastuu suoraan mielentilaamme, sydamen sykkeeseen ja verenpaineeseen. Jo hyvin
yksinkertaisella viiden minuutin hengitysharjoituksella voidaan hiljentdd mielta.
(Summa & Tuominen 2009, 13). Kun rentoudumme, aivojen sahkémagneettinen toi-
minta hidastuu ja autonomisen hermoston toiminnot tasapainottuvat. Rentoutuessa ke-
hoon erittyy endorfiinia, kehon omaa mielihyv&hormonia ja se tuottaa hyvéa4 oloa. Ren-
toutuessa, aivojen sahkéinen toiminta muuttuu ja se ottaa molemmat aivopuoliskot tu-
levat samanaikaisesti tehokkaaseen kayttéon. Talldin tapahtuu niin sanottu aivopuolis-
kojen vaihto eli siirtymat tietoisen ja loogisen vasemman aivopuoliskon hallitsevasta

vaikutuksesta oikean aivopuoliskon alueelle, joka on alitajuisen, ei-tietoisen, luovan ja
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intuitiivisen aivotoiminnan aluetta.(Nyyti 2015.) Jooga — musiikin soidessa suljimme
silmat ja teimme mielikuvaharjoituksia. Ryhmaé selvésti jopa kaipasi rentoutusta, koska
lahtivat mukaan harjoitukseen selvasti innoissaan. Rentoutuksen jalkeen kerroin mika
ko. tyOpajan tavoite ja ettd kaikilla tehtavilla ja menetelmilld, mita kdytdmme paivén
aikana, on tarkoituksensa. Ensimmaisen ty0pajan tavoite oli saada aikaan nuorta voi-
mauttavat teemat tapaamiskerroille ja toisen tyépajan tavoite oli tehdd suunnitelmarun-

koa valittujen teemojen sisélloksi.

Tutustumisen hoidimme harjoitusten jalkeen hyvin kevyesti, kertomalla etunimen ja
esim. misté jokainen voimaantuu. Lahinn& kierros oli hyvan mielen nostatukseksi. Ryh-
maldisten tittelit ja tyonkuvat ja “asiantuntijuus” jatettiin tarkoituksella kertomatta. Pe-
rustelin paatostani silld, ettd ryhmassa olevat nuoret tuntisivat itsensd enemman tasa-
vertaisiksi, eikd kenenk&én asiantuntijuus jyrdisi tyoskennellessa, eikd oma ammatti-
ryhma tai tyokuva mitenk&an maarittaisi henkilon osallistumista tai mielipiteitd. Jokai-
sella toki oli asiantuntijuus mukanaan ja taustana kehittamisryhméssa muutenkin. Ke-
hittdmisryhmalta tuli positiivista palautetta, ettd ns. anonyymius toimi tdmén ryhman
kohdalla hyvin, se toi leppoisuutta ja vapautta tyoskentelyyn. Havaintojeni perusteella,
my0s ryhmassa olleet nuoret tunsivat olonsa kotoisaksi ja uskalsivat olla aktiivisia ryh-

man jasenia.

5.3.3 Ideointiin heréattely

Luovuus on keskipisteend uuden kehittdmisessd, ilman innovointikykya kehittdminen
taantuu. Luovuutta voi ruokkia erilaisilla menetelmilla ja tydkaluilla, joiden avulla saa-
daan uusia nékokulmia, ideoita ja ratkaisua kehittdmiseen. Avoin ja positiivinen ilma-
piiri on paras lahtokohta luovuudelle ja sitdkin voidaan pitaa ylla sopivin menetelmin.
Ryhmatydskentely ja verkostoituminen ovat merkittdvid uuden keksimisen kannalta.
Luovan ilmapiirin luomisessa on tarkedd myos kiireettomyyden ja avoimuuden tuntu,
silti on huomioitava, ettd toiminta on kurinalaista ja tavoitteellista. (Ojasalo jne. 2014,
158.) Ké&ytin useita ideointiin herattavia harjoituksia esimerkiksi menetelm&a missé
menn&én toisen henkilon ajatuksiin. Osallistujille jaettiin laput, missé oli henkild tai
hahmo, kuten Sauli Niinist0 tai Batman. Ja sitten pohdittiin ko. henkildiden ajatuksin,
esimerkiksi, mista tdmé& henkilé voimaantuu. N&in saatiin aivoja kayttdon hieman toi-

sella tavalla.
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Liike kehossa tuottaa liikettd myos aivoissa ja aivojen aktivoiminen lisd4 mahdollisuuk-
sia luovuuteen ja asioiden uuteen yhdistamiseen. Liikkeeksi riittdd hyvin yksinkertainen
liike. Ydin on siing, ettd tiedotamme miten lilkkumme, koska silloin voimme myds muut-
taa toimintaamme. Pienikin muutos taas aktivoi seka tietoisuutta etté aivoista uusia osia.
Tietoista liikettdkin enemman aivoja aktivoi epatavanomainen liike, se lisdé yhteyksia
hermosolujen valilla aivoissa. Liikkeen muunnelmien ei tarvitse olla mitenk&an erityisia
(Summa & Tuominen 2009, 12.) Ryhmaén aktivointiin kaytin yksinkertaisia liikeharjoi-
tuksia, kuten aareton liikettd kasilla ja jaloilla. Liikkeend se on epatavanomainen, mutta
yksinkertainen ja sen tiedostaminen on helppoa kun seurataan liikett4 katseella. Aaret-
tomassa tehdaan kyljellddn makaavaa kahdeksikkoa, ensin vuorotellen késilla ja sitten
jaloilla pienentéen ja suurentaen liikettd. Liikettd seurataan katseella. Liikesarjan olen
oppinut yhteisépedagogiopinnoissani ja sen on tarkoitus yksinkertaisesti aktivoida ai-

voja ylittamalla liikesarjalla oma vaakalinja.

Néilla erilaisilla rentoutus-, lammittely- ja ideointiin herattelymenetelmilla pyrin saa-
maan toisilleen vieraasta ryhmésté vahan tutumman ja mahdollisimman toimivan ide-
ointiryhman. Tavoite oli, ettd jokaisen olisi helppoa tuoda omat mielipiteet ja ideat esiin
ja syntyisi helpommin jotain uutta. Oman kokemukseni ja kehittdmisryhman palauttei-
den mukaan ko. menetelmat toimivat. Ryhma toimi erittdin hyvin yhteen, keskustelut
lahtivat harjoitusten jalkeen kayntiin runsaina, jokainen uskalsi tuoda ryhmissé ajatuk-
sia esille ja kaikkien tuntui olevan leppoisaa toimia keskendén. Ryhman toiminta aktii-

vinen ja innostunut oli suorastaan positiivinen yllatys minulle.

5.3.4 Kehittdmisryhmaén tyoskentelymenetelmat

Tyoskentelymenetelmien valinnat tein muutamalla periaatteella. Oleellista oli saada
ryhmaé toimimaan niin hyvin, etté aidosti paastaan ideoiden &érelle ja ryhman moniam-
matillisuuden ja monipuolisuuden vahvuus tulee esille. Tarkeint4 oli saada kaikkien
aani kuuluville tasavertaisesti. Joukossa on seké aikuisia, ammatikseen nuorten kanssa
toimivia asiantuntijoita ja sitten nuoria, joten se piti huomioida menetelmien valinnassa.

Toinen tarked kriteerini oli dokumentaarisuus.
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Vetdessani tyopajaa ei ollut mahdollista juurikaan samaan aikaan taltioida nousseita
ajatuksia itse, vaan ryhmien tuotokset pitdd saada taltioitua ryhmien toimesta niin, etta
tuotokset jaavat minulle kirjallisena ja pystyn késittelemaén esiin nousseita ajatuksia ja
ideoita jalkikateen. Havainnoin ryhman toimintaa kuitenkin tydpajojen aikana, jatin ai-
kaa keskustelulle ja kirjasin ylos havaintojani ja ryhman keskusteluissa nousseita aja-
tuksia. Keskustelut antoivat lisd4 ajatuksia ryhman suunnitteluun, paljon sellaistakin
mité ei menetelmien kautta ideoimalla tullut esiin. Samoin sain lisdd muutamia ryhma-
ldisten ajatuksia sdhkopostilla jalkikateen, kun toimitin suunnitelman kehittamisryh-

malle kommentoitavaksi.

Tavanomainen analyyttinen ongelmanratkaisu ei ole aina paras vaihtoehto, loogisinta
polkua menemalla ei aina paasta kaikkiin ratkaisuihin, joihin paastaisiin luovalla ongel-
manratkaisulla. Ideoinnin tavoite on I0ytaa parhaan ideat toteutettaviksi ja siind maara
tuo yleensa myos laatua. Luovia ideointimenetelmid kayttdva ryhma voi saada muuta-
massa tunnissa aikaan saman kuin tavallisilla menetelmilla saisi kokoon vuodessa. Tie-
toa ja ammattitaitoa ei kuitenkaan voi korvata ideoinnilla. Ideointimenetelmié on paljon
ja niill& on tarkoitus poistaa normaalit ajattelun rajoitukset, motivoida jakamaan ideat
toistenkin kanssa ja kehittamaan muiden ideoita. (Ojasalo 2014, 157.) Siksi pyrin ryh-
méan kanssa kayttdamaan mahdollisimman paljon erilaisia menetelmid, jotka edistavat

luovaa ideointia, eiké tilaisuus olisi pelkéstdan keskustelutilaisuus.

Ensimmaisessé tyopajassa kéytin menetelmina kaytin Empatiakartta-menetelmaé, jossa
mietittiin nuorten hyvinvointia ja pahoinvointia. Empatiakartta auttaa keskustelemaan
asiakkaan tarpeista, tunteista, toiveista ja peloista, jotka liittyvat palvelujen kehittami-
seen ja se auttaa ymmartdmaan asiakkaan arvoja. (Innokyld) Tuumatalkoita, joissa jo-
kaisen mielipide tulee helposti esille ja saadaan yhdessa pohdittua yksiloilté tulleita aja-
tuksia. (Innokyld ) Toisessa tyOpajassa kaytin ideointiin ensin ihan itse soveltamaani
aakkosmenetelmaa, jossa ideointia rajataan tiettyihin Kirjaimin. Perinteisend ryhma-
tyond, keskustellen ja kirjoittaen ideoita kehittdmisryhma paneutui sitten kahteen tee-
maan tarkemmin ja sitten Avoin tila-menetelméll&, jokainen kiersi ideoimassa ja kom-
mentoimassa muiden pohdintoja ja jatkamassa niitd. Avoin tila -menetelmadssé liikutaan
vapaasti teemasta toiseen ja ideoidaan esimerkiksi ratkaisuja tai uusia nakokulmia ai-
heeseen. Liikkuminen voi tapahtua yksin tai vaihtuvissa ryhmissé oman mielenkiinnon

mukaisesti. (Tevere 2016.)


http://www.tevere.fi/
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5.3.5 Ensimmainen ty6pajan tulokset ja palaute

Ensimmaisen tydpajan tarkoituksena on saada kehittdmisryhmaé tuottamaan vastauksia
kysymykseen, mitkd asiat voimauttavat nuoria ja saada aikaan voimauttavan ryhmén
kertojen teemat, siltd pohjalta. Tydpajan tehtavéna oli heréttad kehittdmisryhma mietti-
méaan nuorten hyvinvointia ja pahoinvointia, sitd kautta sitten ajatuksia mista nuoret
voimaantuu ja lopulta kirkastaa ideat teemoiksi, joilla l1ahdetdén voimauttavaa ryhmaa

suunnittelemaan edelleen.

Ryhma mietti nuorten hyvinvointia ja pahoinvointia kuvitteellisten henkildiden Onni
Onnisen ja Essi Epdonnisen kautta. Varmasti jokaisen nuoren kanssa tydskenteleva tie-
t4d ongelmat ja nakee millaisilla nuorilla menee hyvin. Mutta oli tdrkedd saada ne asiat
kirjattua yhdessé paperille, jotta kaikki olivat samalla aallolla siita, millaisten ongel-
mien ja asioiden &éarelld ollaan. Ja kehittdmisryhmaéssa oleville nuorille ko. tehtava oli
tarked, ettd se avasi koko nuoren eldman laajuutta. Case-esimerkit puhuttivat ryhméaa
kovastikin ja tulokseksi muodostui valtava maara hyvinvointia ja pahoinvointia méérit-
tavaa ajatusta, Sen jélkeen ryhmat l&htivat pohtimaan voimaantumista niin, ettd miten
saataisiin Essi Epdonnisen elaméastd enemman Onni Onnisen elaman kaltaista Empa-
tiakartta — menetelmalld, joka on palvelumuotoilussa kaytettdvd menetelma. Empa-
tiakartta auttaa keskustelemaan asiakkaan tarpeista, tunteista, toiveista ja peloista, jotka
liittyvat palvelujen kehittdmiseen ja se auttaa ymmartdméaan asiakkaan arvoja. Palvelu-
muotoilussa menetelmana kéytetddn paljon rakennettuja asiakasprofiileja. Ne ovat ke-
rattyyn tietoon perustuvia fiktiivisia henkilokuvia, jotka konkreettisesti kuvaavat asiak-
kaan kayttaytymismalleja, motiiveja, tarpeita, elamantilanteita jne. Yleensé on hyodyl-
listd luoda myos profiilit ns. “dériasiakkaasta”, koska se auttaa ottamaan huomioon eri-

laiset ndkokulmat ja vaihtoehdot kehittdmistydssé. (Ojasalo jne. 2014. 77.)

Esimerkki nuoren eldmé&é pohdittiin seuraavien kysymysten aarella:
Mika on hénelle tarkeinta?

Minka takia han voisi menettdd younensa?

Mitd unelmia ja haaveita hanelld on?

Mika on h&nen asenteensa?

Keté hén tapaa? Ketka ovat hénen ystavidan?
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Mité vinkkeja tai neuvoja hénen ystdvansa antavat?
Misté syystd hén voisi turhautua?

Mitké asiat estavat hanta?

Mitd han haluaa saavuttaa?

Milla tavoin hén saavuttaa tavoitteensa?

Tehtdvissd nousi hyvin esille, ettd on tarkedd nuorella, ettd ’voi vaikuttaa omaan elé-
madn”. Nuoren asennetta eldimiin pohdittiin sitd kautta, ettd osa on syytd ja osa seu-
rausta. Jos nuorella on paljon epdonnistumisia ja elama on ollut hankalaa, on hyvin vai-
keaakin asennoitua itse positiivisesti, koska ei ole misté ponnistaa. Silloin tarvitaan tu-
kea ulkopuolelta. Jos taas elaméankuviot on mennyt helpommin ja tasaisemmin, niin
nuori kokee olevansa vahvoilla omassa elaméassédan. Tama tehtava tuki hyvin sitd, mita
olin jo omassa tydsséni havainnut, ettd min&pystyvyys ei ole aina nuoren oma ongelma,

mutta se vaikuttaa paljon eldmassa parjadmiseen.

Voimauttavia asioita kerattiin Tuumatalkoot-menetelmalla niin, ettd jokainen kirjoitti
kolme nuorta voimauttavaa asiaa yksilona ja opinnoissa post it-lapuille. Jonka jalkeen
ne ryhmittéin keréttiin yhteen. Ryhmat kiersivat poydéasté toiseen ja yhdistelivét ideoita
karsien paallekkaisyyksia ja keskustellen ryhmassé, mitka olisivat ne kaikista tarkeim-
maét asiat nuoren voimaantumisessa. Lopuksi jaljelle jadneet teemat nostettiin esille ja

niista keskusteltiin yhdessa, ettd koko ryhma oli teemoihin tyytyvéainen.

Voimauttavan ryhman teemoiksi saimme ensimmaisesta tydpajatapaamisesta seuraa-
vat:

Tutustuminen / esittely / ensimmainen tapaaminen

Oman suunnan l6ytyminen

Onnistumisen kokemukset

Omien voimavarojen ja vahvuuksien [6ytdminen

Kuulluksi ja ndhdyksi tuleminen

Hyvéksynta

Rohkaisu ja arvostus

Y hteiso valittad / Y hteenkuuluvuus

© 0o N o g Bk~ w D PE

Mahdollisuus vaikuttaa (opiskelutaidot)

10. Elamaéntaidot ja hyvinvointi
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Ty0Opajan lopussa kerésin palautteen osallistujilta. Voimauttavan ryhman kokeileminen
herdatti kehittdmisryhméssa kommentteja: positiivinen, mielenkiintoinen ja sita pidettiin
hyvané juttuna. Kokemuksia kehittdmisryhmén toiminnasta kuvailtiin nédin: minua
kuunneltiin, hyvd moniammatillinen ryhm4, uusia nakdkulmia, toiminta vaihtelevaa,
joten kiinnostus séilyi, mielekastd, hauskaa vaihtelua tytelaméén, avointa ja vuorovai-
kutuksellista. Kaytetyista kehittdamismenetelmisté tuli myds hyvin yhdenmukaisia aja-
tuksia: sopivat tarkoitukseen, hauskoja, toimivia menetelmid, ryhmassé oli mukavaa
pohtia asioita, monipuolista, tuovat hyvin esille voimauttamisen teemaa, toimivaa, var-
sin hedelmallista ja keskustelukeskeistd. Kysyin myos saivatko osallistujat uusia aja-
tuksia itselleen tydpajassa. Kysymykseen vastattiin: sain paljon ajatuksia tydpaikkani
oppilaille, pda on tadynna ajatuksia, olemme téarkeiden teemojen aarelld, vahvistusta
omaan tyohon, uusia menetelmia asian kasittelyyn, vahvistusta omille ajatuksille, kayt-
tokelpoinen toimintamalli ja ettd nuoria pitéisi miettia viela enemman. Paivén kehitta-
misideoihin: lisaa kasitteiden avaamista, selkeammat ohjeet, lisaa keskustelua ja liikku-
mista ja tutustumista toisiin ja hivenen typistetympi. Palautteiden pohjalta koin, etta
ryhmaélaiset kokivat kehittdmisryhmén toiminnan mielekk&aksi, menetelmien kayton
hyvaksi ja tekemisen merkitykselliseksi, joten péatin jatkaa toisen tyGpajan toimintaa

vastanalaisella menettelylla.

5.3.6 Toisen tyOpajan tulokset

Toisen tydpajan tavoitteena oli saada aikaan suunnitelma edellisen tydpajan teemojen
ympérille ja maaritella enemman voimauttavaa ryhmaa. Samalla miettien sit, ettd
mité voidaan toteuttaa Salpauksessa yhdessd, mité voidaan tehdd verkoston kanssa ja

millaisia mahdollisuuksia ryhmén toteutukseen muuten on?

Toiminnan usein haastavin vaihe on jalostaa hyvalta tuntuvat ideat kdytdnnon toimin-
taehdotuksiksi. Mitka ideat ovat oikeasti toteuttamiskelpoisia? Mihin ryhmé on valmis
sitoutumaan? Mité tehd&an halutun asiantilan saavuttamiseksi: miten, milloin ja kuka?
Suunnittelu etenee ideoiden ja ehdotusten punnitsemisesta ja valitsemisesta tavoittei-

den asettamiseen ja aikataulutettujen toimintojen tyostamiseen.
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Ryhméamenetelmien avulla sitoutetaan kaikki ryhmén jasenet tehtyihin suunnitelmiin
ja rohkaistaan heitd tuomaan esille omaa osaamistaan. Tdméa motivoi osallistumaan

toimintaan. (Summa & Tuominen 2009, 28.)

Ensin ryhmd pohti pienemmissa tiimeissa toivelista — tekniikalla ja aakkoskirjaimien
avulla millainen olisi maailman paras voimauttava ryhma. Ojasalon (2014) mukaan
toivelistatekniikka sopii hyvin palveluiden kehittdmiseen, tekniikalla keskitytaan vain
hyotyihin, todellisiin ja kuviteltuihin. Se rohkaisee tuomaan maaréllisesti paljon odo-
tuksia, ilman ett4 pohditaan toteutettavuutta tai mietitadan jarkevié perusteita. ldeoita ei
ole tarkoitus kritisoida mitenkaan. (Ojasalo jne. 2014. 172, 173) Toivelistan jalkeen
jokainen ryhma karsi omista ideoistaan kolme tarkeinta, joista sitten koostimme voi-
mauttavan ryhman mission eli ajatuksen siitd, millainen ryhma voimauttava ryhma pi-
taisi olla. Nain saimme listan unelmien voimauttavasta ryhmasta, jota suunnitelmalla
tavoitellaan. Voimauttavan ryhman maéaritelméksi tuli tehtévan jalkeen: utelias, syda-
mellinen, unohtumaton, turvallinen, tavoitteellinen, tasa-arvoinen, positiivinen, luotta-
vainen, letked, intensiivinen, innostava ja vahvistava. Keskusteluissa tehtévan jalkeen
ryhmé hyvaksyi kaikkiaan maaritelmén, mutta halusi lisata sinne viel& sanan osalli-
suus. Eli tarkoitus on, ettd ryhméan toiminnan maérittelyssa on ehdottomasti nuoret itse
mukana. Osallisuudesta keskusteltiin ryhmassa paljonkin ja se antaa koko voimautta-
van ryhman suunnitelmalle tarkeén nakokannan. Ei ole mahdollista tarkkaan maari-
tell& voimauttavan ryhman suunnitelmaa ja toimintaa ennen opiskelijoiden kohtaa-
mista. Ja tarkoituksenmukaista on, ettd nuoret paasevat vaikuttamaan toimintaan mah-

dollisimman paljon.

Lopulta kdvimme kehittdmisryhman kanssa lapi kaiken pohjatiedon varsinaiselle
suunnittelutyolle. Voimauttavan ryhmén kohderyhman, mika oli muodostunut hank-
keessa ja oppilaitoksessa nousseista tarpeista, kehittdmisryhmén edellisen kerran poh-
dinnoista nuorten hyvinvointiin liittyen ja realistisista mééaritelmisté (esimerkiksi ettei
ole mahdollisuutta ammatillisesti toteuttaa hoidollista ryhméé), tavoitteen eli ryhmén

itsensa maérittelemén unelmien ryhman, seké kehittdmisryhman muodostamat teemat.

Voimauttavan ryhmén teemoihin kehittdmisryhma keskittyi pienryhmissé tarkemmin

ensin niin, ettd kahteen teemaan jokainen ryhma kaytti enemman aikaa.
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Ja sitten jokaisella oli mahdollisuus kdydé& avoin tila -menetelmélla kommentoimassa

kaikkia teemoja muiden ideoiden pohjalta.

Jokaisen teeman kohdalla kehittdmisryhma kirjoitti ajatuksiaan ko. kysymysten alle:
» Miki on teeman tavoite (yksildlle ja ryhmalle)

 Mitd teema pitda sisdllddn (kasiteltdvat asiat, mista puhutaan)

» Mitd voidaan tehdd? Toiminta? (ideat, harjoitukset, vélineet ja menetelmat)

» Mitd huomioitavaa (ketd mukana, puitteet, ongelmat

Né&iden apukysymysten tarkoitus oli jasentad ideointi ja saada ryhmaldisia pohtimaan
sitd sekd yksiloiden, koko ryhmaén ettd konkreettisten ideoiden kannalta. Lopuksi vieléd
lisattiin suunnitelmaan, jos oma organisaatio tai tydnkuvaltaan jotkut toimijat voisivat
olla mukana ko. teemojen toteutuksessa. Esimerkiksi oppilaitoksen tutoreiden kanssa
voidaan toteuttaa voimauttavaa ryhmén joku toimintakerta yhdessé tai Lahden Nuori-
sopalveluiden Draamapajan kanssa. Naista ideoinnista ja keskusteluista koostin voi-
mauttavan ryhman suunnitelman (LIITE 1). Tdman suunnitelman lahetin vield koko

kehittdmisryhmélle sahkdpostilla kommentoitavaksi.

Toisessa tydpajassa kehittdmisryhmassa tuli myods keskustelua Voimauttavan — ryh-
méan nimestad. Ryhma oli sitd mieltd, ettd voimauttava — ryhma on liian leimaava nimi,
eik& se nuorten mielestd houkuttaisi ryhmaan ollenkaan. Téhan ryhman nimeen pitaa
panostaa ja ajatuksena tuli, ettd joku opiskelijaryhma nimedisi ko. ryhman. Keskuste-
limme paljon myos siitd, mita kautta nuoret tulevat ryhméén mukaan, etté olisi tarpeen
samantyylinen ryhma toteuttaa myds ennen opintoja ja millaisin voimin ohjataan voi-

mauttavaa ryhmaa.

Toisen tydpajan palautteet pyysin ajankaytollisista syista sahkodpostitse ja siihen vas-
tasi vain kaksi osallistujaa. Joten palautteet eivat ole koko ryhman yhteisié arvioita.
Toiminta koettiin silti edelleen mielekk&&ksi ndissékin palautteissa, keskustelua olisi
toivottu vield lisad, seka jatkoa kehittdmisryhmén toiminnalle. Yksi jasen antoi hyvin
yksityiskohtaisen palautteen erilaisista menetelmien k&yttdmahdollisuuksista, kehitta-
misryhmaén toiminnan kehittdmisesta ja siit4, kuinka olisimme voineet menna enem-

méan voimaantumisen ytimeen jo aluksi ja miettid teemaa syvéllisemmin. Mielesténi
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kuitenkin kaytossa olleessa ajassa ja uuden ryhman huomioon ottaen, jossa on ammat-
tilaisten lisaksi opiskelijoita ja nuoria mukana, toimintamme oli varsin hedelmallista.

Vaikka kehitettavaa toki olisikin ollut.

6 ARVIOINTI

Arviointi on kehittdmistoiminnan analyyttisin vaihe, se kohdistuu kehittdmistoiminnan
perustelujen, organisoinnin ja toteutuksen analysointiin. Perinteisen tutkimuksen sijaan
kehittdmistoiminnassa muodostuu useita aineistoja, joita voidaan arvioida jo prosessin
aikana. Olennaista on arvioida kriittisesti keratyn aineiston pohjalta toimintaa, sen lah-
tokohtia ja tavoitteita. Kehittdmistoimintaa suuntaava arviointiprosessi niveltyy nimen-
omaan tiiviisti kehittdmisprosessiin. Arviointia tehddan siin& koko prosessin ajan vai-
heittain, iteratiivisesti. Arviointi ei ole siina erillinen tehtava vaan kohdistuu kehitta-
misprosessin tehtaviin: perusteluihin, organisointii ja toteutukseen. (Toikko & Ranta-
nen 2009, 82-84.) Arvioin opinndytetydssani kehittdmisprosessia, sen osatekijoita ja
tavoitteen saavuttamista, lisdten mukaan samalla pohdintaa ja omaa oppimista kehitta-

misprosessin aikana.

Taman kehittdmistehtdvan tarpeet tulivat Opintie-hankkeen aikana tehtyjen havaintojen
pohjalta, Koulutuskeskus Salpauksen ja yhteiskunnallisen syrjaytymisen ehkaisyn lah-
tokohdista. Tarvelahtokohta kehittdmishankkeelle oli mielestani hyvin tunnistettava ja
se oli liséksi opinnaytetyon tilaajan Opintie-hankkeen tavoitteiden mukainen. Kehitta-
mishankkeen taustalla oli tarve 16ytaa uusia keinoja syrjaytymisen ehkéisyyn ja etenkin
keskeytyksien ehkaisyyn Koulutuskeskus Salpauksessa. Opinndytetyoni on siltd poh-
jalta arvioiden siis tyoeldmélahtdinen ja ajankohtainen aihe.

Keskeyttamisen ehkéisy on ammatillisen koulutuksen saralla yksi oleellinen teema,
koska tilastojen valossa koulutuksen ulkopuolelle j@@minen on nuorelle merkittavésti
syrjayttavaa. Opintie-hankkeessa nuorten kanssa keskustellessani nousee opintoihin
padseminen lahes kaikille tavoitteeksi. EIamassa parjadminen, kouluttautuminen ja me-
nestyminen olisivat monelle ne tarkeimmat tekijat omaa onnellisuutta maariteltaessa.
Mutta aina nuoren omat kyvyt ja taidot eivat riitd td4han, johtuen useista pettymyksista

ja taustoista elamaéssa. Kaikilla nuorilla ei ole samat lahtékohdat ponnistaa elaméan ja
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yrittdminen ja motivoituminen eivat ole, useiden pettymysten ja huonojen kokemusten
jalkeen, nuorelle vélttdmatta helppoa. Opinnéytetyoni teoriapohjan mukaan sellaisten
nuorten taustalla, jotka eivat kulje ns. tavallista koulutuspolkua tyéeldmaén, on usein
syrjayttavia tekijoitd jo taustallaan ja nuori tarvitsee jonkinlaista tukea selvitdkseen
opinnoissaan eteenpdin. Nuorilla on havaintojeni ja tutkimusten valossa usein koke-
muksia koulukiusaamisesta, yksindisyydestd, ongelmia eldmanhallinnassa, oman miné-
kuvan ja itsetunnon kanssa ja ndista usein aiheutuu ongelmia pérjata ja motivoitua opin-
toihin. Kun on muita huolia ja murheita, eivat opinnot ole se ensisijainen prioriteetti
nuorella. Jos nuorella on esimerkiksi huonoja kokemuksia sosiaalisista suhteista kou-
lussa, hén helposti leimauttaa itsensé ja uusille sosiaalisille suhteille ei ole edes mah-
dollisuutta. Nuoren itsetunnolla on tassé oleellinen merkitys, jos itsetunto on heikko,
nuori voi kokea ansaitsevansa huonon kohtelun, yksindisyyden ja syrjassa olemisen.
Nuori tarvitsee siksi hyvia kokemuksia ryhmastd, hyvia kokemuksia sosiaalisista suh-
teista, hyvia ajatuksia ja onnistumisen kokemuksia omasta itsestddn ja voimaa ja vah-
vuutta kestda elamén haasteita. Ja tahén tarpeeseen Opintie-hankkeessa yritetdan vastata
voimauttavalla ryhmatoiminnalla. Kehittamistehtavén tarpeet on lahtokohdillaan hyvin

perusteltuja.

Kehittamistoiminnassa tiedontuotannolla on merkitysté eri tasoilla, tiedontuotannossa
vastataan toimeksiantajan vaatimuksiin ja pyritdan osoittamaan, etta toiminta on suun-
nitelman mukaista. Tiedon tuotannolla arvioidaan kuinka hyvin toiminta vastaa asetet-
tuja tavoitteita. Toiseksi voidaan tavoitella toimijoiden omaa oppimista ja oman toimin-
nan kehittamistd, asiantuntijoiden toiminta perustuu tutkittuun ja kokemustietoon, joita
sovelletaan reflektoiden tilannekohtaisesti. Tiedontuotanto siis keskittyy toimijan oman
toiminnan kehittdmiseen. Kolmanneksi tiedontuotannolla on merkitysta itse hankkeelle.
Tyypillisesti tiedontuottaminen ja toiminnan suuntaaminen liittyvat tiiviisti toisiinsa.
Arvioinnilla voidaan suunnata kehittdmisen toimintaa eika pelkastaan tarkastella lop-
putuotosta. Neljanneksi tiedontuotannolla pyritdan tukemaan kehittdmistoiminnan tu-
losten siirrettavyyttd, pyritdan kehittdmaan esimerkiksi kéytantoja, jotka voidaan siirtda
muihin organisaatioihin. Viidenneksi kehittdmistoiminnan tiedontuotantoa voidaan tar-
kastella osana julkisen hallinnon kehittdmistd, talléin pyritddn antamaan tietoja ja suo-
situksia ongelmien ratkaisemiseksi. (Toikko & Rantanen 2009, 113-115) Opinnayte-

tyoni tiedontuotannolla olen pyrkinyt vastaamaan kaikkiin tasoihin, toimeksiantajan eli
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Opintie-hankkeen tarpeisiin, omaan oppimiseen ja kehittdmisryhman toimijoiden oppi-
miseen, tiedontuotanto ja kehittdminen ovat kulkeneet kési kadessa ja tulokset on siir-
rettdvissa muidenkin nuorten kanssa toimivien hyodyksi. Julkisen hallinnon kehittami-
sen kohdalla puhutaan syrjaytymisen ongelmasta ja keskeytysten méarasta Koulutus-

keskus Salpauksessa, johon tietoa on tuotettu myos kehittdmistehtdvan aikana.

6.1 Kehittamisprosessin arviointi

Kehittdmiskohteeseen olen tutustunut tyoni kautta laajasti kahden vuoden aikana. Tun-
nen Paijat-Hameen alueen nuorten kanssa toimivien tyokentan, erilaisten hankkeiden
tarjoamat mahdollisuudet ja ryhméatoiminnan. Olen tyoni kautta péivittdin kohderyh-
maéaan kuuluvien nuorien kanssa tekemisissa, useimpien kanssa ohjaussuhteesta kehittyy
pitk& ja luottamuksellinen, joten p&asen hyvinkin syvéllisiin keskusteluihin liittyen
nuorten eldmaan ja opinnoissa menestymiseen. Kuten todettu usein nuorilla on valtava
halu opiskella, mutta muut asiat maéarittavat selviamista siind ja mielestani meidan ai-
kuisten ja nuorisoalan ammattilaisten olisi tarkead 16ytaa keinoja ja kanavia auttaa ja
tukea nuoria. Voimauttava ryhmatoimintaa ei aiemmin ole Koulutuskeskus Salpauk-
sessa opiskelijoiden tueksi kokeiltu, joten kehittdmistehtavani, eli sille suunnitelman
luominen, oli taysin uuden toiminnan suunnittelua. Sen kehittdminen moniammatilli-
sella kehittamisryhmall& on nuorisoalan ajanhengenmukaista, varsin perusteltua moni-
naisten ndkokulmien ja toimintaan sitouttamisen valossa. Tassa on kehittdmistydssa on-
nistuttu. Toikko & Rantanen (2009, 113) toteaa, ettd kehittdmistoiminnalla pyritdan
tiedontuotantoon, mutta se on erilaista kuin perustutkimuksessa. Kehittamisprosessin

aikana tuotettu on tyypillisesti kaytannollista ja sen tehtdva on tukea kehittdmista.

6.2 TyOpajatoiminnan onnistuminen

Yhteistoiminnallista oppimista tydpajoissa oli erilaisten toiminnallisten menetelmien
soveltaminen (kuten empatiakartta, tuumatalkoot ym.). Nadiden toiminnallisten harjoi-
tusten kayttdminen lisasi kehittdmisryhmaan osallistuneiden osallistumista keskuste-
luun. Ja se my6s mahdollisti vuorovaikutuksen syntymistd, lisési kanssakdymista ja
saasti aikaa, ettd ryhma padsi toimimaan kunnolla. Tydpajojen menetelmét selvasti ryh-

mayttivat ryhmaa, toiminta oli joustavaa, leppoisaa, innostunutta ja keskustelurikasta.
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Ja menetelmé&t mahdollistivat jokaisen osallistuminen aktiivisena ryhman jasenend toi-
mintaan. TyOpajan menetelmissa perusteena oli hyvan ideointi-ilmapiirin luomisen ja
kaikkien osallistamisen liséksi dokumentaarisuus, jotta ideoita olisi mahdollisuus talti-
oida ryhman toimesta. Tamaé toteutui hyvin, ryhmat kirjasivat ideat flappipapereille ja
niiden hyddyntdminen oli mahdollista siten jatkossakin. Se antoi itselleni aikaa keskit-
tya fasilitointiin, ohjaamaan ja keskusteluttamaan ryhméaé. Silta osin tyGpajatoiminta

meni suunnitelmieni mukaisesti ja tuki sen onnistumista.

Ensimmaisen tyopajan tavoite oli saada aikaan teemat voimauttavalle ryhmalle. Teemat
muotoutuivat sen jalkeen, kun mietimme ensin nuorten hyvinvointia ja pahoinvointia.
Sieltd nousivat méaaritelmét mitd on nuorten voimaantuminen, misté se koostuu, millai-
sia asioita siihen kuuluu. Ryhma Kiteytti sitten voimauttamisessa tarkeimmat teemat lo-
puksi yhdekséksi aiheeksi, joita voimauttavassa ryhméssa késitelldan ja mitka méaarit-
tavat ryhman tapaamiskertoja. Teemat on mainittu kohdassa 5.3.5. Teemat tukivat mie-
lestani kohderyhman lahtokohtia. Onnistumisen kokemukset, omien voimavarojen ja
vahvuuksien 16ytyminen tukevat nuoren itsetunnon kehitystd, oman suunnan 16ytymi-
nen ja mahdollisuus vaikuttaa motivoi opintoihin, yhteiso vélittaa, hyvéksynta seka roh-
kaisu ja arvostus antavat ryhmén tuomaa voimaa ja eheyttavat yksinaisyydesta ja kiu-
saamiskokemusten jalkeen, elaméntaidot ja hyvinvointi keskittyvat omaan hyvinvoin-
tiin. Nama ovat juuri niita asioita, mité teoriapohjalla kaivattiin nuorten voimaantumi-
seen ja sita kautta opinnoissa paremmin menestymiseen. Kaikkiaan mukavalla ryhma-

toiminnalla, yhdessa tekemiselld, iloisuudella

Ty0pajoja oli vain kaksi, néin jalkikdteen ja muutaman kehittdmisryhman toimijan pa-
lautteen pohjaltakin, olisi ollut hyvé ollut tavata kehittdmisryhmalla vield kolmannen
kerran. Olisimme saaneet lisad aikaa keskusteluun ja valmiin suunnitelman rungon ruo-
timiseen yhdessa. Nyt suunnitelma valmistui toisen tyopajan lopussa ja sen kommen-
tointi jai sahkopostin varaan. Kommentointiin osallistui vain muutama kehittamisryh-
man jasen, luultavasti tyokiireista johtuen. Muutamien kehittdmisryhmaldisten kom-
menttien valossa kuitenkin suunnitelma oli onnistunut runko ko. toiminnalle, kunhan
vain muistamme nuorten osallisuuden varsinaisen toiminnan suunnittelussa. Tama oli
selkedsti kehittdmisryhman lopputulema, etté nuoret aidosti paasevat vaikuttamaan ryh-
man toimintaan. Joten mielestani suunnitelma runko vastaa hyvin tavoitteita silt4 osin,

ettd se on teemoitettu ja mietitty teemojen siséltod, mutta jatetty tilaa nuorten ajatuksille
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ja toiveille. Kolmatta tydpajapdivéé oli mahdoton jarjestaa seka kehittdmisryhman ai-
kataulujen ettd oman aikatauluni mukaan. Mutta mahdollista kehittdmisryhmaé jatkossa
suunnitellessani en jatd kommentointia séhkdpostin varaan, koska ihmiset hyvin hei-

kosti siihen nykyajan ty6elaméssa reagoivat.

Ty0Opajan aikataulu oli toimiva, viikko tapaamisten valissé oli hyva aika. Tydpajan kesto
kolme tuntia kerrallaan oli ihan riittdvé tydpajan ajaksi. Liian pitkdssa ajassa kehitta-
misryhmaén toiminta-aktiivisuus laskee, se oli havaittavissa ehké 2,5 tunnin jalkeen jo,
mutta lyhemmassa ajassa on vaikeaa saada ryhma virittaytymaan asiaan ja jotain konk-
reettista aikaiseksi. Keskustelulle olisi toki voinut olla vield enemman aikaa, sité kehit-
tamisryhmaldisistd muutama toivoi palautteessaan ja samaa mielta olen itsekin. Kun
paastaan kaikille kiinnostavan aiheen aarelle, niin keskustelulle olisi hyva olla enem-
mén aikaa. Nyt jouduin rajaamaan keskusteluaikoja, jotta padsimme eteenpéin ideoin-

nissa ja saimme tyopajoille asetetut tavoitteet taytetyksi.

Kehittamisprosessin aikana joudutaan vélilla arvioimaan kehittdmissuunnitelman tavoi-
tetta eli vastaavatko toimijoiden tavoitteet sitd mista suunnitelmassa oli alun perin kyse
(Toikko & Rantanen, 2009, 83) Jélkikateen tydpajaa arvioiden toiminta olisi voinut olla
tehokkaampaa, jos olisi ensimmadisella kerralla heti antanut ryhmélle vield selkedmman
paamaaran kehittada vain tietylle kohderyhmalle voimauttavaa toimintaa. Néin tekisin
nyt, jos tekisin kehittdmisryhmén uudelleen. Mutta perusteeni oli ndhd&, mitk& asiat
nousevat nuoren eldmassa voimaantumisessa kehittdmisryhmén mielesté niiksi oleelli-
siksi asioiksi, eika vain minun havaintojen pohjalta tekemien maaritelmien mukaan. Sa-
mat ongelmat kehittdmisryhma nosti esiin ja niiden miettiminen vei hyvin asian darelle.
Yhdessé ongelmien ja I&htokohtien pohtiminen mielesténi sitoutti enemmé&n mygds nuo-
ria mukaan toimintaan, heill& kun ei samanlaista kokonaisndkemysta ole nuorten hyvin-
ja pahoinvoinnista kuin alalla toimivilla ammattilaisilla. Oli myds vakuuttavampaa l&h-
ted suunnittelemaan ryhmaéa sille kohderyhmélle, mik& oli noussut esiin jo tarpeiden
pohjalta, mutta myo6s kehittdmisryhman ideoinnin kautta. Siksi olen tyytyvainen valin-
taani lahted kehittdmisryhman kanssa tarvepohjaisesti miettimaan paaméarad ennem-

min kuin valmiin ongelman kanssa. Vaikka se olisikin s&astanyt aikaa.
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Toiminnallisuus oli onnistunut valinta tydpajan toimintaan. Toiminnallisuutta kiiteltiin
ensimmaisen tyopajan jalkeen lahes kaikkien ryhmalaisten ajatuksin. Menetelmét an-
toivat selkean rungon toiminnalle, liikuttivat porukkaa tilassa ja toi selkeasti virtaa ide-
ointiin ja keskusteluun. Tasta sain paljon positiivista palautetta kehittdmisryhmalta. Me-
netelmilld oli my0s selked vaikutus siihen, ettd ideointi ollut vain asioiden ilmoille heit-
telya vaan ideat jasentyivat kirjallisesti paperille ja niihin oli mahdollista kommentoida,
lisdtd omia ajatuksia ja pystyin taltioimaan ne jatkoa varten. Ideat olivat kaiken aikaa
kaikkien nakyvilla mika lisasi lapindkyvyytta ja jokaisen mahdollisuuksia vaikuttaa.
Yhdessé kavimme l&pi tuloksia ja keskustelimme onko esimerkiksi teemat nyt ne milla
lahdetddn eteenpain, esimerkiksi poistetaanko tai lisatadnko jotain. Toiminnallisuus
myo6s ryhmaytti selkedsti kehittamisryhmaa. Tehtavissa vaihdettiin ryhmia niin, etta jo-
kaisen oli mahdollista paasta keskustelemaan mahdollisimman monen eri ryhmaldisen
kanssa. Jotta nakokulmia ja ajatuksia olisi mahdollisuus paasta kuulemaan mahdolli-
simman monen asiantuntijan kautta. Ndin laajenee oma ammatillisuus ja kehittamisryh-

maésté olemisesta on itsellekin hyo6tya.

6.3 Moniammatillisen kehittamisryhman arviointi

Kehittamisryhméan moniammatillisuus tuki mielestani hyvin kehittdmisryhmén toimin-
taa. Nakokulmia ja ajatuksia nuorten voimaantumiseen tuli hyvin erilaiselta kannalta
katsottua ryhman toimesta. Kehittdmisryhman nuoret otettiin mukaan asiantuntijoina,
toiminta oli heillekin tasa-arvoista ja yhteistyd havaintojeni ja kehittdmisryhman pa-
lautteiden pohjalta oli sujuvaa ja toimivaa. Tydpajojen palautteiden perusteella jasenet
kokivat kehittdmisryhman toiminnan poikkeuksetta positiiviseksi, jopa omaa tyota ke-
hittdvaksi ja innostavaksi. Innostuneisuus nékyi tydpajoissa vahvasti ja se, etta kehitta-
misryhman jasenilld oli tyonkuvan lisaksi aito, henkilokohtainen kiinnostus ko. tee-
maan ja nuorten auttamiseen. Kehittdmisryhman kokoonpano ja toiminta tuki siis vah-
vasti sitd tavoitetta, mita siltd hainkin. Kehittdmisryhmén j&senet olivat oikeita henki-
16itd miettim&ssad oikeaa asiaa. Nakokulmia teemaan tuli varsin laajasti, koska ryhman
jasenet olivat niin asiantuntijoita niin monissa eri osa-alueissa seikkailupedagogiikasta
erityisopettajuuteen, draamakasvatukseen ja syrjaytyneiden nuorten kanssa toimijoihin
opiskelijoihin saakka. Toiminta oli tehokasta, innostunutta ja hyvin yhteisollistd. Ryh-
man jasenten vélille tuli helposti keskustelua, asioista uskallettiin olla erimielté ja ky-

seenalaistaa.
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Kehittdmistoiminnassa luotettavuuden osatekijoita on kysymys toimijoiden sitoutumi-
sesta. Kehittdminen on sosiaalinen prosessi, jossa kehittavat osallistuvat toimintaan ja
toimijat kehittdmiseen. Toimijoiden sitoutuminen prosessiin vaikuttaa aineistojen, me-
todin ja tuotosten luotettavuuteen. Luotettavuuden kannalta on olennaista tietdd, missa
prosessin vaiheessa toimijat eivat sitoudu aktiivisesti kehittdmiseen. (Toikko & Ranta-
nen 2009, 124) Kehittdmisryhman jasenten sitoutuneisuus nékyi prosessin aikana vah-
vasti. Ryhman jasenet olivat sitoutuneet kehittdmiseen, yhteisiin tapaamisiin ja paamaa-
raan. Tamé nakyi mm. osallistujien aktiivisuudessa ja innostuksesta tapaamiskerroilla.
Ryhmaléisi& ei tarvinnut houkutella osallistumaan tai keskustelemaan ja sitoutuminen
nékyi myos osallistumisena tydpajoihin. Muutaman poissaolo ilmoitettiin minulle ja
niihin oli olemassa péatevét syyt. Sitoutumista oli myds sovittujen asioiden hoitaminen
ja palautteisiin osallistuminen. Ainoastaan suunnitelmaa ei kovin moni endd kommen-
toinut jalkeenpéain sahkopostilla, olettaa voi tietenkin, ettd siihen oltiin tyytyvaisia ja
toki jokaiselle on oman arkityonsé Kiireet. Sitoutumisesta kertoo myos se, ettd useita

toimijoita on mukana toteuttamassa voimauttavan ryhmén toimintaa tulevana kevaana.

Ennen tyGpajoja tein valinnan, ettei tydpajassa kerrota varsinaisesti jasenten l&htokoh-
taa ja tyonkuvaa, vaan jokainen oli yhta tarked jasen ryhmaéssa, oli tausta millainen hy-
vansa ja tarkeinté olivat ne ajatukset, mitka jokainen tuotti kuitenkin omista lahtékoh-
distaan. Tdma nosti selvasti ryhmén tasa-arvoisuutta ja sain useammalta kehittdmisryh-
méan jaseneltd palautetta, ettd oli onnistunut ratkaisu pitéa toimijat ns. anonyymeina.
Moniammatillisuuden yksi tavoite oli, ettd yhdessa tekemalla on mahdollisuus monen-
laisiin ideoihin, uudenlaiseen nakdkulmaan ja ajatusten vaihtoon. Tama toteutui mie-
lestani kiitettavasti, ottaen huomioon, ettei ryhma ollut ennestaan toisilleen tuttu. Use-
amman jasenen kesken syntyi anonyymiydesta huolimatta myos verkostoyhteisty6td,

mitd jatketaan jatkossa. Se on ollut tarked padméaara myos Opintie —hankkeessa.

Kehittdmisryhmalla oli mahdollisuus méaritelld kokonaan voimauttava ryhmén teemat
ja suunnitelma. Vaikka tavoite oli alkukartoituksessa selvitetty, sen toteutusta en ollut
maéaritellyt mitenkaan valmiiksi. Tydpajoissa esiin tulleet ideat ja ajatukset olivat kaik-
kiaan kehittdmisryhman jasenten yhdessa kehittdmid. Ensimmaisen tyopajan kirjalli-

sissa palautteissa annettu arviointi maaritti seuraavan tydpajan toimintaa.
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Ty0Opajoissa tehtdvani oli huolehtia, ettd kehittdmisen punainen lanka sdilyi prosessin
ajan. Pyrin myo6s tyopajoissa huomioimaan kaikkia osapuolia ja innostamaan ideoi-
maan. Kaikkia ideoitaei voimauttavassa ryhmassa tietenk&éan ole mahdollista toteuttaa,
koska ryhman aika ja resurssit olivat rajalliset. Mutta kehittdmisryhman palautteen pe-
rusteella ratkaisussa toteutui myos yhteinen paatoksenteko. Opinnéytetydsséni yhteisol-
lisid elementteja olivat mm. sitoutuneisuus, vastuullisuus, vaikuttamismahdollisuus

seka osallisuus, tasa-arvoisuus, yhteinen paatoksenteko ja arviointi.

6.4 Lopputuotoksen eli voimauttavan ryhman suunnitelman arviointi

Kehittamistoiminnassa voidaan korostaa kasitystd totuudesta, jota kuvataan tiedon
kayttokelpoisuudella. Kéytantd on kehittdamisessa totuuden ainoa kriteeri. Kayttokel-
poinen tieto on usein sosiaalisesti ankkuroitunutta, silla oma sosiaalinen konteksti missa
se toimii ja sosiaalisen tiedon tuottaminen edellyttdd vahvaa yhteistoimintaa. Tiedon
kayttokelpoisuutta tarkastellaan joko prosessindakokulmasta tai kehittdmistulosten na-
kokulmasta. Keskeistd on miten hyvin arviointia pystytaan kayttdmaan prosessin ohjaa-
misessa ja tavoitteiden tdsmentdmisessa ja luotettavuus kuvaa sitd, miten olemme on-
nistuttu kehittdmisen tutkimuksellisessa ohjauksessa. Ovatko siis tuotetut aineistot ja
niiden tulkinnat olleet prosessiohjauksen kannalta oikeanlaisia? (Toikko & Rantanen
2009, 125) Kehittamistoimintani on ollut jatkuvaa arviointia sen lahtdkodista saakka,
onko valitut perusteet ja kohderyhmé oikea, onko kehittdmisryhmé oikea menetelma ja
tyopajojen toiminta tarkoituksen mukaista. Olen kerannyt palautetta kehittdmisryhmalta

ja peilannut esiin nousseita asioita Kriittisesti teoriapohjaan ja havaintoihini tydssani.

Mielesténi kehitetty voimauttavan ryhman suunnitelma tuki sille asetettuja tavoitteita.
Teemat, jotka siihen valittiin ensimmaiselld tapaamisella, vastasivat juuri niihin tarpei-
siin, joita lahdettiin selvittdm&&an. Teemat olivat positiivisia, eivatkd mitenk&an ongel-
malidhtdisié, kuten vaikka “Kiusaamisen ehkéisy” olisi ollut, vaan 1dhdettiin positiivisen
ajatuksen kautta, tulevaisuuteen, henkilokohtaiseen kasvuun ja kehitykseen péin yksiloa
ajatellen, mutta ryhmétoiminnan kautta. Voimauttavaa ryhman kohderyhména ovat
Koulutuskeskus Salpauksen opiskelijat, joilla on takanaan keskeytyksid, yksindisyytta,
kiusaamista, itsetunnon ja eldmanhallinnan ongelmia sek& opiskelumotivaation ongel-
mia. Néaihin ongelmiin kehittdmisryhmén ideoimat teemat ja niiden suunnitelmat anta-

vat mielestani hyvén vastauksen.
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Kehittdmisryhmé& on moniammatillisesti koostanut nuorta voimauttavat asiat ndiden on-
gelmien ja haasteiden pohjalle ja miettineet rungon suunnitelmalle. Asiantuntijuus oli
ryhmassa monipuolista ja ryhmén jasenet tyytyvdisia suunnitelmaan. Suunnitelman
runko on hyva pohja voimauttavan ryhman toiminnalle ja se antaa tilaa myos opiskeli-

joiden osallisuudelle, koska menetelmié ei ole madritelty yksityiskohtaisesti.

Kehittamisryhmaéssa keskusteltiin paljon nuorten osallisuudesta ja osallistamisesta ryh-
maén toimintaan, koska voimaantuminenkin lahtee jokaisesta itsestaan ja nuorten kanssa
toimiessa on turhaa tehdé asioita mihin nuori ei aidosti sitoudu. Toiminnalla pita4 olla
jonkinlainen runko kehittdmisryhmén mielest, jotta ryhman toiminnassa pysyy jonkin-
lainen tavoitteellisuus, joka on madritelty kohderyhman mukaan, mutta ryhmén toimin-
taa pitdd ehdottomasti varioida ryhméssé olevien nuorten mukaan, heidan kanssaan ja
aidosti heidat mukaan sitouttaen. Jos toiminta on pelkastadn nuorten kanssa hengailua
ja touhuamista, se varmasti on osaltaan voimauttavaa, mutta ryhméssé haluttiin kuiten-
kin pitaa tavoitteellisuus mukana. Lisaksi teemat helpottavat ideointia, antavat siihen
kehykset ja on helpompaa toteuttaa yhdessa verkoston kanssa tapaamisia. Ryhmaén toi-
minnasta on myos helpompaa nuorille ja esimerkiksi kuraattoreille, jotka markkinoivat
opiskelijoille ryhmaén. Ensimmaiselld ja toisella tapaamiskerralla k&ytet&dan aikaa nuor-
ten ideoiden ja toiveiden ja heiddn oman innostuksena mukaan jarjestamisen miettimi-

seen.

6.5 Luotettavuuden ja eettisyyden arviointi

Luotettavuus on tieteellisen tiedon keskeinen tunnusmerkki. Kysymys kohdistuu tassé
kohtaa tutkimusmenetelmiin, -prosessiin ja tuloksiin. Kehittdmistoiminnassa luotetta-
vuus tarkoittaa ennen kaikkea kayttokelpoisuutta. Ei riitd, ettd kehittdmistoiminnan yh-
teydessa saatu tieto on totuudenmukaista, vaan sen pitaa olla myos hyodyllista. (Toikko
& Rantanen 121-122) Kehittdmisprosessia voidaan pitd4 onnistuneena siind maarin,
ettd siiti saatu on tieto niin nuorten keskeyttamisen ehkéisyyn liittyen, kuin voimautta-
van ryhman suunnitelmaan liittyen on ollut hyddyllista Opintie-hankkeelle ja tulevan
ryhmén toiminnalle. T&lla pohjalla voimauttavan ryhmén toteuttaminen on seké& hel-
pompaa, etta syvallisempéaé niin hankkeen toimijoille, kuin kehittdmisryhmassa olleille,
jotka tulevat ryhmén toimintaa mukaan osaltaan. Samoin toiminnan markkinoinnin ja

jatkon perusteluihin on huomattavasti enemman pohjaa.
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Toikko & Rantanen (2009) toteaa, ettd kehittdmistoiminnassa luotettavuuteen liittyy
monimutkaisia ongelmia, koska sosiaalisten prosessien toistettavuus on mahdotonta.
Vastaavanlaisen ryhméprosessin aikaansaaminen toisella ryhmélla ei ole itsestaan sel-
véé vaikka tehtdvananto ja muut olosuhteet pysyisivat samanlaisina. Ryhmaprosessiin
vaikuttavat jasenten yksilolliset tekijat, erilaiset kulttuuriset ja yhteisolliset tekijat.
(Toikko & Rantanen 2009, 122-123) Kuitenkin ryhman tuottamat ideat ja suunnitelmat
tukivat sitd kdytdnnon havainnointia, mitéd olen tydsséni tehnyt ja samoin teoriapohjan
tuomaa tietoa. Ryhmaéssé oli iso otos alan toimijoista ja mukana nuoria, joten pidan
tuloksia nuorten voimaantumista tukevista teemoista ja ryhman suunnitelmista silta

pohjalta luotettavina.

Kehittdmistydssa on aina otettava huomioon myos eettisyys ja siind on kysymys sa-
masta asiasta kuin yhteiskunnan ja ihmisten vélisessa vuorovaikutuksessa muutenkin.
Kehittamistydssa on otettava huomioon siihen liittyvat oikeudelliset kysymykset, tar-
vittavien sopimusten luonne, vastuut ja velvollisuudet, tekijoiden oikeudet ja tyon tu-
losten omistusoikeudet. On tunnettava kohdeorganisaation eettiset sdannot ja kaytannot.
Kehittdmistyossa pitéé olla rehellinen, tarkka ja huolellinen. Pitad my6s varmistaa tie-
donhankinta- ja arviointimenetelmien eettisyys ja saatavan tiedon pitdminen luottamuk-
sellisena. Tuloksia ei saa véaristell, 1ahteet on merkittava tarkasti eik& ole tarkoituk-

senmukaista luvata mitaan mité ei pysty pitdamaan. (Ojasalo jne. 2014. 48-49)

Kehittamistehtavaani ei juurikaan liittynyt oikeudellisia kysymyksid. Jokainen kehitta-
misryhman jasen on mukana vapaaehtoisesti kehittamisryhmaéssa, joko tyonsa puolesta
tai omasta tahdostaan. Nuorille annoin projektin puitteissa osallistumisesta kaksi leffa-
lippua, mutta en uskonut sen méarittdvan nuorten toimintaa ryhmdassé mitenkéaan, 1a-
hinna olevan palkkio aktiivisesta osallistumisesta. Kehittdmisryhméan koollekutsujana
vastuullani oli toiminnan jarjestdminen niin, etta se oli tasavertaista ja kaikkia kunnioit-
tavaa. Mielestani siind onnistuin, jokainen sai oman &anensa kuuluville ryhmantoimin-
nassa, tyopajoissa oli hyvé ja kannustava henki. Kehittdmisryhmalla on taydet oikeudet
kayttdd voimauttavan ryhman suunnitelmaa omassa tydssaan, kuten muillakin Opintie-
hankkeen yhteistyo- ja verkostokumppaneilla. Hanke toimii Euroopan sosiaalirahaston
rahoituksella ja hankkeessa kehitettdvat menetelmét ovat julkisia ja avoimia asiakirjoja

kaikille, eivat Koulutuskeskus Salpauksen omaisuutta.
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Myaoskadn suunnitelma ei ole niin yksityiskohtainen, etteiko se toimisi toisessakin kon-
tekstissa tai organisaatiossa. Opinndytetyon raporttia kirjoittaessani kéytin tuoreimpia
mahdollisia aiheesta saatavilla olevia lahteita ja olin Kriittinen lahteiden suhteen. Kehit-
tamistydssa olen ollut niin huolellinen ja tarkka kuin mahdollista, suhtautunut Kriitti-
sesti teorioihin ja peilannut niitd omaan kdytdnnon kokemukseeni ammatillisesti seka
yhteisOpedagogi — opinnoissa opittuihin asioihin. Voimauttavan ryhman suunnitelma
on moniammatillisen kehittdmisryhmén tyopajatoiminnassa saatujen tulosten mukai-

nen.

6.6 Jalkauttaminen ja jatkokehittaminen

Voimauttava ryhman pilotointi toteutetaan tammi — huhtikuussa 2017 Koulutuskeskus
Salpauksessa Opintie-hankkeen toimesta. Opintien tyontekijoind ohjaamme itse ryhmaa
ja mukana on kehittdmisryhman toimijoita Koulutuskeskus Salpauksen henkilokun-
nasta ja ohjausverkostosta. Tapaamisia on kymmenen kertaa ja jokaisen kerran toimin-
taa suunnitellaan niin nuorten kuin verkoston kanssakin yhdessa. Pilotoinnin aikana ja
sen jalkeen kerdédmme nuorten kokemuksia ryhmén toiminnasta ja sitd kautta kehi-
tdmme ryhmaa edelleen. Opintie—hanke pééattyy 30.6.2017, mutta voimauttava ryhma-
menetelmana pyritaan jalkauttamaan Koulutuskeskus Salpauksen toimintaan. Sité voi
jatkossa vetaa esimerkiksi opiskelijatoiminnan koordinaattori, opiskelijahuollon jasen-

ten ja oppilaitoksen yhteistyéverkoston kanssa.

Kehittamisprosessissa kayttokelpoisuus tarkoittaa saatujen tulosten hyddynnettavyytta.
Olennaista on tulosten yleistyminen kéytannon toiminnassa ja levidminen toimintajar-
jestelméssad. Nailla tarkoitetaan tuloksia, joilla on merkitysta yksittaisen organisaaton
kannalta, mutta myds laajemmin. Kehittdmistoiminnan tulosten siirrettavyys voidaan
n&hd& toiminnan ratkaisevan kohtana. Hyvissé kéytanteisséd puhuttaessa korostetaan
menetelmien tai kdytanteiden kehittdmistd, jotka ovat l&hes suoraan tai suoraan siirret-
tavissa toiseen ympéristoon. (Toikko & Rantanen 2009, 124-126) Voimauttavan ryh-
man suunnitelma lahetetddn sahkoisesti kehittdmisryhman jasenille ja Opintie —hank-
keen verkostolle, mika koostuu Paijat-Hameen alueen nuorten kanssa ohjaajina toimi-

vista henkildista.
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Ryhma on suunniteltu Koulutuskeskus Salpauksen opiskelijoille, mutta sita voi kaytt&a
hyodyksi mika tahansa muu nuorten kanssa toimiva taho. Suunnitelman voi ottaa poh-
jaksi voimaantumiseen ja jokainen ohjaaja voi ryhmanséd kanssa toteuttaa sen sitten
omilla resursseillaan. Suunnitelma ei ole kontekstisidonnainen ja jattaa toteutukselle ti-
laa niin organisaation kuin siihen osallistuvien nuorten ndkdkulmastakin. T&lt4 osin ke-
hittdmisessé on onnistuttu. Voimauttavan ryhman suunnitelmaa voi kayttd4d monenlai-
sessa yhteisopedagogin tyokenttddn kuuluvassa toiminnassa, joko osittain tai kokonai-

sena ryhmétoiminnan runkona.

Voimauttavan ryhman pilotoinnin jalkeen on mahdollista jatkokehittdd suunnitelmaa.
Ryhmaan osallistuneille nuorille tehdaan kysely ryhmaa saapuessa ja viimeisella ker-
ralla ja siité saatavalla tiedolla on mahdollista jatko kehittdd suunnitelmaa. Silloin saa-
daan myos oikeasti kokemusta ja palautetta toimiiko suunnitelma kaytdnndssa, voi-
mauttaako ryhmatoiminta opiskelijoita sek& millainen toiminta ja tekemiset ovat nuor-
ten mielestd voimauttavia. Nyt olemme suunnitelman kanssa sen varassa, ettd nuorten
kanssa toimijat ja kehittamisryhmaén osallistuneet nuoret ovat asiantuntijoita nuorten
voimaantumisessa. Voimauttavaa ryhméa on myos mahdollista jatkaa esimerkiksi sosi-
aalisessa mediassa yhteisessa ryhmassa tai muilla virtuaalisilla mahdollisuuksilla ja pi-

taa sitd kautta ryhmalaisia tukena toistensa elaméssa jatkossakin.

7. POHDINTA

Kuten arvioinnissa olen todennut, kehittdmishankkeen tavoite toteutui, moniammatilli-
sella kehittamisryhmallad saimme tehtyd voimauttavan ryhmén suunnitelman. Tyopa-
joista oli ainakin palautteen perusteella kehittdmisryhman jésenille hyotya verkostoitu-
misessa ja ammatillisesti ajatusten jakamisen kautta. Kehittdmisryhmén jésenet olivat
mukana mielell&én, aktiivisesti ja innostuneena. Seuraavalla kerralla osaan jattaa ryh-
man keskustelulle enemman aikaa, se tuntui olevan tarkeda kaikille kehittdmisryhmaén
jasenille. Ehk& nykyajan Kiireisessa tyorytmissa sille on liian véhan aikaa. VVoimautta-
van ryhmadn ideat ja suunnitelmat tukivat mielesténi hyvin voimauttavan ryhman l&hto-
kohtia. Kehittdmisryhmén tuotoksista nousivat esille samat nuorten ongelmat kuin
oman tyoni kautta tekemien havaintojen kautta ja niihin lahdettiin miettimaan positiivi-

sia voimauttamisen ratkaisuja eikd pureutuen ongelmien kasittelyyn.
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Voimaantumisen teorian pohjalta ryhman suunnitelma tukee nuorten voimaantumista

ja antaa sité kautta mahdollisuuksia nuorille menestyd myds opinnoissa paremmin.

Voimauttavan ryhman suunnitelma on mielesténi tarpeeksi valja jattaakseen tilaa nuor-
ten omalle osallistumiselle, mutta silla on kuitenkin selkeat raamit, joihin on mahdolli-
suus tarttua niin rynmén markkinoinnissa kuin suunnitellessa ryhman toimintaa nuorten
kanssa. Myos asiantuntijoiden sitoutuminen on selkedmpaa kun voidaan pohtia sita suo-

raan jonkun teeman kohdalle.

Voimauttavaa ryhmatoimintaa kokeillaan kevéaélla 2017 ensimmaistd kertaa Koulutus-
keskus Salpauksessa. Toivon toiminnasta jatkuvaa menetelmaa, jos silla saadaan nuor-
ten kanssa hyvia tuloksia aikaan ja yhteisépedagogisesta nakdkulmasta uskon vahvasti
ryhman voimaan ja voimaannuttavaan vaikutukseen. Jokainen opiskelija, joka ryhman
tuen vuoksi saa opintonsa paatokseen on aina merkittava asia. Se voi olla kyseessa ole-
van nuoren eldménsuunnan ja tulevaisuuden kannalta hyvinkin merkittavd kokemus.
Ryhmatoiminnalla ei pelasteta massoja, mutta yksittaisia opiskelijoita silla on mahdol-
lisuus auttaa ja tukea. Yksi kehittdmisryhman jasen totesi, etta kaikki opetus ammatilli-
sella puolella pitéisi olla lahtokohtaisesti voimauttavaa ja ryhmatoiminnan jokaista
opiskelijaa tukevaa ja allekirjoitan ajatuksen taysin. Josko toiminnan kokemuksista olisi

hyotya Salpauksessa myods opetuksen kehittdmisen nakdkulmasta.

Opinndytetyoni ja voimauttavan ryhmén kehittdmishanke olivat ammatillisen kehitty-
miseni kannalta mielenkiintoinen prosessi, miké oli tydeldmaléhtdinen kehittdaminen,
moniammatillisen kehittdmisryhmén yhteistyon ja toiminnallisen tyopajan mahdollis-
taminen. My0s ennaltaehkaisevan tyon ndkokulma ja tydn arviointi olivat opettavia ja
tarked osa tulevan yhteisdpedagogin osaamista. Kehittdmisryhmén vetdminen ja erilais-
ten ideointimenetelmien kayttdminen laajemmin oli minulle uuden oppimista. Tyo oli
sekd& mielenkiintoista, ettd ammatillisesti kehittdvad ja nautin ryhman fasilitoinnista.
Raportoinnin ja teorian pohjalta paésin hyvinkin syvélle nuorten voimaantumiseen, kiu-
saamisen ja yksindisyyden vaikutuksiin ja opiskelumotivaation lahteille. Kaytdnnon
tydeldmassa tulleet havainnot konkretisoituivat opinndytety6ssa teorian kautta. Minulla
on ollut omien tyokokemusten kautta vahva usko hyvén ryhmén eheyttdvaan voimaan

ja usko vahvistui teoriataustaa selvittaessani.
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LITE 1(2)
Voimauttaman ryhmén suunnitelma

Koulutuskeskus Salpaus
Opintie ~hanke / KohtaAmo

Voimauttavan ryhméan suunnitelma

Ryhmékoko: 10 - 12 opiskelijaa

Ajankohta: Tammi -huhtikuu 2017

Toteuttaja ja ohjaajat:

KohtaAmo:n toimijat yhdessa Salpauksen henkil6kunnan ja ohjausverkoston toimijoiden

kanssa

Tavoite:
Saada opiskelijat voimaantumaan oman eldmansd ja opintojen suhteen.

Ryhméan mddritelma:
* Osallistava * Tasa-arvoinen
* Utelias * Positiivinen
* Sydamellinen * Luottavainen
* Unohtumaton * Letked
* Turvallinen * Intensiivinen
* Tavoitteellinen * Innostava

* Vahvistava
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LIITE 1(2)
Voimauttaman ryhman suunnitelma

Tutustuminen / Aloitus

Tulla tutuksi, oppia tuntemaan ryhman jisenet
Tavoite: Luoda hyvi ilmapiiri

Innostua yhdessi olemisesta

Osallistaa kaikki jdsenet mukaan toimintaan
Luoda pohja ja perusta toimivalle ryhmaille

Kisiteltavit Nimi jne.
asiat Mind osana ryhmaa?
Osallisuus
Toiminta: Ryhmaiytymistehtivit, nimileikit

Ryhmin pelisddnnot

Yhteinen tekeminen, jossa toisen kohtaa luontevasti ja tulee juteltua
(esim. leipominen)

Oman luonteen kuvausta (luonnekortit)

Huomioitavaa: | Alun tirkeys ja madrittelevyys
Ohjaajien keskeinen rooli

Kaikkia jannittdd -> epiamukava olo
Aikataulu ja tila

salpaus
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Voimauttaman ryhmén suunnitelma

Elamantaidot ja hyvinvointi

Itsendistymisen vahvistaminen (mahdollistaminen)

Teeman Hyvin olon lisddntyminen
tavoite: Etteivit ongelmat kriisiytyisi (voi itse vaikuttaa)
Kasiteltavat Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen -hyvinvointi
asiat: Arjenhallinta
Toiminta: Tutustumiset eri toimijoihin

Draamapajan kanssa yhteistyo

Toiminnallisuus

Jooga

Rentoutusharjoitukset

Meditaatio

Iloista mielta!

Huomioitavaa: | Mukava voisi olla:
Martat, nuorisopalvelut, liikuntajirjestot
Oppilashuollon henkilésté, kuraattorit

SOME: piihdelinkki, mielenterveystalo...
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Voimauttaman ryhman suunnitelma

Hyvadksynta

Tunne hyviksytyksi tulemisesta
Teeman Toisten ihmisten hyviksyminen
tavoite: Erilaisuuden hyviksyminen

Kelpaan yksiléna osaksi ryhmaa

Kisiteltavit Moninaisuus, erilaisuus, monikulttuurisuus
asiat: Ennakkokisitykset, ennakkoluulot
Itsetunto

IThmisen arvo
Itsensd, muiden ja olosuhteiden hyviksynti

Toiminta: Ryhmitoimintaa

Vahvasti ryhmiytymisti tukevat menetelmit
Voimauttava valokuvaus

Tiedosta taidot-sovellus / harjoitteet

Huomioitavaa: | Ryhmadytyksen ja tutustumisen merkitys
Voi aiheuttaa vahvoja tunteita, jos on huonoja kokemuksia
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Voimauttaman ryhman suunnitelma

Omien voimavarojen ja vahvuuksien loytaminen

Itsensi hyviksyminen
Teeman Toisten ja erilaisuuden hyviksyminen
tavoite: Itsetunnon vahvistuminen
Kisiteltavat Mind -kuva
asiat: Itsensd tunteminen

Kuka mini olen?
Missi olen hyvi?
Miki minua kiinnostaa?

Toiminta: Vertaistuki -keskustelut
Vahvuuskortit (ryhmasovellus)
Netissa olevat testit
Ratkaisukeskeinen asteikkokysymys
Draamaa

Huomioitavaa: | Kaikilla on vahvuuksia ja voimavaroja
Kaikki liittyy kaikkeen -voimavaroja omaan elimdiin ja opintoihin
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Voimauttaman ryhman suunnitelma

Kuulluksi ja ndhdyksi tuleminen

Teeman Jokainen saa kokemuksen kuulluksi ja nihdyksi tulemisesta
tavoite: Osaa huomioida muita

Kisiteltivit Jokaisen huomioiminen

asiat: Fiilikset

Ryhmaistad nousevat ja ennalta mietityt aiheet kisiteltivana
IThmisarvo, jokainen on tirkei

Toiminta: Kuulumiskierrokset

Sokkoharjoitukset (toisen ohjaaminen, kuuntelu)
Vuoroharjoitukset, jokainen piisee ddneen
Nikymaitén Ninni

Musiikkia, herkkuja, rento fiilis

Huomioitavaa: | Oikeus toimia omista lihtokohdista kisin (esim. arkuus)
Kaikki mukana toiminnassa
Rauhallinen ja rento tila esim. sikkituolit
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Voimauttaman ryhman suunnitelma

Onnistumisen kokemukset

Teeman Nuori kokee onnistumisia, oppii onnistumaan ja loytia yksilollisid omia
tavoite: tapoja onnistua.

Onnistuminen kohottaa nuoren itsetuntoa ja auttaa kasvamaan ihmisena.
Nuori oppii myés epdonnistumisen hyviksymista.

Nuori oppii tunnistamaan ja huomaamaan omia onnistumisia.

Kisiteltidvit Jokaisen omat onnistumisen kokemukset.

asiat: Antaa toiselle onnistumisen kokemuksia.

Mitd onnistuminen on? Mistd se syntyy? (

esim. sinnikkyys, ei lannistu epionnistumisista)
Kuka mddrittid onnistuminen ja epdonnistumisen?

Toiminta: Seikkailupedagogiikkaa esim. laskeutuminen ja kiipeiminen
Keridtddn yhdessa jokaisen onnistumiskokemuksia.
Keskustelua ja kuuntelua.

Toimintaa ja kdsittelyd, onnistuminen siina.

Huomioitavaa: | Huolehdittava, ettd tulee aitoja onnistumisen tunteita.
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Voimauttaman ryhman suunnitelma

RohKkaisu ja Arvostus

Mahdollisuus kokea arvostusta ryhmain ja ohjaajan kautta.

Teeman Arvostus ryhmin jiseneni "Olen osa kokonaisuutta, tirked palanen”
tavoite: Arvostus itseddn kohtaan.

Oppia antamaan rohkaisevaa palautetta

Kisiteltivit Rohkaisun laajentaminen.

asiat: Kisitysta siitd mika kaikki on mahdollista.
Pohditaan kysymyksid miti saa / miti voi tehda.
Kannustaminen

Mitd on rohkeus?

Miti on toisen arvostus?
Rohkaisu on tekoja
Arvostus on asennetta

Toiminta: Vertaistarinat rohkaisuksi

Rohkaisevan palautteen -harjoitukset

Itsensd ylittimisharjoitukset - seikkailupedagogiikka
Sosiometria: Bindi -toimintaa tms. yhteinen asia

Huomioitavaa: | Ohjaustavassa vilityttivi rohkaisu ja arvostus
Rohkaisu ja arvostus ovat koko toiminnan lihtékohta ja perusta samalla
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Voimauttaman ryhman suunnitelma

Yhteiso valittaa / Yhteenkuuluvuus

Yhteison merkitys

Teeman Yhteenkuuluvuuden kokemus

tavoite:

Kisiteltavat Ihmisyyden kisite

asiat: Toisten huomiointi
Vastuu kavereista
Ryhmadin liittyminen
Mitd mini voin tehda?

Toiminta: Seikkailuharjoitukset ulkona tai sisillid
(luonto-ohjaajat: melontaa, kirkkovenesoutua)
Vierailukdynti / retki

Leikki ja huumori
Toiminta koulun ulkopuolella

Huomioitavaa: | Yksiléllisyys, jos joku ei tunne kuuluvansa ryhmaéan
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Voimauttaman ryhman suunnitelma

Mahdollisuus vaikuttaa / motivaatio
(opiskelutaidot)

Teeman Saada kokemusta omista kyvyistid vaikuttaa omaan elimadin ja
tavoite: ympadristéon

Omien oppimistapojen tunnistaminen ja taitoja kdyttia niita
Tietoa omista oikeuksista

Kisiteltavat Itseohjautuvuus

asiat: Aito opiskelijaldhtoisyys (ei ndenndistd "osallistumista”)
Oppimistyylit- ja taidot

Mihin minulla on oikeus vaikuttaa? (oma elimai / opinnot)

Toiminta: Téassd huomioitava toiminnallisuus

Yhteistd ongelmien ratkaisuja

Opiskelutaitojen asiantuntija mukana
Opiskelutaitoihin, -tyyleihin liittyvit harjoitukset
Osallisuus, miten voi itse vaikuttaa?

Huomioitavaa: | Vaikuttaminen on osa voimaantumisen kisitetta!
Sosiaalipedagogiikka toimintatapana
Alakohtaiset erot vaikuttamiseen liittyen opinnoissa
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Voimauttaman ryhman suunnitelma

Oman suunnan léytyminen

Nuori loytii itselleen suuntaa

Teeman Unelmointi

tavoite: Tyokalujen lI6ytyminen oman suunnan etsimiseen
Sitoutumisen ja sisdisen motivaation I6ytyminen

Kisiteltiavit Miti eliamailti haluaa?

asiat: Mikai voisi olla ensimmaiinen askel?
Miki on sinun unelmasi?

Mitd riskejd / esteitd?

Mitki ovat sinun voimavarasi?
Vahvuudet ja heikkoudet?

Miki elimaissi oikeasti kiinnostaa?

Toiminta: Tulevaisuuden muistelu (miltd ndyttdad isossa kuvassa)
Keskustelua

Aiheeseen sopivat toiminnalliset harjoitteet

Itsensa ylittimisen aktiviteetit

Oppimissopimus / tiimioppiminen

Aarrekartta omasta elimasta

Polku kohti tavoitella -menetelma

Huomioitavaa: | Tdssd voisi olla mukana esim:

Te -toimiston asiantuntija, uraohjauksen -asiantuntija,
kokemusasiantuntija, tyohon valmentaja tai asiakasvastaava pohtimassa
elimin suuntaa yhdessa.
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