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TIIVISTELMA

Tama opinnaytetyo selvittaa mita konkreettisia toimia vaaditaan yrityksen
perustamiseen. Tavoitteena on kuvata yrityksen perustamista prosessina,
ja kayttaa case-yritysta apuna hahmottamaan sita.

Tietopohjassa kaydaan lapi yrittajyyden nykytilannetta Suomessa, ja koska
tekijan oma yritys tulee toimimaan siivousalalla, myds siivousalaa kaydaan
lapi. Tietopohjan materiaali on keréatty artikkeleista ja muista
verkkol&hteista.

Opinnaytety0 kuvaa yrityksen perustamista kolmivaiheisena prosessina: 1)
yritysmuoto 2) liiketoimintasuunnitelma 3) perustamisilmoitus, ja jokaisen
vaiheen sisaltd kaydaan lapi. Naiden ohella on kayty myos lapi muita
muistettavia asioita, jotka tulee pitaa mielessa yritysta perustettaessa.

Opinnaytetyo toimii sen tekijalle apuvélineend, pitdmalla huolen ettd han
on valmistautunut yrityksen perustamiseen.

Asiasanat: yrityksen perustaminen, yrittdjyys, siivousala, yritysmuoto,
liketoimintasuunnitelma, perustamisilmoitus
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ABSTRACT

This study explains what is required to start a business by using the
writers own future business as an example.

The theoretical background of this study discusses the current state of
entrepreneurship in Finland, and because the case business will be
operating in the cleaning industry, the cleaning industry is also discussed.
Sources for the theoretical part of this study include articles on
entrepreneuship and cleaning industry, along with other internet sources.

This study describes the process of starting a business in three steps: 1)
choosing a business entity 2) creating a business plan 3) filing a start-up
notification. In addition, other topics concerning starting a business are
also discussed.

This study works as a manual for the writer, ensuring that the writer is
prepared for starting a business.

Keywords: entrepreneurship, starting a business, cleaning industry,
business entity, business plan, start-up notification
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LITTEET



1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyd on kvalitatiivinen tutkimus, joka kasittelee yrityksen
perustamista ja siihen liittyvia toimenpiteita. Opinnaytetydssa kaytetaan
malliesimerkkind case-yritysta T.H -Siivouspalvelut, joka tulee

l&hitulevaisuudessa olemaan tekijan oma siivousalanyritys.

Aihe sai alkunsa opinnaytetyon tekijan omasta halusta ja kiinnostuksesta
yrittajyyteen seka alaan, josta hanella on jo entuudestaan lahes
kymmenen vuoden kokemus. Tasta johtuen opinnaytety6lla ei siis ole

erillista toimeksiantajaa.

Rakenteellisesti opinnaytetyo alkaa kertomalla yrittajyydesta ja
siivousalasta yleisella tasolla, jonka jalkeen se alkaa suuntautua

enemman kohti case-yritysta.

1.1 Opinnaytetyon tavoitteet

Opinnaytetyon tavoitteena on luoda teoreettiset valmiudet case-yritys T.H
Siivouspalvelut perustetamiseen, tietoperustan kautta saadun prosessin
avulla. Prosessia pyritddn soveltamaan case-yritykseen, jotta tietoperustan
rinnalle saadaan kaytannon vastike. Yrityksen perustamisprosessi tulee
tassa opinnaytetydsséa olemaan kolmivaiheinen: 1) yritysmuoto 2)
liketoimintasuunnitelma 3) perustamisilmoitus. Vaikka normaalisti
ensimainen vaihe perustamisessa olisi liikeidean kehittaminen, niin tdssa
opinnaytetydssa sita ei tulla k&sittelemaan, koska case-yrityksella on jo
likeidea. Ideana on siis perustamisen konkreettiset vaiheet.



2 YRITTAJYYS SUOMESSA

Yrittaminen on tydnteon muoto, jonka ympaérille talouselaméa perustuu.
Yrittamiseksi voidaan luokitella omaehtoinen taloudellinen tyénteko, joka
ei ole riippuvainen toisen tahon kaskyista. Suurin ero yrittdjan ja
tyontekijan valilla on se, etta yrittdjan tydmaara voi olla valilla paljon
suurempi, seka yrittaja on henkildkohtaisesti sitoutuneempi yrityksen
toimintaan. Yrittdjana toimiminen tuo yrittdjalle enemman valtaa ja
vapauksia, mutta loppujen lopuksi suurin vastuu on yrittajan harteilla.
(Opetushallitus 2016.)

2.1 Yrittajyys tilastollisesti

Vuonna 2013 Suomessa oli 283 290 rekisterditya yritysta, pois lukien
maa-, metsa- ja kalatalous. Kyseiset, vajaat 300 000, yritykset tyollistavat
1,4 miljoonaa ihmista ja heidé&n toiminnastaan syntyvia veroja kaytetaan
palveluiden maksamiseen kaikille. Lahes kaikki yritykset (98,9%)
lukeutuvat pieniksi yrityksiksi, silla niiden henkildston lukumaara on alle 50
ja vuosien 2001-2012 valisena aikana, pienet ja keskisuuret yritykset,
toisin sanoen pk-yritykset, joiden henkildstén maara on alle 250 henkil6a,
loivat yli 100 000 ty6paikkaa, kun taas suuret yritykset, joiden
henkilomaara on yli 250, palkkasivat 7164 henkea. (Suomen Yrittajat
2015a.) Vuoden 2015 aikana perustettiin 28 243 uutta yritysta, joiden
osuus koko yrityskannasta oli 7,5 %, kun taas vuonna 2015 lopettaneita
yrityksia oli 25 672 kappaletta, joista suurin osa, 18,5%, olivat kaupan
toimialalla. Yritysmuodoittain katseltuna vuonna 2015 aloittaneista 13 536
oli likkeen- tai ammatinharjoittajayritysta ja 12 165 osakeyhtiota.
Lopettaneista 14 088 oli liikkeen- tai ammatinharjoittajaa ja 8 471
osakeyhtiota (Tilastokeskus 2016.) Kokonaisuudessaan kaupparekisteriin
ilmoittauneita yrityksia oli 30.6.2016 mennessa Patentti- ja
Rekisterihallituksen mukaan 624 782, joka oli 8 099 yritysta enemman kuin

vuoden 2015 lopussa (Patentti- ja Rekisterihallitus 2016a).



2.2 Yrittdjyyden nykytila

Suomen valtion nykyiset talousongelmat ovat vaikuttaneet suuresti myos
maan yrityksiin; saantelyiden ja verotusten kiristyminen on ajanut monet
yritykset ahtaalle ja samalla vaikuttaneet myds Suomen houkuttelevuuteen
sijaintimaana. Taman tuloksena jopa 70 prosenttia suuryrityksista on
suunnitellut toimintansa siirtdmistd Suomesta seuraavien viiden vuoden
aikana. Jos néin tapahtuu, tulee silla olemaan suuri vaikutus myds pk-

yrityksiin. (Ik&heimo, Kiiskinen, Hollmen 2014,3.)

Nykyinen tilanne on johtanut siihen, ettd moni ei uskalla ryhtya yrittajaksi
Suomessa. Kauppinen (2013) kirjoittaa blogissaan Miksi Suomessa ei
ryhdyta yrittdjaksi omat nakemyksensa siihen, minka takia yrittajyytta
pelataan. Kauppisen mukaan Suomessa el sankariyrittajamyytti, jonka
mukaan yrittaja tekee t6ita kellon ympari ja ilman lomia ja lopulta
menetetddn rahat, perhe ja terveys. Kauppinen piikittelee yrittajajarjestoja,
yrittajyyskouluttajia ja itse yrittajia tAman myytin levittdmisesta. Hanen
mukaansa yrittajyydesta annetaan jo alusta asti niin pelottava kuvitelma,
etta moni jattad sen takia ryhtymatta yrittajaksi. (Kauppinen 2013.)
Yleisimpina haasteina yrittamisessa koetaan oleva rajoittava ja pakottava
lainsdadanto, verotus, asiakashankinta, tuotekehitys, markkinointi, myynti,
seka hinnoittelu ja laskutus. Yritystoimintaan kuuluu paljon riskeja, josta
syysta yrittajalla tulisi olla riskienhallintasuunnitelma, sekd oma
tukiverkosto. Joihinkin riskeihin, kuten suhdanteiden muutoksiin yms,
yrittaja ei voi itse vaikuttaa, mutta monista muista voi selvita pyytamalla
apua ja neuvoa muilta yrittgjilta, jotka ovat toimineet pidemman aikaan

yrittéjin&. (Akavan Erityisalat 2016.)



3 SIIVOUSALA

Puhdistus- ja siivouspalveluiden tarkoituksena on hoitaa kiinteistgja ja
parantaa ihmisten hyvinvointia lisaamalla ymparistoon viihtyisyytta ja
terveellisyyttd. Puhdistus- ja siivouspalvelut katsotaan yleisesti kuuluvan
osaksi kiinteistopalvelualaa, joka pitda sisalladan myds muuan muassa
kiinteistonhuolto- ja yllapitopalvelut, turvapalvelut seka isanndinti ja
kiinteiston hallinnointipalvelut. (Ammattinetti 2016.) Tasta johtuen
siivousalaa ja siihen liittyvia tilastoja on vaikea erottaa kiinteistopalveluiden

kokonaisuudesta.

3.1 Siivoustyo0 ja yrittajyys

Siivousty6 voi olla joko yllapitosiivousta, jossa halutaan suurimmaksi
osaksi vain nakyva lika pois, mutta toisessa siivoustyon osa-alueessa,
perussiivouksessa, tehddan suurempia toimenpiteita kuten lattioiden

vahojen poistoa ja vahausta tai ikkunoiden pesua (Ammattinetti 2016).

Siivousala on nykydan paaosin alaan erikoistuneiden yksityisen sektorin
yritysten hallinnassa. Kahden viime vuosikymmenen aikana virastojen ja
toimistojen omina tydntekijoina tyoskennelleet siivoojat ovat vaihtuneet
tyon ulkoistamiseen alaan erikoistuneille yrityksille. Ulkoistamisen
lisddntyessa siivousalaan on kohdistunut suuria tehokkuuspaineita, silla
siivouspalveuiden ja yrittdjien hintoja on laskettu kovan kilpailun johdosta.
(Verohallinto 2013a.)

Vuonna 2011 siivousalan yrityksia oli verohallinon mukaan 6 253
kappaletta, jotka tyollistivat noin 57 000 henkilda. Naiden yritysten
likevaihto oli yhteenlaskettuna noin 1,5 miljardia euroa. Vuosien 2007-
2011 vélisen& aikana yritysten maara siivousalalla on ollut kasvussa,
mutta hidastunut noin 2% vuosikasvuun. Vaikka siivousalan yrityksista
suurin osa, noin 70%, on yksityisia elinkeinon harjoittajia, vuoden 2011
alan liikevaihdosta vain 11% kertyi kyseisille yrityksille. Osakeyhtitt
muodostavat 22 % alan yrityksista ja heidan osuutensa liikevaihdosta ol

85 %. Tappiollisten osakeyhtididen maara vuosien 2008 ja 2011 valilla on



likkunut 33% ja 36% valissa ja negatiivisen oman paaoman yhtidita on
ollut 14-17%. (Verohallinto 2013a.) Kiinteistbpalvelualalla, johon
siivouspalvelut kuuluvat, tydskenteli vuonna 2014 yhteensa yli 100 000
henkil6a ja ala tydllistaa talouden muutoksista huolimatta varmasti. Tama
johtuu kiinteistopalveluiden jatktuvasta tarpeesta, silla kiinteistot vaativat
saanndllista hoitoa, jotta ne pysyvat kayttokunnossa, turvallisina,

viihtyising, seka myoskin niiden arvon sailyttamiseksi. (Ammattinetti 2016.)

3.2 Siivousalan tyontekija

Ammattitaitoisista siivoojista on huutava pula Suomessa taantumankin
aikana ja samaan aikaan kun irtisanomiset ja lomautukset ovat normaalia
monella alalla, siivousalalla ei ole muiden kaltaisia ongelmia. Siivojille olisi
tarve enemman kuin alalle on talla hetkella hakijoita. (Talouselama 2015.)
On arvioitu, etta alalta jaa vuoteen 2020 mennessa elékkeelle noin puolet,
jolloin tyontekijoiden tarve lisdantyy entisestaan (Ammattinetti 2016).
Siivousala on samassa tilanteessa kuin esimerkiksi ravintola-ala
kymmenen vuotta sitten; ammatti ei ole arvostettu, vaikka kuitenkin
puhtaus ja siisteys ovat tamén paivan arvostettuja asioita. Siivoustyo tana
paivana on paljon monipuolisempaa mita se ennen, silla siivojalta
vaaditaan teknillisen taidon lisaksi mm. Asiakaspalvelutaitoa,
lajitteluosaamista seka valineiden ja materiaalien tuntemista.
(Talouselama 2015.) Siivoojaksi on mahdollista opiskella toisen asteen
ammatillisella tutkinnolla. Perustutkinto siivousalaan on valmistuminen
toimitilahuoltajaksi ja erikoisammattitutkinnot siivousalalla ovat
siivoustydnohjaaja, siivousteknikko. Nama kaikki on mahdollista suorittaa

myo6s nayttétutkintona (Ammattinetti 2016.)



4 YRITYKSEN PERUSTAMINEN

Aloitettaessa yritystoimintaa, on tarkeda valita oikea yritysmuoto
vastaamaan yrityksen tarpeita, jonka jalkeen voidaan siirtya
liketoimintasuunnitelman laatimiseen. Lopuksi perustamisen sinetdi

perustamisilmoitus.

4.1 Yritysmuoto

Yritysmuodon valintaan vaikuttaa muun muassa yrityksen toiminnan
luonne, padaoman tarve, yrityksen perustajien lukumaara, seka verotus ja
vastuu kysymykset. Yritysmuodot ovat yksityinen elinkeinonharjoittaja, eli
toiminimi, kommandiittiyhti6, osakeyhtid, avoin yhtid, osuuskunta seka
franchisingyritys. (Yritys-Suomi 2016a.) Nykyaan on mahdollista myos
kevytyrittajyys, joka ei kuitenkaan suoranaisesti ole yrittajyytta, mutta joka
mahdollistaa laskutuspalvelun avulla tapahtuvan yrittdjaismaisen
toiminnan (Kopakkala 2014). Yrityksen perustamisvaiheessa vaadittavat
toimenpiteet vaihtelevat valitun yritysmuodon mukaan, mutta kaikki uudet
yrityksen ovat kuitenkin velvollisia tekemé&an perustamisilmoituksen. Jos
perustettavan yrityksen yritystoiminta on luvanvaraista tai
iimoituksenvaraista, taytyy yritykselle talloin hankkia toimilupa tai tehda

ilmoitus ennen toiminnan alkamista. (Suomen Yrittdjat 2015b.)
Toiminimi (Tmi)

Yksityinen elinkeinonharjoittaja, eli toiminimi, on yritysmuoto, jossa yrittgjia
on vain yksi tai vaihtoehtoisesti yrittdja toimii yhdessa tdman aviopuolison
kanssa (Yritys-Suomi 2016a). Toiminimi on yksi suosituimmista
yritysmuodoista sen yksinkertaisuuden vuoksi. Toiminimen perustaja
vastaa koko yrityksen toiminnasta taysin itse, mika tarkoittaa sita ettéa jos
yritys on esimerkiksi velkaantunut, yrittdja joutuu vastaamaan veloista
koko henkilékohtaisella omaisuudellaan ja samalla yrityksen kaikki tulot
ovat suoraan yrittdjan omaa tuloa. Toiminimen perustaminen on helppoa,
silla se ei vaadi erillistd paaomaa tai perustamisasiakirjan laatimista, vaan

siihen vaaditaan vain 110 euron rekister6intimaksu. (Kopakkala 2014.)



Case-yrityksen kannalta toiminimi on sopivin vaihtoehto, silla se ei vaadi
erillista perustamispddomaa, se soveltuu hyvin yksityiselle yrittajalle ja sita

on yksinkertaisin “pyorittaa”.
Kommandiittiyhtié (Ky)

Kommandiittiyhtio vaatii sen perustamiseen yhden vastuullisen ja yhden
aanettbman yhtiomiehen. Padoman tarve maaritellaan yhtiocsopimuksessa
ja yhtibmiehet panostavat yritykseen sen mukaisesti. Vastuunalainen
yhtibmies nostaa yrityksesta itselleen palkkaa, voitto-osuuksia ja
yksityisottoja ja aaneton yhtidbmies saa vain voitto-osuuksia.
Kommandiittiyhtid sopii muodoltaan parhaiten pk-yrityksille. (Yritys-Suomi
2016a.)

Osakeyhtio (Oy)

Osakeyhtitn voi perustaa yksi tai useampi henkilo ja yksityisella
osakeyhtidlla on oltava osakepaaomaa 2500 euroa ja julkisella
osakeyhtiolla taas 80 000 euroa. Paattkset osakeyhtidissa tehdaan
yhtiokokousten, hallituksen ja toimitusjohtajan toimesta. (Yritys-Suomi
2015a.) Osakeyhtion perustaminen netissa maksaa 330 euron
rekisterditymismaksun ja postitse tehty rekisterdinti maksaa 380 euroa.
Osakeyhtié on sopiva yritysmuoto jos sen toimintaa on tarkoitus kasvattaa
laajaksi. Tama mahdollistaa useampien omistajien mukana olemisen, seké
sijoitusten hankkimisen. Osakeyhtio poikkeaa henkildyhtidista siten, etta
sen omistajien vastuu rajoittuu heidan sijoittamansa osakepaaoman

maaraan. (Kopakkala 2014.)
Avoin yhtio

Avoimen yhtidn perustamiseen tarvitaan vahintaan kaksi vastuunalaista
yhtibmiestd, jotka perustamisen yhteydesséa antavat oman panoksensa
padomaan, mutta avoimella yhtiolla ei ole vahimmaispdédomaa.
Yhtibmiehet nostavat yrityksesta palkkaa, sek& saavat voitto-osuuksia.
(Yritys-Suomi 2015a.) Kaytanndssa avoin yhtié on samantapainen kuin

toiminimi, mutta silla on vain useampi omistaja. Yritysmuoto vaatii



yhtiomiehilta luottamusta toisiinsa, silla heista kuka vain voi tehda
paatoksia yrityksen puolesta ja tdmé on yksi syy siihen miksi kyseinen
yritysmuoto on nykyaan harvinainen. Avoimen yhtion voi muuttaa
osakeyhtioksi maksamalla osakeyhti6lle vaaditun 2500 euron

alkupddoman, seka 350 euron muutosmaksun. (Kopakkala 2014.)

Osuuskunta

Osuuskunta on suunniteltu yhteisémalliseen yrittdjyyteen ja sen
tarkoituksena on tarjota sen jasenille erinlaisia palveluita tukemaan heidan
elinkeinotoimintaansa. Yritysmuoto ei vaadi aloituspddomaa, vaan tassa
tapauksessa puhutaan osuuspéédomasta, joka vaihtelee jasenten mukaan.
Osuuskunta on samankaltainen osakeyhtion kanssa siten, etta sen
jasenet eivat ole henkilokohtaisessa vastuussa sen velvotteista, silla he
vastaavat yrityksen veloista vain oman sijoittamansa osuuspdaoman
mukaan. Vuonna 2014 tulleen osuuskuntalain mukaan osuuskunnan voi
perustaa yksi henkil®, ja sen rekisteréinti maksaa 350 euroa. (Kopakkala
2014.)

Franchisingyritys

Tassa yritysmuodossa on kysen kahden yrityksen valisesta pitkaaikaisesta
toimintamallista, joka perustuu franchisingantajan kehittamaan liikeideaan,
mika on testattu ja todettu kannattavaksi konseptiksi. Antaja luovuttaa
yhdelle tai useammalle yritykselle kayttdon oman tietotaitonsa,
tavaramerkkinsa ja yhteistydetunsa. Tasta syntyy verkosto, jota kutsutaan
franchisingketjuksi. Kaikki ketjuun kuuluvat yritykset toimivat saman
brandin alla ja esimerkiksi markkinointi voi olla valtakunnallisesti yhteista.
Yritykset maksavat korvausta franchisingantajalle konseptin
kayttdoikeudesta, ketjun jasenyydestd, seka saamistaan eduista ja
palveluista. Antaja ei muulla tavoin veloita yrityksia, eika omista niita.
(Yritys-Suomi 2015a.)

Kevytyrittajyys



Kevytyrittdjyys on kaytdnnossa laskutuspalvelun kautta tapahtuvaa
yrittdjamaista toimintaa. Kevytyrittajyydessa laskutuspalvelu huolehtii
tyontekijan puolesta veroasioista seka paperitbista ja tamanlainen toiminta
sopii oman osaamisen ja tydajan myyntiin. Yksi tallainen laskutuspalvelu

on vuona 2012 perustettu UKKO -verkkopalvelu. (Kopakkala 2014.)

4.2 Liiketoimintasuunnitelma

Ennen yrityksen perustamista tulevan yrittdjan tulee laatia
liketoimintasuunnitelma. Liiketoimintasuunnitelma on ikaan kuin yrityksen
kasikirja, joka on tarpeellinen toiminnan menestykkaaseen
kaynnistamiseen ja siind havainnoillistetaan yrityksen toimintaa ja sen
kannattavuutta eri nakokulmista (Yritys-Suomi 2016b).
Liiketoimintasuunnitelman laatimiseen 16ytyy apua monilta eri
verkkosivuilta ja sen muoto voi myos vaihdella, mutta paaosin

suunnitelman pa&pointit ovat kaikissa samat.

Yksi esimerkki on onnistuyrittajana -verkkosivuilta |6ytyvéa pohja, jolle
case-yrityksen suunnitelma on tehty, ja jonne voi luoda ilmaiseksi
kayttajatunnuksen ja laatia liketoimintasuunnitelman yhdeksén eri osa-
alueen pohjalta. Ensimmainen vaihe on liikkeidean kiteytys, jossa nimen
mukaisesti kaydaan lapi liikeidea, toimiala, seka laaditaan SWOT-analyysi
toiminnasta. Toinen osa-alue on asiakkaat. Tassa selvitetaan yrityksen
kohderyhmaa ja voidaan myos maaritella muut asiakasryhmat.
Seuraavaksi tarkastellaan yrityksen kilpailijoita, pohtimalla markkina-
aluetta, seka arvioimalla kilpailutilannetta. Tassa osiossa kysytaan myos
tarkea kysymys liikketoiminnan kannalta, eli kuinka erotut Kilpailijoistasi?
Neljas osa-alue on palvelut ja tuotteet. Tassa osiossa kuvaillaan kuinka
yritys tuottaa paveluita ja tuotteita muuan muassa logistiikan ja tuotannon
nakokulmasta. Tassa vaiheessa voidaan jo selvittdé tuotteen ja palvelun
myyntikatetta hinnoittelulla ja kustannuksilla. Seuraava osio on
markkinointi ja myynti, missa laaditaan lyhyt markkinointisuunnitelma ja
kaydaan lapi yhteistybkummpaneita ja verkostoja. Myyntid suunnitellaan

sen organisoinnilla ja keinoilla. Kuudes osa-alue on talouden suunnittelu ja
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kirjanpito. TAssa kuvataan miten aioitaan hoitaa kirjanpito, seka miten
yrityksen taloutta suunnitellaan. Samassa kaydaan lapi myos yrityksen
alkuvaiheen mahdollinen rahoitus ja sen hankkiminen, tekemalla rahoitus-,
kannattavuus- ja kassavirtalaskelma. Viimeisessa osiossa selvitetdan
muita huomioitavia asioita yrityksen perustamiseen kuten tarvittavat luvat,

osaaminen, tyoterveys yms. (Onnistuyrittdjana 2016.)

4.3 Perustamisilmoitus

Perustettaessa yritystd, tulee tehda perustamisilmoitus Patentti- ja
rekisterihallituksen (PRH) kaupparekisteriin tai sdatiorekisteriin,
Verohallinnon arvonlisaverovelvollisten rekisteriin,
ennakkoperintarekisteriin ja tydnantajarekisteriin. Vain osakeyhtion voi
perustaa sahkoisesti. Perustaminen kirjataan PRH:n ja Verohallinnon
yhteiselle Yritystietojarjestelmalle (YTJ), jonka jalkeen uusi yritys saa
oman Y-tunnuksen. Yritys- ja yhteis6tunnus, eli Y-tunnus, yksil6i uuden

yrityksen. (Yritys- ja yhteisotietojarjestelma 2016.)

4.4 Muuta muistettavaa yritysta perustettaessa

Yrittajan tulee muistaa etté yrityksen pydrittdmiseen ei riité pelkka
tyonteko, silla tydnteon jalkeen on esimerkiksi tietysti tehtava laskut
asiakkaille. Varsinkin yksityisyrittajana on helpointa tehda laskut itse, silla
on olemassa yksinkertaisia laskutusohjelmia, joihin vain syotetaan
tyonkuvaus, tehdyt tunnit ja tuntihinta, jonka jalkeen ohjelma laskee
arvoliséaverollisen hinnan. Ja kun asiakkaan yhteystiedot on syotetty
ohjelmaan, voidaan tulostaa lasku, joka on lahettamista vaille valmis. Yksi
tallainen laskutusohjelma on Isolta-yrityksen tarjoama Arkhimedes, jonka
voi ottaa kolmella eri laajuudella. Ensimmaéinen on alle kymmenen laskua
vuodessa, jolloin ohjelma on ilmainen, toinen on alle sata laskua, jolloin
hinta on 9,90 euroa kuukaudessa ja viimenen on rajoittamaton

laskumaéara, mika maksaa 19,90 euroa kuukaudessa. (Isolta 2016.)

Toinen asia mikd kannattaa muistaa on yrityksen verotukset. Yritysmuoto

vaikuttaa vahvasti siihen millainen yrityksen veroitus; osakeyhtion ja
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osuuskunnan saamat tulot verotetaan niiden omana tulona ja osakkaiden
osingot veroitetaan erillisten sdaddsten mukaan, kun taas toiminimen,
avoimen yhtion ja kommandiittiyhtion tulokset verotetaan suoraan
omistajayrittdjan tulona. Naissa tapauksissa yritystulo jaetaan paaoma- ja
ansiotuloon. Paaomatuloveroprosentti muuttui vuonna 2016 30 prosentista
34 prosenttiin, jos tulo on enemman kuin 30 000 euroa. Ansiotulot taas
verotetaan progressiivisesti. (Verohallinto 2016b.) Toinen vero, jota yrittaja
maksaa joka kuukauden 12. paiva, on arvonlisdvero. Arvonliséavero, eli
ALV, on kulutusvero, jonka yrittaja lisaa myytavaan tuotteen tai palvelun
hintaan ja asiakkaalta saadun maksun jalkeen tilittd& sen itse valtiolle.
Valtiolle maksettavasta summasta vahennetdédn saman kuukauden
yrityksen ostojen arvonlisdveromaara. Yrittaja on arvonliséaverovelvollinen
jos tilikauden tulo on yli 10 000 euroa. Yleisin arvonlisdveron maara on
24%, mutta esimerkiksi elintarvikkeissa, rehuissa, seka ravintola- ja
ateriapalveluissa se on 14%. Kirjat, ladkkeet, liikuntapalvelut,
elokuvanaytokset, kulttuuri- ja viihdetilaisuuksien sisddnpaasyt,
henkilokuljetukset, majoituspalvelut, seka television- ja yleisradiotoiminta
kuuluvat 10% luokkaan. (Verohallinto 2016c.)

Jos yrittaja tydskentelee yrityksessaan yksin ja arvioitu tulos on ylittaa 7
557,18 euroa, on kaytanndssa vain yksi lakisdateinen vakuutus; yrittajan
eldkevakuutus eli YEL. YEL on tarkoitettu takaamaan yrittajan
sairaspaivarahat seka elakkeen. Se kuinka paljon yrittaja maksaa YELia
maaraytyy hanen arvioidun vuositulonsa mukaisesti, mutta ensimmaista
kertaa yrittajaksi ryhtyva on oikeutettu 22% alennukseen neljan vuoden
ajan. (Yritys-Suomi 2016.) Tyoelakevakuutusyhtio ELOnN verkkosivuilta
l6ytyy YEL-laskuri, josta tuleva yrittdja voi saada selville paljonko hanen
tulee maksaa YEL- maksua (ELO 2016). Jos yrittaja palkkaa itselleen
tyontekijn, jonka vuodessa saamat palkat ylittavat 1 200 euroa, laki
velvoittaa tassa tapauksessa yrittdjad ottamaan tyontekijéalleen oman
elakevakutuuksen, TyEL, seka ty6tapaturma- ja ammattitautivakuutuksen
(Yritys-Suomi 2016d).

Vaikka YEL olisi ainut lakisdateinen vakuutus, on silti kannattavaa harkita

myo6s vapaaehtoisia vakuutuksia, kuten tapaturmavakuutusta.
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Tapaturmavakuutuksen tavoitteena on saada yrittaja mahdollisimman
nopeasti takaisin tyokykyiseksi tapaturman jalkeen. Vakuutus korvaa
sairaanhoitokuluja, ansionmenetyksia, kuntoutusta seka korvauksia
mahdollisista pysyvista haitoista. Tyokyvyttémyysvakuutus korvaa
yrittajalle ennaltasovitun kertakorvauksen, jos tama tulee sairauden tai
vamman takia tyokyvyttomaksi. Henkivakuutus on tarkoitettu turvaamaan
vakuutetun kuolintapauksessa mm. laheisten tulevaisuuden, vakuutetun
henkilokohtaisia takauksia ja jos yrityksen velkojen vakuutena on
yksityisomaisuutta. Terveysturva varmistaa yrittajalle ja tyontekijoille
tapaturman jalkeiset tai sairauden tutkimus- ja hoitokuluja. Vakuutus on
mahdollista saada eri laajuuksina, mitkd maaraavat saatavan hoidon
tehokkuuden. (Osuuspankki 2016.)

Vakuutuksia hankkiessa kannattaa lahettaé eri vakuutusyhtitille
tarjouspyyntdja tai sopia vakuutusneuvotteluja. Vakuutusyhtitt tarjoavat
yleensa erinlaisia vakuutuspaketteja, joten on myos suositeltavaa ottaa

yrityksen kaikki vakuutukset samalta vakuutusyhtiolta.
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5 T.H SIIVOUSPALVELUT

Case yritys, jota tama opinnaytetyo kasittelee, tulee olemaan itse
perustamani yritys. Vaikka itsellani ei ole varsinaista alan koulutusta, niin
tyokokemusta on kertynyt kuitenkin vuodesta 2008 lahtien, jolloin aloitin
ensimmaisen kerran tyot kesatyontekijana. Toimin kesatyontekijana
vuosina 2008, 2009 ja 2010, mutta vuoden 2011 kesalla aloitin
asepalveluksen, jolloin en ollut téissa. Asepalveluksen suoritettuani
kesalla 2012, sain vakituisen tyopaikan Siivouspalvelu Oksman Ky:lta,
jossa olen siita lahtien tydskennellyt. Olen kerryttanyt vuosien aikana
ammattitietoa ja taitoa, jonka uskon vastaavan alan koulutusta ja pidan
oman yrityksen perustamista seuraavana askeleena eteenpain
tydelamassani. Yritysmuoto tulee olemaan toiminimi, silla se on mielestéani
jarkevin valinta tulevalle yrittajalle, joka ennen kaikkea haluaa kokea
yrittajyytta ja minimoida siihen yleensa liittyvaé byrokratiaa.

5.1 Liiketoimintasuunnitelma
1.Litkeidean kiteytys

Myyyn siivouspalveluita yrityksille, yksityisille asiakkaille ja taloyhtidille,
painoittuen erikoisiivouksiin; ikkunannpesut, lattioiden pesut & vahaukset,
remonttisiivoukset ja muuttosiivoukset, toimimalla aliurakoitsijana. Jatan
toiminnasta tietoisesti pois kotisiivoukset, silla ne ovat Lahden alueella jo
kovassa kilpailutuksessa, jonka takia palvelun hinnat ovat alhaiset. Lahes
kymmenen vuoden kokemukseni erikoissiivoukseni ja
asiakaspalvelulahtdinen toimintani ovat hyvia erottamaan minut monista
muista yrityksistd. Oma ndkemykseni on, ettd Lahdessa ja sen lahialuieilla

olisi markkinarakoa monipuolisiin erikoisiivouspalveluihin.



2. Asiakkaat

Asiakkaani ovat taloyhtidita, jotka arvostavat siisteytta ja ymmartavat sen
merkityksen kiinteistissaan. Toinen asiakasryhma on yritykset, jotka
kaipaavat tiloihinsa yllapitosiivousta tai perussiivousta. Kolmas ryhma on
yksityiset asiakkaat, jotka suurilta osin olevat eldkkeelld olevia ja jotka eivat
kykene tai jaksa suorittaa suurempia siivouksia itse.

Tarkeimmat asiakasryhmat

1. Taloyhtiot
Ryhma, joka teettda siivoustditd kiinteistonsa yleisiin tiloihin (peruspesut &
vahaukset, ikkunan pesut, yildpitosiivous)

Esimerkkiasiakas: As.Oy Lahden Talot

2. Yritykset
Yritykset, jotka tarvitsevat liketiloihinsa siivousta (peruspesut & vahaukset,
ikkunan pesut,remonttisiivoukset, yllapitosiivoukset)

Esimerkkiasiakas:
3. Yksityiset

Yksityiset henkilot, jotka ian tai kiireiden takia eivat pysty/kykene hoitamaan
suurempia siivoustoita (ikkunan pesut, muuttosiivoukset, remonttisiivoukset)



3. Kilpailijat
Markkinat ja kilpailijat

Lahden alueella on paljon siivousyrityksid, joista suurin 0sa kuitenkin painottuu
kotisiivouksien puolelle. Erikoisiivouksille olisi siis hyva markkinarako, silld niihin
monella kotisiivouksia tekewvilld yrityksilla ei ole resursseja tai ammattitaitoa.
Isot siivousyritykset (SOLRTKLAT) ovat alueen pahimmat kilpailijat.

Kilpailijat

1. SOL, RTK & L&T

Kiinteiston huolto ja siivouspalveluita tarjoava yritys. Heidan vahvuutensa on
hintakilpailussa, mutta heikkoutensa ovat laadussa ja koska he ovat iso yritys,
asiakas ei valttamatta paase kokemaaan henkildkohtaista asiakaspalvelua.

Kuinka erotut kilpailijasta: Luotettavalla laadulla ja asiakaslahtdisella palvelulla

15
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4, Palveluiden Ja Tuotteiden Tuotanto

Kuvaile Iyhyesti kuinka yrityksesi tuottaa palveluita tai tuotteita

Yritykseni tulee ensimmaisten wosien aikana toimimaan pdasaantdisesti
alihankkijana muille siivousyrityksille,

Miten jarjestat palveluiden tai tuotteiden tuotannon ja logistiikan?

Minulla on hyvat suhteet siivoustarvikkeita myyvin/vuokraaviin yrityksiin.
Siivousvalineet mahtuvat henkiloautoon ja mahdollisesti tulevaisuudessa tulen
investoimaan pakettiautoon.

Yrityksen toimitilat ja tuotanto

Yrityksellani ei tule olemaan varsinaista toimitilaa, mutta jos tulen tarvitsemaan
varastotilaa yms. niin se on sovittavissa.

Yrittajien ja tyontekijoiden rooli palveluiden ja tuotteiden tuotannossa

Muutaman ensimmaisen woden aikana, minulla ei ole ailkomusta palkata
muita tyontekijoita, mutta tulevaisuudessa, kun olen saanut vakituisen
asiakaskannan, voin palkata 1-2 henkil6a tekemaan ylldpitosiivouksia.



5. Markkinointi Ja Myynti
Miten markkinoit palveluitasi tai tuotteitasi?

En alo ainakaan alussa investoida rahaa markkinointiin, silld kokemuksella voin
sanoa etta Lahden alueella paras markkinointikanava on puskaradio. Aion
myos tehda yritykselleni omat Facebook-siwit, jota kautta toivon saavani
tydtarjouksia

Yhteistyo ja verkostot

Minulla on tiedossa kolme Siivousyritysta, joiden kanssa on mahdollista tehda
yhteistyota

Myynti ja sen jarjestaminen

Alussa myyn omaa ammattitaitoani muille sivousyrityksille, jotka kiyttavit
minua alihankkifana jo Jatkossa puskaradion takia jotkut tydt voivat synnyttda
is&h tors

Markkinointivalineet ja tolmenpliteet

* Kayntikortit
* Logo ell llikemerkki

Digitaaliset markkinointivalineet ja toimenpiteet

« Markkinointi sosiaalisessa mediassa

17
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6. Talouden Suunnittelu Ja Kirjanpito
Kuvaile lyhyesti kuinka jarjestat talouden suunnittelun ja kirjanpidon

Kirjanpidon aion ulkoistaa ja talouden suunnittelua varten minun tulee
kuitenkin itsekkin seurata kirjanpidon kulkua ja mm tilinpdatoksia.

7. Muuta Huomioitavaa

Yrityksen alkuvaiheen rahoitus ja rahoituksen jarjestaminen

Koska yritysmuotoni tulee olemaan tmi, en tule tarvitsemaan pakollista
paaomaa. Kinteat kustannukseni tulevat olemaan vain vakuutukset, jotka
pystyn kattamaan tyomaarallani.

Yrittajan tukiverkko

Tehdessani yhteistyota muiden siivousyritysten kanssa, heista muodostuu
minulle oma tukiverkko.

Yll& oleva liiketoimintasuunnitelma antaa lyhyesti selityttynd paapiirteet
T.H Siivouspalvelun toiminnalle. Liikeidea on l&ht6isin omasta tydurastani
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siivousalalla ja pohjautuu sen aikana havaittuihin ja opittuihin asioihin,
kuten monipuolisten erikoissiivouspalveuilden puute Lahden alueella,
jonka takia nden siina markkinaraon.. Aion siis yrityksen alkuvuosina
toimia paaasiassa aliurakoitsijana, tavoitteena pikku hiljaa kasvattaa omaa
asiakaskantaa. Asiakasryhmiksi valitsin samat, kuin mitk& ovat nykyisessa
tyopaikassani, silla tunnen kyseiset ryhmat hyvin ja ne ovat Lahden
alueella suurimmat siivouspalveluiden tydllistajat. Pahimmiksi
kilpailijoikseni listasin suuret siivousyritykset, silla heidan vaikutusvaltansa
on suurempi ja heilla on parempi kyky kilpailla hinnoissa. Taman takia
naen heidat uhkana, toisin kuin pienemmat yritykset, joiden kanssa naen
enemmankin mahdollisuuksia yhteistydohon, mika tukee aikomustani
toiminnan alussa tydéskennella aliurakoitsijana muille siivousyrityksille.
Tasta johtuen palveluiden tuotanto tapahtuu yhteistydéssé& muiden yritysten
kanssa. Aliurakoitsijan roolista johtuen myds muut investoinnit tulevat
olemaan vahaiset. Tydurallani olen oppinut, etta markkinointiin ei kannata
laittaa paljon rahaa, silla Lahdessa paras markkinointi on puskaradio.
Nykyinen tyopaikkani saa enemman tyotarjouksia asiakkailta, jotka ovat
kuulleet meista tutuiltaan, kuin se etté he olisivat nahneet jonkun
mainoksemme. Talouden suunnitellussa naen tarkeéksi ulkoistaa
kirjanpidon, silla se ei ole vahva osa-alueeni. Muuta taloutta, kuten

maksuliikennettd, aion hoitaa silti itse.
SWOT-Analyysi

Vahvuudet: Suurimmat vahvuuteni ovat yrittdjahenkisyys,

ammattitaitoisuus ja asiakaspalvelulahtoinen tyéskentely.

Heikkoudet: Heikkouteni on yritystoiminnan hallinnollinen puoli, josta

minulla on vahan kokemusta, seka suora myyntityo.

Mahdollisuudet: Suurimpina mahdollisuuksina n&en yhteistyén muiden
pienten siivousyritysten kanssa, joiden kanssa olen ollut jo aikaisemmin
tekemisissa. Kysynnan kannalta vaeston ikaantyminen voi luoda paljon

tyotarjouksia.



Uhat: Pahimpana uhkana naen suuret siivousyritykset, jotka
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hintakilpailullaan voivat haalia paljon itsellenikin mahdollisia asiakkaita.

Kannattavuuslaskelma

Kannattavuuslaskelma on lisays liiketoimintasuunnitelman taloudelliseen

suunnitteluun, jossa lasketaan arvio yrityksen kuluista kuukausi- ja

vuositasolla, jonka jalkeen tehddan ennuste kuukausittaisesta ja

vuosittaisesta myynnistd, joiden perusteella saadaan arvio yritystoiminnan

kannattavuudesta.

Yrityksen kulut

Palkat

Yrittajan oma palkka
Yrittajan palkan sivukulut
Tyontekijoiden palkat
Palkkojen sivukulut

Palkat yhteensa

Vakuutukset
YEL
Vahinkovakuutukset

Vakuutukset yhteensa

Kuukaudessa
1 500€

328€

0€

0€

1 828€

Kuukaudessa
230€
200€

430€

Vuodessa
18 000€
3 936€
0€

0€

21 936€

Vuodessa
2 760€
2 400€

5 160€

59%

13%

0%

0%

9%

8%
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Kulut ja lainakustannukset yhteensa Kuukaudessa Vuodessa
Yrityksen kulut 2 558€ 30 696€ 100%
Lainakustannukset 0€ 0€ 0%
Kulut ja lainakustannukset yhteensa 2 558€ 30 696€
Myynti ja tulos

Siivoustyo
Yksikkohinta 35.00€

Ostot ja kulut yksikkoittain 0.00€

Myyntimaara kuukaudessa 176kpl

Kokonaismyynti kuukaudessa 6 160€

Kokonaismyynti vuodessa 73 920€

Kuukaudessa Vuodessa

Myyntikate yhteensa 0€ 0€

Myyntikate % 100% I

Kokonaismyynti 6 160€ 73 920€

Verollinen kokonaismyynti (sis. alv 7 638€ 91 656€

24%)
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Tuloslaskelma Kuukaudessa Vuodessa Osuus i
liikevaihdosta
Tulot (ilman alv:ia)
Kokonaismyynti 6 160€ 73 920€ 100%
Muut tulot 0€ 0€ 0%
Liikevaihto 6 160€ 73 920€
Menot (ilman alv:ia)
Palkkakulut 1 828€ 21 936€ 30%
Muut kulut 730€ 8 760€ 12%
Aine- ja tarvikeostot 0€ 0€ 0%
Lainakustannukset 0€ 0€ 0%
Menot yhteensa 2 558€ 30 696€
Yhteenveto
Kokonaismyynti ja liikevaihto Kuukaudessa Vuodessa
Kokonaismyynti 6 160€ 73 920€
Muuto tulot 0€ 0€
Liikevaihto 6 160€ 73 920€
Yrityksen kulut Kuukaudessa Vuodessa
Yrityksen kulut 2 558€ 30 696€
Aine- ja tarvikeostot 0€ 0€
Lainojen lyhennys 0€ 0€
Tulos Kuukaudessa Vuodessa
Tulos ennen veroja 3 602€ 43 224€
Verot (20%) 720€ 8 645€
Tulos 2 882€ 34 579¢€

Yllaoleva kannattavuuslaskelma T.H Siivouspalveluille on tarkoitettu
suuntaa antavaksi arvioksi. Esimerkiksi monia kuluja on vaikea tarkalleen

arvioida, jonka takia joitakin lukuja varten tutkin oman tyonantajani kuluja,
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joiden pohjalta tein omat arvioni omalle yritykselleni. Myynti ja tulos -
osiossa kaytin myytavana tuotteena itse siivoustyota ja yksikkohinta on
veroton tuntihinta, eli myyntimaara ei ole kappaleita vaan tyétunteja.
Vaikka kannattavuuslaskelman tulos nayttaa positiiviselta, en pida sita
realistisena ja uskon siihen etté tuloksen tekeminen ei ole niin
yksinkertaista kuin miltd se laskelmassa vaikuttaa, silla vaikka yrityksen
menestymista voisi ennustaa teoriittisesti, kaytantd on usein hyvin

erinlainen.

5.2 Perustamisilmoitus

Toiminimen perustamista varten ei tarvitse tayttaa erillisia
perustamisasiakirjoja, vaan riittaa ettd perustamisesta tehdaéan ilmoitus
kaupparekisteriin lomakkeella, joka on saatavissa Patentti- ja
rekisterihallinnon kotisivuilta tai heidan toimipisteiltdén ja on myds
nahtavissa taman tyon liitteena (Patentti- ja Rekisterihallinto 2016b.)
Tamakaan ei ilmoitus ei ole valttamatta pakollinen ellei kyseinen toiminimi
harjoita luvanvaraista elinkeinotoimintaa (Suomen Yrittajat 2014.) Yksi
tallainen elinkeino toiminta on terveydelle ja ymparistolle vaarallisten
kemikaalien kasittely ja varastointi. Siivoustydssa ollaan paivittain
tekemisissa aineiden ja kemikaalien kanssa, joista jotkut ovat ymparistolle
vaarallisia, mutta tamé kyseinen kohta kasittaa aineden ja kemikaalien
laajamittaista ja teollista k&sittelya ja varastointia harjoittavaa
tuotantolaitosta. Siivousyritys ei siis ole luvanvaraista elinkeinotoimintaa
(Yritys-Suomi 2016c.) Vaikka kaupparekisteriin tehtava ilmoitus ei
olisikaan pakollinen on siita silti hydtya mm. siten etta talldin taattaisiin
yksinoikeus toiminimeen yritystoiminnan nimena (Suomen Yrittajat 2014).
Toiminimen perustamisilmoitus koostuu Y3-lomakkeesta, sekéa
henkilotietolomakkeesta (LIITEL). Y3-lomake pitaa sisallaan perustietoja
uudesta yrityksestd; yrityksen nimi, toimiala, kotipaikka, yrittajan
henkildtiedot, julkiset yhteystiedot yms. Lomakkeessa valitaan myds mihin
kaikkiin rekistereihin yritys tulee ilmoittautumaan. HenkilGtietolomake on
taas viranomaiskayttoon tuleva ilmotus, jossa kysytddn myads yrityksen

toimialaa ja yrittajan henkilttietoja (YTJ 2016.)
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6 TYON KULKU

Opinnaytetyoprosessi eteni kolmessa eri vaiheessa:
1. Tutkinta/Selvitys

2. Kokoaminen

3. Havainnoillistaminen

Ensimmaisessa vaiheessa selvitin yrittdjyyden ja siivousalan nykytilaa,
seka yrityksen perustamisen toimenpiteita ja aloin hahmottaa
perustamisen prosessia. Yrittdjyys-osiota varten kerasin tietoperustaa
paaosin Internetista luotettaviksi katsomiltani sivuilta kuten mm. Suomen
Yrittajat, joka on yrittdjien etu- ja palvelujarjesto, Yritys-Suomi, joka on
Tyo- ja elinkeinoministerion hallinnoima palvelu ja Tilastokeskus.
Siivousalaa koskevaa tietoperustaa oli ylivoimaisesti hankalin I6ytaa, silla
itse siivousty6ta koskevia kasikirjoja lukuunottamatta, alasta ei |0ydy
paljon tutkivia julkaisuja. Sain koottua tietoperustan kayttamalla
Ammattinetti-verkkosivua, joka antoi hyvaa yleiskuvaa mita siivousala
pitdé sisallaan. Siivousalan nykytilaa sain hahmoteltua Talouselaméssa
julkaistun uutisen avulla. Koin tata osiota varten tarpeettomaksi tehda
haastatteluja, silla materiaali jonka olisin niista saanut, olisi mielestéani ollut
likaa pelkkia mielipiteita ja kannanottoja, eika faktoja, joita lahdin tydssani

hakemaan.

Toisessa vaiheessa aloin kerddméaan tietoa itse yrityksen perustamisesta
kayttaen apuna monia aihetta kasittelevia verkkosivuja, joiden pohjalta
kokosin saamaani tietoperustan yrityksen perustamisesta kolmeen
vaiheeseen: yritysmuoto -> liikketoimintasuunnitelma -> perustamisilmoitus,
seka tasmensin erikseen mité jokainen ndaista vaiheista pitaa sisallaan.
Tassa vaiheessa on jo havaittavissa etta teksti alkaa tarkentua yleiselta
tasolta jo hieman kohti case-yritystd. Naiden kolmen vaiheen liséksi
kokosin my6s muita tarkeita muistettavia asioita, joita jokaisen tulevan

yrittéjan tulisi kayda lapi, vaikka ne eivat valttamatta ole suoraan
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yhteydessa esittelemaani prosessiin, vaan enemmankin jo toiminnassa
olevaa yritysta. Naita kohtia olivat laskutus, yrityksen verotukset seka

vakuutukset.

Kolmannessa vaiheessa sovelsin ja havainnoillistin keraamaani
tietoperustaa yrityksen perustamisesta omaan tulevaan T.H
Siivouspalvelut -yritykseen. Toiminimi yritysmuotona on ollut itselléani jo
pidemman aikaa valittuna yritysmuodoksi tulevalle yritykselle, sen
yksinkertaisuuden ja “helppohoitoisuuden” takia. Internetista on
|0ydettavissa lukuisia ohjeita liketoimintasuunnitelman laatimiseen, mutta
itse valitsin Onnistu yrittdjana -verkkosivujen valmiin pohjan, johon oli
helppo koota oma suunnitelma avustavien kysymysten avulla, seka my6s
kyseisen pohjan visuaalisuuden takia. Katsoin taman jalkeen
johdonmukaiseksi tehda kannattavuus- ja myyntilaskelman kayttaen
saman sivuston pohjaa. Perustamisilmoitus -osiossa tasmensin mita
lomakkeita toiminimen tulee tayttaa ja lisasin kyseiset lomakkeet tyon
liitteiksi.
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7 JOHTOPAATOKSET

Lahes kuka vain voi halutessaan perustaa yrityksen, mutta se edellyttaa
henkilolta paneutumista asiaan, kuten selvittdmaan mita lakisaadoksia
alalla on, eri yritysmuotojen vaatimukset kuten padomantarve ja
yritystoiminnan etukateen suunnittelua. Liiketoimintasuunnitelma on
luultavasti perustamisvaiheen, seka jo toiminnan alettua, tarkein tyokalu,
silla se toimii yritystoiminnan niin sanottuna kasikirjoituksena ja auttaa
yrittdjaa hahmottamaan yrityksen tavoitteita ja ohjaamaan yritysta
paatosten teoissa. Yrityksen menestymistéa ei voida kuitenkaan taata
pelké&n teoriittisen suunnittelun avulla, kuten kannattavuuslaskelmalla, silla
todellisuudessa ei voida taysin varmaksi tietaa tulevia kuluja tai myyntia.
Jos yrittajyys olisi niin yksinkertaista ja helppoa, jokainen haluaisi toimia
yrittdjana ja yrittajia kutsuttaisiin ennemminkin menestyjiksi. Yrittajyys on
pohjimmiltaan itseensa uskomista, lannistumattomuutta ja riskien

ottamista; yrittamista.

Opinnaytetyon tavoitteena oli kuvata yrityksen perustamista prosessina ja
kayttamalla case-yritystd apuna tuomaan visuaalisempi vastike yrityksen
perustamisen teorian rinnalle. Tydskentely tAmé&n opinndytetyon parissa
on ollut itselleni oppimisprosessi, jossa selvitin yrittdjyyden nykytilannetta
Suomessa, samoin kuin siivousalan, sen takia etta saisin syventavan
kuvan siitd mihin olen ryhtymassa. Yrityksen perustaminen
prosessityylisesti on, tavoitteideni mukaisesti, selkeyttanyt perustamisen
kokonaiskuvaa ja tayttanyt niitd aukkoja, joita minulla ennen tata oli. Naen
opinnaytetyodn tavoitteet saavutetuksi, silla katson onnistuneeni luomaan
yksinkertaisen selosteen yrityksen perustamisen vaiheista ja selvittdmaan
kriittisimmaét kohdat, jotka tulee ottaa huomioon ennen perustamista. Ja
koska opinnaytetyd oli suunnattu myoés osin itselleni, koen nyt olevani

valmis siirtymaan yrittajaksi.

Ammatillinen osaamiseni syventyi opinnaytetyon aikana eniten
palveluyrittajyyden kannalta, tutustuessani yrittajyyteen sen eri osa-
alueilla. Yrityksen hallinnollisella tasolla perehdyin mm.

maksuliikenteeseen esittelemani laskutusohjelman kautta, seké kaymalla
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l&pi kiinteitakustannuksia, kuten vakuutuksia ja veroja, ja miten ne
vaihtelevat riippuen yritysmuodosta, henkildstosta ja tulosta. Kyseinen
osa-alue on minulle aikasemmin ollut eniten hamaran peitossa yrittajyytta
koskevissa asioissa, mutta katson opinnaytetydprosessin aikana
paasseeni asiassa paljon eteenpdin ja saaneeni itsevarmuutta
tulevaisuutta varten. Liiketoimintasuunnitelman sek& kannattavuus- ja
myyntilaskelman laatiminen lisési taas tietoani kannattavasta
liketoiminnasta. Yritysjuridilikan nakékulmasta jouduin selvittdmaan mm.
tuleeko yritykseni harrastamaan luvanvaraista toimintaa ja mitd muita
lakisaateisia velvoitteita yritystoimintaan kuuluu, kuten arvonlisavero ja

aikaisemmin mainitsemani vakuutukset.

Jatkotutkimuksena voisi olla yrityksen toiminnan alettua sen seuraaminen
ja arviointi siitd, miten liiketoimintasuunnitelma on toteutunut ja kuinka
lahelle myynti- ja kannattavuuslaskelmat osuivat todellisuutta. Mittareina
tahan tutkimukseen voisi kayttaa kuukausittaista kirjanpitoa ja lopulta itse
tilikaudenpaatosta. Talla saataisiin paremmin kasiteltya ja tutkittua
yrittdjyyden teoreettisen puolen, jota opinnaytetyo kasittelee, ja
kaytannollisyyden muodostamaa kokonaisuutta.
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Ulkomainen elinkeinonharjoittaja (AVL 12.2 §) Ulkomainen kaukomyynti (AVL 63 a §) Al ja hakeutuu arvonlisaver
_| alkaen, pvm l—l alkaen, pvm [_l alkaen, pvm

Yritys ei ole arvonlisaverovelvollinen (perustele tarkemmin sivulla 4 kohdassa lisatietoja)

|| vanainen toiminta (AVL 3 §) Rahoituspalvelut (AVL 41§) Mt e bt i it b
T den- ja sairaanhoitopalvelut
|| (AVL 34§) Vakuutuspalvelut (AVL 44 §) Muu veroton toiminta, mika?
- Esiintymispalkkiot tai tekijanoikeus-
|| Sosiaalihuoltopalvelut (AVL 37 §) korvaukset (AVL 45 §)
Koulutuspalvelut (AVL 39 §) Kiinteiston luovutukset (AVL 27 §)

Vakuutusmaksuverovelvollisuutta koskevat tiedot
Yritys ilmoittautuu vakuutusmaksuverovelvolliseksi

_| alkaen, pvm

Kirjanpidon muoto
|| yhdenkertainen kijanpito [ kandenkertainen kirjanpito

Palkanmaksua koskevat tiedot

Yritys ilmoittautuu saannollisesti palkkoja maksavaksi tyonantajaksi | Yritys ilmoittautuu merityotuloa maksavaksi tyonantajaksi

] alkaen, pvm ] alkaen, pvm
Oma-aloittei: jen ilmoitus- ja j k tiedot (Tayta kohta vain, jos toimi aloittami ik ihto on 50 000 euroa tai
vahemman ja yritys haluaa neljannesvuoden tai vuoden pitui: ilmoitus- ja ) Lisatietoja on tayttoohjeen sivuilla 12-13).
Kuluvan kalenterivuoden liikevaihto (liikevaihtoon luetaan kaikki yrityksen Suomessa ja ulkomailla tapahtuva myynti)
euroa

Jos yritys haluaa lyhyemmén ilmoitus- ja maksujakson kuin mihin likevaihto oikeuttaisi, rastita ilmoitus- ja maksujakson pituus.

RELS [ ] neljannesvuosi

Alkutuottajan ja/tai taide-esineen tekijan ilmoitus- ja maksujakso arvonlisaverotuksessa
(Tayta tama kohta vain, jos haluat muun kuin kalenterivuoden pituisen ilmoitus- ja maksujakson, ks. tayttoopas.)

Haluttu ilmoitus- ja maksujakson pituus

_|1 kk |_| neljidnnesvuosi




Ennakk intarekisteriin h yritys tayttaa
Yritys perintarekisteriin (EPL 25 §)
_l alkaen, pvm
Ennakkoveroa varten tarvittavat tiedot
Y 3 Ensimmaisen tilikauden arvioitu liikevaihto Ensimmaisen tilikauden arvioitu verotettava tulo
euroa euroa

Elinkeinonharjoittajan muut tulot kalenterivuonna (Jos maksajia on useita, tayta ennakkoveron hakemuslomake.)

euroa
Lisatietoja
HENKILOTIETOLOMAKE
m PATENTTI- JA REKISTERIHALLITUS (VIRANOMAISKAYTTOON)
Y-tunnus:

limoituksen diaarinumero:

Merkitse talle lomakkeelle viranomaiskayttoon tarkoitetut henkilotiedot*:
- suomalainen henkilotunnus

- postiosoite, jos henkild asuu muualla kuin Suomessa

Jos henkilolla on suomalainen henkilotunnus ja jos han asuu St ala tayta postiosoitetta. Jos henkilolla ei ole suomalaista
henkiltunnusta, ilmoita henkilétunnuksen sijaan syntymaaika.

Jos iimoitettavia henkiloita on enemman kuin lomakkeelle mahtuu, tulosta jatkolomakkeeksi PRH:n kotisivulta henkilotietolomake.

Sukunimi Etunimet Henkildtunnus
Postiosoite (ei Suomessa cleva) Maa Kansalaisuus
Sukunimi Etunimet Henkildtunnus
Postiosoite (ei Suomessa oleva) Maa Kansalaisuus
Sukunimi Etunimet Henkildtunnus
Postiosoite (ei Suomessa oleva) Mas Kansalaisuus




