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1 Johdanto

AirBnb, Couchsurfing, Bookalokal.com... Tassa muutama esimerkki kovassa nousussa
olevasta kulttuurimatkailutrendista. Vuoden 2015 Tourism and Travel Reportin mu-
kaan matkailijat haluavat nyt paasta vuorovaikutukseen paikallisten kanssa ja ym-
martda heidan todellista, autenttista kulttuuriaan. Keskivertomatkailija ei tahdo enaa
kokea itsedan turistiksi, vaan sulautua matkakohteeseensa kuin olisi itsekin paikalli-
nen. (Travel Trends 2015: Unique and Authentic Experiences 2015.) Matkailuyrittajat

ovat saaneet huomata, ettd autenttisuus on nyt se, joka myy (Timothy 2011, 103).

Visit Finland on nimennyt yhdeksi kulttuurimatkailustrategiansa temaattiseksi paino-
pisteeksi suomalaisen eldamantavan (Kulttuurimatkailun kehittamisstrategia kansain-
vélisille markkinoille 2014-2018 2014, 15). Haasteeseen ovat tarttuneet myos Jyvas-
kyldn ja Turun ammattikorkeakoulut yhdessa alueiden mikroyritysryppadiden kanssa
hankkeellaan SuoMa — suomalaisella elamantavalla maailmalle. SuoMa-hanke toimii

taman opinnaytetyon toimeksiantajana.

Elamdntapaa on tutkittu Suomessa 1980-luvulta saakka, mutta 2000-luvun suomalai-
sesta elamantavasta loytyy toistaiseksi vasta vahan tutkimuksia. (Sosiologian perus-
kurssi n.d.) Tdiman opinnaytetyon tutkimus ei pyri maarittelemaan suomalaista ela-
mantapaa, vaan l6ytamaan siitd matkailun tarkoitukseen sopivia elementteja. Tavoit-
teena on kartoittaa SuoMa-hankkeessa mukana olevien keskisuomalaisten yritysten
nykyista tarjontaa, 10ytaa siitd suomalaista eldméntapaa korostavia tuotteita seka uu-

sia tuotekehitysideoita.

Jotta tutkimus palvelisi parhaiten matkailun tarkoituksia, suomalaista elamantapaa
tarkastellaan nimenomaan SuoMa-hanketta varten keratyn aineiston pohjalta. Ai-
neisto on koottu suomalaisille vuonna 2013 tehdyistd teemahaastatteluista, joissa
selvitettiin heiddan omia nakemyksidan suomalaisuudesta ja suomalaisesta eldmanta-
vasta. Haastattelut rajattiin keski-ikdisiin naisiin, jotka olivat haastatteluiden toteu-
tusaikaan SuoMa-hankkeelle kaavailtu padkohderyhma (Tunkkari-Eskelinen 2015).
Lisaksi tutkimusta varten toteutettiin viisi haastattelua SuoMa-hankkeessa mukana

oleville, Keski-Suomen alueella sijaitseville maaseutumatkailuyrityksille.



Aineistoja vertailemalla halutaan selvittaa, kohtaavatko yritysten tarjoamat palvelut
ja suomalaisnaisten omat ndkemykset suomalaisesta elamantavasta. Tavoitteena on
my0s 10ytaa uusia, suomalaista elamantapaa korostavia tuotekehitysideoita yritysten
kdyttoon. Teoreettiseksi perustaksi ja tarkastelun ndkokulmaksi on valittu autentti-
suus. Autenttisuutta arvioidaan tdssa tutkimuksessa ensisijaisesti sen perusteella,
mita suomalaisten omien nakemysten mukaan on aito suomalainen eldmantapa. Li-
saksi luodaan katsaus muihin autenttisuuden ominaisuuksiin, joiden kautta tarkastel-

laan seka yritysten nykyista tuotetarjontaa etta uusia tuotekehitysideoita.



2 Paikallinen elamantapa osana kulttuurimatkailua

Viime vuosien aikana paikallinen eldmantapa on nostanut asemaansa yha merkitta-
vampana osana kulttuurimatkailun laajaa kenttda. Vuoden 2015 Tourism and Travel
Reportin mukaan paikallisesta elamantavasta on tullut matkailutrendi, jonka nimissa
matkailijat haluavat kokea autenttisia kokemuksia — sydda samaa ruokaa, harrastaa
samoja asioita ja kdyda samoissa paikoissa kuin paikalliset itse. (Travel Trends 2015:

Unique and Authentic Experiences 2015.)

Tassa luvussa tarkastellaan paikallista elamantapaa kulttuurimatkailun trendi-ilmiéna
seka sita, kuinka kulttuurimatkailu on muuttanut muotoaan historian saatossa kor-
keakulttuurista yha arkisempiin kulttuurin muotoihin. Lisaksi luodaan katsaus kult-
tuurimatkailijan profiiliin seka paikallisesta elamantavasta kiinnostuneiden "taktisten
matkailijoiden” edelldkavijaryhmaan. Lopuksi maaritellddan myohemmin esiteltdvaa
tutkimusta varten eldmantavan kasite ja erotetaan se laheisesti sitda muistuttavasta

elamantyylin maaritelmasta.

2.1 Kulttuurimatkailu

Kulttuurimatkailun kasitetta ei ole tarkasti rajattu, ja sitd kdytetadnkin eri tutkimuk-
sissa vaihtelevasti (Csapd 2012, 203). Kulttuurimatkailu on laaja, monimutkainen ka-
site, joka sisaltaa runsaasti pienempid matkailusegmentteja ja uusia trendikkaita
nicheja, kuten ruokamatkailu ja elokuvamatkailu (Smith & Richards 2013, 2-4). Mat-
kailualan sanakirja vuodelta 1996 antaa kulttuurimatkailulle melko laajan maaritel-
man. Sen mukaan kulttuurimatkailua ovat kaikki vapaa-ajan matkat, joiden motiivina
on yksi tai useampi kulttuurillinen aspekti kyseisella alueella (Medlik 1996, 360).
Csapon (2012, 206) mukaan kulttuurimatkailu voidaan jakaa kolmeen eri kategori-
aan: rakennettuihin ja materialistisiin kulttuurin ilmentymiin, jokapdivdiseen eldamaan

liittyviin kulttuurinmuotoihin seka tapahtumiin ja festivaaleihin.



European Travel Comission kayttaa jakoa ensi- ja toissijaisiin kulttuurimatkailun ele-
mentteihin. Ensisijaiset elementit edustavat kulttuurin ydinta, perinteisempia kult-
tuurin ilmentymia, jotka koostuvat kulttuuriperinndsta ja eri taiteen lajeista. Toissijai-
set elementit voidaan jakaa luoviin aloihin (esim. muoti, graafinen suunnittelu, eloku-
vat, media ja viihde) seka elamantapaan ja -tyyliin. (City Tourism & Culture — The Eu-
ropean Experience 2005.) Vaikka kulttuurimatkailun maaritelmat painottavat hieman
eri asioita, lahes kaikki niistad korostavat paikallisen vaeston merkitysta osana sitd

(Csap6 2012, 204).

Kulttuurimatkailua pidetaan yhtena merkittavimpana, nopeimmin kasvavana ja jopa
laajimpana matkailusegmenttina (Smith & Richards 2013, 1-3; Csapd 2012, 201): val-
taosa maailman matkailunahtavyyksista perustuu kulttuuriperinté6n, mika on myds
yksi tarkeimmista matkailijoiden motiiveista (Timothy 2011, 2-3). Kulttuurimatkalta ei
haeta pelkkda rentoutuista, vaan ennemminkin avartavia nakdkumia seka henkil6-
kohtaiseen elamaan etta ammatilliseen kehittymiseen. Taméan vuoksi kulttuurimat-
kailua pidetadan “hyvana” matkailun muotona, joka tekee matkailijoista tietoisempia
ja herkempia muita kulttuureita kohtaan. (Smith & Richards 2013, 3.) Vaikka perintei-
sen massaturismin ei odotetakaan menettdavan asemaansa matkailumarkkinoilla,
my0s suosituissa rantalomakohteissa matkailevien ennakoidaan tulevaisuudessa vaa-

tivan yha monipuolisempaa tarjontaa kulttuurin saralla (Csapd 2012, 201).

Varhaisimpia kulttuurimatkoihin rinnastettavia matkoja olivat 1400-luvun pyhiinvael-
lus- ja kouluttautumistarkoituksissa tehdyt matkat (Timothy 2011, 2). 1700-1800-Iu-
vuilla rikas eliitti alkoi tehda kiertomatkoja Euroopan suuriin kaupunkeihin tarkoituk-
senaan sivistaa ja kouluttaa itseddn. Naita matkoja alettiin kutsua nimelld Grand
Tour. (Smith & Richards 2013, 1-2; Timothy 2011, 2.) Puhtaasti vapaa-ajan tarkoituk-
sessa tehtyja huvittelumatkoja alettiin tehda 1900-luvun jalkiteolliseen aikaan (Ti-
mothy 2011, 2). 1800-1900-luvun taitteessa kulttuurimatkailu oli monille maille myos
poliittinen tydkalu, jolla pystyttiin luomaan positiivista mielikuvaa maasta (Smith &

Richards 2013, 2).

Historiassa kulttuurimatkailu perustui korkeakulttuuriin ja oli yksin eliitin etuoikeus,
mutta nykypdivana tdma asetelma on muuttunut. Vaikka kulttuurimatkailu perustuu

vhé vahvasti historiaan ja kulttuuriperintoon (Timothy 2011, 3), eivdt museot enaa



dominoi kulttuurimatkoja. Sen sijaan taman pdivan matkailija on yha kiinnostu-
neempi paikallisten ihmisten arkielamasta ja erilaisista alakulttuureista. Nykyiselladn
kulttuurimatkailu on paitsi kulttuurindhtavyyksia, myos arkieldman kultturisoitumista

ja halua kokea kulttuurielamyksia. (Smith & Richards 2013, 2-4.)

Timothy (2011) on tutkinut ja kirjoittanut kasitteesta cultural heritage tourism, suo-
raan suomennettuna kulttuuriperintomatkailu. Heritage -sanalla tarkoitetaan jotain
menneesta perittyd, nykypaivaan sdilynytta. Se voidaan jakaa luonnon jattdmaan pe-
rintdéon ja ihmisen rakentamaan kulttuuriperintéon. Timothyn mukaan kasitteet cul-
tural heritage tourism ja cultural tourism ovat hyvin ldhella tosiaan ja sisaltavat valta-
osin samoja asioita, mutta eri konteksteissa. Siind missa cultural heritage tourism viit-
taa useimmiten maaseudun ja luonnonympariston kulttuurikohteisiin, kulttuurimat-
kailusta puhutaan enemman modernin kaupunkikulttuurin yhteydessa. Rajanveto ei
kuitenkaan ole tdysin selkeda, silla cultural heritage tourism kattaa yhta lailla myds
jatkuvasti muokkautuvat elamantavat. (Timothy 2014, 3-6.) Hewison (1987) puoles-
taan on kuvaillut heritage-kasitetta siistityksi historiaksi, joka on paketoitu kulutus-

hyodykkeeksi matkailijoita varten (Smith & Richards 2013, 2).

Kulttuurimatkailijat kuluttavat tyypillisesti kulttuuria vapaa-ajallaan myés muulloin
kuin matkoillaan (Smith & Richards 2013, 3). Csapdn mukaan kulttuurimatkailijaksi
lukeutuvat ne kulttuuria matkoillaan kuluttavat henkilot, jotka lahtevat matkalle op-
piakseen tuntemaan erilaisten kulttuurien sosiaalisia arvoja ja nahddkseen uusia kult-
tuuriymparistdja. Sen sijaan turisti, joka lahtee matkalle tyydyttadkseen samoja tar-
peita kuin kotona mutta esimerkiksi miellyttdvammassa ilmastossa, ei ole kulttuuri-
matkailija, vaikka han vierailisikin matkansa aikana osaa kulttuurinahtavyyksissa.
Tama kay ilmi myds kuviosta 1. Kuvio osoittaa, etta kulttuurimatkailijaksi maaritel-
[aan sellaiset matkailijat, joiden matkan motivaationa tai edes osittaisena motivaa-

tiona on matkakohteen kulttuuri. (Csapo 2012, 206-208.)
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motiivina kulttuuri

~ Matkailijat, jotka
osallistuvat matkoillaan
kulttuuriaktiviteetteihin

Kaikki matkailijat

Kuvio 1. Kulttuurimatkailijoiden suhde kaikkiin matkailijoihin (alkup. kuvio Csapé
2012)

2.2 Paikallinen elamantapa matkailijan silmin

Useiden maadritelmien mukaan olennaisena osana kulttuurimatkailua on matkailijan
motivaatio ja kiinnostus tutustua paikalliseen kulttuuriin ja paikallisten ihmisten ela-
mantapaan (Csapd 2012, 204). Nain ollen tarkedksi osaksi kulttuurimatkailua ovat
tulleet myos esimerkiksi kieli, uskomukset, pukeutuminen sekd paikallinen ruoka- ja
tapakulttuuri. Kuten mainittua, European Travel Commission (ETC) jakaa kulttuuri-
matkailun perinteisempaa kulttuuria edustaviin ensisijaisiin ja luovista aloista seka
elamantavasta ja -tyylista koostuviin toissijaisiin elementteihin. Nama elementit ovat
nykyisin yha enemman kytkoksissa toisiinsa, ja usein matkailijan ndkdkulmasta niita
onkin mahdotonta erottaa toisistaan. European Travel Commissionin mukaan Etela-
ja Lansi-Euroopan lisdksi myds Pohjois-Eurooppa voi ndhda mahdollisuutenaan sen,
ettd silld on tarjottavanaan seka ensi- etta toissijaisia kulttuurimatkailun elementteja,
mika tekee alueesta kiinnostavan kulttuurimatkailijan silmin. (City Tourism & Culture

— The European Experience 2005, 3; 38-39.)

ETC:n teettaman tutkimuksen mukaan Euroopan perinteiset, ensisijaisia elementteja
edustavat kulttuurikaupungit tulevat tulevaisuudessa menettamaan markkinaosuut-
taan. Toissijaisten elementtien merkittdvyys on puolestaan kasvussa. Tama nakyy ku-

luttajien aikaisempaa aktiivisempana kiinnostuksena aineettomia tuotteita, kuten



paikan tunnelmaa, kohtaan. Matkailuyrittdjien ja -markkinoijien haasteeksi onkin
muodostunut, kuinka valittda oikeanlainen tunnelma matkakohteesta potentiaalisille
vierailijoille. (City Tourism & Culture — The European Experience 2005, 34.) Ottaen
huomioon matkailijoiden kiinnostuksen toissijaisia elementtejad sekd uusia, innovatii-
visia kulttuurikohteita kohtaan, SuoMa-hankkeen tavoitteet (ks. luku 3.2) ovat hyvin
perusteltuja ja ajankohtaisia. Suomalainen eldamantapa kiedottuna valtavirralta tun-
temattomien kulttuurikohteiden ymparille edustaa sitd kombinaatiota, jota nykypai-

van kulttuurimatkailija matkakohteeltaan odottaa.

Wolfram ja Burnill-Maier puhuvat taktisista matkailijoista (tactical tourist). He ovat
matkailijoita, jotka hakevat ainutlaatuisia ja yksil6llisia elamyksia ja haluavat sulautua
matkakohteeseensa. Sulautumisella voidaan tarkoittaa soluttautumista paikallisten
arkielamaan tai paikan “piilotettujen aarteiden” jaljittamista. Taktiset matkailijat ei-
vat usein halua lainkaan tulla luokitelluiksi turisteiksi. Sen sijaan he kaipaavat mat-
koillaan tietynasteista itsendisyyttd, joustavuutta ja spontaaniutta. Kuvio 2 kuvastaa
taktisten matkailijoiden asemaa edelldkavijoina, jotka edustavat kaikkein pienints,
mutta samalla ehka jopa kaikkein vaikutusvaltaisinta matkailijaryhmaa. Taktiset mat-
kailijat ovat ryhma, joka todenndkdisimmin tuo muutoksia matkailijoiden kuluttaja-

kayttaytymiseen laajemmalla sektorilla. (Wolfram & Burnill-Maier 2013, 357-363.)

A 1. Taktiset matkailijat

2. Muut omatoimimatkailijat / reppureissaajat

3. Massaturistit

Kuvio 2. Taktiset matkailijat suhteessa muihin matkailijatyyppeihin (alkup. Kuvio
Wolfram & Burnill-Maier 2013, 357)

2.3 Eldamantapa vai elamantyyli?
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Elamdntapaa ja sen muita laheisia kdsitteita on madaritelty eri kielissa ja eri tutkijoi-
den toimesta hieman eri tavoin. Roos (1988) kuvailee elamantapaa kulttuurin ilmen-
tymaksi. Kulttuurin ollessa laaja, yndenmukainen kokonaisuus, on eldmantapa kult-
tuurin puitteissa mahdollinen eldman jasentamisen tapa. Samassa kulttuurissa kai-
killa elamantavoilla on yleensa jokin yhteinen, jasentadva tekija. Roosin mukaan suo-
malaisessa kulttuurissa naita ovat esimerkiksi eristyvyys ja kasitys tydn suuresta mer-

kityksesta. (Roos 1988, 12.)

Suomalaisen sosiologian erikoisuutena on erottaa toisistaan kasitteet elamantyyli ja
eldamantapa. Roosin mukaan nama voidaan mieltda joko toistensa synonyymeiksi, tai
vaihtoehtoisesti elamantyylid voidaan pitda elamantapaa ohuempana, Idhinna kulu-
tusta ilmentavana kasitteena. Siind missa elamantyyli nakyy kulutuksessa, pukeutu-
misessa ja arkisissa toiminnoissa, elamantapa maaraytyy ennen kaikkea tekojen ja
niiden arvostuksen kautta. (Roos 1988, 13.) My6s Purhonen maérittaa elamantavan
laajemmaksi, pysyvammaksi kokonaisuudeksi, joka maarittyy sosiaalisten rakentei-
den ja materiaalisten elinehtojen mukaan. Elamantyylia han kuvailee eldamantapaa
yksilollisemmaksi ja vaihtuvammaksi. Se voi herkemmin muuttua esimerkiksi eri ela-

manvaiheiden tai muotisuuntausten mukaan. (Purhonen 2014, 211.)

Muualla maailmassa samankaltaista jaottelua elamdntavan ja eldamantyylin valilla ei
tunneta. Englanninkielistd elamantyylin vastinetta lifestyle kaytetaan kansainvali-
sessa keskustelussa vaihtelevin tavoin. Jo vuonna 1946 Max Weber maaritteli sanan
saksankielisen vastineen lebenstil koostuvan kahdesta yhta merkittdavasta osasta: ela-
manmahdollisuuksista (lebenschancen), jotka eivat ole yksilon valittavissa, ja eldaméan-
kaytannoista (lebensflihrung), joihin yksilé voi omilla valinnoillaan vaikuttaa. (Purho-

nen 2014, 211.)

Ranskalaissosiologi Pierre Bourdieu on tutkinut ihmisten elamantyyliin, kulutukseen
ja makuun vaikuttavia tekijoita. Han esittaa, etta ihmisten ja ryhmien sosiaalinen
asema seka viime kddessa yhteiskuntaluokkien hierarkia ovat rakenteellisesti vastaa-
via eldmantyylien jarjestaytyneen hierarkian kanssa. Tutkimus on aiheuttanut vil-
kasta keskustelua vuosikymmenien ajan. Kyseenalaiseksi on asetettu se, pitavatko
vaitteet paikkansa myds muualla maailmassa ja muina aikoina kuin Bourdieun tutki-

massa 1960-luvun Ranskassa. (Purhonen 2014, 11.)
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Koska SuoMa-hankkeessa pyritdaan viemaan maailmalle yleisesti suomalaista kulttuu-
ria ja tapaa eldd, on perusteltua, ettd hankkeessa kaytetdan kasitetta eldmdntapa.
Tassa tutkimuksessa pureudutaan kuitenkin tarkemmin myds yhden ika- ja sukupuo-
liryhman elamantyyleihin, jotka saattavat kaikille yhteisen kulttuurin ja elamantavan
sisalla vaihdella laajasti keskenaan. Niinpa onkin huomioitava, etta kasittelyssa on
paitsi kaikille suomalaisille yhteinen kulttuuri, myds sen sisalla erilaisia yksilon taus-
toista, statuksesta ja varallisuudesta riippuvia eldmantapoja seka vield laajempi kirjo

henkilokohtaisiin mieltymyksiin ja kiinnostuksen kohteisiin perustuvia eldamantyyleja.

3 Autenttisuus matkailupalvelutuotteissa

Matkakohteiden ja matkailukokemusten autenttisuudesta, eli suomalaisittain aitou-
desta, on kayty teoreettista keskustelua aina 1960-luvulta ldhtien. Nykypaivana useat
matkailuyrittdjat ovat huomanneet autenttisuuden olevan markkinoinnissa kestavan
kehityksen tavoin hyvin myyva kilpailuetu tai myyntilupaus. Téhan kannattaa kuiten-
kin suhtautua varauksella, silléd autenttisuutta voidaan tarkastella useasta eri nako-

kulmasta ja se voidaan maaritellda monin tavoin. (Timothy 2011, 103.)

Tassa luvussa tarkastellaan, mitd autenttisuudella matkailussa tarkoitetaan ja kuinka
eri koulukunnat sen maarittelevat. Lisdksi luodaan katsaus siihen, kuinka autentti-
suus nayttaytyy matkailijalle erilaisissa - aidoissa ja lavastetuissa - matkailuymparis-
toissa. Lopuksi pureudutaan erilaisiin autenttisuuden ominaisuuksiin, joilla tutkijat

ovat pyrkineet mittaamaan ja maarittelemaan autenttisuutta.

3.1 Autenttisuuden maaritelma matkailussa

Useimmat tutkijat ndkevat autenttisuuden konstruktiivisen ajattelumallin mukaan
subjektiivisena ilmiona, joka maardytyy yksinomaan sen perusteella, kokeeko matkai-
lija itse matkakohteen tai -kokemuksen autenttiseksi (Timothy 2011, 103-108). Jokai-

nen matkailija tuo vierailemaansa paikkaan mukanaan oman kulttuurisen taustansa,
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joka heijastuu hanen odotuksiinsa ja lopulta mahdolliseen autenttisuuden kokemi-
seen. Taman nakemyksen mukaan autenttisuutta on usein haastavampi, joidenkin

kdsitysten mukaan jopa mahdotonta mitata ja maaritella. (Beer 2014, 51.)

Joidenkin ndkemysten mukaan autenttisuus on objektiivista, eli sita tulisi tarkastella
asioiden, esineiden ja vierailtavien paikkojen ndakokulmasta. Taman realistien, objek-
tivistien ja modernistien suosiman nakemyksen mukaan autenttisuus perustuu koh-
teen, asian tai esineen synnynnadisille ominaisuuksille ja sitd voidaan mitata tietyin
kriteerein. (Timothy 2011, 107.) Tarssasen (2009, 12-13) mukaan autenttisuus - suo-
malaisittain aitous - on yksinkertaisimmillaan alueen elamantapaa ja kulttuuria. Tassa

tutkimuksessa autenttista tarkastellaan ensisijaisesti objektiivisesta nakdkulmasta.

Postmodernistisen ndkemyksen mukaan suurimmalle osalle matkailijoista autentti-
suus ei ole lainkaan tarkedd; toiset hakevat matkoiltaan yksinkertaisesti hauskanpitoa
ja nautinnollisia kokemuksia poissa kotoa. Useissa tapauksissa tarkeinta on erilaisuus
arkiympadristdon, oli se paikalle aitoa tai ei. (Timothy 2011, 104-108.) Vastakohtana
postmodernistiselle ndkemykselle Tarssanen (2009, 11) maarittelee autenttisuuden
yhdeksi ominaisuuksista, jotka vaaditaan taydelliselta elamystuotteelta. Muut viisi
elamykseen johtavaa ominaisuutta ovat hdanen eldmyskolmio-mallinsa mukaan yksi-

I6llisyys, tarina, moniaistisuus, kontrasti ja vuorovaikutus.

3.2 Aitoa vai lavastettua?

Boorstinin (1961) nakemysten mukaan ldahes kaikki matkailuymparistét ovat epaai-
toja ja rakennettu nimenomaan matkailun kulutusta varten. Reilu vuosikymmen
mydhemmin MacCannell (1973; 1976) haastoi Boorstinin ajattelutavan vaittamalla,
ettd matkailijat haluaisivat kylla kokea aitoja kokemuksia, mutta heille ei tarjota sii-
hen mahdollisuutta. MacCannell puhuu matkakohteiden “front- ja back stagesta”.
Front stage - eli ndyttdmo - on alue, jolla matkailijat useimmiten vierailevat. Se on
luotu muistuttamaan paikallista kulttuuria ja elamantapaa, tai jonkin asteista variaa-
tiota siitd. Puhutaan lavastetusta autenttisuudesta, jonka tarkoituksena on rakentaa

ja muokata paikallinen elamantapa, kulttuuri ja maisemat matkailijoiden kulutusta
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palvelevaan muotoon. MacCannelin mukaan matkailubisnes kdyttaa hyvakseen mat-
kailijoiden naiiviutta rakentaessaan todellisuutta mukailevia, lavastettuja ymparis-

toja. Nain he suojaavat omaa “back stageaan”, jossa paikalliset saavat rauhassa elaa
todellista elamaansa piilossa matkailijoiden katseilta. Monet kulttuuriryhmat ympari
maailman jarjestavat turisteja varten jaljitelmid omista tapahtumistaan ja rituaaleis-
taan vain suojellakseen alkuperaisten joutumista turismin kohteeksi. (Timothy 2011,

104.)

Autenttisuuden nakokulmasta haasteena on, ettd front stage rakennetaan usein mat-
kailijoiden ennakko-odotusten perusteella vastaamaan sita stereotypiaa, joka heille
on paikasta muodostunut esimerkiksi elokuvien ja muun median perusteella, eikd se
valttamatta vastaa lainkaan paikan nykyista todellisuutta. Lavastettu autenttisuus pe-
rustuu usein myos siihen, ettd matkailijat kokevat median luomat mielikuvat todelli-
suutta kiehtovammaksi. Timothy mainitsee tasta hyvana esimerkkina viikingit, jotka
monen matkailijan pettymykseksi ovat mielikuvista poiketen useimmiten olleet
maanviljelijoita tai kauppamiehia, eivat verenhimoisia rydstajia. (Timothy 2011, 104-

105.)

Cohenin (1979, 76) luomassa matriisissa (kuvio 3) autenttisuutta tarkastellaan seka
objektiivisesta etta subjektiivisesta nakékulmasta. Matriisi havainnollistaa matkailijan
kdsitystd ympariston aitoudesta suhteessa siihen, onko ymparisto todellisuudessa
aito vai lavastettu. Ensimmainen osio kuvastaa kokonaisvaltaisesti autenttista koke-
musta, joka syntyy aidossa ymparistossa silloin, kun matkailija myos itse tiedostaa
paikan olevan aito ja lavastamaton. Toinen tilanne - jo aiemmin mainittu lavastettu
autenttisuus - on kyseessa silloin, kun ymparistd on lavastettu, mutta matkailija ei

pysty erottamaan sitd aidosta. (Timothy 2011, 105.)
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Matkailija uskoo kokemuksen Matkailija uskoo kokemuksen
olevan aito olevan lavastettu

1. Autenttinen

Aito ymparisto
kokemus
4. Avoimesti
Lavastettu ymparistd teenndinen
autenttisuus

Kuvio 3. Autenttisuuden eri tasot matkailukokemuksessa (alkup. kuvio ks. Timothy
2011, 107)

On myds mahdollista, ettd matkailija epailee todellisuudessa tdysin autenttisen ym-
pariston aitoutta, jolloin puhutaan autenttisuuden kieltdmisesta. Nama epdilykset
pohjautuvat usein aiempiin, lavastetun autenttisuuden kokemuksiin ja stereotypioi-
hin, jotka ovat luoneet paikasta vaaria mielikuvia matkailijalle. Neljas osio kuvastaa
lavastettua kohdetta, jonka epdautenttisuus on selkedsti myds matkailijan havaitta-
vissa. Naiden kohteiden ei ole tarkoituskaan pyrkia autenttiseen vaikutelmaan, vaan
ne ovat avoimesti kopioita jostain muusta. Esimerkkina voidaan mainita Las Vegasiin
rakennettu Pariisi Eiffel-torneineen, johon matkustaville kohteen kaupallisuudessa ja
kansainvalisyydessa on riittavasti autenttisuutta heidan tarpeisiinsa. (Timothy 2011,

105-106.)

3.3 Autenttisuuden ominaisuudet

Objektiivista ajattelutapaa kannattavat tutkijat ovat monissa tutkimuksissa pyrkineet
mittaamaan autenttisuutta tiettyjen kriteerien mukaisesti. Valtaosa naista tutkimuk-

sista on keskittynyt materialistisiin kulttuuriperinnén elementteihin, kuten kasitoihin
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ja matkamuistoihin. Osassa on puolestaan painotettu paikalle tyypillisia ominaisuuk-
sia tai historian tapahtumia ja sitd, kuinka ne nayttaytyvat matkailijalle. Vaikka nake-
mys autenttisuuden mitattavuudesta on objektivistien suosima, ovat mittarit sellai-
sia, joiden on havaittu lisddvan koettua autenttisuutta myos matkailijoiden nakokul-
masta. Nain ollen mittaristoa voidaan pitaa jokseenkin luotettavana myds subjektiivi-

sesta nakokulmasta tarkasteltuna. (Gilmore & Pine 2007, Timothy 2011, 109)

Gilmore ja Pine (2007) jakavat autenttisuuden viiteen eri tasoon sen mukaan, millai-
sesta kulutustuotteesta on kyse (kuvio 4). Raaka-aineiden myynnin kohdalla autentti-
suus maaritelladan luonnonmukaisuuden kautta. Tata ryhmaa edustaa esimerkiksi
luonnonmukainen ruoka, jota pidetaan aitona, koska se on tietylle paikalle luontaista

ilman ihmisen puuttumista peliin. (Gilmore & Pine 2007, 49.)

Raaka-aine Tavara Palvelu Elamys Muutos
Luonnon-
mukaisuus Alkuperdisyys Poikkeuksellisuus Viitteellisyys Vaikuttavuus

Kuvio 4. Autenttisuuden viisi tasoa (Gilmore & Pine 2007, 49-50, muokattu)

Tavaroiden kohdalla autenttisuudessa on kyse alkuperdisyydestd. Esimerkiksi desig-
nissa uuden tuotteen on oltava sellainen, jota ihmiset eivat ole nahneet koskaan ai-
kaisemmin — ei pelkka kopio jostain jo olemassa olevasta. Palveluissa aitouden edel-
lytyksend on poikkeuksellisuus. Palvelu on siis toteutettu poikkeuksellisen hyvin, yk-
silléllisesti tai muuten tavanomaisesta poikkeavasti. Lisdksi se osoittaa aitoa valitta-

mista asiakkaista ilman esiintymista. (Gilmore & Pine 2007, 49-50.)

Kun palveluista tulee elamyksid, autenttisuuden kannalta on kyse palvelun viitteelli-
syydesta johonkin toiseen kontekstiin, esimerkiksi aikaan tai paikkaan. Gilmore ja

Pine mainitsevat esimerkkeind muun muassa perinteisen kiinalaisen teeseremonian
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ja suomalaisen saunan, joissa matkailija nakee historian kietoutuvan pitkdaikaisten

perinteiden muodossa nykykulttuuriin. (Gilmore & Pine 2007, 45-68.)

Elamysta seuraava aste on muutos. Talldin tuotteella tai palvelulla on vaikutus asiak-
kaan henkilokohtaiseen eldmaan - puhutaan siis autenttisuuden vaikuttavuudesta.
Asiakas kokee saavansa tuotteen tai palvelun kautta pienen maistiaisen jostain pa-
remmasta, jonka han haluaa viedd myds omaan eldméaansa. (Gilmore & Pine 2007,

50.)

Toisin kuin Gilmore ja Pine, jotka soveltavat autenttisuuden kasitetta laajasti erilaisiin
tuotteisiin ja palveluihin, Timothy tarkastelee autenttisuutta puhtaasti matkailun na-
kokulmasta. Kuviossa 5 on kuvattuna kahdeksan Timothyn (2011, 109-111) kokoa-
maa ominaisuutta, joita matkailun tutkimuksissa on kaytetty autenttisuuden mitta-

reina. Osa ndista ominaisuuksista toistuu myds Gilmoren ja Pinen autenttisuuden eri

tasoilla.
Esteettisyys
Sertifikaatit Ainut-
laatuisuus

bt Kulttuurin ja
sallelllss Autenttisuus historian
keskuudessa yhtendisyys

Vyoro- Ammattitaito
vaikutus

Paikallisuus /
alkuperaisyys

Kuvio 5. Autenttisuuden ominaisuudet (Timothy 2011, 109-111, muokattu)

Yksi keskeisimmista mittareista on esteettisyys. On tavallista, ettda matkailijat kokevat

aitona sen, mita he henkilokohtaisesti pitavat kauniina (Timothy 2011, 109). My6s
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Gilmoren ja Pinen (2007, 76) mukaan kauneus on yksi ominaisuus, jolla yrittajat voi-

vat tavoitella vaikuttavaa, muutokseen johtavaa autenttisuutta.

Toinen kriteeri on ainutlaatuisuus. Matkailijoilla on halu |6ytaa kotioloistaan eroavia
paikkoja, silla harvinaiset ja ainutlaatuiset paikat koetaan usein autenttisempina kuin
tavanomaiset kohteet. (Timothy 2011, 109.) Gilmoren ja Pinen vastine ainutlaatui-
suudelle on poikkeuksellisuus, jota koetaan heidan mukaansa erityisesti palveluissa

(Gilmore & Pine 2007, 62).

Kolmas piirre on kulttuurin ja historian yhdenmukaisuus. Taman ominaisuuden ni-
missa on tarkeaa, etta esimerkiksi rakennukset sdilytetdaan muuttumattomina ja tari-
nat historiasta kerrotaan totuudenmukaisesti, mielelldan alkuperdisasukkaiden toi-
mesta. Museondyttelyiden ja -esineiden seka historiallisten nahtavyyksien tulisi ta-
man kriteerin mukaan kuvastaa tarkasti paikallista identiteettia ja paikallishistoriaa.
(Timothy 2011, 109) My6s Gilmore ja Pine painottavat menneen ajan olevan autent-
tisuutta puhtaimmillaan. Koska menneisyyteen matkustaminen ei kuitenkaan ole
mahdollista, historiaa mukailevat kulttuuriperinteet ovat heiddn mukaansa tarked

autenttisuuden muoto. (Gilmore & Pine 2007, 45.)

Neljantena kriteerind on ammattitaito, joka erityisesti arkkitehtuurissa ja paikalli-
sessa kasitydssa koetaan paikan aitoutta lisdavana tekijana. Toiset ihmiset kokevat
laadun ja designin jopa historiaa tarkeammaksi autenttisuuden maarittajaksi, silla he

hyvaksyvat kulttuurin luonteen jatkuvasti muuttuvana ilmiona. (Timothy 2011, 110.)

Viidentena autenttisuutta maarittda paikallisuus ja alkuperadisyys. Aidoimpina koe-
taan yleensa asiat, jotka ovat alkuperdisia ja synnynnaisia kyseiselld alueella. Kulttuu-
rin eldvyydestd huolimatta monet muualta lainatut kulttuurin piirteet, joilla ei ole
henkilokohtaista yhteytta paikan historiaan, eivat herata vastaavanlaista autenttisuu-
den tunnetta. (Timothy 2011, 110.) Kuten Gilmoren ja Pinen mallista kuviossa 4 kay
ilmi, alkuperaisyys korostuu heiddan mukaansa erityisesti tavaroissa (Gilmore & Pine

2007, 49).

Kuudes piirre on vuorovaikutus paikallisten kanssa. Esimerkiksi matkamuistoa pide-
taan autenttisempana, kun se ostetaan suoraan paikalliselta valmistajalta, parhaim-

millaan asiakkaan silmien edessa valmistettuna. Toisille jo kavelykierros paikallisop-
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paan johdolla voi olla riittavaa vuorovaikutusta autenttisen kokemuksen aikaansaa-
miseksi. (Timothy 2011, 110-111.) Gilmore ja Pine (2007, 76) puhuvat yhteenkuulu-
vuuden tunteesta osana autenttisuutta erityisesti muutokseen johtavan vaikuttavuu-

den tasolla.

Seitsemdntena on taman tutkimuksen kannalta oleellisin ominaisuus, kdytto paikal-
listen keskuudessa: toisten matkailijoiden mielesta todellista autenttisuutta on se,
ettd kyseinen esine, paikka tai tapa on yha yleisesti paikallisten kaytossa myos heidan
"back stagellaan”. Erityisesti objektiivisesti tarkasteluna kaytto paikallisten keskuu-

dessa on keskeinen autenttisuuden ominaisuus. (Timothy 2011, 111.)

Viimeisend ominaisuutena ovat erilaiset sertifikaatit ja muut konkreettiset aitouden
osoitukset, kuten leimat, tuotemerkit, allekirjoitukset tai “made in...” -tarrat. Nama
ovat valmistajan tai edunvalvojan kuluttajalle osoittamia takauksia siita, etta tuote
on aito. (Timothy 2011, 111.) Sertifikaatit ilmaisevat yleensa muita autenttisuuden

ominaisuuksia, erityisesti paikallisuutta ja alkuperaisyytta.

4 Suomalainen elamantapa matkailussa

Visit Finland on Finpro Oy:n yksikko, jonka tehtava on lisdata Suomen tunnettuutta ha-
luttuna matkakohteena ja edistad ndin Suomeen suuntautuvaa matkailua (Téama on
Visit Finland n.d.). Vuosille 2014-2018 Visit Finland on laatinut Kulttuurimatkailun ke-
hittamisstrategian, jonka yhtend temaattisena painopisteena on suomalainen ela-
mantapa (Kulttuurimatkailun kehittamisstrategia kansainvalisille markkinoille 2014-

2018, 15).

Tassa luvussa kasitellddn Suomea matkailumaana ja erityisesti kulttuurimatkailun
kohdemaana Visit Finlandin asettamien tavoitteiden nakdkulmasta. Lisdksi esitelldadn
tdman opinndytetydn toimeksiantajana toimiva SuoMa-hanke, jonka tarkoituksena
on toteuttaa Visit Finlandin kanssa yhdenmukaisia paamaaria tuotteistamalla suoma-
laista elamantapaa matkailutuotteiksi Keski-Suomessa ja Turun saaristossa (Suoma-

laisella elamantavalla maailmalle (SuoMa) n.d.). Lopuksi luodaan katsaus muutamiin
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suomalaisesta eldamantavasta kertoviin kirjallisuuslahteisiin. Koska ne ovat tdysin ir-
rallisia matkailun kontekstista, niiden voidaan olettaa tarjoavan neutraalimpi ndke-
mys todellisesta suomalaisesta elamantavasta. Lisaksi ne luovat vertailupohjaa my6-
hemmin esiteltavalle tutkimukselle suomalaisnaisten elamantavasta verrattuna suo-

malaisten maaseutumatkailuyritysten tarjontaan.

4.1 Suomi kulttuurimatkailun kohdemaana

Suomen osuus kaikista maailman matkailijasaapumisista on vain 0,4 %. (Tama on Vi-
sit Finland n.d.). Markkinointibudjetin ollessa verrattain pieni, on Suomen haastet-
tava suuremmat kilpailijansa muilla keinoin. Visit Finland onkin keskittanyt markki-
noinnin painopisteen perinteisesta tuotemarkkinoinnista Suomi-brandiin, jonka oma-
leimaisuus nakyy niin mainonnassa kuin mediavalinnoissakin. (Olemme haasta-

jabrandi 2016.)

Visit Finland on maaritellyt Suomelle kolme matkustusmotiivin perusteella luokitel-
tua markkinointiteemaa. Ne ovat Silence, please, Wild & Free ja Cultural beat. Si-
lence, please —teeman tarkoituksena on tarjota matkailijoille Suomesta I6ytyvaa hil-
jaisuutta ja luonnon rauhaa kiireisen arjen ja kiihtyva elamanrytmin vastapainoksi.
Teeman tuotteina ovat esimerkiksi mokkeily, sauna ja suomalainen terveysruoka suo-
raan luonnosta. Wild & Free —teema pitaa sisalladan Suomen eksoottisen luonnon
mahdollistamia seikkailunomaisia luontoaktiviteetteja. Naitd ovat muun muassa
moottorikelkka- ja koirasafarit, lumeen ja jaahan liittyvat aktiviteetit seka veneily ja
melonta. Cultural beat —teeman avulla pyritan vahvistamaan suomalaisen kulttuurin
maailmanlaajuisia ilmioita, kuten designia, joulupukkia ja hevimusiikkia. Yksi teeman

tuotteista on suomalainen elaméantapa. (Markkinointiteemat & aluejako 2016.)

Suomen kulttuurimatkailun kehittamisstrategia

Kulttuurimatkailun haasteena Suomessa on, ettei kohderyhma tunne Suomen kult-

tuuritarjontaa, eika nain ollen huomioi Suomea mahdollisena kulttuurimatkansa koh-
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demaana (Kulttuurimatkailu n.d.). Suomen kulttuurimatkailun asemaa vahvistaak-
seen Visit Finland on laatinut Kulttuurimatkailun kehittamisstrategian vuosille 2014-
2018. Strategian paatavoitteena on yksinkertaisesti lisdtd Suomen matkailutuloa kult-
tuurin elementteja hydédyntaen. Tahan pyritddan muun muassa kaupallistamalla kult-
tuurisisaltdja matkailun tarpeisiin sopiviksi, tuomalla niitd esiin markkinointiviestin-

ndssa ja vahvistamalla niiden asemaa Suomen matkailubrandissa.

Strategian mukaan kehittdmistoimenpiteitd vaativia haasteita kulttuurimatkailussa
ovat talld hetkelld valittajaportaan puuttuminen seka vahdinen markkinointi ja yh-
teistyo alan toimijoiden valilla. Vahvuuksina ja mahdollisuuksina nahdaan kohderyh-
man kiinnostus suomalaiseen eldmantapaan, ruokakulttuuriin seka designiin, jonka
kenttd Suomessa on laaja. Kulttuurimatkailun kohderyhmaksi on valittu 25-55-vuo-
tias venalainen keskiluokka sekd modernit humanistit Keski-Euroopasta, Iso-Britanni-
asta, Italiasta, Espanjasta, Kiinasta ja Japanista. (Kulttuurimatkailun kehittamisstrate-

gia kansainvalisille markkinoille 2014-2018 2014, 1; 14.)

Modernit humanistit

Visit Finland ovat maarittanyt modernit humanistit ydinkohderyhmakseen paitsi kult-
tuurimatkailussa, myods laajemmin koko Suomen matkailun markkinointitoimenpi-
teissd. Modernien humanistien kiinnostus kulttuurin saralla kohdistuu erityisesti pai-
kalliseen elamantapaan, kulttuuriperintéon ja ruokakulttuuriin. (Kulttuurimatkailu
n.d.) Heita kiinnostavat lisaksi paikallinen historia ja perinteet, ja he haluavat matkoil-
laan tutustua paikallisiin ihmisiin. Niinpa modernit humanistit sopivat erinomaisesti
kohderyhmaksi myos SuoMa-hankkeelle. Modernin humanistin odotukset ovat sellai-
sia, jotka ovat helposti suomalaisen matkailuyrittdjan tarjottavissa. Visit Finland si-
teeraa naitd odotuksia seuraavasti: “En odota mitéén ihmeellisté, haluan vain kokea
suomalaisen luonnon, kulttuurin ja eldmdntavan sellaisena kuin se on.” (Modernit

humanistit —tyokirja 2014, 1-7.)

Modernit humanistit eli MoHut on jaettu kolmeen alaluokkaan: kulttuurifanit, aktiivi-
set perheet ja MoHu-pariskunnat. Erityisesti kulttuurifanit ovat kiinnostuneet paikal-

lisesta elamantavasta. He ovat moderneista humanisteista myos taloudellisesti mer-
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kittavin ryhma suhteessa ryhman kokoon ja keskimadarin kaytettyyn rahamaaraan. Vi-
sit Finland vinkkaa télle kohderyhmalle sopiviksi aktiviteeteiksi esimerkiksi karjalan-
piirakoiden rypytyksen, kaupunkikavelykierroksen paikallisoppaan kanssa, suomalai-
set lavatanssit tai kyldjuhlat, sisavesiristeilyn keskiyon auringon alla ja koiravaljakko-

ajelun revontulien loisteessa. (Modernit humanistit —tyokirja 2014, 3-15.)

MoHut ovat kiinnostuneita paitsi Suomen, myds Ruotsin ja Norjan matkailutarjon-
nasta. Kilpailu heiddn euroistaan naapurimaiden kanssa on siis kovaa. Visit Finland
neuvookin aina liittamaan markkinointiin jonkinlaisen Suomi-kulman seka korosta-
maan paikallisuutta ja maakunnan erikoisuuksia. Naita voivat olla esimerkiksi kaleva-
lainen kansanperinne, suomalainen rehtiys ja suorasukaisuus tai hullu suomalainen

rallikansa. (Modernit humanistit —tyokirja 2014, 16-35.)

Modernit humanistit arvostavat myds vastuullisuutta ja ymparistotietoisuutta, joihin
tulisi kiinnittdaa huomiota sekd matkailutuotteissa etta markkinoinnissa. Taktisten
matkailijoiden tavoin he ovat halukkaita tekemaan matkoillaan spontaaneja suunni-
telmia ja omatoimisia l0ytoretkia. Modernit humanistit haluavat raatéléida lomansa
itsensa nakoiseksi ja valttelevat perinteisia massamatkailukohteita. (Modernit huma-

nistit —tydkirja 2014, 7-35.)

Suomen maantieteelliset matkustusalueet

Motiivipohjaisten teemojen lisdksi matkailu-Suomi on jaettu neljaan maantieteelli-
seen alueeseen matkailijan hahmottamisen helpottamiseksi. Nama alueet ovat Hel-
sinki, Lappi, Jarvi-Suomi sekd Rannikko- ja saaristoalueet. (Markkinointiteemat ja
aluejako 2016.) SuoMassa mukana olevat yritykset sijaitsevat Jarvi-Suomen seka ran-
nikko- ja saaristoalueilla. Tassa opinndytetyossa keskitytaan kuitenkin yksinomaan

Keski-Suomessa, eli Jarvi-Suomen alueella sijaitseviin yrityksiin.

Visit Finland kuvailee Jarvi-Suomea Suomen kansallismaisemaksi ja suomalaisen iden-
titeetit sydameksi. Vihreat, koskemattomat metsat ja kirkkaana kimmeltavat puhtaat
jarvialueet niita pirstaloivine saaristoineen ovat alueen kansainvalisen markkinoinnin
perusta. Vaikka Suomi tarjoaa modernia teknologiaa ja ajanmukaisia palveluita, Visit

Finland kehottaa matkailijaa Jarvi-Suomen lomallaan pystyttdmaan teltan metsaan
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tai vuokraamaan maokin luonnon keskelta. Alue tarjoaa paitsi lukuisia aktiviteetteja
vesilla ja jaalla liikkkumiseen, myos yksinkertaisesti luonnon rauhaa ja mahdollisuutta

hiljentymiseen. (Lakeland — the heart of Finnish identity 2016.)

4.2 SuoMa — suomalaisella elamantavalla maailmalle

Taman opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Suomalaisella eldmdntavalla maail-
malle (SuoMa) —hanke, jonka toteuttajina ovat Jyvaskyldn ja Turun ammattikorkea-
koulut seka Keski- ja Varsinais-Suomen alueella toimivat maaseudun mikroyritysryp-
paat (SUOMA — Kansainvilisille markkinoille suomalaisella elamantavalla n.d.). Hank-
keen tavoitteena on solmia uusia kumppanuuksia ja verkostoja seka lisata tietoa ja
osaamista, jotta suomalaiseen elamantapaan perustuvia matkailupalvelukokonai-
suuksia saadaan vietya kansainvalisille markkinoille. Kohderyhmana ovat erityisesti
Saksa, Englanti ja Benelux-maat, joista myos Visit Finland tavoittelee moderneja hu-
manisteja Suomeen. Hanketta toteutetaan Turun saaristossa ja Jarvi-Suomessa aika-

valilla 1.1.2016 — 1.3.2018. (Suomalaisella elamantavalla maailmalle (SuoMa) n.d.)

Hankkeen yhtena konkreettisena tavoitteena on luoda Turun saariston ja Jarvi-Suo-
men elamantapaan perustuvia teemallisia matkailupalvelukokonaisuuksia seka reit-
tiehdotuksia, jotka ovat laadukkaita, eldmyksellisid ja noudattavat kestavaa kehitysta.
Naita sisaltoja pyritaan havainnollistamaan seka markkinointiviestinndssa etta palve-
luprosessin aikana lyhyin videoin, tarinoin ja ohjeistuksin englanniksi ja saksaksi. Li-
saksi etsitaan tietoa kansainvalisista yhteismarkkinointi ja —myyntikanavista, joiden
avulla kokonaisuudet saadaan potentiaalisten asiakkaiden ulottuville. Selvitetdan
myos kilpailevaa tarjontaa ja asiakassegmenttien toiveita. Hankkeen tuloksena synty-
neet pilotoidut tuoteideat ja markkinasisallét jaetaan muiden maakuntien hyodyn-

nettavaksi. (SuoMa — suomalaisella eldmantavalla maailmalle n.d.)

Taman tutkimuksen tarkoituksena on pureutua hankkeen Keski-Suomen alueella toi-
mivien matkailuyritysten palveluiden nykytilaan seka |6ytaa ideoita suomalaiseen

eldamantapaan perustuviin palvelutuotteisiin ja teemallisiin matkailupalvelukokonai-
suuksiin, joita voidaan myohemmin jatkojalostaa tuotteistamisen tyokaluja hyodyn-

téen. Tutkimusta varten tehtiin viisi haastattelua Keski-Suomen alueella toimiville
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maaseutumatkailuyrityksille. Haastatteluhetkellad kaikki yritykset olivat mukana
SuoMa — hankkeessa, mutta mychemmin yksi haastatelluista yrityksista jattaytyi

pois. Seuraavana esittelyt neljastd yha mukana olevasta haastatellusta yrityksesta.

Perttulan tila Oy (kuvio 6) on viela hyvin tuore kolmen siskoksen pyorittdma maaseu-
tumatkailuyritys Laukaassa. Maatila on toiminut siskosten suvun kotitilana sukupol-
vien ajan. Useita vuosia sisarukset ovat tehneet suunnitelmia ja laskelmia yritysta
varten, ja tammikuussa 2016 Perttulan tilasta tuli osakeyhtid. Toistaiseksi yritys on
keskittynyt juhlapalveluiden tarjoamiseen haiden ja erilaisten perhejuhlien mer-
keissd, mutta tulevaisuudessa Perttulan tilan yrittdjasiskokset aikovat suunnata tar-
jontaansa enemman yrityspuolelle kokous- ja virkistyspaivapalveluihin. (Vesterinen

2016.)

Perttulan tila tarjoaa tilavuokran lisdksi paketoituja ruoka- ja ohjelmapalveluita. Ruo-
kapalvelut yritys ostaa jyvaskylalaisiltd ravintola-alan yhteistydkumppaneiltaan Art
Cateringilta ja ravintola Figarolta. Ohjelmapalvelut jarjestetdaan osittain itse, osittain
ostopalveluina ulkoisilta toimijoilta. Luonnon helmassa sijaitsevan tilan aktiviteetti-
palveluiden kaavaillaan liittyvan vahvasti hyvinvointiin ja luonnossa liikkkumiseen.

(Vesterinen 2016.)

n

Kuvio 6. Perttulan tila (Perttulan tila n.d.)
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Kivijarvi Linnanmaki Apartments (kuvio 7) on Kivijarvella sijaitseva vanha talo, jonka
yrittajana toimii karstulalainen Anita Saarelainen. Talossa on yhteensa viisi huoneis-
toa, joista talla hetkelld kaksi on hotellikdytossa. Saarelainen osti talon alun perin tar-
koituksenaan vuokrata huoneistoja, mutta vuonna 2014 vuokralaiskysynnan ollessa
vahaista han paatti aloittaa majoitustoiminnan. Talo on 1800-luvun loppupuolella ra-
kennettu, ja sen julkisivu on museoviraston suojelema. Huoneistoissa asiakkaalla on

kdytossadan oma keittio, wc ja suihku. (Saarelainen 2016.)

Majoituksen hintaan sisaltyy pieni, kuivatarvikkeista koottu aamiainen. Lisaksi asiak-
kaiden on mahdollista kdyttda rannassa sijaitsevaa, puuldammitteistad saunaa. Talvi-
kaudella asiakaskunta koostuu lahinna satunnaisista ohikulkijoista ja tydmatkaajista,
jotka viipyvat yhden yon ja jatkavan aamulla varhain matkaansa. Kesaisin Kivijarvella
viihtyy myos perheita. Saarelainen toivoisikin SuoMa-hankkeen tuovan Linnanma-
keen lisda perheitd, joiden viipyma huoneistohotellissa olisi useampia 6ita tai jopa vii-

kon. (Saarelainen 2016.)

= o

Kuvio 7. Kivijarven Linnanmaki apartments (Saarelainen n.d.)

Kivitasku (kuvio 8) on Muuramessa jarvimiljoossa sijaitseva tila (Kivitasku 2016a). Yri-
tyksen ydintoimintaa on kokous-, sauna- ja juhlatilojen vuokraus. Lisaksi Kivitaskun

yrittdaja Mella Nousiainen myy tilalla itse kasitydna valmistamiaan taidetekstiileja,
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joita han valmistaa neulahuovuttamalla omien lampaidensa villasta. Pihapiirista [6y-
tyy myo0s aitta, jossa on majoitustilat noin 8 henkilolle. Asiakaskunta koostuu seka yri-

tys- etta yksityisasiakkaista. (Nousiainen 2016.)

Kivitaskun erikoisuus on haapabhirsinen, kalliolle rakennettu Haikusauna, johon mo-
net yritykset tuovat mielelldan ulkomaalaisia vieraitaan. Nousiainen toivoisi matkailu-
palveluihin lisda paketointia, joka voisi auttaa useampia kansainvalisia matkailijoita
6ytamaan tiensa Kivitaskuun esimerkiksi reitillaan Jyvaskylastd. Han on innostunut
myos Kalevala-teemasta, jossa han ndkee potentiaalia kansainvilisille, kulttuurista

kiinnostuneille matkailijoille. (Nousiainen 2016.)

Kuvio 8. Kivitasku (Kivitasku 2016b)

Perhehotelli Ruuhipirtti on Bed & Breakfast -majoitusta tarjoava perheomisteinen
hotelli, joka sijaitsee Toivakan kunnassa noin 30 kilometrin pddssa Jyvaskylasta. Ruu-
hipirtin ruoka- ja kahvipalvelut palvelevat niin tilausryhmia kuin majoittuvia omatoi-
mimatkailijoitakin. Majoitusta on tarjolla paarakennuksen hotellihuoneissa ja pihapii-
rin laheisyydessa sijaitsevissa, keittokomerollisissa lomaviekoissa, joista yhdessa on
myOs oma sauna. (Bed & breakfast -majoitusta keskelld kauneinta Keski-Suomeal!

2014.)



26

Noin 200 metrin paassa Ruuhipirtiltd, lammen rannassa sijaitseva rantasauna (kuvio
9) on asiakkaiden kaytossa tilauksesta. Ruuhipirtin pihassa sijaitsee maakunnassa
kuulu kesateatteri, jota Ruuhipirtti pyorittda yhdessa paikallisen kyldaseuran — Ruuhi-
makiseuran — ja teatterin ohjaaja Mikko Kaurasen kanssa (Kokko 2016). Ruuhipirtti
tarjoaa myos lapsiperheiden majoituspaketteja, joihin sisaltyy vierailu ldheisessa

Nokkakiven huvipuistossa tai Tarhalehdon eldinpihalla. (Bed & breakfast -majoitusta

keskelld kauneinta Keski-Suomea! 2014.)

Kuvio 9. Ruuhipirtin rantasauna (Perhehotelli — Gasthaus Ruuhipirtti 2014.)

4.3 Suomalaisesta elamantavasta kirjoitettua

Elamantapaa on tutkittu Suomessa 1980-luvulta saakka. Tuolloin Helsingin yliopisto
sosiaalipolitiikan professori J-P Roos johti laajaa eldmantavan muutoksia kasittelevaa
tutkimusta. Han tutki suomalaisia ja heidan elamadnsa muun muassa eldmankertojen

kautta. (Sosiologian peruskurssi n.d.)

Suomalaisen elaméantavan historiasta 16ytyy siis runsaasti tietoa, mutta 2000-luvun
suomalaisesta elamantavasta on toistaiseksi tehty hyvin vahan tutkimuksia. Ensim-

maisend 2000-luvun Suomessa Bourdieun maku- ja distinktiotutkimusta on sovelta-
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nut Semi Purhonen tyéryhmineen tutkiessaan suomalaisten elamantyylien ja maku-
jen sosiaalista jakautumista teoksessaan Suomalainen Maku (Purhonen 2014, 11). Li-
saksi Turun yliopistossa Koivula, Rdsanen ja Sarpinen (2015) ovat tehneet tutkimuk-
sen suomalaisten elamantapojen ja kulutustottumuksien muutoksesta aikavalilla
1999-2014. Tutkimus on tehty lomakekyselyna ja keskittyy ldhinna kulutustottumuk-

siin, joten laajuudeltaan se ei sovellu hyddynnettavaksi matkailun tarkoituksiin.

Tassa kappaleessa kasitelldan lyhyesti Purhosen tutkimusta suomalaisista elaméantyy-
leistd, silld se on laajin nykysuomalaisten mieltymyksia kasitteleva tutkimus. Teok-
sesta loytyy yksityiskohtaisimmat kuvaukset muun muassa suomalaisten harrastuk-
sista ja ruokailutottumuksista. Jotta tuloksista on saatu mahdollisimman vertailukel-
poisia, tutkimuksesta on valikoitu tarkasteltavaksi samoja paateemoja, joita on kasi-

telty myos SuoMa-hanketta varten tehdyissa suomalaisnaisten haastatteluissa.

Lisdksi tarkastellaan Tuija Saarisen kokoamaa teosta Pannu kuumana. Teos on koottu
vapaamuotoisista teksteistd, joita suomalaiset ovat lahetténeet eri perinnearkistoi-
hin. Se kuvaa paitsi kahvin keskeista merkitysta koko Suomen sosiaalisen elaman ra-
kentumisessa, my0s laajasti suomalaisten arki- ja juhlaperinteita historiasta nykypai-
vaan. (Saarinen 2011, 12-13.) Tédhan tyohon valituissa otoksissa on keskitytty vertailu-

kelpoisuuden vuoksi nykypaivaan, historiaan kuitenkin peilaten.

Purhonen: Suomalaisten mieltymykset

Vield 1980-luvulla Suomea luonnehdittiin niin pieneksi ja kulttuuriltaan yhtenaiseksi
valtioksi, ettei Bourdieun mallia makujen ja eldmantyylien eriytymisestd pidetty Suo-
men nakokulmasta merkittavana. Vaikka vaite ei perustunutkaan empiiriseen tutki-
mustietoon, laajamittainen Bourdieuta Suomeen soveltava tutkimus jai tuolloin teke-

matta. (Purhonen 2014, 11-22.)

Sittemmin suomalaista yhteiskuntaa ovat muuttaneet tuloerojen kasvu, kaupungistu-
minen, jalkiteollistuminen, IT-teknologian ja tietotalouden nousu seka globalisaatio.
Kaikki ndama ovat johtaneet kulttuurisen yhtendisyyden hajaantumiseen. Purhosen ja
tyoryhman tutkimus perustuu Tilastokeskuksen tekemaan ”Kulttuuri ja vapaa-aika

Suomessa 2007” —postikyselyyn, joka suunnattiin 3000 satunnaisesti valitulle 18-74-
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vuotiaalle suomalaiselle. Vastaajia oli lopulta 1388, joista 28 valittiin vastaajien ko-

deissa tapahtuvaan jatkohaastatteluun. (Purhonen 2014, 25-27.)

Kulttuurinkulutuksen tutkimukset keskittyivat pitkdaan niin sanottuun korkeakulttuu-
riin, ja ndin ollen esimerkiksi television katselu luokiteltiin pitkdan vahempiarvoiseen
populaarin maun ja massakulttuurin piiriin. Vaikka nyky-Suomessa TV on ajankaytolli-
sesti tarkein yksittdinen median ja kulttuurin ala, vastauksissa voidaan havaita yha
kdsitys populaarikulttuurin vdihempiarvoisuudesta. Televisioon kaytettya aikaa koitet-
tiin vahatelld ja selitelld, kun taas lukemista harrastavat valittelivat ajanpuutettaan,
jonka vuoksi eivat pystyneet lukemaan enempaa. Ne, jotka eivat lukeneet lainkaan,
moittivat omaa lukemattomuuttaan. Lukijoina naiset olivat selkedsti miehia innok-

kaampia, television katselussa yhta suurta eroa ei ollut. (Purhonen 2014, 83-127.)

79 prosenttia kyselyyn vastanneista kertoi harrastavansa urheilua tai liikuntaa. Suosi-
tuimmiksi liikuntalajeiksi nousivat kavelylenkkeily ja pyoraily, joiden suosion syyksi
voidaan arvella harrastamisen helppoutta. My6s seuraavaksi suosituimpia lajeja yh-
disti vahainen valineiston tarve: ndita olivat sauvakavely, hiihto ja uinti. (Purhonen
2014, 156-157.) Viidesta suosituimmasta lajista siis nelja on etupaassa ulkona harras-
tettavia lajeja. Uinnin suhteen ei kdy ilmi, ovatko vastaajat tarkoittaneet uimahallissa
tapahtuvaa matkauintia vai enemmankin vapaamuotoista luonnonvesissa uiskente-

lua.

Seuraavaksi yleisimpia lajeja ovat kuntosaliharjoittelu ja juoksu, joita harrastetaan
erityisesti nuoremman ikaryhman keskuudessa. Erilaisia tansseja, laskettelua ja lumi-
lautailua harrastaa kutakin vajaa kymmenes vastanneista. N&ista laskettelun ja lumi-
lautailun suosio oli vahaisempaa yli 55-vuotiaiden keskuudessa. (Purhonen 2014,

157-159.)

Vanhemmat ikdpolvet harrastivat mieluummin kevytta liikuntaa, kuten sauvakavelya
ja uintia. Naisten liikuntatottumukset keskittyivat miehia enemman arkiliikuntaan,
kuten kavelyyn ja pyorailyyn. Erityisesti sauvakavely profiloitui selkedasti naisten la-
jiksi. Lilkuntaa harrastettiin terveyden ja kunnon vuoksi, huolimatta siita, ettd osalle
se oli vastenmielistd. Toisaalta omaa liikuntaa saatettiin vahatelld, ja esimerkiksi ke-
vyttd luonnossa kavelya ei mielletty varsinaisesti liikunnaksi. Etenkin miesten mie-

lesta liikunnan kuului olla raskasta. Liikuntaa harrastettiin usein yhdessa puolison,
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perheen tai ystavien kanssa, joten silld on myo6s sosiaalisia merkityksia. (Purhonen

2014, 159-162.)

Suurin osa kyselyyn vastaajista oli lisaksi kiinnostuneita seuraamaan ainakin yhta lajia
televisiosta. Suosituimmiksi penkkiurheilulajeiksi nousivat yleisurheilu ja jadkiekko.
Kenties yllattdvaa on entisaikojen suomalaisen suurlajin hiihdon sekd Suomen kansal-
lispelin pesapallon suhteellisen vahdinen suosio (Jaaskeldinen 2014). Jopa Suomessa
kansainvalisesti pieni laji jalkapallo nousi hieman hiihtoa suositummaksi penkkiurhei-
lulajiksi. Pesapallo puolestaan osoittautui kaikkein vahiten kiinnostavaksi lajiksi yh-

dessa nyrkkeilyn, ravien ja golfin kanssa. (Purhonen 2014, 165.)

Pukeutumisen osalta suomalaisia on tyypillisesti kuvailtu ulkoilevaksi tuulipukukan-
saksi. Kansallisen stereotypian mukaisia vaatekappaleita ovat olleet Marimekon raita-
paita, Suomiverkkarit ja Nokian kumisaappaat. Purhosen mukaan katukuvaa katso-
essa tdma stereotypia on kuitenkin vanhentunut. Vaateostoksia tehdaan aina auto-
markettien vaateosastoilta vintage-kirpputoreille ja Euroopan suurkaupunkien merk-
kipuutiikkeihin asti. Tuulipukukansan puolesta puhuu kuitenkin tutkimustulokset, joi-
den mukaan suomalaiset lukivat tarkeimmiksi ominaisuuksiksi pukeutumisessaan
mukavuuden ja tarkoituksenmukaisuuden. Vain harva kuvaili omaa tyylidan muodik-

kaaksi tai piti itsedan merkkitietoisena. (Purhonen 2014, 171.)

Suomalainen ruoka mielletdan arkiseksi. Perinteisena pidetyt suomalaiset ruokalajit
koostuvat usein raskaista ja yksinkertaisista aineksista. Tallaisia ovat ruisleipa, puu-
rot, peruna ja muut juurekset, sian- ja naudanliha, kala seka maitotuotteet. Suoma-
lainen — kuten moni muukin ruokakulttuuri — koostuu useiden eri kulttuurien lai-

noista. Myds monet perisuomalaisina pidetyt ruokalajit ovat usein variaatioita kan-

sainvalisista esikuvistaan. (Purhonen 2014, 181.)

Vuonna 2009 tehdyn kyselyn mukaan suomalaisten lempiruokia olivat muun muassa
lihapullat, pihvi tai leike, paistettu kala, makaronilaatikko ja pitsa. Purhosen tyoryh-
mineen teettamissa haastatteluissa mainittiin myos muita ”perusruokia”, kuten spa-
getti ja jauhelihakastike, kaalikaaryleet ja hernekeitto. Koti- ja |lahiruokaa arvostettiin:
didin tekemasta kastikkeesta ja vaimon leipomasta leivasta puhuttiin [dmmalla, puo-
lukat poimittiin itse metsdsta ja lihat haettiin kotikyldn palvaamosta. (Purhonen

2014, 182-193.)
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Kyselyn mukaan perinteisista suomalaisista ruokalajeista, kuten karjalanpaistista ja
paistetusta kuhasta, piti eniten vanhempi ikapolvi. Perinteikkyytta ja raskaasta, liha-
ruuista koostuvaa makua suosivat vanhempien ikaluokkien lisaksi miehet. Sen sijaan
tuoreemmat tulokkaat, kuten pitsa, kiinalainen ruoka ja hampurilaiset, olivat selvésti
enemman nuorten suosiossa. Kevytta, etnisempaa ruokailumakua suosivat erityisesti

nuoret naiset. (Purhonen 2014, 186-187.)

Erityistd suomalaisessa ruoka- ja juomakulttuurissa on maidon tai piiman nauttimi-
nen ruokajuomana. Missdan muussa maassa, josta tilastotietoja on olemassa, ei mai-
toa juoda yhta yleisesti aterioiden yhteydessa. Vaikka maidon juonti on reilun vuosi-
kymmenen aikana vahentynyt, arkiaterioilla maidon tai piiman osuus ruokajuomana
on edelleen suunnilleen yhta suuri kuin veden. Muita juomia arkiaterioilla ei juuri

juotu, pyhina saatettiin nauttia lisdksi viinia ja olutta. (Purhonen 2014, 187-188.)

Saarinen: Kahvi osana arki- ja juhlaperinteita

Kahvi saapui Suomeen 1700-luvulla, ja on sen jdlkeen ollut tarkea osa suomalaista ta-
pakulttuuria niin arjessa kuin juhlassakin. Myas tilastot puhuvat puolestaan: Kansan-
valisen Kahviliiton ICO:n tilastoista kdy ilmi, ettd suomalaiset kuluttavat henkea koh-
den 12 kiloa raakakahvia vuodessa, mika on eniten maailmassa ja esimerkiksi kahvi-
maa ltalian kulutukseen ndhden yli kaksinkertainen maara. (Lyytikka 2014; Saarinen

2011, 9-10.)

Erityisesti maaseudulla kahvittelua on harrastettu enimmakseen kotioloissa. Urbaani
kahvilakulttuuri puolestaan on Suomessa vield suhteellisen nuorta. Saarisen mukaan
koko sosiaalinen elama rakentuu Suomessa pitkalti kahvinjuonnille; siind missa
muissa maissa yhdessa syomista pidetdan sukulaisuuden, ystavyyden, luottamuksen
ja seksuaalisen laheisyyden osoittajana, Suomessa nama merkitykset liitetaan vah-

vasti kahviin. (Saarinen 2011, 10-13.)

Suomalaisen aamu alkaa usein aamukahvilla, jolla on merkitys rauhallisena péivan
aloitushetkena. Kahvi jatkaa osana tydpaivaa, silla kahvitauoista on muodostunut
kiinted osa suomalaista tyokulttuuria. Suomalainen erikoisuus on nauttia kahvi tata

varten jarjestetyssa erillisessa taukotilassa yhdessa kollegojen kesken, mutta nykyisin
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on my0s yleistynyt tapa hakea kahvia pitkin padivda omalle tyopisteelle. Vaellus- tai
hiihtoretkelle luontoon otetaan kahvit mukaan termospullossa tai keitetdan pannu-

kahvit nuotiolla. (Saarinen 2011, 130-200.)

Pitkdaan Suomessa jarjestettiin myos perhejuhlat, kuten syntymapaivat tai haat etu-
pddssa kahvikutsujen muodossa. Se oli erityisesti vahdvaraisemmille ateriointia edul-
lisempi tapa kestita vieraita. Ennen toista maailmansotaa myés nimipdivan vietto oli
tarkea, jopa virallisluonteinen tapahtuma, jolloin paivansankarin oletettiin tarjoavan
kahvit. Vaikka tapa ei ole enaa yleinen eika yhta muodollinen, etenkin lasten tai idk-
kdiden henkildiden nimipdivia juhlitaan nykyisinkin kahvikutsujen merkeissa. Sen si-
jaan syntymapaivia, etenkin pyoreita vuosia taytettdessa juhlistetaan yleisesti. (Saari-

nen 2011, 157-163.)

Kahvitarjoiluun kuuluu olennaisena osana kahvileipa. Perinteisia suomalaisen kahvi-
poydan antimia ovat pullat, pikkuleivat, kaaretortut seka kuiva- ja taytekakut. 1960-
1970-luvulla yleistyivat suolaiset kahvileivat, jonka jalkeen kahvipdyddssa on tarjottu

myos voileipid, piirakoita, pasteijoita ja voileipakakkuja. (Saarinen 2011, 187-198)

Nykyisin vierailukulttuuri Suomessa on muuttunut, eika yllatysvieraita juurikaan enaa
kdy. Kylailysta on kohteliaista sopia hyvissa ajoin etukateen, jotta talon vaelld on ai-
kaa valmistautua vierailuun siivoamalla ja hankkimalla kahvileipaa. Vuosien saatossa
alkoholi on syrjayttanyt kahvin asemaa juhlajuomana. Myd6s saunan jdlkeiset sauna-

kahvit ovat vaihtuneet saunaolueen. (Saarinen 2011, 174-200.)

5 Tutkimuksen toteutus

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittda, kuinka hyvin keskisuomalaisten maa-
seutumatkailuyritysten tarjonta talla hetkelld vastaa suomalaisten omia kasityksia
suomalaisesta eldmadntavasta. Tarjonnan autenttisuutta arvioidaan objektiivisesta na-
kokulmasta, eli tassa tutkimuksessa erityisesti tarkastelemalla matkailutuotteiden

vastaavuutta suomalaisten omaan todelliseen arkielamaan.

Tavoitteena on I6ytaa yritysten tarjonnasta ne elementit, jotka jo nyt tukevat autent-

tisuuden nakokulmasta suomalaista eldméntapaa. Lisdksi halutaan l0ytaa yrityksille
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uusia tuotekehitysideoita, jotka ovat yhtenevia suomalaisten oman elamantavan

kanssa.

5.1 Tutkimusote, tutkimusongelma ja -kysymykset

Koska elamédntapa on laaja, monia eri osa-alueita kattava ilmio, valittiin tutkimusot-
teeksi l[aadullinen tutkimus, jolla ilmi6éta pystytaan kuvaamaan maarallista tutkimusta
rikkaammin ja yksityiskohtaisemmin. Laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen tar-
koituksena on ilmion syvallinen ymmartaminen. Tutkimustieto perustuu lukujen si-
jaan tekstiin, sanoihin ja lauseisiin. Sen sanotaan olevan hypoteesitonta, eli tutkijalla
ei ole etukdteen asetettuja ennakko-oletuksia eika valttamatta edes ennakkotietoa
tutkittavasta ilmiosta. Sen sijaan tiedon oletetaan olevan tutkittavalla. (Kananen

2008, 24-28.)

Tutkimusongelmana on selvittad, kuinka hyvin suomalainen elamantapa talla hetkella
ilmenee keskisuomalaisten maaseutumatkailuyritysten palvelutarjonnassa. Lisdksi ta-
voitteena on |6ytda uusia, suomalaista elamantapaa ilmentavia tuoteideoita yritysten
kayttéon. Suomalainen eldamantapa maaritellaan tassa tutkimuksessa keski-ikdisten
naisten ndkdkulmasta teemahaastattelujen perusteella. Valinta on tehty toimeksian-
tajahankkeen alkuperdisen ajatuksen mukaan kohdistaa suomalaisen eldmantavan
tuotteita keski-ikdisille naisille (Tunkkari-Eskelinen 2015). Myohemmin hanke on laa-
jentanut kohderyhmansa rajausta, mutta olemassa olevaa aineistoa paatettiin kui-
tenkin hyodyntaa ja siksi rajaus pidettiin keski-ikaisissa naisissa. Luotettavuuden ta-
kaamiseksi tuloksia verrataan myds Purhosen ja Saarisen tutkimuksiin, ottaen kuiten-
kin huomioon Purhosen tutkimuksen laajemman kohderyhman ja Saarisen historiaan

peilaavan nakokulman.

Tutkimusta varten tehtiin kaksi erilaista teemahaastattelurunkoa: toinen keski-ikai-
sille suomalaisnaisille ja toinen Keski-Suomen alueen maaseutumatkailuyrittajille.
Naisten haastattelut toteutettiin vuonna 2013. Haastattelijoina toimi ryhma Jyvasky-
lan ammattikorkeakoulun restonomiopiskelijoita. Tarkoituksena oli selvittda naisten

ndakemyksid heidan omista seka yleisesti suomalaisista elaméantavoista. (Tunkkari-Es-
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kelinen 2015.) Haastattelijat ovat itse saaneet valita liitteesta 1 16ytyvan haastattelu-
rungon teemoista mieleisensa painopisteet. Laadullisen teemahaastattelun mukai-

sesti haastattelut etenevat paljon myds haastateltavan kertoman mukaisesti.

Osa teemoista toistui kaikissa suomalaisnaisten haastattelussa, joten haastatteluja
purettaessa laadullista aineistoa on voitu myos koodaamalla muuttaa kvantitatii-
viseksi eli maaralliseksi aineistoksi avointen kysymysten vastauksena saatujen sano-
jen ja lauseiden perusteella (Kananen 2008, 28-29). Varikoodein luokiteltu aineisto
loytyy liitteesta 2. Kysymyksissa ja kysymysten asettelussa on kuitenkin ollut eroja,

joten tuloksista ei voi tehda suoria lukumaariin perustuvia johtop&aatoksia.

Toisessa haastatteluryhmassa haastateltavina toimi viisi keskisuomalaisten maaseu-
tumatkailuyritysten edustajaa, jotka kaikki toimivat joko paa- tai sivutoimisina yritta-
jind kyseisissa yrityksissa. Haastattelut toteutettiin puhelimitse kevaalla 2016, ja
haastattelijana toimi Petra Tiainen. Haastatteluhetkellad kaikki olivat SuoMa-hank-
keessa mukana olevia yrityksid, mutta myéhemmin yksi haastatelluista yrityksista ve-
taytyi hankkeesta. Haastatteluiden tarkoituksena oli kartoittaa yrittdjien ndkemyksia
suomalaisesta eldamadntavasta, selvittaa yritysten nykyista palvelutarjontaa seka sita,
kuinka yrittajat nakevat tarjonnan talla hetkelld ilmentédvan suomalaista elamanta-

paa.

Tutkimusongelma purettiin tutkimuskysymyksiksi, joihin vastaamalla saadaan ratkais-
tua itse tutkimusongelma (Kananen 2008, 51). Molemmille haastatteluille on ase-
tettu omat tutkimuskysymyksensa. Lopulliset tutkimuskysymykset, joiden avulla Iah-
dettiin ratkaisemaan varsinaista tutkimusongelmaa, pyrkivat vertailemaan ndiden
kahden haastattelun tuloksia. Suomalaisnaisten haastattelussa tutkimuskysymyksena

on

- Millaisena keski-ikdiset suomalaisnaiset ndkevat suomalaisuuden ja suo-

malaisen elaméantavan?

Keskisuomalaisten maaseutumatkailuyritysten haastatteluissa tutkimuskysymykset

ovat

- Millaisia ovat Keski-Suomen maaseutumatkailuyritysten palvelutuotteet

nykytilassaan?
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- Mitka elementit yrittdjien mielesta ilmentdvat suomalaista elaméantapaa

heidan omassa palvelutarjonnassaan?

Naiden haastattelujen tuloksia vertailemalla pyritadan vastaamaan lopullisiin tutki-

muskysymyksiin, jotka ovat

- Kohtaavatko yritysten tarjoamat palvelut ja suomalaisnaisten omat nake-
mykset suomalaisesta elamantavasta?
- Mita uusia suomalaiseen eldmantapaan liittyvia tuotteita yritykset voisivat

tarjota?

Oletuksena on 16ytaa yritysten tarjonnasta suomalaisnaisten oman kasityksen mu-
kaan aitoja, suomalaista eldmantapaa kuvaavia palvelutuotteita, joihin yritysten tulee
jatkossakin panostaa. Lisaksi naisten kertomasta voidaan poimia uusia, suomalaista

elaméantapaa kuvastavia tuoteideoita yritysten tarjontaan.

On mahdollista my6s |6ytaa nykyisesta tarjonnasta tuotteita, jotka eivat erityisesti
vastaa haastateltujen kasityksid suomalaisesta elamantavasta. Niihin ei kuitenkaan
tassa tutkimuksessa paneuduta tarkemmin. Koska tutkimus kasittelee suomalaista
elaméantapaa vain yhden kohderyhman ndkdkulmasta, ei tuotteiden suomalaisuutta
voi yksiselitteisesti kiistaa vain sen perusteella, ettei niita mainittu kyseisen kohde-
ryhman haastatteluissa. Tarkoituksena ei siis ole taman tutkimuksen perusteella Iah-

ted poistamaan yritysten tarjonnasta mitaan.

Tuloksia tarkastellaan autenttisuuden eri ominaisuuksien kannalta. Painopiste on ob-
jektiivisessa tarkastelutavassa, mutta muitakin nakokulmia kasitellaan lyhyesti. Koska
autenttisuus on aina myos henkilokohtainen kokemus, ei tarkoituksena ole yksiselit-
teisesti maaritelld, ovatko yritysten matkailutuotteet autenttisia vai eivat. Pikemmin-
kin pyritdan arvioimaan, ovatko tuotteet ominaisuuksiltaan sellaisia, jotka tukevat

autenttisen kokemuksen syntymista.

5.2 Suomalaisnaisten nakemyksia suomalaisesta elamantavasta

Tassa luvussa kasitellaan keski-ikdisille suomalaisille naisille tehdyista haastatteluista

saatuja tuloksia. Haastateltavia oli yhteensa 31. Idltdan he olivat 45-60-vuotiaita,
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keski-idltadn 53 vuotta. Naisten kotipaikat sijaitsivat ympari Suomea; Suomen 19
maakunnasta edustettuina oli 12. Haastateltujen pohjoisin kotikaupunki oli Kemi,
eteldisin Helsinki. Ita-lansiakselilla asuinpaikat olivat valilla Kuhmo-Teuva. Keski-Suo-
messa asuvia oli kahdeksan vastaajan osuudellaan niukasti eniten, Kymenlaakson pi-

tdessa toista sijaa kuudella vastaajallaan.

Padteemoina haastatteluissa olivat suomalainen luonto, suomalainen kulttuuri (kasit-
tden myos ruuan), suomalainen identiteetti, suomalaiset aktiviteetit sekd suomalais-
ten matkailutottumukset kotimaassa. Tassa tutkimuksessa on keskitytty suomalais-

ten arkielamaan, joten matkailutottumukset on rajattu tutkimuksen ulkopuolelle.

Luonto

Haastateltuja pyydettiin kuvailemaan suomalaista luontoa omin sanoin. Tarkeim-
maksi ominaisuudeksi suomalaisessa luonnossa nousi sen puhtaus. Puhtaus ilmeni
erityisesti raikkaana ilmana, jota useat naisista kuvailivat helpoksi hengittda. Muita
tarkeita elementteja olivat luonnon monimuotisuus ja vaihtelevuus, minka kerrottiin
nadkyvan ensisijaisesti vuodenaikojen vaihteluna, mutta myos esimerkiksi korkeus-
eroina ja maaston vaihtelevuutena eri alueiden valilla. Maaston hallitsevimpina ele-
mentteina pidettiin jarvia ja seuraavaksi metsia. Huomattavaa haastatteluissa oli,
ettd vaikka naiset pitivat vuodenaikoja tarkeana, suuri osa luonnon kuvailusta keskit-
tyi luonnon vihredan aikaan. Kaikki muutkin vuodenajat tulivat kuitenkin esiin; erityi-

sesti syksyn ruskaa ja lumisia talvia pidettiin kauniina.

Suomen luontoa kuvailtiin kauniiksi, rauhalliseksi ja hiljaiseksi. Lisaksi arvostettiin
luonnon osittaista koskemattomuutta seka sitd, etta luonto on Suomessa asuinpai-
kasta riippumatta aina lahella. Edes kaupungeissa ei suomalaisella ole pitkd matka
luontoon. Jokamiehen oikeudet olivat myds tarkea asia. Kaikki haastatelluista vietti-
vatkin aikaansa jollain tavalla luonnossa liikkuen. Liikunnan lomassa sytytettiin usein
nuotio, paistettiin makkaraa ja syétiin evaita laavulla. Puolet naisista kertoi luonnon
merkitsevan heille rauhoittumista, rentoutumista ja arjesta poispaasya. Luonnon ker-

rottiin myos piristdvan, virkistavan ja tuottavan hyvaa oloa.
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SUOMALAISNAISTEN
LUONNON TOP 5:

-Liikkuminen

-Puhtaus
-Vuodenaikojen vaihtelu
-Rentoutuminen
-Kauniit maisemat

Aktiviteetit ja vapaa-aika

Jokainen haastateltavista kertoi lenkkeilevansa tai muutoin liikkkuvansa ja ulkoile-
vansa luonnossa. Useat naisista omistivat myos koiran tai koiria, joiden kanssa ulkoilu
kuului osaksi arjen harrasteita. Naisten harrastukset painottuivat muutenkin vahvasti
luonnossa liikkumiseen. Suosituimmiksi aktiviteeteiksi lenkkeilyn lisdksi nousivat
hiihto, marjastus, sienestys seka uinti niin jarvessa kuin uimahallissakin. Muita keskei-
sia luontoaktiviteetteja olivat kalastus, laskettelu ja pyoraily. Erikoisempana suoma-
laisena harrastuksena mainittiin avantouinti, jota kaikki eivat tosin itse henkilékohtai-
sesti harrastaneet ainakaan saanndllisesti, mutta pitivat sita suomalaisena aktiviteet-

tina.

Vaikka Purhosen tutkimuksessa suosituimmat liikkuntaharrastukset olivat pitkalti sa-
moja, luonnossa toteutettavia lajeja, ei luonnon merkitys korostunut laheskaan yhta
paljon kuin tassa tutkimuksessa. Syita voi olla useita: voidaan tehdd olettamus, etta
naiset ja erityisesti keski-ikdiset naiset kokevat luonnon muita ryhmia tarkeammaksi.
Toisaalta suurin syy lienee siing, etta tata tutkimusta varten luonto oli valittu yhdeksi
paateemoista, kun taas Purhosen tutkimuksessa luontoliikuntaharrastuksista puhut-

tiin urheilu-teeman alla.

Luontoaktiviteettien ulkopuolisista harrasteista naiset suosivat erityisesti lukemista.
Vaikka Purhosen tyoryhmineen tekeman tutkimuksen mukaan lukijoiden osuus on
hyvin marginaalinen verrattuna TV:n katselun suosioon, tdman tutkimuksen haastat-
teluiden perusteella keski-ikdiset suomalaisnaiset ovat lukijoina varsin innokkaita.
Toisaalta tata tutkimusta varten tehty haastattelu keskittyi enemman matkailun kan-
nalta kdyttdkelpoisiin elamanalueisiin, mika voi olla syyna siihen, ettei television kat-

selu haastatteluissa korostunut.
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Suomalaiset ovat haastattelun perusteella myds innokkaita kodin laittajia. Useat nai-
sista kertoivat ison osan vajaa-ajastaan kuluvan kodin ja mokin askareissa, remon-
toinnissa seka pihan ja puutarhan hoidossa. Kasitoita kertoi harrastavansa viisi nai-
sista, ja yhtd moni kavi erilaisilla ryhmaliikuntatunneilla tai jumpissa. Vesijumppa ja
vesijuoksu olivat myos suosittuja harrastuksia. Suomalaiset vaikuttavat haastattelu-
jen perusteella olevan myds aktiivisia erilaisissa jarjestoissa ja yhdistyksissa. Yksi nai-

sista kertoi esimerkiksi tekevansa vapaaehtoistyota seurakunnassa.

Naisia pyydettiin myds mainitsemaan erikoisia suomalaisia aktiviteetteja. Ndisté jo
edelld mainitun avantouinnin lisdaksi esiin nousivat suopotkupallo, eukonkanto, sau-
vakavely, lavatanssit seka vesijuoksu jarvessa. Sauvakavelya ja vesijuoksua naiset ker-
toivat myos itse harrastavansa. Lisdksi mainittiin “hullujen suomalaisten” muurahais-
pesassa istumisen kilpailu, saappaanheitto, lumikenkaily ja moottorikelkkailu. Kysyt-
tdessa erityisen suomalaista aktiviteettia, ehdottomasti eniten dania sai hiihto. Myos

jaadkiekko ja yleisesti talviurheilulajit yhdistettiin Suomeen.

Suomen kansallislajin pesapallon asema osana suomalaista eldmantapaa on kyseen-
alainen. Vaikka naiset mielsivat pesdpallon — ehka juuri kansallispelin asemansa takia
— suomalaiseksi lajiksi, yksikadn ei sita itse harrastanut sita ja vain yksi kertoi kay-
vansad mielelldaan pesadpallopeleissa. Tama otos koskee tietenkin vain tutkimuksen
kohderyhmaa, keski-ikdisia naisia, mutta saman tuloksen puolesta puhuu myoés Pur-
hosen ja tydryhman (2014, 165) tutkimus, jonka mukaan pesapallo oli kaikkein vahi-

ten kiinnostava penkkiurheilulaji.

SUOMALAISNAISTEN
AKTIVITEETIT TOP 5:

-Lenkkeily

-Hiihto

-Marjastus ja sienestys
-Uinti

-Lukeminen

Ruoka

Kuten luonnossa, myos ruuassa suomalaisnaiset arvostivat eniten puhtautta. Ruuan-

haluttiin olevan mahdollisimman lisdaineetonta ja mielelldan myds luomua. Toinen
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tarkea valintakriteeri ruuassa oli kotimaisuus. Useat naisista suosivat oman maan an-

timia tai [ahituottajien tuotteita. Luotto suomalaisen ruuan alkuperaan oli korkea.

Suomalaista ruokaa kuvailtiin tayttavaksi, arkisen simppeliksi kotiruuaksi. Vaikuttei-
den arveltiin tulevan karjalaisesta ruokakulttuurista, Vendjalta ja Ruotsista. Perinne-
ruokia pidettiin olennaisena osana suomalaista ruokakulttuuria. Vaikka mausteita
kdytetdaan niukasti, suomalaiset itse pitivat ruokaa myds maukkaana. Erds haastatel-
luista totesikin mausteiden koostuvan ldhinna suolasta, mustapippurista ja sokerista.

My®ds voita kdytettiin moneen.

Suomalaisten sanottiin pitavan kiinni saanndllisista ruoka-ajoistaan ja syovan seka
lounaan etta paivallisen hyvin aikaisin verrattuna muihin maihin. Ruoka koostui suo-
malaisen luonnon ja jarvien antimista. Tarkeimpina raaka-aineina pidettiin kalaa, li-
haa, perunaa, marjoja seka tuoreita kasviksia, juureksia ja vihanneksia. Ndista raaka-
aineista kala, liha ja peruna ovat myos Purhosen mukaan suomalaisen ruuan perus-
raaka-aineita, mutta tdssa yksinomaan naisille tehdyssa tutkimuksessa korostui pa-
remmin myos vihrea puoli. Yksittdisista ruokalajeista kaikkein suomalaisimpina pidet-
tiin karjalanpiirakoita, karjalanpaistia, ruisleipaa ja mammia. Perunat sy6tiin mielui-

ten muusina.

Kalaruokia lueteltiin moneen |ahtoon. Kalalajeista mieluisimpia olivat lohi ja muikut.
Lohta naiset valmistivat monin eri tavoin: savustamalla, uuniloheksi ja keitoksi. Muita
suomalaisiksi miellettyja kalaruokia olivat kalakukko, matikkakeitto, silakkalaatikko,
savusiika ja kuha. Lihoista korostui riista, erityisesti poro ja hirvi. Riistasta valmistet-
tiin riistakaristysta, jota tarjoiltiin perinteisesti puolukkasurvoksen kera. Hirvipaisti
kuului myo6s kahden naisen suomalaisten ruokien suosikkeihin. Arkisemmista liharuu-

ista mainittiin perinteiset lihapullat, ja vanhemmista perinneruuista mykyrokka.

Haastattelujen mukaan suomalaiset suosivat paljon laatikkoruokia. Moni mainitsi pe-
rinteiset joululaatikot, joista ainakin perunalaatikkoa pidettiin myds ymparivuotisena
perinneherkkuna. Muita naisten mainitsemia suomalaisia laatikkoruokia olivat kaali-
laatikko, silakkalaatikko ja makaronilaatikko. My0s erilaiset keitot ja kastikkeet lukeu-
tuivat naisten tyypillisiin arkiruokiin. Lisukkeina syétiin paitsi perunaa eri muodois-
saan, myos tuoreita salaatteja. Vaikka suomalaista ruokaa kuvailtiin tuhdiksi, sanot-

tiin suomalaisten siirtyneen vahitellen kevyempaan ruokavalioon. Keittojen joukosta
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|6ytyi my0s perinteisia, kevyempia ruokalajeja, kuten hernekeitto tai metsdsienista

valmistettu sienikeitto.

Suomalaisten miellettiin kdyttdavan runsaasti viljatuotteita. Viljasta tehtiin paitsi eri-
laisia leipid, myos puuroa ja monenlaisia leivonnaisia. Moni naisista halusi leipansa
rapeana tai kovana: yksi kertoi ruisleivan tarkeimmaksi kriteeriksi rapeat kuoret, toi-
nen soi mielelldan taysin kovaa nakkileipaa. Vilja on osana myos useissa paikallisissa
erikoisuuksissa, kuten Kainuun ronttosissa, Savonlinnan |6rtsyissa, Kuopion kalaku-
kossa ja sen makeassa versiossa mustikkakukossa. Myds perinteista pullaa seka erilai-
sia piirakoita, kuten omena-, mustikka- ja lihapiirakoita, pidettiin suomalaisina herk-

kuina.

Jalkiruuissa suomalaiset suosivat marjoja. Aiemmin mainittujen mustikkakukon ja —

piirakan lisdaksi mustikoita nautittiin myds mustikkamaitona. Lakoista tai lakkahillosta
valmistuu perinteinen lisdke Lapin leipajuustolle, jota moni olisi tarjonnut jalkiruuaksi
my0s ulkomaisille vieraille. Kesdaikaan my6s mansikoiden kerrottiin maistuvan. Puo-
lukkasurvosta puolestaan kaytettiin ennemmin suolaisten ruokien, kuten jo mainitun

riistakaristyksen lisdkkeend.

SUOMALAISEN
RUUAN TOP 5:

-Marjat
-Karjalanpiirakat
-Karjalanpaisti
-Ruisleipa
-Peruna

Kulttuuritapahtumat, taide ja design

Haastateltujen kiinnostukset kulttuurin saralla olivat yllattavan yksimielisia. Ehdotto-
masti kiinnostavimmiksi kulttuuritapahtumiksi listattiin erilaiset live-konsertit seka
teatteri, joista molemmista kertoi nauttivansa yli puolet naisista. Moni kertoi kay-
vansa erityisesti kesateattereissa. Huomioitavaa on kuitenkin, ettad suurin osa naisista
mielsi kulttuurin I3hinna eri taiteen lajeiksi, eivatka ndin ollen osanneet valttamatta

mieltad kaikkia omia kiinnostuksen kohteitaan kulttuuriksi. Myos elokuvat ja erilaiset
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museot kiinnostivat haastateltuja. Naisia pyydettiin luettelemaan heille tuttuja kult-
tuuritapahtumia Vali-Suomen alueella. Tunnetuimmiksi kohderyhmaéssa nousivat Sa-
vonlinnan oopperajuhlat, Pori Jazz, Iskelmafestivaalit seka Kaustisen kansanmusiikki-
juhla - kaikki siis musiikkitapahtumia. Ruokaan ja juomaan liittyvista tapahtumista

esiin nousi Kuopion viinijuhlat ja urheilutapahtumista Sulkavan soudut.

Tunnetuimmaksi suomalaiseksi taiteilijaksi haastateltujen joukosta nousi Alvar Aalto.
Alvar Aallon toistd mainittiin kuuluisat Aalto-maljakot sekd hdnen muotoilemansa
tuolit. Lisdaksi Marimekko, Arabia ja littala nousivat vahvasti esiin suomalaisesta de-
signista puhuttaessa. Myos Pentik ja Muumit mainittiin. Suomalaisnaiset itse pitivat
suomalaisen designin selkeistd, yksinkertaisista linjoista, joissa ei ole liioin krumeluu-

ria. He kokivat suomalaisen designin myos laadukkaaksi ja kestavaksi.

Musiikin puolella ehdottomasti tarkeimpana henkiléna pidettiin Jean Sibeliusta.
Omista musiikkimieltymyksistdan naiset kertoivat kuitenkin hyvin niukasti. Muutama
kertoi kuuntelevansa iskelmaa, yksi suomalaista pop-musiikkia ja yksi kdyvansa kau-

punginorkesterin konserteissa.

Purhosen tutkimus kasittelee laajemmin suomalaisten makua musiikin, kirjallisuuden,
elokuvien ja kuvataiteen osalta. Koska ne eivat kuitenkaan olleet keskeisia teemoja

tassa tutkimuksessa, ei ndita tuloksia vertailla tassa yhteydessa tarkemmin.

SUOMALAISEN
KULTTUURIN TOP 5:

-Teatteri ja kesidteatteri
-Live-konsertit

-Alvar Aalto

-Jean Sibelius
-Marimekko

Tavat ja perinteet

Suomalaisista perinteistd ehdottomasti tarkeimmiksi kerrottiin mokkeily ja saunomi-
nen. Moni suuntasi lomillaan, erityisesti kesdaikana, mokille. Mokin kunnostaminen

ja pihalla puuhastelu olivat monille mieluisaa ajanvietetta.
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Vanhoja perinteita vaalittiin erityisesti osana juhlapyhid. Suomalaisille tarkeimpina
juhlina pidettiin joulua, juhannusta ja paasiaista. Etenkin jouluun ja juhannukseen
kerrottiin kuuluvan runsaasti erilaisia perinteita. Yksi naisista korosti joulun merki-
tysta perheen juhlana, jolloin perheenjasenet ympari Suomen kokoontuvat yhteen.
Aattoaamun aloittaa joulupuuro, ja illallispoydasta 16ytyy muun muassa erilaisia laati-
koita seka joulukinkku. Haudoilla kdynti ja kirjeen kirjoittaminen joulupukille mainit-
tiin myos jokavuotisina jouluperinteina. Joulupukki miellettiin tarkedksi Suomen sym-

boliksi.

Sauna kuuluu seka jouluun etta juhannukseen. Juhannuksen naiset viettavat mie-
luusti mokilla. Juhannusperinteiksi mainittiin lisdksi juhannuskoivu ja juhannuskokko,
jonka aarella voi ihailla yo6ttéman yon aurinkoa. Siind missa joulua pidettiin perheen
juhlana, haluttiin juhannusta kokoontua viettdmaan suuremmalla porukalla suvun tai

ystavien kesken.

Naiset luettelivat myds useita muita suomalaisia juhlia ja niihin liittyvid perinteita.
Laskiaiseen kuului pulkkamaki ja hernekeitto ja Runebergin paivaan runebergintor-
tut. Syksyisin juhlitaan kekria eli sadonkorjuujuhlaa ja kevaisin vappua. Suomalaisena
erikoisuutena on, ettd syntymapaivien lisdksi usein myos nimipaivind kerdannytaan
yhteen edes kahvittelun merkeissa. Kesaaikaan liitettiin rennompia juhlia, kuten
mokkikauden lopettajaiset tai rapujuhlat, joihin yksi naisista olisi mielelldan vienyt

myos ulkomaalaiset vieraansa.

Suomalaiset kdyvat kirkossa vain harvoin, mutta monille se kuului osaksi juhlapyhien
perinteitd. Alkoholi liitettiin olennaisena osana suomalaiseen juhlakulttuuriin, mika
tukee Saarisen vaitetta alkoholin asemasta kahvin syrjdyttajana. Alkoholin sanottiin
tekevan tyypillisesti juroista suomalaisista avoimia, suoria ja ystavallisia. Alkoholin li-
saksi naiset kertoivat kuitenkin juovansa yhd myos runsaasti kahvia. Yksi kertoi jopa

vievansa Suomesta omat kahvit mukanaan ulkomaan lomareissuille.

SUOMALAISET
PERINTEET TOP 5

-Sauna

-Mokkeily

-Joulu ja juhannus
-Alkoholi

-Kahvin juonti
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Suomi ja suomalaiset

Kotimaassaan suomalaisnaiset arvostivat eniten luonnon ldheisyytta, turvallisuutta ja
itsendisyytta. Turvallisuutta loi se, ettei ristiriitoja muiden maiden kanssa ole eikd
nain ollen sotaa tarvitse pelata. Itsendisyydesta ja sen luomasta vapaudesta kannet-
tiin kiitollisuutta isovanhemmille, jotka ovat puolustaneet Suomea historian sodissa.
Lisaksi naiset kokivat, etta Suomessa vallitsee hyva elintaso ja asiat toimivat hyvin.
Suomalainen koulutus sai kiitosta; ammatti- ja tietotaitoa |6ytyy naisten mukaan mo-
nelta eri alalta, esimerkiksi tietotekniikassa ja paperiteollisuudessa. Myos omaa kieltd
ja murteiden rikkautta arvostettiin. Lisdaksi naiset nauttiva maansa rauhallisuudesta ja
siitd, etta on tilaa eldd. Kolme haastatelluista totesikin samaistuvansa tuttuun sanon-

taan: "On lottovoitto syntyd Suomeen”.

Mielipiteet Suomessa vallitsevasta tasa-arvosta jakautuivat kahtia. Syrjintd, rasismi ja
epatasa-arvo lukeutuivat naisten keskuudessa asioiksi, jotka eniten arsyttivat Suo-
messa. Lahes yhta moni piti Suomea kuitenkin tasa-arvoisena maana. Toinen asia,
joka huolestutti naisia, oli nuorison mielenterveysongelmat. Muutamia arsytti myos

roskaaminen.

SUOMESSA ARVOSTAN
TATA - TOP 5:

-Luonnon ldheisyys
-Turvallisuus
-Itsendisyys

-Hyva elintaso
-Rauha

Suomalaisia parhaiten kuvaaviksi luonteenpiirteiksi nousivat sinnikkyys ja yrittelidi-
syys, toisin sanoen suomalainen sisu. Naiset kuvailivat suomalaisia myos rehdiksi, re-
helliseksi ja luotettavaksi kansaksi. Heiddn mukaansa, jos suomalainen sanoo, han
myos tekee. Suomalaiset miellettiin ahkeriksi ja tunnollisiksi tyontekijoiksi, ja arvos-
tus tyontekoa kohtaan oli korkealla. Naiset kuvailivat suomalaisia jaarapaisiksi, mita
toisaalta voidaan pitdd myos sinnikkyyteen rinnastettavana ominaisuutena. Lisdksi he
pitivat suomalaisia juroina, vahdpuheisina ja sisddnpdin kadantyneina persoonina,
jotka nauttivat olla omissa oloissaan. Niinpa ei olekaan ihme, ettd Suomessa arvoste-
taan jo aiemmin mainittua tilaa eldd. Suomalaiset asuvat naisten mukaan tyypillisesti

omakotitaloissa, tai vahintdan haaveilevat asuvansa jossakin eldamadnvaiheessa.
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Suomalaisia syytettiin taipumuksesta kateuteen, mutta toisaalta myos itsensa vahat-
telyyn. Sanottiin, ettd suomalaisilla on heikko itsetunto, vaikka taitoa ja osaamista
|0ytyisikin. Suomalaisia kutsuttiin myos junteiksi ja tuulipukukansaksi, mika taas Pur-
hosen mukaan on jo vanhentunut stereotypia. Myos yksi naisista huomautti, etta
muutosta on tapahtumassa. Han kuvaili nuorempaa sukupolvea vanhempiaan roh-

keammiksi ja kansainvalisemmiksi.

Kansana suomalaisia pidettiin positiivisella tavalla “hulluina”. Tasta osoituksena olivat
erikoiset harrastukset, kuten eukonkanto, avantouinti ja jopa muurahaispeséassa istu-
minen. Suomalaisella sisulla lienee osuutta naissakin hulluina pidetyissa ajanviet-
teissa. Periksi antamattomuus ndakyy myos urheilussa, jonka kautta suomalaiset koki-
vat vahvaa kansallista yhteishenked. Moni kertoikin olevansa ylpea suomalaisten hy-

vista urheilusuorituksista.

SUOMALAISEN
INDENTITEETIN TOP S

-Sisu

-Rehellisyys ja luotettavuus
-Jadrapdisyys

-Kova tyonteko
-Sulkeutuneisuus

Arki ja asuminen

Kuten mainittua, moni suomalainen asuu tai ainakin haaveilee asuvansa omakotita-

lossa, jossa on oma piha. Nykyisin kuitenkin myos kerrostaloasumisen koettiin yleis-

tyneen perheiden parissa. Tarkedksi koettiin joka tapauksessa se, etta kodissaan saa

itse paattaa asioista. Yksi naisista mielsi tyypilliseksi suomalaiseksi taloksi 1950-luvun
rintamamiestalon. Monilla oli lisaksi kesamaokki, ja mainitsipa joku siirtolapuutarhan-
kin. Suomalaista rakentamista ja asumista pidettiin laadukkaana. Suomalaiseksi per-
heeksi miellettiin ydinperhe, johon kuuluvat puoliso ja lapset. Isovanhemmat eivat

Suomessa tyypillisesti asu samassa kodissa.

Tavallista on tehda to6ita arkisin aamukahdeksasta iltapdivaneljaan. Aamu aloitetaan

kahvikupillisella ja ruisleivalla. Vapaa-aikaa vietetdan luonnossa liikkuen ja pihatoissa,
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jotka vuodenajasta riippuen vaihtelevat puutarhan hoidosta haravointiin ja lumitoi-
hin. Moni koki syys- ja talviaikaan liittyvan pimeyden tuoman kaamosvasymyksen

kuuluvan osaksi suomalaista arkea.

5.3 Keski-Suomen maaseutumatkailuyritysten tarjonta

Tassa luvussa kasitellaan keskisuomalaisille maaseutumatkailuyrittdjille tehtyjen
haastatteluiden tuloksia. Haastatteluja tehtiin yhteensa viidelle yritykselle, joista
nelja on yha mukana SuoMa-hankkeessa. Kaikki yritykset olivat pienid, 1 - 4 henkea
tyollistavia perhe- tai ynden hengen yrityksia. Haastatteluiden tarkoituksena oli sel-
vittaa yritysten nykyista palvelutarjontaa, yrittdjien omia kasityksia suomalaisuudesta
ja suomalaisesta elamantavasta seka kuinka he nakevat niiden ilmentyvat palvelutar-
jonnassaan talla hetkelld. Haastattelun pohjalta kootut elementit luokiteltiin teemoit-
tain. Teemoiksi nousivat majoitus, rakennukset ja niiden sisustus, pihapiiri, ymparisto

ja maisemat, sauna, ruoka, historia ja tarinat sekd suomalainen identiteetti.

Rakennukset ja sisustus

Maaseutumatkailuyritysten pihapiirit koostuvat enimmakseen vanhoista rakennuk-
sista, joista vanhimmat ovat peraisin jopa 1700-luvulta. Kahdessa yrityksessa osa ra-
kennuksista onkin museoviraston suojelemia kohteita. Useimmiten pihapiirista 10ytyy
padrakennus, aittoja ja sauna. Majoitusta yrityksista tarjoaa kolme, joista kahdessa
majoittuminen tapahtuu kodinomaisissa huoneissa tai keittiollisissa huoneistoissa,

kolmannessa piha-aitassa.

Kuten kuvio 10 havainnollistaa, rakennusten sisustukset on haluttu pitaa perinteisena
ja niissa on pyritty sdilyttamaan alkuperaisia tai muuten aikakaudelle sopivia materi-
aaleja, esineitd ja huonekaluja. Tyylit vaihtelevat barokista ja rokokoosta aina 1900-
luvun alkupuolen talonpoikaistyyliin saakka (Rinne 2016). Osa huonekaluista on omia

ja sukulaisten peruja.

Yrittdja E kertoi, etta siivoustoita tehdessa [6ytyneitd vanhoja esineitad ja materiaaleja

on hyddynnetty uudelleen esimerkiksi poytalevyina ja lampunvarjostimina. Yrittajille
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B ja D on tarkeaa, ettd materiaalit ovat laadukasta ja kestavaa suomalaista puutyota.
Yrityksessa A suomalaista on yrittdjan mukaan kaikki liinavaatteita myoten. Sen si-
jaan yrittdja C kertoo naurahtaen, ettd suomalaista ovat ainakin Teema-astiat — sen

tarkemmin han ei huoneissa nakyvaa suomalaisuutta osaa maaritella.
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Kuvio 10. Vanhaa tyylia kunnioittava sisustus (Pekansaari 2016)

Ympdristo ja maisemat

Yrittajat uskoivat suomalaisuuden nakyvan yrityksissaan erityisesti ikkunoista avautu-
vissa ja pihapiiria ympardivissa maisemissa. Erityisesti jarvi koettiin tarkedksi osaksi
suomalaista maisemaa, ja yhta lukuun ottamatta kaikki yrityksista sijaitsevatkin jar-
ven rannalla — viideskin lammen rannalla. Toisena tarkeana elementtina pidettiin
metsaa, jonka kerrottiin soveltuvan myds moniin erilaisiin aktiviteetteihin; lapsille
metsdretki maahisten ja haltijoiden keskelld on jannittava kokemus, kokousryhmat

puolestaan voivat virkistaytya pitkan paivan paatteeksi kevyella metsakavelylla.

Yrittdja C kuvaili suomalaista maisemaa korkeuseroineen hyvin vaihtelevaksi. Pihapii-
rit ovat puutarhamaisia, vehreita pihoja, joissa kasvaa muun muassa omenapuita ja
raparperia. Yksi yrityksista on yha toiminnassa oleva maatila viljapeltoineen ja koti-
eldaimineen. Myos toisen yrityksen pihassa laiduntaa lampaita, joiden villoja yrittaja
kayttda myymiinsa neulahuovutustdihin. Kuvio 11 havainnollistaa keskisuomalaista

maatilamatkailuyritysta peltoineen, omenapuineen ja lampaineen.
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Kuvio 11. Tyypillisen keskisuomalaisen maatilamatkailuyrityksen pihapiiri (Pekansaari
2016)

Sauna

Kaikissa viidessa matkailuyrityksessa on vahintaan yksi sauna, joista yhta lukuun otta-
matta kaikki olivat puulammitteisia. Yrittdja D kuvasikin puusaunan tarkeytta seuraa-

vasti:

-Se on ilmeisesti sdhkoldmmitteinen, noin iso sauna?

-Ei ole, puuldmmitteinen. Leppéhalkoja menee sielld. Se olisi ihan katastrofi

ldmmittdd sdhkélld tuollaista saunaa! Ja savu, siind tulee se savun tuoksu.

Saunat, kuten muutkin rakennukset pihapiireissa, ovat useimmiten hirsirakenteisia.
Osa saunoista on myohemmin rakennettuja, osa selvasti vanhempia. Siind missa Yrit-
taja C korosti vanhassa saunassa tehtya remonttia ja sen kautta hygieenisyytta, yrit-
taja E halusi sailyttda saunan vanhana ja hieman nokisena. Erds uudemmista sau-
noista profiloitui selkeasti erilaisen asiakaskunnan kayttoon. Tilava sauna katettuine
terasseineen ja kylpytynnyreineen soveltuu myds yritystilaisuuksiin, ja yrittaja kertoi-

kin yritysvieraita kdyneen aina Koreasta saakka.

Yrittdja B mainitsi erikseen peseytymisen jarvivedelld, mita voidaan pitaa puhtaiden
jarvien ansioista Suomen erikoisuutena. Voidaan olettaa, etta muidenkin yritysten

puulammitteisissa rantasaunoissa peseytyminen tapahtuu jarvivedelld, vaikka se ei



47

suoranaisesti haastatteluissa kdynyt ilmi. Puhtaiden vesistojen voidaan ndin ollen
paatellad olevan suomalaiselle niin itsestdanselvyys, ettei sen erikoisuutta ulkomaalai-

sen matkailijan kannalta tule edes ajateltua.

Aktiviteetit — vai sittenkin pelkkd luonnon rauha?

Aktiviteeteista esiin nousi uiminen, josta tosin puhuttiin enimmakseen saunan yhtey-
dessa. Yrittdja B mainitsi Suomen vesien olevan kuitenkin ulkomaalaiselle matkaili-
jalle vield juhannuksen tienoilla niin kylmia, etta vain harva uskaltautuu jarveen. Yri-
tysten tarjoamat aktiviteetit painottuvat muutenkin vahvasti liikuntaan ja hyvinvoin-
tiin. Tarjolla on muun muassa sauvakavelya, pallopeleja, soutua, patikointia, turve-

saunaa ja peltojoogaa.

Osa yrityksista paketoi aktiviteetit ryhmille valmiiksi, toisissa harrasteet olivat enem-
mankin vieraiden oman aktiivisuuden varassa. Jotkut aktiviteeteista ostettiin ulkoi-
sena yhteistydkumppaneilta, mutta valtaosa harrasteista oli sellaisia, joita asiakkaat
pystyivat joko omatoimisesti tai yrityksen oman vdaen opastamina toteuttamaan. Yrit-
taja E totesikin, etta tarjottavissa aktiviteeteissa pyritdan keskittymaan yksinkertaisiin

asioihin — ettd ei mitéén ménkkdriajelua. Aktiviteetiksi riittaa siis jopa kavely luon-

nossa (kuvio 12) tai tuijottelu jarvelle (kuvio 13).

Kuvio 12. Matkailijat nauttimassa suomalaisesta luonnosta (Pekansaari 2016)
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Kuvio 13. Jarvelle tuijottelua saunan jalkeen (Pekansaari 2016)

Luonnon rauha ja hiljaisuus seka vahainen liikenne koettiin ylipaataan suomalaisten
maaseutumatkailuyritysten vahvuuksiksi. Yrittdja A liitti rauhallisuuteen ja vahadiseen
liikenteeseen my0s turvallisuuden: lapsiperheille on huoletonta, kun lapset voivat

leikkia pihalla keskendan ilman vaaraa kovaa ajavista autoista.

Ihmisethdn hakee tdmmoaisté rauhaa, mietiskelyd, paikkaa, jopa nditd ret-
riittejd ja kaikkea. Niin sellaiselle témd paikka on aivan ihana siihen. Ei tar-
vitse erikseen ruveta mitddin retriittiéi jéirjestémddn, vaan kun tulee sinne

vaan, niin saa olla.

-Yrittaja C

Lahiruoka osana kestavaa kehitysta

Ravintolapalvelut kuuluivat vain yhden yrityksen omaan palvelutarjontaan. Yrittdja C
kertoi, ettei esimerkiksi aamiaistarvikkeita ei kannata kysynnan vahaisyyden vuoksi
pitdad. Kaksi yrityksista teki kuitenkin tiivista yhteistyota pitopalveluyritysten kanssa,
joten ruokailu pystyttiin tarjoamaan yhtendisena pakettina tilavuokran kanssa. Tar-

joamalla ravintolapalvelut laadukkaiden, ulkoisten toimijoiden kautta yritykset uskoi-
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vat takaavansa ravintolapalveluiden korkean tason. Yrityksissd, joissa ravintolapalve-
luita ei ollut jatkuvasti saatavilla, majoittuvilla asiakkailla oli mahdollisuus keittion

kdyttoon ja omatoimiseen ruuanvalmistukseen.

Ruoassa suomalaisuus nakyy lahi- ja perinneruokana, joita kertoi tarjoavansa kaikki
kolme yritystd, joista ruokapalveluita on saatavana joko omasta takaa tai yhteistyo-
kumppaneiden kautta. Yrittdja E kuitenkin huomautti, etta perinneruokaankin taytyy
aina lisata jotain uutta esimerkiksi esillepanon tai valmistustavan kautta, jotta asiak-
kaalle pystytdan luomaan “"wau-efekti”. Yksi yrittdjista peradankuulutti puolestaan hy-
vin perinteisten ruokalajien nimeen. Heidan ruokalistaltaan I6ytyi muun muassa kar-
jalanpaistia, venalaista lohta ja lihapullia. Kun vieraita on vahemman, tarjoillaan vaih-

toehdot sen mukaan, mita keittidossa on saatavilla.

Yrittdja D kertoi ruokapalveluita tarjoavan yhteistyékumppaninsa kayttavan seson-
keja punaisena lankana menujen suunnittelussa ja tietdavan aina tarkoin, mita raaka-
aineita kulloinkin on edullisesti saatavilla. Omaa satoa hyédynnettiin tai haluttiin tu-
levaisuudessa hyodyntaa joko itse tai yhteistyokumppaneiden toimesta esimerkiksi
hilloihin, kiisseleihin, siirappeihin ja hyyteldihin. Omassa pihassa tai ldahimetsissa kas-

VOi muun muassa marjoja, omenoita, raparperia ja sienia.

Palvarilta (Tiituspohjan Palvari Oy:ltd) tulee lihat ja tiloilta perunaa, leivit
leipoo naapurin emdntdi - itse leivon toki hiivaleivdn, mutta en ruisleipdd.

Se on se meiddn kriteeri, ei espanjalaisia perunoita ole meiddn pdyddssd.

-Yrittsjs A

Yrittdja E korosti Iahiruuan merkitysta osana kestavaa kehitysta, jota he pyrkivat nou-
dattamaan kaikessa yrityksen toiminnassa. Muita ymparistovalintoja yritys on tehnyt

muun muassa energianldhteissadn sekd hyodyntamalla kierratysmateriaaleja.
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Yhteisty6kumppanit ja oheistuotteet rikastamassa tarjontaa

Ruokapalveluiden lisdksi yhteisty6ta tehtiin muutamien muidenkin lahialueilla sijait-
sevien yritysten kanssa, joista mainittiin Idheinen tanssiravintola, biokaasuasema ja
huvipuisto. Osalla yhteisty oli vield nimellista suosittelua puolin ja toisin, toisilla
neuvottelut olivat vield kdynnissa, kolmas teki jo tiivista yhteistyotd myymalla omia ja

yhteistyokumppanin palveluita yhtenaisena pakettina.

Erdalla yrityksista on pihassa oma kesadteatteri, jota pyorittaa paikallinen kyldaseura
vhdessa vapaaehtoisten kylaldisten kanssa. Munkin paiston naytoksiin hoitaa yritys
itse. Myos kansainvalisille asiakkaille on haluttu tarjota matala kynnys paasta tutustu-

maan suomalaiseen kesateatterikulttuuriin:

Varsinkin vendldiset asiakkaat tykkdad, ja niiltéd me ei ole edes peritty mi-
tddn lippujakaan...Ja kylld ne on osannut nauttia niistd hetkistd. Jopa
osaavat kertoakin, ettd mikd se juoni oli...ne ndyttelijit osaa ndytelld
sen niin hyvin, etté vaikkei sanoja ymmdirrd, niin juonesta saa kiinni kui-

tenkin.

-Yrittsja A

Rakennusten ja yrittajaperheiden tarinat

My0s historia osana matkailuyrityksen tarinaa nousi voimakkaasti esille suomalaisen
elamantavan yhteydessa. Yrittdjat osasivat kattavasti kertoa paikan ja sen rakennus-
ten historiasta ja jakoivat innokkaasti myos oman perheensa tai sukunsa tarinan
osana sitd. Yrittdjien oma innostuneisuus aihetta kohtaan paistoi lapi heidan tari-
noidessaan vuolaasti ilman tarvetta valikysymyksille. Yrittdja B mainitsi kuitenkin tari-
noiden kertomisessa — kuten kaikessa muussakin toiminnassa — asiakaslahtoisyyden
olevan etusijalla. On osattava lukea asiakkaan toiveita ja “pelattava tilanteen mu-
kaan”. Toiset asiakkaat haluavat mieluummin olla rauhassa tai keskustella keskenéaan,

kuin kuunnella laajaa infopakettia.
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Yrittdja A korosti yrittdjien itsessaan olevan osa paikan suomalaisuutta. Han vahvisti
tarinaansa kertomalla asiakkaista, jotka muistavat heidat nimelta ja ovat vuosien saa-
tossa jopa oppineet tuntemaan yrittdajaperheen eri sukupolvet. Myds perheen lapset
ovat pienesta pitden mukana yrityksen tarinassa: kun yritykseen saapuu lapsiper-
heitd, yrittdjan sanoin omat pojat hoitavat lastenhoidon ottamalla vierailevat lapset

mukaan omiin pihapeleihinsa.

Yrittdja A kertoi my0s, ettd parhaimmillaan samat asiakkaat ovat palanneet joka
vuosi jo 25 vuoden ajan, ja palatessaan sanovat “tulleensa kotiin”. Yrittdjan asiakas-
lahtdisyydesta ja heittdaytymisesta kertoo muun muassa tarinat siita, kuinka han on
asiakkaidensa toivomuksesta jarjestanyt heille oman suomalaisen joulun keskella lo-

kakuuta, tai kirjoitellut tarjoamiensa suomalaisherkkujen resepteja matkaan mukaan.

Suomi ja suomalaisuus yrittadjien silmin

Pyydettdessa kuvailemaan suomalaisuutta, kolme yrittdjista nosti esiin yrittdgjamaisen
nakdkulman: kaikki on totuttu tekemaan itse, ja toita tehddaan aamusta iltaan. Itse te-
keminen on yhdessa yrityksista viety niinkin pitkélle, ettd jopa hotellihuoneista tule-
vat liinavaatteet yrittdja pesee itse ja kuivaa pihalla pyykkinaruilla. Yrittdja A arvosti
suomalaisuudessa siisteytta ja puhtautta. Yrittdjalle C suomalaisuus merkitsi ennen
kaikkea rauhallisuutta, syrjddnvetaytyvyytta ja sita, etta saa olla omissa oloissaan.

Tata han uskoi myos yrityksensa tarjoavan.

Yrittdja B:n mielesta matkailussa pitdisi korostaa erityisesti suomalaisten aitoutta ja
sita, ettd asiat pyritdan aina jarjestamaan ja hoitamaan tavalla tai toisella loppuun
saakka. Koska Suomi ei ole massaturismin kohdemaa, on asiakkaiden palveleminen
kokonaisvaltaisesti hanen mukaansa myos paremmin mahdollista. Yrittadjat C ja D ker-
toivat toivovansa SuoMa-hankkeen tuovan lisaa ulkomaalaisia kulttuurimatkailijoita
yrityksiinsa. Yrittdja C pitikin Suomen maaseutua sen maisemien ja hiljaisuuden ansi-
oista loistavaksi paikaksi esimerkiksi taiteilijoille ja kirjailijoille, jotka hakevat keskitty-

misrauhaa.
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5.4 Yritysten tarjonta suhteessa suomalaisnaisten elamantapaan

Kun suomalaisnaisten ja keskisuomalaisten maaseutumatkailuyritysten haastatteluja
verrataan keskenaan, voidaan huomata, ettd jo nykyiselladn yritysten tarjonnasta
l6ytyy paljon suomalaisuuteen liitettyja elementteja. Tassa kappaleessa tarkastellaan
yritysten tarjonnan seka naisten haastatteluiden yhtaldisyyksia ja erovaisuuksia. Yh-
talaisyyksien poimimisen on tarkoitus tuoda esille ne tuotteet tai tuotteistamisen voi-
mavarat, joihin yrityksen tulee tulevaisuudessakin panostaa tai joita niiden tulisi jat-

kossa hyodyntdaa enemman tuotteistuksessa ja markkinoinnissa.

Erovaisuuksissa keskitytdan naisten esille tuomiin elamantavan elementteihin, jotka
eivat vield ndy yritysten tarjonnassa. Niistd voidaan saada uusia, potentiaalisia tuote-
kehitysideoita. Sen sijaan yritysten tarjonnan tuotteet, jotka eivat vastaa haastateltu-
jen kasityksia suomalaisesta eldmantavasta, sivuutetaan tassa tutkimuksessa. Tama
valinta tehtiin, koska on tutkimustulosten perusteella ei voida vield yksiselitteisesti
rajata mitaan elementteja suomalaisen elamantavan ulkopuolelle. Siksi tulokset kes-
kittyvat niihin elementteihin, jotka tulosten perusteella selkeasti kuvastavat suoma-

laista elamatapaa - ei niihin, jotka tdmadn kohderyhman mukaan eivat kuvasta.

Vertailu keskittyy tarkastelemaan laajemmin autenttisuuden yhta ominaisuutta, eli
ovatko tuotteet todellisuudessa kaytossa paikallisten keskuudessa. Taman lisdksi
pohditaan, minkda muiden ominaisuuksien avulla tuotteet korostavat autenttisuutta

tai niiden autenttisuutta saadaan syvennettya.

Luonto

Luonnon merkitys korostui sekd naisten haastatteluissa tarkedna osana suomalaista
elamantapaa, etta yritysten tarjonnassa Suomen matkailun voimavarana. Jarvia ja

metsia pidettiin yksimielisesti suomalaisen maiseman hallitsevimpina elementteina.
Molemmat osapuolet korostivat lisdksi luonnon rauhaa ja hiljaisuutta. Naisten haas-
tatteluissa suomalaisen luonnon tarkeimmaksi ominaisuudeksi nousi puhtaus, mika

yrityshaastatteluissa ei juurikaan korostunut. Yrittdjat sen sijaan korostivat puhtautta
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ruuassa, mika on toki suoraan seurausta luonnon puhtaudesta. Naiset nauttivat luon-
nossa lilkkkumisesta, johon yrityksissakin oli monenlaisia mahdollisuuksia. Naista luon-
nossa lilkkkumisen muodoista on kerrottu tarkemmin aktiviteettien yhteydessa. Yksi

naisista mainitsi suomalaisen luonnonkosmetiikan, jota matkailussakin voitaisiin hyo-

dyntada enemman vaikkapa tuliaisten muodossa.

Toinen naisten mielestd merkittdva ominaisuus - luonnon vaihtelevuus vuodenaiko-
jen mukaan - jai myos kesasesonkiin panostavien yritysten huomion ulkopuolelle.
Vaikka naistenkin kuvaukset luonnosta keskittyivat enemman kesdan, moni mainitsi
myos syksyisen ruskan, lumisina kimmeltavat puut ja luonnon uusiutumisen kevaalla.
Yrittdjista kaksi mainitsi joulun, muuten keskustelu painottui yksinomaan kesdseson-

kiin.

Yritysten tarjonta Paikallisten nakokulma

Vuodenajat

Luonnossa
lilkkkuminen

Puhtaus

Metsat Rauha

Luonnon-
kosmetiikka

Jarvet

Kuvio 14. Paikallisten nakdkulma suhteessa yritysten tarjontaan: luonto

Kuvio 14 havainnollistaa suomalaisnaisten ja yritysten tarjonnan yhtalaisyyksia ja ero-
vaisuuksia luonnon suhteen. Yhtaldisyydet ovat molempien ympardiden keskelle jaa-
vat elementit. Oikealla on kuvattu naisten ajatuksia, jotka eivat tallad hetkelld nay yri-
tysten tarjonnassa. Huomioimatta on jatetty vasemmanpuoleinen osio eli sellaiset
yritysten tarjonnan elementit, jotka eivat toistu naisten haastatteluista, koska ne ei-

vat ole taman tutkimuksen kannalta oleellisia.
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Aktiviteetit

Ehdottomasti suosituimmaksi luonnossa liikkumisen muodoksi seka naisten keskuu-
dessa ettd yritysten tarjonnassa nousi kavely tai lenkkeily, oletettavasti sen helppou-
den vuoksi. Muita naisten suosimia luontoaktiviteetteja olivat marjastus, sienestys,
uinti (myos talvella) ja pyoraily. Naistd uintia paasi luonnonvesissa harrastamaan kai-
kissa yrityksissa ainakin kesdaikana. Avantouinnin mahdollisuus ei ainakaan haastat-
teluissa kaynyt ilmi. Yritys A tarjosi halukkaille ohjattuja sieni- ja marjaretkia. Pyoraily
ei varsinaisesti kuulunut yhdenkaan yrityksen tarjontaan, mutta yrittdja D toivoi yri-

tyksensa olevan tulevaisuudessa yha useamman pyorailevan matkailijan valietappi.

Lisdksi hiihtoa, kalastusta ja sauvakdvelya pidettiin suomalaisina harrastuksina. Kave-
lysauvoja itsendiseen sauvakavelyyn kertoi tarjoavansa yrittaja C, mutta kalastus ja
hiihto eivat kuuluneet yhdenkaan yrityksen tarjontaan. Hiihdon lisdksi muutkaan
naisten kdsityksen mukaan suomalaisuuteen kuuluvat talviurheilulajit eivat olleet
edustettuina yritysten tarjonnassa. Naita olivat muun muassa jo aiemmin mainittu
avantouinti, pilkkiminen, laskettelu ja jaakiekko. Mydskadan erikoisempia, suomalaista

"hulluutta” edustavia lajeja ei [6ytynyt yritysten tarjonnasta.

Maaseutumatkailun konseptiin lukeminen voidaan varmasti kiistatta katsoa televi-
siota ja elokuvia sopivammaksi. Myos Yrittaja C mainitsi Suomen maaseudun tarjoa-
van keskittymis- ja lukurauhaa. Han toivoikin naita asioita markkinoitavan enemman

potentiaalisille kulttuurimatkailijoille.

Muita suomalaisnaisten kotona harrastamia aktiviteetteja olivat kasityot sekd pihan
tai puutarhan hoito. Myds yksi yrittdjistd moi itse tekemidan kasitoita ja kertoi jarjes-
tavansa neulatyokursseja. Kurssit vaikuttaisivat kuitenkin olevan erilldan yrittdjan
matkailutoiminnasta, silla ainakaan nettisivuilta kursseista ei 16ytynyt tietoa. Lahes
kaikilla yrittajista oli pihapiiriad ja puutarhaa hoidettavanaan, minkad suomalaisnaiset
mielsivat kuuluvan suomalaisten eldmantapaan. Matkailija paasee siis ainakin ihaile-
maan suomalaista puutarhaa, mutta varsinaisesta puutaruhan hoidosta ei ole tehty

tuotetta.

Kuvio 15 kuvastaa kuvion 14 tavoin aktiviteettien yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia

haastatteluiden valilla. Voidaan huomata, etta yritysten tarjoamat aktiviteetit
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painottuvat luonnossa liikkkumiseen, mutta padasiassa kevat-syksyaikaan. Sen sijaan

talvilajit jadvat kokonaisuudessaan tarjonnan ulkopuolelle.

Yritysten tarjonta Paikallisten ndakdokulma

Marjastus

Talvilajit
Sienestys Kalastus

Uinti Sauvakavely

Puutarhan hoito

Kavelylenkkeily

Lukeminen
Hullut lajit

Kasityot

Kuvio 15. Paikallisten nakdkulma suhteessa yritysten tarjontaan: aktiviteetit

Ruoka

Ruuan suhteen suomalaisnaisilla ja yrittdjilla oli samat arvot. Kotimaisuutta ja erityi-
sesti lahiruokaa arvostettiin. Monet raaka-aineista, kuten marjat ja sienet kaytiin itse
hakemassa ldhimetsista tai jopa omalta pihamaalta niin kotitalouksissa kuin yrityksis-
sakin. Lahiruuan myo6ta toteutui myds toinen tarkea arvo, ruuan puhtaus. Suomalais-
naiset peraankuuluttivat luomutuotteiden ja lisdaineettomuuden nimeen. Yksi nai-
sista kertoi luottonsa suomalaisen ruuan alkuperdan olevan korkealla, eika ainakaan
yrittdja A:n mukaan turhaan: Idhituottajia suosimalla han kertoi tietavansa aina tar-

kasti, mista tarjottu ruoka on perdisin.

Kuten kuviosta 16 kdy ilmi, suomalaisen ruuan perusraaka-aineista oltiin myds pit-
kalti yksimielisia. N&ita olivat liha, kala, peruna, kasvikset, marjat ja ruisleipa. Yritys-
ten ruokatarjonta painottui vahvasti perinneruokiin, jotka myds suomalaisnaisten
mielestd olivat merkittdva osa suomalaista ruokakulttuuria. Perinneruokien alkupera
painottui sekd suomalaisnaisten etta yritysten mielesta itdiseen Suomeen, Savoon ja
Karjalaan seka Vendjalle. Suomalaisnaisten keskuudessa yksittdisista ruokalajeista
suomalaisimmiksi nousivatkin karjalanpiirakat ja karjalanpaisti, joista karjalanpaistia
kertoi myos kaksi yrityksista tarjoavansa — toinen tosin mieluusti jollakin modernilla

twistilla hoystettyna.
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Yritysten tarjonta Paikallisten ndkékulma

Lihiruoka Arkisuus

Puhtaus

Perinneruuat Hernekeitto

idan vaikutteet

Karjalanpaisti

Laatikkoruuat

Liha Marjat  Ruisleipi

Nakkileipa

Kasvikset Kala

Kalakeitto

Peruna

Kuvio 16. Paikallisten nakdkulma suhteessa yritysten tarjontaan: ruoka

Naisten haastattelujen lukumaaran ollessa kuitenkin yli kuusinkertainen yrityshaas-
tatteluiden maaraan, myos heidan listaamiaan ruokalajeja oli huomattavasti run-
saammin. Osaltaan tahan saattoi vaikuttaa myos se, ettd suurimmassa osassa yrityk-
sista ravintolapalvelut oli ulkoistettu, eivatka yrittdjat siksi haastatteluissa keskitty-
neet niin laajasti kertomaan ruokatarjonnasta. Lisdksi naisten Suomiruoka-suosikeista
|Oytyi yrityksia enemman arkisia ruokalajeja, kuten herne- ja kalakeitto, nakkileipa

seka erilaiset laatikkoruuat.

Kulttuuri ja design

Koska toimeksiantajana on maaseutumatkailuyritysten kehittamishanke, keskitytaan
kulttuurin puolella sellaisiin kulttuurin muotoihin ja tapahtumiin, jotka ovat helposti
toteutettavissa maaseudulla. Ndin ollen selkedsti kaupunkikulttuuriin kuuluvat kult-

tuurin muodot, kuten jadkiekkopelit, elokuvat ja suuret konsertit sivuutetaan, vaikka

ne naisten mielesta kuuluvatkin osaksi suomalaista elamantapaa.

Lisaksi esimerkiksi design-tuotteiden voidaan ajatella sopivan paremmin kaupunki-
kulttuurikohteisiin, eikd niiden puutteeseen ole valttamatta siksi tarvetta reagoida,
vaikka suomalaisnaiset puhuivatkin paljon suomalaisesta designista. Toisaalta esi-

merkiksi vanhat Arabia-astiastojen kerailyharvinaisuudet voisivat hyvin sopia yritys-

ten vanhaan tyyliin.
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Naisten suosiossa ollut teatteri osoittautui erityisen suosituksi nimenomaan maaseu-
dullakin esitettavan kesateatterin muodossa. Yhdesta yrityksesta |6ytyi kesateatteri
omasta pihasta. Sen sijaan muita naisten suomalaisiksi kuvailemia kylatapahtumia,
kuten markkinoita tai toreja, ei yritykset kertoneet jarjestdvansa. Myos lavatanssit
olivat naisten mielesta tarkea osa suomalaista kulttuuria. Erdan yrityksen laheisyy-

dessa sijaitsikin tanssilava, mutta asiakkaat eivat sitd juurikaan osanneet hyédyntaa.

Tavat ja perinteet

Naisille tarkeimmat suomalaiset perinteet olivat sauna ja mokkeily. Sauna 16ytyi jo-
kaisesta yrityksestd, mutta majoituspuolella mokkimajoitus ei ollut edustettuna. Suo-
malaisille mokkeily kuitenkin merkitsi muutakin kuin itse mokkirakennusta, ja naita
elementteja yrityksista loytyikin. Esimerkiksi edelld mainittu rantasauna, luonnon
rauha ja pihapelit kuten molkky olivat asioita, jotka yritysten tarjonnassa kuvastivat
suomalaista mokkeilykulttuuria. Ndin ollen myos kuvioon 17 mokkeilykulttuuri on si-
joitettu yritysten tarjonnasta |0ytyvaksi elementiksi, vaikka varsinaisia mékkeja ei yri-

tyksissa olekaan.

Yritysten tarjonta Paikallisten ndakokulma

Kesamokit

Sauna

Mokkeily-
kulttuuri

Toulii Kalenterijuhlat

Joulupukki Kahvinjuonti

Kuvio 17. Paikallisten nakokulma suhteessa yritysten tarjontaan: tavat ja perinteet

Naiset kertoivat suomalaisten perinteiden liittyvan useimmiten juhlapyhiin. Joulu oli
juhlista tarkein, ja sitd yksi yrittdjista kertoikin jo tuotteistaneensa ulkomaalaisille vie-
railleen jarjestamalla heille oman joulun joulupukkeineen ja kuusineen. Naisille jou-
lun lisdksi tarkeitd olivat erityisesti juhannus ja padsidinen, mutta lisdksi mainittiin

muitakin erikoisempia suomalaisia juhlapyhia, kuten Runebergin padiva, laskiainen,
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vappu, rapujuhlat, kekri ja nimipadivat. Naita yrittdjat eivat kertoneet tuotteista-

neensa ainakaan kansainvalisille asiakkailleen.

Yksi naistenkin mainitsemista suomalaisista erikoispiirteistd on runsas kahvinjuonti.
Kahvi aterian paatteeksi tai kokoustarjottavana kuuluu varmasti jokaisen yrityksen
tarjontaan, mutta sen pidemmalle ei suomalaisen kahvittelukulttuurin tuotteista-

mista ole viety.

Suomi ja suomalaisuus

Suomalaisuus ja sen tarkeimmat arvot nayttdytyivat hyvin samanlaisina seka suoma-
laisnaisten ettd yrittdjien keskuudessa. Tarkeina asioina pidettiin turvallisuutta ja
omaa rauhaa. Naiset olivat tyytyvaisia siihen, ettda Suomessa asiat toimivat aina. Sa-
maa vakuutti yrittdja B, joka kuvaili suomalaisten asiakaspalvelijoiden pyrkivan aina

jarjestamaan asiat tavalla tai toisella.

Seka naiset etta yrittdjat kuvailivat suomalaisia ahkeriksi ja koviksi tyontekijoiksi. Nai-
set kuvailivat suomalaisia jopa hulluksi, rajojaan kokeilevaksi kansaksi ja jadrapaiksi,

jotka eivat sisukkaan luonteensa vuoksi anna hevilla periksi.

Historian merkitys korostui molemmilla osapuolilla, tosin hieman eri nakdkulmasta.
Suomalaisnaiset mainitsivat historian useimmiten kertoessaan arvostavansa iso-
isiensad ja -ditiensa panosta historian sodissa itsendisen Suomen puolesta. Yrityksissa
korostui enemman paikallishistoria yrittdjien kertoessa tarinoita rakennusten, su-

kunsa ja perheensa historiasta.

6 Tutkimustulosten analysointi

Tutkimuksen lopputuloksena saatiin suuri joukko elementteja, jotka keski-ikaisten
suomalaisnaisten mielesta kuvaavat suomalaista eldamantapaa. Joitakin niista 16ytyy
jo nykyiselladn keskisuomalaisten maaseutumatkailuyritysten tarjonnasta. Nama ele-

mentit tayttavat objektiivisen autenttisuuden maaritelman, koska ne ovat kaytossa
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my0s paikallisten keskuudessa. Luvussa 6.1 kootaan yhteen nama elementit ja tar-

kastellaan niiden autenttisuutta myds sen muiden ominaisuuksien nakékulmasta.

Tuotteistamisen saralla ndissa nykyisissa elementeissa on kuitenkin vield parannetta-
vaa. Luvussa 6.2 esitelldan muutamia keinoja, joilla voidaan syventaa tuotteiden au-
tenttisuutta tehden niista samalla houkuttelevampia ja helpommin kansainvalisen

matkailijan saavutettavia.

Vaikka naisten ja yrittdjien haastatteluista I16ytyi paljon yhteistd, iso osa naisten ker-
tomasta jai yritysten tarjonnan ulkopuolelle. Naista seikoista on poimittu joitakin
kayttokelpoisimpia ideoita, joita maaseutumatkailussa voidaan hyédyntaa suomalai-
sen eldmantavan tuotteistamiseen. Naita ideoita ja sitd, kuinka niista saadaan mah-

dollisimman autenttisia, kasitellaan luvussa 6.3.

6.1 Nykyisen tarjonnan autenttisuus

Tuloksista kdy ilmi, ettd maaseutumatkailuyritysten tarjonnasta l16ytyy jo nykyiselldaan
paljon elementteja, joita voidaan pitaa objektiivisesti tarkasteltuna autenttisina - ne
ovat siis kaytossa myods suomalaisnaisten keskuudessa (Timothy 2011, 107). Kuvioon
18 on koottu joitakin ndista elementeista. Erityisesti luonnon rauha, luonnossa liikku-
minen, tarjottu ruoka ja sauna vastaavat pitkalti naisten nakemyksia suomalaisesta

elaméantavasta.
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Sauna Karjalanpaisti
Ruisleipa
Perinne-
ruuat

Sauvakavely

Puhtaus
Sienestys palkalllsten Kasvikset
lionnossa keskuudessa _
Uiminen | fiikkuminen Léhiruoka Marjat
Marjastus Kala
Liha

Luonnonrauha

Kesateatteri

Kuvio 18. Nykyiset yritystuotteet, jotka ovat myos suomalaisnaisten kaytossa

Taulukossa 1 nama tuotteet on luokiteltu autenttisuutta tukevien ominaisuuksien
alle. Osaan tuotteista voidaan liittad useampia autenttisuuden ominaisuuksia, jolloin
ne l6ytyvat useammasta sarakkeesta. Ominaisuudet noudattavat Timothyn mallia
(kuvio 5), silla se on matkailun nakékulmansa vuoksi Gilmoren ja Pinen mallia (kuvio
4) soveltuvampi l[ahestymistapa. Taulukosta on jatetty pois kayttod paikallisten kes-
kuudessa, joka toteutuu kaikissa elementeissa, ja sertifikaatit, joita ei ollut tai ne ei-

vat yrityshaastatteluissa kdyneet ilmi.

Taulukko 1. Autenttisuuden ominaisuudet yritysten tarjonnassa

. Kulttuurin ja : Paikallisuus
: Ainut- . : Ammatti- . Vuoro-
Esteettisyys . historian ' ja alku- .
laatuisuus taito vaikutus
yhtenaisyys peraisyys
luonto sauna tarinat taidetekstiilit sauvakéavely opastus
taidetekstiilit (luonto) sauna ruokapalvelut  I3hiruoka jaetut reseptit
(puhtaus) perinneruuat kesateatteri taidetekstiilit taidetekstiilit

joulu kesateatteri kesateatteri
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Jokaisesta yrityksesta |6ytyi naistenkin suosima sauna. Suomalaiseen saunaan voi-
daan liittaa paitsi jo aiemmin mainittu viitteellisyys kulttuurin ja historian yhtenaisyy-
desta (ks. sivu 16), myos toinen autenttisuuden ominaisuus — ainutlaatuisuus (Ti-
mothy 2011, 109). Sen puolesta puhuu Sauna from Finlandin ja Visit Finlandin ranska-
laisille, saksalaisille ja isobritannialaisille teettama tutkimus, jonka vastaajista valta-
osa naki suomalaisen saunan erottuvan muista saunoista (Suomalaisen saunan kan-

sainvalinen imagotutkimus 2011).

Taman vuoksi saunaa voidaan pitdd Suomen matkailun kannalta merkittavana tuot-
teena, silla ainutlaatuisuus on haastava saada toteutumaan taydellisesti. Vaikka mo-
net suomalaisen elamantavan erityispiirteet poikkeavat useiden maiden kulttuurista,
ovat erot esimerkiksi muihin Pohjoismaihin pienid. Ndin ollen esimerkiksi luonnon
rauhaa ja puhtautta ei voida pitda Suomelle tdysin ainutlaatuisena, vaan joudumme
kilpailemaan niistd muun muassa Ruotsin, Norjan ja Islannin kanssa. Suomalaista sau-

naa sen sijaan on vaikea l6ytaa muualta.

Luonnossa liikkumisen aktiviteetteja yrityksissa oli hyvin tarjolla. Luontoaktivitee-
teista erityisesti sauvakavely edustaa autenttisuutta alkuperaisyytensa vuoksi, silld se
on nimenomaan Suomessa kehitetty laji (Jantunen n.d; N&in syntyi sauvakavely n.d).
Lisdksi ylipadataan luonnossa tapahtuvissa aktiviteeteissa korostuu esteettisyys; suo-
malaisnaiset itse kuvailivat Suomen luontoa kauniiksi sen kaikkina vuodenaikoina. (Ti-

mothy 2011, 109.)

Haastattelujen perusteella yritysten ruokapalveluita ohjaa ammattitaito. Suurim-
massa osassa yrityksista ravintolapalvelut ostettiin ulkoisena. Talla haluttiin taata pal-
veluiden laatu, mikali omaa osaamista ei ollut. Vain yhdessa yrityksessa ruuat valmis-
tettiin itse, mutta myds vankalla kokemuksella ja ammattitaidolla — mikali asiakkai-
den mukaan pyytamista resepteista voidaan jotain paatelld. Asiakkaalle mukaan an-
nettu ruokaresepti on myds hyva esimerkki vuorovaikutuksesta. Paikan paalla valmis-
tettu tai ldhelld tuotettu ruoka kertoo puolestaan paikallisuudesta. Perinneruuat
viestivat kulttuurin ja historian yhtendisyydesta - mutta ainoastaan, mikali yhteys his-

toriaan valittyy asiakkaalle saakka. (Timothy 109-110.)

Yrittdjan itse valmistamat taidetekstiilit ovat hyva esimerkki autenttisuudesta: sen li-

saksi, etta kasityot ovat myos paikallisten suosima harrastus, siind voidaan nahda
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useita muita autenttisuuden ominaisuuksia. Mikali katsoja kokee taiteen henkilokoh-
taisesti kauniina, toteutuu esteettisyys. Myos ammattitaito nakyy artesaaniksi val-
mistuneen, kurssejakin pitdavan yrittdjan toissa. Paikallisuus ja alkuperadisyys on viety
niinkin pitkalle, ettd jopa materiaalina kaytetyt villat on keritty oman pihan lam-
paista. Kun asiakas vield kohtaa itse taiteilijan myymassa taidettaan, saadaan aikaan

vuorovaikutusta. (Timothy 2011, 109-110.)

Paikallisuus ndkyy myos paikallisen kylaseuran pyorittdmassa kesateatterissa. Myos
vuorovaikutus korostuu tassa intiimissa teatterin muodossa tavallista teatteria pa-
remmin, kun katsoja voi seurata nayttelijaa hyvin lahelta ilman mekaanisia danen-
toistolaitteita ja massiivisia lavasteita. Vaikka kesateatterissa nayttelee harrastelija-
ryhmad, ammattitaidon puolesta puhuu se, etta jopa ulkomaalainen katsoja on pysty-
nyt yrittdjan mukaan seuraamaan naytelmaa taitavan elekielen ansiosta. (Timothy

2011, 110.)

6.2 Tarjonnan autenttisuuden syventaminen

Seuraava askel nykyisten elementtien suhteen on niiden tuotteistaminen konkreetti-
siksi matkailutuotteiksi, jotta ne ovat helposti kansainvalisen matkailijan saatavilla.
Samalla voidaan korostaa muita luvussa 2.4 lueteltuja autenttisuuden ominaisuuksia,

kun kaytto paikallisten keskuudessa on varmistettu.

Vaikka suomalainen sauna on maailmalla tunnettu tuote, voi kansainvaliselle matkai-
lijalle kynnys saunomiseen olla korkealla, mikali hdnelle vain osoitetaan vanha, savui-
nen, lahes polttavan kuuma puumaokki ja kdsketdan riisumaan vaatteet. Sen sijaan
tuotteistamalla sauna suomalaisena lauantai-illan aktiviteettina, opastamalla |6ylyn
heittoon ja kertomalla terveysvaikutuksista voidaan karkottaa turhia ennakkoluuloja
ja herattaa mielenkiintoa. Yksi yrittdjista kertoi esimerkiksi tietavansa paljon van-
hoista saunaperinteistd ja saunatontuista. Tallainen tietotaito tulisi ehdottomasti

hyddyntada tuotteistuksessa.
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Tarinallistamista kannattaa saunan lisaksi hyodyntaa myds muissa tuotteissa, kuten
perinneruokien tarjoilussa. Tarinoiden avulla voidaan syventaa yhtendisyytta kulttuu-
rin ja historian valilla ja vahvistaa autenttisuuden tuntua. Tarinoiden kertominen lisaa
myos vuorovaikutusta. (Timothy 2011, 109-110.) Yritt&jilld oli selkeésti paljon tietoa
historiasta ja he vaikuttivat olevan innokkaita tarinankertojia. Niinpa tuotteistaminen
tarinoiden avulla on helppo ja edullinen keino elavoittaa tarjontaa ja hyédyntaa ole-

massa olevaa tietotaitoa.

Vaikka aktiviteetteja oli yrityksissa jo runsaasti tarjolla, monissa niista tuotteistami-
nen oli puutteellista ja lopullinen palvelun kdyttaminen viela pitkalti asiakkaan oman
aktiivisuuden varassa. Osa yrittajista kertoi opastavansa asiakkaitaan tarvittaessa,
mutta nettisivuilla tai varauskanavissa aktiviteettimahdollisuuksista ei ollut selkeita

kuvauksia.

Esimerkiksi metsa voi tuntua matkailijasta pelottavalta ilman riittavaa opastusta.
Vaikka resurssit eivat riittdisikaan yksittdisten matkailijoiden kohdalla henkilékohtai-
seen paikallisoppaaseen, voidaan asiakkaan kynnysta tarttua palveluun madaltaa
vaikkapa luomalla kartat alueen hyvista lenkkireiteista seka marja- ja sieniapajista.
Kohderyhman edustaja, itsendistda matkailua suosiva moderni humanisti saattaa jopa
vieroksua opastettuja kierroksia. Toisaalta paikallisopas lisda vuorovaikutuksellaan
autenttisuuden tunnetta, joten varsinkin ryhmien kohdalla henkil6kohtaista opas-

tusta kannattaa jo harkita (Timothy 2011, 110).

Muutenkin tasapainottelu opastetun ja itsendisen seka paketoidun ja raataldidyn va-
lillda on tdman ryhman kohdalla erityisen tarkkaa. Palveluiden tavoitettavuuden ja
helppouden vuoksi kansainvaliselle matkailijalle taytyy olla tarjolla riittava maara in-
formaatiota ja opastusta, mutta toisaalta moderni humanisti haluaa matkallaan mah-
dollisuuden muuttaa suunnitelmiaan spontaanisti ja toteuttaa aktiviteetteja oman ai-

kataulunsa mukaisesti (Modernit humanistit -tyokirja 2014, 7).
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6.3 Uudet tuotekehitysideat

Suomalaisnaisten haastatteluista poimittiin lisaksi joukko uusia, tuotteistamiskelpoi-
sia ideoita yrityksille. Nama ideat siis toteuttavat objektiivisen autenttisuuden maari-
telman, eli ovat kdaytdssa myos suomalaisten — tai ainakin suomalaisnaisten —”back
stagella” (Timothy 2011, 104-107). Ideoinnissa tarkastellaan myds muita autenttisuu-
den ominaisuuksia, joilla voidaan korostaa palveluiden aitoutta. Kuvioon 20 on
koottu tutkimuksesta poimitut, tassa luvussa kasitellyt kehitysideat, joita voidaan
helposti hyodyntaa suomalaisen eldmantavan tuotteistamisessa maaseutumatkai-

luyrityksissa.

Juhannus
Luonnon-
ystavan syksy
Laskiainen
Aktiviteettien VUOdenajat JUhIapyhat v
talvi appu
- Suomalaisen
elamédntavan S
Lavatanssit pOtentlaa“

maaseutu-

istyo Kahvinjuonti
Markkinat ja YhtelStvo matkailussa anvinjuonti
torit kyldyhteisdjen Arki —
rkiruokien
kanssa tarinat
Hullut lajit ja
kilpailut

Osallistuminen
arkiaskareisiin

Kuvio 19. Kooste kehitysideoista suomalaisen elamantavan tuotteistamiseen

Nelja vuodenaikaa

Ehkd merkittavin puute ja olennaisin kehityskohde yritysten tarjonnassa on vuoden-
ajat, jotka suomalaisnaisten nakivat tarkeana osana Suomea. Vaikka syksyn ruska ja
lumiset talvet ovat kaikkein poikkeavinta esimerkiksi keskieurooppalaisten kohderyh-
mien kotimaisemista, keskittyy Suomen matkailutarjonta silti Lappia lukuun otta-
matta lyhyeen, 2-3 kuukautta kestdavaan kesdsesonkiin. Tuotteistamalla myos kolme

muuta vuodenaikaa maaseutumatkailuyritykset saisivat toimintaansa kaivattua ym-
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parivuotisuutta. Naisten haastattelupoiminnoista I6ytyi ideoita ainakin syksyn ja tal-
ven tuotteistamiseen. Kevét sen sijaan vaatisi teemoittelun tueksi vield konkreetti-

sempia tuotteita.

Syksyinen kokonaisuus pohjautuisi kauniille ruskan vareille ja syksyn sadolle. Aktivi-
teetteina marjastus, sienestys ja vaellus olisivat pddosassa. Moni naisista kuitenkin
kertoi myos karttavansa syksyn sateisia sdita ja pimeyttd pakenemalla eteldn l1am-
poon. Kaikkein mukavuudenhaluisimmille syksyinen Suomi ei siis valttamatta sovellu,

mutta luonnon ystaville sitakin paremmin.

Talveen liittyen naiset nimesivat runsaan joukon lumeen ja jadhan perustuvia talviur-
heilulajeja, joista erityisesti hiihto, pilkkiminen ja avantouinti sopisivat hyvin myos
maaseutumatkailun tarjontaan. Talvista maisemaa hallitsevat kimmeltavat hanget ja
lumiset puut. My6s joulu perinteineen kuului naisten mielesta tarkeaksi osaksi suo-

malaista talvea.

Autenttisuuden ndkokulmasta vuodenaikojen vaihtelu luonnossa ndkyy ennen kaik-
kea esteettisyytend. Neljaa vuodenaikaa voidaan pitdad maailman mittakaavassa myds
jossain maarin ainutlaatuisena, mutta toisaalta Suomi kilpailee luonnon suhteen sa-

moista myyntivalteista ainakin naapurimaidensa kanssa. (Timothy 2011, 109.)

Kalenterivuoden juhlat

Vuodenaikojen lisdksi myos eri juhlapyhilld saadaan lisattya ymparivuotiseen tarjon-
taan mielenkiintoa ja suomalaisia perinteita. Erityisesti juhlat, joihin liittyy selkeita
perinteitd ja perinneruokia, mahdollistavat selkedn tuotekokonaisuuden. Esimerkiksi
laskiainen pulkkamadkineen, pullineen ja hernekeittoineen tai juhannus kokkoineen ja
juhannustaikoineen ovat helposti tuotteistettavia kokonaisuuksia. Myods loppukesan

rapujuhlat ja kevaalla vietettava vappu sopivat matkailutuotteiksi.

Autenttisuuden ominaisuuksista juhlaperinteet tukevat usein kulttuurin ja historian
yhtenaisyytta (Timothy 2011, 109). Alkuperdisiksi niita ei kuitenkaan sovi tituleerata,
sillda monet juhlaperinteistédmme on muualta lainattuja (Mista laskiaisen vietto on

saanut alkunsa ja miksi sita vietetdan? 2011; Rapujuhlat n.d.; Vappu 1.5. 2010).
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Yhteisty6ta kylayhteis6jen kanssa

Suomalaisnaisten mukaan osaksi suomalaista maaseutukulttuuria kuuluivat lavatans-
sit sekd erilaiset kylatapahtumat, kuten markkinat ja torit. Vaikka tanssilavaa tai kesa-
teatteria ei omasta pihasta I6ytyisikaan, voidaan yhteisty6lla paikallisten toimijoiden

kanssa paketoida entista rikkaampia palvelukokonaisuuksia.

Myos hullut suomalaiset lajit soveltuvat seikkailunhaluisten MoHujen loma-aktivitee-
teiksi. Mikali alueella jo jarjestetddn erikoisten lajien tapahtumia tai kilpailuita, on
yrittdjat helppo tarjota kokemusta matkailijalle. Paikalliset osallistujat lisdavat myos
autenttisuuden tunnetta (Timothy 2011, 110). Toinen vaihtoehto on jarjestaa tapah-
tuma itse ja markkinoida sitad seka paikallisille asukkaille ettd kansainvilisille matkaili-
joille. Hulluja lajeja tuotteistamalla voidaan tuoda positiivisessa valossa esille suoma-

laista identiteettia sisukkaana, jopa jadrapaisend, rajojaan kokeilevana kansana.

Tapahtumaan osallistuminen ei valttamatta vaadi edes matkailijan osallistumista itse
lajiin, vaan jo pelkka tunnelman aistiminen ja "hullujen paikallisten” katselu voi olla
elamys itsessadan. Rohkeimmat voivat osallistua itsekin ja lisata ndin kokemuksen
vuorovaikutteisuutta (Timothy 2011, 110). Ryhmille yritykset voivat tarjota omia ki-
sailuita tai lajikokeiluja. Jotkut ndista “hulluista” lajeista voidaan kaiken lisdksi lukea
alkuperaisiksi suomalaisiksi. Ainakin eukonkannon ja suopotkupallon juurien tiede-
taan olevan Suomessa (Eukonkantoa 2009; Suopotkupallon historia seka mestarit

kautta aikain 2016).

Matkailija osaksi suomalaista arkea

Naiset luettelivat monia suomalaiseen arkiruokapoytaan kuuluvia ruokalajeja, joita
yritysten tarjonnasta ehka juuri arkisuutensa vuoksi ei [6ytynyt. Tarinoiden avulla ar-
kisestakin ruokalajista voidaan tehda mielenkiintoinen tuote. Esimerkiksi hernekeitto
ei ulkondkonsa puolesta valttamatta herata kansainvalisen matkailijan ruokahaluja,
mutta sen ymparille on mahdollista kietoa lukuisia tarinoita: sotatantereelta, armei-
jan ruokalasta, torstain hernekeitto- ja pannukakkupaivista tai pulkkamaen jalkeen

nautitusta laskiaisrokasta. Tarinat yhdistavat hernekeiton historian nykypaivaan.
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Vaikka hernekeitto ei ehka sovikaan illallispdydan juhlaruuaksi, samaa ideaa sovelta-
malla voidaan myds muita arkisia suomalaisia ruokia tarjoilla vaikkapa lounaspoy-

dassa.

Samaa kulttuurin ja historian yhtenaisyytta tarinan kerronnan muodossa voidaan
hyodyntaa suomalaisen kahvinjuonnin tuotteistamiseen. Vaikka Suomi ei olekaan
suuri kahvintuottajamaa, on sen kahvittelukulttuuri tdysin omaa luokkaansa. Kahvin
ystaville, jotka ovat jo kiertdaneet maailman kahviplantaaseja ja kuuluisia kahviloita,
suomalainen kotikutoinen kahvihetki tuvan péydassa tai nokipannukahvit luonnon

helmassa voivat olla tdysin uudenlaisia elamyksia.

Autenttista kokemusta voidaan syventda helposti osallistamalla asiakkaita mukaan
arkisiin toimiin ja harrastuksiin pelkan passiivisen katselun sijaan. Esimerkiksi kasi-
toita myyva yrittdja voi vieda vuorovaikutuksen seuraavalle asteelle jarjestamalla
heille opastettua huovutusta ja maatilayrittdja voi ottaa asiakkaat mukaan vaikkapa
syottamaan eldimia (Timothy 2011, 110). Suomalaisnaiset kertovat nauttivansa pi-
halla puuhastelusta ja lukevat sen jopa harrastuksekseen. Arkisen puuhastelun tuot-
teistamisessa on kuitenkin huomioitava, ettei asiakas tunne olevansa tydleirilla, vaan
kokee tekemansa asiat mieluisiksi. Esimerkiksi halon hakkuu saunan pesaa varten voi
tuntua mielekkdammalta kuin kukkien istutus, silla asiakas paasee itse hyotymaan te-
kemastaan tyosta. Kaiken lisdksi ndiden aktiviteettien tarjoaminen on yrityksille lahes

ilmaista.

6.4 Luotettavuustarkastelu

Tutkimusprosessi on aina altis virheille, jotka voivat johtua joko tutkijasta, tutkitta-
vista tai aineistosta. Tutkimustulosten luotettavuudella tarkoitetaan sita, etta tulok-
set vastaavat tutkittavaa ilmiota eli ovat totuudenmukaisia. Luotettavuuden arvioin-
tiin vaaditaan riittavan tarkkaa dokumentaatiota, jotta ulkopuoliset arvioijat - eli ver-
taisarvioijat - voivat tarkistaa tulkinnan. (Kananen 2015, 338-355.) Seuraavaksi kasi-

telldan lyhyesti taman tyon luotettavuuteen vaikuttavia tekijoita.

Suomalaisnaisten haastattelua tarkastellessa tulee ottaa huomioon, ettad haastatteli-

joita on ollut useita. Vaikka annetut teemat olivat kaikilla samat, haastattelijat ovat
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saaneet vapauden valita painotuksen mieleistensd teemojen vililld. Tama saattaa

johdatella haastateltavaa puhumaan jostakin aiheesta laajemmin kuin toisesta.

Valtaosa haastatteluista kuitenkin noudatti pitkalti samaa kaavaa ja kysymykset oli-
vat melko yhtenaisia. Laadullisen tutkimuksen menetelmia noudattaen haastatte-
luista ei myoskaan ole pyritty tekemaan yleistyksia lukumaariin perustuen (Kananen
2015, 24). Toki suuri osa valituista elementeista on sellaisia, jotka toistuivat useissa
haastatteluissa. Mukaan on kuitenkin valittu myos yksittdisia elementteja, jotka nou-

sivat esiin vain yhdessa tai muutamassa haastattelussa.

On muistettava, etta tdssa opinnadytetyossa tarkastellaan yleisesti ottaen suomalaista
elaméantapaa tarkentamatta sita alueellisiin eroavaisuuksiin. Naisten haastatteluissa
pystyttiin esimerkiksi perinneruokien kohdalla havaitsemaan eroja alueellisesti,
mutta niihin ei ole paneuduttu tarkemmin tdssa tutkimuksessa. Koska haastateltuja
oli tasaisesti ympari Suomen, voidaan kokonaiskuvaa kuitenkin pitaa jokseenkin luo-
tettavana. Toisaalta tulosten soveltuvuutta voidaan pitaa luotettavimpana Keski-Suo-
men alueella, silla kaikki yrittajahaastattelut tehtiin keskisuomalaisiin yrityksiin. My0s
naisten haastatteluissa keskisuomalaisten vastaajien osuus oli hieman muita suu-

rempi.

Naisten haastatteluiden tuloksia tarkastellessa on myds huomioitava, etta kyseessa
on ainoastaan yhden kohderyhman nakemys. Vaikka naiset eivat puhu yksinomaan
omasta eldamédntavastaan, vaan yleisesti Suomesta, suomalaisuudesta ja suomalaisten
elamantavoista, tuovat he silti vastauksiin oman nakokulmansa. Lisdksi haastattelun
kysymystenasettelu on tehty palvelemaan matkailun tarkoituksia, joten tutkimustu-
loksia ei missdaan tapauksessa voi pitaa yksiselitteisesti suomalaisen elamantavan

maaritelmana.

Yrityshaastatteluista nousi esiin teemoja, joita yrittdjat pitivat tarjonnassaan erityisen
suomalaisina. Lisdksi haastatteluista koottiin laaja joukko muita elementteja, joita yri-
tysten tarjonnasta talla hetkelld |6ytyy, mutta joita yrittdjat eivat itse valttamatta
osanneet suoralta kadeltd mieltdd suomalaisiksi. Yrittajat kuvailivat myos yleisesti
suomalaista identiteettid, joka ei suoranaisesti heijastunut yritysten palveluihin. Ai-
neistoa tarkastellessa on siis pystyttdava erottamaan yrittajien nykyinen tarjonta seka

heidan omat ndkemyksensa suomalaisuudesta ja suomalaisesta elamantavasta, silla
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kaikki yrittajien mainitsemat asiat eivat valttamatta suoraan nakyneet heidan palve-
luissaan. Liitteessa 2 yrittdjien vastauksista koodattuun taulukkoon ndma elementit

on erotettu eri varein.

Autenttisuuden ominaisuuksien tarkastelussa fokus on pidetty vahvasti yhdessa omi-
naisuudessa, kdytossa paikallisten keskuudessa. Muita ominaisuuksia kasitellaan ly-
hyesti. Siksi on tarkeda painottaa, etta talla tutkimuksella pyritaan vastaamaan ensisi-
jaisesti kysymykseen siitd, kuinka hyvin yritysten tarjonta kohtaa paikallisen elaman-
tavan. Jotta voitaisiin maaritelld luotettavasti, kuinka hyvin tuotteet todellisuudessa
tukevat autenttisen kokemuksen syntya, tulisi tuotteita tutkia myds asiakasnakékul-

masta.
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7 Pohdinta

Tutkimuksen tavoitteena oli 16ytda keskisuomalaisten maaseutumatkailuyritysten
tarjonnasta suomalaista elamantapaa korostavia tuotteita ja poimia suomalaisnais-

ten haastatteluista uusia tuotekehitysideoita.

Tutkimustulokset osoittavat, etta keskisuomalaisten maaseutumatkailuyritysten tar-
jonnasta loytyy paljon potentiaalia suomalaisen elamantavan kansainvaliseen tuot-
teistamiseen. Suomalaista elamantapaa tukevia elementteja olivat erityisesti luon-
non rauha, luonnossa liikkkumisen aktiviteetit, tarjottu ruoka ja sauna. Varsinaisessa
tuotteistamisessa on kuitenkin vield tekemista, jotta palvelut saadaan helposti kan-

sainvalisten asiakkaiden saavutettaviksi ja kdytettaviksi.

My0s uusia tuotekehitysideoita |6ydettiin. Erityisesti kaivataan eri vuodenaikoina tar-
jottavia tuotekokonaisuuksia, silla talla hetkella yritysten tarjonta painottuu vahvasti
kesasesonkiin. Muita kehitysideoita olivat eri juhlapyhien, arkiruuan ja arkiaskareiden

tuotteistaminen seka tarjonnan rikastuttaminen yhteistyolla kylayhteiséjen kanssa.

Koska tutkimuksen tuloksena l6ydettiin seka jo olemassa olevia suomalaista eldman-
tapaa korostavia elementteja ettd uusia tuotekehitysideoita yritysten kdyttoon, voi-
daan tutkimuksen katsoa onnistuneen odotuksien mukaisesti. Poimitut elementit tu-
kevat lisdksi Visit Finlandin markkinointiteemoja ja kulttuurimatkailustrategiaa. Sen
sijaan autenttisuuden madritteleminen yksinomaan objektiivisesta nakdkulmasta
osoittautui haastavaksi. Kokonaisvaltaista autenttisuuden tarkastelua varten tulisikin
tehda jatkotutkimus subjektiivisesta eli asiakasndakdkulmasta ja tarkastella tuloksia

vhdessa taman tutkimuksen kanssa.

Tassa tutkimuksessa keskityttiin SuoMa-hankkeen Keski-Suomen alueen yrityksiin.

Samaa aineistoa suomalaisnaisista on mahdollista hyodyntda vastaavassa tutkimuk-
sessa myds Turun saariston alueella. Lisdksi tutkimusaluetta voidaan laajentaa haas-
tattelemalla eri kohderyhmia, kuten suomalaisia nuoria aikuisia, miehia tai elakeikai-

sia.
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Tutkimustuloksia voidaan hyddyntaa paitsi kohdeyrityksissa Keski-Suomessa, myo6s
muissa suomalaisissa maaseutumatkailuyrityksissa poimimalla omaan kdyttoon sopi-
vimmat tuotteet ja kehitysideat. Varsinainen tuotekehitysvaihe olisikin opinnayte-
tyona selked jatkumo talle tutkimukselle. Visit Finlandin matkailuyrittajille tarjoama
Modernit humanistit -tyokirja toimii myos ndapparana apuvalineend pienyritysten

tuotteistamisprosessissa.
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Liite 1. Suomalaisnaisten haastattelurunko

OSA | Perustiedot haastateltavasta:
e ika
e sukupuoli (tdssd tapauksessa nainen)
e ammatti

e asuinpaikkakunta ja mista on kotoisin
e kotitalous/perhesuhteet

OSA 2 Haastattelun avaus

millaista matkustuskokemusta, onko asunut ulkomailla, tms.
padosin kotimaan matkailua vai ulkomaan matkailua?

missa olet kdynyt viimeksi (kotimaassa)? miksi?

OSA3 TEEMAHAASTATTELURUNKO

TEEMA: SUOMALAINEN IDENTITEETTI JA ELAMANTAPA

Mita sinulle tulee ensimmaiseksi mieleen sanasta suomalaisuus? (Miksi?) Miten maarittelet

suomalaisuuden? Esim. adjektiiveilla?

Olisiko naista joku tai / Mitka ovat tarkeimpia suomalaisuuden symboleita?
Mita suomalaisuus merkitsee sinulle?

Mitka omat elamantapasi korostavat mielestasi suomalaisuutta?

Mita asioita arvostat maassasi eniten? Mita vahiten? Mika tapa arsyttaa?

Mita ainutlaatuista Suomesta l6ytyy verrattuna muihin maihin? Mika erottaa Suomen muista

maista tai esim. muista Pohjoismaista? Perustele.

Millaisia eroja on Suomen sisalla? Onko erilaisia tapoja Suomen “kansojen” valilla tai esim.

Vili-Suomen ja paakaupunkiseudun valilla?

TEEMA: SUOMALAINEN KULTTUURI

Mita tulee mieleen sanasta kulttuuri, eritoten sanoista suomalainen kulttuuri?
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Millaiset kulttuuritapahtumat kiinnostavat sinua?
Missa suomalaisessa kulttuuritapahtumassa vierailit viimeksi?
Kuinka monta Vali-Suomessa jarjestettdavaa kulttuuritapahtumaa tiedat?
Mainitse mielestdsi suosittuja kulttuurikohteita Valisuomen alueella?
Onko jotain, tai millaista kulttuuritapahtumaa kaipaisit Suomeen?

Kiinnostaako sinua suomalainen design? Miksi? Mika?

Ruokakulttuuri

Mita on suomalainen ruoka? Mitka ovat tarkeimpia elementteja?

Mita ruokaa kehottaisit ulkomaalaisen vieraasi maistaa? Mita ruokaa itse tarjoaisit ulkomaa-

laiselle vieraallesi? Miksi?

Mainitse jotain erityisia ruokia Vali-Suomen alueella.

Perinteet

Mita suomalaisia perinteitd noudatat?

Mita teidan perheessa tehdaan vapaa-aikana koko perheen kanssa? Tai tehtiin silloin, kun

lapset olivat pienid?
Missa juhlissa suomalaisuus nakyy mielestasi parhaiten?

Mihin juhlaan veisit mieluiten ulkomaalaisen vieraan? Miksi?

TEEMA: SUOMALAISET AKTIVITEETIT

Millainen on hyva aktiviteetti?
Mita miellat suomalaiseksi aktiviteetiksi?
Millaisia aktiviteetteja olet harrastanut?

Itsendisesti vai porukalla? Ja opastetusti vai itsendisesti?
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Vili-Suomen alueella vai muualla Suomessa tai ulkomailla?
Voiko Suomessa kokea elamyksia? Suomalainen/ulkomaalainen? Millaisia?
Mainitse joitakin erikoisia suomalaisia harrastuksia?

Mit4 liikuntaa/liikunnallista harrastat? Onko eroa Kev/Kes/Syk/Tal?

TEEMA: SUOMALAINEN LUONTO

Kuvaile suomalaista luontoa.

Mika suomalaisessa luonnossa vetoaa sinuun?

Mita haet itse luonnosta? Miten vietat aikaasi luonnossa?

Osaisitko mainita jonkin luontomatkailukohteen Valisuomen alueella?

Kdytetdanko suomalaista luontoa tarpeeksi/oikein vetovoimatekijana?

TEEMA: MATKAILUTYYLI/MATKAILUTOTTUMUKSET

Kenen kanssa matkustat?

Kuinka pitkia matkasi yleensa ovat?

Mita haet matkoiltasi? Minka takia matkustat? Aktiviteetteja? Kulttuuria? ymsyms.
Mihin matkustat mieluiten Suomessa? Miksi?

Matkustatko Vali-Suomen alueella? Kyllad/ei miksi?

Mihin haluaisit matkustaa tai voisit kuvitella matkustavasi Valisuomessa? Mika kohteessa

kiehtoo?

Mita kohteita voisit suositella muualta suomesta tulevalle? Enta ulkomaalaiselle? Onko mat-

kailupalveluiden tarjonta riittavaa?
Mihin aikaan vuodesta (Vali-)Suomeen kannattaisi sinusta matkustaa? Miksi?

Vaikuttavatko vuodenajat omiin matkailutottumuksiisi? Jos, niin miten?
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TEEMA: OLEMASSA OLEVA MATKAILUTARJONTA

Mitka ovat mielestdsi Suomen tarkeimmat/mielenkiintoisimmat/vetovoimaisimmat matkai-

lukohteet? Miksi?

Miten vertailisit seuraavia Suomen alueita keskenaan matkailun nakékulmasta: Paakaupunki-

seutu, Vali-Suomi, Lappi? Vetovoimatekijat?

Koetko tarvetta matkailulle Vali-Suomen alueelle? Onko taalla jotain erityista “suomalai-

suutta”, mitd muualta Suomesta ei saa?

KUVAKOLLAASI - TULEEKO JOTAIN MUUTA MIELEEN?

Mika kiinnittda ensimmaisend huomion ja miksi?

Mika kiinnostaa vahiten ja miksi?




80

Liite 2. Otteita haastatteluiden varikoodauksesta

Suomalaisnaiset: mitd tummempi vari, sitd useammin mainittu

Luonto Ruoka Aktiviteetit Kulttuuritapahtumat
puhtaus x26 kotimaiset tuotteet lenkkeily/ulkoilu luonnossa x31 teatteri, ndytelmat x18
vuodenajat x18 peruna (uudet) x9 hiihto x25 kesateatteri x12
rauhoittuminen, rentoutuminen x16 porkkana pyoraily x9 urheilutapahtumat
oma aika marjat x13 marjastus x20 talvi

hyva mieli / olo puhtaus x11 sienestys x15

kuin terapiaa maukasta, herkullista juoksu

monimuotoinen, vaihteleva x18 monipuolisuus uintix15 hiihtokisat

pesapallo
kalakeitto (lohi-, matikka-)
lavatanssit Tangomarkkinat

luonto/lenkkipolut, pururadat x12 hernekeitto vesijuoksu (jarvessa)

raikas ilma x11

nakkileipa Provinssirock
virikkeita eri aisteille ruisleipa: x10 tv:n / elokuvien katselu Jurassicrock
korkeuserot, vaihteleva maasto rapeakuorinen kuntosali Himos Festival
linnunlaulu joulukinkku Kuopion viinijuhlat

avantouinti x10 Teuvan sauna-ajot

vehreys, rehevyys karjalanpiirakat x12 savusauna baletti
koskemattomuus karjalanpaisti x11 konsertit / live-musiikki x17
kaunis x19 mammi Pelimannipdivat
eldgimet tayttavaa kalastus, onkiminen x12 etukateen suunnittelu ahdistaa

pellot: ei kovin mausteista rantasauna Kotkan meripdivat
ruispellot viljatuotteet kansantanssit, tanhu Kalajoen juhannus
viljapellot leipa yleisurheilu markkinat, torit

luonnon kunnioittaminen/huolenpito pulla Jyvaskylan kesa

Yritykset: selitykset kuvion ylareunassa

Erityisesti suomalaisuutta korostavat elementit Yritysten tarjonta
mainittu neljdssa haastattelussa
-mainittu kolmessa haastattelussa mainittu kolmessa haastattelussa
mainittu kahdessa haastattelussa mainittu kahdessa haastattelussa
mainittu yhdessd haastattelussa mainittu yhdessd haastattelussa

Rakennukset, majoitus, sisustus |Pihapiiri Ymparisto, maisemat Sauna
Teema-astiat Laituri hirsirakenteinen imi
Puutarha Mantymetsa puilla lammitettava soutuvene
huonekalut ja esineet Omenapuut Vaihteleva maisema Harvian kiuas sauvakavely
vanha takka Marjapensaat Korkeuserot remontoitu, puhdas koripallo
tiikki- ja jalopuu (laivat) Kirsikka-, luumu-, paaryndpuut salmet vastat/vihdat sulkapallo
kareliaaninen lampaat suuret selat jarvivesi pesuvetena risteilyt
suomalainen puutyd pellot isot vesimassat turvesauna veneily
maatila makea vesi sammalkatto patikointi
rokokoo suomenhevoset kuuset savun tuoksu kasvohoidot
barokki talli kehutut I6ylyt lankojen varjdys
talonpoikaishuonekalut navetta saasteettomuus yleisévuorot neulahuovutus
keittion kayttomahdollisuus heindparvi pellot joulusauna pyoraily metsadssa
tupa aitat koivut vanha ponttokiuas luontokavelyt
sali entisajan nelidpihapiiri vanha, ei remontoida peltojooga
"rouheus" suojelukohde nokinen yksinkertaiset asiat
rauhallinen tunnelma mylly rantasauna takaisin luontoon
rustiikkinen kotieldimet saunatupa/pukuhuone jarven tuijottelu
pirtin penkit koirat kylpylan kiuas halipuut
pitkat matot kissat sahkdsauna kesateatteri
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