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Tyon taustana on Helsingin kaupunginkanslian vuonna 2014 laatima
yhteistoimintamalli, jonka tavoitteena on rakentamisennusteen ja
investointien ohjelmoinnin parantaminen aluerakentamisessa.
Yhteistoimintamalli otettiin kayttoon 2015 alusta lukien. Tyon tilaaja on
Helsingin kaupunginkanslian aluerakentamisyksikko, jonka toimintaa tdssi
kehittamistytossa erityisesti tarkastellaan.

Kehittdmistyon tavoitteena oli kehittdd laadittua yhteistoimintamallia
aluerakentamisyksikon ndkokulmasta. Tavoitteena oli 10ytdd uusia
toimintatapoja ja ideoita aluerakentamiseen varattujen
investointiméériarahojen hyodyntdmiseksi mahdollisimman tuloksellisesti
asuntotuotantotavoitteen saavuttamiseksi. Tavoitteen saavuttamiseksi tuli
16ytdd parannusehdotuksia rakentamisennusteen laatimisprosessiin seké
rakentamisennusteen ja taloussuunnitelmaennusteen paikkansapitdvyyden
parantamiseen.

Kaéytetty aineisto on kerdtty Helsingin kaupungin aluerakentamisyksikon,
rakennusviraston ja talous- ja konserniohjauksen henkildstdon osaamista
hyodyntden teemahaastatteluiden avulla. Lisdksi on hyddynnetty
osallistuvaa havainnointia sekd tyon tekijin omaa osaamista ja tietoa
aluerakentamisyksikon toiminnasta.

Tutkimuksessa on  kiytetty laadullista tutkimusmenetelmiid ja
konstruktiivista  tutkimusotetta. Teemahaastatteluissa kéytettiin
tutkimusaineiston kokoamiseen Delfoi -tekniikkaa. Kerdtyn tiedon
analysoinnissa on kdytetty sisdllonanalyysia.

Kerdtyn aineiston avulla on tehty kehitysehdotuksia yhteistoimintamallin
vuosikelloon. Vuosikellosta ja sen tulkinnasta on laadittu toimintaohje.
Jatkotoimenpiteend on yhteistoimintamallin uudelleen jalkauttaminen ja
uusien kehitysehdotusten kdyttoonotto. Samalla tulee parantaa sovittujen
toimenpiteiden seurantaa. Seurannasta saatavan hyodyn konkretisoimiseksi
tulisi kehittdd seurantaan soveltuvia mittareita.
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The background for this thesis is in a collaboration model developed by the
City of Helsinki Executive Office in 2014 that aims to improve the
programming of the construction forecast and city investments. The
collaboration model was implemented in 2015. This client of this thesis is
the Urban Development Unit of the City Executive Office. This thesis
examines the functions of the client.

The goal of development work was to develop the collaboration model from
the perspective of the Urban Development Unit. The goal was to find new
ways and ideas to make use of investment appropriations to advance
reaching the city’s housing production goal productively. The aim was to
find suggestions to improve the making of the construction forecast and
improve the accuracy of the construction forecast and budget forecast.

The data was collected using thematic interviews within the personnel in
the units of Urban Development and Economy and City Group Governance
and the Public Works Department. Also participatory observation, expertise
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The research method is quantitative and the approach is constructive. Delfoi
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KESKEISIA KASITTEITA

AM-ohjelma on Helsingin kaupungin Asumisen ja siihen liittyvédn
maankayton toteutusohjelma.

ARY on Helsingin kaupunginkanslian aluerakentamisyksikkd jonka
toimialaan kuuluvat aluerakentamisprojektien ohjaus,
aluerakentamisprojektien  ja  tdydennysrakentamisen  asunto-  ja
toimitilarakentamisen koordinointi, aluerakentamiseen liittyvit
aluekehittimistehtdvit ja -hankkeet, osallistuminen taloussuunnitelman
valmisteluun investointien sekd yhdyskuntarakentamisen osalta ja erikseen
madritettyjen alueiden rakentamisen koordinointi.

Asuntotuotantotavoite on Helsingin kaupunginvaltuuston asettama
vuotuinen tavoite valmistuville asunnoille vuodessa.

ATT on Helsingin kaupungin asuntotuotantotoimisto, joka on osa
Helsingin kaupungin organisaatio ja vastaa Helsingin kaupungin
asuntotuotannon rakennuttamisesta kaupungin tavoitteiden mukaisesti.

Edellytysinvestointi on termi, jolla kuvataan niitd investointeja, jotka
kaupungin on tehtivd, jotta asunto-, toimitila- tai liiketilatuotanto
kyseisessd kohteessa on mahdollista kdynnistyd, sisiltid padsddntoisesti
esirakentamista ja katurakentamista.

Helsa on Helsingin Satama Oy, Helsingin kaupungin omistama osakeyhtio,
joka hallinnoi satamia; FEteldsatama, Katajanokka, Liansisatama ja
Vuosaaren sekd Kantvikin satamat sekd Helsingin hiililaiturit.

HKL on Helsingin kaupungin liikkennelaitos, joka vastaa osaltaan Helsingin
kaupungin alueella jarjestettdvistd joukkoliikenteestd kuten raitiotiet,
metro, Suomenlinnan lautat.

HKR on Helsingin kaupungin rakennusvirasto, tdssé ty0ssé tilld viitataan
rakennusviraston katu- ja puisto-osaston ja investointitoimiston kanssa
tehtédvadn yhteisty6hon, jos ei muuta mainita.

Investointiohjelma madrittdd kéytettivissd olevat investointiméérirahat
joita tarvitaan esirakentamisessa, katurakentamisessa, liikennevéaylissa,
palveluverkon rakentamisessa ja peruskorjauksessa.

Investointiennuste tarkoitta kéynnissd olevalle talousarviokaudelle
laadittua ennustetta tarvittavista investointimidrdrahoista joita kdytetdén
esi-, katu- ja puistorakentamiseen. Investointiennuste ei ole sama kun
talousarviossa esitetty madrdraha, jonka kaupunginvaltuusto on varannut
investointeihin.



KV on Helsingin kaupungin kiinteistovirasto, jossa on seuraavat osastot
asunto-osasto, geotekninen osasto, hallinto-osasto, kaupunkimittausosasto,
kiinteistdjen kehittimisyksikkd, tonttiosasto ja tilakeskus.

MAKA on wuusi 1.6.2017 voimaanastuvan kaupunkiorganisaation
palvelukokonaisuus Maankaytto- ja kaupunkirakenne.

RAK on lyhenne Helsingin kaupungin rakennusvirasto
rakennuttamisyksikOstd, joka vastaa suurelta osalta kaupungin omien
rakennusurakoiden rakennuttamisesta.

Rakentamisennuste tarkoittaa tissd tyOssd tulevaa asuntorakentamisen
ennustetta joka laaditaan pitkénajan ennusteena seuraaville 10 vuodelle ja
tarkempana ennusteena 1 + 2 seuraaville vuosille.

Strake on Helsingin kaupunginkanslian strategiat ja kehitys- yksikko,
jonka toimialaan kuuluvat kaupungin strateginen ja asuntopoliittinen
suunnittelu sekd koordinointi, seudullisten ja kansallisten ohjelmien
koordinointi, tdydennysrakentamisen kehittiminen ja suunnittelu, hallinnon
ja  johtamisen kehittdminen, keskitettyjen kehittdmishankkeiden
koordinointi ja toteutus sekd riskienhallintaan, vakuutuksiin ja harmaan
talouden torjuntaan liittyvét tehtavét.

Strategiaohjelmassa esitetddn kaupungin keskeiset tavoitteet ja
kehittdmiskohteet sekd tdrkeimmit toimenpiteet valtuustokaudelle.
Strategiaohjelma tehdddn valtuustokaudeksi kerrallaan.

TA on talousarvio, jossa kerrotaan kaupungin toiminnallisten tavoitteiden
edellyttimét madrarahat ja tuloarviot ja siind osoitetaan, miten rahoitustarve
katetaan. Talousarvio jakaantuu kdyttotalous-, investointi-, tuloslaskelma-
ja rahoitusosiin. Kaupunginvaltuuston hyviksyy talousarvion vuosittain.
Talousarviossa esitetddn myos kaupungin merkittdvimmat investoinnit.

TAE on talousarvioehdotus, kaupunginjohtajan esitys kaupungin
hallitukselle tulevan vuoden talousarviosta. Talousarvioehdotus perustuu
lauta- ja johtokuntien tekemiin talousarvioehdotuksiin.

Tako on Helsingin kaupunginkanslian talous- ja konserniohjausyksikko,
jonka toimialaan kuuluvat kaupungin talousarvion ja -suunnitelman seki
sithen liittyvien ohjeiden valmistelu, talousarvion ja toteutumisennusteiden
laadinta, tilinpddtoksen valmistelu, investointitalouden ohjaus, johdon
talousraportointi, kaupungin taloudenhoidon ohjeistus, konserniyhteisdjen
tulosseuranta ja konserniohjauksen kehittiminen sekd néitd koskevat
erityisselvitykset sekd konserni- ja omistajaohjauksen valmistelutehtavit.

Taso on Helsingin kaupunginkanslian talous- ja suunnitteluosasto, joka
huolehtii hyvéksyttyjen tavoitteiden mukaisesti kaupungin talouden ja
toiminnan suunnittelusta, kaupungin strategian valmistelusta ja hallinnon
yleisestd  kehittimisesti sekd  konserniohjaukseen, rahoitukseen,
riskienhallintaan ja harmaan talouden torjuntaan liittyvistd tehtivista.



Osasto avustaa kaupunginjohtajistoa aluerakentamisprojektien ohjauksessa
ja asuntopolitiikan koordinoimisessa. Osasto arvioi sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan tilaa. Liséksi osasto huolehtii viraston talousasioista.

TS on taloussuunnitelma, talousarvion yhteydessa hyviksyttivd kolmea tai
useampaa  vuotta  koskeva  kaupungin  talouden  suunnitelma.
Taloussuunnitelman ensimmaéinen vuosi on talousarvio.

TSE on taloussuunnitelmaehdotus, kaupunginjohtajan esitys kaupungin
hallitukselle tulevien vuosien investoinneista.
Taloussuunnitelmaehdotuksessa ilmaistaan myo0s virastojen esityksid
omille lautakunnilleen jotka toimivat kaupunginjohtajan laatiman
taloussuunnitelmaehdotuksen pohjana.

Vilimuoto on asuntotuotannon hallinta- ja rahoitusmuoto, johon luetaan
Hitas-, osaomistus- ja asumisoikeusasunnot sekd opiskelija ja
nuorisoasunnot (2012 AM-ohjelman mukaisesti).

Yhteistoimintamalli, YTM on Helsingin kaupunginkanslian laatima
toimintamalli, jolla ohjataan rakennusennusteen, investointiohjelman ja
palveluverkon suunnittelun talous- ja konserniohjauksen, aluerakentamisen
ja strategiat ja kehityksen yhteistoimintaa.

YTLK on yleisten tdiden lautakunta, joka valvoo, ettd rakennusvirasto
(HKR) toimii vahvistetun talousarvion puitteissa sekd kaupunginvaltuuston
ja kaupunginhallituksen hyviksymien tavoitteiden mukaisesti.
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1

JOHDANTO

Témin kehittdmistyon kohteena on Helsingin kaupunginkanslian
yhteistoimintamallissa ~ mainitun  investointiohjelman  suunnittelun,
ohjauksen ja  seurannan kehittdminen  aluerakentamisyksikdssa.
Aluerakentamisyksikon tehtdviin kuuluu muun muassa osallistuminen
taloussuunnitelman valmisteluun investointien seké
yhdyskuntarakentamisen osalta. Téassd kehittimistyossd keskitytdén
aluerakentamisyksikon ja rakennusviraston yhteistydon parantamiseen, jotta
kaupungin  talousarvion mukaiset investointiméddrdarahat saadaan
hyddynnettyd mahdollisimman tarkasti investointiohjelman mukaisesti ja
samalla turvataan kaupunginvaltuuston asettama vuotuinen
asuntotuotantotavoite vuosille 2013 — 2016, 5 500 valmistuvaa asuntoa
vuodessa. Kaupunginvaltuusto nosti asuntotuotantotavoitetta vuonna 2016
niin, ettd vuonna 2017 tavoite on 6 000 valmistuvaan asuntoon vuodessa ja
vuoteen 2019 mennessd on luotava edellytykset 7 000 valmistuvalle
asunnolle vuodessa. Tavoitteen saavuttamiseksi on investointien ohjausta
kehitettdvd, parannettava ja aikaansaada riittdvit edellytykset
asuntotuotannon kdynnistymiselle. Siksi tdssd kehittdmisty0ssa padkohde
on investointien  ohjauksen  kehittimisessd ja  sitd  kautta
talousarvioennusteen tarkempi toteutuminen sekd yli- tai alibudjetoinnin
vélttdminen.

Yhteis6t tarvitsevat jatkuvaa kehitystyotd —menestydkseen —mm.
kannattavuuden parantamiseen, uusien liiketoimintamallien tai palveluiden
kehittdmiseen, toimivan organisaation rakentamiseen, henkildston
motivoimiseen, toimintansa tehostamiseen, prosessien kehittdmiseen seké
organisaatioiden ongelmien ratkaisemiseen. Kehitystyon merkitys
organisaatioissa on kasvanut nopeasti ympéardivin maailman muuttuessa
yhd nopeammin. Endi ei riitd, ettd pysyy mukana kehityksessd vaan on
pyrittivd olemaan itse kehityksen eteenpdin viejdnd eli kehityksen
moottorina. (Ojansalo ym. 2014, 12-13.)

Helsingin kaupunginkanslia on tehnyt yhteistoimintamallin, jonka
tavoitteena on investointiohjelman ja rakentamisennusteen seurannan ja
koordinoinnin kehittdminen. Toimintamallin taustalla on
kaupunginkanslian vuonna 2014 laatima yhteistoimintamalli, joka on
nimeltddn “Rakennusennusteen, investointiohjelman ja palveluverkon
suunnittelun talous- ja konserniohjauksen, aluerakentamisen ja strategiat ja
kehityksen yhteistoimintamalli”. Yhteistoimintamalli luotiin
virkamiestydryhmassé ja on otettu kdyttoon vuoden 2015 alusta lukien.

Yhteistoimintamallin kdyttoonotto aluerakentamisyksikdssé ei ole sujunut
odotetulla tavalla. Yhteistoimintamallille asetettuja tavoitteita ei ole
saavutettu ja yhteistyd rakennusviraston kanssa ei ole toteutunut mallin
mukaisesti. Asetettuja tavoitteita rakentamisennusteiden ja
investointiohjelman laadinnassa ei ole tavoitettu. Loppuvuodesta 2015
aluerakentamisyksikossd  todettiin, ettd yhteistoimintamalli kaipaa
kehittdmisti ja uusien ideoiden l9ytamistd. Kuten Ojasalo ym. 2012 toteaa,
menestyvd ja toimiva organisaatio, toimintaprosessit ym. edellyttdd
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jatkuvaa kehitystyotd, niin myos kdyttoon otettu yhteistoimintamalli vaatii
tarkastelua ja kehittdmistd, jota siitd saadaan mahdollisimman hyvin

toimiva malli.

Keskeisid  késitteitd on  investointiohjelma,  rakentamisennuste,
asuntotuotantotavoite, strategiaohjelma, asumisen ja sithen liittyvin
maankdyton toteutusohjelma 2012 (AM-ohjelma), yhteistoimintamalli,

aluerakentamisprojekti.

1.1. Taustat ja ldhtokohdat

“Helsingin kaupungin strategiaohjelman mukaiset tavoitteet, vuonna 2013
edelleen kasvatettu asuntotuotantotavoite, sekd tiukentunut investointi- ja
kayttotalous edellyttdvdt entisti toimivampaa, tavoitteellisempaa ja
ulkoisten tekijoiden vaikutuksiin joustavammin reagoivaa toiminnan ja
investointien suunnittelua, ohjausta ja seurantaa. Asuntopolitiikan,
aluerakentamisen ja investointitalouden suunnittelun toimijat kaupungin
keskushallinnossa ovat organisoituneet uudelleen Kaupunginkanslian
aloitettua toimintansa vuoden 2014 alusta. Kaupunginkanslian Talous- ja
suunnitteluosaston tulospalkkiotavoitteeksi vuodelle 2014 oli asetettu, ettd
rakentamisennusteen ja  investointiohjelman, sekd palveluverkon
suunnittelussa on kiytossé talous- ja konserniohjauksen, aluerakentamisen
ja strategiat ja kehityksen yhteistoimintamalli.” (Pudas, sdhkopostiviesti

22.12.2014).

Aluerakentamisyksikko (ARY) vastaa kaupungin eri hallintokuntien, seké
kaupungin organisaation ulkopuolisten toimijoiden yhteistyon ohjaamisesta
ja koordinoinnista varmistaen kaupungin strategiaohjelman mukaisten

tavoitteiden toteutumisesta 13  aluerakentamisprojektissa.
sahkdpostiviesti 22.12.2014).

Helsingin kaupunginkanslialla oli tulospalkkiotavoitteena
yhteistoimintamallin luominen yhteistydssé muiden mukana olevien
virastojen kanssa. Yhteistoimintamalli otsikkona oli "Rakennusennusteen,

investointiohjelman  ja  palveluverkon  suunnittelun
konserniohjauksen, aluerakentamisen ja strategiat ja

talous-
kehityksen

yhteistoimintamalli”. Annetun otsikon pohjalta on virkamies tyona
virasto-, osasto- ja yksikkotasolla luotu yhteistoimintamalli, jossa
médritellddn kunkin viraston, osaston ja yksikon tehtdvdt vuosikellon
muodossa. Yhteistoimintamalli valmistui 15.12.2014 ja on otettu kayttoon
vuoden 2015 aikana. Yhteistoimintamallin soveltuvuutta ja toimivuutta
kdytdnnossd seurataan ja kehitystyoté jatketaan tulevien vuosien aikana.

Helsingin kaupungin aluerakentamisyksikdssd on useiden vuosien ajan
ollut ongelmana talousarviossa hyvéksyttyjen investointimédriarahojen
tdysimaddrdinen kayttd aluerakentamiskohteissa.  Budjetissa varattuja
investointiméériarahoja ei ole saatu kéytettyd tdysimédrdisesti. Useina
vuosina on kidytetty vain 50 — 70 % varatuista méaérdrahoista. Varattujen
médrdrahojen alhainen toteuma johtaa kaupungin budjetin turhaa
ylibudjetointiin ~ aluerakentamisen  investoinneissa.  Tarkemmalla
investointien ennustamisella ja myoOnnettyjen méérdrahojen kéytolla

2
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toteutetaan paremmin poliittisen padtoksenteon tavoitteet ja saadaan ne
kohdennettua  oikein  asetettujen  tavoitteiden  saavuttamiseksi.
Ylibudjetoinnin varjopuolena on kaupungin rahoituskulujen tarpeeton
kasvu, koska investointien rahoitus tapahtuu lainarahalla ja kayttdmatta
jééneet investointivaraukset aiheuttavat ennenaikaisia korkokustannuksia.
Ylibudjetoinnin seurauksena saattaa olla myo0s, ettd investointeihin
varatuilla mutta kéyttdmattd jdaneilld investoinneilla olisi voitu toisin
kohdentamalla toteuttaa muita kaupungin toiminnan kannalta tarpeellisia
investointeja.

Aluerakentamisyksikolld on merkittdva rooli investointien ohjauksessa ja
yhteistoimintamallin ~ kehittiminen on tissd tehtdvdssd erittdin
merkittdviassd roolissa. Aluerakentamisyksikdssd on halua kehittdd
yhteistoimintamallia oman organisaation tueksi laajemman mittakaavan
yhteistoimintamallin osana.

1.2. Tavoitteet

Kaupunginkanslialle 15.12.2014 péivdtyssd yhteistoimintamallissa on
asettanut seuraavat tavoitteet;

Rakentamisennuste ja investointiohjelma laaditaan 10
vuodeksi. Investointiohjelmaan sisdltyvit mm.
esirakentamiseen, katuihin, litkkennevéyliin, sekd
palveluverkon uudisrakennuksiin ja peruskorjauksiin liittyvit
investoinnit. Investointiohjelman ldhtGtietoina toimivat
hallintokuntien ehdotukset investointiohjelmiksi.
Investointien  suunnittelun tavoitteena on kaupungin
strategiaohjelman mukaisten tavoitteiden saavuttaminen.
Investointien vaikutusten arviointia ja vertailtavuutta
kehitetdén edelleen vuoden 2015 aikana. Asuntotuotannon
rakentamisennuste  laaditaan niinikdan 10  vuodeksi.
Ennusteessa madritellddn  asuntotuotanto; alkavat ja
valmistuvat  asunnot  tonteittain ja  hallinta- ja
rahoitusmuodoittain.  Ennuste  sisdltdd tiedon tontin

varaustilanteesta sekd kaavavalmiudesta.
Rakentamisennusteen avulla alueellistetaan koko kaupungin
vaestoennuste.

Rajallisten investointivarojen kdyttdd pyritddn tehostamaan
parantamalla edellytyksid budjettivuoden sisélld tapahtuvalle
ohjaukselle. Tatd tavoitetta varten projektialueiden
katuméirarahat ja puistoméidrdrahat yhdistetidn omiksi
sitoviksi Kh:n kéytettidviksi talousarviokohdiksi. Jarjestely
mahdollistaa toimintavuoden aikana méérarahojen joustavan
siirron alueelta toiselle, mikéli alueiden ja hankkeiden
toteuttamisedellytyksissa tapahtuu muutoksia.

Toimintavuoden  aikana  tapahtuvat = mdéérérahasiirrot
edellyttivit entistd tiiviimpdd yhteistyotd, hankkeiden
suunnittelu-, ja hankintavalmiuden kohottamista, seki
johdonmukaisuutta ja ennustettavuutta alueiden
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investointitalouden suunnitteluun. (Pudas, sdhkopostiviesti

22.12.2014).

Témin kehittdmistyon tavoitteena on kehittdd toimintamallia edelleen
hiukan suppeammalta sektorilta, eli aluerakentamisyksikon ndkokulmasta.
Tavoitteena on kehittdmistyon kautta, aluerakentamiselle myonnettyjen
investointiohjelman mukaisten méaérarahojen mahdollisimman tarkkaan

hyodyntdminen  ja  samalla  luodaan  riittdvit
asuntorakentamisennusteet  toteuttamiselle  kaupungin

edellytykset

mukaisesti. Tavoitteena on myds tulevien vuosien talousarvion ja
taloussuunnitelman parempi ennustettavuus ja edelleen yli-/alibudjetoinnin

valttdminen. Lisdksi tydssd pyritddn [0ytdmddn uusia

rakentamisennusteen  laatimiseen ja  tarkkuuteen.  Tavoitteiden
saavuttamiseksi kehitetddn jo laadittua yhteistoimintamallia ja sen
vuosikelloa. Vuosikelloa hyddynnetddn virastojen vélisissd neuvotteluissa

yhtenevin aikataulun ja toimenpiteiden aikaansaamiseksi

aluerakentamisprojektien vilille. Vuosikellon kaytén helpottamiseksi
laaditaan toimintaohje projekteille / aluerakentamisyksikolle vuosikellon

mukaisesta toiminnasta.

1.3. Rajaus

Kaupunginkanslian laatima yhteistoimintamalli ké&sittdd hyvin laajasti
kanslian roolia virastojen vilisessd yhteistyossd. Koko yhteistoimintamallin
kehittiminen todettiin liian suureksi kokonaisuudeksi opinndytetyohon.
Tyon rajaus tehtiin siten, etti téssd tyossd keskitytddn kaupunginkanslian
aluerakentamisyksikon omaan toimintaan ja toimintatapoihin seké niiden
kehittdimiseen yhteistoimintamallin tavoitteita noudattaen. Téamaé tarkoittaa
sitd, ettei ty0ssd oteta kantaa muiden kuin kaupunginkanslia
aluerakentamisyksikon toimintatapoihin yhteistoimintamallin
kehittimisessd. Koska asetettujen tavoitteiden saavuttaminen ei ole yksin
aluerakentamisyksikon omasta toiminnasta kiinni, niin tutkimuksessa on
voimakkaasti mukana Helsingin kaupungin rakennusvirasto (HKR) ja
kaupunginkanslian talous- ja konserniohjaus yksikké (Tako). Tésta
huolimatta tutkimuksessa mahdollisesti esiin tulevat rakennusviraston tai
strategiat ja kehitysyksikon toimintaan kohdistuvat kehitysehdotukset eivit

kuulu tdhdn ty6hon.

Ty0ssi ei oteta kantaa esimerkiksi johdannossa mainitun palveluverkostoon
(Kiinteistoviraston tilakeskuksen) rakennettavien kohteiden sovittamisesta
investointiraamiin, koska tyon tavoitteena on investointien oikea-aikainen
kohdentaminen aluerakentamisalueilla ja asuntotuotantotavoitteiden

saavuttaminen strategiaohjelman mukaisesti.
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2 HELSINGIN  KAUPUNGIN  STRATEGISET TAVOITTEET
ALUERAKENTAMISESSA

ﬁ Helsingin kaupunki

Hyvinvoiva Elinvoimainen

helsinkildinen Helsinki
Nuorille tilaa Kansainvalisesti tunnettu
kuulua ja loistaa ja vetovoimainen kaupunki
Ikaantyvista huolehditaan  Suomen yritysmydnteisin
Helsinki on vahvasti kaupunki
kaksikielinen Uudistumalla kilpailukykya
Kansainvalinen Helsinki Kulttuurista iloa
- Maahanmuuttajat ja vetovoimaa

aktiivisina kaupunkilaisina Osaavien ihmisten

Helsinkilaisten hyvinvointi kaupunki
ja terveys paranevat,
ja terveyserot kaventuvat

Helsinkilaisten
liikunta lisaantyy

Tasapainoinen talous ja hyva johtaminen
| Talous tasapainottuu ja tuottavuus paranee
Kaupunkikonsernia johdetaan kokonaisuutena

Taitava johtaminen ja osaava henkildstd
Tehokkaat ja toimivat tukipalvelut

Demokratia ja osallisuus vahvistuvat

Avoin ja osallistava Helsinki

Kuva 1.  Helsingin kaupungin strategiset tavoitteet (Helsingin kaupunki. 2013a, 6.)

Helsingin kaupungin strategia on hyvin laaja-alainen ja koskettaa kaikkia
kaupunkilaisia. Kaupungin strategia hyviksytdén aina valtuustokaudeksi
kerrallaan ja on voimassa aina sithen saakka, kunnes uusi strategia
hyvéksytddn. Valtuustokausi on 4 vuotta. Aluerakentamisen kannalta
jokaisessa strategian kohdassa on merkittévid linjauksia, jotka tulee ottaa
huomion. Tdmén tydn kannalta merkittivimmat strategian kohdat joihin
yhteistoimintamallin kehittdminen kohdistuu ovat, Toimiva Helsinki ja
Tasapainoinen talous ja hyvé johtaminen. Mainituissa strategian kohdissa
maiiritetddn asuntotuotantoon ja investointeihin liittyvit tavoitteet jotka
ohjaavat aluerakentamisyksikon ja muidenkin kaupungin virastojen
toimintaa.

Aluerakentamisyksikkd6 on osa  kaupunginkanslian talous- ja
suunnitteluosastoa  ja  aluerakentamisyksikon  toimintaa  ohjaa
kaupunginkanslian johtosdéntd, jossa talous- ja suunnitteluosaston tehtiva
on kirjattu seuraavasti;

”Osasto huolehtii hyviksyttyjen tavoitteiden mukaisesti kaupungin
talouden ja toiminnan suunnittelusta, kaupungin strategian valmistelusta ja




Yhteistoimintamallin kehittdminen Helsingin kaupungin aluerakentamisessa

hallinnon yleisestd kehittdmisestd sekd konserniohjaukseen, rahoitukseen,
riskienhallintaan ja harmaan talouden torjuntaan liittyvisti tehtavista.

Osasto avustaa kaupunginjohtajistoa aluerakentamisprojektien ohjauksessa
ja asuntopolititkan koordinoimisessa. Osasto arvioi sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan tilaa. Lisdksi osasto huolehtii viraston talousasioista.
Osasto huolehtii myds henkildstokassatoiminnasta.” (Helsingin kaupunki

2014a, 3)

Vastaavasti kaupunginkanslian toimintasddnndssa madritellddn

aluerakentamisyksikon tehtivét seuraavasti;

”Aluerakentamisyksikon toimialaan kuuluvat aluerakentamisprojektien
ohjaus, aluerakentamisprojektien ja tdydennysrakentamisen asunto- ja

toimitilarakentamisen koordinointi, aluerakentamiseen

aluekehittimistehtdvit ja -hankkeet, osallistuminen taloussuunnitelman
valmisteluun investointien sekd yhdyskuntarakentamisen osalta ja erikseen
méidritettyjen alueiden rakentamisen koordinointi” (Helsingin kaupunki

2014b, 10).

2.1. Kotikaupunkina Helsinki -ohjelma 2012

Kotikaupunkina Helsinki-ohjelma on kaupungin strategiaa tarkentava
asumisen ja maankdyton toteutusohjelma, joka uusitaan neljin vuoden
vilein kuten kaupungin strategiakin. Tdssd tyOssd asioita késitellddn
voimassa olevan ohjelman 2012 mukaisesti, mutta kerrotaan myds, kuinka
ohjelman linjaukset muuttuivat tyon aikana, kun uusi Kotikaupunkina
Helsinki-ohjelma 2016 vahvistettiin kaupunginvaltuustossa kesdkuussa

2016. Uudesta ohjelmasta ja muutoksista kerrotaan kohdassa 2.2.

Helsingin kaupungin asumisen ja sithen liittyvd maankéyttd on linjattu
Kaupunginvaltuuston 12.9.2012 hyviksymassd Kotikaupunkina Helsinki-
ohjelmassa. Tdssd ohjelmassa linjataan kaupungin asunto- ja maapoliittiset
periaatteet. (Helsingin kaupunki 2012, 19.) Kotikaupunkina Helsinki-
ohjelmassa linjataan  asuntotuotannon tavoitteiden saavuttaminen
seuraavasti; “Helsingin asuntotuotannon korkean tavoitteen saavuttaminen
edellyttdd riittdvdd yleis- ja asemakaavatasoista varantoa, korkeaa
tontinvaraustasoa, hyvdd hallintokuntien yhteistyotd sekd myonteistéd

talous- ja rahoitustilannetta” (Helsingin kaupunki 2012, 19).

Helsingin keskimédardinen asuntokunta vuonna 2012 oli 1,9 henked, mutta
sen on arvioitu pienenevin vuoteen 2030 mennessd 1,6 henkeen taloutta
kohden. Téastd johtuen my0s asuntojen méiréllinen tarve kasvaa
suhteellisesti nopeammin, kun véestonkasvu antaa olettaa. (Helsingin
kaupunki 2012, 20.) Jo pelkéstdén asuntokunnan koon pieneneminen tulee

aiheuttamaan paineita asuntotuotantoon.
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2.1.1. Asuntotuotannon tavoitteet

Helsingin  kaupungin  asuntotuotantotavoite = vuonna

Kotikaupunkina Helsinki-ohjelma hyvéksyttiin, oli 5000 alkavaa ja
valmistuvaa asuntoa vuodessa. Tavoitteita asetettaecssa on tiedostettu, ettd
asetettujen tavoitteiden saavuttaminen ja rakentamisen korkean tason
sdilyttdminen edellyttdvdt kaupungilta maédrétietoista rakentamisen
edellytyksien luomista sekd myonteistd rahoitus- ja taloustilannetta.
(Helsingin kaupunki 2012, 39.) Jo heti seuraavana vuonna 2013 molempia
tavoitteita nostettiin strategiaohjelma 2013-2016 mukaisesti niin, ettad
alkavien- ja valmistuvien asuntojen miéird vuodessa nousi 5 500 asuntoa.
Asetettu tavoite sisdltdd sekd uudet alkavat/valmistuvat asunnot sekd

kayttotarkoituksen muutokset (Helsingin kaupunki 2013a, 22.)

Lahivuosina kaupungin asuntotuotanto sijoittuu ensisijaisesti uusille
alueille, joihin rakentuu kokonaisia uusia kaupunginosia. Keskeisimmaét
asuntotuotantoalueet seuraavan 10 vuoden aikana ovat Lé#nsisatama,

Kalasatama ja  Kruunuvuorenranta, jotka  ovat

vapautuneet

satamatoiminnalta. Muita merkittdvid aluerakentamiskohteita ovat myos
Pasila ja Kuninkaantammi. Lisdksi tulevaisuudessa tullaan kdynnistdmiin
tiysin uuden asuinalueen rakentaminen Ostersundomiin, josta on
suunniteltu titviin pientaloasumisen aluetta. (Helsingin kaupunki 2012, 39.)
Ei pidd kuitenkaan unohtaa muita aluerakentamisalueita joiden
asuntotuotanto ei valttdmaittd ylld edelld mainittujen alueiden tasolle
asuntomédrissi, mutta on kaupungille erittdin tirkeitd. Naitd alueita ovat
Alppikyld, Honkasuo, Keskusta, Koivusaari, Myllypuro, Viikki-Kivikko ja

Vuosaari. Lisdksi vuoden 2016 aikana on kdynnistetty,

lentokenttdalueelle, Malmin aluerakentamisalue, jonka asuntotuotanto tulee

olemaan merkittdvissa roolissa 2020 luvulla.

Aluerakentamisalueiden  lisdksi  kaupunki panostaa voimakkaasti
esikaupunkialueiden kehittimiseen tiydennysrakentamisen avulla. Vaikka
aluerakentamisalueet saavat huomattavasti enemméin huomiota,
tdydennysrakentamisen rooli asuntotuotannossa erittdin merkittdvassé
asemassa. Tdydennysrakentamisen tavoitteeksi on asetettu toteutuvasta
asuntotuotannosta 30 %, joka on toteutettava tidydennysrakentamisen
kautta. Tdydennysrakentaminen sisdltid monia eri vaihtoehtoja kuten
lisdrakentamista olemassa olevalle tontille, rakennuksen korottamista tai
kayttotarkoituksen muutosta. Tdydennysrakentamista tehostetaan myds
kaavoituksen keinoin sekd tontinluovutuksen toimenpitein.
Tdydennysrakentamisen kannalta  merkittivia tekijoita
kohtuuhintaisuus  huomioiden paikallinen hintataso sekd

asukasrakenteen huomioiminen. (Helsingin kaupunki 2012, 54.)

Asuntotuotannossa Helsingin kaupungilla on tavoitteita toteutettavien
asuntojen hallinta- ja rahoitusmuodoille. Uudet asuinalueet Helsingissé
rakennetaan kaupunkikuvallisesti korkeatasoiseksi ja asukasrakenteeltaan
tasapainoisiksi kokonaisuuksiksi, riippumatta alueelle rakennettavien
asuntojen hallintamuodosta. Sosiaalinen sekoittuminen huomioidaan
alueellisessa kontekstissa joko korttelikohtaisesti tai laajempina yksikdina.

Helsingin  kaupungin  asuntotuotantotavoitteesta  koko

kaupungin

uudistuotannossa on seuraavanlainen jako 20/40/40. Tama tarkoittaa, ettad
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vuotuisesta asuntotuotannosta 20 % toteutetaan valtion tukemana ARA-
vuokra-asuntoina, 40 % vuotuisesta asuntotuotannosta toteutetaan ns.
vilimuodon asuntoina ja 40 % sddteleméttomind asuntotuotantona.
Puhuttaessa vilimuodon asuntotuotannosta, tarkoitetaan silld valtion
kevyemmin tuettua asuntotuotantoa, kun ARA-vuokra-asunnoissa tai
hintasddnneltyd asuntotuotantoa. Vilimuodon asuntotuotantoon luetaan
Hitas-, osaomistus- ja asumisoikeusasunnot sekd opiskelija ja
nuorisoasunnot. Taulukossa 1 on esitetty, kuinka asuminen on jaettu eri
hallinta- ja rahoitusmuotojen kesken. (Helsingin kaupunki 2012, 41.)

Taulukko 1. Asuntotuotantotavoite koko kaupungin uustuotannossa hallinta- ja
rahoitusmuotojakauman mukaan (asuntoina) (Helsingin kaupunki 2012,
41):

Valtion tukemat tavalliset (véhintddn 750) ja 20 %
eritysasuminen (250) ARA-vuokra-asunnot °
Hitas-, osaomistus- ja asumisoikeusasunnot (1 700),

S ) 40 %
opiskelija- ja nuorisoasunnot (300)
Sadteleméton omistus- (vahintddn 1 300) ja vuokra- 40 %
asunnot (véhintdaan 700) °

Tyon aikana kesdkuussa 2016 ovat asuntotuotantotavoitteet muuttuneet
méidrillisesti sekd toteutettavien asuntojen rahoitus- ja hallintamuotojen
osalta ja ndistd muutoksista kerrotaan tarkemmin kohdassa 2.2.

2.1.2. Maanluovutus

Keskeisend ldhtokohtana Helsingin kaupungin asumisen ja maankdyton
suunnittelussa on kaupungin maanomistus. Kaikilla uustuotantoalueilla
kaupunki pyrkii olemaan asuntotonttien pédasiallinen omistajataho.
Riittdvd tonttivaranto ja tonttien suunnitelmallinen luovutus antavat
mahdollisuuden vaikuttaa vélillisesti asumisen hintatasoon, yrittimisen
kannattavuuteen ja palvelujen hintatasoon kaupungissa. (Helsingin
kaupunki 2012, 30-31.)

Tontteja kaupunki luovuttaa rakennuttajille joko myymalld tai
vuokraamalla. Tontinluovutuksessa otetaan huomioon kiintedn omaisuuden
myynnille ja vuokraukselle asetetut kaupungin tavoitteet vuosittain
hyvéksytyn talousarvion mukaisesti. Vuotuinen tavoite asuntotuotantoon
luovutettaville tonteille on vihintidin 325 000 kem?. (Helsingin kaupunki
2012, 32))
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2.1.3. Kaavoitus

Tontinluovutusten edellytyksend on riittdvéd yleis- ja asemakaavavaranto,
joka tulee varmistaa kaupunkisuunnittelun keinoin. Kaupungin tavoitteena
on pitii yleiskaavavaranto korkeammalla tasolla kuin 5 milj.kem? ja
vastaavasti asemakaavavaranto tulee vastata viiden vuoden asuntotuotantoa
vastaavaa mairai eli 2,25 milj.kem?, jotta voidaan turvata asuntotuotannon
tavoitetaso. Vuosittainen asuntotuotantoon laadittavien asemakaavojen
yhteenlaskettu méiird tulee keskiméiirin olla vihintdin 450 000 kem?.
(Helsingin  kaupunki 2012, 34-36.) Asuntotuotantoon laadittavien
asemakaavojen yhteenlaskettua méaédrdd nostettiin vuonna 2013 tasoon
500 000 kem?. (Helsingin kaupunki 2013a, 24.)

2.1.4. Asuntotuotantotoimisto ATT

Helsingin kaupungilla on my&s omalle asuntotuotannolle asetetut tavoitteet.
Kaupungin asuntotuotannolla edistetddn kohtuuhintaisten asuntojen
rakentamista. Kaupungin omasta asuntotuotannosta vastaa Helsingin
kaupungin asuntotuotantotoimisto (Att). Att toimii asuntohankkeissa
rakennuttajana ja kaupungin asuntorakentamisen kehittdmisen veturina.
Kaupungin oman asuntotuotannon tavoitteena on rakennuttaa 1 500 uutta
asuntoa vuodessa. Néistd asunnoista vihintddn 750 (50%) on tavoitteena
rakentaa valtion tukemanan ARA-vuokra-asuntona, 600 (40%) vdlimuodon
asuntoina ja 150 (10%) asuntoa sditelemittomind tuotantona. (Helsingin
kaupunki 2012, 44-45.)

2.2. Kotikaupunkina Helsinki -ohjelma 2016

Yleiselld tasolla kaupungin linjauksissa ei ole tapahtunut suuria muutoksia.
Asumisviljyydessd tai asuntokuntakoossa ei ole neljan vuoden aikana
tapahtunut muutoksia. Merkittdvimpid muutoksia aluerakentamisen
kannalta on tehty asuntotuotantotavoitteeseen sekd hallinta- ja
rajoitusmuotojakaumaan. Asuntotuotannon tavoitteena on rakentaa
Helsinkiin vuosittain 6 000 asuntoa ja tarkoituksena on luoda vuoteen 2019
mennessd edellytykset nostaa tavoite 7000 asuntoon vuodessa.
Rakentamisen  painopisteessi on tapahtunut pienid muutoksia
projektialueiden ja tiydennysrakentamisen vélilld. Tdydennysrakentamisen
roolia on uudessa ohjelmassa korostettu nostamalla asuntorakentamisen
tavoitetta 30 %:sta 40 %:tiin. Aluerakentamisalueiden tavoite on 60 %
asuntorakentamisesta ja se koostuu pddosin samoilta alueilta, kuin
ailemminkin ja alueet on esitetty kuviossa 1. Tédydennysrakentamisen
alueella erityishuomio kohdistuu Raide-Jokeri -vy6hykkeeseen. (Helsingin
kaupunki 2016b, 48,63.)

Hallinta- ja rahoitusmuototavoitetta on muutettu aiemmasta 20/40/40 niin
ettd jakauma on nyt 25/30/45. ARA-vuokra-asuntotuotantoon (25%)
lasketaan valtion pitkdn korkotuen turvin rakennetut asunnot. Mukana ovat
my0s opiskelija — ja nuorisoasunnot ja erityisryhmille kohdistetut asunnot.
Vilimuodon asuntoihin (30%) kuuluvat Hitas- ja hintakontrolloidut
omistusasunnot, asumisoikeusasunnot, osaomistusasunnot sekd
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takauslainan turvin toteutetut asunnot. Saddtelemittimid (45%) asuntoja
toteutetaan omistus- ja vuokra-asuntoina. (Helsingin kaupunki 2016b, 50-

52.)

Maanluovutuksen tavoitteissa tehtiin uudessa ohjelmassa pieni lisdys
kasvatetun asuntotuotantotavoitteen tdyttymiseksi. Uusi
asuntotuotantoon luovutettavilla tonteilla on 380 000 kem?. (Helsingin

kaupunki 2016b, 36.)

Kuten muidenkin tavoitteiden osalta, myds kaavoituksen vuosittaista

tavoitetta nostettiin. Uusi tavoite asuntotuotantoon

laadittaville

asemakaavoille on 600 000 kem? vuodessa. (Helsingin kaupunki 2016b,

42.)

Kaupungin oman asuntotuotannon tavoite pysyi ennallaan 1 500 asunnossa
vuodessa, joista 750 asuntoa on ARA vuokra-asuntoja, 750 vilimuodon
asuntoja. Vain poikkeustapauksessa rakennetaan sdidtelemitontd tuotantoa

(Helsingin kaupunki 2016b, 54).

2.3. Asuntotuotannon sujuvoittaminen

Asuntotuotannon sujuvoittamiseksi kaupunki perusti tyoryhmén, jonka
tavoitteena oli 16ytaa ratkaisuja ja kehittdmiskohteita
asuntotuotantoprosessin sujuvoittamiseksi. Tyoryhmén perustamisesta on
tehty tdytdntdonpanopédtds kaupunginvaltuustossa 29.10.2012 (11869§) ja
“kaupunginjohtaja péitti johtajistokésittelyssd 14.11.2012 (93§) asettaa

tyoryhmén  laatimaan  ehdotuksen  asuntotuotannon
parantamisesta Helsingissd” (Helsingin kaupunki 2013b, 4).

edellytysten

Asuntotuotannon sujuvoittamistyoryhmén loppuraportissa 31.12.2013 on
kaikkiaan 18 kohtaa, joissa tyoryhmi katsoo olevan kehittimistarvetta
asuntotuotannon sujuvoittamiseksi. Kohdat, joilla on vaikutusta
yhteistoimintamallin sekd investointien ohjaukseen kehittdimiseen on

poimittu seuraavaan taulukkoon 2.

Taulukko 2.  Sujuvoittamistyoryhmén raportissa esiin nousseet kehittamiskohteet joilla
vaikutusta talousarvioesityksen (TAE) laadintaan. (Helsingin kaupunki

2013b, 2-3).

virkamiehille ainakin vdhiisten poikkeamien osalta.

1. Jatkossa asemakaava, liikkennesuunnitelma ja katusuunnitelma
tulee tehdi osittain rinnakkaisina prosesseina ja esitella
samanaikaisesti asukkaille niiden hankkeiden osalta, jotka
sujuvoittavat asunto-tuotantoprosessia. Katusuunnitelmien
hyviksymisen osalta delegoidaan péaatoksentekoa lautakunnalta

ja suunnittelua aikaistetaan

2. Esirakentamisprosessin kaupunkitasoista koordinointia tehostetaan
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3. Asuntohankkeiden suunnittelua, tonttien toteutuskelpoisuuden
suunnittelua ja toiden ohjelmointia tulee tehdd samanaikaisesti
yleisten alueiden ja infraverkoston suunnittelun kanssa.
Kiinteistoviraston tulee yhteistydssd rakennusviraston kanssa
selvittdd mahdollisuudet toteuttaa asuntohankkeiden ja niité
ympaéroivien katu- ja puistoalueiden rakentaminen saman toimijan
toteuttamana

4. Mikaili hitas-hanke on hyvéksytty hitas-tyoryhmaéssa tai muu
asunto-hanke aluetyoryhmaissi, hanketta ei enii ole
tarkoituksenmukaista viedd kaupunkikuvaneuvottelukuntaan ilman
erityisid perusteita

5. Kaupunkitasoisten tietojirjestelmien kehittdmistd jatketaan siten,
ettd 10 vuoden investointi- ja kaavoitusohjelma seka
rakentamisennuste on yhteen sovitettu. Virastojen
paikkatietoaineistot yhdenmukaistetaan.

2.4. Tasapainoinen talous

Helsingin kaupungin strategiaohjelmassa 2013 - 2016 on asetettu
tavoitteeksi talouden tasapainottaminen ja tuottavuuden parantaminen.
Kaupungilla on ollut merkittivid investointeja ja ne jatkuvat uusien
asuinalueiden rakentamisen edetessd. Strategiaohjelmassa asetettiin
vuosittaiseksi investointikatoksi 435 milj.€, joka on indeksisidonnainen.
Samassa yhteydessd otettiin kdyttdon vuosittain tarkistettava 10-vuotinen
investointiraami osana raamiohjausta. Tontinluovutuksessa pyritdén
tulevina vuosina kovan rahan asuntotuotantoon luovutettavien tonttien
osalta ~ yhd  enemmin  markkinaehtoisuuteen ja  kaupungin
tulonmuodostuksen maksimoimiseen. Lisdksi jokaisen investointihankkeen
yhteydessd on esitettdvd selvitys, onko hanke toteutettavissa sitovien
investointi- ja toimintamenojen puitteissa sekd toteuttaako hanke
strategiassa asetetut tavoitteet. Yhtend merkittdvand toimenpiteend talouden
tasapainotuksessa pidetiin myos kaupunginhallituksen ja keskushallinnon
roolin  vahvistamista hallintokuntien rajat ylittivdssd prosessien
ohjauksessa. (Helsingin kaupunki 2013a, 24-25.)
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2.5. Aluerakentaminen

Kaupungin aluerakentamiskohteet

Paivitetty 3.10.2016, ing !
Kuninkaan- Pasila Siltamaki- Malmin Alppikyla Viikki-Kivikko
tammi 2010-2040 Suutarila- _lentokentin alue [ 2008-2019 1989-2020
2009-2025 30000 Tapulikaupunki | 2019-2045 2000 asukasta 23 500 asukasta
5500 asukasta Taydennysrak. 25000 asukasta 9 000 tydpaikkaa
asukasta 50000 10 v. aikana 2 000 tyépaikkaa Ostersundom?’
1000 tyopaikkaa 1 400 asukasta 2010-2060
tyopaikkaa Tulevaisuudessa 70000 asukasta

Joukkoliikenne-

Honkasuo matkustajia yli

15-30 000 tyép.

2009-2025 120 000/ vrk Mellunkyla-

2 000 asukasta Kontula
Taydennysrak.

Keskusta 10v. aikana

200000
tyopaikkaa
1,6 milj. m? toimisto-,
myymaéla- ja asiakas- :
palvelutiloja

5500 asukasta

2007-2025
13 100 asukasta
5 800 tyopaikkaa

Raide-Jokerin 17~

reitin varteen? { Vuosaari
Taydennysrak. 1989-2023
! 40000 asukasta

20v. aikana !
25000 asukasta i_ =
2000 tybpaikkaa % -

& 000 tyopaikkaa

Koivusaari o
2012-2030 o
5000 asukasta

4 000 tyopaikkaa

1. Ostersundomin
luvut ovat yleiskaava-
ehdotuksesta (Sipoo,

Lauttasaari Lansisatama Kalasatama Kruunuvuoren- Herttoniemi Vantaa, Helsinki)
Taydennysrak. 2009-2030 2009-2035 ranta Taydennysrak. 2.Noin 30 %

10v. aikana 24 000 asukasta 21000 asukasta 2013-2030 10v. aikana Ra!c_i@_-J?!te‘ﬂrjlisnkaS-
2000 asukasta 10 000 tybpaikkaa 8000 tydpaikkaa 12 500 asukasta 4000 asukasta :;:;a‘j“ifr:j: J:"v_

Jopa 17 000 matkus- 800 tyopaikkaa

tajaa / vrk

puron ilmoitettuihin
asukasmaariin.

Kuvio 1.  Helsingin kaupungin aluerakentamiskohteet (Helsingin kaupunginkanslia
2016b)
Helsingin  kaupungilla on  kdynnissd  kaikkiaan 14  erillistd

aluerakentamiskohdetta (nimi punaisella) ja ndiden lisdksi olemassa
olevaan  kaupunkirakenteeseen  keskittyvdt tidydennysrakentamisen
painopistekohteet. Kuviossa 1 on esitetty tdlld hetkelld kdynnissd olevat
aluerakentamiskohteet, jotka eivdt ole tidsmélleen samat, kuin
aluerakentamisprojektit. Aluerakentamisprojekteja on tilli hetkelld
kdynnissd 11. Asuntotuotannon kannalta merkittdvimmat alueet tilla
hetkelld ovat Lénsisatama, Kalasatama ja Kruunuvuorenranta. Vuonna
2015 kaikista projektialueilla kdynnistyneistd asuntohankkeista, pois lukien
tdydennysrakentaminen, noin 70 % kiynnistyi ndille kolmelle
projektialueelle. On kuitenkin huomioitava, ettd kaikista Helsingin
kaupungin alueella kdynnistyneisti asuntohankkeista vuonna 2015 noin 48
% sijoittui muualle kuin 13 projektialueelle (vuonna 2015 oli 13
aluerakentamisaluetta, tdlla hetkelld 14), eli esikaupunkeihin ja keskustaan.
(Meuronen, sdhkopostiviesti 9.2.2016)
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3 NYKYTILA JA HAASTEET

Viime vuosien aikana kuntataloudessa on jatkunut tiukka taloudellinen
tilanne, mihin ovat ajaneet heikko suhdannetilanne ja verotulojen kasvun
hidastuminen,  valtiontalouden  sopeuttamistoimenpiteet,  kuntien
velvoitteiden ja tehtdvien lisddminen sekd muuttolitke. Tiukasta
taloustilanteesta huolimatta kuntatalouden investointien kasvu on jatkunut
tasaisesti. Kasvavien investointien mahdollistaminen on johtanut
kuntasektorilla lainakannan nopeaan kasvuun. (Helsingin kaupunki 2016a,
5.)

Helsingin kaupungin investoinnit ovat viime vuosina olleet korkealla tasolla
osaltaan uusien aluerakentamiskohteiden rakentamisen kéynnistyttya.
Muun muassa tistd johtuen, kaupungin lainakanta on kasvanut yli
kaksinkertaiseksi vuoden 2008 jdlkeen ja tulevat investoinnit muodostavat
merkittdvin rahoituksellisen riskin. Helsingin kaupungin arvio vuoden
2015 lopun lainakannasta on 1 728 miljoonaa euroa, timé on 2 794 euroa
asukasta kohden. ”Talousarvion 2016 ja taloussuunnitelman 2017-2018
lahtokohtana on strategiaohjelman 2013-2016 tavoite hidastaa kaupungin
velkaantumiskehitysté rahoittamalla nykyistd merkittdviasti suurempi osuus
investoinneista tulorahoituksella seki kiintedn omaisuuden myyntituloilla”
(Helsingin kaupunki 2016a, 9). Tamé tavoite siséltdd vuotuisten
investointien tason rajaamista 463,3 miljoonaan euroon investointiraamin
mukaisesti. (Helsingin kaupunki 2016a, 9.) Talousarviokauden 2016
investoinneista uusien alueiden ja tdydennysrakentamisen edellyttdmiin
katujen ja puistojen sekd esirakentamisen osuus muista kuin
liikelaitosinvestoinneista on noin neljdsosa (107,7 miljoonaa euroa).
(Helsingin kaupunki 2016a, 25-26.)

Suurimmat investoinnit
2016-2018

miljoonaa euroa

Hanke Rakennus- Investoinnit

yhteensi aika TS 2016-2018
Kalasataman esirakentaminen, puistot ja 3829 2016-25 79,4
kadut (sis. Sérnaisten lilkennetunnelin 1560
miljoonaa €)
Pasilan esirakentaminen, puistot ja kadut 179,2 2016-25 75,4
Lansisataman esirakentaminen, puistot ja 1344 2016-25 57,2
kadut
Keskustakirjasto (Helsingin osuus) &6,0 2015-19 56,5
Kruunuvuorenrannan esirakentaminen, 1720 2016-25 524
puistot, kadut (sis. Kruunusiltojen 56
miljoonan € osuus)
Stadin ammattiopisto/Roihuvuori, 46,3 2015-17 373
perusparannus
Stadin ammattiopisto/Teollisuuskatu 23, 35,5 2015-17 26,8
muutostydt
Alppilan lukio, perusparannus 23,2 2017-18 22,4

Kuvio 2.  Helsingin kaupungin aluerakentamisprojektien suurimmat investoinnit 2016 -
2018 (Helsingin kaupunki 2016a, 27.)
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|
Aluerakentamisalueiden rakentaminen jatkuu vield vuosia ja rakentamisen
investointitaso pysyttelee seuraavat kymmenen vuotta korkealla tasolla.
Kuviossa 2 on havainnollistettu investointien jakautumista keskeisille
aluerakentamisalueille seuraavan kymmenen vuoden aikana.

Aluerakentamisen investointien kehittymistd tulevina vuosina on kuvattu
kuviossa 3. On kuitenkin huomioitava, ettd kuviossa ei ole mukana kaikki
kdynnisséd olevat aluerakentamishankkeet ja investointien méérd tulee
olemaan jonkin verran suurempi, kun kuviossa 3 on esitetty.

Uusien projektialuelden Investoinnit 2016-2025, miljoonaa euroa

e Kamppl-Toalanlahtl
mmmm Lansisatama
Kalasatama®
- - . e Kruunuvuocrenranta
Pasila

\—%—— s Kuninkaankelmic
0

2014 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

uxu'hsu'm'mu'ﬂ investointaihin sisaltyy Somaisten likennetunnelin investoinit vuodestio 2022 alfkoen.
2 Eruunwvucrenrannan investointoihin sisaltyy vuodasto 2015 alkaon Helsingin koupungin ssuus Kruvnusiliot-hankkoon investoinneista.
Lizaksi HKL-ikelaitolsan investointeihin sisaltyy Krovnusiiat-hankieesoan Rittywid investointaio.

Projektialueet
yhteensa

Kuvio 3. Helsingin kaupungin aluerakentamisprojektien investointien kehitys
talousarvion 2016 mukaan (Helsingin kaupunki 2016a, 30.)

Aluerakentamisessa suurimmat investoinnit kohdistuvat usein alueen
esirakentamiseen, etenkin vanhoilla satama-alueilla. Satama-alueilla on
tehty huomattavia maa-alueen kasvattamiseen suoritettuja investointeja.
Maa-aluetta on kasvatettu ruoppaamalla merenpohjat puhtaiksi ja
tayttdmalld vesialueita kiviaineksilla, péadsadntdisesti kalliolouheella.
Poikkeuksetta satama-alueilla ruoppausten yhteydessd on jouduttu
pohjasedimenttien pintaosat poistamaan ja késittelemdén erikseen niiden
pilaantuneisuuden vuoksi. Tayttomateriaalina kaytetty kalliolouhe on
merkittdvaltda osin  saatu  edullisesti, koska siitd on  ollut
padkaupunkiseudulla ajoittain  ylitarjontaa. Louheen suuri tarve
aluerakentamisessa on merkittdva kuluera ja ldhitulevaisuudessa sen riittava
saanti suunniteltuihin meritayttdihin saattaa muodostua ongelmaksi tai
erittiin kalliiksi.
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Tehtédessd uutta maa-aluetta luodaan samalla uusien alueiden rakentamiselle
huomattavia taloudellisia paineita. Ndmé paineet muodostuvat ranta-
alueiden rakentamisen ja tehtdvien rakenteiden kautta. On havaittu, ettd
vanhoilla satama-alueilla sekd muillakin merenrantaan rajoittuvilla alueilla,
rantarakentaminen muodostaa  merkittdvdn osan  esirakentamisen
investoinneista. Rantarakentamisen investointeihin vaikuttavat erittiin
paljon tuleva ranta-alueen kéyttotarkoitus, toteutettavat rakenteet ja

rakennettava laatutaso.

Vanhojen  satama-alueiden  saattaminen  sithen  kuntoon,
asuntorakentaminen on mahdollista, on vaatinut ja vaatii edelleen

huomattavia investointeja maaperdn puhdistamisessa.

pilaantuneisuus ei koske pelkdstddn vanhoja satama-alueita vaan kaikkia
aluerakentamisalueita. Hyvin usein aluerakentamisalueet ovat aiemmin
olleet muussa kéytossd, jonka lakattua alueet halutaan
asumiskéyttoon. Vuosikymmenii jatkuneesta, usein teollisesta toiminnasta
johtuen, ndilld alueilla maaperdén on pddssyt hyvin monenlaisia haitta-
aineita, joiden seurauksena maaperd on pilaantunutta ja sellaisenaan
asuntotuotantoon soveltumatonta. Asuntorakentamiseen kaavoitetut alueet
on puhdistettava pilaantuneista aineista ennen asuntorakentamisen
toteuttamista. Téstd aiheutuu maanomistajalle eli kaupungille tai

yksityiselle taholle huomattavia lisdkustannuksia.

Asuinalueiden toteutumisen edellytyksend on toimiva infrastruktuuri eli
kadut, vesijohdot, viemdrit, sdhkdt ym. Kaupunki satsaa katuverkkoon
huomattavia ~ summia,  jotka  vaihtelevat = huomattavasti i
aluerakentamisalueiden  kesken. Kustannussddstdjd  haetaan
katurakentamisen ja muun infran samanaikaisella rakentamisella, mikéli se
on mahdollista. Néin toteutettuna kaupungille ja muille osapuolille syntyy
huomattavaa synergiahyotyd. Kaikesta huolimatta alueesta riippumatta
katurakentaminen ja litkennevéyldt ovat hyvin merkittdvid investointien
kohteita. Lisdksi kaupunki investoi tulevina vuosina katuverkkoon
sijoittuviin,  suuria  liikkennemddrid  vilittdvien  katuhankkeiden
toteuttamiseen, joita ovat mm. Pasilaan toteutettava Veturitie ja
Teollisuuskatu sekd Sorndisten autotunneli Kalasatamassa.

mainituilla  alueilla  litkenteen vaatimat katuhankkeet,

litkkenneméérien vuoksi, ovat hyvinkin vaativia ja muodostavat suurimman
osan kaupungin investoinneista. Yksi merkittdva investointikohde tulevina
vuosina on myods Kruunusilta, joukkoliikennesilta Kalasatamasta
Yliskyldédn Kruunuvuorenrannan projektialueella. Tdma itsessdén aiheuttaa
merkittdvid paineita muiden alueiden investointeihin. Liikennehankkeista
on syytd mainita myOs Raide-Jokeri, joka on suunniteltu palvelemaan
padkaupunkiseudun poikittaisliikennettd. Tastd hankkeesta suurin osa

investoineista kohdistuu Helsingin kaupungille.

3.1. Liikelaitokset

Uusien alueiden rakentamisen lisdksi kaupungin investointivaroja
kédytetddn liikelaitosten investointeihin jotka koostuvat kdytinndssd vain
Helsingin kaupungin litkennelaitos (HKL) investoinneista.
Liikennelaitosinvestoinnit vuonna 2016 ovat yhteensi 212 miljoonaa euroa,
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josta HKL osuus on 210 miljoonaa euroa. (Helsingin kaupunki 2016a, 25-
26.) HKL investoinnit kohdistuvat pddosin rakennettavien uusien
raitiotieverkostojen toteutukseen sekd osin olemassa olevan verkoston
korjauksiin.  Raitiotieverkostoa  rakennetaan ldhivuosina etenkin
Lansisataman ja Kalasataman alueille, Kruunuvuorenrantaan ja Raide-
Jokeri poikittaisliikenteelle.

HKL pidemmaén aikavilin investoinnit ovat kuitenkin todella merkittdviad
noin 1,2 miljardia euroa vuosina 2016 — 2025. Suurimpia yksittdisia
kokonaisuuksia ovat Laajasalon raitiotickokonaisuus (Kruunusillat) noin
275 miljoonaa euroa ja Raide-jokeri, josta Helsingin osuus on noin 223
miljoonaa euroa. (Helsingin kaupunki 2016a, 29).

3.2. Kaupunginkanslian toimintasuunnitelman tavoitteet 2016

Pitkdaikaisten tavoitteiden lisdksi kaupunginkanslia laatii vuosittain
tavoitteen tulevalle toimivuodelle. Vuoden 2016 tavoitteet ovat linjassa
pitkéaikaisten tavoitteiden kanssa ja halutaan nostaa
toimintasuunnitelmasta merkittdvimpid kohteita, joiden edistiminen on
erikseen kirjattu toimintasuunnitelmaan. Toimintasuunnitelman tavoitteet
kuvastavat  tarkemmin  aluerakentamisen  haasteita  kehittyvissa
kaupungissa. Vaikka aiemmissa kohdissa on puhuttu ldihinnid asumisen
rakentamisesta, on kaupungilla haasteena muidenkin tilojen rakentamisen
mahdollistaminen. Kaupungin on turvattava myos toimitilojen, liiketilojen
ja opiskeluun tarkoitettujen tilojen rakentuminen asumisen liséksi.

Toimintasuunnitelmassa  korostetaan  strategiaohjelmassa  asetettuja
tavoitteita. Yhtend merkittivand tavoitteena toimintasuunnitelmassa on
alueiden rakentamisen resurssitchokkuuden parantaminen. Tavoitteen
saavuttamiseksi aluerakentamisprojektien ohjausta, tavoitteellistamista ja
seurantaa tulee kehittdd edelleen. Tami kehittdmistehtdvd on osa tuota
asetettua tavoitetta, koska kehittdmistyon tavoitteena on osaltaan parantaa
aluerakentamisen investointien ohjausta, oikea-aikaista kohdentamista ja
seurannan parantamista. (Helsingin kaupunginkanslia 2016a, 10.)

Vuoden 2016 toimintasuunnitelmassa on nostettu esiin muun muassa
seuraavia tavoitteita aluerakentamiselle;

e Aktiivinen kanssakdyminen kiinteistdalan toimijoiden ja
yritysten kanssa

e Aluerakentamisprojektit koordinoivat kaupungin ja
yksityisten toimijoiden vilistd yhteisty6td uusien
kaupunginosien toteuttamiseksi ja vanhojen
kehittdmiseksi seka huolehtivat tyOpaikkojen
sijoittumisedellytyksisté alueillaan

e Liansisatamaan rakennetaan uusi matkustajaterminaali
vastaamaan Itdmeren kasvavia matkustajamééria.
Selvitetddn vaihtoehdot Lénsiterminaalin
litkkenneyhteyksien sujuvuuden parantamiseksi
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e Linsisataman aluerakentamisprojekti varmistaa osaltaan
edellytykset Lansisataman L2 -terminaalin toteuttamiselle

keskella rakentuvaa Jatkdsaarta

e Huolehditaan tyopaikkojen sijoittumisesta

kaupunginosiin

e Aluerakentamisprojekteissa huolehditaan tyopaikkojen ja
kampusten sijoittumisedellytyksistd eri kaupunginosiin
(Kalasatama, Pasilan Tripla, Metropolia, Kivikko keskus)

e Osallistutaan maankdyton kehittimiseen

litkkennejérjestelmahankkeiden valmisteluun
ohjaamiseen (Helsingin kaupunginkanslia 2016a, 5-8).

Edelld on esitetty muutamia merkittdvid aluerakentamisen tavoitteita
vuodelle 2016. My0s néilld hankkeilla on omat taloudelliset vaikutukset
kaupungin investointeihin. Lisdksi kaupungin strategian jatkuva
kehittiminen on huomioitu toimintasuunnitelmassa ja sille on asetettu mm.

seuranvanlaisia tavoitteita;

e Yhtendisten taloushallinnon kaytintdjen
virastolle — prosessien lapikédynti

e Kanslian toiminnan laadun ja kehittimisen koordinointi
e Kanslian prosessien kehittdmistavoite (liittyma prosessien

kehittdmiseen)

e Tunnistetaan ja  mddritelldin  kaupunginkanslian
ydinprosessit, luodaan kaupunginkanslian prosessikartta
ja prosessihierarkia. Nimetddn kaupunginkanslian

vastuuhenkild prosessien kehittdimiseen
kaupunginkanslia 2016a, 21).

(Helsingin

Toimintasuunnitelmassa on tavoitteena myos uuden AM-ohjelman
hyviksyminen kaupunginvaltuustossa. (Helsingin kaupunginkanslia 2016a,
10.) Uuden AM -ohjelman tuomista muutoksesta on jo kerrottu aiemmin

kohdassa 2.2.

3.3. Yhteistoimintamalli

Yhteistoimintamallin tausta on Helsingin kaupungin strategiaohjelmassa,
jossa asuntotuotannon tavoitteita edelleen kasvatettiin 2013. Samalla
tiukennettiin investointi- ja kdyttotaloutta vaatien entisti toimivampaa,

tavoitteellisempaa ja ulkoisiin tekijoithin joustavammin

toimintaa. Samassa yhteydessd vuoden 2014 alussa kaupunginkanslia aloitti
toimintansa ja keskushallinnon toimijat organisoituivat uudelleen.

Tavoitteiden  saavuttamiseksi kaupunginkanslia asetti
suunnitteluosastolle tulospalkkiotavoitteeksi vuodelle
yhteistoimintamallin ~ laatimisen.  Yhteistoimintamallin

suunnittelu

toteutettiin yksikdiden yhteistyona ja otettiin kdyttoon vuoden 2015 alussa.

(Pudas, sihkopostiviesti 22.12.2014).

Yhteistoimintamallin toteuttamisesta on laadittu ohjeistus. Toimenpiteet eri
vaiheista talousarvion seuranalle, talousarvio- i
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taloussuunnitelmaennusteen laatimiseksi on koottu luettelomaiseen
muotoon. Seuraavassa kappaleessa on kirjannut ne kohdat, joita tdssé
yhteistoimintamallin ~ kehitystyossd  tarkastellaan  aluerakentamisen
ndkokulmasta. Lopuksi toiminnot on koottu yksinkertaiseen vuosikellon

muotoon kuviossa 4.

3.3.1. Vuosikello

Yhteistoimintamallissa on laadittu vuosikello, jolla ohjataan toimintoja
tavoitteiden saavuttamiseksi. Seuraavassa kuvataan nykyisen vuosikellon
sisdltd, kuten se on kuvattu virkamiestyoryhmén laatimassa raportissa.
Vuosikello on kuvattu tekstimuotoisena ja tdmin jélkeen vuosikellon
muotoon tiivistettynd kuviossa 4. Vuosikellon sisdlté on kuvattu
lahestulkoon sanasta sanaan niin kuin se on raportissa, jotta ldhtokohdat
tyohon tulevat kuvatuiksi tismallisesti. Vuosikellon kuvauksesta on jétetty
pois ne kohdat, jotka on rajattu tdmén kehittdmistutkimuksen ulkopuolelle.

Tammikuu: ehdotetaan

e Todetaan  voimassaolevat  strategiset  linjaukset,

strategiaohjelma ja AM-ohjelma (Strake ja ARY)
e Kukin projekti kokoaa hallintokuntien kanssa

investointiennusteen 10 seuraavan vuoden osalta / tekee muutokset

edelliseen investointiohjelmaan (ARY):
o Kadut ja puistot n. asemakaava-alueittain
o Tilat ja palvelut
o Esirakentaminen
o Johtosiirrot
o Joukkoliikenne

e Projektikohtaisissa neuvotteluissa laaditaan kullekin projektille
asuntorakentamisennuste seuraavalle 10v. jaksolle: valmistuvat ja

alkavat asunnot, valmistuvat tydpaikat (ARY ja Strake)

e Kukin projekti selvittdd milloin tulevalle 1+2 —vuotisjaksolle
ehdotettu investointi mahdollistaa asunto-/toimitilatuotannon

kdynnistymisen, volyymin, yksikkShinnan ja
sitoumukset (ARY)

mahdolliset

e Kukin projekti esittdd alueen valmiiksi saattamisen tarvitsemat

investoinnit (esim. puistot) erikseen (ARY)

e Kukin projekti esittdd 1+2 —vuotisjakson investointien
epavarmuudet, tarkistuspisteet ja padatds-/lupa-aikataulun (ARY)

10-vuotisennuste otettiin kiyttoon 2014 alusta lukien kaupunginvaltuuston
hyviaksymén strategiaohjelman mukaisesti. (Helsingin kaupunki 2013a,

24.)

Tammi-helmikuu: sovitetaan

e Talous- ja konserniohjaus kokoaa yhteen projektien toimittaman

investointiaineiston (Tako)
e Pidetddn raamivalmistelun aloituskokous (Tako ja ARY)
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Aluerakentamisyksikkd ja talous- ja konserniohjaus sovittavat
ehdotuksen yhteistyOssé investointikattoon. (Tako ja ARY)
Sovittaminen tehdddn hyoty- kustannusperiaatteen mukaisesti niin,
ettd varmistetaan markkinatilanteen mukaan aloitusedellytykset
omaavien kohteiden kdynnistyminen.

Maaliskuu: arvioidaan

Strake tuottaa ensimmaisen luonnoksen
asuntorakentamisennusteesta  aluerakentamisprojektien  kanssa
kéytyjen keskustelujen pohjalta. Yhteiskokouksessa sovitaan
yhteinen ndkemys sovitetun investointiohjelman mukaiseksi. (Tako,
Strake, ARY)

Maalis-huhtikuu: korjaukset

Projektit pdivittivit HKR:n investointitarpeet ja edellytykset
kuluvan vuoden méardrahatarkistuksia varten (ARY)

Kuluvan  vuoden  muutostarpeet  esitetddn  talous- ja
konserniohjaukselle méérarahasiirtoja varten (ARY ja Tako)

Kesidkuu: tarkistetaan valmistelutilanne

Huhti -toukokuussa budjetit lautakunnissa (Tako)

Tarkistetaan, onko késittely tuonut muutoksia projektialueille ja
yhteiseen investointiohjelmaan hallintokuntien kanssa (Tako)
Muutoksia ei ldhtokohtaisesti pitéisi tulla, jos projektien yhteinen
investointi on tehty helmikuussa raamin mukaisesti

Jos kuitenkin muutoksia, osastotasolla kdydddn yhteisesti 1dpi ja
sovitaan toimenpide (Tako ja ARY)

Tietokeskus laatii alueellisen videstoennusteen Straken toimittaman
asuntorakentamisennusteen mukaisesti

Elokuussa: talousarvioneuvottelut

Heind -elokuussa talous- ja konserniohjaus kiy
talousarvioneuvottelut virastojen kanssa (Tako)

Tarkistetaan, onko késittely tuonut muutoksia projektialueille ja
yhteiseen investointiohjelmaan (Tako)

Muutoksia ei ldhtokohtaisesti pitdisi tulla, jos projektien yhteinen
investointi on tehty helmikuussa raamin mukaisesti.

Jos kuitenkin muutoksia, kdydddn lapi aluerakentamisyksikon
kanssa ja sovitaan toimenpide (Tako ja ARY)

Elokuussa kj vie tiedoksi valmistelutilanteen (Tako)

Syys-lokakuu: Kisittely

Vetovastuussa talous- ja konserniohjaus (Tako)
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Hienosdddetddn

Perustellaan

Talousarvio ja taloussuunnitelma julkistetaan
Loka-marraskuussa péatoskisittely khs-valtuusto

Marras-joulukuu: korjaukset ja uudet tavoitteet

e Projektit sopivat HKR:n kanssa lopullisen investointibudjetin
vaikutuksista projektien aikatauluihin (ARY)

e Projektit piivittivdit HKR:n investointitarpeet, -valmiudet ja
vaikutukset seuraavan vuoden méérdrahatarkistuksia ja sitd
seuraavan vuoden investointivalmistelua varten (ARY)

e Projektit kdyvit palveluhallintokuntien ja tilakeskuksen kanssa ldpi
palveluhanketilanteen seuraavan vuoden méériarahatarkistuksia ja
sitd seuraavan vuoden valmistelua varten (ARY)

e Tulevan vuoden  muutostarpeet  esitetddn  talous-  ja
konserniohjaukselle méérirahasiirtoja varten. (ARY)

™~

-

ARY vuosikello

vhteistoiminta
mukaisesti
2014

S~

Kuvio 4. ARY vuosikello yhteistoimintamallin mukaisesti 2014




Yhteistoimintamallin kehittdminen Helsingin kaupungin aluerakentamisessa

4 KEHITTAMISTUTKIMUKSEN MENETELMAT

”Strategia sana tulee alun perin kreikkalaisesta sanasta “strategos”, joka
tarkoittaa sodan johtamisen taitoa. Suurin osa strategian historiasta
liittyykin sodankdyntiin. Sotateoriassa “strategia tehtivdnd on sodan
voittaminen”. Tosin kiinalaisen sotapdéllikon Sun Tzun mukaan ylimpani
strategisen johtamisen taitona on kyky vélttda sota. Esimerkiksi strategisen
johtamisen hittikirja Sinisen meren strategia 1ahteen juuri tistd asetelmasta:
miten pédstd siniselle valtamerelle eli vélttdd kilpailua sen sijaan, ettd
oltaisiin verenpunaisilla merilld hyperkovassa kilpailussa. On kuitenkin
pidettdvd huoli siitd, ettei sinisen meren strategiasta muodostu
’sinisilméisten strategiaa”. Suurin osa yrityksistd joutuu taistelemaan
kovassa kilpailutilanteessa, ja ndin ollen strategisen johtamisen taito

edellyttad kykya menestya kilpailussa.” (Kamensky 2014, 16.)

Nykyisin strategian selked punainen lanka on kilpailu. Kilpailu ilmiénd on
hyvin ristiriitainen. Uskomme vapaan kilpailun yli valtionrajojen saavan
aikaan kehitystd, mutta samaan aikaan valtiot pyrkivdt monin eri tavoin

rajoittamaan kilpailua. (Kamensky 2014, 16.)

Kamensky kiteyttdd kirjassaan kilpailun vaikutuksen

strategiaan

seuraavasti, “Japanilaisen strategiagurun Kenichi Ohmae on ilmaissut
strategian merkityksen ja roolin nasevasti: “Ellei ole kilpailua, ei tarvita
strategioita.” Ilmaus on tarkoituksellisesti kirjistetty, mutta se tuo esiin
erittdin tdrkedn ndkokulman: strategian merkitys ja siséltdé ovat erilaiset
kilpailutilanteessa ja ei-kilpailutilanteessa.” (Kamensky 2014, 16.)

Kuten Kamesnky mainitsee, jokainen organisaatio pyrkii tyydyttimain
ihmisten tai organisaatioiden tarpeita kiyttdmdilld toimintaansa tiettyjd
resursseja. Strategian avulla organisaatiot pystyvdt parantamaan
toimintaansa, kohdistamaan huomion oikeisiin asiakkaisiin ja tarpeisiin.
Strategian avulla kyetidin havaitsemaan my0s tarvittavat muutokset ajoissa
ja reagoimaan tilanteeseen tehostamalla resurssien oikea-aikaista
kohdentamista ja kéyttod. Kilpailuelementin puuttuminen muuttaa
strategian sisdltdd ja luonnetta, mutta ei tee strategiatyotd tarpeettomaksi.

(Kamensky 2014, 17.)

Kamenskyn (2014, 212) mukaan ihminen on tekemiskeskeinen eikd
luontaisesti ole tavoitekeskeinen, jota edellytetdin strategiatyOssa.
Kiiddmme tukka putkella tehtdviastd toiseen miettiméttd tarkemmin, mihin
suuntaan olemme menossa. Taméd pétee erityisesti vdhdn pitempéddn
aikajinteeseen. Hyvin harvat ihmiset ovat asettaneet itselleen selkeitd
tavoitteista vuosiksi eteenpdin. Organisaatiot ovat ratkaisseet tdmédn
ongelman asettamalla tavoitteita niin yksikdille ja yksilollekin. Valitettavan
useissa tapauksissa asetettujen tavoitteiden ohjausvoima jai puutteelliseksi
tai puuttuu kokonaan. Onkin vaarana, ettd tavoiteasetannasta muodostuu
vuotuinen rituaali, jossa asetettujen tavoitteiden syvin olemus ei avaudu.

On muistettava, ettd sidosryhmien moninaisuus ja organisaation koko
lisddvét tavoiteohjauksen vaikeuskerrointa. Mitd suurempi organisaatio,
sitd enemmén on osapuolia. Organisaatiosta riippuen mukana saattaa olla
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useita osapuolia kuten toimialoja, yhtioitd, litketoimintayksikoité, tuotanto-
jamyyntiyksikkdjd, osastoja, toimistoja, prosesseja- ja kaiken tdimén takana

on yksil6llisid ihmisid. (Kamensky 2014, 213.)

Kirjassaan Kamensky (2014, 214) viittaakin Pekka Kettusen nasevaan
toteamukseen: “Julkisen ja yksityisen sektorin ongelmat, haasteet ja jopa

ratkaisut ovat hyvin saman tyyppiset, mutta julkisen
organisaatioiden vaikeuskerroin vain on suurempi.”

4.1. Menetelmévalinnat kehittimisprosessissa

”Kehittdmiseen liitetddn usein sana tutkimus, ja kirjainyhdistelmii t&k
(tutkimus ja kehitys) kdytetdén laajasti yrityksissd (t&k-osasto, t&-budjetti,
t&k-henkilosto jne.). Nykyddn tormdd myos kirjainyhdistelmdd TKI, joka
tarkoittaa tutkimusta, kehitystd ja innovaatiotoimintaa. Tutkimus ja
kehittdminen liittyvét siis usein yhteen, ja myods kehitystyOssd korostuu

tutkimuksellisuus.” (Ojansalo ym. 2014, 17.)

Tutkimuksellinen  kehitystyd saa yleensd alkunsa organisaation
kehittdmistarpeista ja halusta aikaansaada muutoksia. Tutkimukselliseen

kehitystyohdn  liittyy  yleensd  kédytdnndssd havaitun

ratkaiseminen ja uusien ideoiden, tuotteiden, kdytdntdjen tai palvelun
toteuttamista ja tuottamista. Kehittdmistyossd ei pelkéstddn kuvailla tai
selitelld asioita, siind etsitddn parempia vaihtoehtoja ja keinoja asioiden

eteenpdinviemiseksi kdytdnndssi. (Ojansalo ym. 2014, 19.)

”Tutkimuksellisen kehittdmishankkeen lahtokohtana

kehittdmiskohteen tunnistaminen ja sen ja sithen liittyvien tekijoiden
ymmaértiminen” (Ojansalo ym. 2014, 23). Kehittdmishanke kohdistuu
tavalla tai toisella tyOeldmin kehittimiseen, tdlloin tarkoituksena on
aikaansaada jonkinlainen muutos. Tavoite voi olla esimerkiksi prosessin
uudistaminen ja kehittdiminen tai uuden tyokulttuurin kehittdminen.

(Ojansalo ym. 2014, 23.)

”Kehittdmistutkimus ei ole oma erillinen tutkimusmenetelmi, vaan joukko
eri tutkimusmenetelmid, joita kdytetddn tilanteen ja kehittdmiskohteen
mukaan.  Kyseessé on  monimenetelmédinen  tutkimusote
tutkimusstrategia, jossa yhdistyvdt kvalitatiiviset ja kvantitatiiviset
tutkimusmenetelmét. Englannin kielessd kéytetdin monimenetelmadisesté

tutkimuksesta termia ’blended’ tai ’mixed

methology’.

Kehittdmistutkimuksen suomenkielinen kddannds on ’ action reserch’ joka
kylldkin on suomennettuna toimintatutkimus.” (Kananen, J. 2012, 19.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen l&htokohtana on aina todellisen eldméan
kuvaaminen, tdhédn sisdltyy ajatus siitd, ettd todellisuus on moninainen.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on ehdottomasti otettava huomioon, etti
todellisuutta ei voi hajottaa mielivaltaisesti osiin. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa tapahtumat muovaavat toinen toisiaan, jolloin on mahdollista
16ytdd  monensuuntaisia  suhteita. Kvalitatiivisessa  tutkimuksessa
tavoitteena on tutkia kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti.
Kvalitatiivisen tutkimukselle ominaisia piirteitd ovat, ettd tutkimuksen tieto
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keratddn luonnollisessa, todellisessa tilanteessa ja suositaan tiedon keruussa
ihmistd. Lisdksi kdytetddn induktiivista analyysia, aineiston hankinnassa
kaytetdan laadullisia menetelmid, valitaan kohdejoukko
tarkoituksenmukaisesti ja késitelldén tapauksia ainutlaatuisina ja tutkitaan
aineistoa sen mukaisesti. (Hirsjarvi ym. 2013, 161, 164)

Kvantitatiivisessa tutkimusmenetelmassd korostetaan yleispétevid syyn ja
seurauksen lakeja. Taustalla on realistinen ontologia, jonka mukaan
todellisuus muodostuu objektiivisesti todettavista tosiasioista. Tama
ajattelu korostaa sité, ettd kaikki tieto on perdisin suorista aistihavainnoista
ja loogisesta pdittelystd, joka pohjautuu ndihin havaintoihin.
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa keskeisid piirteitd ovat aiemmat teoriat,
kidsitteiden maéérittiminen, johtopéddtdkset aiemmista tutkimuksista,
aineiston keruu, joka soveltuu méérilliseen ja numeeriseen mittaamiseen,
tilastollinen kisittely ja analysointi. Kvantitatiivista tutkimusta kdytetdan
melko paljon sosiaali- ja yhteiskuntatieteissd. (Hirsjérvi ym. 2013, 139-
140.)

“Kehittdmistutkimuksessa on aina taustalla teoria tai teoriat, joihin
kehittdmisessd nojataan. Lisdksi kehittdminen vaatii tutkimuksellista otetta,
jotta voidaan puhua tutkimuksesta.” (Kananen, J. 2012, 19.)

Kehittaminen

Kehittamis-

tyo

Kuvio 5. Kehittdmistutkimuksessa yhdistyvit kehittdiminen ja tutkimus. (Kananen, J.
2012, 19)

Kanasen mukaan kehittdmistutkimuksessa yhdistyvdat tutkimus ja
kehittdiminen syklisessd prosessissa. Organisaatiossa tapahtuu jatkuvasti
toiminnan parantamista ja kehittimistd, jota kutsutaan kehittdmistyoksi.
Kanasen mukaan herddkin kysymys, miten kehittimisestd saadaan
tutkimus. (Kananen, J. 2012, 19.) ”Barabin ja Squiren (2004) mukaan
kehittamistutkimus ldhtee muutostarpeesta, jonka tuloksena syntyy tuotos.
Muutoksen tavoitteiden suunta on aina parempaan” (Kananen, J. 2012, 19).
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Kehittdmistutkimus on hyvin ldhelld kehittimistyoté, jota organisaatioissa
tehdddn ldhes jatkuvasti toiminnan parantamiseksi. Kehittimistutkimusta
voidaan soveltaa tydeldmédn kohteisiin jotka késittelevit esimerkiksi:

e prosessia, toimintoja
e tuotteita

e palveluita

e asiantiloja

Kaikkia edelld esitettyjd tydeldmédn kohteita kehitetddn jatkuvasti
organisaatiossa. Mikd tekee kehittimistyostd tutkimusta? Lyhyesti
sanottuna kehittdmistyostd tekee tutkimusta se, ettd kehittimistyd
dokumentoidaan tarkasti ja kdytetddn tieteellisid ja tutkimuksellisia
menetelmid, jotka tuottavat uutta ja luotettavaa tietoa. Yksi tieteen
merkittdvimmistd kriteereistd on uuden tiedon tuottaminen. (Kananen, J.
2012, 20-21.)

Kehittdmistutkimuksessa tutkijan ei ole vélttimatontd itse osallistua
kehittdimisprosessiin. Toisaalta kehittdmistutkimuksen ja laadullisen
tutkimuksen ero on hyvin hiilyvd, silli usein kehittdmistutkimus ja
toimintatutkimus  luetaan  kuuluvaksi  laadulliseen  tutkimukseen.
Kehittdmistutkimus sekd toimintatutkimus voivat jddda toteavalle tai
suositusten tasolle. (Kananen, J. 2012, 39.)

Kehittimistydn menetelmén valinnassa tulee kiinnittdd huomiota asian
lahestymistapaan, kuinka kehitystyota viedddn eteenpdin.
Menetelmédvalintaan vaikuttaa my6s kehittdmistehtivin maéarittely.
Madrittelylld on suuri vaikutus sithen, mikd ldhestymistapa valitaan. Kun
tavoitteena on tuottaa uusia kehittdmisehdotuksia, on todenndkoisin
lahestymistapa tapaustutkimus. Mikdli tavoitteena on tuottaa konkreettinen
tuotos kuten opas tai uusi jdrjestelmd, on sopivin ldhestymistapa
konstruktiivinen tutkimus. Kun tavoitteena on vaikuttaa ihmisten ja
organisaation toimintaan, menetelméavalinnaksi tulee valita
toimintatutkimus. (Ojansalo ym. 2014, 36 - 37.)

Seuraavissa kohdissa kdyddin lyhyesti ldvitse kolme tutkimusmenetelmaa,
tapaustutkimus, toimintatutkimus ja konstruktiivinen tutkimus, joilla
kehittdimistutkimusta voidaan viedd eteenpdin. Naistd valitaan yksi
menetelma taman opinndytetyon menetelmaksi. Jokaisen
tutkimusmenetelmidn kohdalla on pohdinta kyseisen menetelmédn
soveltuvuudesta tdmén tutkimuksen tekemiseen. Pohdinnan perusteella on
valittu yksi tutkimusmenetelma kéytettdvéksi tissé tyossa.

4.2. Tapaustutkimus

Tapaustutkimusta (case study) sovelletaan kehittimistyossd, kun
tavoitteena on tuottaa kehittimisehdotuksia seké —ideoita. Tutkittava kohde
voi olla yritys tai sen osa, palvelu, tuote, toimita tai prosessi.
Tapaustutkimuksella saadaan tuotettua tietoa nykytilanteessa tapahtuvista
ilmidistd todellisessa tilanteessa ja nykyisessd toimintaympéristossa.
Tavoitteena on tuottaa yksityiskohtaista ja syvillistd tietoa tutkittavasta

24



Yhteistoimintamallin kehittdminen Helsingin kaupungin aluerakentamisessa

tapauksesta. Tapaustutkimuksessa on tdrkedd saada tietoa suppeasta
kohteesta paljon eikd niinkdén laajasta joukosta vdhdn. Tarkedd on saada
vastauksia, kuinka tapahtuma on mahdollista, tai kuinka se tapahtuu. Ei
niinkddn siitd, miten yleistd jokin on. Tapaustutkimuksella haetaan
vastauksia kysymyksiin “miten?” ja “miksi?”. Tapaustutkimuksella
saadaan tuotettua uutta tietoa kehittdmisen tueksi. (Ojansalo ym. 2014, 52 -
53.)

Tapaustutkimusta kutsutaan myos case-tutkimukseksi. Case-tutkimuksen
tutkimusaineistona toimivat erilaiset haastattelut, havainnot, dokumentit,
arkistot jne. Léhteitdi on kéytettdvissd ldhes rajattomasti. Case-
tutkimuksessa yhdistetddn eri tietoldhteitd. Sitd ei tehdd yhden tietoldhteen
varassa, vaan sen perusedellytys on aineiston monildhteisyys. Case-
tutkimuksella voidaan tutkia yhtd tai useampaa tapausta kerrallaan, mutta
tapauksia on yleensa vain yksi. (Kananen 2012, 34-35.)

Case-tutkimuksen haasteena on:
e Miki on case
e Kuinka mairitellddn kéytettdivit menetelmit, jos kohteena on
esimerkiksi yritys
e Tutkitaanko johtoa, omistajia vai henkilokuntaa

Vastaavasti Case-tutkimuksella saatua tulosta ei voida hyddyntdd muissa
vastaavissa tapauksissa, koska tutkimuksella saatu tulos kohdistuu tarkasti
yksilGityihin tietoihin tutkitusta tapauksesta. (Kananen 2012, 35.)

Tapaustutkimus oli erittdin varteenotettava vaihtoehto tdméin tyon
tutkimusmenetelmiksi. Asetettujen tavoitteiden ja tyostd saatavan tiedon
soveltaminen kaytdnt0on on yksi tdrkeimmistd tyon tavoitteista ja
tapaustutkimus jaa tiltd osin vain toteamisen tasolle. Tapaustutkimuksessa
saatuja tuloksia ei viedd toimenpidetasolle, koska se ei kuulu
tapaustutkimuksen luonteeseen. Jos ldhdetddn muuttamaan jo olemassa
olevaa tilannetta tutkimuksen aikana, kyseessé on silloin toimintatutkimus
tai kehittdmistutkimus. (Kananen 2012, 37) Néiden johtopdétdsten
perusteella tapaustutkimusta ei valittu timén tyon tutkimusmenetelméksi.

Toimintatutkimus

Toimintatutkimus (action research) on osallistuvaa tutkimusta, jonka
tavoitteena on ratkaista kédytdnnon ongelmia yhdessd aikaansaamalla
muutos. Tastd syystd toimintatutkimus sopii hyvin kehittdmistyon
lahestymistavaksi. Toimintatutkimuksella pyritddn 10ytdméén ratkaisuja
kdytdannon ongelmiin ja luoda samanaikaisesti ymmaérrystd ja uutta tietoa
ilmidstd. Toimintatutkimus on vahvasti kdytdntoon suuntautuvaa ja
ongelmakeskeistd tutkimusta. Toimintatutkimuksessa ollaan enemmain
kiinnostuneita, kuinka asioiden pitéisi olla, eikd niink&én siitd, kuinka ne
ovat. Toimintatutkimus on hyvin kidytdnnon ldheistd ja sen tulee tavoittaa
tavalliset thmiset heidén péivittdisissd tehtévissddn. Toimintatutkimuksessa
tutkija ja tutkittavat ovat aktiivisesti mukana tutkimuksessa ja sen vuoksi
hyvin ldheisessd yhteistyossd, koska toimintatutkimus on tiukasti
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tilanteeseen sidottua, osallistavaa, yhteisty0td vaativaa ja

tarkkailevaa. (Ojansalo ym. 2014, 58.)

Toimintatutkimus on tapa tutkia jotakin ilmioté kdytannossd. Tarkoituksena
on muuttaa tai kehittdd ilmiotd ja saada tilanteessa aikaan todellista
muutosta. Toimintatutkimus onkin l&hestymistapa, joka ei ole niinkddn
kiinnostunut siitd, miten asiat ovat, vaan etenkin siitd, miten niiden tulisi
olla. Toimintatutkimus on ryhmaén ja yksiloiden suorittamaa systemaattista
tutkimusta omista toimenpiteistd, joilla on mahdollista muuttaa ja kehittaa
kohteena olevaa kiytdntdd. Toimintatutkimuksessa tavoitteena on asioiden
muuttaminen ja kehittdminen entistd paremmiksi. Toiminnan kehittiminen
kasitetddn tilloin jatkuvaksi prosessiksi, joka ei pééty kehitettyyn entistad
parempaan toimintatapaan. (Ylemmidn AMK- tutkinnon metodifoorumi

2007)

Toimintatutkimuksen tavoitteena on aina muutos, jossa tutkija osallistuu
muutokseen ja aikaansaatu muutos testataan kiytdnnossd. Tdstd johtuen
toimintatutkimuksen  tekijdi on itse mukana muutoksessa,
tutkimuskohteen jisen. Tutkijalla tulee olla enemmén tietoa tutkittavasta
ilmidstd ja  perehtyneisyyttd kuin perinteisessd  tutkimuksessa.
Tapaustutkimuksessa tutkijan tulee 16ytdd keinot tutkittavan ongelman
poistamiseen sekd mittarit muutoksen toteamiseen. Toimintatutkimuksessa
toimenpidesuositukset tulee myds testata kaytdinndssa.

Toimintatutkimuksessa tapahtuu ns. interventio, jota ei
tapaustutkimuksessa. (Kananen 2012, 38.)

S > T Y A — >

Suunnittelu Toiminta Arviointi Seuranta

1

Kuvio 6. Toimintatutkimuksen vaiheet: suunnittelu, toiminta, arviointi ja seuranta.

(Kananen 2012, 39.).

Toimintatutkimus soveltuisi tdmén tyon tutkimusmenetelméksi erittdin
hyvin, koska sen luoteeseen kuuluu tutkimuksen kautta saadun tiedon
soveltaminen kaytdntdon, arvioiminen sekd seuranta ja tarvittaessa
uudelleen suunnittelu. Lisdksi toimintatutkimus kohdistuu ithmisiin, heidin

vaikutusmahdollisuuksiinsa  ja  muutokseen = mukaan

saamiseen.

Toimintatutkimukselle ominaista onkin, ettd tutkimuksen kohteena ovat
miltei aina ihmiset ja heiddn toimintansa. Myos tutkijan mukana olo
tutkimuksessa koetaan vilttdmittoméksi. (Kananen 2012, 37-39) Néiden
seikkojen perusteella toimintatutkimus ei olisi vdird valinta kiytettdvaksi
menetelmaksi, mutta tyon tavoitteena ei niinkédn ole puuttua ihmisiin tai
heidin toimintaansa vaan kehittdd heiddn kdyttdmaa yhteistoiminamallia ja
sen toimivuutta. Toisaalta toimintatutkimus ei ole kiinnostunut siitd, miten
asiat ovat vaan katsoo vain eteenpdin kuinka niiden tulisi olla, kun taas tyon
yhtend tavoitteena on my0s kerétéd tietoa, kuinka yhteistoimintamalli on
toiminut tihdn saakka. Nididen seikkojen johdosta toimintatutkimusta ei

kéytetd tdsséd tyodss.
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4.4. Konstruktiivinen tutkimusote

Konstruktiivista tutkimusta voidaan pitdd yhtend case-tutkimuksen
suoritusmenetelmédnd. Alun perin konstruktiivinen tutkimus on kehitetty
litketaloustieteen alueelle, mutta sen soveltaminen eri sektoreille on hyvin
laaja. Tdma tutkimusmenetelmd on saanut osakseen positiivista huomiota

myos tekniikan tutkijoilta. (Lukka 2001.)

”Konstruktiivinen tutkimusote on innovatiivisia konstruktioita tuottava
metodologia, jolla pyritddn ratkaisemaan reaalimaailman ongelmia ja talla
tavoin tuottamaan kontribuutioita sille tieteenalalle, jossa sitd sovelletaan.
Kontribuutioille on tunnusomaista, etti ne eivit ole 10ydettyjd, vaan ne
keksitién ja kehitetdan. Kehittimalla konstruktio, joka poikkeaa kaikesta jo
olemassa olevasta, luodaan jotain aivan uutta: uudenlaiset konstruktiot

itsessddn kehittdvit uutta todellisuutta.” (Lukka 2001.)

”Konstruktiivisen tutkimusotteen ydinpiirteet edellyttivit, etti se keskittyy
tosieldmin ongelmiin, jotka koetaan kiytdnndssd tarpeellisiksi ratkaista,
tuottaa innovatiivisen konstruktion, joka on tarkoitettu ratkaisemaan
alkuperdinen tosieldimin ongelma, -sisdltdd kehitetyn konstruktion
toteuttamisyrityksen, jolla testataan sen kdytdnnon soveltuvuutta, merkitsee
tutkijan ja kdytdnnon edustajien hyvin ldheisté tiimimaistd yhteistyoté, jossa
odotetaan tapahtuvan kokemuksellista oppimista, on huolellisesti kytketty
olemassa olevaan teoreettiseen tietimykseen, ja kiinnittdd erityistd
huomiota empiiristen 16ydosten reflektoimiseen takaisin teoriaan” (Lukka

2001.)
Ongelman ja ratkaisun
kdytannollinen merkitys

Konstruktio

T~ _—
(ratkaisu ongelmaan)
_— T~

Kuvio 7. Konstruktiivisen tutkimusotteen keskeiset elementit (Lukka 2001)

Konstruktiivinen tutkimus (costructive recearch) soveltuu tutkimus ja
kehittdmistehtdvdin, jos tavoitteena on jokin konkreettinen tuotos,
suunnitelma, mittari tai malli. Konstruktiivisella tutkimuksella pyritdidn
erittdin kdytdnnonldheiseen ongelmanratkaisuun luomalla uusi rakenne,
jonka luomiseen tarvitaan jo olemassa olevaa teoreettista tietoa sekd
kaytannostd kerattavai tietoa. Konstruktiivisen tutkimuksen tavoitteena on
1oytdd kdytdnnon ongelmaan uudenlainen ja teoreettisesti perusteltu
ratkaisu, jolla tuodaan liiketoimintaan ja tiedeyhteisoon uutta tietoa.
Konstruktiivisessa tutkimuksessa on erittdin oleellista yhdistdd kdytdnnon
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ongelma ja sithen 16ydetty ratkaisu teoreettiseen tietoon. Parhaimmillaan
konstruktiivisella tutkimuksella saatua tietoa voidaan hyddyntda
laajemminkin toimialalla, eikd pelkdstdén kehittimisen kohteena olevassa

organisaatiossa. (Ojansalo ym. 2014, 65.)

Konstruktiivisessa tutkimuksessa yhdistyvit kaikki ne tarpeet, joita
tutkimustyon tekemiseksi tdssd ty0ssd tarvitaan. Menetelmidssd
hyodynnetddn olemassa olevaa kéytdnndén ja teorian
ongelmanratkaisu on kédytdnnonldheistdi ja tavoitteena on
uudenlainen ratkaisu, joka on sidottavissa tunnettuun teoriaan. Niiden
seikkojen perusteella kehittimistyon tutkimusmenetelmiksi on valittu

konstruktiivinen tutkimus.

4.5. Delfoi-tekniikka

Delfoi sana juontaa Kreikan historiaan, Delfoi nimiseen paikkaan. Paikan
nimi juontuu taas sanasta delfiini, joksi tarujen mukaan Apollo, Delfoin
hallitsija ja Zeuksen poika muutti itsensd hankkiakseen ensimmadiset papit,
oraakkeliinsa. Ndma olivat merimiehid. Tarina on sininsd mielenkiintoinen
ja Apollon valinta myds, koska merimiehet olivat aikansa monitietdjid. Ajan
saatossa Delfoista kehittyi aikansa tulevaisuuskeskus ja erdédnlainen
historian elavoittimiskeskus. Delfoin oraakkeleita pidettiin aikansa think

tank, jonka tieto perustui monissa kaupungeissa

yhdyshenkildiden kautta saatuun tietoon. (Kuusi, O. 2002, 204-205.)

Tulevaisuustutkimuksessa delfoi-tekniikka késitettd ryhdyttiin kdyttdmain
Yhdysvalloissa 1950-luvulla sotilasteknologiaan liittyvissd tutkimuksissa.
Delfoi-tekniikka on yksi asiantuntijoiden kannanottoja kerdévista
menetelmisté, jolla on pyritty arvioimaan tulevaisuuden kehittymistd ja

suuntaa. (Kuusi, O. 2002, 205.)

4.5.1. Delfoi-tekniikan keskeisid piirteita

Delfoi-menetelméssd asiantuntijoiksi maéaritellyt henkil6t

tavallaan tulevan kehityksen oraakkeleina. Delfoi-tekniikka on yksi monista
menetelmistd asiantuntijoiden kannanottojen kerddmisessé, joilla pyritddan
arvioimaan tulevan kehityksen mahdollisuuksia. Asiantuntijamenetelmien
kirjo voi sisdltdd yksinkertaisia kyselyitd aina komiteatyoskentelyihin,
joissa asiatuntijat saattavat hioa kannanottojaan kymmenissd tai sadoissa

kokouksissa. (Kuusi, O. 2001, 20.)

Kuusi (2002, 205) kertoo, kuinka delfoi-tekniikka on kuvattu laajassa
kokoomateoksessa vuodelta 1975 Linstone ja Turoff (1975), jossa he

antavat menetelmaélle hyvin vdljan méairitelmén:

“Delfoi-tekniikka voidaan luonnehtia

kommunikaatioprosessin strukturointimenetelmiksi, jonka
tarkoituksena on auttaa yksildiden muodostamaa ryhmaia
kokonaisuutena kisittelemdan mutkikasta ongelmaa” (Kuusi,

0. 2002, 205).
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Kuusi (2002, 206) jatkaa, ettd Linstonen ja Turoff:n luonnehdinta viittaa
menetelmin kdyttoon asiantuntijakomiteoiden tai — tyoryhmien korvaajana
tai tdydentdjanid. Tdma on tdrked 1dhtokohta, joka selittdd monia Delfoi-

menetelmidn vahvuuksia ja heikkouksia. Delfoi-tekniikka
asiantuntijatietoa erityiselld tavalla.

Delfoi menetelméssd onkin kysymys siitd, ettd kukin asiantuntijaryhméin
valittu yksittdinen jdsen voi kehittdd ryhmén yhteistd ratkaisua, mutta
samalla pysyttdytyd yksilotasolla. Késittelyn edetessd kukin yksittdinen
ryhmin jdsen voi vaihe vaiheelta tarkastella késitystddn tilanteesta ja
kehittdd ryhmén ratkaisua eteenpidin tehden tarpeelliseksi katsomiaan
korjaus- ja muutosehdotuksia. Lopullinen ratkaisu on kuitenkin kaikille
tiedoksi saatettava sopimusratkaisu eli konsensus. (Anttila 2007, 122.)

Kuusi (2002, 206-207) viittaa my0s Wonderberg (1991) esittiméidn
viittaukseen, jonka mukaan Delfoi-tekniikkaan liittyy kolme keskeistd

piirretta:

1. Tunnistamattomuus (anonymity). Delfoi-menetelméssd pidetddn

asiantuntijaryhméén valittujen henkildiden asema,

argumentointi salassa muilta mukana olevilta henkil6iltd. Kerdtty
aineisto kisitellddn luottamuksellisesti. (Kuusi, O. 2002, 206.)

2. Monta kierrosta (iteration). Delfoi-tutkimuksessa on aina useampia
kysely/haastattelukierroksia, joiden aikana asiantuntijat voivan
tarkentaa mielipiteitddn tai kokonaan muuttamaan
Tutkimuksen  tavoitteena  on  10ytdd  asiantuntijaraadin
mediaaniarvio, jos asiantuntijan esittdimé kanta eroaa merkittavésti
keskimiirdisestd, pyydetddn hdneltd lisdperusteita kannanottoonsa.
Tutkimuksessa pidetddn suotavana, ettd hyvaksytadn mediaaniarvio,
jos asiantuntijalla ei ole riittdvdn vahvoja perusteitd poikkeavalle

kannanotolle. (Kuusi, O. 2002, 206-207.)

3. Palaute (feedbock). Saatujen palautteiden korjaukset pohjautuvat
toisilta panelisteilta saatuihin palautteisiin. Palaute voi koostua koko
tutkimuksen mediaaneja tai hajontatietoja koskevia tunnuslukuja.
Uusimmissa tutkimuksissa asiakommenttien esiintuominen on
suuremmassa roolissa ja niiden merkitystd otetaan enemmén
huomioon. Suurissa paneeleissa, joissa on mukana jopa 1 000
henkildd, on ndiden ndkemysten esiintuominen erittdin haastavaa.

(Kuusti, O. 2002, 207.)

4.6. Haastattelut

Haastattelu on yksi kidytetyimmisti tiedonkeruumenetelmisté niin tutkimus-
kuin kehitystyossdkin. Haastattelut ovat hyvé keino kerété tietoa nopeasti
syvillisistakin kehittdmisen kohteista, etenkin kun halutaan korostaa
yksilod kohteena, jolla on mahdollisuus tuoda esille mahdollisimman
vapaasti itseddn koskevia asioita. Haastattelulla haluttaan yleensa selventaa
tai syventdd kehittdimisen kohteena olevaa aihetta. Haastattelun tukena
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voidaan kidyttdd erilaisia ennalta valmistettuja virikkeitd tai ndyttda
valokuvia joiden avulla haastateltava kertoo ajatuksista, tunteista ja ideoista
joita esitetyt virikkeet tuovat mieleen. My0Os paikalla, jossa haastattelu
tehdddn, on vaikutusta tulokseen; saatava hyOty kasvaa mitd paremmin
paikka on sidottu aiheeseen. (Ojansalo ym. 2014, 106.)

Haastattelumenetelméin valinnalla on suuri merkitys ja on pohdittava
tarkkaan, minkélaista haastattelua suunnitellaan. T#ahdn vaikuttaa
puolestaan se, millaista tietoa kehittimisen tueksi tarvitaan. Suurimmat erot
liittyvdt haastattelun kysymysten muotoiluun, eli kuinka tarkasti
noudatetaan laadittua listaa vai voidaanko haastattelutilanteessa joustaa
laaditusta kysymyslistasta. Tarkasti rajatussa strukturoidussa eli
standardoidussa haastattelussa noudatetaan laadittua kysymyslistaa
hyvinkin tarkasti ja saadaan kerdttyd faktatietoa suurelta joukolta. Muita
haastattelumuotoja  ovat  teemahaastattelu, = ryhméhaastattelu ja
syvihaastattelu. (Ojansalo ym. 2014, 106 - 107.)

Haastattelun kesto voi vaihdella kymmenistd minuuteista useisiin tunteihin.
Pitkissd, tunteja kestdvissd haastatteluissa, my0s haastattelijan rooli
muuttuu passiivisesta kysymysten esittdjastd aktiiviseen ja ajattelevaan
keskusteluun osallistuvaksi. Tyypillinen haastattelu kestddn tunnista
kahteen riippuen miten paljon tietoa tarvitaan sekd haastattelun luonteesta,
kuinka avoin haastattelu on kyseessd. On muistettava, ettd haastattelu on
vuorovaikutusta haastattelijan ja haastateltavan vélilli. Tdma vaatii
etukdteissuunnittelua ja haastattelijan aktiivista keskustelun alullepanoa,
haastateltavan motivoimista sekd motivaation ylldpitdmistd ja osapuolten
vilistd luottamusta. Haastattelu on syytd dénittdd, jotta haastattelija voi
muun muassa tarkkailla haastateltavaa eikd tarvitse keskittya
muistiinpanojen laatimiseen haastattelutilanteessa. Haastattelusta saadaan
paljon enemmén irti kun se voidaan kuunnella tarvittaessa useampaan
kertaan uudelleen. Monesti haastattelusta voidaan havaita niin sanottua
rivien vélistd tietoa, joka ei suoraan ilmene vastauksista. Lisédksi
haastattelun raportointi saadaan tehtyd hyvinkin tarkasti tallenteen avulla.
On muistettava, ettd haastattelun tallentamiseen on aina saatava
haastateltavan lupa. Tallennettu haastattelu kirjoitetaan auki eli litteroidaan.
Litterointi on analysoinnin apuviline, jonka tarkkuus riippuu
kehittdmistehtavéstd. Jos kerdttdvin tiedon sisdllolld vain on merkitysti,
riittdd litteroinnissa esimerkiksi yleiskieli. Mikali kéytetyilld sanoilla on
merkitystd, tdytyy litterointi tehdé sanatarkasti. (Ojansalo ym. 2014, 107.)

Teemahaastattelu

Teemahaastattelu on laadullisen tutkimuksen yleisin
tiedonkeruumenetelmi. Teemahaastattelu voidaan suorittaa joko yksilo- tai
ryhmihaastatteluna. Molemmilla menetelmilld on etunsa ja haittansa.
Yksilollisessd haastattelussa kohteena on yksi henkild ja haastattelun
toteuttaminen on  sujuvaa  keskustelua  késiteltdvédstd  ilmiosta.
Yksilohaastattelusta saatava tieto on tarkempaa ja luotettavampaa kuin
ryhmihaastattelusta saatava tieto. Ryhmihaastattelussa, nimensékin
mukaisesti, haastatellaan useita henkil6itd yhtdaikaisesti, haastattelun
vaativuus ja ty0 kasvaa suhteessa haastateltavien miédrddn ndhden
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suoraviivaisesti, tosin haastattelijan aikaa sddstyy. Ryhméhaastattelun etuna
on, ettd saatava tieto ilmidstd on laaja-alaisempaa ja tiivistd. (Kananen

2012, 100.)

Teemahaastattelu koostuu useista teemoista, joita késitellddn omina
kokonaisuuksina teema kerrallaan. Teeman késittely kdynnistetdén teemaan
liittyvistd yleisistd asioista edeten yksityisiin asioihin, kuvainnollisesti
voidaan puhua suppilotekniikasta. Kun teema on kisitelty loppuun,
siirrytddn seuraavaan teemaan ja ndin edetdin haastattelun loppuun, kunnes

kaikki haastattelun teemat on késitelty. (Kananen 2012, 102.)

Kuvio 8. Teemahaastattelu etenee yhden teeman osalta yleisestd yksityiseen ja sen

jéilkeen seuraavaan teemaan. (Kananen 2012, 102.)

Haastattelussa késiteltavit teemat valitaan niin, ettd ne kattavat kéasiteltdvan
ilmién mahdollisimman tarkkaan. Koska késiteltdvd ilmid liittyy aina
ymparistoonsd sekd koostuu tekijoistd/elementeistd ja ndiden vélisistd
riippuvuussuhteista ja prosesseista, pitdd haastattelukysymyksilld varmistaa
ilmion kaikkien osa-alueiden mukaantulo. Valittavilla teemoilla pyritdin
ymmértdiméadn ja paljastamaan ilmidn salaisuus. Tarkasteltavan ilmidn
salaisuus on Kanasen mukaan kuin sipulin kuori, joka on kuorittava ytimeen

padsemiseksi. (Kananen 2012, 102.)

Teemahaastattelu on varsin vaativa tiedonkeruumuoto.
Teemahaastattelussa esiin nostettavat teemat ovat edeltd kdsin pohdittu ja
médritelty, mutta teemojen Kkisittelyjirjestykselld ei vélttimittd ole
ratkaisevaa merkitystd, vaan luonteva keskustelun kulun voi antaa maarata
késittelyjdrjestyksen. Aina tdmé ei ole jérkevin tapa asioiden késittelyssd,
vaan tapauskohtaisesti on harkittava, kuinka keskustelun etenemisti
kontrolloidaan. Kasiteltdvit teemat voivat vaatia, ettd asiat on kasiteltava
ennalta midrityssd jirjestyksessd. Lisdksi teemahaastattelussa on erittiin
tarkedtd, ettd haastattelu pysyy haastattelijan hallinnassa ja haastattelun

rakenne sdilyy. (Kurkela n.d.)

Teemahaastattelujen etu esimerkiksi kyselyyn verrattuna on siind, etti
haastattelussa kerittdva aineisto koostuu aidosti haastateltavan henkilon
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kokemuksista, eikd tutkijan etukdteen suunnittelemat vastausvaihtoehdot
rajaa kertyvad aineistoa. Lisdksi tutkijan etukiteen valitsemat teemat sitovat

saatavan aineiston kisiteltdvadn tutkimusongelmaan. (Kurkela n.d.)

Teemahaastattelussa haastateltavien henkil6iden valintaan on kiinnitettdva
erityistd huomiota. Haastateltaviksi on valittava sellaisia henkilditd, joiden
Varsinkin
kehittdmistutkimuksessa haastateltavat henkil6t ovat yhteistyohaluisempia,
koska kehittdimiskohde/ilmio, jota tutkitaan, liittyy ja vaikuttaa heihin

tehtdviin  tutkittava 1lmid  konkreettisesti  kohdistuu.

itseensd. (Kananen 2012, 100-101.)

4.6.2. Teemahaastattelun litterointi

Haastatteluiden analysointiin vaikuttaa, onko

hyddyntdminen. (Ojansalo ym. 2014, 110.)

Teemahaastattelun litterointitasoja ja tekniikoita on useita. Tarkimmassa
tasossa huomioidaan puheen lisédksi eleet ja ddnenpainot. Usein miten riittdd
karkeampi taso, joka huomioi lauseen sanoman tiivistetyssi muodossa,

kyseessa
strukturoituhaastattelu vai jokin muu suppeampi haastattelumenetelma.
Strukturoidussa haastattelussa otanta voi olla satoja otoksia ja tiedon
kasittelyyn ja tilastointiin tarvitaan tietokoneohjelmistoa.
Teemahaastattelussa otanta saattaa olla vain muutamia henkil6ité.
Haastattelut kannattaa nauhoittaa ja litteroida haastattelun jélkeen.
Litteroinnilla tarkoitetaan tallennetun aineiston puhtaaksi kirjoittamista.
Litterointi voidaan kirjoittaa yleiskielelld, kun tavoitteena on asiasisdllon

jossa ei tuoda esiin vastaajan koko ilmaisua. Litteroinnin eri tasoja ovat;

1. Sanatarkka litterointi
2. Yleiskielinen litterointi
3. Propositiotason litterointi

Sanatarkka litterointi on tarkin taso, jossa kirjataan tekstin lisiksi jokainen
aanndhdyskin. Jos kéytetddn videointia, kirjataan my0ds danenpainot, eleet
ja katseet. Yleiskielisessd litteroinnissa poistetaan murre- ja puhekielen
ilmaisut, teksti kirjoitetaan kirjakielelle. Propositiotasolla kirjataan ylos

vain sanoman ja havainnon ydinsisiltd. (Kananen 2012, 109-110.)

Litterointi tehddén tietokoneella, hyddyntien yleisesti kdytossd olevia

sovelluksia, kuten tekstinkdsittely- tietokanta-

taulukkolaskentaohjelmia. =~ Ndmd  ohjelmat  soveltuvat

110.)

Kuvio 9. Teemahaastatteluaineiston késittelyvaiheet. (Kananen 2012, 110.)
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Litteroitua aineistoa on usein tarpeen tiivistdd ja kutistaa teksti sanoiksi,
jotka kertovat, mitd litteroitu lause tai kappale pitdd sisdllddan. Tatd
titvistamistekniikkaa kutsutaan asiasegmentoinniksi. Tekstin tiivistimiselld
voidaan ndhda aineistosta suurempia kokonaisuuksia. (Kananen 2012, 113.)

Lopuksi aineistosta tehddén tulkinta, eli mitd aineistosta nousee esiin, miti
tami tarkoittaa. Tulkintavaihe vaatii tutkijalta luovuutta. Tutkijan pitdd
ndhda tiivistetyn aineiston sanoma. Tdma voi olla esim. jokin toiminto tai

rakenne. (Kananen 2012, 115.)

4.7. Havainnointi ja osallistuva havainnointi

Havainnointi (Obsevation) on hyvin tirked ja hyddyllinen keino
tutkimuksellisen kehitystyon menetelmi. Havainnoinnin avulla voidaan
kerata tietoa ihmisten kayttdytymisesta luonnollisessa

toimintaympdaristossd. Tutkimuksellinen havainnointi ei

satunnaista katselemista vaan yksityiskohtaista systemaattista tarkkailua.
Havainnointia kdytetdin muiden menetelmien tukena ja lisdnd, kuten
tdydentiméddn kyselyjd tai haastatteluita. Havainnoinnin avulla on
mahdollista pdistd tapahtumien luonnolliseen ympéristoon, ja sen avulla
mahdollisuus saada tietoa siitd, toimivatko ihmiset eri tavalla, kun sanovat.
Havainnointi soveltuu hyvin kehittdmistehtdvdan, jossa kohteena on
yksilon toiminta ja yksilon vuorovaikutus toisten kanssa. Havainnointi on
hyva menetelmi, kun tutkitaan vaikeasti ennakoitavia ja nopeasti muuttuvia

tilanteista. (Ojansalo ym. 2014, 114.)

Havainnointia suositellaan kéytettaviksi silloin, kun muilla keinoilla ei
saada luotettavaa tietoa esimerkiksi kyselyilld tai haastattelulla. Tyotehtévit
ja niiden suorittaminen sekd nithin liittyvdt prosessit saatavat olla
pitkdaikaisen oppimisen tulosta, eikd tehtdvid hoitava itse pysty kuvaamaan
toimintaansa tarkasti. Usein toisten tyotehtdvien kuvaaminen saattaa olla
hankalaa, silloin tutkijan on turvauduttava tiedonkeruussa havainnointiin.
Lisdksi on paljon hiljaista tietoa, jota ei saada tietoon muuten, kun

havainnoimalla. (Kananen 2012, 94.)

Havainnointi on mainio menetelmd muutosprosessin

etenemisen

arvioinnissa. Muutosprosessin aikana voidaan tarvita interventioon

sisdltyvid toimenpiteitd, jotta tavoiteltava lopputulos

saavutetaan.

Havainnointia on perusteltua kdyttdd myos tilanteissa, joissa ilmidstd on
vain vdhén tietoa tai tietoa ei ole lainkaan. Havainnoinnilla on mahdollista
saada monipuolista tietoa edellyttden, ettd ilmi6 on “havainnoitavissa”, silld
kaikista ilmidistd havainnoinnilla ei saada mitdin irti. (Kananen 2012, 95.)

Havainnointimuodon valintaan vaikuttaa tutkittava ilmié ja ldhinnd se,
muuttuuko havainnoinnin kohteeksi valittujen henkil6iden kdyttdytyminen
tilanteesta johtuen. Suorassa havainnoinnissa tutkija seuraa paikan paélla
1lmi6on liittyvid tapahtumia niin, ettd ilmioon liittyvit toimijat havaitsevat
havainnoinnin. Piilohavainnoinnissa havainnoitavat eivédt ole tietoisia

havainnoinnista. Epésuora havainnointi voidaan

havainnointipaikalla niin, ettd havainnoija on kohteiltaan piilossa.

33



Yhteistoimintamallin kehittdminen Helsingin kaupungin aluerakentamisessa

Osallistuvassa havainnoinnissa tutkija on fyysisesti lasna
tutkimustilanteessa ja osallistuu toimintaan. (Kananen 2012, 95.)
Tekninen Piilo- Suora-
havainnointi havainnointi havainnointi
Osallistava Osallistuva
havainnointi havainnointi

Kuvio 10. Havainnoinnin asteet (Kananen 2012, 94.)

Havainnointi vaati huolellista valmistautumista, lupia ja hyviksynnin
eritysesti organisaation johdolta. Havainnointi voi olla joko hyvinkin
passiivista, jossa havainnoija ei osallistu organisaation toimintaan milldan
lailla tai havainnoija on tiiviisti mukana organisaation toiminnassa.
Havainnoinnin tulee olla mahdollisimman jérjestelmallistd, kohdistua
ennalta méérattyyn kohteeseen. Havainnoinnin tulokset pitdd rekisteroida
valittomasti muistiin joko kayttdmailld havainnointilomaketta, kirjaamalla
havainnointipdivikirjaan, valokuvaamalla, videoimalla tai &édnittimélla
tilanteita. Havainnoinnissa voidaan liséksi kéayttdd kaikkia aisteja (néko,
haju, kuulo ja tunto). (Ojansalo ym. 2014, 115.) Tdmén tutkimuksen
menetelmidnd on osallistuva havainnointi koska tutkija osallistuu

yhteistoimintamallin mukaisiin toimintaprosesseihin.

4.8. Tulosten analysointimenetelmét

Laadullisen tutkimuksen perusanalyysimenetelméni kaikissa laadullisissa
tutkimuksissa voidaan kéyttdd sisdllonanalyysia. Sisidllonanalyysid voidaan
pitdd yksittdisend metodina tai viljdnd teoreettisena kehyksend, joka
voidaan yhdistdd erilaisiin analyysikokonaisuuksiin. Sisdltoanalyysin
avulla voidaan ndin ollen tehdd monenlaista tutkimusta. Hyvin monien
laadullisten tutkimuksien analyysimenetelmit perustuvat tavalla tai toisella
sisdllonanalyysiin, mikdli siséllonanalyysilld tarkoitetaan kuultujen,
kirjoitettujen tai ndhtyjen aineistojen analyysid véljdnd teoreettisena

kehyksend. (Tuomi ym. 2009, 91.)

Sisdltdanalyysin kohteena voivat olla kaikki tekstimuotoiset aineostot,
kuten teemahaastattelut, raportit, kuvaukset, kertomukset, keskustelut ja
puheet. Aineistosta saattaa muodostuu hyvin runsas, jonka sisddn katkeytyy
asian ydin. Sisdltdanalyysin tarkoituksena on 16ytdéd tekstin ydin ja tehdd
siitd puristettu aineisto tutkimuksen ydinsisélloksi. (Kananen 2012, 116.)
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Sisédltoanalyysi soppiin hyvin myos tdysin strukturoimattomankin aineiston

analyysiin (Tuomi ym. 2009, 103).

Perinteisesti tunnettuja paittelyn lajeja ovat induktiivinen pééttely ja
deduktiivinen péittely. Induktiivinen pdéttely etenee erityisestd yleiseen,
kiytdnnossd empiirisestd aineistosta tehtdviin johtopdatoksiin, jotka
johtavat yleisiin teoreettisiin lainalaisuuksiin. Deduktiivinen paittely taas
suuntautuu yleisesti erityiseen, eli jo olemassa olevia teorioita tai tunnettuja
tosiasioita kyseenalaistava eteneminen. Abduktiivinen péittely ldhtee taas
litkkkeelle kdytdnnon tasolta siirtyen asteittain teoreettiseen orientaatioon ja
edelleen siirtyy takaisin kaytdntéon. Kuviossa 11 on kuvattu eri

paittelylajien eteneminen kaaviomuodossa. (Anttila 2007, 61.)

DEDUKTIO INDUKTIO ABDUKTIO

Teoreettinentaso
Teoriat, kasitteet ja
Teoreettiset rakenteet

-

Empiirinen taso
Hypoteesien koettelu
ja testaaminen

Empiirinen taso
Reaalimaailman taso

R e —
>
>

Kuvio 11. Paittelyn erilaiset logiikat (Anttila 2007, 62.)

Induktiivinen pédttely etenee yksittdisestd yleiseen ja on sisdlloltddn hyvin
teoriapitoista, siksi tdtd analyysid voidaan kutsua aineistoldhtoiseksi
analyysiksi. Analyysin tavoitteena on luoda tutkimusaineistosta
teoreettinen kokonaisuus. Aineistoldhtoisessd analyysissd aiemmilla
havainnoilla, teorioilla tai tiedoilla tutkittavasta ilmiosta ei tulisi olla mitdan
tekemistd toteuttamisen tai lopputuloksen kanssa. Teoria, joka liittyy
tutkimuksessa analyysiin ja analyysin lopputulokseen, koskee se vain
analyysin toteuttamista. Aineistoldhtdinen tutkimus on kaikkiaan erittdin
vaikea toteuttaa jo sen vuoksi, ettd ajatus havaintojen teoriapitoisuudesta on

hyvéksytty yleisend periaatteena. (Tuomi ym. 2009, 95-96.)

Deduktiivinen paittely etenee yleisestd yksittdiseen ja tdtd kutsutaan
teorialdhtdiseksi analyysiksi. Teorialdhtdinen analyysi nojaa johonkin

tiettyyn teorian, auktoriteetin tai mallin esittimiin

ajatteluun.

Tutkimuksessa kuvaillaan 1&htokohtana oleva malli ja sen mukaisesti
madritellddn tutkimuksen kannalta kiinnostavat késitteet. Tutkittava ilmio
maédritellddn jonkin jo tunnetun mukaisesti. (Tuomi ym. 2009, 97-98.)

Abduktiivisen pédttelyn logiikka alkaa kdytdnnon tasolta ja pdittely
tapahtuu vuorotellen kidytdnnon ja teorian tasolla. Paittelya johdetaan kohti
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ilmion mallinnusta ja sen todentamista arviointikriteerien avulla. Abduktio
késittad kaikki ne operaatiot, joiden avulla voidaan testata késitteitd, malleja
ja ohjelmateorioita paattelyprosessin edetessd kohti asetettuja tavoitteita:
kehitetddn esimerkiksi uusi tuote- tai palvelukonsepteja. Abdukstiivisen
paattelyyn liittyy olennaisena osana jokin johtoajatus, jonka mukaisesti
tehdddn havaintoja ja se mahdollistaa uuden ohjelmateorian
muodostamisen. Uusi ohjelmateoria ei synny vain aiempaa teoriaa
tarkastelemalla ja testaamalla tai pelkélld empiiristen havaintojen ja kootun
materiaalin pohjalta uutta teoriaa luoden. Johtoajatus voi olla epdméérdinen
intuitiivinen kasitys tai hyvinkin pitkélle muotoiltu hypoteesi, ei kuitenkaan
sellainen hypoteesi, joka paittelylld osoitetaan oikeaksi tai vadrdksi. Siksi
abduktio on “dlyn vildys”, oikean hetken oivallus. (Anttila 2007, 61-62.)

Abduktiivinen paittely perustuu koettuihin tosiasioihin, kokemuksiin, joita
havaitaan edestakaisin teoriaan ja kaytdntoon peilaten. Lahtokohtana
voidaan kdyttdd aiempia teorioita ja kirjallisuutta, mutta niité ei sellaisenaan
noudateta, vaan kdytetddn inspiraation ja ideoiden ldhteend. Abduktiivisen
paittelyn tekijélld tulee olla jokin johtoajatus kisiteltdvistd aiheesta ja
tutkija hallitsee tutkimansa aiheen. Hénelld on oltava sekd kiytdnnollinen
ettd tiedollinen ymmarrys aiheestaan. (Anttila 2007, 62.)

Tehtdavissd kehittdmistutkimuksessa analysoinnissa kéytetddn myos
perinteistd teorialdhtoistd analyysid. Teorialdhtdinen analyysi nojautuu
johonkin tiettyyn malliin, teoriaan tai auktoriteetin esittiméén ajatteluun,
tdssd tapauksessa laadittuun yhteistoimintamalliin ja sen vuosikelloon.
Tutkimuksessa kuvaillaan yhteistoimintamalli ja sen mukaan mééritellaén
tutkimuksen kiinnostavat késitteet. Tutkittava ilmi6 maééritellddn jo
tunnetun mukaisesti ja aineiston analyysid ohjaa valmis, aiemman tiedon
perusteella luotu malli. (Tuomi ym. 2009, 97.)

Kuten Tuomi ym. (2009, 98) viittaa, kéytettdessd sisdltdanalyysié
tutkimustulosten  raportoinnissa  teoriasidonnainen  (abduktiivinen
paittelyn) ja teorialdhtdinen (deduktiivinen pééttelyyn) eivit juurikaan eroa
toisistaan.  Tdstd johtuen tehdyssd analyysissd on viitteitd néista
molemmista siséltdanalyysin pééttelyn menetelmistd, mutta tutkimus on
suoritettu kuitenkin nojautuen enemmén abduktiivisen péattelyn analyysiin.

4.9. Yhteenveto kehittdmistutkimuksen menetelmat

Kehittdmistutkimuksessa  kdytetddn laadullista tutkimusta, jonka
menetelmd pohjautuu kvalitatiiviseen tutkimusmenetelméén. Tutkimus
suoritetaan konstruktiivisella tutkimusotteella, jossa tutkimusaineiston
kokoamisessa kéytetddn Delfoi tekniikkaa. Tiedonkeruumenetelméni
kdytetddn teemahaastattelua ja osallistuvaa havainnointia. Tiedon
analysoinnissa hyddynnetddn laadullisen tutkimuksen
perusanalyysimenetelméé sisdllonanalyysia.
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5 KEHITTAMISPROSESSIN TOTEUTTAMINEN

Ensimmadinen ohjausryhmin kokous pidettiin tammikuussa 2016, jossa
asetettiin tavoitteet ja tyon etenemissuuntaa tarkennettiin. T4t4 ennen oli
kerétty teoriatietoa aiheesta. Kevdidn 2016 aikana on koottu piddosa
teoriatiedosta ja kdytdnnon tyohon ryhdyttiin kevédlld. Ensimmaéinen
haastattelukierros oli toukokuussa 2016. Kesd-heindkuun aikana laadittiin
yhteenveto ensimmadisen haastattelukierroksen aineistosta. Yhteenveto
toimitettiin haastateltaville heindkuussa 2016 ja toinen haastattelukierros
pidetiin elokuussa 2016. Tamén jidlkeen tarkennettiin ensimmadisessd

haastattelussa yhteistoimintamallin parantamiseksi

kehittdimisehdotuksia ja toimenpiteitd. Tédydennettiin laadittua vuosikelloa
uusilla toimenpiteilld, tehtiin siitd visuaalinen esitys ja laadittiin

toimintaohjeita vuosikellon eri vaiheiden toteuttamisesta.

5.1. Tydmenetelmien kartoitus

Témin  kehittdmistutkimuksen  ldhtokohtana  oli 2014
yhteistoimintamalli ja sen kehittdminen etenkin aluerakentamisen

nikokulmasta. Tavoitteena oli kehittdmistutkimuksen

aluerakentamiselle mydnnettyjen investointimédérarahojen mahdollisimman

tarkka  kdyttd  ja samalla ~ luoda  riittévit
asuntorakentamisennusteet ~ toteuttamiselle  kaupungin

edellytykset

mukaisesti. Tavoitteena on myods tulevien vuosien talousarvioennusteen
(TAE) ja taloussuunnitelmaennusteen (TSE) parempi ennustettavuus ja
edelleen yli-/alibudjetoinnin vilttdiminen. Tavoitteiden saavuttamiseksi
kehittdmisen ykkoskohteena on toimintaa ohjaavan vuosikellon tdydellinen

siséllon ja aikataulutuksen kehittiminen.

Kehittdmistutkimuksen haasteiden ja tavoitteiden lukkoon lyomisen jélkeen
oli tehtdvd wvalinta, kuinka asetetut tavoitteet voidaan saavuttaa.
Yhteistoimintamalli on ollut kidytdssd vuoden 2015 alusta lukien, mutta sen
kaytOstd ja toiminnasta ei ollut juurikaan tietoa. Tutkimuksessa haluttiin

kartoittaa, ~ kuinka  yhteistoimintamalli  on  otettu

aluerakentamisyksikdssd ja  kuinka se toimii  projektialueiden
rakentamisennusteiden laadinnassa ja investointien ohjauksessa. Samalla

haluttiin  tietoa keinoista ja toimenpiteistd, joilla

saavutetaan

investointiohjelmassa varattujen méérarahojen parempi hyoddyntdminen.
Tutkimusaineiston kerddmiseksi oli kaksi vaihtoehtoa, kysely ja haastattelu.
Tutkimukseen haluttiin projekteissa toimivien henkildiden ndkemyksié ja
mielipide yhteistoimintamallin toimivuudesta ja kehittdmiskohteista.
Kyselyilld ei voida saavuttaa riittdvdd aineistoa ja erityisesti kyselyn
laatiminen olisi erittdin haastavaa. Parempi vaihtoehto tiedon kerddmiseksi

ovat henkilokohtaiset haastattelut.

Tutkimusty6td tehtdessd on valittava, onko kyseessd laadullinen tutkimus
vai madréllinen tutkimus. Tdmé tutkimus on laadullinen tutkimus eli
kvalitatiivinen tutkimus. Kvalitatiivinen tutkimus voidaan tehdi monella eri
tutkimusmenetelmélld ja tdssd tydssd tarkasteltiin kolmea erilaista
tutkimusotetta; toimintatutkimus, tapaustutkimus ja konstruktiivinen
tutkimus. Eri tutkimusotteiden vertailussa paddyttiin konstruktiiviseen
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tutkimusotteeseen, koska siind hyodynnetidin olemassa olevaa kiaytdnnon ja
teorian tietoa, lisdksi ongelmanratkaisu on kiytannonliheistd ja tavoitteena
on loytidd uudenlainen ratkaisu, joka on sidottavissa tunnettuun teoriaan.

Tutkimuksessa, oli se sitten laadullista tai maarallistd, on valittava sopiva
kéytettdva tekniikka tiedon kerddamiseen. Riittdvdan kattavan tiedon
saaminen ja kehittdimisehdotusten testaaminen edellyttivit useampaa kuin
yhtd haastattelua valitulta asiantuntijaryhmaéltd. Kaytettavd tekniikka
valikoitui hyvin pitkélle timén tiedon pohjalta. Delfoi -tekniikkaa voitaisiin
kokeilla, miten se soveltuu konstruktiivisen tutkimuksen toteuttamiseen.

Kun tutkimuksen péélinjat oli lyoty lukkoon, oli tarpeen tehdd tarkempia
linjauksia, kuinka tietoa saadaan kerdttyd. Aiemmin oli jo linjattu, ettd

tiedon kerddmiseen kiytetddn haastatteluita, —mutta

minkéilaisia

haastatteluita? Haastattelu voi olla joko strukturoitu haastattelu tai
strukturoimaton haastattelu. Strukturoitu haastattelu noudattaa tarkasti
ennakkoon laadittua kysymyslistaa, mutta tutkittavan aiheen wvuoksi
todettiin, ettei strukturoitu haastattelu sovellu tdhdn tutkimukseen.
Ryhmaéhaastattelut ei tullut myoskéddn kyseeseen, koska haluttiin saada
henkilokohtaista tietoa mahdollisimman laajasti. Parhaaksi menetelméksi

todettiin  strukturoimaton teemahaasatelu.  Haastattelut

tarpeelliseksi tallentaa digitaalisella tallentimella ja litteroida tarkempaa

analyysia varten.

Litteroidun aineiston analysoinnissa hyoOdynnettiin  sisdltdanalyysid
oleellisen tiedon esiin kaivamisessa. Analysointimenetelmén tarkka
méidrittdminen ei ollut tyon itsetarkoitus, joten aineiston analysoinnissa
hyodynnettiin kahta sisdltdanalyysin menetelmii, teorialihtoinen analyysi,
joka suoritetaan deduktiivista pdittelyd kdyttden sekd teoriasidonnainen

analyysi, joka suoritetaan abduktiivista paattelya kayttden.

5.2. Aineiston kerddminen

Tyo6n 1dhtokotana oli olemassa olevan yhteistoimintamallin kehittdminen ja
se otettiin pohjaksi tdhdn kehittdmistyohon. Yhteistoimintamalli on ollut
kdytossd vuoden 2015 alusta lukien ja yhtend tavoitteena oli tiedon
kerddminen yhteistoimintamallin kdyttoonotosta ja kuinka se toimii
annettujen ohjeistuksien mukaisesti. Ohjausryhmaéssd todettiin, ettd paras
tapa tiedon kokoamiseen ja kerddmiseen on yhteistoimintamallin kdyttdjien
henkil6kohtaisiset haastattelut. Asian laajuuden ja moniulotteisuuden
johdosta  Kkatsottiin ~ parhaaksi  menetelméksi  teemahaastattelut.
Ohjausryhméssd pohdittiin eri tutkimusmenetelmien soveltuvuutta ja

paddyttiin  sithen tulokseen, ettd kéytetddn Delfoi
teemahaastatteluiden ohjaavana menetelména.

tekniikkaa

Delfoi -tekniikassa valitaan asiantuntijaraati, joka on tutkimuksen kannalta
mahdollisimman kattava. Asiantuntijaraatiin valitsin 10 henkil64, jakautuen
seuraavasti eri osapuolien kesken, aluerakentamisyksikostd (4 henkildd),
rakennusvirastosta (5 henkilod) ja talous- ja konserniohjauksesta (1
henkild). Aluerakentamisyksikdn ja rakennusviraston asiantuntijoiden
valinnassa on huomioitu aluerakentamisprojektien erilaisuus seka valittujen
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henkil6iden vastuualueet niin, ettd valitut henkil6t toimivat samoissa
projekteissa omassa virastossaan ja yksikdssddn. Myds investoinneista
vastaavat henkilot talous- ja suunnitteluosastosta ja rakennusvirastosta on

valittu saman periaatteen mukaisesti.

Delfoi -tekniikka pohjautuu useamman kierroksen tekniikkaan ja tdssé
kehittdimistutkimuksessa  teemahaastattelukierroksia  pidetiin

Ensimmadiselld kierroksella haastattelut tehtiin  ennalta

kysymyslistaan tukeutuen. Teemahaastatteluissa ei kuitenkaan kéyty
orjallisesti laadittua kysymyslistaa ldvitse vaan haastattelija ohjasi
haastattelua teema kerrallaan kdyden kaikki aiheet ja oleelliset asiat ldvitse.
Haastattelut tallennettiin digitaaliselle tallentimelle. Keskustelut olivat
hyvin vapaamuotoisia ja rentoja. Haastatteluissa kerétty aineisto oli hyvin
kattavaa ja laadukasta, josta sai hyvdd aineistoa yhteistoimintamallin

kehittdmisen tueksi.

Delfoi -tekniikkaan kuuluu, ettd ensimmaéisestd haastattelusta laaditaan
yhteenveto, jossa esitetddn myds tutkijan ndkemys kehittimisehdotuksista
ja toimenpiteistd. Yhteenveto ensimmdisestd haastattelukierroksesta
laadittiin litteroidun aineiston perusteella ja tutkijan oman ndkemyksen

pohjalta. Yhteenveto tehtiin kesd-heindkuussa 2106 ja
yhteenvetoraportti toimitettiin  haastatelluille henkiléille

heindkuun

puolivilissd 2016. Toisessa haastattelussa kiytin lavitse laadittu raportti ja
siind esitetyt kehittdmisehdotukset ja vastasivatko ne haastateltujen omia
nidkemyksid yhteistoimintamallin kehittimisestd. Toisessa haastattelussa
saadun aineiston pohjalta on tdsmennetty ja tdydennetty ensimmdisen
haastattelun pohjalta laadittuja kehittimisehdotuksia sekd hyodynnetty

tietoja toimintaohjeen laadinnassa.

5.3. Teemahaastattelun aiheet ja kysymykset

Teemahaastatteluissa késiteltiin kaikkiaan 6 eri teemaa jotka olivat;

Teema 1. Strategia

Teema 2. Suunnittelu ja rakentaminen

Teema 3.  Rakentamisennusteen ja TAE laatiminen

Teema4.  Projektien toiminta YTM mukaisesti

Teema 5. ARY (vain aluerakentamisyksikon henkilditd koskevia)

Teema 6. Kehittimisehdotukset

Haastattelun teemat oli suunniteltu niin, ettd teemoista yksi (Teema 5) oli
kohdennettu vain aluerakentamisyksikon henkiléille ja viisi muuta teemaa
koski kaikkia haastateltavia henkil6itd. Jokaisen teeman lopuksi kéytiin
keskustelua  kyseiseen teemaan liittyvistd  parannusehdotuksista.

Haastattelussa kéytetty kysymyslista on tdmén tyon liitteessd 1.

Teemahaastattelun pdétavoitteena oli kartoittaa, kuinka yhteistoimintamalli
toimii ja on otettu kayttoon aluerakentamisyksikon (ARY) ja
rakennusviraston (HKR) vilisessd yhteistydssd. Haastatteluissa pyrittiin
my0s kartoittamaan sitd taustaa, johon my0s yhteistoimintamallin
laadinnassa on tukeuduttu. Haastattelussa kysyttiin, onko haastateltava
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tutustunut omachtoisesti tai saanut tietoa omassa yksikossddn laadittuihin
ohjelmiin ja raportteihin, joita on kéytetty my0s yhteistoimintamalliin
laadinnan taustana. Samalla keskusteltiin, kuinka yhteistoimintamalli on
tiedotettu yksikossd tai projektien sisdlld. Keskusteluissa otettiin kantaa
myds strategisten linjausten ja toimintaohjeiden tiedottamiseen
osastotasolla tai yksikkotasolla ja onko sitd tarvetta lisété tai kehittdd. Talla
kysymykselld pyrittiin kartoittamaan tiedonkulkua ja térkeiden asioiden
jalkauttamista, kuinka se on hoidettu. Niistd asioita keskusteltiin teemassa

1. Strategia.

Teemassa 2, Suunnittelu ja rakentaminen, keskusteltiin tdmdn hetkisesti
toiminnasta ja sen vaikutuksista investointeihin. Haastattelussa
keskusteltiin, kuinka hankkeiden suunnittelu- ja rakentamisprosessit
toimivat ja onko niissd havaittu ongelmakohtia, joihin tulisi puuttua.
Keskusteltiin  aikataulujen paikkansapitdvyydestd, kustannusarvioiden
tarkkuudesta, toteutusaikatauluista ja ndiden vaikutuksista
asuntohankkeiden kdynnistymiseen. Haastattelussa pyrittiin kartoittamaan
niitd kipukohtia, joilla on suora vaikutus yhteistoimintamallin vuosikelloon.
Pédtavoitteena haastatteluissa oli selvittdd ajankohta, milloin pitdd tietda
mahdollisten rakentamishankkeiden aikataululliset muutokset,

voidaan reagoida ajoissa  tarvittavien korvaavien

hankkeiden

kaynnistdmiseksi. Korvaavien hankkeiden kdynnistimisen edellytyksena
on suunnitelmavalmius eli suunnitelmareservid tulee olla kiytettdvissa.
Suunnitelmareservistd keskusteltiin ja pohdittiin niitd tekijoitd, jotka
vaikuttavat suunnitelmareservin méédraan. Teemassa keskusteltiin paljon
esi- ja katurakentamisen suunnittelun ja rakentamisen ajoittamisesta ja
yhteensovittamisesta asuntotuotannon haasteiden saavuttamiseksi.

Teema 3, Rakentamisennusteen ja talousarvioehdotuksen (TAE)
laatiminen, keskusteltiin siitd, kuinka eri projekteissa asiat hoidetaan ja
mitkd toiminnot ohjaavat aikataulutuksia. Hiukan kaytiin keskustelua myds
projektien yhteistyon sujuvuudesta ja mahdollisista ndkemyseroista, kuinka
ne on hoidettu. Haastattelussa pyrittiin selvittimiin myos niitd tekijoistd,
jotka ovat vaikuttaneet kaupungin valtuuston hyvédksymien investointien
toteutumiseen ja hankkeiden kdynnistymiseen projektialueilla. Mitka tekijét
ovat johtaneet siihen, etti hankkeet eivdt ole toteutuneet suunnitellulla
tavalla ja miksi investointiméddrdrahoja on jddnyt kayttdmitta.
Pyrkimyksend oli 10ytdd mahdollisia yhteisid tekijoitd, jotka ovat
vaikuttaneen  hankkeiden toteutumiseen tai toteutumattomuuteen

suunnitellussa aikataulussa.

Teema 4, Projektien toiminta yhteistoimintamallin mukaisesti, osiossa
pyrittiin selvittimiin projektien tdmén hetkistd toimintaa ja vastaako se
yhteistoimintamallin periaatteita. Lisdksi haastattelussa tiedusteltiin, kuinka
yhteistoimintamallissa madritettyjd kokouksia on pidetty ja mitéd
kokemuksia siitd on saatu. Tédssd osiossa tarkasteltiin ennen kaikkea
laaditun vuosikellon toimivuutta, asetettuja tarkistusajankohtia, tehtdvid
toimenpiteitd ja mitd pitdd vield parantaa. Haastattelussa keskusteltiin
laaditusta vuosikellosta, esitetyistd toimenpiteistd ja aikatauluista, jotta
vuosikellosta saadaan entistd toimivampi. Keskusteltiin
yhteistoiminnan kehittdmistarpeista aluerakentamisyksikon sisdlld ja
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talous- ja konserniojauksen (Tako) kanssa. Kdydyt keskustelut ovat hyvin

pitkélle muokanneet vuosikellon ja toimintaohjeen sisaltoa.

Teema 5, ARY, oli kohdistettu vain aluerakentamisyksikén henkildille.
Tdssd osiossa Kkartoitettiin eri kdytdntdjen vaikutuksia rakentamisen
ajoitukseen ja sitd kautta talousarvioon sekd talousarvioennusteeseen.

Keskusteltiin ~ kaupunkikuvaneuvottelukunnan  (KNK)

kasittelyn,

kumppanuuskaavoituksen ja tontinluovutuskilpailuiden vaikutuksista
rakentamisennusteeseen. Tdssd teemassa keskusteltiin myos projektien

sisdiseen toimintaan liittyvien ohjeistuksien yhtendistamisesta.

Teema 6, Kehitysehdotuksia, tissd teemassa keskusteltiin vield ldpi
haastattelussa esiin tulleita asioita, nikemyksid, kehittdmistoimenpiteitd ja
parannettavia toimintatapoja. Monet tdimén osion tuloksista kohdistuivat jo
aiemmin kdytyihin keskusteluihin ja teemoihin, toimi hyviné yhteenvetona

haastattelulle.

6 HAASTATTELUIDEN ANALYSOINTIJA YHTEENVETO

Kehittdmistutkimuksen aineisto kerattiin padsaantoisesti

teemahaastatteluiden  avulla,  kohdennettuna  ennalta

asiantuntiajoukkoon. Kahden haastattelukierroksen aikana aineistoa kertyi
huomattava miiré ja sen késitteleminen vaati paljon aikaa. Haastatteluista
kertyi litteroitua tekstiaineistoa kaikkiaan 75 sivua. Litteroidusta aineistosta
on koottu tutkimuksen aiheen kannalta oleelliset tiedot tiivistettyna
teemoittain tdhin osioon. Haastatteluaineistoa ei julkaista eiké liitetd tdhdn

tyohon.

6.1. Teema 1. Strategia

Kaupungin strategia on hyvin kaikilla tiedossa ja toiminnassa otetaan
huomioon strategiset linjaukset eli kaupungin strategia ohjaa toimintaa.
Kirjavuutta oli muiden raporttien ja laadittujen ohjeiden tuntemisessa.
Merkittdvana raporttina pidettyyn asuntotuotantoprosessin
sujuvoittamistydryhmén loppuraporttiin oli huonosti tutustuttu, vaikka siind
on merkittdvid linjauksia virastojen vélisen yhteistyon kehittdmiseen ja
parantamiseen. Raportissa tehtyjen linjauksien tavoitteena on nimenomaan
sujuvoittaa asuntotuotantoprosessia. Nailld sujuvoittamistoimenpiteilld on

osaltaan  vaikutusta  talousarvioprosessin  laatimiseen
katurakentamisen koordinoinnin kautta.

Yhteistoimintamallin jalkauttamiseen liittyvdidn kysymykseen saadut

vastaukset ~ olivat  hiukan  yllattavia. Tiedossa

aluerakentamisyksikossd jalkauttaminen on tehty ja asiaa on késitelty
yksikdssd jonkin verran, mutta tieto muissa yksikoissd oli vdhdisempaa,
jokseenkin olematonta. Aluerakentamisyksikdssd yhteistoimintamalli on
jalkautettu ja otettu jollakin tasolla projekteissa kayttoon,
yhteistydtahojen mukaan ottaminen ja toimintatavasta tiedottaminen on
jaanyt tdysin tekemdttd. Hammdistyttdvintd haastatteluissa oli,
haastelluista henkil6istd yli puolet ei ollut tietoisia yhteistoimintamallin
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olemassaolosta. Ylldtyksend tuli myoOs se, ettei yhteistoimintamallia oltu
jalkautettu talous- ja konserniohjauksen sisélla riittdvin laajasti. Kuviossa
12 on havainnollistettu yhteistoimintamallin jalkauttaminen haastattelussa
saadun tiedon pohjalta.

YTM jalkauttaminen

Kuvio 12. Yhteistoimintamallin (YTM) jalkauttaminen on tehty tai ei, haastateltavien
keskuudessa

Haastattelussa kéytiin keskustelua myds em. strategiasta, raporteista,
tiedotteista ja ndiden sisdltoon tulleiden muutosten tiedottamisesta
yksikOssd. Strategiaan liittyvét asiat on tiedotettu kussakin yksikossd
asiallisesti. Raporttien ja muiden tiedotteiden nostaminen esiin ja niisséd
olevien tdrkeiden linjauksien korostaminen on jaanyt hiukan heikommalle
tasolle. Néistd asioista tiedottaminen koettiin erittdin tidrkedksi ja
suurimman osan mielesté tiedottamisen lisddminen katsottiin tarpeelliseksi.
Tiedottamista tulisi lisdtd nykyisestd, titd mieltd on kaksi kolmasosaa
haastatelluista henkildistd. Tiedottamisen lisdtarvetta on havainnollistettu
kuviossa 13.

Tiedottamisen tarve

Tiedotettu
riittdavasti
33%
Tiedotusta
lisattava
67 %

Kuvio 13. Tiedottamisen lisddmisen tarve strategisissa asioissa
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6.2. Teema 2. Suunnittelu ja rakentaminen

Teemassa 2. tuli esiin paljon asioita joita pitdisi parantaa, mutta suurin osa
kehittimisehdotuksista ja korjaavista toimenpiteitd kohdistuivat suoraan

rakennusviraston toimintaan. Koska tiedoilla ei ole

vaikutusta

yhteistoimintamalliin ja sen vuosikelloon tai toimintaohjeeseen, nimaé asiat
on jitetty pois tdstd yhteenvedosta. Mukana on kuitenkin niitd
kehittdimisehdotuksia ja toimia, joilla on katsottu olevan positiivisia

vaikutuksia talousarvioprosessiin ja toiminnoissa

aluerakentamisyksikkd on vahvasti mukana, mutta kidytdnnon toimenpiteet

tapahtuvat muualla kuin aluerakentamisyksikossa.

Kun haastatteluissa keskusteltiin suunnitteluprosessin kdynnistamisesta,
tuli selkedsti esiin kaavoituksen vaikutus esirakentamisen suunnittelun ja
katusuunnittelun kéynnistymiseen. Télld hetkelld suunnittelu kdynnistyy
siind vaiheessa, kun litkennesuunnitelma tai kaavaehdotus on hyvéksytty
kaupunkisuunnittelulautakunnassa (KSLK) tai sen jdlkeen. Joissain
tapauksissa suunnittelu kdynnistyy vasta kun asemakaava on saanut
lainvoiman. Suunnittelun riittdvan aikainen kdynnistiminen on edellytys
sille, ettd rakentaminen voidaan kdynnistdd hyvin pian kaavan tultua
lainvoimaiseksi ja mahdollistaa asuntotuotannon kadynnistdmisen. Vaikka
itse suunnittelun fyysinen kiynnistiminen on rakennusviraston tehtidvé, niin
aluerakentamisyksikon rooli on varmistaa, ettd suunnittelu kdynnistyy
riittdvin ajoissa. My0s asuntotuotantoprosessin sujuvoittamistydryhmén
loppuraportissa  kehotettiin ~ yhdenaikaistamaan  asemakaavoitusta,
litkkennesuunnittelua ja katusuunnittelua osittain rinnakkaisiksi prosesseiksi
ja tdmin pohjalta katusuunnittelua on pyrittykin aikaistamaan
mahdollisuuksien puitteissa. Suunnittelun aikaistamisen tavoitteena on

kasvattaa  suunnitelmareservid, mutta  pyrkimyksista

huolimatta

suunnitelmareservid ei ole pystytty saamaan aikaiseksi. Suunnitelmareservi
mahdollistaisi hankkeiden joustavamman ja nopeamman kidynnistimisen

tilanteessa, jossa investointimadrdrahoja olisi kaytettavissa.

Haastatteluissa tuli myds kritiikkkid  suunnittelun liian

kdynnistimisestd. Yhtend uhkana koettiin valmisteilla olevan kaavan

muuttuminen  joko  kaavavalitusten tai  kaavassa

havaittujen

toteuttamiskelpoisuuteen liittyvien tekijoiden vuoksi. Muutoksista
johtuvista syistd tehdyt katusuunnitelmat joudutaan suunnittelemaan
uudelleen ja tédstd aiheutuu yliméérdisia kustannuksia. Kuten kaikessa
toiminnassa, on tassékin syytd tehdé tapauskohtainen riskiarvio siitd, missé
asemakaavoituksen vaiheessa suunnittelu tulee kdynnistdi. Aina ei voida
kuitenkaan edetd viimeiseen asti varman pédille, vaan on hyvaksyttavé ja

otettava pientd riskid suunnittelun kynnistdmiseksi.

Haastatteluissa selvitettiin, kuinka nopeasti katurakentamishanke voidaan
kéynnistdd, kun rakennussuunnitelmat valmistuvat. Kysymykseen vastattiin
lahes yksimielisesti, ettd kadun rakennussuunnitelmien valmistuttua
rakentaminen on mahdollista kdynnistdd noin neljan kuukauden kuluttua.
Tama koskee tilanteita, jossa rakennusurakka kilpailutetaan normaalilla
menettelylld. Helsingin kaupungilla on myds mahdollisuus teettdd
rakennusurakoita oman rakentamispalvelun Staran toimesta. Kun kédytetdan

urakoitsijana  Staraa, voidaan pddstd huomattavasti
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kdynnistymisaikaa noin kahteen kuukauteen ja pienissd yksittdisissd
kaduissa jopa alle kuukauden kaynnistymisaikaan. Staran kéytto
urakoinnissa tuo huomattavaa joustoa rakentamiseen.

Yhtend merkittdvimpanéd asiana tutkimuksessa oli selvittdd, milloin on
viimeistddn tiedettdvd korvaavien hankkeiden kéynnistdmisen ajankohta
kuluvana talousarviokautena, niin ettd myos kustannuksia syntyy kuluvalle
vuodelle.  Ensimmdiisessd  haastattelussa  mielipiteet  jakautuivat
huomattavasti. Kolmasosan mielestd tieto siirrosta pitdd olla viimeistddn
ennen kesdlomia. Toinen kolmannes oli sitd mieltd, ettd tieto pitdd olla
ensimmadisen kvartaalin aikana, eli maaliskuun loppuun mennessi. Yhden
mukaan tieto on oltava jo edellisen vuoden lopussa ja kahden mielesté
tiedolla ei ole mitdén merkitystd. Néiden kahden osalta joiden mielestd
kysytylld tiedolla ei ole merkitysti johtuu siitd, ettd alueella on paljon pienid
hankkeista ja niissd tapahtuu jatkuvasti muutoksia. Toisessa perustelussa
oltiin taas aivan pdinvastaisessa tilanteessa, jossa rakentaminen on
kilpailutettu suurina kokonaisuuksina kaava-alue kerrallaan, jolloin
kustannukset on lyoty lukkoon pidemmaéksi aikaa kerralla. Kuviossa 14 on
havainnollistettu vastausten jakautuminen.

Toisella haastattelukierroksella korvaavan hankkeen
kaynnistymisajankohdaksi esitettiin maaliskuun loppua. Esitetty ajankohta
oli kaikkien mielestd hyvin ldhelld oikeaa, joskin parissa kommentissa
ajankohtaa pidettiin hiukan liian aikaisena. Haastatteluiden perusteella
ajankohdasta on esitetty uusi ndkemys vuosikellossa.

Tieto korvaavasta hankkeesta

Ei merkitysta

22% Kesikuu
34 %

Joulukuu
11%

Maaliskuu
EER S

Kuvio 14. Tieto korvaavan hankkeen kdynnistdmiseksi kuluvalla TA kaudella niin, ettd
investointimdiriarahat voidaan hyddyntii tehokkaammin

Merkittdva tekijd esi- ja katurakentamisen ja asuntotuotannon vililld on
hankkeiden ajoitus eli aikatauluttaminen. Haastattelussa haluttiin varmistaa
osapuolien ndkemys siitd, mitkd asiat ja tavoitteet ohjaavat toimintaa.
Molemmilla haastattelukierroksilla asiaan saatiin sama vastaus. Valtaosa
haastatelluista olivat sitd mielté, ettd esi- ja katurakentamisen aikataulu ja
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ajoitus pohjautuvat aluerakentamisyksikosséi

asuntorakentamisen ennusteesta. Yhden vastaajan mielestd ohjaava tekija
on katujen valmistuminen ja asuntorakentaminen etenee sen mukaisesti.

Esi- ja katurakennushankkeiden toteutuminen aikataulussa on erittdin
tarked tekijd. Haastattelusta saadun tiedon perusteella voidaan todeta, etté
esi- ja katurakentaminen toteutuu péédsddntoisesti  suunnitellussa
aikataulussa. Yksittdisid hankkeita on jouduttu siirtimidin mm.

kaavavalitusten = ja  pilaantuneenmaan  puhdistukseen

sopimusneuvotteluiden johdosta. Naiilld tapauksilla on ollut myos
merkitystd talousarvion toteumaan. Muilla haastattelussa esiin tulleilla
aikataulupoikkeamilla ei katsottu olevan juurikaan merkitysté talousarvion
toteumaan. Tarkkaa mddrdd toteutusten siirroista tai viivastyksistd ei ole
kiytettdvissd, mutta niitd on ollut sekd projektialueilla

esikaupunkialueella  tdydennysrakentamisen  kohteissa.

Vahdisista

vaikutuksista huolimatta haluttiin selvittdd mistd nima viivéstykset pdéosin
johtuvat. Haastattelussa saatiin rakennushankkeiden kéynnistymiseen
vaikuttaneita tekijoitd, etenkin niissd tapauksissa, joissa asetettuja
aikataulutavoitteita ei ole saavutettu. Niilld tekijoilld katsottiin olevan

selkeitd vaikutuksia rakentamisen kdynnistymiseen;

— resurssipula rakennusviraston rakennuttamisyksikossd (HKR/RAK)
— tonttien luovutusaikataulut (tontit luovutettu liian aikaisin)
— yksityisten hankkeiden kdynnistyminen lyhyellad varoitusajalla

— kaavavalitukset
— vesilupa
— jateputkiyhtion suunnitelmapuutteet ja rakentaminen

— Helen Oy kaukoldmpdlinjojen suunnittelu ja rakentaminen

Erityisen haastavina kohteina pidettiin yksityiselle maalle rakentamista,
koska nédiden hankkeiden kdynnistymisen arvioiminen on erittdin hankalaa.
Haastavaksi  tidmdn tekee ndiden hankkeiden kaynnistymisen

arvaamattomuus. Hankkeet saattavat kdynnistyd hyvin

varotusajalla, eikd katurakentaminen pysy perdssd. Néitd tapauksia tulee
enemmin tidydennysrakentamisen alueella kuin aluerakentamisen
projektialueilla. Sama tilanne on toimitilarakentamisen puolella. Vaikka
aluerakentamisyksikolld on tieto toimitilahankkeiden olemassaolosta ja
tontinvarauksista ei ndiden aikataulua pystytd kovin hyvin ennustamaan.
Toimitilarakentaminen voi kdynnistyd todella lyhyelld varoitusajalla, kun

hankkeelle 10ytyy ns. ankkurivuokralainen. Naéissa

tapauksissa

katurakentamiseen ei ole ehditty varautua ja tarvittavaa investointia ei ole

aina huomioitu edes toimintasuunnitelmassa eiké talousarviossa.

Rakennushankkeiden kaynnistyttyd kaikki ei aina suju niin kuin on
suunniteltu. Aluerakentamisalueilla infrarakentamisessa on kaytossd
yhteinen kunnallistekninen tydmaa sopimus (YKT), jossa on mukana kaikki
alueelle infraa rakennuttavat osapuolet. Tastd huolimatta joissain
katurakennushankkeissa on tullut viivastyksid mm. Helenin kaukoldmpo ja
-kylmi verkoston sekad Jéateputkiyhtididen imuputkiverkoston suunnittelun
ja/tai rakentamisen aikataulutuksessa. Onneksi viivéstyksilld ei ole vield

ollut vakavampia vaikutuksia, mutta ovat osaltaan
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rakentamisjdrjestykseen muutoksia, sekd katurakentamisessa
talohankkeissa. Kaikesta huolimatta haastattelussa kerédtyn

perusteella, rakennushankkeiden toteutuminen laaditussa aikataulussa on
toteutunut hyvin. Haastatteluaineiston pohjalta voidaan tehdi johtopditds,
ettd hankkeen kéynnistyttya erittdin harvoin tapahtuu niin suuria muutoksia
aikataulullisesti, ettd silld olisi huomattavaa merkitystd talousarvioon

toteumaan.

Haastattelussa mielipiteet jakautuivat, kun tiedusteltiin kustannusarvioiden
paikkansapitévyyttd. Henkiloistd jotka osasivat tihdn kysymykseen vastata,
mielipiteet jakautuivat tasan. Toisten mielestd kustannusarviot jotka on
laskettu Forella pitdvdt hyvin paikkansa ja toisen puolen mielestd
kilpailutetut urakat ovat edullisempia, kun ennusteet. Heiddn arvion
mukaan rakennusurakkakilpailuissa viime aikoina saadut tarjoukset ovat
alittaneet suunnitteluvaiheessa arvioidut kustannukset noin 10 -20 %. Tdma
koskee niin esirakentamista kuin katurakentamistakin. Téstd huolimatta
vastaajien mielestd timd ei selitd talousarviossa esiintyvid huomattavia

alituksia.

6.3. Teema 3. Rakentamisennusteen ja TAE laatiminen

Aluerakentamisprojekteissa rakentamisennusteen ja talousarvioehdotuksen
(TAE) laatiminen on toimivaa ja yhteisty0 sujuu pddsdéntoisesti ongelmitta.
On erittdin tirkedd, ettd rakentamisennusteen ja investointiohjelman
laatimisessa tehdédn tiivistd yhteistyotd. Aluerakentamisprojekteissa TAE
laatiminen etenee hyvin pitkdlle kaupungin taloussuunnittelun vuosikellon
mukaisesti, koska tietyt valmistelut pitdd olla tehtynd ennen poliittista
paitoksentekoa. Poliittinen piaédtdksenteko tapahtuu lautakunnissa,

kaupunginhallituksessa  ja kaupunginvaltuustossa. Tarkistuksia
investointiohjelmaan  tehdddn,  jos havaitaan =~ muutostarpeita.
Téydennysrakentamisen projektissa rakentamisennusteen

talousarvioehdotuksen laatiminen ei ole ollut niin selkeésti toteutettu, kun
titvilmmissd aluerakentamisprojekteissa. Ongelmana pidettiin sitd, ettd
hankkeita on erittdin paljon ja hyvin hajallaan pitkin esikaupunkialueita ja
kéytettdvdt resurssit aluerakentamisyksikossd eivit yksinkertaisesti riitd
tarkastelemaan kaikkia hankkeita ja niiden toteuttamisen tavoitteita.

Talousarvion toteutumisen kannalta tdrkedssd roolissa on laaditun
rakentamisennusteen paikkansapitdvyys. Téstd tulikin hiukan kritiikkié
aluerakentamisyksikon suuntaan siitd, ettd aluerakentamisyksikossa
aikataulut laaditaan hiukan liian optimistisiksi ja etupainotteisiksi. Osittain
tistd  johtuen  investointimddrdrahoja on  jddnyt  kayttdmétta.
Rakennusvirastossa on tehty vastaavia virhearviointeja rakentamisen
etenemisestd. Haastattelussa ei kuitenkaan tullut mitdédn selkedd yksittiista
tekijdd tai tekijoitd, jotka olisivat selkedsti vaikuttaneet hankkeiden
viivastymiseen, muita kuin kohdassa 6.2. on mainittu. Kayttimaétti jadneet
investointimédrdarahat on kuitenkin voitu siirtdd seuraavalle vuodelle
hakemalla ylitysoikeuksia vuoden lopulla. Ylitysoikeuksien kdytté on hyva
jérjestelmd, mutta pyrkimyksend tulee kuitenkin olla mahdollisimman
tarkat ja paikkansapitivdt arviot tarvittavista investointimddrdrahoista.

Ensisijaisesti  kayttaméttd jddvid madrdrahojen tulee
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mahdollisimman tehokkaasti kuluvan talousarviokauden aikana ja vasta
viimeisend vaihtoehtona hakea ylitysoikeuksia seuraavalle vuodelle.

Haastattelussa tuli esiin, ettei investointimdérdrahojen joustavammalle
kdaytolle ole tdlla  hetkelld kovin  paljon  mahdollisuuksia.
Esikaupunkialueella hankkeiden suuren miirén ja pienen koon vuoksi
muutoksia tapahtuu koko ajan ja joustoa hyddynnetddn jatkuvasti. Mutta
aluerakentamisalueilla joustavuuden esteend pidetddn suunnitelmareservin
puuttumista. Korvaavia hankkeita ei voida kdynnistdd nopealla aikataululla,
jos valmiita suunnitelmia ei ole. T&hidn on kuitenkin tulossa muutos,
haastattelussa kdvi ilmi, ettd useammallakin projektialueella
suunnitteluprosessin  kdynnissd ja nididen suunnitelmien valmistuttua
saadaan lisdd joustoa rakentamiseen. Edellytyksend joustolle pidetiin, ettd
muutoksesta saatava tieto tulee riittdvdn ajoissa, jotta korvaava hanke
saadaan my0s kédyntiin ja kohdistamaan investointiméérarahoja

tuloksellisemmin kuluvalla talousarviokaudella.

6.4. Teema 4. Projektien toiminta yhteistoimintamallin mukaisesti

Haastatteluiden tdrkein teema oli yhteistoimintamallin

toiminnan

kehittdmiseen tdhtdavit uudet ideat. Koska yhteistoimintamalli ei ollut
kovinkaan laajasti jalkautettu, niin keskusteluissa tuli paljon hyvid uusia
ideoita ja ndkokulmia vuosikellon ja toimintaohjeen kehittimiseen.
Kaksiosaisen haastattelun vuoksi olen kisitellyt asioita tdssd teemassa
viittaamalla vahvasti ensimmaisessd haastattelussa saamaani aineistoon ja

sitd kautta esittimiini kehittimisehdotuksiin.

Projekteissa yhteistoimintamallin kdyttoonotto ei ole tapahtunut odotetulla
tavalla, edelleen menetellddn pddsddntoisesti vanhan kaavan mukaisesti.
Projekteissa investointiohjelman 10 seuraavan vuoden osalta on tehty ja
arvioitu asuntorakentamisen kdynnistymiset ja valmistumiset sekd arviot
alueen rakentamisen investointitarpeesta ko. jaksolla. Projektien valmiiksi
saattamiseksi tarvittavia investointeja ei projekteissa ole arvioitu, kuten
yhteistoimintamallissa edellytetddn. Yhteistoimintamallin edellyttimid 142
-vuotisjakson epdvarmuuksia, tarkastuspisteitd ja pddtds-/lupa-aikatauluja
el ole tarkasti taulukoitu tai listattu projektikohtaisesti, vaikkakin kasitelty

kokouksissa.

Yhteistoimintamallissa on asetettu tiettyjd kokouksia ja tarkastuspisteitd

investointien  tarkistuksille. Haastattelussa  selvitettiin,

yhteistoimintamallin mukaisia kokouksia on pidetty vuoden 2015 aikana.
Keskusteluiden perusteella yhteistoimintamalliin merkittyjen kokousten
jérjestdminen ei ole onnistunut odotetulla tavalla ja kokouksia ei juurikaan
ole pidetty. Projektit ovat sisdisesti kdyneet investointeja ldvitse (ARY ja
HKR), mutta minkdénlaista yhteistd katsausta mahdollisista muutostarpeita
ei 2015 kevailla ole pidetty. Osa muisteli, ettd joku yhteinen kokous
alkuvuodesta olisi pidetty, mutta tarkasti tdtd ei kukaan muistanut.
Alkuvuonna 2015 todellakin pidettiin raamivalmistelukokous, jossa
keskusteltiin investointitilanteesta ja sen vaikutuksista
asuntorakentamiseen. Kokouksessa oli mukana talous- ja konserniohjaus ja
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aluerakentamisyksikkd. Kokouksen sisdllostd ei tosin ole mitddn tarkkaa

tietoa, koska siité ei ole laadittu muistiota.

Keviin kokous, jossa piti kédsitelld mahdollisia muutostarpeita ja rahojen
siirtoja kuluvan vuoden 2016 osalta peruttiin kahdesti ja pidettiin vasta
syksylld lokakuussa 2015. Ajankohdan siirtymisen johdosta kokouksessa
tarkasteltiin, kuinka hankkeet ovat toetutuneet ja kuinka paljon
investointeja on sen hetkisen tiedon mukaan jidméssad kayttamattd 2015.
Vuoden 2016 muutostarpeista ei pidetty yhteistoimintamallin mukaista
kokousta mutta muutoksia on kylld selvitetty, talous- ja konserniohjaus on
erikseen kysynyt projekteilta, onko muutoksia tullut talousarvion mukaisiin

investointeihin tai seuraavan vuoden talousarvioennusteeseen.

Vuonna 2015 on pidetty vain kaksi kokousta, yksi keviélld joka oli ns.
raamivalmistelukokous ja yksi syksyll4, joka ei ollut yhteistoimintamallin
mukainen kokous, vaan tilannekatsaus kuluvan vuoden osalta. Yksi kokous
kuitenkin kaikilla projekteilla on toteutunut yhteistoimintamallin

mukaisesti, eli yhteiskokous aluerakentamisyksikon,

konserniohjauksen ja strategiat ja kehitysyksikon (Srake) kesken keviilld,

jonka pohjalta Strake tilaa viestoennusteen.

Ensimmadinen haastattelut tehtiin toukokuussa 2016, joten keskustelimme,
kuinka yhteistoimintamallin mukainen toiminta on kdynnistynyt kuluvana
vuonna. Yleisesti ottaen aluerakentamisyksikon henkildiden mukaan
toiminta on ldhtenyt paremmin kédyntiin. Todellisuudessa muutosta on
tapahtunut vain aluerakentamisyksikon osalta. Aluerakentamisyksikdsséd on
pidetty kaksi sisdistd kokousta, jossa on kdyty ldvitse investointien
toteutumista ja mahdollisia muutoksia kuluvan vuoden investointeihin.
Néamai kokoukset on pidetty 5. helmikuuta ja 2. toukokuuta. Kokouksissa ei
ole ollut edustusta talous- ja konserniohjauksesta tai rakennusvirastosta.
Yhteistd raamivalmistelukokousta ei pidetty talous- ja konserniohjauksen
kanssa. Hyva jatkuvuuden kannalta on, ettd yksi kokous on pidetty kaikkien

projektien osalta, yhteiskokous aluerakentamisyksikon,
konserniohjauksen ja strategiat ja kehitysyksikon kesken.

Toisessa haastattelussa todettiin, ettd kokouskiytdnt6ja tulee parantaa ja
osapuolien tulee sitouttaa yhteistoimintamallin mukaisten kokousten
jarjestamiseen ja osallistumiseen. [lman niitd sovittuja kokouksia ja niissi
tehtévid linjauksia, yhteistoimintamallin tavoitteiden toteutumiselle ei ole
edellytyksid. Haastattelussa pidettiin erityisen tdrkednd, ettd kokoukset
tulee sopia riittdvdn ajoissa ja niihin tulee kaikkien osapuolien sitoutua.
Myos aluerakentamisyksikon sisdistd toimintatapaa tulee selkeyttdd ja
tiivistdd sekd vahvistaa roolia investointien priorisoinnissa ja ohjauksessa.
On my®0s tarpeen tehostaa aluerakentamisen ja talous- ja konserniohjauksen

vilistd yhteistyotd investointien ohjauksessa.

Pidettyjen kokouksien dokumentoinnista kédydyssd keskustelussa nousi
selkedsti esiin muistioiden laatimisen tarve. Kaikkien mielestd kokouksista
on ehdottomasti laadittava muistio. Tdhdn mennessé pidetyistd kokouksista
ei ole laadittu muistioita eikd muutakaan yhteisesti jaettua dokumenttia.
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|
Yhteistoimintamallin kdyttoonotosta voidaan vetdd selked johtopédtos, sekd
vuoden 2015 ettd 2016 aikana YTM ei ole saatu kunnolla kdyntiin kuten on
ollut tavoitteena. Tdméa ei kuitenkaan tarkoita sitd, etteikd asioita olisi
kuitenkin hoidettu, ne on tehty vain kuten tdhinkin asti. Investointeihin
liittyvid ~ sovituskokouksia ~ projektikohtaisesti  on  pidetty ja
investointirahojen  kéyttdtilannetta on  késitelty  aluerakentamisen
johtoryhmaéssa.

Haastattelun toisessa vaiheessa esitettiin kaksi vaihtoehtoa, kuinka
tammikuussa tehtdvé investointiennuste tulee laatia. Télld hetkelld se on
hyvin pitkélle laadittu projektien sisdlld ja tieto toimitettu talous ja
konserniohjaukselle. Investointiennusteen raamivalmistelusta keskusteltiin
jo ensimmadisessd haastattelussa ja siksi toisessa haastattelussa kysyttiin
kunkin mielipidettd kahteen vaihtoehtoon, kumpi on heiddn mielesti
parempi. Ensimmadisend vaihtoehtona esitettiin, ettd aluerakentamisyksikko
tekee investointiennusteen itsendisesti ja toisena vaihtoehtoa esitettiin, etti
aluerakentamisyksikkd ja rakennusvirasto tekevét investointiennusteen
yhteistydssd. Mielipiteen jakautuivat aika selkedsti toisen vaihtoehdon
kannalle ja on esitetty kuviossa 16.

Investointiennuste

raamivalmistelua varte

ARY yksin
30%

ARY ja HKR

yhdessa
70%

Kuvio 15. Tuleeko investointien raamivalmistelu tehdd yhteistydssi ARY ja HKR
kesken?

Vaikka yhteistoimintamallin mukaista raamivalmistelukokousta ei 2016
pidetty lainkaan, ei se heikennd kyseisen kokouksen tirkeytta.
Raamivalmistelukokous on yksi merkittdvd kokous yhteistoimintamallissa,
eikd voida tyytyd siihen, ettd kokousta ei pidetd lainkaan tai siihen eivét
kaikki osapuolet osallistu. Kokouksen jdrjestiminen ei ole menneend
kahtena vuonna onnistunut, siksi toisessa haastattelussa esitettiin
raamivalmistelukokouksen ajankohdan pysyvdd sitomista tiettyyn
ajankohtaan. Haastateltavien mielestd tdtd pidettiin erittdin  hyviné
ratkaisuna.

Kevéille esitettyjen kokousten ajankohdasta kaytiin erittdin hyodyllistd
keskustelua. Keskustelussa pohdittiin, kuluvan vuoden investointitarpeiden
tarkistuksen ja miérdrahasiirtojen sekd tdstd saadun tiedon vilittimisté
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talous- ja konserniohjaukselle, oikeaa ajankohtaa joksi oli esitetty
maaliskuun loppua. Lihes samaan ajankohtaan oli esitetty tulevan vuoden
talousarvio- ja  taloussuunnitelmaehdotuksen  investointitarpeiden
tarkistusta aluerakentamisyksikon ja rakennusviraston vililld, ennen
rakennusviraston esityksen viemistd yleisten tdiden lautakuntaan (Y TLK).
Naistd aiheista kdyty keskustelu oli erittdin hedelmaéllistd. Keskusteluissa
tuli selkedsti esiin tarve yhdistdd ndma kolme erillistd tapahtumat yhdeksi
kokonaisuudeksi.

Aluerakentamisalueiden investointien ohjauksen kannalta myos syksy on
merkityksellistd aikaa. Rakennusvirasto kdynnistdd toimintasuunnitelmansa
laatimisen syyskuussa, joka pohjautuu kevidilld yleisten tdiden
lautakunnassa hyvéksyttyyn talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotukseen.
Aluerakentamisyksikkd ei ole suoraan osallistunut rakennusviraston
toimintasuunnitelman laatimiseen, mutta jatkossa aluerakentamisyksikon
roolia on tdssdkin suhteessa korostettava aluerakentamisalueiden
investointeja koskevissa linjauksissa. Kuten kevéailldkin
aluerakentamisyksikon ja rakennusviraston tulee kédydd yhdessd ldpi
rakennusviraston tulevan vuoden toimintasuunnitelma projektialueiden
osalta, ennen sen viemistd yleisten toiden lautakuntaan. Tatd esitysta
pidettiin hyvind ja tullaan lisddmaéén yhteistoimintamallin vuosikelloon.

Keskusteltaessa yhteistoimintamallin vuosikellosta ja sen merkityksesta,
sitd pidetiin oleellisena osana koko yhteistoimintamallia. Léhes
yksimielisend kannanottona voidaan kirjata, ettd vuosikello tulee hioa
toimivaksi ja projektien tulee noudattaa siind méaaritettyja aikatauluja.

Teema 5. ARY (keskustelu vain ARY projektijohtajien kanssa)

Téssd teemassa ei ollut suoraan sellaisia kysymyksid joilla olisi suoria
vaikutuksia YTM vuosikelloon, mutta keskusteluiden kautta voidaan
toimintaohjeeseen lisdtd mainintoja niistd tekijoistd, joilla on tai tulee
olemaan vaikutuksia asuntotuotannon tavoitteiden saavuttamiseen.
Kasiteltavit aiheet on otettu suoraan asuntotuotannon
sujuvoittamistydryhmén loppuraportista, joten néilli on omalta osaltaan
my0s vaikutuksia rakentamisennusteiden toteutumiseen ja sitd kautta
investointiennusteeseen.

Alueryhmaityoskentelyn sekd kaupunkikuvaneuvottelukunnan (KNK)
kisittelyn vaikutusta asuntohankkeiden aikataulutukseen ei pidetty
mitenkddn ongelmallisena eikd hankkeita hidastavana byrokratiana.
Alueryhmatyoskentelyd pidettiin ennen kaikkea hankkeita jouduttavana
toimintana.

Kaavoituksen vaikutukset koetaan hyvin tapauskohtaisesti. Mutta tehtdessé
pidempiaikaista investointiohjelmaa ja rakentamisennustetta 10 seuraavalle
vuodelle, on kaavoitusprosessien etenemiseen kiinnitettdvd entisté
enemmédn huomioita. Kaavoituksen kdynnistiminen riittdvin ajoissa on
erittdin tirkedd, ettei siitd tule jarruttava tekijd alueen rakentumiselle ja
asuntotuotannon etenemiselle.
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Tontinluovutuskilpailuiden vaikutus katurakentamisaikatauluihin on
arvioitu olevan hyvin vihdistd. Kilpailuiden jérjestdmisestd vastaa
kiinteistoviraston tonttiosasto (KV) ja heiddn resurssien riittdvyytta
pidetddn suurimpana riskinid tontinluovutuskilpailuiden jérjestdmisessa.
Haastattelussa mukana olleista projekteista yhdessd on arvioitu tdméan
vaikuttavan hiukan seuraavien vuosien talousarvioennusteeseenkin.
Tontinluovutuskilpailuilla voi olla huomattavasti merkittdvampi vaikutus
asuntorakentamisen kdynnistymiseen, kun esi- tai katurakentamiseen.

Téssd tydssd on laadittu yhteistoimintamallin toimintaohje. Haastattelussa
keskusteltiin, kuinka térkednd toimintaohjetta pidetddn ja mitd sen tulisi
sisdltad. Haastatteluissa tuli selkedsti esiin, ettd toimintaohjeen tulee olla
enemmankin muistilistan omainen kuin tarkka kuvaus siitd, kuinka
milloinkin tulee toimia. Todettiin vield, ettd vuosikellossa tuodaan esiin
pelisddnnot, asiat pitdd kdydad ldvitse sovitussa aikataulussa kaupungin
talouden ja yhteistoimintamallin vuosikellon mukaisesti. Toimintaohje on
hyodyllinen  ja  toimii  erddnlaisena  muistirunkona,  mutta
vuosikellonmukaiset toimenpiteet jokaisen projektin tulee tehdd ajallaan ja
omalla tyylill4én.

6.6. Teema 6. Kehitysehdotuksia

Haastattelussa saaduista kehitysehdotuksista valtaosan on kirjattu suoraan
asiaa késittelevin teeman kohdalle, joten tdssd kohdassa on
listauksenomaisesti muutamia haastatteluissa esiin tulleita
kehitysehdotuksia.

—  Suunnitelmat tehddén tarpeen mukaan, ei vuosiksi eteenpéin

— Toteutetaan hankkeita vaikka pienella riskilld

— Rakennusvirastolle tieto heti luovutetuista tonteista ja niiden
tarvitsemista kaduista

— Rakennusviraston rakennuttamisyksikké (HKR/RAK) kéynnistié
hankinnan valmistelun jo suunnittelu loppuvaiheessa. Tavoitteena, kun
suunnitelmat valmistuvat, hankinta kdynnistdd saman tien

— Aluerakentamisyksikon sisdiset kokoukset kuntoon projektien kesken

— Rakennusvirasto sitoutuu yhteistoimintamallin kdyttoon

— Aluerakentamisyksikon ja talous- ja konserniohjauksen viliset
kokoukset kdyttoon

—  Aluerakentamisyksikon ja talous- ja konserniohjauksen yhteistyoté
tulee kehittda

— Pitdd luoda tyokaluja projektien rahoituksen parempaan seurantaan
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7 KEHITTAMISPROSESSIN TULOKSET

Kehittdmisprosessin tavoitteena oli yhteistoimintamallin kehittiminen
suppeammalla sektorilla, kun se on alun perin luotu. Kehittdmiskohteet on

tarkasti rajattu koskemaan vain aluerakentamisyksikon

Kehittdmisprosessin tuloksia on kerétty kohtaan 7.1. Kehittimisehdotukset
jotka koskettavat yhteistoimintamallin vuosikelloa on listattu kohdassa 7.2.
Vuosikellon tulkitsemiseksi ja ohjeenomaiseksi muistilistaksi on laadittu
toimintaohje, kuinka projekteissa tulee toimia vuosikellossa esitetyn
toiminnon kohdalla, mitd pitdd olla tehtynd mihinkin aikaan ja kenenkd
kanssa ja kuka vastaa asioiden toteutumisesta aikataulun mukaisesti.
Toimintaohjeesta on lyhyt kuvaus kohdassa 7.3. ja toimintaohje on tyon

liitteena 3.

7.1. Kehittamiskohteita

Haastatteluiden kautta saadusta aineistosta on poimittu kehittimisen
kohteita, joilla voidaan parantaa aluerakentamisyksikon toimintaa,
edesauttaa talousarvion toteutumista ennakoidulla tavalla ja parantaa

talousarvioennusteen laadintaa ja paikkansapitivyytta.

Kehittdmistyon yksi tirkeimpid tavoitteita on yhteistoimintamallin
parantaminen, koska se ei ole tdhdn mennessi toiminut toivotulla tavalla.

Yhteistoimintamallin jalkauttaminen kanslian

aluerakentamisyksikossd ja talous- ja konserniohjauksessa tulee tehda
uudelleen, niin ettd kaikille muodostuu selked kuva toimintatavasta ja
tavoitteista. Samassa yhteydessd on syytd ottaa mukaan rakennusviraston
ne henkilot, jotka ovat mukana yhteistoimintamallissa esitettyjen
tavoitteiden asetannassa (aluerakentamishankkeiden projektijohtajat,
rakennusviraston investointitoimisto), ndin saadaan kaikille yhtendinen
késitys yhteistoimintamallin tavoitteista. Koska osallistuvien henkil6iden
madrd on suuri, tulee tilaisuus suunnitella huolella. Tilaisuudessa on
nostettava voimakkaasti esiin yhteistoimintamallin vuosikello niin, ettd

jokainen  aluerakentamisprojektissa  toimiva  henkild
talousarvioprosessin  kannalta oleelliset ajankohdat ja

tarvittavat

toimenpiteet. Vuosikellon ja toimintaohjeen sisdltd kdydadn ldpi kohta

kohdalta.

Aluerakentamisyksikon toiminnan kannalta on erittdin tirkedd, ettd yksikon

sisdinen tiedonkulku toimii. Vaikka haastattelussa tuli

tiedottaminen on hyvilld mallilla, koettiin kuitenkin tarpeelliseksi aika
ajoin nostaa ja muistuttaa strategian linjauksista. Paras tapa tiedon
jakamiseen yksikossd ovat viikoittaiset yksikkokokoukset. Pidetddn
tietoiskun omaisia kertauksia kulloinkin ajankohtaisista aiheista noin 2 - 3
kertaa vuodessa. Naiden lisdksi, aina kun tulee uusia asioita tai muutoksia
toimintaa ohjaaviin linjauksiin, tulee ne nostaa esiin yksikkdkokouksessa.
Asiat kdyddan lapi yhteisesti niin, ettd kaikille syntyy sama ndkemys
kaupungin tavoitteista. Asiakokonaisuuksista nostetaan korostetusti esiin
aluerakentamista koskevat kohdat ja muu mahdollinen tieto jda jokaisen

oman tutustumisen varaan.
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Haastattelussa havaittiin, ettei suunnitelmareservid juurikaan ole.
Esirakentamisen ja katurakentamisen suunnittelua on pyritty aikaistamaan
ja yhdenaikaistamaan asemakaavoituksen ja litkennesuunnittelun kanssa,
mutta tuloksia ei vield télld hetkelld ole hyodynnettdvissd. Suunnittelutyd
tulee edelleen kdynnistdd rinnan asemaakaavoituksen kanssa. Vaikka
haastattelussa tuli kritiikkid suunnittelun liian aikaisesta kdynnistimisesta
ja suunnitelmien korjaamisesta tai kokonaan uudelleen tekemisesta ja tésta
atheutuvista lisdkustannuksista, ei voida kuitenkaan aina mennd
varmanpdaille. Projektissa tulee harkita milloin suunnittelua ei ole syytd
kiynnistdd ennen kaavan valmistumista, jos on tiedossa esimerkiksi, etti
kaavasta tullaan joka tapauksessa valittamaan. Jokainen projekti tekee

riskinarvion ja kdynnistdd suunnitteluprosessit sen mukaisesti.

Projektialueilla on kovat asuntotuotantotavoitteet. Tavoitteita tukevat
toiminnot on sovitettava asuntorakentamisen etenemisen mukaisesti. Esi- ja
katurakentaminen tulee suunnitella niin, ettd se tukee parhaalla
mahdollisella tavalla asuntotuotantotavoitteiden saavuttamista. Esi- ja
katurakentamisen toteutusaikataulut sovitaan projektikohtaisesti yhdessi
aluerakentamisyksikon ja rakennusviraston kesken. Sekd suunnittelun etté

rakentamisen oikea-aikainen kiynnistyminen on erittdin

asuntotuotannon ja talousarvion kannalta. Talousarvion toteutumisen ja
asuntotuotannon kannalta esi- tai katurakentamishankkeen aloituksen
siirtyminen mydhemmin toteutettavaksi voi olla vaikutukseltaan

projektialueelle hyvinkin merkittava.

Rakentamisennuste on pohjana investointien toteutusaikatauluille ja
rakennusviraston kevadlla laatimalle talousarvio-

taloussuunnitelmaehdotukselle. ~ Rakennusviraston  talousarvio-
taloussuunnitelmaehdotus  viedddn  yleisten tdiden lautakuntaan
hyvaksyttavidksi. Tédméd lautakunnassa hyviksytty talousarvio-
taloussuunnitelmaehdotus on esitys rakennusviraston tarvitsemista
investointiméararahoista tuleville wvuosille. Syksylld rakennusviraston
laatiman  toimintasuunnitelman pohjana kéytetddn lautakunnassa
hyvaksyttyd talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotus, joka hyviksytdan
vasta  kun  kaupunginvaltuusto on  hyviksynyt talousarvion.
Rakennusviraston talousarvio-  ja taloussuunnitelmaehdotuksen
lapikdyminen kevéélld projektialueiden osalta tulee ottaa jatkossa
yhteistoimintamallin ohjelmaan. Tdhén saakka aluerakentamisyksikko ei
ole suoraan osallistunut rakennusviraton talousarvio-
taloussuunnitelmaehdotuksen linjauksiin. Merkittiviaksi
aluerakentamisyksikon osallistumisen tekee se, ettd tdssd vaiheessa esiin
tulevat investointitarpeiden ylitykset on sovitettava eli priorisoitava
asetettuun investointikattoon. T@hén saakka rakennusvirastossa on tehty
omalta osaltaan tarkistuksia tdssd vaiheessa, eikd aluerakentamisyksikko
ole ollut mukana péitoksenteossa. Toteutuksien priorisointia ei téhdn
mennessd ole tarvinnut tehdd, koska investointivarauksia on aina jaanyt
kéyttdmattd. Tulevina vuosina tilanne saattaa olla toinen ja priorisointiin
johtavissa tilanteissa  tulee  varautua  kéytdviin  keskusteluihin
aluerakentamisyksikon ja rakennusviraston kesken. Tarvittavista

muutoksista  projektialueiden rakentamisjérjestykseen ja

investointien priorisointiin tekee aluerakentamisyksikko. Tamé edellyttda
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my06s aluerakentamisyksikoltd oman toiminnan kehittdmistd niin, ettd
aluerakentamisyksikon on sisdisesti péétettdvd, mistd suunniteltuja
investointeja on siirrettdvd ja tehtdvd linjauksia projektialueiden
toteutusaikataulutuksessa. Vuosikelloon on lisdtty aluerakentamisyksikon
sisdinen investointien sovittaminen projektialueiden kesken
talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotuksen laatiminen yhteisty0ssa
rakennusviraston kanssa. Molemmat vaiheet on tehtdvi
rakennusviraston talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotuksen viemisti

yleisten téiden lautakuntaan.

Rakennusviraston toimintasuunnitelman laatiminen kdynnistyy syyskuussa
ja hyviksytddn yleisten téiden lautakunnassa, kun kaupunginvaltuusto on

hyvaksynyt talousarvion marraskuussa. Projektialueita

toimintasuunnitelman osion laatimisen pohjana kdytetdin kevaillad yleisten
toiden lautakunnassa hyvéksyttya talousarvio- j

taloussuunnitelmaehdotusta. Rakennusvirasto on

toimintasuunnitelman hyvin itsendisesti, eikd aluerakentamisyksikko ole
osallistunut sen tarkistamiseen lainkaan. Ennen toimintasuunnitelman

viemistd yleisten tdiden lautakuntaan hyviksyttdviksi

projektialueiden  osalta, kiydd ldpi  aluerakentamisyksikon
rakennusviraston kesken. Niin saadaan varmistettua aluerakentamisen

kannalta oleellisten hankkeiden oikea aikataulutus.

Investointien seurannan kannalta on ehdottoman tarkedd, ettd projektit ovat
tdysin tietoisia siitd, missd investointien osalta mennéddn. Etenkin
esirakentamisen rahoituksen osalta projekteilla ei ole riittivdad tietoa

kulloinkin vallitsevasta tilanteesta. Esirakentamiseen

investointimédérarahat ovat kaupunginhallituksen alaisia joita kanslian
hallinnoi. Rakennusvirasto hakee méérdrahaa projektien kanssa yhteisesti
sovittujen hankkeiden toteuttamisseksi kaupunginhallitukselta
toimittamalla hakemuksen kanslian talous- ja konserniohjaukselta, joka
esittdd kaupunginhallitukselle ja kaupunginhallitus myo6tdd méérarahan

rakennusviraston ~ kdyttoon.  Maddrdrahan  hakuprosessi

epatietoisuutta aluerakentamisprojekteissa, koska heille ei tule tietoa siiti,
mitd rakennusvirasto on hakenut eiké sitd, kuinka paljon kaupunginhallitus
on madrdrahaa myontényt. Toisaalta on taas havaittu, ettd rakennusviraston
sisélld tieto tarvittavasta madrdrahasta ei vélttimattd ole sama hakemusta

tekevdn projektijohtajan ja  investointitoimiston  valilla.

investointien tarkistushetkelld saattaa olla tilanne, ettd rakennusvirasto on
toimittanut méadrarahahakemuksen talous- ja konserniohjaukselle, mutta
siitd ei ole vield viety kaupunginhallituksen péitettdvdksi. Seurannan
parantamiseksi ja samalla aluerakentamisprojektien investointien
ohjauksen kannalta on erittdin tarkeéa, ettd tieto kuluvan talousarviokauden
toteutuneista investoinneista, myonnetyistd madriarahoista, hakuprosessissa
olevista médrdrahoista ja jéljelld olevista investointimidrarahoista tuodaan
my0s aluerakentamisprojekteille tietoon. Tama tieto on olemassa talous- ja
konserniohjauksella ja heidén on toimitettava tieto kootusti projekteille aina
ennen investointimidrarahoihin liittyvid keskusteluita.
Aluerakentamisyksikon ja talous- ja konserniohjauksen vilistd yhteistyoti
on tarpeen tehostaa ja tiedon vélittdminen investointimddrarahatilanteen

etenemisestd kuluvan vuoden osata on saatettava ajan tasalle.
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Aluerakentamisyksikkd on parantanut toimintaansa kevddn 2016 aikana
pitdmalld sisdisid kokouksia projektialueiden investointien ohjauksesta,

mutta toimintaa tulee edelleen kehittdd. Merkittdvida

ajankohtia

aluerakentamisyksikon sisdiselle investointien tarkastelulle ovat tammikuu,
kun laaditaan esitystd raamivalmistelua varten ja maalis-huhtikuun vaihde,
kun tarkistetaan kuluvan vuoden investointien toteutumista ja mahdollisia
médrdrahasiirtoja sekd rakennusviraston talousarvio-

taloussuunnitelmaehdotusta. =~ Myo6s  elo-syyskuu  on

merkittdva

aluerakentamisprojektien kannalta, kun tarkistetaan projektialueiden

investointitarpeet talous- ja konserniohjauksen kanssa.

Tammikuussa aluerakentamisyksikon raamivalmistelua

laadittavassa  investointiennusteessa investointitarve saattaa
talousarviossa esitetyn investointikaton. Investointitarpeeksi ei voida
kuitenkaan esittdd suurempaa summaa, kuin raami antaa mydden.
Aluerakentamisyksikon tulee tarkistaa projektialueiden

investointiennusteet ja  tehdd tarvittavat  priorisoinnit

sovittamiseksi. Investointitarpeiden maédrittelyssd tulee kuitenkin ottaa
huomioon kokemuksen kautta opittu tieto siitd, ettd kaikki suunnitellut
investoinnit eivét toteudu lupa- yms. seikkoihin liittyvistd tekijoista johtuen.
Siksi jokaisella projektilla tulee olla valmius kdynnistdd jokin korvaava
hanke viivistyvén tilalle, kdytdnnosséd tdma tarkoittaa ylibudjetointia. Télla
toimenpiteelld  varmistetaan asuntotuotantotavoitteen saavuttaminen
yksittdisen hankeen viivdstymisestd huolimatta. Priorisoinnin onnistumisen
edellytykseni on, etti aluerakentamisyksikolld on selked kuva investointien

oikea-aikaisesta  kohdentamisesta eri  projektialueille
projektialueiden toteutusjérjestyksesta.

Maalis-huhtikuussa  tarkastellaan  kuluvan  vuoden investointien
toteutumista ja aluerakentamisyksikolld tulee olla selked ndkemys
rakentamisjirjestyksestd ja projektialueiden investointiennusteista, jotta
yhtendinen kokonaisnikemys investointien kadytdstd voidaan muodostaa.
Koottu tieto auttaa méérdrahasiirtojen suunnittelussa ja siirtoja voidaan

koordinoida jérkevisti.

Isompia kokouksia, joissa on mukana kaikki kolme osapuolta ARY, Tako
ja HKR tulee pitdd 1 — 3 kertaa vuodessa. Yksi ehdoton yhteinen kokous on
maalis-huhtikuussa pidettdvd investointitarpeiden tarkistus ja samassa
yhteydessd  tehtdvd  talousarvio- ja  taloussuunnitelmaehdotuksen
lapikdyminen. Muita yhteisid kokouksia on sovittava tarvittaessa, jos
asioiden késittely niitd edellyttdd. Toinen pysyvd kokousajankohta voisi
olla ehkd loppuvuodesta, kun tarkastetaan kéyttdmattd jidneiden

investointiméararahojen ylitysoikeuksia.

Pidetyistd yhteistoimintamallin mukaisista kokouksista ei ole laadittu
muistioita eikd muutakaan yhteisesti jaettua dokumenttia. Asialistojen ja
muistioiden laatiminen on ehdoton edellytys. Jokaisesta pidettdvasti
yhteistoimintamallin edellyttdméstd kokouksesta on laadittava muistio.
Muistiosta tulee kdydé ilmi kdydyt keskustelut, todettu tilanne ja sovitut
jatkotoimenpiteet. Dokumentoinnin ~ avulla  yhteistoimintamallin
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kehittiminen ja sovittujen tavoitteiden seuranta ovat mahdollisia.
Tarvittaessa voidaan kehittdi erilaisia mittareita, joita seuraamalla saadaan

vertailukelpoista tietoa tulevaisuutta silmélla pitéen.

Sitoutuminen yhteistoimintamallin kdytt6on ja siind esitettyjen kokousten
pitdmiseen ja osallistumiseen on ollut heikkoa. Osapuolien sitoutuminen
tulee parantaa, pidettdvistd kokouksista ja asialistoista on sovittava hyvissa
ajoin etukiteen. Kaupungin kehittimisen kannalta investointien ohjaus on

yksi tarkeimmisté tehtdvista.

Vaikka kaavoitus ja sen toteutuminen ei ollut suoranaisesti timin tyon

aitheena, tuodaan kuitenkin esille yksi seikka joka

yhteistoimintamalliin ja investointiohjelmaan ja sitd kautta myds
talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotukseen pidemmalld aikajaksolla.
Tietyilld projektialueilla on tiedossa riski asemakaavavalituksille ja tima
tulisi ottaa huomioon jo rakentamisennustetta laadittaessa. Valitus
asemakaavasta aiheuttaa vdhintddn vuoden viivéstyksen
rakentamisennusteeseen, investointiohjelmaan ja taloussuunnitelmaan.
Tastd johtuen kaavoitus tulee aloittaa riittdvin ajoissa, ettei siitd tule estettéd

projektialueen rakentumiselle.

Tontinluovutuskilpailut ~ tdhdn mennessd  eivdt ole

hidastaneet

projektialueiden rakentamista. Haastattelussa tuli kuitenkin esiin huoli
tulevista tontinluovutuskilpailuista ~ ja niiden vaikutuksista.

Aluerakentamisyksikk6 on ollut jo pidemmén aikaa

huolissaan

kiinteistoviraston  resursseista  jdrjestdd  tontinluovutuskilpailuita.
Haastattelussa tulikin esiin, ettd yhdelld projektialueella kiinteistoviraston
resurssipula tulee aiheuttamaan asuntotuotantoon viivastystid. Tdma tilanne
on ongelmallinen, koska kaikki muut edellytykset ja investoinnit pystytidén
toteuttamaan, mutta tontteja ei vain saada luovutettua, vaikka se olisi

kaupungin kannalta erittdin tarkeda.

Haastatteluissa tuli esiin tarve vilittdd tieto tonttien luovutuksista
rakennusvirastolle heti kun tontteja on luovutettu rakennuttajille. Etenkin
esikaupunkialueella, joka kattaa suuren osan kaupungista ja tontit ovat
hyvin hajallaan tdlla tiedolla on suuri merkitys rakennusviraston toiminnan
suunnitteluun. ~ Haastattelussa ~ saadun  tiedon = mukaan
tiedonvilityksessd olisi erittdin paljon parannettavaa. Nostan tdiméin asian
esille, vaikka toiminta ei suoraan liity yhteistoimintamalliin, mutta sen

vaikutus rakennusviraston toimintaan on tarkea.

7.2. Vuosikellon kehitysehdotukset

Vuosikelloa on kehitetty tutkimuksessa saatujen tulosten pohjalta.
Aiemmasta poiketen vuosikelloon on otettu mukaan myds Helsingin
kaupungin taloussuunnittelun vuosikello, joka on osaltaan ohjannut
yhteistoimintamallin vuosikellon kehittdmistd. Liséksi vuosikellossa on
erillinen kehd kuluvan vuoden tehtdville ja talousarvioennusteen
laatimiseen liittyville toiminnoille. Tehdystd vuosikellosta voidaan nidhda,
missd vaiheessa projekteilla tulee olla tarvittavat tiedot péddtoksenteon
tueksi ja linjauksien tekemisseksi. Vuosikellossa on useita kohtia, joissa
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aluerakentamisyksikon on yhteistydssd rakennusviraston kanssa kadytavi

investointitarpeet lavitse. Kello kertoo myos,

aluerakentamisyksikon tulee sisdisesti késitelld tulevien investointien
priorisointi tarvittaessa ja kdyda ne ldvitse myds rakennusviraston kanssa.
Merkittdviand ajankohtana vuosikellossa on helmikuun alussa kiintedén
ajankohtaan sovittu raamivalmistelun aloituskokousta
aluerakentamisyksikon ja talous- ja konserniohjauksen vélilld. Toinen
merkittdvd ajankohta on maalis-huhtikuu kun tarkastellaan kuluvan vuoden
investointeja, madrdrahojen siirtoja ja tulevien vuosien talousarvio- ja
taloussuunnitelmaesitystd. Aluerakentamisyksikon kannalta merkittava
ajankohta on myo6s syksylld, kun tarkistetaan talousarvioesitysti
projektialueiden osalta talous- ja konserniohjauksen kanssa. Myos
rakennusviraston kidynnistiméd toimintasuunnitelman laatiminen syys-
lokakuussa on tirked vaihe tulevan vuoden toteutuksien kannalta.
Joulukuun ylitysoikeuksien esittimisessa aluerakentamisyksikon tulee ottaa

vahvempi rooli.

Seuraavaksi on koottu ranskakalaisilla viivoilla vuosikelloon esitetyt
kehittdmisehdotukset ja samat asia on esitetty myos tehdyssé vuosikellossa,

joka on liitteend 2.

— Kukin aluerakentamisprojekti tekee projektikohtaisen
investointiennusteet, jonka aluerakentamisyksikkd kokoaa yhdeksi
kokonaisuudeksi. Tédmédn jdlkeen aluerakentamisyksikko
rakennusvirasto muodostavat yhteisen ndkemyksen kaikkien
projektien investointitarpeista ennen raamivalmistelukokousta.
Investointitarpeet toimitetaan Tasolle tammikuun loppuun mennesséi

raamivalmistelua varten. Aluerakentamisyksikko
yhteensovittamisesta. (ARY ja HKR)

— Raamivalmistelukokous pidetddn ennalta méaardttynd ajankohtana,
joka ikinen vuosi esim. helmikuun ensimmadinen torstai klo 8.00.
Talous- ja konserniohjaus kutsuu kokouksen koolle. Kokoukseen
osallistuvat aluerakentamisyksikko ja talous- ja konserniohjaus.

(Tako ja ARY)

— Maaliskuun alkuun mennessi, raamivalmistelukokouksen pohjalta
aluerakentamisyksikko laatii projektikohtaiset investointiennusteet

maaliskuussa Straken ja Takon  kanssa

pidettavai

yhteensovituskokousta vasten sekd maalis-huhtikuussa HKR ja

Takon kanssa pidettdvéddn kokousta varten (ARY)

— Maaliskuun loppuun mennessd pidetddn yhteistoimintamallin
mukaiset projektikohtaiset yhteensovituskokouksen
aluerakentamisyksikon, talous- ja konserniohjauksen ja strategiat ja
kehitysyksikon kesken videstdennusteen pohjaksi. Strategiat ja
kehitysyksikkod vastaa kokousten jérjestimisestd. (Strake, ARY ja

Tako)

— Aluerakentamisyksikkd (ARY) ja rakennusvirasto

tarkistavat

projektialueiden kesken kuluvan vuoden aluerakentamisalueiden
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investointitarpeet ja tekevét esityksen talous- ja konserniohjaukselle
méadrdrahasiirtoja varten. Samassa yhteydessd kadydddn lipi
rakennusviraston investointitarpeet aluerakentamiskohteissa tulevaa
talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotusta varten, ja muodostetaan
yhteinen ndkemys investointitarpeista ennen esityksen viemisté
yleisten toiden lautakuntaan (YTLK). Tdma on tehtdvad maaliskuun —
huhtikuussa kun talousarvioraami ja laatimisohje on hyviksytty
kaupunginhallituksessa. Asiasta pidetdin kokous johon osallistuvat
aluerakentamisyksikkd, rakennusvirasto ja talous- ja konserniohjaus,
kokouksen kutsuu koolle aluerakentamisyksikko. (ARY, HKR ja
Tako)

— Elo-syyskuussa aluerakentamisyksikko ja talous- ja konserniohjaus
kdyvat ldpi viimeisimmaét investointiennusteet talousarvio- ja
taloussuunnitelmaesityksen  pohjaksi.  Aluerakentamisyksikko
jarjestdd kokouksen tarvittaessa. (ARY ja Tako)

— Syys-lokakuussa rakennusvirasto ja aluerakentamisyksikko kayvit
yhdessé lépi rakennusviraston toimintasuunnitelman ja tarkistavat
projektialueille sovitut investoinnit ja tekevit tarvittavat korjaukset.
Tarkistus tehddin ennen toimintasuunnitelman viemistd yleisten
toiden lautakuntaan (YTLK). Kokouksen kutsuu koolle
aluerakentamisyksikko. (ARY ja HKR)

— Jos tulee tarvetta hankkeiden priorisointiin, niin on syyté pitdd ARY
ja HKR kesken erillinen kokous tarvittavista toimenpiteista ja niiden
kohdentamisesta. (ARY ja HKR)

— Joulukuussa pidetdén kokous, jossa tarkastellaan kuluvan vuoden
kayttdmatta jadneitd projektialueiden investointeja ja ndiden siirtoa
seuraavalle vuodelle ylitysoikeuksina. Vastuullisena tahona talous-
ja konserniohjaus mukana aluerakentamisyksikko ja
rakennusvirasto. (Tako, ARY ja HKR)

Liitteend 2 olevassa vuosikellossa on esitetty nimé kehitysehdotukset ja ne
tehtdvit joihin ei ole katsottu olevan tarvetta puuttua.

Toimintaprosessikuvaukset

Vuosikelloon ei saada kaikkea informaatiota mitd missékin kohdassa tulisi
tehdd, mitd asioita tulisi huomioida ja mihin mennessd maédritetty tehtava
tulee olla tehtynd. Vuosikellon tulkinnan tueksi on laadittu erillinen
toimintaohje. Toimintaohjeen siséllostd keskusteltiin haastatteluiden
yhteydessd ja haastattelussa saadun palautteen perusteella ei ole tarpeen
laatia seikkaperdisti ohjetta. Toimintaohjeen tulee olla
muistilistan/muistirungon omainen, josta voi tarkistaa mitd eri vaiheissa
tulisi tehda.

Toimintaohjeesta on laadittu kuusi sivuinen ohje, joka on liitteené 3.
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8 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Kehittdmistyolld tavoitteena oli kehittdd Helsingin kaupunginkanslia
toiminnan ohjaukseen laadittua yhteistoimintamallia
aluerakentamisyksikon ndkokulmasta. Tarkastelu rajattiin  koskemaan
aluerakentamiseen varattujen investointimiirarahojen kéyton optimointia
ja Helsingin kaupungin rakennusviraston ja kaupunginkanslian talous- ja
konserniohjauksen viélistd yhteistyotd. Kehittimistyon tavoitteena oli 16ytéé

uusia toimintatapoja, joiden avulla aluerakentamiseen

investointiméérarahoja saadaan tehokkaammin hyodynnettya
asuntorakentamisen ndkokulmasta. Kehittdmistydssd tavoiteisiin kuului
16ytdd parannusehdotuksia rakentamisennusteen laatimisprosessiin ja
rakentamisennusteen ja sitd kautta taloussuunnitelman paikansapitdvyyden

parantamiseen.

Kehittdmistyon = pohjana  kéytettiin  kaupunginkanslian

yhteistoimintamallia ja siitd laadittua toiminnan vuosikelloa. Aineiston
kerddmisessd hyddynnettiin aluerakentamisyksikon, rakennusviraston ja
talous- ja konserniohjauksen henkildstén osaamista teemahaastatteluiden
kautta. Kerdtyn aineiston avulla on tehty kehittdmisehdotuksia
yhteistoimintamallin vuosikelloon ja laadittu toimintaohje vuosikellon

kiytosta.

Kehittdmistyon tuloksissa kritisoitiin voimakkaasti yhteistoimintamallin
jalkauttamisen heikkoutta, etenkin aluerakentamisyksikon
yhteistyotahoille. Kritiikki on helppo ymmértad, kun katsotaan taaksepdin
yhteistoimintamallin alkumetreille 2014.  Yhteistoimintamalli luotiin
kanslian sisdiseksi tyokaluksi, jota ei ollutkaan tarkoitus tuoda nékyvisti
esille kanslian ulkopuolella. Kehittimistyon aikana on kuitenkin tullut esille
tarve jakaa tietoa kaupunginkanslian yhteistyotahoille, muille virastoille tai
oikeammin tuleville palvelukokonaisuuksille uuden organisaatoin

mukaisesti, joka astuu voimaan 1.6.2017.

Tiedon jakaminen yhteistoimintamallista ja sen soveltamisesta projektien
koordinoinnissa olisi sujuvaa aluerakentamisprojektien jdrjestimissé
projektikokouksissa tai projektiryhmén kokouksissa, joissa késitellddn

rakentamisennusteeseen tai investointeihin vaikuttavia asioita.

kokouksissa on ehdottoman tirkedd korostaa vuosikellossa esitettyjd
kriittisid ajankohtia. Projektiryhmin kokoukset ovat erittdin hyvé
kokoonpano  yhteistoimintamalin ~ tavoitteiden ja  toimintatavan

lapikdymiseen ja jalkauttamiseen.

Kehittdmistyon aikana havaittiin puutteita myds muiden merkitykseltdan
oleellisten raporttien kuten Asuntotuotannon sujuvoittamistydryhmén
loppuraportin tunnistamisessa ja sisdllon tietimyksessd. Ty0sséd todetaan,
ettd asioista on virastotasolla tietoa olemassa, mutta tieto ei ulottu
kdytdnnon toteuttavalle tasolle saakka. Jotta yhteistyd projektien sisélld
paranisi entisestddn tulisi kaikilla olla strategiaan liittyvistd tavoitteista

yhteinen ndkemys.  Tiedon jakamiseksi niin virasto-,

osasto- ja

yksikkotasolla kaupungin strategiaan liittyvien tavoitteiden tiedottamisessa

on parannettava.
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Talousarvion toteutumisen kannalta on oleellista, ettd suunnitellut hankkeet
toteutuvat ajallaan. Ndin ei kuitenkaan aina tapahdu ja talousarviossa
esitetyille madrdrahoille on 16ydettdvd korvaavia hankkeita. Vaikutukset
kuluvan vuoden maédrdrahaan edellyttdd korvaavan hankkeen riittdvan
aikaista tiedostamista, koska uuden rakennushankkeen kdynnistyminen
kestdd noin nelja kuukautta ja ennen kuin kdynnistyvastid urakasta tulee
merkittdvdd laskutusta nykykdytdnnolld aikaisintaan 5 — 6 kuukauden
kuluttua valmistelun kdynnistyttyd. Tama tarkoittaa sitd, ettd kilpailutetut
urakat eivét tuo merkittdvid ratkaisua kuluvan vuoden médrarahasiirtoihin.
Ratkaisuna voisi olla kaupungin oman rakentamispalvelu Staran kéytto,
koska Staralla tehtivdn urakan kédynnistymisaika on véhintdédn puolet
nopeampaa. Myo0s Staran kédytossd on ainakin yksi hidastava tekijda johon
olisi hyvi etsid korvaavaa menettelyd. Staralle osoitetut rakennusurakat
kdyvdt ldpi saman tarjousprosessin, kun ulkopuolisilla urakoitsijoillakin
kilpailutetut urakat. Kaupungilla olisi tdssé kehittimisen mahdollisuus niin,
ettd Staralle osoitettavissa urakoissa kéytettéisiin kevyempda kilpailutuksen
menettelyd. Urakan kdynnistdminen nopeutuisi edelleen ja korvaavien
hankkeiden kdynnistymiseen saataisiin huomattavasti enemmaén joustoa.
Myos nykyisellddn menettelylld Staran palveluiden kéyttdminen on
joustavaa ja sitd tulisikin hyddyntdd enemmén rakentamisen joustavuuden

aikaansaamiseksi.

Esi- ja katurakentamisen viivdstymisten sekd rakentamisen aikataulussa
tapahtuvien muutosten ei katsottu vaikuttavan merkittdvésti talousarvion
toteutumiseen projektialueilla. Vaikutuksia pidettiin  projektitasolla
merkityksettomind, yksittdisid poikkeuksia lukuun ottamatta. Taytyy
kuitenkin ottaa huomioon, ettd haastattelussa oli mukana vain kolme
aluerakentamisaluetta ja esikaupunkialueet. Kaupungissa on tilld hetkelld
kdynnissd 11 toteuttamisvaiheessa olevaa aluerakentamisaluetta ja jos
kaikilla alueilla tapahtuu esi- ja katurakentamisessa pienid, projektin
kannalta merkityksettomid viivastyksid tai hakkeiden aikataulumuutoksia,
kaupunkitasolla on kyse useista miljoonista euroista, jopa yli 10 miljoonasta
eurosta. Tdma on noin 10 % aluerakentamisalueille taloussuunnitelmassa

esitetystd investointiméérarahasta.

Haastattelussa ei tullut esiin seikka, joka varmasti vaikuttaa kuluvan vuoden
investointiennusteen toteumaan. Ainakin joissain tapauksissa virastot ovat
hakeneen kaupunginhallitukselta méadrdrahaa loppuvuoden aikana ja
hakuvaiheessa on jo tiedossa, ettd kyseinen raha tullaan esittdmaian
ylitysoikeutena seuraavalle vuodelle. Kun kaupunginhallitus on rahan
myoOntinyt, se lisdtddn talous- ja konserniohjauksessa kuluvan vuoden
investoinniksi, kuten se on esitettykin. Téstd tulee vddristymad, joka vuoden
lopussa néyttdd siltd, ettd taas on ennusteet menneet pieleen ja varattua
rahoitusta jad kdyttdmaitta. Tavoitteena on kuitenkin laatia mahdollisimman
realistinen ja tarkka investointiennuste, joka vastaa todellista tarvetta ja
mahdollistaa korkean hyddyntdmisasteen ennustetuille investoinneille.
Téallainen toiminta aiheuttaa vadristymdd ja estdd investointiennusteen

toteutumisen suunnitellulla tavalla.
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Pilaantuneiden maiden puhdistamiseen liittyvid haasteita ei tullut
merkittivisti esille, yhtd tapausta lukuun ottamatta. Tdmi saattaa johtua
siitd, ettd kehittdmistutkimuksessa ei ollut mukana kiinteistoviraston
tonttiosasto, joka vastaa kaupungin omistamilla  kiinteist6illd
pilaantuneiden maiden puhdistamisesta tai siité, ettd haastattelussa olevilla
alueilla esirakentaminen on sujunut suunnitellulla tavalla. Pilaantuneiden
maiden puhdistuksesta on aiheutunut aluerakentamiskohteissa hyvinkin
merkittdvid ylityksid ja ndmd ylitykset ovat olleet vaikutuksiltaan
huomattavia talousarvion toteuman osalta.

Kaavoitus on kaiken kdynnistdava prosessi ja tietyilld projektialueilla on jo
hyvin tiedossa, ettd asemakaavasta valitetaan herkisti. Valitus
asemakaavasta aiheuttaa vahintidin vuoden viivastyksen
rakentamisennusteeseen ja vaikuttaa myos taloussuunnitelmaan. Alueilla
jossa on tunnistettu valitusherkkyys, se olisi hyvd ottaa huomioon jo
kaavoitusta kidynnistettdessa ja aloittaa kaavoitus riittdvén ajoissa, ettei siitd
tule estettd projektialueen rakentumiselle. Tehdyistd kaavavalituksista on jo
aitheutunut sekd esi- ja katurakentamisen my0s asuntorakentamisen
viivéstymisid suunnitellusta rakentamisaikataulusta.

Vaikka tyon tarkastelun kohteena ei ollut aluerakentamisyksikon ja
kiinteistoviraston vilinen yhteistyd, tdméd seikka on noussut esiin
haastatteluissa sekd aluerakentamisyksikdssd kédydyissd keskusteluissa.
Asuntorakentamiseen luovutettavien tonttien tontinluovutuskilpailuiden
jarjestiminen on kiinteistoviraston tonttiosaston tehtdvid ja huoli koskee
heiddn resurssejaan  jarjestdd  tontinluovutuskilpailuita  riittavalla
volyymilla, jota asuntorakentamisen tavoitteet edellyttdavit. Selvityksessé
tuli ilmi, ettd erddlld projektialueella kiinteistdviraston resurssipula tulee
aiheuttamaan asuntotuotantoon viivistystd ldhivuosina. Tdma tilanne on
siind mielessd ongelmallinen, koska kaikki muut edellytysinvestoinnit
pystytddn toteuttamaan, mutta tontteja ei ehkd saada luovutettua
rakentamisen etenemisen tahdissa.

Ty6n merkittdvin tavoite oli yhteistoimintamallin vuosikellon kehittdminen
ja uusien toimintatapojen I0ytdminen rakentamisennusteen ja
investointiohjelman laatimiseen. Yhteistoimintamalliin ja sitd kuvaavaan
vuosikelloon tehtiin kehittdimisehdotuksia, joita noudattamalla asetetut
tavoitteet on mahdollista saavuttaa. Tehtyjd kehittdmisehdotuksia ei timén
tyon aikataulussa ole mahdollista tarkastella ja tehdd havaintoja niiden
toimivuudesta. Tavoitteiden saavuttamisen seuranta jdd tyon tilaajan
vastuulle. Tyon aikana kerétyn tiedon pohjalta tehdyt kehittdmisehdotukset
parantavat aluerakentamiseen varattujen investointimaariarahojen kayttod ja
rakentamisennusteen laatiminen tarkentuu.

Yhteistoimintamallin vuosikelloon tehdyt oleellisimmat
kehittimisehdotukset ovat listattuna alla. Jokaisen toimenpiteen lopussa on
sulkeissa () ne osapuolet jotka osallistuvat kyseiseen tehtdvaén.

—  Kukin aluerakentamisprojekti tekee projektikohtaisen

investointiennusteet, jonka aluerakentamisyksikkd (ARY) kokoaa
yhdeksi kokonaisuudeksi. Tdmén jdlkeen aluerakentamisyksikko ja
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rakennusvirasto (HKR) muodostavat yhteisen nikemyksen kaikkien
projektien investointitarpeista ennen raamivalmistelukokousta.
Investointitarpeet toimitetaan talous- ja konserniohjaukselle
tammikuun  loppuun  mennessd  raamivalmistelua  varten.
Aluerakentamisyksikko vastaa yhteensovittamisesta. (ARY ja HKR)

— Raamivalmistelukokous pidetdén ennalta méadrdttynd ajankohtana,
joka vuosi esim. helmikuun ensimmaéinen torstai klo 8.00. Talous- ja
konserniohjaus kutsuu kokouksen koolle. Kokoukseen osallistuvat
aluerakentamisyksikkd (ARY) ja talous- ja konserniohjaus(Tako).
(Tako ja ARY)

— Maaliskuun alkuun mennesséd, raamivalmistelukokouksen pohjalta
aluerakentamisyksikko laatii projektikohtaiset investointiennusteet
maaliskuussa Straken ja Takon  kanssa  pidettdivdd
yhteensovituskokousta vasten sekd maalis-huhtikuussa HKR ja
Takon kanssa pidettdvaan kokousta varten (ARY)

— Maaliskuun loppuun mennessd pidetddn yhteistoimintamallin
mukaiset projektikohtaiset yhteensovituskokouksen
aluerakentamisyksikon (ARY), talous- ja konserniohjauksen (Tako)
ja strategiat ja kehitysyksikon (Strake) kesken videstoennusteen
pohjaksi.  Strategiat ja  kehitysyksikkd vastaa kokousten
jarjestdmisestd. (Strake, ARY ja Tako)

— Aluerakentamisyksikkd (ARY) ja rakennusvirasto tarkistavat
projektialueiden kesken kuluvan vuoden aluerakentamisalueiden
investointitarpeet ja tekevét esityksen talous- ja konserniohjaukselle
médrdrahasiirtoja varten. Samassa yhteydessd kdydddn lipi
rakennusviraston investointitarpeet aluerakentamiskohteissa tulevaa
talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotusta varten, ja muodostetaan
yhteinen ndkemys investointitarpeista ennen esityksen viemistd
yleisten toiden lautakuntaan (YTLK). Tdma on tehtdvéd maaliskuun —
huhtikuussa kun talousarvioraami ja laatimisohje on hyviksytty
kaupunginhallituksessa. Asiasta pidetdin kokous johon osallistuvat
aluerakentamisyksikkd, rakennusvirasto ja talous- ja konserniohjaus,
kokouksen kutsuu koolle aluerakentamisyksikkd. (ARY, HKR ja
Tako)

— Elo-syyskuussa aluerakentamisyksikko ja talous- ja konserniohjaus
kdyvit ldapi viimeisimmadt investointiennusteet talousarvio- ja
taloussuunnitelmaennusteen  pohjaksi.  Aluerakentamisyksikko
jarjestad kokouksen tarvittaessa. (ARY ja Tako)

— Syys-lokakuussa rakennusvirasto ja aluerakentamisyksikkod kayvét
yhdessé lépi rakennusviraston toimintasuunnitelman ja tarkistavat
projektialueille sovitut investoinnit ja tekevét tarvittavat korjaukset.
Tarkistus tehddén ennen toimintasuunnitelman viemistd yleisten
toiden lautakuntaan (YTLK). Kokouksen kutsuu koolle
aluerakentamisyksikko. (ARY ja HKR)
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— Jos tulee tarvetta hankkeiden priorisointiin, on syyti pitdd ARY ja
HKR kesken erillinen kokous tarvittavista toimenpiteistd ja niiden

kohdentamisesta. (ARY ja HKR)

— Joulukuussa pidetdén kokous, jossa tarkastellaan kuluvan vuoden
kayttdmattd jadneitd projektialueiden investointeja ja néiden siirtoa
seuraavalle vuodelle ylitysoikeuksina. Vastuullisena tahona ovat
talous- ja konserniohjaus sekd mukana aluerakentamisyksikko ja

rakennusvirasto. (Tako, ARY ja HKR)

Vuosikellossa ja toimintaohjeessa on esitetty ylla listatut kehitysehdotukset
sekd vuosikellon mukaiset tehtdvét joihin ei ole katsottu olevan tarvetta

puuttua.

8.1. Jatkotoimenpiteet

Kehittdmistyostd saatava hyoty edellyttdd tyon tilaajalta, Helsingin
kaupunginkanslian aluerakentamisyksikdlta, yhteistoimintamallin

uudelleen jalkauttamista ja vuosikellossa méidritettyjen

suorittamista aikataulun mukaisesti. Yhteistoimintamallissa mukana olevat
muut osapuolet on otettava mukaan entistd voimakkaammin yhteistyon
kehittdmiseksi ja tulosten parantamiseksi. Merkittdvana jatkotoimenpiteend
tulisi parantaa yhteistoiminamallin seurantaa sekd kehittdd erilaisia
mittareita tehtyjen toimenpiteiden seuraamiseksi. Mittareilla voitaisiin
seurata aluerakentamisprojektien toimintaa vuosikellossa asetettujen
toimenpiteiden suorittamisen ja investointiennusteiden toteutumisen kautta.
Seuranta tulisi suunnitella siten, ettd sen avulla pystytddn seuraamaan
kaikkien aluerakentamisprojektien toimintaa ja kerdttyd tietoa voisi
hyodyntéa jatkossa yhteistoimintamallin kehittdmisessa.
Yhteistoimintamallin kehittiminen jatkossa ei ole mahdollista, ellei
toimintaa seurata riittdvalld tarkkuudella. Seurannan kehittiminen ja
mittariston tekeminen olisi oivallinen jatko yhteistoimintamallin

kehittamiseen.

Jatkotoimenpiteisiin ~ vaikutta ~ myds  kdynnissd  oleva
kaupunkiorganisaatiota koskettava johtamisjirjestelmauudistus,
kaupungin johtamisrakenne uudistetaan. Samalla uudistetaan myds
kaupunkiorganisaatiota. Vuoden 2017 kesdkuun alusta lukien voimaan
astuvan uuden organisaation myotd aluerakentamisyksikkd jatkaa
yhteistyotd uuden kaupunkiympiristdé -toimialan kanssa,
rakennusviraston toiminta siirtyy. Nykyinen HKR organisaatio jakautuu
useammalle palvelukokonaisuudelle ja yhteistoimintamallin osapuolia on
jatkossa useammalla sektorilla. (Helsingin kaupunki, 2016c). Tuleva
organisaatiomuutos on otettava huomioon jo yhteistoimintamalin
jalkauttamisessa, jotta kaikki tulevatkin osapuolet saadaan sitoutettua.

Yhteistoimintamallin rooli tulee edelleen korostumaan asuntotuotannon
tavoitteiden kasvaessa. Kesdkuussa 2016 kaupunginvaltuusto hyviksyi
uuden AM-ohjelman, jonka mukaisesti asuntotuotannon vuosittaista
tavoitetta nostetaan véhintddn 6 000 asuntoon vuodessa ja luodaan
edellytykset nostaa asuntotuotannon tavoitetta 7 000 asuntoon vuodessa
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vuoteen 2019 mennessé (Helsingin kaupunki. 2016b, 12). Taémén tavoitteen
saavuttamiseksi yhteistoimintamallin kdyttdonotto ja edelleen kehittiminen
on erittdin tidrkedd, koska ei ole oletettavissa, ettdi kaupungin

investointikattoa oltaisiin nostamassa ldhivuosien aikana.

8.2. Kehittdmistyon tulosten luotettavuus ja soveltaminen

Kehittdmistutkimuksessa on kéytetty laadullista tutkimusmenetelmai.
Tutkimus on suoritettu  konstruktiivisella tutkimusotteella,
tutkimusaineiston kokoamisessa on kidytetty mairéllisen ja laadullisen
tutkimuksen vilimuotoa, Delfoi tekniikkaa. Tiedonkeruumenetelménéd on

kéytetty teemahaastattelua ja osallistuvaa havainnointia.

analysoinnissa on hyodynnetty laadullisen tutkimuksen

perusanalyysimenetelmédnd  siséllon  analyysia,  joka

pohjautuu

teoriasidonnaiseen  (abduktiivinen  pdittely) ja  teorialdhtdiseen
(deduktiiviseen paittelyyn) analyysiin. Kéytetyt menetelmét ja tekniikat
ovat yleisesti tunnettuja ja monialaisesti sovellettuja menetelmia

laadullisessa tutkimuksessa.

Tyossd kaytetty Delfoi-tekniikka on kehitetty ja kéytetty enemmén
tulevaisuustutkimuksessa ja sen soveltuvuutta kehittdmistutkimukseen
halutiin kokeilla. Téassd tutkimuksessa oli tavoitteena l0ytdd yhteinen
nidkemys yhteistoimintamallin sisdllostd, jotta saavutettava lopputulos on
paras mahdollinen. Aineisto kerdttiin valittuvalittujen asiantuntijoiden
kanssa kdydyisséd teemahaastatteluissa. Teemahaastatteluista saadun tiedon
luotettavuutta on lisdnnyt kaytetty tutkimustekniikka Delfoi-tekniikka.
Delfoi- tekniikan ansiosta tyOsséd esitetyt kehitysehdotukset on késitelty
kaikkien mukana olleiden asiantuntijoiden kanssa haastatteluiden toisella
kierroksella ja kehittimisehdotukset on tehty haastatteluissa saadun
palautteen pohjalta. Kehitysehdotuksia laadittaessa on hyddynnetty
kehitystyon tekijdn omia kokemuksia aluerakentamisyksikon toiminnassa

ja aluerakentamisprojekteissa.

TyoOssd kéytetty konstruktiivinen tutkimusote ja aineiston kerddmisessa
kdytetty = Delfoi-teknitkan ~ toimivat  hyvin. Konstruktiivisella
tutkimusotteella 16ydettiin uusia ideoita yhteistoimintamallin kehittimiseen
ja ndiden uusien ideoiden teoreettinen testaaminen ja hyviksyntéd
tapahtuivat Delfoi-tekniikkaa kéyttdmélld teemahaastattelun toisella

kierroksella.

Tehty kehittdmistyd pohjautuu Helsingin kaupunginkanslialle laaditun
yhteistoimintamallin kehittdmiseen, joka on tehty juuri tdiman organisaation

toimintaa tukevaksi toimintamalliksi.

Lopuksi tidytyy vield mainita, ettd Helsingin kaupunki on valmistellut koko
vuoden 2016 johtamisjirjestelméduudistus ja koko kaupunkiorganisaatiota
koskettavaa uudistusta, joka omalta osaltaan on vaikuttanut kuluvan vuoden
yhteistoimintamallin toteuttamiseen. Uudistuksilla on ollut viivéstyttava

vaikutus myds kaupungin talousarvioehdotuksen kasittelyyn.
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Hei

Olen ollut teihin yhteydessé ja saanut lupanne haastatella teitd opinnédytetyosséni. Kerron hiukan
taustaa, mistd opinndytetydsséni on kyse ja mistd asioista tulen haastattelussa teidén kassanne
keskustelemaan.

Opiskelen Himeen AMK ylempdd AMK tutkintoa, Rakentaminen opintolinjalla. Opintoihin
kuuluu opinnéytetyd, jonka aiheeksi olen yhdessé aluerakentamispaéllikon Kari Pudaksen kanssa
sopineet; Yhteistoimintamallin kehittiminen Helsingin kaupungin aluerakentamisessa

Aiheen taustana on  kaupunginkanslian laatima  yhteistoimintamalli  nimeltdan;
Rakentamisennusteen, investointiohjelman ja palveluverkon suunnittelun talous- ja
konserniohjauksen, aluerakentamisen ja strategiat ja kehityksen yhteistoimintamalli. Téméa
yhteistoimintamalli on otettu kdytt66n kaupungin kansliassa vuoden 2015 alusta lukien.
Opinndytetydssidni en syvenny koko yhteistoimintamallin kehittimiseen vaan keskityn
aluerakentamisen ja HKR  yhteistoiminnan kehittimiseen rakentamisennusteen ja
investointiohjelman laatimisessa, unohtamatta talous ja konserniohjausta, niin ettd TA
myoOnnettyjen investointiméérarahojen kiyttod saadaan tehostettua ja samalla turvattua strategian
mukainen asuntotuotantotavoite. TyoOni tavoitteena on kehittdéd aluerakentamisen toimintatapoja,
vuosikelloa ja laatia vuosikellon “kéyttdohje” projekteille.

Tiedon/kokemuksien/uusien ideoiden ym. kerddmisessa kaytdn Delfoi-tekniikkaa, joka on ty6hon
valikoitunut tutkimusmenetelma. Delfoi-tekniikkaa on paljon kéytetty tulevaisuustutkimuksessa,
mutta sen soveltuminen kaytettédviksi tdssd tydssd on osaltaan myds tutkimusta. Menetelméin
ideana on 16ytdé valitun asiantuntijaryhmén yhteisymmarrys késiteltdvasté aiheesta ja mielestini
menetelmin kayttd tdssd tydssd on perusteltua. Tutkimukseni ja yhteistoimintamallin
kehittdmisen seka asetettujen tavoitteiden kannalta on tarkeda, ettd Ary:ssa, HKR:ssa ja Tako:ssa
on yhteinen ndkemys siitd, kuinka tavoitteet tullaan saavuttamaan.

Delfoi-tekniikassa tehdddn useampia kierroksia (kyselyitd tai haastatteluita) jotta tavoiteltu
lopputulos saavutetaan. Myds tdssd tyOssdni tulen vaivaamaan teitd ainakin kaksi kertaa.
Tiedonkeruumenetelmina kdytin teemahaastattelua. Haastattelun kulku on enemmaén keskustelua
aiheesta, kun kysymyksien esittimistd ja suorien vastausten kirjaamista. Lisdksi pyydéin teiltd
kaikilta hyviksyntdd haastatteluiden tallentamiseen. Néin keskustelusta saadaan paljon enemmain
irti, kun minun ei tarvitse keskittyd muistiinpanojen kirjaamiseen ja haastattelutilanne sujuu
paljon joutuisammin. Tallentamani keskustelut ovat luottamuksellisia, eikd niitd tulla
julkaisemaan. Keskusteluiden pohjalta laadin kootun yhteenvedon ndkemyksistdnne, jota
hyodynnetddn toisella haastattelukierroksella. Yhteenvedossa ei erotella kuka on kertonut
mitdkin, ndkemykset késitellddn anonyymisti. Arvioisin, ettd yhden haastattelun kesto on noin 1
— 1,5 tuntia.

Haastattelussa kdydadn keskustelua strategioista, kokemuksista yhteistoimintamallin kéytosta,
alueiden suunnittelusta ja rakentamisesta, rakentamisennusteen laatimisesta ja edelld
keskusteltujen aiheiden pohjalta, miti voidaan tehdi paremmin? mité pitdé kehittdd? jne.

Olen ldhettinyt teille kaikille ehdotuksen haastatteluajankohdasta kalenterikutsuna. Pyydin teitd
hyviksyméén kutsut tai hylkdaméédn, jos ajankohta ei teille sovi, varaan sitten uuden ajankohdan.

19.4.2016
Yhteistyoterveisin
Jari Virmanen
projekti-insindori
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Teema 1. Strategia

Kaupungin strategian mukaiset tavoitteet aluerakentamisessa, AM-ohjelma?

Asuntotuotannon sujuvoittamistyoryhmén raportti

Onko Sujuvoittamistydryhmén loppuraportti 31.12.2013 tuttu?
Sujuvoittamistydryhmén esittdmien toimenpiteiden toteutuminen

Jatkossa asemakaava, litkkennesuunnitelma ja katusuunnitelma tulee tehda
osittain rinnakkaisina prosesseina. Katusuunnitelmien hyviaksymisen osalta
delegoidaan paitoksentekoa lautakunnalta virkamiehille ainakin véhiisten
poikkeamien osalta.

Esirakentamisprosessin kaupunkitasoista koordinointia tehostetaan ja
suunnittelua aikaistetaan

Asuntohankkeiden suunnittelua, tonttien toteutuskelpoisuuden suunnittelua ja
toiden ohjelmointia tulee tehdd samanaikaisesti yleisten alueiden ja
infraverkoston suunnittelun kanssa. Kiinteistoviraston tulee yhteistydssi
rakennusviraston kanssa selvittdd mahdollisuudet toteuttaa asuntohankkeiden ja
niitd ympéroivien katu- ja puistoalueiden rakentaminen saman toimijan
toteuttamana

Mikéli hitas-hanke on hyviksytty hitas-tyoryhmaéssi tai muu asunto-hanke
aluetydryhmaissé, hanketta ei endé ole tarkoituksenmukaista vieda
kaupunkikuvaneuvottelukuntaan ilman erityisié perusteita

Kaupunkitasoisten tietojédrjestelmien kehittdmisté jatketaan siten, ettd 10 vuoden
investointi- ja kaavoitusohjelma seka rakentamisennuste on yhteen sovitettu.
Virastojen paikkatietoaineistot yhdenmukaistetaan.

Yhteistoimintamalli

Onko asiasta kayty riittdvad keskustelua yksikossa?

Onko sinulle taysin selkedd kuinka ja missd vaiheessa tulee mitédkin asioita olla
tiedossa?

Onko toiminnan vuosikello tdysin tiedossa? Onko asia kdyty selkedsti 14pi
yksikossd?

Kaupungin strategialinjauksista tiedottaminen? Onko parannettavaa? Miksi? Miten?
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Teema 2. Suunnittelu ja Rakentaminen

Katu- ja esirakentaminen

e Missd vaiheessa kaavoitusta katusuunnittelu yleensa kdynnistetdan?
e Onko katusuunnittelua pyritty aikaistamaan sujuvoittamistydryhmén rapostin
mukaisesti?
e Suunnitelmareservi, Onko sitd? Voidaanko hyodyntii tarvittaessa?
¢ Onko suunnitelmat valmistunut suunnitellussa aikataulussa? Miksi ei? Onko
aiheuttanut toteutuksen viivistymistd? Viivistysten yleisimmaét syyt?
e Miten nopeasti katurakentaminen voidaan kdynnistda suunnitelmien
valmistuttua?
e Kustannusarvioiden paikkansapitdvyys? Onko suurta vaihtelua suuntaan tai
toiseen?
o Kustannuslaskenta, onko havaittu laskelmissa ja toteutuneissa
kustannuksissa eroja? kumpaan suuntaan? Misti johtuu?
o Kaupungin omien massojen kiytto rakentamisessa, vaikutukset
kustannuksiin? Onko huomioitu kustannusarvioissa?

e Esi- ja katurakentamisen yhteensovittaminen asuntohankkeiden kanssa

o Misti toteutuksen aikataulu tulee?

o Onko rakentaminen toteutunut suunnitellussa aikataulussa?

o Jos aikataulussa ei ole pysytty niin mitkd ovat olleet pddasialliset syyt
rakentamisen viivdstymiselle? Ympéristdluvat, PIMAt, vesiluvat muut
viranomaisluvat vai jokin muu tekija? Valitukset luvista?

Onko katurakentaminen viivéstyttdnyt asuntotuotantoa?
Asuntohankkeiden toteutumisen viividstyminen, onko vaikuttanut katu tai
puistohankkeiden aikatauluun?

o Muita haasteita rakentamisen aikatauluissa?

o O

o Milloin viimeistén pitdisi olla tiedossa investointien toteutumine tai
siirtyminen seuraavalle vuodelle, jotta voidaan kidynnistdd korvaavia
hankkeita, kiynnissd olevan TA kauden aikana?

Kuinka ketteryyttd voidaan parantaa?

Onko hyddynnetty mahdollisuutta jossa asuntohankkeen rakennuttaja
toteuttaa myds ympérdivit kadun ja puistoalueet? Onko edes harkittu?

o O

Parantamisehdotuksia?

Teema 3. Rakentamisennusteen ja TAE laatiminen

Rakentamisennusteen ja TAE laatiminen projektissa, onko toimivaa?
Miten laatiminen tehdédén projektissa? Tarkistukset 4 kertaa vuodessa?
Onko yhteistydssd ongelmia HKR kanssa? Misté johtuu?

Onko aikataulutuksessa nikemyseroja?

Toteutuksen jakautuminen kahdelle vuodelle? huomioidaanko TA ja TAE?
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e Onko projektin sisdisessd toimintatavassa jotain parannettavaa?

e Investointien toteutuminen on kuitenkin ollut viime vuosina vain 50 — 70 %
luokkaa. Mistd tdimé on johtunut?

e Missi vaiheessa tai milloin voidaan vield vaikuttaa kuluvan vuoden TA?

e Investoinnin aloituksen aikaistaminen? Mitd mahdollisuuksia?

e Parannusehdotuksia?

Teema 4. Projektien toiminta yvhteistoimintamallin mukaisesti

Niita kohtia yhteistoimintamallista tulee tiedustella haastattelussa, kuinka projektit

ovat toimineet?

e Kukin projekti kokoaa hallintokuntien kanssa yhteen investointiennusteen 10
seuraavan vuoden osalta / tekee muutokset edelliseen investointiohjelmaan
(ARY):

o Kadut ja puistot n. asemakaava-alueittain
o Esirakentaminen

o Johtosiirrot

o Joukkoliikenne

e Projektikohtaisissa neuvotteluissa laaditaan kullekin projektille
asuntorakentamisennuste seuraavalle 10v. jaksolle: valmistuvat ja alkavat
asunnot, valmistuvat tyopaikat (ARY ja Strake, ATO-tiimi)

e Kukin projekti selvittdd milloin tulevalle 1+2 —vuotisjaksolle ehdotettu
investointi mahdollistaa asunto-/toimitilatuotannon kdynnistymisen, volyymin,
yksikkohinnan ja mahdolliset sitoumukset (ARY)

e Kukin projekti esittdd alueen valmiiksi saattamisen tarvitsemat investoinnit
(esim. puistot) erikseen (ARY)

e Kukin projekti esittdd 1+2 —vuotisjakson investointien epivarmuudet,
tarkistuspisteet ja padatos-/lupa-aikataulun (ARY)

Pidettiinkd 2015 yhteistoimintaohjelman mukaiset kokoukset?

e Raamivalmistelun aloituskokous (Tako ja ARY) (tammi-helmikuu)

e Yhteiskokouksessa sovitaan yhteinen ndkemys sovitetun investointiohjelman
mukaiseksi. (Tako, Strake, ARY )(maaliskuu)

e Projektit paivittdvat HKR:n investointitarpeet ja edellytykset kuluvan vuoden
miirirahatarkistuksia varten (ARY) (maalis-huhtikuu)

e Kuluvan vuoden muutostarpeet esitetidin talous- ja konserniohjaukselle
madrdrahasiirtoja varten (ARY ja Tako) (maalis-huhtikuu)

e Projektit sopivat HKR:n kanssa lopullisen investointibudjetin vaikutuksista
projektien aikatauluihin (ARY) (marras-joulukuu)

e Projektit paivittdvit HKR:n investointitarpeet, -valmiudet ja vaikutukset
seuraavan vuoden maidrarahatarkistuksia ja sitid seuraavan vuoden
investointivalmistelua varten (ARY)) (marras-joulukuu)

Minkilaisia kokemuksia uudesta strategian mukaisesta yhteistoimintamallista olet
saanut vuoden 2015 aikana?
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Minkdélaisia kokemuksia nyt alkuvuodesta 20167
Onko Aryn projektien vélisid keskusteluita kédyty tarpeeksi?

Onko Aryn ja Tako viélisid keskusteluita kayty riittdvasti?

Teema 5. Ary (keskustelu vain Arvn projektijohtajien kanssa)

e Alueryhmaitydskentely vs. KNK kasittely, onko télld ollut vaikutuksia
asuntohankkeiden kéynnistymiseen ja missd madrin? Mitd vaikutuksia TA?
e Kaavoituksen vaikutus TAE 1-3 vuotta eteenpéin?

e Tontinluovutuskilpailujen vaikutus rakentamisaikataulun arviointiin? ja
vaikutukset TAE?

e Projektien toimintatapa TAE laatimisessa, pitddako yhtendistaa?
e Yksi ohje kaikille TAE laatimisesta?

Teema 6. Kehitysehdotuksia

Parannusehdotuksia?
TAE laatiminen vuosikellon mukaisesti?
Kéaytdnnon toteutukseen?

[ ]
[ ]
[ ]
e Prosessien kuvaukseen ja yhtendistdmiseen?
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Tammikuu:

Todetaan voimassaolevat strategiset linjaukset, mm. strategiaohjelma ja
AM-ohjelma
— Aluerakentamisyksikkdo (ARY) tarkistaa strategiat- ja
kehitysyksikoltd (Strake) voimassa olevat linjaukset ennen,
kun projektit kdynnistivit investointiennusteiden laadinnan
ja asiasta kdyddan tarvittava keskustelua ARY
yksikkokokouksessa

Projektikohtaiset toimenpiteet

Kukin aluerakentamisprojekti kokoaa yhteen investointiennusteen 10
seuraavan vuoden osalta / tekee muutokset edelliseen investointiohjelmaan:
— ARY projektijohtaja tai projekti-insindori vastaa siitd, ettd
kunkin  aluerakentamisprojekti  laatii ~ yhteistydssi
rakennusviraston (HKR) kanssa ennusteen esi-, katu- ja
puistorakentamiseen sekd johtosiirtoihin tarvittavista
investoinneista kaava-alueittain
— Samassa yhteydessd ARY aluerakentamisprojekti paivittad
projektialueen rakentamisennusteen
— Rakentamisennusteen = pohjalta  pdivitetddn  kunkin
aluerakentamisalueen asuntorakentamisennuste seuraavalle
10 v. jaksolle. Projektit tekevét tarvittavat muutokset
suoraan ATO rekisteeriin: alkavat ja valmistuvat asunnot,
valmistuvat tyopaikat
— Kukin ARY aluerakentamisprojekti selvittdd milloin
tulevalle 142 —vuotisjaksolle ehdotettu investointi
mahdollistaa asunto-/toimitilatuotannon kéynnistymisen,
volyymin, yksikkohinnan ja mahdolliset sitoumukset
— Kukin ARY aluerakentamisprojekti esittdd 1+2 —
vuotisjakson investointien epdvarmuudet, tarkistuspisteet ja
padtos-/lupa-aikataulun
o Listataan ne tekijat, joilla on hyvin suuri
todenndkdisyys atheuttaa muutoksia
rakentamisennusteeseen ja mitd vaikutuksia nailld
voi olla 142 -vuotisjakson investointiohjelmaan

Kukin ARY aluerakentamisprojekti esittdd alueen valmiiksi saattamisen
tarvitsemat investoinnit erikseen (esirakentaminen, kadut, puistot)

Yksikkotasoiset toimenpiteet

ARY  kokoaa  projektikohtaiset  investointiennusteet  yhdeksi
kokonaisuudeksi ja tekee muutokset investointiohjelmaan
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— ARY tulee olla kdytossddn taulukkomuotoinen tiedosto,
jonne  jokainen  projekti merkitsee laatimansa
investointiennusteen summat eriteltynd esi-, katu- ja
puistorakentamiseen, seuraavan 10 vuoden osalta,
johtosiirrot kuuluvat esirakentamiseen

— ARY tulee tarkistaa kaikkien aluerakentamisprojektien
yhteisessd kokouksessa investointiennusteiden
toteutusmahdollisuudet ja tehtdvé tarvittaessa sopeutusta

ARY ja HKR muodostavat yhteisen ndkemyksen kaikkien projektien
investointitarpeista ~ ennen  raamivalmistelukokousta, = huomioiden
toteutusjérjestykset raamin pohjaksi
— Kun ARY on muodostanut oman nidkemyksen tulevien 10
vuoden investointiohjelmasta tulee se kdydd ldpi yhdessd
HKR investointitoimiston kanssa yhteisen nidkemyksen
muodostamiseksi
— Yhteinen ndkemys investointitarpeesta toimitetaan talous- ja
konserniohjaukselle (Tako) tammikuun loppuun mennessi
raamivalmistelua varten. ARY vastaa yhteensovittamisesta

Helmikuu:
Yksikkotasoiset toimenpiteet

Talous- ja konserniohjaus kokoaa yhteen aluerakentamisyksikon
toimittaman investointiaineiston

Pidetddn raamivalmistelun aloituskokous helmikuun ensimmaéiisend
torstaina klo 8.00 alk. Talous- ja konserniohjaus kutsuu kokouksen koolle.
Kokoukseen osallistuvat Tako ja ARY
— Aluerakentamisyksikko ja talous- ja konserniohjaus sovittavat
ehdotuksen yhteistydssé investointikattoon
— Sovittaminen tehdddn hyoty- kustannusperiaatteen mukaisesti
niin, ettd varmistetaan markkinatilanteen mukaan
aloitusedellytykset omaavien kohteiden kéynnistyminen ja
strategian mukaisten tavoitteiden toteutuminen
— Jos neuvotteluissa tulee projektikohtaisia muutoksia, joilla on
vaikutuksia rakentamisennusteeseen ja asuntorakentamiseen,
projektit paivittivat muutokset ATO rekisteriin

ARY / projektit laativat, raamivalmistelukokouksen pohjalta,
projektikohtaiset investointiohjelmat maaliskuun alkuun mennessé
— Projektien on myds tarkistettava tehtyjen muutosten
vaikutukset rakentamisennusteeseen ja vietdvi tieto ATO -
rekisteriin enne maaliskuussa pidettivdd yhteiskokousta
Strake, ARY ja Tako



Yhteistoimintamallin kehittdminen Helsingin kaupungin aluerakentamisessa

Liite 3/3
YHTEISTOIMINTAMALLIN TOIMINTAOHIJE 2016

— Projektikohtaisia ennusteita tarkastellaan huhtikuun alussa
pidettdvissd kokouksessa johon osallistuvat ARY, Tako ja
HKR

Maaliskuu:

Strategiat ja kehitysyksikkd (Strake) tuottaa ensimmadisen luonnoksen
asuntorakentamisennusteesta aluerakentamisprojektien kanssa
tammikuussa kéytyjen keskustelujen pohjalta.

— Strake  toimittaa  asuntarakentamisesta  laatimansa
luonnoksen projekteille noin viikkoa ennen jérjestdméédnsi
kokousta

— Strake jarjestimdssd yhteiskokouksessa sovitaan yhteinen
nidkemys sovitetun investointiohjelman mukaiseksi (Tako,
Strake, ARY)

Strake vie piivitetyn rakentamiaikataulun ATO-rekisteriin viestoennusteen
pohjaksi (huhti-toukokuu)

Maalis-huhtikuu:

Projektikohtaiset toimenpiteet

ARY ja HKR tarkistavat/péivittivét kuluvan vuoden investointitarpeet ja
edellytykset méadrdrahatarkistuksia varten sekd tekee esityksen Tako:lle
madrirahasiirtoja varten
— Jokainen aluerakentamisprojekti kdy lapi kuluvan vuoden
rakentamisennusteen ja sithen tulleet muutokset sekd
vaikutukset =~ TA  hyvéksyttyithin  projektikohtaisiin
investointiméériarahoihin
— Projektit  tekevit oman  esityksen  tarvittavista
madrdrahasiirroista kdytavid keskustelua varten

Yksikkotasoiset toimenpiteet

Pidetddn kokous, jossa kasitellddn rakennusviraston talousarvio- ja
taloussuunnitelmaehdotus (TAE ja TSE) ja méérdrahasiirrot. Kokoukseen
osallistuvat ARY, HKR ja Tako, kokouksen kutsuu koolle ARY

— Kiydidéin lapi HKR investointitarpeet
aluerakentamiskohteissa tulevaa talousarvio- ja
taloussuunnitelmaehdotusta (TAE ja TSE) varten

— ARY on laatinut projektikohtaiset investointiohjelmat,
tarkistetaan ja muodostetaan yhteinen nikemys
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investointitarpeista (1+2 jal0 vuotta) ennen HKR esityksen
viemistd yleisten tdiden lautakuntaan (YTLK). Tehtava
huhtikuun puolivéliin mennessd, tai kun talousarvioraami ja
laatimisohje on vahvistettu kaupunginhallituksessa

— Téssd yhteydesséd tarkistetaan priorisoitavat hankkeet, jos
tarvetta ja tarkastellaan myds ne kohteet, jotka voidaan
kdynnistdd tarvittaessa, varalla olevat hankkeet jotka eivét
ole mukana talousarviossa

— Tarkistetaan projektien esittimdt kuluvan vuoden
madrdrahatarkistukset ja sovitaan maéérdrahasiirtojen
kohdentamisesta

Kesakuu:

Toukokuussa talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotus (TAE ja TSE) on
késitelty lautakunnissa

Talous- ja konserniohjaus (Tako) tarkistaa, onko kisittely tuonut muutoksia
projektialueille ja yhteiseen investointiohjelmaan HKR kanssa
— Muutoksia ei ldhtokohtaisesti pitidisi tulla, jos projektien
yhteinen investointiohjelma on tehty maalis-huhtikuussa
TAE ja TSE mukaisesti
— Muutokset voivat johtua my0s projekteista riippumattomista
syistd ja muutokset on otettava huomioon
— Jos muutoksia on, Tako kiy osastotasolla yhteisesti ldpi ja
sovitaan toimenpiteisti

Tako tarkistaa my0s kuluvan vuoden investointien tilanteen ARY
projekteilta ja tekee tarvittaessa tarkistuksia investointiennusteeseen ja
neuvottelee mahdollisista médrdrahasiiroista ARY ja HKR kanssa

Elo-syyskuussa:

Heind -elokuussa talous- ja konserniohjaus kdy talousarvioneuvottelut
virastojen kanssa (Tako)

Talous- ja konserniohjaus tarkistaa, onko késittely tuonut muutoksia
projektialueille ja yhteiseen investointiohjelmaan (Tako)

— ARY projektit tarkistavat onko rakentamisennusteeseen
tullut muutoksia, joilla on vaikutuksia talousarvio- ja
taloussuunnitelmaennusteeseen ja  toimittavat tiedon
mahdollisista muutoksista Tako:lle

— Muutoksia ei ldhtokohtaisesti pitdisi tulla, jos projektien
yhteinen investointiohjelma on péivitetty kesdkuussa TAE ja
TSE mukaisesti
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— Muutokset voivat johtua myds projekteista riippumattomista
syistd ja muutokset on otettava huomioon

— Jos muutoksia on, kdydadn ne ldpi aluerakentamisyksikon
kanssa ja sovitaan toimenpiteista

Syys-lokakuu:
Talousarvio ja taloussuunnitelma julkistetaan
Loka-marraskuussa paatoskasittely kaupunginhallituksessa ja -valtuustossa

Syys-lokakuussa HKR ja ARY kédyvdat yhdessd ldpi HKR
toimintasuunnitelman ja tarkistavat projektialueiden investoinnit ja tekevét
tarvittavat korjaukset
— Tarkistukset tulee tehdd ennen toimintasuunnitelman
viemistd yleisten toiden lautakuntaan (YTLK). Kokouksen
kutsuu koolle ARY
— Tarkistus on tirked koska katu- ja puistorakentamisen
investoinnit tulee kokonaisuuden kannalta kohdennettua
oikeisiin hankkeisiin projektialueilla
— Tésséd yhteydesséd tarkistetaan priorisoitavat hankkeet, jos
tarvetta ja tarkastellaan myds ne, toimintasuunnitelman
ulkopuolelle jaaviat kohteet jotka voidaan kdynnistda
tarvittaessa
— ARY ja HKR tarkistavat samassa yhteydessd kuluvan
vuoden investointitilanteen ja maéérirahojen
toteutumisennusteen loppuvuoden osalta ja toimittaa sen
Tako:lle

Tako tarkistaa kuluvan vuoden investointien toteutumisen, tehddidn
tarvittaessa tarkistuksia investointiennusteeseen ja maérarahasiirtoja (Tako
, ARY ja HKR)
— ARY toimittaa HKR kanssa kdymiensd keskusteluiden
pohjalta péivitetyt kuluvan vuoden investointiennusteet
Tako:lle
— Tarvittaessa  jdrjestetdin  kokous tarkistuksien ja
médrirahasiirtojen késittelemiseksi ARY ja Takon kesken

Marras-joulukuu:

Projektikohtaiset toimenpiteet

ARY projektit tarkistavat HKR:n kanssa lopullisen investointibudjetin
vaikutukset projektien aikatauluihin



Yhteistoimintamallin kehittdminen Helsingin kaupungin aluerakentamisessa

Liite 3/6
YHTEISTOIMINTAMALLIN TOIMINTAOHIJE 2016

— Kun TA on hyviksytty kaupunginvaltuustossa, projektit
tarkistavat mitd vaikutuksia, silld mahdollisesti on tulevan
vuoden rakentamisennusteeseen

— ARY projektit pdivittdvit ATO rekisteriin mahdolliset
muutosten vaikutukset rakentamisennusteeseen

ARY projektit péivittdvait HKR:n investointitarpeet, -valmiudet ja
vaikutukset seuraavan vuoden mdiédrdrahatarkistuksia ja sitd seuraavan
vuoden investointivalmistelua varten
— Korjaukset ja uudet tavoitteet tulee saattaa valmiiksi
kuukauden kuluessa TA hyvéksymisestd

Yksikkotasoiset toimenpiteet

— ARY kokoaa projektien investointitarpeet

— Jos ilmenee tarvetta vaikutukseltaan merkittdviin
priorisointeihin, ARY ja HKR pitdvit erillinen kokous
tarvittavista toimenpiteistd ja muutosten kohdentamisesta.
ARY kutsuu kokouksen tarvittaessa

— Tulevan vuoden muutostarpeet ARY esittdd talous- ja
konserniohjaukselle ylitysoikeuksien tarkastelua varten

Joulukuussa  pidetddn  kokous  projektialueiden investointien
ylitysoikeuksista seuraavalle vuodelle. Vastuullisena tahona Tako ja
mukana ARY ja HKR
— Kasitellddn ylitysoikeuksien kohdentamista eri
projektialueille hyoty-kustannusperiaatteen mukaisesti
— ARY toimittaa Takolle seuraavan vuoden investointitarpeet



