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1 JOHDANTO

1.1 Tutkimuksen tausta

Opinnéytetyon tarkoituksena on selvittdd millaisia japanilaisia tuotteita kannattaa
myyda suomalaisille. Tarkoitukseni on perustaa yritys Savonlinnaan vuoden 2017 ai-
kana. Yritykseni tulee olemaan monialayritys jossa japanin kielen opetuksen, kdannds-
toiden ja tulkkauksen lisaksi aion myyda tapahtumissa ja kenties verkkokaupassa joitain

japanilaisia tuotteita.

Alussa mietin, ettd perustan yrityksen Savonlinnassa, jossa myydaan japanilainen
mauste-tuotteita ja meikkituotteita. Koska nykyéaéan uutisissa kerrotaan, ettd Suomessa
l&hiruoka on suosittu. Se on hyva, koska lahiruoka on maukas ja ympéristoystavallinen.
Mutta toisaalta tuntuu silta, ettd ihmiset kyllastyisivét ruokaan, jos soisivat joka péivaa
samanlaista ruokaa. Paikalliset ainekset ovat rajoitettu ja lisdksi suomalaiset kayttavat
aika samanlaisia mausteita. Joten mietin, ettd haluan tarjoa heille japanilainen valmis-
tetut maustepaketit jotka voi kokata helposti itse raa"an lahiruoan mukaisesti. Ja luin
japanilaista blogia, joka asuu Yhdysvalloissa. Hin myy netin kautta japanilaisia meik-
Kituotteita ja hdnen mielestansa japanilaiset halvat meikkituotteet ovat kunnollinen laa-

tuja, joten aika suosittu nettikaupassa.

Kavin saamaan neuvoja uusyrityskeskuksessa Savonlinnassa néiden liikeidean mukaan,
mutta neuvottelun jalkeen, mind huomasin, etté ei ikind minun liikeideat onnistuisivat.
Tiesin siell, ettd minun pitd4d myyda véahintdin 2,61 kertaa kalliimpi hankintahinta Ja-
panista ja myds minun pitadé ansaita vahintdan 4804 euroa kuukaudessa. Min& yritin
keksia uusia liikeideoita. Yksi idea on, ettd myyn jotain itse tekema japanilaista ruokaa

ja toinen idea on, ettd myyn Daiso:n tuotteita.
1.2 Tutkimuksen tavoitteet ja ongelmat
Olen varannut pdydan Tuomaan markkinoinnille. Joka jarjestetdan 10.12 ja 11.12

vuonna 2016 Olavinlinnassa. Joten haluaisin estaa riskid myymaan sielld ja keraté asi-

akkaita mahdollisimman enemman.



3
Mina myos haluan avata kaupan vuonna 2017 Savonlinnassa, joten toivon, ettd tdma
Tuomaan markkinoinnin kokemus hy6dyntéé vakiokauppaan Savonlinnassa.
Ongelmat ovat paljon, mutta erityisesti vaikein ongelma on, ettd kuinka paljon ihmiset

kiinnostuisivat minun tuotteisiin Savonlinnassa.

1.3 Tutkimuksen runko

Ensinndkin haluaisin tutkia perustiedosta jotka ovat tarkeita yrittajalle erityisesti ulko-
maalaiselle yrittdjalle. Toiseksi SWOT analyysin mukaan, haluaisin tutustua oma yri-
tyksen riskiin ja positiivisesta puolesta. Kolmanneksi keskityn asiakaan hankintaan
koska td&mé yritys on aika ainutlaatuista tavaroita, joten asiakashankinta on aika epé-

selva. Neljanneksi haluaisin suunnitella ajan pituuden mukaisesti.

2 YRITYKSEN PERUSTAMINEN SUOMESSA

Tassa selitetddn monenlaista suomalaista yritysmuotoja. Riippuu vain maassa, yritys-
muodot ovat erilaisia, joten haluaisin selvidd mit& yritysmuoto sopisi eniten minun tu-

levaisuuteen yritykseen.

2.1 Yrittajyyden monet muodot Suomessa

Yksityinen elinkeinonharjoittaja (Toiminimi)

Yksityisena elinkeinonharjoittajana eli toiminimiksi voi perustaa henkild, joka asuu Eu-
roopan talousalueella pysyvasti (ETA- alue). Jos ei ole asuinpaikka, tarvitsee Patentti-
ja rekisterihallituksen luvan. Henkilon kansalaisuus ei siis vaikuta siihen, tarvitseeko
hé&n luvan. Myos lupia on myonnetty henkilGille, jotka asuvat pysyvasti Sveitsissa. Ai-
noa toimielin on yrittj4 itse. Perustamisen tarvittavalle pd&domalle ei ole minimimaaraa.
Laissa ei ole maardyksié tilintarkastuksesta. Yrittdja itse edustaa yritystd. (Holopainen
2015, 26.)



Avoinyhtio

Avoimen yhtion yhtiomiehid tulee olla vahintadan kaksi. Yhtiomiehet voivat olla joko
varsinaisia henkil6ité tai yhteisdja kuten muita yhtioita. Vahintaan yhdelld avoimen yh-
tion yhtiémiehelld on oltava asuinpaikka (luonnolliset henkil6t) tai, jos yhtidmies on
oikeushenkil®, kotipaikka ETA- alueella. Muutoin Patentti- ja rekisterihallituksen lupa
on haettava kaikille yhtiomiehille, jotka eivéat ole ETA- alueelta. Lupia on myonnetty
henkildille, jotka asuvat pysyvasti Sveitsissd. Jos yhtiomiesten lukumaéra véhenee toi-
minnan aikana jostain syysté yhteen eiké se vuoden kuluessa tésta nouse vahintaan kah-

teen, yhtio katsotaan purkautuneeksi.

Avoin yhti6é voidaan perustaa ilman rahapanosta, tydpanos riittdd. Avoimessa yhtiosséa
ei ole pakollisia toimielimid. Avoimessa yhtidssa voi kuitenkin olla toimitusjohtaja, hal-
litus ja yhtiomiesten kokous, jos ndista on sovittu. Jos toimitusjohtaja on valittu, hénet
on ilmoitettava kauppareksiteriin. Hallitusta ja yhtiomiesten kokousta ei merkité kaup-

parekisteriin.

Avoimessa yhtidssa ei tilintarkastajia tarvitse valita, ellei tilintarkastuslaki, avoimen
yhtion yhtidsopimus tai yhtiomiehet vaatia valintaa. Tilintarkastaja voidaan tilintarkas-
tuslain mukaan jattaa valitsematta avoimessa yhtitssa, jossa sekd paattyneella etta sita
valittémasti edeltaneella tilikaudella on tayttynyt enintdan yksi seuraavista edellytyk-
sista:

1) taseen loppusumma ylittdd euroa;

2) liikevaihto tai sité vastaava tuotto ylittdd 200 000 euroa; tai

3) palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkil6&.

Jokaisella yhtiomiehelld on oikeus edustaa yhti6té ja kirjoittaa sen toiminimi yhtion toi-
mialaan kuuluvissa asioissa. Oikeutta yhtion edustamiseen ja sen toiminimen Kirjoitta-
miseen voidaan yhtiomiesten sopimuksella rajoittaa siten, ettd oikeus poistetaan yhdelta
tai useammalta yhtiomieheltd taikka siten, etta se on kahdella tai useammalla yhtiomie-
helld yhdessa. Rajoitukseen voidaan ennen sitd paivaa, jona sen merkitsemisesta kaup-
parekisteriin kuulutettiin, vedota vain sellaista ulkopuolista henkil6a kohtaan, joka tiesi
rajoituksesta. (Holopainen 2015, 27-28.)



Kommandiittiyhtié

Kommandiittiyhtion yhtiomiehia (perustajia) tulee olla kaksi tai useampia, joista véahin-
tdan yhden on oltava vastuunalainen yhtiomies ja véhintaan yhden aanetdn yhtiomies.
Yhtiémiehet voivat olla joko luonnollisia henkil6ita tai yhteisdja kuten muita yhtioita.
Vahintdan yhdelld kommandiittiyhtion vastuunalaisella yhtiomiehelld on oltava asuin-
paikka tai, jos yhtiomies on oikeushenkil®, kotipaikka ETA- alueella. Muutoin Patentti-
ja rekisterihallituksen lupa on haettava kaikille vastuunalaisille yhtiomiehille, jotka ei-

vit ole ETA- alueelta.

Kommandiittiyhtitssa ei ole pakollisia toimielimid. Kommandiittiyhtidssé voi olla toi-
mitusjohtaja, hallitus ja yhtiomiesten kokous, jos ndista on sovittu. Jos toimitusjohtaja
on valittu, on hdnet ilmoitettava kaupparekisteriin. Hallitusta ja yhtiomiesten kokousta
ei merkité kaupparekisteriin.

Aéanettéman yhtiomiehen on suoritettava yhtiolle panos. Panoksen on oltava omaisuus-
panos, tydpanos ei riitd. Panoksen on oltava rahaa tai rahassa arvioitavissa. Vastuun-
alaisten yhtiomiesten yhtidpanoksesta ei tarvitse maaratéa yhtiosopimuksessa. Vastuun-

alaiselta yhtiomiehelta riittad tydpanos.

Kommandiittiyhtitssa ei tilintarkastajia tarvitse valita, ellei tilintarkastuslaki, komman-
diittiyhtion yhtidsopimus tai yhtiomiehet niin edellyta. Tilintarkastuslain mukaan tilin-
tarkastaja voidaan jattaa valitsematta kommandiittiyhtiossa, jossa sekd paattyneelld etta
sitd valittomasti edeltaneelld tilikaudella on tayttynyt enintdén yksi seuraavista edelly-
tyksista:

1) taseen loppusumma ylittd4 100 000 euroa;

2) liikevaihto tai sitd vastaava tuotto ylitt4a 200 000 euroa; tai

3) palveluksessa on keskimaéarin yli kolme henkil6a.

Jokaisella vastuunalaisella yhtiomiehelld on oikeus edustaa yhtiota ja kirjoittaa sen toi-
minimi yhtion toimialaan kuuluvissa asioissa. Aanettémalla yhtiomiehella ei ilman eri
valtuutusta ole oikeutta edustaa yhtitté eika hanell& ole kelpoisuutta ottaa vastaan yhti-

olle osoitettua haastetta tai muuta tiedoksiantoa. (Holopainen 2015, 29-30.)



Osakeyhtio

Osakeyhtion voi perustaa yksi tai useampi luonnollinen henkil6 tai oikeushenkil®.
Osakkeenomistajille, mydskaan perustamissopimuksen allekirjoittajana oleville, ei osa-
keyhtidlaki aseta asuinpaikka- tai kotipaikkavaatimuksia, joten osakeyhtién ainoana pe-
rustajaosakkaana voi toimia myos ETA- alueen ulkopuolelta oleva.

Osakeyhtion ainoa pakollinen toimielin on hallitus. Hallituksessa tulee olla yhdesté vii-
teen varsinaista jasentd, jollei yhtitjarjestyksessé toisin méaaraté. Jos hallitukseen kuu-
luu vahemman kuin kolme jasentd, on hallituksessa oltava ainakin yksi varajasen.
Hallituksen jasenené ei voi olla oikeushenkil6 eikd alaikdinen, eika sellainen henkild,
jolle on maaréatty edunvalvoja, jonka toimintakelpoisuutta on rajoitettu tai joka on kon-

kurssissa tai liiketoimintakiellossa.

Jos hallituksessa on useita jasenid, on hallitukselle valittava puheenjohtaja. Puheenjoh-
tajan valitsee hallitus, jos hallitusta valittaessa ei ole toisin paatetty tai yhtigjarjestyk-
sessa toisin maarata. Vahintaan yhdella hallituksen jasenelld ja varajasenelld on oltava
asuinpaikka Euroopan talousalueella, jollei Patentti- ja rekisterihallitus mydnna yhtiélle
lupaa poiketa tastd. Lupia on myonnetty henkildille, jotka asuvat pysyvésti Luganon
sopimukseen liittyneesséd maassa. Kéytannossé tdma tarkoittaa henkiloitd, jotka asuvat
pysyvasti Sveitsissa. Myds Amerikan Yhdysvalloissa pysyvésti asuvalle Yhdysvaltain
kansalaiselle on myonnetty lupa. Tdma perustuu Suomen ja Amerikan Yhdysvaltain

valiseen ystavyys-, kauppa- ja konsulisopimukseen.

Yksityisen osakeyhtion vahimmaisosakepadaoma on 2 500 euroa ja julkisen osakeyhtion
80 000 euroa.

Osakeyhtigssa ei tilintarkastaja tarvitse valita, ellei tilintarkastuslaki tai osakeyhtion yh-
tiojarjestys edellytad valintaa. Mikéali osakeyhtion yhti6jarjestys sallii, voidaan tilintar-
kastaja tilintarkastuslain mukaan jattaa valitsematta osakeyhtidssa, jossa seka péatty-
neelld ettd sitd valittomasti edelténeella tilikaudella on tayttynyt enintddn yksi seuraa-
vista edellytyksista:

1) taseen loppusumma ylittad 25 milj. euroa;

2) liikevaihto tai sitd vastaava tuotto ylittdd 50 milj. euroa; taikka

3) yhteison tai saation palveluksessa on keskimé&éarin yli 300 henkil6a.
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Osakeyhtiota edustaa osakeyhtiélain nojalla hallitus. Hallitus huolehtii yhtion hallin-
nosta ja sen toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesté. Hallitus vastaa siité, ettd yhtion
kirjanpidon ja varainhoidon valvonta on asianmukaisesti jarjestetty.

Toimitusjohtaja voi edustaa yhtiota hallituksen antamien ohjeiden ja méaéraysten mu-
kaisesti yhtion juoksevien asioiden hoitamiseen kuuluvissa asioissa.
Yhtigjarjestyksessa voidaan maaratd, ettd hallituksen puheenjohtaja ja toimitusjohtaja
edustaa osakeyhtiotd kumpikin yksin ja hallituksen jasenet kaksi yhdessa. Naita ei il-
moiteta lomakkeella. Yhtiojarjestyksessa voidaan myds maarata, ettd hallitus voi antaa
oikeuden jasenelleen, toimitusjohtajalle tai muulle nimetylle henkil6lle. Talléin nimetyt
henkilot ilmoitetaan lomakkeella edustamiseen oikeutettuina henkil6ind. Hallitus voi
milloin tahansa peruuttaa antamansa oikeuden yhtién edustamiseen. (Holopainen 2015,
31-33)

Osuuskunta

Osuuskunnan voi perustaa yksi tai useampi luonnollinen henkil6 tai oikeushenkil®.
Myos ulkomaalainen voi toimia osuuskunnan perustajana, asuinpaikalla tai kansalai-
suudella ei perustamisen kannalta ole merkitysta. Osuuskunnan perustajan on tultava
osuuskunnan jaseneksi. Osuuskunnan jadsenmé&éra on vaihtuva. Jasenyytta ei voi siirtaa

toiselle, jollei sdanndissa maaréaté toisin.

Hallitus on osuuskunnan pakollinen toimielin. Hallituksessa on oltava yhdesté viiteen
varsinaista jasentd, jollei saédnnoissa maaréatéa toisin. Jos hallituksessa on véhemman kuin
kolme jasentd, on liséksi oltava véahintaan yksi varajasen.

Hallituksen jésenend ei voi olla oikeushenkil6 eika alaikéinen tai se, jolle on maaréatty
edunvalvoja, jonka toimintakelpoisuutta on rajoitettu tai joka on konkurssissa tai liike-
toimintakiellossa.

Jos hallituksessa on useita jasenid, hallitukselle on valittava puheenjohtaja. Puheenjoh-
tajan valitsee hallitus, jos s&&nndissa ei toisin maaréaté tai hallitusta valittaessa ole péé-

tetty toisin.

Véhintdan yhdelld hallituksen sek& varsinaisista jasenisté ettd varajasenista tulee olla
asuinpaikka ETA- alueella, jollei Patentti- ja rekisterihallitus myonné lupaa poiketa
tastd. Lupia on myonnetty sellaisille hallituksen jasenille, jotka asuvat pysyvaésti luga-

non sopimukseen liittyneessa maassa, kaytannssa Sveitsissa.



Osuuskunnalla voi olla hallintoneuvosto, jos séanndissa niin maaratdan. Osuuskunnan
kokous valitsee hallintoneuvoston jasenet, ellei sadnndisséd méaaraté toisin. Hallintoneu-
vosto valvoo hallituksen ja toimitusjohtajan vastuulla olevaa osuuskunnan hallintoa.

Hallintoneuvostossa on oltava véhintaan kolme jasentd. Toimitusjohtaja tai hallituksen
jasen ei saa olla hallintoneuvoston jasen. Hallintoneuvostolle on valittava puheenjoh-
taja. Puheenjohtajan valitsee hallintoneuvosto, jos hallintoneuvostoa valittaessa ei ole

paatetty tai sadnnoisséd maéarata toisin.

Osuuskunnalla voi olla toimitusjohtaja. Hallitus valitsee toimitusjohtajan. S&&nnoissa
voi maarat4, etté hallintoneuvos tai osuuskunnan kokous valitsee toimitusjohtajan. Toi-
mitusjohtaja hoitaa osuuskunnan juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja
maaradysten mukaisesti yleistoimivaltansa puitteissa. Toimitusjohtaja ja hénen sijaisensa

on ilmoitettava kaupparekisteriin.

Jasenet voivat osuuskunnan kokousta pitaméttd yksimielisind paattaa osuuskunnan ko-
koukselle kuuluvasta asiasta. Paatos on Kirjattava, paivattava, numeroitava ja allekirjoi-
tettava. Jos osuuskunnassa on useampia kuin yksi jasen, vahintddn kahden heist4 on
allekirjoitettava paatos.

Jasenet kayttavat paatdsvaltaansa osuuskunnan kokouksessa. Jokaisella jasenelld on
yksi aani, ellei sddnndissa toisin maarata.

Osuuskunnan sadnndissa voidaan kuitenkin maaratd, ettd osuuskunnan kokouksen si-
jasta paatosvaltaa joko kaikissa tai joissakin asioissa kayttad jasenten valitsema edusta-
jisto. Edustajisto on valittava suhteellista vaalitapaa noudattaen, ellei sadnndissa maa-

réta toisin.

Varsinainen osuuskunnan kokous on pidettava kuuden kuukauden kuluessa tilikauden
paattymisesta.

Varsinaisessa osuuskunnan kokouksessa on paatettava:

1) tilinp&atdksen vahvistamisesta, mika emo-osuuskunnassa kasittdd myds konserniti-
linp&atoksen vahvistamisen

2) taseen osoittaman ylijadman kayttamisesta

3) vastuuvapaudesta hallituksen jasenille, hallintoneuvoston jésenille ja toimitusjohta-

jalle
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4) hallituksen ja hallintoneuvoston jasenten, tilintarkastajan ja toiminnantarkastajan va-
linnasta, jollei tassd laissa séadetd tai s&dnnoissd madrata toisin ndiden toimikaudesta
tai valinnasta seka
5) muista sdantdjen mukaan varsinaisessa osuuskunnan kokouksessa kasiteltavisté asi-

oista.

Osuuskunnalla ei ole lakisaateistd minimipadomavaatimusta. Osuuskunnalla voi osuus-
padoman liséksi olla osakepdadoma ja osakkeita.

Osuuskunnassa ei tilintarkastajia tarvitse valita, ellei tilintarkastuslaki tai osuuskunnan
s&annot edellyté valintaa. Mikéli osuuskunnan saannot sallivat, voidaan tilintarkastaja
tilintarkastuslain mukaan jattaa valitsematta osuuskunnassa, jossa seké paattyneelld ettéd
sitd valittomasti edeltaneelld tilikaudella on tayttynyt enintdan yksi seuraavista edelly-
tyksista.

1) Taseen loppusumma ylittd4 100 000 euroa;

2) Liikevaihto tai sita vastaava tuotto ylittd4 200 00 euroa; tai

3) Palveluksessa on keskimaarin yli kolme henkil6a

Osuuskunnassa on oltava osuuskunnan kokouksen valitsema toiminnantarkastaja, jos
osuuskunnassa ei ole tilintarkastajaa ja sadnnoissd ei maaréaté toisin.

Toiminnantarkastaja on kuitenkin aina valittava, jos osuuskunnassa ei ole tilintarkasta-
jaa ja jasenet, joilla on vahintdan yksi neljasosa osuuskunnan jasenten koko aaniméa-
rasté tai yksi kolmasosa kokouksessa edustetuista jasenten danimadrésta, vaativat sita
varsinaisessa osuuskunnan kokouksessa tai osuuskunnan kokouksessa, jossa asiaa on

kokouskutsun mukaan késiteltava.

Jos osuuskunnassa on tilintarkastaja, osuuskunnan kokous voi p&attaa toiminnantarkas-
tajan valinnasta, jos valintaa kannattaa yli puolet annetuista &anista. Jos toiminnantar-
kastajia on valittava useita, s&dnndissd voi mééaratd, etté joku tai jotkut heist, ei kuiten-
kaan kaikkia, valitaan muussa jarjestyksessa.

Jos valitaan vain yksi toiminnantarkastaja, lisaksi on valittava ainakin yksi toiminnan-

tarkastajan sijainen.

Hallitus edustaa osuuskuntaa ja kirjoittaa sen toiminimen. S&antéihin voidaan ottaa
maéardays, ettd hallituksen puheenjohtaja ja toimitusjohtaja edustaa osuuskuntaa kumpi-

kin yksin ja hallituksen jasenet kaksi yhdessa.
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Jos osuuskunnalla on toimitusjohtaja, han hoitaa osuuskunnan paivittaistd hallintoa hal-
lituksen antamien ohjeiden ja méaréysten mukaisesti.
Toimitusjohtaja vastaa siitd, ettd osuuskunnan kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito
luotettavalla tavalla jérjestetty. Toimitusjohtajan on annettava hallitukselle ja sen jase-
nelle tiedot, jotka ovat tarpeen hallituksen tehtdvien hoitamiseksi.
Toimitusjohtajalla on oikeus olla 1&asné hallituksen kokouksessa ja kayttaa siella puhe-
valtaa, vaikka han ei olisikaan hallituksen jasen, jollei hallitus p&ata toisin.
Osuuskunnan saanngissé voi olla maarays, ettd hallituksen jasenelld tai toimitusjohta-
jalla on oikeus edustaa osuuskuntaa taikka hallitus voi antaa tallaisen oikeuden jasenel-
leen, toimitusjohtajalle tai muulle henkildlle.
Kaupparekisteriin voi merkita vain sellaisen rajoituksen oikeuteen edustaa osuuskuntaa,
jonka mukaan kahdella tai useammalla henkil61l& on vain yhdessa tdmé oikeus. Saéan-

tojen toimialamaarays rajoittaa edustajan toimivaltaa.

2.2 Mika vaikuttaa yritysmuodon valintaan?

Yritysmuoto on yksi todella tarkea paatds perustaessa yrityksen. Koska se vaikuttaa
paljon rahoitusta ja vastuusta. Selitetddn minké&laisia yrityksia Suomessa ja valitaan so-

pivin yritysmuoto minulle.

Perustajan lukumaara

Kun yrityksen perustaja on vain yksi, voi perustaa toiminimiksi tai osakeyhtioksi. Osa-
keyhtid voi perustaa myds useamman henkilon kanssakin. Avoin yhtid vaaditaan va-
hintédan kaksi henkil6d yhtiomiehiksi. Osuuskunnan perustajia on puolestaan oltava va-

hintadn kolme.

Mietin alkuvaiheessa montako henkil6 sopisi minun yritykselle ja paatin, ett4 aloitan
ensin yksin, koska palkkaaminen on liian kallis ja en halunnut ottaa riskia siihen. Eli
perustajan lukumé&aran mukaisesti, minulla on vaihtoehto toiminimiksi tai osakeyhti-

oksi.
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Paaoman tarve

Padoman tarpeen méaaraa yrityksen toiminnan laatu ja laajuus. Toiminimi tulee kysy-
mykseen yleensa silloin, kun pd&doman tarve on suhteellisen vahdinen. Osakeyhtion pe-
rustamiseen paadytdén yleensa tilanteessa, jossa yritykseen sidotaan enemman péa-
omaa. Osakeyhtidlain mukaan yksityisen osakeyhtion pddoman on oltava vahintdan
2500 euroa. Osuuskunnilla ei ole laissa saddettyda vahimmaispddomamairad. Komman-
diittiyhtiossa aanettdman yhtiomiehen tulee sijoittaa yhtiodn padomapanos, mutta vas-
tuunalaisilta yhtiomiehiltd ei vaadita pAdomapanosta. Avoimessa yhtiéssa ei ole péa-

omavaatimuksia.

Minun padoma tulisi minun séastosta suoraan (vaikka haen Starttiraha), joten pddoman

kannalta toiminimi sopii minun yritykseen.

Vastuu, yritysriski

Yrittdja vastaa yksityisena elinkeinonharjoittajana koko omaisuudellaan yritystoimin-
nassa syntyneisté velvoitteista. Avoimen yhtion yhtiomiehilla ja kommandiittiyhtion
vastuunalaisilla yhtiomiehilld on samanlainen henkilokohtainen vastuu kuin yksityi-
selld elinkeinonharjoittajalla. Kommandiittiyhtion danettdméan yhtiomiehen vastuu ra-
joittuu yhtiéon sijoitettuun pddomapanokseen. Osakeyhtidssa osakkaan ja osuuskun-
nassa jasenen vastuu on rajoitettu sijoitettuun pddomapanokseen. Kaytannossa osake-
yhtion ja osuuskunnan perustajat joutuvat kuitenkin antamaan omaa omaisuuttaan ja
henkildkohtaisia takauksia yrityksen luottojen vakuudeksi, varsinkin toiminnan alku-

vaiheessa.

On hyvé, etté jos voisin jakaa yritysriksi muu henkilon tai henkildiden kanssa. Joten
yritysriskin kannalta, kommandiittiyhtio, osakeyhtidssd osakkaana tai osuuskunta ovat
parhaita.

Toiminnan joustavuus

Yksityisend elinkeinonharjoittajana yrittaja tekee kaikki paatokset ja ratkaisut itse, ja

h&n myos vastaa niistd. Henkiloyhtidissé vastuulliset yhtiomiehet kayttavat paatdsval-
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taa yksin tai yhdessa. Henkildyhtidissd, osakeyhtidssa ja osuuskunnassa voidaan tarvit-
taessa valita toimitusjohtaja hoitamaan juoksevaa hallintoa. Osakeyhtitssa paatoksen-
tekovastuu jakaantuu yhtiokokouksen, hallituksen ja toimitusjohtajan kesken asian
luonteen mukaan. Osakeyhtidssé lakimadaréinen, pakollinen hallinto vie oman aikansa;
henkildyhtidissé ja yksityisena elinkeinonharjoittajana on mahdollista toimia jousta-
vammin. Osuuskunnassa vastuu jakautuu osuuskuntakokouksen, hallituksen ja toimi-
tusjohtajan kesken samaan tapaan kuin osakeyhtidssd. Osuuskunnassa pé&tokset teh-
daan paasaantoisesti jasen ja aani —periaatteella, eiké jasenen sijoittama rahamaaré vai-

kuta &animaaraan toisin kuin osakeyhtiossa.

Minun yritys idea on vield kehittdméss4, joten on iso mahdollisuus, etté liikeidea muut-
tuu erilaiseksi lyhyessa ajassa. Joustavuuden kannalta, haluan paattaa kaikki paatokset

pitdmatta kokouksia, joten sen kannalta toiminimi on paras vaihtoehto.

Toiminnan jatkuvuus

Yrityksen jatkuvuuden kannalta toiminimi on hankalin. Yrittdjaperustajan kuolema
saattaa aiheuttaa ongelmia, jos sukupolvenvaihdosta ei ole valmisteltu. Henkildyhti-
0issd yhtiobmiehen osuus voidaan luovuttaa edelleen, jos siitd on sovittu jo yhtiGsopi-
muksessa tai muut yhtiomiehet antavat luovutukselle suostumuksensa. Osakeyhtiossé
osakkeet voidaan myydé, eikd osakkaiden vaihtuminen vaikuta yrityksen olemassa-
oloon. Osuuskunnan jasenyytta ei voi myyda toiselle. Jasen voi kuitenkin siirtd4 osuu-
tensa toiselle, ellei osuuskunnan s&&nndissa maarata toisin. Osuuskunnassa jasenten
maara on avoin, eli jasenten maara voi vaihdella. Yrityksen toiminnan laajentumismah-
dollisuuksien kannalta on syyté selvittdd myods mahdollisuudet siirtyd joustavasti yri-

tysmuodosta toiseen.

Y leisesti toiminnan jatkuvuus on tarked, mutta ainakin miné haluan mieluummin lopet-
taa yrityksen kun yritys ei menestyi hyvin. Koska sitten voisin aloittaa uusi yritysta
toisessa liikeideassa tai toisessa kaupungissa tai maissa. Jos minun yritys antaisi hyotya
paljon ihmisille ja ihmiset toivoisivat yrityksen jatkuvuus, vaikka minun kuolemisen
jalkeenkin joku muu henkil® perustaisi samankaltaisia yrityksid. Joten minun yrityksen

tavoitteen mukaisesti, valitsisin toiminimin.
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Voiton ja tappion jakaminen seka palkanmaksu

Yksityisend elinkeinonharjoittajana yrittdjd saa yrityksen tuottaman voiton omaan kayt-
toonsa. Toisaalta hdn vastaa my6ds mahdollisesta tappiosta. Palkanmaksu itselle ja puo-
lisolle ei ole mahdollista verotuksen vuoksi. Henkildyhtiissa yhtiomiehet sopivat voi-
ton ja tappion jakamisen perusteista. Yhtiomiehet voivat nostaa itselleen kohtuullisen
méaaran palkkaa. Osakeyhtion voitoista ja tappiosta vastaa yhtié. Voitonjako tapahtuu
maksamalla osakkaille osinkoa. Osakkaille voidaan maksaa myds palkkaa heidan tyo-
panoksensa mukaan. Osuuskunnan tarkoituksena ei ole hankkia voittoa, vaan tarjota
palveluksia jasenilleen. Voitto eli ylijadmé voidaan kuitenkin jakaa jasenille sadntoméaa-
rayksen nojalla. Ylijadmén jako voidaan toteuttaa ylijadmén palautuksena sen mukaan
kuin jasenet ovat kayttdneet hyvékseen osuuskunnan palveluksia, osuuspadaoman kor-
kona tai muulla saanndissa maaratylla tavalla, esim. tydosuuskunnissa jasenen saamana
lisdpalkkana. Tyodosuuskunnissa jasenet ovat yleensd tydsuhteessa osuuskuntaan ja
heille maksetaan palkkaa. Myds muissa osuuskunnissa jasenet voivat olla tydsuhteessa

osuuskuntaansa, ja jasenille voidaan maksaa palkkaa heidan tyépanoksensa mukaan.

Tappion kannalta toiminimi on todella riskillista. Esimerkiksi jos onnettomuus tapahtui
omistajan ja asiakkaiden vélilla ja joutuu korvaamaan kun se onnettomuus ei kuuluu

vakuutukseen saantoon.

Verotus

Eri yritysmuotoja verotetaan osittain eri tavoin. Yritysten verotus on kuitenkin yhden-
mukaistunut viime vuosina. Tastd huolimatta verotus on edelleen yksi ratkaisevimpia
seikkoja yritysmuotoa valittaessa. Kéytdnnossa ei ole mahdollista yleispétevasti sanoa,

mika yritysmuoto on verotuksellisesti edullisin.

Vaikka verotuskin on tarkeé ehdotus pééattaé yritysmuotoa, haluan priorisoida muu eh-
dotuksia koska yritysten verotus on yhdenmukaistunut viime vuosina. Tulevaisuudessa

on mahdollisuus, etté se tulee vielda yhdenmukaistumaksi.

Minun yritysmuodon paatds on, ettd valitsen toiminimi. Vaikka yritysriski ja tappion
jakaminen kannalta ei ole hyvaa, haluan valita tasta koska pddoma on pieni ja jousta-

vuus on tarked uuden idean yritykselle. (Lipponen 2009, 13-14.)
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2.3 Suomeen muuttavien ulkomaalaisten ja ulkomailla asuvien luvat ja

rekisterdinnit

Perustaminen yrityksen vaatii monta erilaisia papereiden palauttamisesta, mutta ulko-
maalaisten rekisterdinti on yleisesti vaativampi kuin suomalaiset Suomessa. Sen lisaksi
riippuu vain mistd maasta kotoisin, vaatimus vaihtelee. Tdssa esitelladn miten se vaih-

telee.

2.3.1 Toisesta pohjoismaasta Suomeen muuttavat

Suomeen muuttavan toisen pohjoismaan kansalaisen (Ruotsi, Norja, Tanska, Islanti) on
rekisterdidyttdva maistraatissa, jos oleskelun on tarkoitus kestaa yli kuusi kuukautta.
Taté varten on kaytavé henkilokohtaisesti asuinpaikan maistraatissa. Henkil6llisyyden
todistamista varten tarvitaan passi tai henkilotodistus. Liséksi tehdddn muuttoilmoitus

vaestdtietojarjestelmaan.

2.3.2 EU- /[ETA- kansalaiset

EU- maiden, Sveitsin ja Liechtensteinin kansalaisten, jotka aikovat tyon tai elinkeinon-
harjoittamisen vuoksi jaada Suomeen yli kolmeksi kuukaudeksi, on rekisterditava oles-
kelunsa kotipaikkakuntansa poliisilaitoksella. Erityisté oleskelulupaa eri tarvita. Liséksi
my6s EU- /ETA- maiden kansalaisten tulee rekisteroityd maistraattiin sen jalkeen, kun
oleskeluoikeus on ensin rekisterdity poliisilaitoksella. Rekisterdityvan henkildn tulee
tayttad ja henkilokohtaisesti allekirjoittaa maistraatissa ulkomaalaisen rekisteréinti- il-
moituslomake sek& muuttoilmoitus véestotietojarjestelméan. Rekisterdinti tulee tehda,

jos oleskelu Suomessa on pysyvéa.

2.3.3 EU- /[ETA- maiden ulkopuolelta Suomeen muuttavat

EU- /ETA- maiden ulkopuolelta Suomeen muuttava tarvitsee elinkeinonharjoittajan
oleskeluluvan harjoittaakseen elinkeinoa Suomessa. Oleskelulupa ei mydnnet4 vain
silla perusteella, ettd omistaa osakkeita, vaan henkilon pitdd myos tyoskennelld yhtidssa
ja tyon tulee tapahtua Suomessa. Oleskelulupaa tulee padsaantoisesti hakea ennen maa-

han saapumista Suomen edustustosta siind maassa, jossa henkild asuu.
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Minad itse kuuluu EU- /ETA- maiden ulkopuolelta Suomeen muuttavat. Vaikka periaat-
teessa oleskeluluvan on pitéé hakea ennen maahan saapumista, mind asun jo Suomessa
eri oleskeluluvan perusteella. Joten haen uusi oleskelulupa yrittavyyden perusteella asu-

massa Suomessa. (Jokilampi 2016, 31-32.)

3 KOEMARKKINOINTI TUOMAAN MARKKINAT OLAVINLINNASSA

Varasin poydan heti kun tiesin, etté sielld jarjestetddn markkinat tan& vuonnakin. Valit-
sin paikan kahdesta syystd. Ensinndkin koska se on minusta ihanin paikka Savonlin-
nassa ja vaikka kauppa epaonnistuisi, hyva muisto jaisi mieleen. Toiseksi koska monilla
ihmisilla on hyva mielikuva Olavinlinnaan suhteen, joten ajattelin, ettd se vaikuttaa
hyva mielikuva myos tuotteisiin. Savonlinnassa ei ole vield japanilainen ravintola eika

ole japanilainen kauppa, joten mielikuva tai brandin keksintd on minusta tarkeda.

3.1 Kauvat tuotteista, markkinoinnin tunnelmasta ja Olavinlinnan ymparistdsta

Alussa ajattelin, ettd teen “Ichigo Daifuku”, eli Daifuku, joka on tdytetty mansikalla,
punapaputahnalla ja kermalla, mutta lahikaupasta ei I6ytynyt silloin kunnon mansikka,
joten yritin kokeilla mahdollisimman muuta kuin mansikka tayteen. Kokeilen kolme eri
veriolla, (1. pelkastd&dn punapaputahna, 2. punapaputahna ja kerma, 3. pelk&staan
kerma) iso pahkindiden, leikattu pahkindiden, satsuman, banaanin, machan, kaakaon,

mukaan tai pelkka tdyte mausteet.

KUVA 1. Kokeileminen erilaista 21 Daifukuja

Valitsin kolme huippu versio (ainakin minun mielesténi) :

1.Macha, punapaputahna ja kerma 2. Satsuma, punapaputahna ja kerma 3. Banaani, pu-
napaputahna ja kerma
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KUVA 2.  néytteet jotka annoin neljélle ihmisille

Alussa kaytin kotona oleva muffinivuoka, mutta ne loppuivat. Lahikaupasta voi ostaa

noin yli kahdella eurolla. Minusta tuntui kalliilta, joten taittelin itse vihkopaperilla.

KUVA 3. Itse taittama paperin astia

Kirjoitin, ettd mik& Daifuku on ja pyysin korjaamaan suomen kieltd suomen kielen opet-

tajalta.
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Selitys oli ndin; Pieni pydrea mochikakkuriisi, joka on taytetty Machalla, punapaputah-
nalla ja tuoreella kermalla. Suuret asiakkaat kiinnostuivat lukemaan selityksen, mutta
aika monet lahtivat pois lukemisen jalkeen. Se tuote oli liian vieras heille.

KUVA 4. Péyta Tuomaan markkinoinnista Olavinlinnassa

Ostin ndité tuotteena koska halusin lisata joulutunnelma pdytaan. Itse asiassa ostin puoli
vitsind. Minusta oli vahan yllatys, ettd aika monet ihmiset kiinnostuivat tavaraan ja jut-

telivat ndistd. Molemmat myytiin pois.

KUVA 5. Lastenlelu. Poron salvet

Mina itse en koskaan harrastanut, mutta ndin kioskissa Suomessa monta kertaa, joten
ostin tuotteena. Oli hyvad, ettd suomalaiset ostavat vaikeimmat. Ei kukaan kiinnostanut
helpoin.
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KUVA 6. Sudokut

En ole varma, etta kuinka paljon ihmiset kiinnostavat origamiin. Ne ovat kauniita, mutta
kuitenkin se on vain paperi. Mutta noin viidet ihmiset huomasivat, etta ne ovat origamia
ja kahdet ihmiset ostivat. Yhdelle asiakkaalle olen opettanut miten taittaa kurkia pai-
kalla ja lahetin séhkopostilla hanelle muita ohjaustakin. Han viihtyi todella paljon ja

minustakin se oli yksi isoin ilo markkinoinnissa.

KUVA 7. Origami
Keittiokellon ostajien osa olivat vahan erilaisia tyyppeja. Kaksi idkkéité naista ja yksi

nainen joka ajatteli ostaa ndita lahjaksi kaverille. He ostivat kdyttotavan tarkistamisen
jalkeen heti. Aika monet ihmiset kommentoivat, ettd se on vanhapeli “tamagocchi”:n

nékoinen. Voi olla ulkondko on vahan tutunnakdinen suomalaisille ja he ostivat pelkka
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ulkonddn mukaisesti. Pienet tytot ja nuoret naiset kiinnostuivat muistinpanoihin koska
ne ovat sopdja. Mina myin kissan versio ja eldimien versio. Kissan versio myytiin pois

nopeammin kuin eldimien versio. Savonlinnassa asuvat monta kissaihmisié.

KUVA 8. Keittiokello ja muistinpano

Macha-kitkat myyda&n Helsingissa sijaitseva Tokyo-kannin nettisivulla 6,9 eurolla.
Mutta myin 6 eurolla. (jostain syysta tuntui oudolta, ettéd laitan yli 6 euroa) Kuulemma
se on myo6s suosittu Taiwanissa paljon, joten jos myytdisin isommassa kaupungissa,

menisivét heti pois.
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Soijakastike lautanen. Minusta tuntuu, ettd tdma muoto on myds vahan erikoinen Japa-
nissa hyvalla tavalla.
Syomapuikot. Ndma4 tuotteet olivat eniten suosittu. He sanoivat, ettd on hyva l6ytaa

kestava syomapuikkoja ja lisdksi ne ovat natteja.

Wasabi. Halusin myydd enemmaén. Olen tyhmaésti unohtanut tuoda suuri osa lauantaina.
Olen vahan surullinen, ettd ihmiset eivat uskoa paljon, etté japanilainen wasabin laatu
ja kiinalainen wasabin laatu ovat suuri ero. Jos voisin myyda demonstraation mukaan,
olen aika varma, ettd ne myytiin nopeasti ja enemman.

Meikkitavarat. Olen lukenut joku japanilainen blogissa, ettd h&n on myynyt japanilainen
meikkiharja aika kalliina Yhdysvallassa. En ole laittanut niin kallista hintaa, mutta ei

mennyt hyvin.

KUVA 9. Macha kitkat, soijakastike lautanen, syémapuikot, wasabi, meikkitavarat
Myyntipoyta oli iso ja sopii jouluntunnelmaan. Minulla ei ole pdytéliina, joten laitoin
paalle uusi aluslakana. Ei kukaan maininnut, etté se ei ole poytaliina, joten ehka sopeu-

tuminen onnistui hyvin.



KUVA 10. Myyntipoyta

Sain riittavéat asiakkaat. Luulen, ettd Valaistus ja joulupukin esiintyminen auttoivat ke-

radmaan asiakkaita riittavasti Olavinlinnaan

- -

.KUVA 11. Valaistus Olavinlinnan ymparilla

3.2 Hinnoittelu tuotteista tuomaan markkinoinnissa Olavinlinnassa

Pyysin neuvoja viidestd ihmisestd hinnoitteluun.
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Oli todella hyvé saada neuvoja suomalaisilta tai Savonlinnassa asuvilta ravintolan omis-
tajilta. Heidan neuvottelun jalkeen paitsi luiju-tdytekynan ja daifuku, kaikit hinnat nou-
sivat ja tavarat menivét silla hinnalla hyvin.

Hinnoittelu
Mina Mina
(ennen (neuvojen

Tavarat (euro) neuvoja) henkiléo 1 henkild 2 henkil6 3 henkil6 4 henkilé 5 jalkeen)
Syomapuikot 3,5~4 3,5 5~6 2 - - 4
Poron korvat

(lasten lelu) 2 5 3~4 3 - -

Macha- Kitkat 4~5 4 6 3~4 - -

Macha-

minisuklaata 2,5 2 3~5 1~2 - - 3
Wasabi 3 3 4~6 3 - - 3
Jauhe-wasabi 3 3,5 7 4~5 - - 4
Soijakastike

lautanen 3 5~10 6 5 - - 5
Keittiokello 4 5~10 4 5 - - 5
Muistinpano 3 3~5 3~4 2 - - 4
Meikkiharja

(iso) 3 3 6 2 - - 3
Meikkiharja

(pieni) 2 2 4 1 - - 2
Luijutaytekyn

a 3 1,5~2 2~3 - - - 2
Sudoku 3 - 3 - - - 3
Daifuku 2 - 3kpl 5euro 1,5 1 1,5 1

3.3 Kysely kavereilta Facebookin ja Kontaktin kautta

Haluaisin myyda itse tekema japanilaista ruokaa. Alussa ajattelin, etta onigiri (riisipallo,
suolainen maku, japanilainen yksi paaruoka), mutta tuli mieleen makearuoka sopisi pa-
remmin joulutunnelmaan. Joten harkitsin ja paatin, ettd teen jotain japanilaista perin-
teistd makearuokaa. Valitsin nelja makea ruokaa ja kysyin kuvan perusteella 32 kave-

reilta mita sind ostaisit eniten. Vaihtoehdot ovat:



Mitarashidango

Kinakomochi

Machadaifuku
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Tulokset ovat :
A- 20 ihmista
B- 8 ihmista
C-0
D- 4 Ihmista

Joten péatin A. Ichigodaifuku. Ja ostin ainekset Japanista. Mutta ongelma tapah-
tui. Lahikaupassa lopetti myydd mansikoita. Kaksi paivaa ennen kuin Tuomaan
markkinointi. Loysin kylld& muusta kaupasta huonolaatuisia mansikoita, mutta
en halunnut kayttaa naitd. Joten vasta ennen kuin kaksi paivéa, aloitin keksia
muu tuotteita. Kokeilin 21 erilaista tuotteita ja valitsin nditd kolmea eli; 1.
Macha, punapaputahna ja kerma 2. Satsuma, punapaputahna ja kerma 3. Ba-
naani, punapaputahna ja kerma. Pyysin nelja ystaville maistamaan ja valitsin 1

ja 2 myydaan Markkinoinnissa tané kertana.

4 SWOT- ANALYYSI TUOMAAN MARKKINOINNIN KOKEMUKSEN
MUKAAN

4.1 Macha Daifuku

Macha Daifuku on mochiriisikakku joka on tehty japanilaisella aineksella. Ajattelin,
ettd tdima on varmaan liian vieras ja outo maku savolaiselle, (Jotkut Helsinkildiset tieté-
vat milta se maistuu ja jotkut pitavat.) Mutta yritin tehdé itse ja myin tana kertana mark-

kinoinnissa.

4.1.1 Vahvuuksia

e Todella uusi jarkiruoka savolaiselle, joten ihmiset olivat uteliaana ja innostui
tietdm&an miké se on.

e Macha maku on ainutlaatuinen, mutta se myos sopii jollekulle savolaiesllekin.

e Se on vaikea tehda ulkomaalaisille (ja my0s yleisesti tavalliset japanilaisetkaan
eivat 0saa), joten aika iso mahdollista, ettd mind olen ainoa ihminen joka osaa

itse Savonlinnassa.
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4.1.2 Heikkouksia

Savolaiset yleisesti eivat uskalla maistaa uusia makuja. Aika monet ihmiset kat-
selivat ja kiinnostivat miké se on, mutta periaatteessa muuta kuin minun tuttavat,
opettajat, kaverit ja japanifanit, eivat maistaneet. (Vain poikkeukset ovat kaksi
miestd)

Aineksien tuontimaksu on kalliimpi esimerkiksi pizzan pohja tai kakun pohja,
joten jos avattaisi kauppa, pitdd myyda aika paljon tai kalleimmalla hinnalla saa-
maan etuja.

Paitsi lisdainekset, Daifuku kestda hyvélla maulla vain paivan. Joten aika iso

mahdollisuus, ettd joutuu heittdmaan osaa.

4.1.3 Mahdollisuuksia

Jos savolaiset perehdyttéisivat Daifuku tuotteen, voisin myyda muuta erilaisia
japanilaisia makeita ruokia

Jos myytaisiin supermarketissa tai pienessa ravintolassa lainahyllyksi, voitaisiin
myyda koko Suomessa

Jos myytaisiin Pop-Up kaupassa isommassa kaupungissa, ostettaisiin enemman

4.1.4 Uhkia

Ainakin aika monet savolaiset sekoittavat japanilainen ja kiinalainen. Minun
Helsingissa asuvilla kavereilla on mielikuva, japanilainen tuotteet ja ruokatuot-
teet ovat aina laadukkaita joten on ymmarrettéva, ettd japanilaiset tavarat ja ruo-
katuotteet myydaan kalliimpi kuin kiinalaiset tavarat (ei tarkoita ettd aina Kii-
nalaiset tavarat ovat huonoja, vaan kiinalaisten tavaroiden laadut ovat aika laa-
joja) Joten jos kiinalaiset aloittaisivat samanlaisia ruokatuotteita halvalla hin-
nalla, vaikka minun kaupan tuotteiden laatu olisi korkeampi, on mahdollisuutta
menettaa.

Jos isommat yritykset aloittaisivat sama tuotteita, he voivat tehdé sitd halvem-

malla hinnalla ja my6s helpompi sopia supermarketin kanssa, sitten havittaisin.
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4.2 Daiso tuotteet

Daiso tuotteet ovat laajoja eli noin 100,000 erilaisia tuotteita. 40 prosentit tavarat ovat
tehty muissa maissa. Hinnan verrattuna ne ovat laadukkaita ja Japanissa suosittu todella
paljon. Kuulemma jotkut japanilaiset myyvét Daiso tuotteet internetin kautta ulko-

mailla, joten mietin, ettd myyn tdna kertana markkinoinnissa Olavinlinnassa.

4.2.1 Vahvuuksia

e Savonlinnassa on vaikea l6ytaa laadukkaita japanilaista tuotteita muuta kuin
Shiseido:n meikkituotteita, Nissin yrityksen nuudeleita ja Kikkomanin soijakas-
tikkeita.

e Daiso:n tuotteet ovat hintakohteellisesti todella laadukkaita.

e Aika monta Daiso:n tuotteet ovat nattejd, joten ihmiset helposti huomaavat ja

kiinnostavat.

4.2.2 Heikkouksia

e Daiso:n tuotteen laajuus on aika iso, joten tuotteiden valitseminen on vaikea.
Jotkut menevét edes kalliimpi kuin kuvittelin, jotkut eivat mene vaikka halvalla
hinnallakaan.

e Japanilaiset tavarat ovat eksoottisia savolaiselle, mutta toisaalta savolaiset ovat
konsavatiivisia, joten ihmiset ostaisivat enemmaén vaikka bréandi “home”:sta tai

”ikea:sti.

4.2.3 Mahdollisuuksia

e Jos kauppa menestyisi hyvin, haluan tuoda vahan kalliimpia ja laadukkaampia
tuotteita. On hyva, ettd Savonlinnassa myytaisiin enemman kotimaisia tavaroita.
e Voisin avata nettikauppa, sitten myytdisin koko Suomeen. Suomessa ei ole

Amazon, joten viel4 on mahdollisuus avata kaupan netissé.
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4.2.4 Uhkia

e Jos Daiso itse sopisi vaikka Prisman kanssa, minun pitéa suljeta kaupan heti,
koska varmaan sielld on todella useammat tavarat ja Prisma voi ottaa riskeja
myymaéan uusia tavaroita paljon.

o Daiso:n tuotteet ovat laadukkaita mutta se tarkoittaa, etta tavarat kestavat aika
kauan. Joten kun ihmiset ostavat riittavasti, ei endd myyda muutamaksi vuo-
deksi.

5 ASIAKKAAN HANKINTA

5.1 Kuka tulisi asiakkaaksi

Haluaisin analysoida kuka tulisi minun yrityksen asiakkaaksi tuomaan markkinoinnin
myynnin kokemuksen perusteella. Aika erilaisia lopputulos kuin miné kuvittelin etuka-
teen. Esimerkiksi en ole kuvittelut, ettd niin paljon tuttavat, opettajat ja ystdvat ovat
tulossa minun poytaan. Enk& kuvitellut, ettd miehet ostavat ruoka-tuotteet enemman

kuin naiset.

5.1.1 Daifuku

Tuomaan markkinoinnissa aika monet ihmiset tulivat katselemaan mik& Daifuku on,
mutta paitsi tuttavia, opettajia ja kavereita, eivat uskaltaneet maistamaan. Ja myds mo-
net ihmiset kommentoivat my6hemmin, ettd ’maistui erilaiselta” eli en usko, ettd he
haluavat maistaa useasti sitd. Minusta tuntuu silté, ettd suomalaiset ovat konservatiivisia
uuden ruoan mukaan, mutta savonlinnalaiset ovat vield konservatiivisempaa isossa kau-
pungissa asuvia ihmisten verrattuna. Jos aloittaisin Daifuku- kaupan, olisi viisaampi,

ettd aloitan isossa kaupungissa ja myéhemmin avaan Savonlinnassa.

5.1.2 Daiso tuotteita

Ennen kuin myynti, ajattelin, ettd asiakaskohde ovat 30-50 vuotiaat naiset, jotka mat-

kustivat monissa maissa ja alle 25 vuotiaat naiset, jotka haluavat parempia meikkituot-
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teita halvemmalla hinnalla. Mutta isoin asiakaskohderyhma oli teini-ikaiset tytot. (Mak-
sajat olivat hdnen vanhemmat), ja toiseksi alle 25 vuotiaat naiset. He ostavat tuotteita
koska tavarat nayttavéat todella sopdiltd. Savonlinnasta on vaikea kerété riittdva maaran
teini- ikaiset tytot jotka kiinnostavat japanista. Jos aloittaisin Daiso tuote kauppa, minun
pitéd avata muualla kuin Savonlinnassa. Tai jos olisi pakko avata Savonlinnassa, minun

pitéd harkita todella eri tavaroiden myymisesté.

5.2  Miten voi hankkia asiakkaita myds Savonlinnasta?

Kun puhuin yrityksen ideaa Helsingin ympaérilla asuville tuttaville, opettajille ja ysta-
ville, kaikki neuvoivat minulle, ettd minun pitd&d myyda padékaupungissa, isossa kaupun-
gissa tai nettikaupassa. Tuomaan markkinoinnin jalkeen miné uskon, ettd he ovat oike-
assa. Vaikka kauppa itse oli plussa, 80 prosentin asiakkaat olivat tuttavia, opettajia ja
ystavid eli ei varmaan saa riittavia asiakkaita ylipaatansa Savonlinnassa.

Mutta ainakin yritdn harkita miten voi hankkia asiakkaita myds Savonlinnasta.
Savolaiset ostavat tuotteita jotka ovat tunnettu, joten sydmépuikot ovat suosittu eniten

tana kertana.

Miné haluaisin matkia “macaroon”myynti tapa Savonlinnassa. Macaron on pieni rans-
kalainen marenkimassaleivonnainen. Aika monet minun tuttavat ja ystavat eivét tieda
mika se on, mutta se on todella suosittu kotimaassa ja myydaan jo Savonlinnassa kah-
vilassa pikkuhiljaa ja myos pakastimessa loytyy supermarketista. Lainaisin mahdolli-
simman paljon kahviloiden hylly ja pyydadn myyda Daifuku sielld. Ja my0s teen sit4
pakastimen muotoon ja pyydan myyda pienen kaupan pakastimella. Kun ihmiset nake-
vat sitd useasti, jotkut kiinnostuisivat ja uskaltaisivat ostaa.

Daiso:n tuotteita voisi myyda samalla tavalla eli lainaan pienen kaupan hyllya. Ja myos
yritén osallistua mahdollisimman useasti tapahtumaan mainostamaan japanilaisia ruo-

katuotteita ja tuotteita.

6 POHDINTA

Tuomaan markkinoinnin myynnin kokemuksen kautta, eniten opin, ettd miten vaikea

saada asiakkaita Savonlinnassa. Kauppa loppui plussassa, mutta 80 prosentin asiakkaat
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olivat tuttavia, opettajia ja ystavia eli jos avattaisin muissa pienessa kaupungissa, me-
nettéisin varmasti rahaa turhaan. Suurimmat ongelmat ovat, ettd savolaiset eivat uskal-
taneet maistaa uusia makuja verrattuna Helsinkilaisia tai Japanilaisia, paitsi japani fani,
he eivatka kiinnostaneet paljon japanilaisiin tuotteihin, Jotkut edes sekoittavat kiinalai-
nen ja japanilainen.

Kuten Helsingin ympérilla asuvat ystavat neuvottelivat, ehka on todella helpompi, jos
min& avattaisin kaupan Helsingissa tai ainakin isommassa kaupungissa muuten olisi

vaikea menestyya.

Mutta tdnd kertana haluan keskittyd mahdollisuuteen avaamaan kaupan Savonlinnassa.
Harkitsin, ettd tamén kokemuksen perusteella mitd myytéisin seuraavana kertana Sa-
vonlinnassa ? Mina myytéisin kirsikkapuu-tuotteita, sushia ja erikoisnuudeleita. Mina
opin tané kertana, ettd kannattaa myydé tavaroita, jotka suomalaiset tietdvat jo mainok-

sen tai TV- ohjelman kautta.

Olen suunitellut tdnd vuonna Japanin matka Kristillinen Opiston henkil6ille, japanin
kielen tunti Paivolan opistolle ja viime vuonna olin t0issé vapaaehtoinen tydntekijana
suomalainen kirjailijan tulkkina viisi paivéa Tokiossa. Ndiden kokemuksen mukaan,

haluaisin perustaa monialainen yrityksen.

Todella monta ihmiset auttoivat tdman opinnéaytetydn ja tuomaan markkinoinnista. Ha-
luaisin kiittaa tassé Helsingissa, Mikkelissd ja Savonlinnassa asuville opettajille, sosi-
aalimedian kavereille ja ystaville. Ja my6s haluan kiittaa ihmisille, jotka juttelivat mi-
nun kanssa Tuomaan markkinoinnissa. Oli Kiva tutustua uusiin ihmisiin jotka ehka on

vaikea tutustua muualla kuin siella.



30

LAHTEET

Jokilampi, Jari 2016. Perustamisopas alkavalle yrittajalle 2016, Suomen Uusyrityskes-
kukset ry. Forssa: Forssa Print

Lipponen, Riina 2009. Yrityksen perustajan opas 2009, Keskuskauppakamarin Palvelu
Oy. Helsinki : Edita Prima Oy

Holopainen, Tuulikki 2015. Yrityksen Perustamisopas kéytanndn perustamistoimet.

Porvoo: Bookwell Oy



LIITE
ALUSTAVA LIIKETOIMINTA SUUNNITELMA

31



LIITE 1.

Yksisivuinen liite



LITE 2(2).

Monisivuinen liite



LITE 2(2).

Monisivuinen liite



LITE 2(3).

Monisivuinen liite



