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Opiskelijalahtoinen verkko-opintojen
suunnittelu korkeakoulussa

Johdanto

Verkko-opintoja tarkastellaan usein koulutusorganisaation ja opetuksen ndkékulmasta.
Opiskelijoiden kokemuksia verkko-opinnoissa on tutkittu 1ahinn& yliopistotasolla ja avointen
verkkokurssien (MOOC) osalta. Téssé artikkelissa verkko-opetusta tarkastellaan opiskelijan
kokemuksen nédkokulmasta.

Korkeakouluopiskelijalle verkkokoulutus tarjoaa joustavuutta silloin kun lahiopintoihin
osallistuminen on hankalaa esimerkiksi pitkien valimatkojen, tyéssakaynnin, henkilékohtaisten
fyysisten rajoitteiden tai pikkulapsen hoitamisen takia (Gaebrel ym, 2014). Se voi myds merkita
positiivista mahdollisuutta itsendiseen, omatahtiseen ja paikasta rijppumattomaan oppimiseen.

Toisaalta verkossa tapahtuva oppiminen on myos haasteellista. Ilman l&hitapaamisia ohjaajan on
vaikea tavoittaa non-verbaalisia viesteja opiskelijan turhautumisesta, motivaation tai kiinnostuksen
puutteesta. Ohjaajan on my0s vaikea vélittad innostustaan, rohkaisua tai huoliaan opiskelijoille.
Ulkopuolisuuden tunne verkko-opinnoissa voi haitata opiskelijan sitoutumista tai saada hanet jopa
lopettamaan kurssin. Jotkut opiskelijat odottavat verkko-opintojen olevan helpompia kuin
luokkatapaamisiin perustuvan oppimisen, jolloin he I&htokohtaisesti ovat heikosti sitoutuneita. (Cull
et al. 2010)

Tutkintoon johtavassa koulutuksessa on oleellista tutkinnossa tarvittavien suoritusten kertyminen
tavoiteajassa. Verkko-opintoja suunniteltaessa suoritusten kertyminen on otettava huolellisesti
huomioon. Opiskelijan sitouttaminen ja motivaation yllapitdminen verkko-opiskeluun ovat
tutkimusten mukaan tarkeita kehittamisen kohteita verkko-opiskeluymparistoissa (Cheng, Kulkarni,
& Klemmer, 2013; Koller, Ng, Do, & Chen., 2013).

Niin hyvin kuin heikomminkin motivoinut opiskelija haluaa verkko-opinnoissa néhda opittavien
asioiden merkitykset ja soveltaa opittua kaytantoon. Erityisen tarkedd merkitysten rakentamisessa ja
kokemusten jakamisessa on viestinté ja vuorovaikutus muiden opiskelijoiden ja ohjaajan kanssa
(Dixson 2010). Ohjaajan tulee hahmottaa verkko-opintojakson Kriittiset kohdat etukéteen, jotta voi
tukea joko kaikkia opiskelijoita ndissa kohdissa proaktiivisesti tai suorituksia seuraamalla ohjeistaa
reaktiivisesti niitd, jotka ndyttavan olevan jadmassa jalkeen (Ramesh et al. 2014).

Opiskelijat toivovat lisia mahdollisuuksia verkko-opintoihin

Laurea-ammattikorkeakoulu tutki kevaalla 2015 opiskelijoiden verkko-opiskeluun liittyvia
kokemuksia ja odotuksia. Sita selvittaneeseen kyselyyn vastasi 559 opiskelijaa, jotka olivat padaosin
lilketalouden seka sosiaali- ja terveysalan opiskelijoita.

Valtaosa tutkimukseen osallistuneista opiskelijoista (69 %, n=559) toivoi enemmén
mahdollisuuksia suorittaa opintoja verkossa. Tutkimuksen mukaan opiskelijat arvostavat erityisesti
verkko-opintojen tarjoamaa joustavuutta, opintojen parempaa sujuvuutta ja valinnaisuutta seka
mahdollisuutta méaritella oppimisen tavoitteet. Verkko-opintoihin kriittisesti suhtautuvat opiskelijat
toivat esille verkko-opetuksen vaihtelevan laadun ja vuorovaikutuksen véhaisyyden. Liséksi he
toivoivat erilaisten oppimistyylien huomioimista myds verkkokursseilla. Palautteissa nousi myos



esille, ettd verkko-opintojen suunnittelussa tulisi huomioida opittavien aiheiden erilaiset sisallot ja
laatia oppimistapahtumat ndiden pohjalta. (Marstio, Kiveld, 2015).

Miten opiskelija oikeasti etenee verkkokurssilla?

Saavuttuaan verkkokurssin ymparistoon opiskelija etsii hanen kannaltaan tdrkeimmat asiat: tehtavat,
arviointikriteerit ja deadlinet. Siksi onkin tarke&d, ettd tdma tieto on l6ydettévissa heti. Han tarvitsee
mya0s reittiohjeet, kuinka edeta ja missé tahdissa. Vaikka kyseesséa olisikin omatahtisesti suoritettava
kurssi, suositusaikataulu auttaa opiskelijaa suunnittelemaan omaa ajankayttoaan.

Opiskelija on luontaisesti kiinnostunut tietdmaan, keitd muita on samalla opintojaksolla.
Saapumisvaiheessa ohjattu opiskelijoiden ja opettajien esittdytyminen edesauttaa opiskelijan
emotionaalista sitoutumista oppimistapahtumaan ja muihin opiskelijoihin, ja edistaa
vuorovaikutusta. Se piirtaa rajat oppimisyhteisolle: “Téssd porukassa mina opiskelen tdman asian”.
Tutustuminen muihin opiskelijoihin avaa myds mahdollisuuden yhteistoimintaan vertaisten ja
asiantuntijoiden kanssa. Edella mainittujen tekijoiden on todettu olevan yksi antoisan
oppimiskokemuksen johtavista tekijoista (Soini, 2001).

Verkkokurssi on ikdan kuin turistikohde, johon saavuttuaan turisti lahtee kiertdmaan... Click to Tweet

Verkkokurssi on ikaan kuin turistikohde, johon saavuttuaan turisti lahtee kiertaméan nahtavyydesta
toiseen. Nahtavyydet ovat oppimistapahtumia, joiden yhteydessa keratadn ja prosessoidaan tietoa
matkakohteesta. Usein rakennamme opintojen siséltoa silla oletuksella, ettd opiskelija lukee ensin
kaiken lahdemateriaalin ja katsoo videot ja tekee sitten aiheeseen sisaltyvét tehtavat.
Todellisuudessa jarjestys voikin olla toisin péin: opiskelija menee katsomaan tehtdvanannon ja
hakee sitten sen tekemiseen tarvittavan tiedon. Siksi verkko-opintojen siséltd kannattaa ajatella siita
l&htokohdasta, ettd oppiminen tapahtuu tehtdvien kautta. Jokainen tehtdva on oppimistapahtuma,
johon sisélté nivotaan (Koli, 2011). Verkko-opintojen siséltd kannattaakin rakentaa juuri tehtavien
ympadrille. Niihin nivotaan keskeinen sisalto, joka voi olla tekstid, videoita, kuvia, linkkeja.
Oppiminen tapahtuu tehtavia tekemalla.

Tiedon prosessointi ja sen pohjalta tapahtuva reflektointi tapahtuu parhaiten vuorovaikutuksessa
muiden opiskelijoiden kanssa esim. keskusteluryhméssa, jaetussa blogissa, ryhmatoissa tai
yksilotehtavana esseen, mindmapin tai oppimispaivakirjan muodossa. Osaamisen ndyttaminen voi
tapahtua oppimistapahtumien (=tehtdvien) yhteydessa ja/tai verkko-opinnon lopussa esimerkiksi
tentin, posterin, nauhoitetun suullisen esityksen muodossa. Osaamisen arviointi voidaan toteuttaa
vertaisarviointina, verkkotentting, itsearviointina tai suullisena palautteena. Lopuksi opiskelija antaa
ohjaajalle palautteen verkko-opinnosta.

Alla oleva kuva hahmottaa opiskelijan polkua verkkototeutuksella. Se pohjautuu kirjoittajien omiin
kokemuksiin seké pedagogisesti hyvaa opiskelijan polkua esittaviin malleihin (Salmon, 2013,
Silander & Kaoli, 2003, Koli, 2011).
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Ensiaskelia verkko-opetuksessa ottava opettaja siirtdd usein luokkaopetuksen ja siind kaytettavat
materiaalit suoraan verkkoon ja pitdé verkko-oppimisympéristod materiaalivarastona. Kun verkko-
opetuksen suunnittelun lahtékohtana on opiskelijan oppimiskokemus, osataan tehdé pedagogisia
valintoja, joiden avulla opiskelija saadaan motivoitumaan, sitoutumaan ja suorittamaan opinnot
maaliin saakka. Kunkin opiskeltavan teeman osalta suunnitteluvaiheessa ensimmaéinen ja tarkein
kysymys on: miten ndma asiat opitaan verkossa?

Jatkuva opiskelijapalautteen kerddminen ja seuranta auttavat suunnittelemaan yha parempia
opiskelijaléhtdisid verkko-opintoja. Opiskelijoiden osallistaminen verkko-opintojen suunnitteluun
VoI auttaa opettajaa huomioimaan vaihtoehtoisia toteuttamistapoja. Parhaimmillaan opiskelijan
kokemuksen huomioiva verkkokurssi on elamys.
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