A HUMANISTINEN
” '/’t AMMATTIKORKEAKOULU
l ‘\‘

OPINNAYTETYO

Vertaistutorit nuorten

turvallisuusajattelun tukena

NouHata!-pelastustaitokampanjan tutortoimintamallin

pilotin arviointi

Valtteri Tervala

Kansalaistoiminnan ja nuorisotyon koulutusohjelma (210 op)

www.humak.fi



HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU
Koulutusohjelman nimi

TIIVISTELMA

Tydn tekija Valtteri Tervala Sivumaara 47 ja 12 liitesivua

Tydn nimi Vertaistutorit nuorten turvallisuusajattelun tukena

Ohjaava(t) opettaja(t) Juha Niiranen

Tydn tilaaja ja/tai tydelamaohjaaja Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto ry, Riikka Ahopelto

Tiivistelma

NouHata!-pelastustaitokampanja on valtakunnallinen ja kaksikielinen turvallisuuskam-
panja. Kampanja siséaltaa turvallisuusopetusta ylaluokkalaisille seka teoriassa etta kay-
tdnnodssa. Kampanjassa nuoret voivat myods osallistua kolmiosaiseen NouH&ata!-kilpai-
luun. Kampanjaan osallistuu vuosittain n. 30 000 kasiluokkalaista.

NouHata!-pelastustaitokampanja on jarjestetty jo 20 kertaa mutta pysyvaa nuorten kuu-
lemista tai osallistamista ei ole jarjestetty. NouH&ta!-kampanjassa pilotoitiin ensim-
maista kertaa tutortoimintamallia, jossa palokuntanuoret toimivat vertaiskouluttajina ka-
siluokkalaisille. Kehittamistehtavan tarve nousi kokeilun toteuttamisesta.

Opinnaytetyon kehittdmistehtdvan tavoitteena on kehittda tutortoiminnan pilotin arvioin-
nin avulla toimintamallia, osallistaa palokuntanuoria ja parantaa palokuntanuorisotoi-
minnan tunnettuutta. Arvioinnissa hyédynnettiin itsearviointia sekéa kahta ryhméhaas-
tattelua ja webropol-kyselya.

Kehittamistehtavan tavoitteet tayttyivat ja opinnaytetyon tuloksena tuotettiin suosituksia
tutortoimintamallin kehittamiseksi. Asetettuihin tutkimuskysymyksiin ei kuitenkaan pys-
tytty vastaamaan kokeilun puutteellisuuden ja tutkimuksen lahtétilanteen puutteiden
VUOoKsi.

Johtopaatoksina todetaan, etta tutortoiminnalla on arvioinnin perusteella merkitysta
nuorille ja toimintamallia tulisi kehittd&a edelleen. Yhteisty6 toimintamallissa on onnistu-
misen kannalta merkittava ja jokaisen toimijan rooli tulee olla selked. Tutorkoulutusta
tulee kehittaa ja selkeyttdd. Nuorille tulee tarjota tukea mutta heidan omaehtoista toi-
mintaa ei tule rajoittaa liikaa. Tutortoiminta tarjoaa nuorille oppimisen kannalta merki-
tyksellisen sosiaalisen yhteison palokuntanuorten tai edellisen NouHata!-tutorkilpailijoi-
den toimesta. Toimintamallin rahoitus tulee ratkaista ennen laajentamista koko Suomen
kattavaksi.

Asiasanat tutor, vertaistoiminta, osallistaminen, turvallisuus




HUMAK UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Name of the Degree Programme

ABSTRACT

Author Valtteri Tervala Number of Pages 47+12

Title Peer support contribution in young people’s safety attitude

Supervisor(s) Juha Niiranen

Subscriber and/or Mentor The Finnish National Rescue Association, Riikka Ahopelto

Abstract

NouHéata! campaign is a safety campaign which provides theory and practical training
in Finnish and Swedish. The campaign also includes a safety related competition.
The focus group of NouHéata! campaign are the 14 year old 8" graders. Almost 30 000
school children participate in the campaign every year.

Campaign has been organized 20 times but so far the youth have not systematically
been included in planning or executing the campaign. In 2015 the Nouhata! Cam-
paign piloted a new operational model utilising young fire cadets as peer support
group for the 8™ graders. Clear improvement needs were observed during the pilot.

The objectives of this thesis were to evaluate NouHata!- tutor model and provide im-
provement suggestions, evaluate how young fire cadets could be included better in
planning the campaign and evaluate how this tutor model could spread the aware-
ness of fire cadet activities. The evaluation was conducted through self-observations
- and peer evaluations, two group interviews and a survey.

These objectives were mostly fulfilled and the thesis produced recommendations for
the development of the tutor model. All research questions set at the beginning of the
study couldn’t be answered because only a limited number of responses became
available due to too small number of pilot tutor and a low response rate activities.

Conclusion is that based of the tutor pilot the model is meaningful for young cadets
and so it is recommend to carry out a new pilot to develop the tutor model further. It
was noted that co-operation is important in the preparation of the campaign and every
stakeholder should be assigned a specific role. The tutor education must be devel-
oped further and simplified. The young tutors should have support available but they
should not unnecessarily restrict tutors from planning and conducting spontaneous
or voluntary activities.

The pilot also revealed the complexity of financing the tutor activities across the or-
ganisations. This must be resolved before the model is expanded to a national level.
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1 JOHDANTO

NouHata!-pelastustaitokampanja on opetussuunnitelman ulkopuolinen kasiluokkali-
sille suunnattu turvallisuusaiheinen kampanja. Kampanjan tarkoituksena on tarjota pe-
ruskoululaisille turvallisuusopetusta ja kolmiosainen pelastustaitokilpailu. NouHata!-
pelastustaitokampanjan suunnittelussa tai toteutuksessa ei ole pysyvasti nuoria mu-
kana. Vuoden 2015-2016 NouHé&ta!-kampanjan yhteydessa toteutettiin ensimmaista
kertaa palokuntanuoria osallistava tutortoimintamallikokeilu. Tutortoimintamallin kokei-
lun tarkoitus oli aktivoida palokuntanuoria kouluttamaan ja ohjaamaan NouHata! -jouk-
kueita omalla asuinalueellaan ja samalla kannustaa uusia kouluja osallistumaan Nou-
Hata!-kilpailuun sek& nuoria liittymaan vapaaehtoisiin palokuntiin (NouHata!-tutorpilo-

tin suunnitelma liite 1.).

NouHata!-pelastustaitokampanja jarjestettiin 20. kerran vuonna 2016. Koulutuksen ja
perehdytyksen nuorille pelastustaitoihin antavat paasaéntoisesti pelastuslaitosten tur-
vallisuuskouluttajat ja oppilaitosten opettajat. Koska nykypaivana paineet ovat niin op-
pilaitoksissa kuin pelastuslaitoksissakin toiminnan tehostamisessa, eika pelastustaito-
jen koulutukseen ole riittavasti aikaa, nousee tarve tuottaa nuorille koulutusta ja pereh-
dytysta myds muillakin keinoilla. Palokuntanuorten ja vapaaehtoisten osaamisen hyo-
dyntdminen seka vertaistukena toimiminen ovat erinomaisia kehittdmiskohteita, jotka

tukevat kampanjan tavoitteita.

Vuosien aikana pelastustaitokampanjaa on kehitetty paljon ja nuorten mahdollisuutta
osallistua kampanjan suunnitteluun on kokeiltu kerran, mutta se ei saavuttanut pysy-
vad asemaa. Nuorten ottaminen mukaan heille suunnatun pelastustaitokampanjan
suunnitteluun ja toteuttamiseen kannustaa nuoria vaikuttamaan omaan turvalliseen
ympéaristoonsa ja toimintaansa. Lapsi, joka kokee, ettd h&dnen nadkemyksistaén ollaan
kiinnostuneita, oppii arvostamaan myos muiden ndkemyksia ja toimimaan yhteisen

padmaaran eteen lapsena ja myos aikuisena (Rousku 2009, 31).

Olen monta kertaa kuullut erilaisissa tydryhmissa, ohjausryhmissa ja toimikunnissa
kommentit "eivat nuoret osaa” tai "eivat he tieda, mita haluavat” tai "eivat nuoret ym-
marrd, mita tarvitsevat”. Erityisesti tilanteissa, joissa toiminta tahtaa nuorten asentei-

den, toimintakulttuurin tai kayttaytymisen muokkaamiseen, on ainoastaan oikeutettua,



etta nuoret ovat mukana niin suunnittelussa kuin toteutuksessa. Olen my6s huomannut
vuosien nuorisotydn kokemuksen kautta, ettd nuoret toimivat hyvinkin vastuullisesti,

kun heille antaa mahdollisuuden itse toteuttaa toimintaa.

Nykylainsdddanndén mukaan nuoria tulisi osallistaa ja kysya heilta mielipiteita heita
koskevien paatdsten osalta (Nuorisolaki 2006/72). Kehittdmistyon aihetta tukee myos
parhaillaan paivitettavana oleva nuorisolaki, jonka yksi tavoitteista on edistaa nuorten
osallisuutta ja vaikuttamismahdollisuuksia (Wrede & Walldén & Merildinen & Lindqvist
2015). Lisaksi YK:n Yleissopimuksessa lasten oikeuksista (1989) 12. ja 13. artiklassa
todetaan, etté lapsia jotka pystyvat muodostamaan omat nakdkulmansa, on kuunnel-
tava ja sopimusvaltioiden on annettava mahdollisuus ilmaista itsedan ja nadkdkulmiaan
vapaasti lasta koskevissa asioissa. Perustuslain 2. luvun kuudennessa pykalassa yh-
denvertaisuudesta velvoitetaan kasittelemaan lapsia tasa-arvoisina ja heille tulisi an-
taa mahdollisuus vaikuttaa heitd koskeviin asioihin kehitystdén vastaavasti. Hyvan
kaytannon ja tavan mukaisesti olisi tarkeaa huomioida nuoria enemman NouHata!-
kampanjan suunnittelussa ja toteuttamisessa. NouHatéa!-tutortoimintamalli on yksi

hyva keino nuorten osallistamiseen kampanjan toteuttamisessa.

NouHatal-kampanjan tavoitteena on kasvattaa nuorten turvallisuusmydnteistd asen-
netta ja kasvattaa nuorten ymmarrysta ympardivista riskeista seka liséta nuorten osaa-
mista onnettomuustilanteissa (Mertsalmi 2014, 7). Kansalaisturvallisuuden tila Suo-
messa -tutkimuksen mukaan yleisimmin turvallisuuden tunnetta lisdavéat ystavat, perhe
ja muut ihmissuhteet. Naiden lisdksi erityisesti yhteisollisyys luo turvallisuuden tun-
netta. (Kekki & Mankkinen 2016, 19,23) Yhteisollisella oppimisella puolestaan tarkoi-
tetaan oppimista itseohjautuvasti ja ongelmaratkaisukeskeisesti (Jantti 2003). Tutor-
toiminnalla, joka on yhteisdllisen oppimisen muoto, voidaan parantaa nuorten turvalli-
suustaitoja, mika johtaa usein turvallisuuden tunteen voimistumiseen kuin myds kult-

tuuriin, jossa turvallisuusasioihin kiinnitetddn paremmin huomiota.

Nuorisobarometrin (2010) mukaan nuorten pelon tunteen voidaan sanoa vahentyneen.
Tama voi johtua siita, etta nuoret ymmartavat entista paremmin uhkien ja riskien toteu-
tumistodennakoisyydet ja keinot, joilla vaikutuksia tai todenn&kdisyyksia voidaan pie-
nentda. Vuodesta toiseen toteutumatta jadneet uhat ja riskit lisdavat turvallisuuden



tunnetta pelon sijaan. (Myllyniemi 2010) Turvallisuuden tunne tulee tunteesta olla osa
yhteis6a ja siita, etta hallitsee omaa elamaansa. Tekemisen merkityksellisyys ja vaiku-
tusmahdollisuudet synnyttavat myds turvallisuuden tunnetta. Sitran mukaan tulevai-
suudessa turvallisuuden tunne ei muodostu hallinnasta ja saanndista vaan luottamuk-

sesta ja yhteistyosta. (Sitra 2013)

Sisdministerion ensimmaisessa sisaisen turvallisuuden ohjelmassa syrjaytymisen on
todettu olevan yksi tekija turvallisuusongelmien taustalla (Sisaasiainministerion julkai-
susarja 26/2012). Syrjaytymisen kasite on laaja mutta yleisesti voidaan todeta sen viit-
taavan usein hyvinvoinnin ongelmiin ja yhteisdista ulkopuoliselle tippumiseen (LAmsé
2009, 30). Yleisesti syrjaytyminen kasitteend on hieman negatiivissavytteinen ja sen
vuoksi on ryhdytty kayttdmaan syrjaytymisen sijaan sosiaalista vahvistamista, joka on
syrjaytymista ehkaisevaa ja positiivinen kasite. Syrjaytyminen kasite on kuitenkin osa
sosiaalisen vahvistamisen ymmarrystd, eika siksi voida taysin sivuuttaa. Sosiaalinen
vahvistaminen on syrjaytymista ehkaisevaa ja elamantaitoja lisaavaa toimintaa osalli-

suutta edistavin keinoin. (Lundbom & Herranen 2011, 18)

Palokuntanuorisotytssa sosiaalista vahvistamista on tavoitteellisesti edistetty jo vuo-
desta 2008 alkaen. Talléin Suomen Pelastusalan Keskusjarjesto toteutti Yli hyva juttu
-syrjaytymisen ehkaisyhankkeen. Talla hetkella Terveyden ja hyvinvoinnin laitos to-
teuttaa toimintamallia tiiviissa yhteistydssa Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston ja
alueellisten pelastusliittojen sekd vapaaehtoisten palokuntien kanssa. Kivijarven
(2016) mukaan palokuntanuorisotydssa ja Yli hyva juttu -toimintamallissa sosiaalinen

vahvistaminen on merkityksellista ja osana toimintaa.

Vapaaehtoinen palokuntatoiminta on murroksessa. Harvaan asutussa Suomessa pa-
lokuntien rooli pelastustoimessa on valttamatén. Toimintaan kohdistuu kuitenkin muu-
tospaineita. Naitd ovat muun muassa palokuntien yhdistystoimintaan kohdistuvat ul-
koiset muutostekijat kuten ammatillistuminen, yksiléllistyminen ja maaltamuutto (Eske-
linen 2017). Pelastustoimessa on lisaksi kdynnissa rakenneuudistus, mika toteutetaan

samassa yhteydessa maakuntauudistuksen yhteydessa. Uudistuksen myota alueellis-



ten pelastuslaitosten maara tulee vahenemaan nykyisesta 22 pelastuslaitoksesta. Pa-
lokuntien nuorisoty® on merkittdvassa asemassa vapaaehtoisten palokuntien toimin-

nan turvaamisessa ja elinvoimaisuuden varmistamisessa.

Harrastustoiminnalla on positiivisia vaikutuksia muun muassa sosiaalisten suhteiden
kehittymiseen koska harrastukset tarjoavat onnistumisen kokemuksia, kasvattavat it-
setuntoa ja parantavat elaméanhallintaa. Harrastaminen tarjoaa myds kiinnittymista yh-
teis6on ja ryhmiin. (Reunanen 2013, 17) Palokuntanuorisotyé on palokuntakulttuurin
jatkuvuuden turvaamisesta huolimatta tavanomaista harrastustoimintaa. Se on edulli-
nen harrastus ja tarjoaa yhteiséllisen seké osaamista lisdavan yhteison. Palokunta-
nuoria on Suomessa yli 8000 ja he toimivat eri puolilla Suomea noin 445 palokunta-
nuoriso-osastossa (SPEK a, 2016). Palokuntanuorisotyon tavoitteena on kasvattaa
nuoret itsenaisiksi, itseensa luottaviksi ja yhteistoimintaan pystyviksi sekd antaa val-
miudet toimia oikein ja turvallisesti kaikissa, erityisesti hengen pelastamista vaativissa
tilanteissa, ja lisdksi herattda ja edistaa myonteistd asennoitumista turvallisuudesta

huolehtimiseen ja turvallisuusasioiden edistamiseen. (SPEK b, 2016)

Palokuntanuorisoty6n tuntee Taloustutkimuksen (2015) mukaan vain 22 % suomalai-
sista 15-65-vuotiaista. Tunnettuuden lisdamiseksi on tarkead, etta toimintaa tuodaan
esille monipuolisesti ja kohdennettuna suoraan nuorille. NouHata!-kampanja tavoittaa
vuosittain lahes 30 000 kahdeksasluokkalaista ja on erinomainen kanava palokunta-
nuorisotoiminnan tunnettavuuden lisdamiseksi. Nykypaivan harrastustoiminnan kilpai-
lutilanteessa, edullinen palokuntanuorisoty6 tarjoaa nuorille toiminnallisen ja syrjayty-

mista ehkaisevan harrastusmahdollisuuden.

Opinnaytetydssani arvioin palokuntanuorille suunnatun pelastustaitokampanjan tutor-
toiminnan kokeilua ja sen merkitysta palokuntanuorisotydlle ja tutornuorille. Opinnay-
tetydn nimi juontaa NouHata!-pelastustaitokampanjan tavoitteista parantaa nuorten
turvallisuusmyonteisyytta, lisdtd nuorten paloturvallisuustietoja ja -taitoja seka opastaa
huomaamaan riskikayttaytymisen yhteys tapaturmiin ja onnettomuuksiin (Mertsalmi
2015, 7).



2 TIETOPERUSTA

Opinnaytetydssani lahestyn NouHata!-tutortoimintaa osallisuuden, vertaistoiminnan ja
turvallisuuden tunteen nakokulmista. Valitsin tietoperustat koska ne muodostavat toi-

sistaan riippuvaisen ja laheisen yhteyden (kuva 1.).

Osallistuminen Osallistaminen
Omat motivaatiosyyt | Osallisuus v Aktivoidaan osallistumaan
Palokunnassa arvostus, K||nn|ttym|sta
Yhdenvertaisuus, 5 3 7
f potamus:fa Mukanéoloa Kasvattaa osallisuutta Tutortoiminta
vaikuttaminen Kuulumista T

| Turvallisuudentunne |

Yhteisollisyys « Vertaistoiminta

Eerne, lahiplin taidot » Oppiminen < - Yhteinen kokemus

Jokainen omaa riittdvat voimavarat

Kuva 1. Opinnaytetyon tietoperustan yhteyden muodostuminen.

Mannerheimin Lastensuojeluliiton tutortoiminnan oppaan mukaan tutoreiden tarkeim-
mat tehtavat ovat opastaa uusia oppilaita opintojen tielle, luoda yhteisollisyytta ja mark-
kinoida oppilaitosta. Yhtena erityisena tehtavana on toimia vertaistukena. Toiminnalla
pyritddn myos ehkaisemaan yksinaisyytta ja syrjaytymista. Tutortoiminta luo parhaim-
millaan innostusta, viihtyvyytta ja kasvattaa osallisuuden tunnetta. Jotta tutortoimin-
nalla olisi merkityst&, tulisi sen olla jatkuvaa, mik& tarkoittaa muun muassa tutoreiden
osallistamista toiminnan suunnitteluun. (Pihlaja & Hasari 2016, 6) Oppimisympariston
muokkaaminen viihdyttavaksi ja suotuisaksi edistaa oppimista. Tutortoiminta on yksi

keino lisata opiskeluviihtyvyytta. Koulutuksen avulla tutorit opetetaan ymmartamaan
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ryhmaytymisen merkitysta ja erilaisia rynmailmidita ja erityisesti koulutuksen on tarkoi-
tus antaa valineita ryhméan kiinteyden ja hyvinvoinnin lisdamiseen. (Pihlaja & Snellman-
Aittola 2013, 4)

NouHata!-tutortoiminnassa yhteisollisyys, osallisuus, vertaisuus ja turvallisuuden
tunne yhdistyvat luontevasti ja muodostavat merkityksellisen yhteyden keskenaan.
Osallisuuden ja turvallisuuden tunteen muodostumiseen vaikuttaa vahvasti yhteisét ja
yhteisdllisyys (Sarkela-Kukko 2014, 34-50; Kekki ym. 2014, 63; Sitra 2013; Pessi &
Seppéanen 2011, 289). Tutortoiminnalla halutaan ehkaista yksindisyytta ja syrjayty-
misté (Pihlaja ym. 2016, 6), jotka muodostuvat merkitykselliseksi myds turvallisuuden
tunteen ja osallisuuden tunteen muodostumisessa. Syrjaytyminen on yksi riski turval-
lisuusuhkien muodostumisessa (Sisaasianministerio julkaisusarja 26/2012), minka eh-
kaisemiseksi palokuntanuorisotoiminta tarjoaa sosiaalisen vahvistamisen keinoin to-

teutettavaa toimintaa (Kivijarvi 2016).

2.1 Osallisuus

Osallisuus ja siihen liittyvat maaritelmat ovat hyvin moniulotteisia. Jotta osallisuuden
merkitystd nuorille voidaan tarkemmin maaritella, on hyva kuvata merkityssisaltoja,

jotka liittyvat osallisuuteen, osallistumiseen ja osallistamiseen.

Osallisuuden maarittelylle on monia tulkintoja. Yksi tunnetuimmista osallisuuden maa-
rittelijoistd on Sherry R. Arnstein. Han on maaritellyt jo vuonna 1969 osallisuuden 8-
portaisen osallistumisasteikon. Portaikon alimmat puolat kuvastavat osallistumatto-
muutta/ osattomuutta ja sitd, kuinka joku on aiheuttanut toiminnallaan toisen osallistu-
misen (1. manipulation ja 2. therapy). Seuraavilla asteilla osallistuja toimii aktiivisem-
min mutta naennaisesti (tokenism). Nailla puolilla osallistuja voi kuulla tai tulla kuulluksi
(3. informing ja 4. consultation). Viides puola on korkein ndennaisen tason osallistami-
sessa, jolloin osallistujille annetaan mahdollisuus neuvoa mutta pidatetaan paatdksen-
teko oikeus (5. placation). Ylin taso on kansalaisvaikuttamista (citizen power) ja niiden

kohdalla nimenomaan vaikuttaminen ja sitoutuminen paatdksentekoon mahdollistuu ja
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kasvaa jopa tayteen johtamiseen (6.partnership, 7. delegated power ja 8. citizen cont-
rol). (Arnstein 1969, 216-224) Vaikka portaikko on jo vanha, on se edelleen hyvin

yleistettavissa ja sovitettavissa nykyhetkeen.

Salmikangas (1998) on méaaritellyt osallisuutta ja kuvannut sen neliosaiseksi ilmioksi.
Osallisuuden syvyyksia on hanen mukaansa tieto-, konsultaatio-, paatos- ja toimeen-
pano-osallisuus. (Ukkonen 2013, 106—-107)

Osallisuus on kiinnittymista, mukanaoloa tai kuulumista johonkin yhteisdon. Se on
myds yksilon oma kokemus tai tunne. Osallisuuden tunne muodostuu kokemuksesta
olla osa yhteis6a tai esimerkiksi vaikuttamistoiminnan kautta yhteiskunnassa. Koke-
mukset muodostuvat ihmisen arkisten asioiden, kuten sosiaalisten kontaktien, omaan
elamaan vaikuttavien paatoksien ja vuoropuhelun kautta. Osallistaminen ja osallistu-

minen voidaan tulkita oleva osa osallisuutta. (Séarkeld-Kukko 2014, 34-50)

Osallisuutta voidaan myos maaritella kasitteilla inclusion (osallisuus), social enga-
gement (sosiaalinen sitoutuminen), participation (osallistuminen) ja empowerment
(voimaantuminen) (Jarjestotietopankki Jelly a 2016). Kasitteiden merkityksien selitta-
minen englanninkielisten termien kautta auttaa ymmartamaan erilaisten osallisuuteen
liittyvien termien merkitystéa. Osallisuuden englanninkielinen termi (inclusion) on hyva

esimerkki, jolla voidaan kuvata osallisuutta syrjaytymisen vastakohtana (exclusion).

Osallistamisessa ei kuitenkaan ole tarkoitus aina saavuttaa kaikkia osallisuuden por-
taita tai syvyyksid. On myds huomioitava, etta ei voida sanoa, mika osallisuuden porras
tai syvyys muodostaisi erityisesti osallisuutta. Tarkeinta olisi ymmartaa osallisuuden
asteita ja hyodyntdd keinoja nuorten tai asiakkaiden osallisuuden vahvistamisessa.
Kehittamistydssa tulee tunnistaa osallisuuden moninaiset mahdollisuudet ja organi-
saatioiden tulee myds ymmartaa, ettd osallisuuden tunteen muodostavat yksil6t ja sii-

hen voidaan vaikuttaa osallistamisen keinoja hyddyntamalla. (Ukkonen, 2013, 109)

Osallistuminen voidaan nahda fyysisena osallistumisena tapahtumiin, tilaisuuksiin ja

tempauksiin tai vaikuttamistoimintana. Osallistuminen perustuu osallistujan, yksilon,
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omiin motivaatiotekijoihin ja haluun osallistua. (Sarkeld-Kukko 2014, 34-50) Osallistu-
misen ja osallistamisen ero voidaan n&hda toimijan aktiivisuudessa. Osallistamisessa
kehotetaan toimijaa aktiiviseen osallistumiseen ja vaikuttamiseen seka kaytetaan kei-
noja yhteison aktivoimiseksi ja yksildiden osallistumiseksi. (Jarjestotietopalvelu Jelly b
2016; Sarkela-Kukko 2014 34-50; Rouvinen-Wilenius 2014, 51-68)

Nuorten osallistaminen on nostettu erityisesti esille nykyisen ja uuden tulevan Nuori-
solain kohdalla. Kuten NouHata!-tutortoiminnassa, nuorten osallistamisen tarkoituk-

sena on nuorten omaehtoisen toiminnan tukeminen ja konkretisoiminen.

Nuorten osallisuutta, vaikuttamista ja kuulemista edistetaan saadoksin ja ohjelmin mo-
nissa yhteyksissa. Vuonna 2015 uudistetun kuntalain 26. pykalassa kunnat velvoite-
taan luomaan nuorisovaltuustot. Nuorten osallisuuden lisaaminen on ollut esilla myds
jo vuosien 2003-2007 kansalaisvaikuttamisen politikkaohjelmassa seka hallituksen
lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin politikkaohjelmassa (2007—2011) kuin myos
lapsi- ja nuorisopolitiikan kehittdmisohjelmissa vuosina 2007-2011 ja 2012-2015.
(Wrede ym. 2015, 20)

Pelkka lainsdadanto ei kuitenkaan riita vaan osallistamiseen tarvitaan tekoja. Raken-
teellisesti ohjattu osallisuuden lisddminen on naenndista, jos sita ei tueta aidolla vuo-
rovaikutuksella ja konkreettisilla teoilla. Nuorista voidaan saada vaikuttajia dialogilla ja
opettamalla, ettd yhteiskunta toimii yhdesséa vaikuttamalla. Osallistamisen tulisi olla
osa kasvatusta jo pienesta pitden kotona, jotta nuoret oppisivat ymmartamaan ympa-

roivaa yhteiskuntaa. (Tervonen 2009, 8-9)

Ihmisille on tarke&aa vaikuttaa aktiivisena asioihin, jotka vaikuttavat heidan elamaansa
tai joita he pitavat tarkein&. Sosiaalinen vahvistaminen luo osallisuutta tarjotessaan
ihmisille kokemusta yhteis66n kuulumisesta. Huolta aiheuttaa nykypaivand muun mu-
assa nuorten tyottomyys ja yhteiskunnasta tippuminen. Kolmas sektori on tarjonnut
apua ihmisten ja myds nuorten tarpeisiin tuottamalla erilaisia palveluita ja hankkeita
syrjaytymisen ehkaisemiseksi. Erityisesti nuorisotydon kohdennetuille palveluille on

syntynyt kysyntaa ja samalla kolmannen sektorin toiminnasta on muodostunut eraan-
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lainen turvaverkko monille, jotka eivat syysta tai toisesta pysty elamaan osana yhteis-
kuntaa opintojen, tyon tai toimeentulon puuttuessa. Naiden palveluiden tunnusomai-
sina piirteina tulevat jatkossa olemaan entistd enemman osallistaminen, hyvinvointi

seka yksildiden ja yhteisdjen tukeminen. (Lundbom & Herranen 2011, 4-11)

Nuorisotydn kohdennetuissa palveluissa kaytetaan sosiaalisen vahvistamisen keinoja
ja tarjotaan toimintaa erityista tukea tarvitseville. Nama nuoret voivat olla syrjaytymis-
vaarassa tai tarvitsevat muuten erityista tukea elamanhallinnassa. (Danska-Honkala &
Poteri, 2011, 128) Palokuntanuorisotyd tarjoaa erinomaisen paikan nuorille, jotka tar-
vitsevat erityista tukea. Palokuntanuorisotoiminta on sosiaalisesti vahvistavaa, koska
toiminta tarjoaa nuorille mahdollisuuden olla osa yhteisda, ilmasta itseddn seka olla

oma itsensa.

Kivijarvi (2016) on tutkinut palokuntien nuorisotoiminnan vaikutusta syrjaytymisuhan
alla oleviin nuoriin ja taustoittanut tutkimusta osallisuuden tuottamasta hyvinvoinnista
ja teoriasta toivosta. Hanen mukaansa palokuntatoiminta sisaltdd merkityksellista so-
siaalista vahvistamista, muun muassa toimintaan liittymisen mahdollisuus kaikille seka
kaikkien yhdenvertainen kohtelu. Palokuntatoiminnassa osallisuus muodostuu hanen
mukaansa jasenten arvostuksesta, yhdenvertaisuudesta seka keskinaisesta luotta-

muksesta ja vaikuttamismahdollisuuksista palokunnassa.

2.2 Vertaistoiminta

Yhta lailla kuin osallisuuden kasitteet ovat moninaisia, niin ovat vertaistoiminnankin
kirjavia. Yhta kaikki, kaikkia vertaistoiminnan termeja yhdistd& osallistujien yhteinen
kokemus. Vertaistoiminnan avulla ihminen oppii ymmartaméaan omia voimavarojaan ja
suuntaamaan niita haluttuun suuntaan seka kantamaan vastuuta omasta elamastaan.
Tallaisen tuen avulla ihminen voi kaynnistad prosessin, jossa passiviinen vastaanot-
taja muuttuu aktiiviseksi toimijaksi. Vertaistoiminta perustuu l&ahtdékohtaisesti vapaaeh-
toisuuteen ja on kansalaisten omaehtoista, yhteiséllista toimintaa. Erilaiset vertaisryh-
mat toimivat monilla eri tavoin ja niité voi olla ohjaamassa vertaisten ihmisten liséksi,
ammattilainen tai koulutettu vapaaehtoinen. Vertaistoiminnalla on merkitysta yhteison

sosiaalisen padoman muodostumiseen ja kansalaistoiminnan ndkdkulmasta se tarjoaa
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uskoa vaikeisiin tilanteisiin ja vahvistaa osallisuutta. Vertaistuella on todettu olevan
merkittava tehtava virallisen auttamistoiminnan ja perheen valilla. (Laimio & Karnell
2010, 8-13)

Vertaistoiminnan syvin ajatus on, etta jokaisella inmisella on sisdisesti tarvittavat voi-
mavarat, jotka voidaan vertaistoiminnalla saada kaytt6on. Toiminta perustuu erityisesti
luottamukseen, yhteiseen kokemuksen muodostamaan asiantuntijuuteen ja yhdenver-
taiseen kunnioittamiseen. (Laimio ym., 12) Puhuttaessa vertaisuudesta kasitteena, tar-
koitetaan ihmisten omakohtaisesta kokemuksesta syntyneestd osaamisesta. Vertais-
tuen vastakohta on ammatillinen osaaminen, joka ei valttamaétta ole ristiriidassa koke-
musperaisen osaamisen kanssa. Ne voivat hyvinkin tukea toisiaan ja joissakin tilan-
teissa pelkka ammatillinen osaaminen voi riittda, mikali hankittu tieto on riittava laajaa

liittyvasta ilmiosta. (Laimio ym., 16)

Oppiminen on yksi olennaisista tehtavista vertaistoiminnassa. Vertaistoiminnan avulla
osallistuja voi oppia ohjaajan ja muiden vertaistoimijoiden kokemuksista, ja se mah-
dollistaa osallistujien sosiaalisen kokemuksen seka vahvistaa ryhmaan tai yhteisoon
kuulumisen tunnetta. (Laimio ym., 18) Keskeisia ryhmamuotoisen vertaistoiminnan
merkityksia ovat myds voimaantuminen, oman identiteetin kirkastaminen, ystavyys ja

kansalaistoiminta (Jyrkaméa 2010, 26).

Kokemustieto on henkilon kerddmaéaa tieto- ja taitopddomaa, joka on hyvinkin subjektii-
vinen. Kokemustietoon vaikuttavat niin késitys omasta itsestaan kuin ymparoivasta
maailmasta. Vahtivaaran (2010) mukaan kokemustiedon jakaminen voidaan nahda
yhtena osana vertaistoimintaa. Toimintana kokemustiedon jakaminen on erityisen tar-
keda niin ohjaajalle kuin osallistujalle, silla on selva, etta tiedon jakaminen helpottaa
ihmista ymmartamaan, ettd samaa kokeneita on muitakin. Tuen jakaminen auttaa
myo6s osallistujaa oppimaan ymmartamaan omia kokemuksiaan ja kasittelemaan tun-
temuksiaan. (Vahtivaara 2010, 21-22)

Vertaisohjaaja voi omalla toiminnallaan vaikuttaa ryhman toimintaan. He voivat osal-

listaa muita kysymalla, tukemalla ja kannustamalla keskusteluun, olemalla positiivinen
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ja humoristinen tilanteen mukaan tai vaikkapa tuomalla uutta tietoa muille. Ryhmalais-
ten vuorovaikutusta voidaan rakentaa kehamallin avulla. Siina keskeisenéa periaat-
teena on, etta keskitytaan yleisesti toimiviin positiivisiin asioihin ja kaikille pienille asi-
oille asetetaan tavoitteet. Ohjaajat voivat mallin avulla kdantaa haasteet tai ongelmat
positiivisiksi tavoitteiksi. Keh&mallissa luodaan ensi tila tai dialogi, joka mahdollistaa
vuorovaikutuksen. Taman jalkeen kuvataan tavoitteet ja keskitytaan positiivisiin voima-
varoja kasvattavaan toimintaan. Kun vertaisryhma toimii, se kannustaa ja tukee osal-

listujia sekd mahdollistaa uusien nakékulmien etsimisen. (Holm 2010, 51-59)

2.3 Yhteisollisyys lisaa turvallisuudentunnetta

Turvallisuutta voidaan kasitella subjektiivisen ja objektiivisen turvallisuuden kasitteen
kautta. Objektiivinen turvallisuus luodaan rakenteiden kuten lakien kautta, kun taas
subjektiivinen turvallisuus on henkilokohtainen turvallisuuden tunne. (Niemeld, 2000,
21)

Ihmisille turvallisuuden tunne on yksi perustarpeista ja usein ihmisen toiminta on seli-
tettdvissa turvallisuuden tai turvattomuuden tunteen kautta. Turvallisuuden tunne voi-
daan maaritella henkilokohtaiseksi olotilaksi tai mielikuvaksi, jossa tunnettua riskia tai
vaaraa ei merkittavalla tavalla ole olemassa. (Limnéll & Majewski & Salminen, 2014,
13)

Nuorisobarometrin (2010) mukaan nuorten kokema turvattomuus niin globaaleihin kuin
henkilokohtaisiinkin riskeihin, on v&hentynyt vuosien 2004 ja 2010 valilla. Laskevaa
suuntaa voidaan pitad hyvané, mutta tulosta ei voida tulkita yksiselitteisena. Riskitie-
toisuus arjessa on normaalisti hyva asia mutta liikka huolettomuus voi johtaa vaaralli-
seen valinpitamattdmyyteen. Yhtena selittavana tekijana nuorten turvattomuuden tun-
teen vdhenemiseen voidaan pitéda pitkaan jatkuneiden riskien realisoitumattomuutta.
Turvallisuudessa on olemassa paradoksaalisia yhtymia. Ristiriitaisesti ihmiset pelkaa-
vat ensi sijaisesti epatodennakdisempiad uhkia vakivaltaa tai terrorismia, vaikka kotipi-
halla tapahtuva liukastuminen aiheuttaa turvallisuuden osalta suuremman riskin. (Myl-
lyniemi 2010, 86; Sitra, 2013)
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Vaikka turvallisuuden tunteen lisd&dminen on perin hyva tavoite, lisda se myds syvem-
paa riskitietoisuutta. Samalla kun tunnemme turvattomuutta, olemme my0s suurin tur-
vattomuuden luoja. Turvallisuuden tunteen muodostuminen koostuu useasta eri teki-
jasta. Tekijoita voidaan jakaa riskiperusteisesti henkilokohtaisiin ja yhteiskunnallisiin
tai uusiin ja vanhoihin riskeihin. Vanhojen riskien osalta on kertynyt tietoa, jota voidaan
analysoida, mutta uusien riskien osalta voidaan vain arvioida, miten ne vaikuttavat.
Yhteiskunnalliset riskit muodostuvat kansalaisten kokemuksista esimerkiksi taloudelli-
sesta, sosiaalisesta tai vaikkapa terveydellisesta tilanteesta. (Vornanen & Miettinen,
2010, 205-206)

Vornasen tutkimuksessa vuonna 2000 turvallisuutta selittavia tekijoita olivat perhesuh-
teisiin ja kouluun liittyvat tekijat, ja suurimman turvattomuuden tunteen aiheuttivat laa-
jat koko maailmaa kattavat uhat. (Vornanen ym. 2010, 206) lhmisten sitoutuminen yh-
teisten asioiden hoitamiseen, yhteisollisyys, perheen, ystavien seka keskindisen luot-
tamuksen on todettu lisdavan turvallisuuden tunnetta. (Pessi & Seppéanen 2011, 289;
Mankkinen ym. 2014, 63)

Turvattomuuden tunteen on tunnistettu kasvavan, mikali henkild kokee oman osaami-
sensa olevan riittAmaton. Turvallisuuden tunnetta lisda siis oman osaamisen kasvat-
taminen ja sitd myoden tietoinen oman tahdon mukainen toiminta. (Airaksinen, 2012,
203-204)

Sitran (2013) mukaan uusi turvallisuus -maaritelman mukaan turvallisuus ei ole enaa
perinteista ulkoisten toimijoiden kuten palokunnan ja poliisin tuottamaa turvaa. Uusi
turvallisuus nakyy ja on ketjuissa ennen kaikkea ennakoinnissa. Tama tarkoittaa sita,
ettd ongelmiin pyritddn pureutumaan jo ennen kuin niista aiheutuvat seuraamukset
kasvavat turvallisuushaasteeksi. (Sitra 2013) Luottamus, osallisuus ja yhteisty6 ihmis-
ten valilla ovat ratkaisevia turvallisuuden tunteen syntymisessa. Sisaisen turvallisuu-
den kannalta olennaista on, etta luottamus viranomaisiin, instituutioihin ja ihmisten va-
lilla sailyy. Luottamus vahvistaa sosiaalisen tasapainon sailymista, mika puolestaan
luo turvallisuutta ja turvallisuuden tunnetta. (Sisdasiainministerion julkaisusarja
29/2014)
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Kansalaisturvallisuuden tila -raportin (2014) mukaan seka aikuiset etta nuoret kokevat
perheen ja laheiset tarkeimmaksi turvallisuuden tunnetta lisdaviksi tekijoiksi. Kun sel-
vitykseen vastatut ihmissuhteisiin liittyvat tekijat lasketaan yhteen, ovat sosiaaliset suh-
teet 70 prosentille vastaajista tarkein turvaa tuova tekija. Seuraavina turvaa tuovina
tekijoiné olivat oman kodin ja sen turvallisuuden liséksi toimeentulo. (Kekki ym. 2014,
23)

3 KEHITTAMISTEHTAVA

Tassa kappaleessa esitellaan opinnaytetyon kohteeksi valittu kehittamistehtava. Ke-
hittAmistehtavana olleen tutortoimintamallin arvioinnin tarkoituksena oli selvittéa tutor-
toiminnan jarjestamiseen liittyvia kehittdmistarpeita. Opinnaytetydlla pyrittiin myos tut-
kimaan tutortoimintamallin merkitysta ja vaikuttavuutta tutornuorille, kahdeksasluokka-
laisille ja kouluille seka palokuntanuorisotoiminnan tunnettuuden lisaantymista. Kes-

keisina tutkimuskysymyksiné opinnaytetydssa olivat:

e Toimiko tutortoimintamalli parhaalla mahdollisella tavalla?

e Miten tutorina toimineet nuoret ovat kokeneet toiminnan? Kokivatko nuoret osal-
lisuutta?

e Onko nuorten kiinnostus lisdantynyt vapaaehtoista palokuntatoimintaa koh-
taan? Kasvoiko palokuntanuorisotydn tunnettuus? Milla tavoin?

e Ovatko 8. luokkalaiset nuoret kokeneet hydtya tutortoiminnasta? Lisasiko tutor-
toiminta nuorten turvallisuuden tunnetta?

e Onko nuorten asenne turvallisuuteen muuttunut myonteisemmaksi ja onko hei-
dan turvallisuuden tietotaitotasonsa kasvanut? Lis&siko vertaistoiminta nuorten
osaamista ja miten nuorten asenne turvallisuutta kohtaan muuttui?

e Saivatko koulut apua NouHatéa!-tutoreista?

Jo alkuvaiheessa tuli selvaksi, ettéa asetetut tutkimuskysymykset olivat liian kunnianhi-
moisia. Asetettuihin kysymyksiin nahden ei ollut resursseja kuvata lahtétilannetta. Ko-
keilun edetessa haasteeksi osoittautui myos vahainen tutortoiminnan toteuttaminen.

Na&in ollen opinnaytetytn kannalta keskeisimmaéksi tehtavéaksi muodostui suositusten
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maarittdminen toimintamallin toteuttamisen kehittamiselle seka tutkimuskysymyksista

tutoreina toimineiden nuorten kokemusten kartoittaminen.

NouHata!-tutortoiminnan kokeilu toteutettiin toimintatutkimuksen keinoin. Toimintatut-
kimukselle tyypillistd on suunnittelun, toiminnan ja toiminnan arvioinnin syklitdinen tois-
tuminen (Ojasalo & Moilanen & Ritalahti 2014, 61) (kuva 2.). Opinnaytety6n tiedonke-
ruu toteutettiin yhden havainnointi- ja itsearvioinnin, kahden ryhmahaastattelun ja eril-
lisen kyselyn avulla. Ryhmahaastatteluissa hyddynnettiin tiedonkeruumenetelmana
sovellettuna prosessianalyysid. Prosessianalyysin avulla voidaan selvittaa toiminnan

kriittisimmat vaiheet ja I6ytdd mahdollisten ongelmien syyt (Ojasalo ym., 2014, 178).

\OoT
PT KUL
s

suunnittelu
MENETELMAT

Kuva 2. Kaavio vuorovaikutteisen suunnittelun ja toimintatutkimuksen metodologi-

sesta lahestymistavasta (Horelli, 2002)

Tutortoiminnan arviointi oli kvalitatiivinen tutkimus ja sen aineistoanalyysissa hyodyn-
nettiin fenomenologista analyysimenetelmé&é. Fenomenologisella analyysilla pyritaan
tutkijan avoimuuteen, jossa tutkija pyrkii lahestymaan ilmidita tai tutkimuskohteita ilman
teoreettista taustaa, olettamuksia tai erityistd maarittelya. Lisaksi analyysi voi sisaltaa

tutkijan kokemusten tai ymmarryksen mukaisia tarkasteluja (Jyvaskylén yliopisto
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2015). Analyysimenetelmasta johtuen tata arviointia ei pystyta luotettavasti yleista-
maan ja sitd on pidettava idiografisena tutkimuksena. Tutorpilotin arvioinnin tulokset
perustuvat olemassa olevaan tietoperustaan, nuorten kokemuksiin ja toimintamallin

organisoineiden henkildiden kokemuksiin ja nakemyksiin toteutuksesta.

3.1 Tutortoiminnan kehittaminen

Opinnaytetyon tavoitteena on kehittaa arvioinnin avulla toimintamallia ja kuvata toimin-
tamallin merkitysta tutoreina toimiville nuorille. Lopputuloksena opinnaytetyd tuottaa
tietoa ja suosituksia NouHa&ta!-tutortoimintamallin  kehittamiseksi. Lopputuloksen
myota tavoitteena on kehittdd toimintamallia nuoria kiinnostavaksi ja osallistavaksi
seka nuorten turvallisuusasenteita tukevaksi. Kehittamistyolla luodaan myés uusi va-

line vapaaehtoisen palokuntatoiminnan markkinointiin nuorten keskuudessa.

3.2 Nuorten osallisuuden lisaaminen

Yhtena osana kehittamistehtavaa opinnaytetydssani on nuorten osallisuuden kehitta-
minen niin palokuntanuorisotydssa kuin NouHata!-kampanjassa. Osallistamisella pyri-
taan hyodyntamaan kaikkien osallistuvien henkildiden nakemyksia, ymmarrysta, osaa-
mista ja ongelmaratkaisutaitoja yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi (Auvinen &
Liikka, 2015). Nuorten osallistamista pelastustaitokampanjassa voidaan kehittaa tutor-
toimintamallin avulla ja sen levittdminen valtakunnallisesti kasvattaisi nuorten osalli-

suutta.

3.3 Palokuntanuorisotydn tunnettuuden kehittdminen

Palokuntanuorisotoiminnan tuntee taloustutkimuksen mukaan noin 22% suomalaisista
(Taloustutkimus, 2015). Palokuntanuorisotoiminta on edullinen, monipuolinen ja yh-
teiskunnallisesti hyddyllinen harrastus, jonka tiedetd&n vahvistavan osallistujia sosiaa-
lisesti. Opinnaytetydn arvioinnin pohjalta on tarkoitus kehittd& palokuntanuorisotoimin-
nan tunnettuutta ylakoululaisten piirissa. Viime aikoina on mediassa ja yhteiskunnassa

kayty laajaa keskustelua harrastusten kustannuksista. Erilasten tutkimusten johtopaa-
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toksena on, etta lasten ja nuorten harrastusmahdollisuudet ovat eriarvoistuneet ja kai-
killa ei ole mahdollisuutta harrastaa haluamiaan lajeja (Muurinen & Laulaja & Hako
2016). Vuoden 2001 perhebarometrissa huoltajat pitivat kaikista tarkeimpéana seikkana
harrastusten sosiaalistavaa vaikutusta, joka lisaa niin oppimista kuin yhteistyotaitoja
(Paajanen, 2001, 42). Palokuntanuorisotoiminta on erinomainen vaihtoehto nuorten
harrastukseksi niin edullisuudessaan mutta my6s yhteiskunnallisen merkityksensa

vuoksi.

3.4 Tutorpilotin arvioijan sidonnaisuus

Arviointia tehdesséani olen toiminut samanaikaisesti NouHata!-tutortoimintamallin ke-
hittdjana ja koordinaattorina Suomen Pelastusalan Keskusjarjestdéssa. Minulla on pitka
kokemus vapaaehtoisesta palokunta- ja palokuntanuorisotoiminnasta seka vapaaeh-
toisena ettd palkallisena tyontekijana. Olen toiminut erilaisissa yhteistyttehtavissa
NouHatal-kampanjassa omaksuen laajan ymmarryksen kampanjan toteutuksesta ja
merkityksesta.

Toimintamallin toteutusta arvioidessani olen kuitenkin pyrkinyt toimimaan objektiivi-
sesti. Aineistoanalyysissa keskityin taysin toimijoiden haastatteluissa nostamiin kehit-
tdmiskonhtiin ja kokemuksiin. Esitdn omia nakemyksiani tutortoimintamalliin ja nuorten

osallistamiseen liittyen erikseen pohdinta-osiossa.

Taulukko 1. Tutkijan sidonnaisuus.

TOIMINTO SIDONNAISUUS
PALOKUNTANUORISOTOIMINTA Olen toiminut 10 vuotta vapaaehtoisena
nuorten ohjaajana ja 3 vuotta palkalli-

sena tyontekijdnd nuorisotyon kehitta-
jdna valtakunnallisella tasolla. Lisaksi
olen tyoskennellyt 4 vuotta palkallisena
tyontekijana vastaten valtakunnallisista
palokuntanuorisotyén palveluista.

VAPAAEHTOINEN PALOKUNTATOI- | Olen toiminut 25 vuotta vapaaehtoisessa
MINTA palokunnassa lukuisissa eri tehtavissa
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niin nuorisotoiminnassa kuin operatiivi-
sessa ja yhdistystoiminnassa.

NOUHATA!-TUTORTOIMINTAMALLI Olen toiminut toimintamallin kehittdjana
ja toteuttanut ensimmaisen pilotin koordi-

noinnin seka tutorkoulutuksen osuuden.

4 NouHata! PELASTUSTAITOKAMPANJA

Pelastustaitokampanjassa on koulutettu sen 20-vuotisen historian aikana yli puoli mil-
joonaa nuorta. Nykyaankin vuosittain kampanjaan osallistuu lahes 30 000 kahdeksas-
luokkalaista noin 400 peruskoulutusta. NouHatéa!-toimikunnan tavoitteena on, etta vuo-
teen 2020 mennesséa kaikki 8.-luokkalaiset saataisiin koulutuksen piiriin. (SPEK c,
2015)

4.1 Kuvaus kampanjasta

NouHatéa!-pelastustaitokampanja on valtakunnallinen ja kaksikielinen turvallisuuskam-
panja. Kampanja sisaltaa turvallisuusopetusta seka teoriassa etta kaytannossa ja se
tarjoaa kattavan opintoaseman verkossa, jossa on turvallisuustaitoja edistavaa mate-
riaalia niin opettajille kuin oppilaille. Turvallisuusopetuksen lisaksi oppilaat muodosta-
vat keratyt joukkueet, jotka kamppailevat pelastustaidoista valtakunnallisessa Nou-
Hata!-kilpailussa. (Mertsalmi, 2014, 8)

Turvallisuusopetuksesta vastaavat alueellisesti aluepelastuslaitos, pelastusliitto tai op-
pilaitos (kuva 3.). Opetuksen jalkeen luokka tai oppilasryhma voi halutessaan osallis-
tua kolmivaiheiseen NouHata!-kilpailuun. Oppitunneille on tarjolla sdhkdista opetus-
materiaalia ja vuoden 2016 alusta sahkoinen opintoasema opetusvideoineen ja akti-
voivine kysymyksineen. Oppituntien lisaksi jokainen osallistuja suorittaa vahintaan yh-
den paloturvallisuuteen liittyvan kaytannonharjoituksen. (Mertsalmi 2014; NouHata!
2015)



22

Viimeistaan maaliskuussa kaydaan NouHata!-kilpailun alkukarsinnat, joista parhaat
joukkueet kutsutaan aluekilpailuihin huhtikuussa. Aluekilpailujen 22 voittajajoukkuetta
lahetetdan toukokuussa Pelastusopistolle Kuopioon, valtakunnalliseen loppukilpai-
luun. Loppukilpailun voittanut joukkue lunastaa koululleen 2000 € palkintorahan. (Nou-
Hata! 2015)

Turvallisuusopetus Koulu/pelastuslaitos

Alkukarsinnat Koulu/pelastuslaitos

Aluekilpailut Pelastuslaitos/pelastusliitot

Loppukilpailu Pelastusopisto

Kuva 3. NouHata!-pelastustaitokampanjan vaiheet ja eri vaiheiden toteuttajat. (Mert-
salmi 2014)

Kampanjaa koordinoi vuosittain eri toimialojen toimijoista koostuva NouHata!-tyo-
ryhma, joka maarittelee vuosittain kampanjan sisallon. Kampanja toteutetaan yhteis-
tydssa Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston, 22 pelastuslaitoksen, LahiTapiola-ryh-
man, sisaministerion, opetushallituksen, Pelastusopiston ja Suomen Palopaallystdolii-
ton kanssa (SPPL). Kampanjan rahoittaa Palosuojelurahasto (myoh. PSR) ja yritysyh-
teistydkumppanina toimii vakuutusyhtié LahiTapiola. Suomen Pelastusalan Keskusjar-

jesto vastaa kampanjan kaytannon jarjestelyista. (Mertsalmi, 2014, 5)

Viime vuosien aikana kampanjassa on panostettu erityisesti nuorille suunnattujen vies-
tintdkanavien kehittamiseen. Sosiaalisen median ja muun muassa YouTuben kautta
pyritadan tavoittamaan nuoria uusin keinoin. Eri kanavilla on tuhansia seuraajia: Face-
book 5215 (9/2016), Instagram 14 000 (12/2016), Twitter 275 (9/2016) ja YouTube
1304 (9/2016). Viestinnassa on viime vuosina kaytetty nuoria kiinnostavia julkisuuden
henkiloita kuten Biisoni-mafiaa, Viivi Pumpasta ja Jontte Valosaarta kampanjan tun-

nettavuuden lisdamiseksi.

4.2 NouHata!-tutortoimintamalli
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Palokuntanuorisotydn tunnettuutta ja nuorten osallistumista haluttiin lisata NouHé&ata!-
pelastustaitokampanjassa syksylla 2015. Tutortoiminnasta oli puhuttu aikaisemminkin
mutta konkreettisia toimenpiteita ei ollut tehty. Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston
jarjestopalveluiden yksikkd lahti kehittdmaan tutortoimintaa tavoitteena palokuntanuo-
risotyon tunnettuuden lisddminen sek&d entistdkin osaavampien nuorten kasvattami-

nen.

Tutortoimintamalli on kehitetty strategisen kokeilukulttuurin mukaisesti kevyella suun-
nittelulla ja kokeilemalla. Tarkoituksena on ensisijaisesti kokeilemalla, kehittaa uutta
nuorten osallistamisen tapaa palokunnissa. Idean toteuttaminen sai lisdpontta pohties-
sani opinnaytetyon aihetta syksylla 2015. Lopulta ajatus tutortoiminnan kokeilusta esi-

teltiin NouHata!-tyéryhmalle, minka jalkeen kokeilua ryhdyttiin kokoamaan.

Toimintamallin tarkoituksena on aktivoida palokuntanuoria kouluttamaan ja ohjaamaan
NouHata!-joukkueita seké kannustamaan nuoria liittymaan vapaaehtoisiin palokuntiin.
NouHatal-kampanjan tutoreiden tavoitteena on myos lisata nuorten turvallisuustaitoja
ja turvallisuusmyonteisyyttad. Malli perustuu olettamukselle, ettd palokuntanuoret toimi-
vat aktiivisesti tavoitteiden saavuttamiseksi ja heille on my6s annettu vapaus suunni-
tella kohtaamiset nuorten kanssa. Tarkoituksena on innostaa ja osallistaa tutornuoriksi
my0s aikaisempien vuosien NouHata!-kilpailijoita, mista on jo kokemusta muutamasta

koulusta (Vesalainen, 2015).

Toimintamallissa alueellinen pelastusliitto toimii tutornuorten rekrytoijana omalla alu-
eellaan. Perusteena koordinoinnille on alueellinen tuntemus ja kontaktit paikallisiin pa-
kautta pyritaan tavoittamaan 15-17-vuotiaita nuoria, jotka kykenevét toimimaan itse-
naisesti. Nuorten on tarkoitus toimia pareina, jotta kynnys muiden nuorten kohtaami-
seen olisi pienempi. Tutornuorille jarjestetddn NouHata!-kampanjan teemoista koulu-
tus, josta vastaa aluepelastuslaitos. Aluepelastuslaitos tarjoaa itse koulutuksen turval-
lisuussisallon, kun taas keskusjarjestdn kautta tuotetaan tutortoimintaan liittyva koulu-
tus. Koulutuksessa kasitelladn muun muassa keinoja, miten tutornuoret voivat kehittaa

toimintaa ryhméssé&, markkinoida palokuntatoimintaa, toimia kampanjan lahettilaina ja
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parantaa nuorten turvallisuusasenteita. Nuorten tukena on liséksi laaja verkkomateri-
aali, josta opintoasema tarjoaa erinomaisen taustamateriaalin nuorille. Koska kam-
panja on vahvasti kaksikielinen, ovat materiaalit, koulutus ja tuki saatavilla myds ruot-

sinkielisena.

Tutortoimintamallia on tarkoitus hytdyntda osana koko kampanjaa. Se mukautuu ai-
kataulullisesti syksyyn, jotta nuorten rekrytointi, koulutus, koulujen rekrytointi ja infor-
mointi ehditdén toteuttamaan siten, etté tutornuoret saavat riittdvasti aikaa toteuttaa
suunniteltua toimintaa. Toiminnan toteuttaminen on tarkoitus aloittaa heti koulutuksen
jalkeen joulu-tammikuussa kuitenkin viimeistaan ennen koulujen NouHata!-ilmoittau-
tumisen paattymista tammikuun lopussa. Talléin ne koulut, jotka eivat ole vield ilmoit-
tautuneet kampanjaan mukaan, ehtivat sen vield tehda. Kouluja kannustetaan osallis-
tumaan NouHéata!-kampanjaan ja sen kilpailuun erilaisilla tutortoiminnan keinoilla ku-
ten jarjestamalla turvallisuus luento tai jakamalla kahdeksasluokkalaisille esitteité Nou-
Hata!l-kampanjasta. Kun koulut kiinnostuvat tutortoiminnasta ja sallivat tutoreiden toi-
menpiteet, suorittavat tutornuoret valmennusta yhdessa muiden NouHata!-koulutuk-
sen jarjestgjien rinnalla. Yhten& toimintavaihtoehtona nuoret voivat kutsua kilpailujouk-
kueet palokunnalleen harjoittelemaan tarvittavia taitoja. Jos koulut eivat innostu tutor-

toiminnasta tai NouHata!-kampanjasta, jaavat ne toiminnan ulkopuolelle.

Toimintamallissa on laadittu hyvin yksinkertaiset ohjeet (lite 2.) niin nuorille, nuorten
ohjaajille, alueelliselle pelastusliitolle kuin aluepelastuslaitoksille. Ohjeet ovat saata-
villa kampanjan verkkosivujen kautta seka rekrytoinnin myota myos suoraan toimijoille.
Tarkoituksena on, ettéd nuoret raportoivat helposti mitd he ovat tehneet, kuinka monta
nuorta on tavoitettu ja mitka ovat olleet niin tutoreiden kuin muiden nuorten kokemuk-

set ja tuntemukset.
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kesakuu 2016

helmi- etutortoimintamallin
toukokuu 2016 pilotin arviointi
tammi—toukokuu,k”pa”u ekaksi
2016 ryhméahaastattelua
tammikuu 2016 etutortoiminnan
eTutornuorten toteutus
koulutus eraportointi
. eToiminnan
marras-joukuu sopiminen
2015 koulujen kanssa
eTutornuorten
rekrytointi
eKoulujen

valikoiminen

Kuva 4. Tutorpilotin aikataulu Varsinais-Suomessa.

4.3 Tutorpilotti Varsinais-Suomessa 2015-2016

Toimintamallia kokeiltiin ensimmaistéa kertaa Varsinais-Suomessa syksysta 2015 ke-
vaaseen 2016 (kuva 4.). Kokeilu jarjestettiin Varsinais-Suomen alueella yhteistydssa
Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston, Lansi-Suomen Pelastusalan Liiton ja Varsi-
nais-Suomen Pelastuslaitoksen kanssa. Alue valikoitui alhaisimman koulujen osallis-
tumisprosentin (vuonna 2014-2015) mukaan. Pilotissa tutornuoret rekrytoitiin vapaa-
ehtoisista palokunnista valittujen koulujen alueilta. Tarkoituksena on jatkossa rekry-
toida tutoreiksi myds edellisen vuoden NouHéata!-kilpailijoita. Koulut rekrytoitiin pelas-
tuslaitoksen kartoituksen pohjalta ja niihin otettiin yhteyttd Suomen Pelastusalan Kes-

kusjarjeston kautta.
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Ensimmaista kertaa toteutettu pilotti noudatti vahvasti strategisen kokeilukulttuurin
ominaispiirteitd. Strategisen kokeilemisen avulla voidaan tehda muutoksia, joissa kes-
keisena seikkana on toimiminen uudella tavalla. Sen tulisi lisksi vaikuttaa osana isom-
paan kokonaisuuteen ja olla laajennettavissa toteutettavaksi muuallakin. (van den
Bosch 2010). NouHata!-tutortoimintamallin kokeilu taytti juuri nAma kriteerit ja on erin-

omainen esimerkki kevyesti toteutetusta ja osallistavasta kokeilusta.

Pilottia lahdettiin rakentamaan NouHata!-tyéryhman hyvaksynnan jalkeen kevaalla
2015. Alussa toimintamallin kokeilu aiheutti keskustelua riittavista resursseista sen en-
nalta suunnitelmattomuuden vuoksi. Toukokuussa kaytyjen keskustelujen jalkeen
suunniteltiin pilottia, sovittiin rooleista seka arvioitiin sen kustannukset. Lopulta alku-
syksysta 2015 paastiin yhteisymmarrykseen pilotin toteuttamisesta ja jarjestettiin

Skype-palaveri kaikkien pilotin toimijoiden kanssa.

Palaverissa jaettiin roolit toimintamallin suunnitelman mukaisesti, jonka mukaan SPE-
Kin vastuulla oli tutormateriaalin laatiminen, markkinoinnin tuki sekéa pilotin kokonais-
koordinoiminen. Alueellisen pelastusliiton vastuulle tuli tutornuorten rekrytointi.
Aluepelastuslaitos huolehti kampanjaan lahtevien koulujen rekrytoinnista yhteistydssa
SPEK:n kanssa, silla kampanjan vuosittaisena tavoitteena on uusien koulujen saami-
nen mukaan. Tutornuorten rekrytointi, tutorkoulutus ja itse nuorten toiminta jaksotettiin

ja laadittiin aikataulu pilotille.

Tutorkoulutus jarjestettiin nuorten rekrytoinnin jalkeen tammikuun lopussa ja nuoret
toteuttivat kaksi raportoitua tutortilaisuutta/ toimenpidetta kouluilla, joissa nuoret muun
muassa jakoivat NouHata!-esitteita. Arviointi jarjestettiin loppukilpailun jalkeen kesa-

kuussa.
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NouHata!-tutorpilotti toteutettiin toimintatutkimuksena opinnaytetyoni kautta. Jos toi-

mintamallia olisi kehitetty vain normaalin jarjestétoiminnan osana, ei se olisi huomioi-

nut olemassa olevaa teoreettista aineistoa, mika kuitenkin toi lisdulottuvuutta haastei-

den ja ongelmien ratkaisuun. Liséksi pilotin arvioinnissa hyddynnettiin toimintatutki-

mukselle tyypillista osallistavaa kehittdmista, missa tutkija ja kehittajat yhdessa saa-

vuttavat usein paremman lopputuloksen kuin jompikumpi itsenaisesti. (Ojasalo ym.,

2014, 59)

5.1 Aineiston keruu

Opinnaytetyoni aineisto koostuu yhdesté itsearvioinnista, kahdesta ryhmahaastatte-

lusta ja sdhkdisestd webropol-kyselystd seka omaan havainnointiini ja kokemuksiini

NouHéatéa!-pelastustaitokampanjasta, sen suunnittelusta ja toteuttamisesta (kuva5.).

cTein itsearvioinnin )
tutorkoulutuksesta
etammikuu 2016

g Ryhmahaastattelu

(ELESEIED)

eToteutettiin
kampanjan jédlkeen

ekesdkuu 2016

eLdsna LSPEL, V-S Pelan,
Turun VPK:n edustajat
ja SPEK kaksi edustajaa

earvioinnissa
hyodynnettiin
prosessianalyysia

- J

(-Toteutettiin
kampanjan jalkeen

ekesdkuu 2016

eRyhmahaastatteluun
osallsitui kaksi
tutornuorta kuudesta
ja kaksi SPEK:n
edustajaa

earviointi pidettiin
ruotsiksi ja
arvioinnissa
hyodynnettiin
prosessianalyysia

Ryhmahaastattelu
— (tutornuoret)

\

Kuva 5. NouHata!-tutortoimintamallin arviointi.

Webropol-kysely

sToteutettiin syksylla
tdydentdman
arvioinnin tuloksia

eTutornuorilla oli
mahdollisuus vastata
kyselyyn kuukauden
ajan

*3/6 nuoresta vastasi
kyselyyn
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Ensimmaisen arvioinnin tein tutorkoulutuksen jalkeen tammikuussa 2016, jonka toteu-
tin havainnoiden ja itsearvioiden, koska olin toinen tutorkoulutuksen pitgjista. Arvioin-
nin kohteena olivat koulutuksen siséltd, nuorten valmiudet tutortoimintaan ja NouHata!-
tutoreille tehty ennakkomateriaalia. Itsearvioinnissa tutkin koulutuksen onnistumista,
nuorten kanssa kaytya dialogia ja materiaalin toimivuutta. Toinen arviointi toteutettiin
kesakuussa 2016 Turussa. Arvioinnissa paikalla olivat Suomen Pelastusalan Keskus-
jarjeston, Varsinais-Suomen aluepelastuslaitoksen, Lansi-Suomen Pelastusalan Liiton
ja Turun VPK:n nuoriso-osaston edustajat. Toimintamallin jarjestdjien arviointi toteu-
tettiin ryhnmé&haastatteluna ja siinéa keskityttiin toimintamallin prosessin toteutumisen ar-
viointiin jarjestajien osalta. Kolmas arviointi jarjestettiin samana paivana tutornuorille.
Tutornuorista ryhméhaastatteluun paasi osallistumaan vain kaksi kuudesta pilotin nuo-
resta, mika vaikeutti nuorten toiminnan arviointia. Tutornuorille pidetty arviointi toteu-
tettiin ruotsiksi ja sen tulokset on kaannetty suomeksi aineistoanalyysin helpotta-

miseksi.

Ryhmahaastatteluissa kaytettiin prosessianalyysia aineiston keraamisessa. Valitsin
prosessianalyysin, jotta toimintamallin toteutuksessa ilmenneet haasteet tai epaonnis-
tumiset tulisivat esille selkeasti loogisessa jarjestyksessé (Ojasalo ym., 2014). Proses-
sianalyysin toteuttamiseksi nuorten kanssa hyddynsin aikajanaa kuvaavaa viivaa, jo-
hon nuoret tayttivat omat kokemukset rekrytoinnista, ennakkomateriaalista, koulutuk-

sesta ja tutortoiminnasta (kuva 6.).
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Prosessiaikajana (joulukuu 2015-kesdkuu 2016)

Tutorrekrytointi Tutorkoulutus Toiminnansuunnittelu Toiminnan toteutus Arviointitilaisuus
O =O O O O B
Roligt att prova pa Utbildninge gav manga Planeringen tvingade Att sdtta upp planera var ldtt/  Tyckte, det var en kul
nagot nytt bra tips/ oss att tanka kreative/ Suunnittelun toteuttus oli upplevelse/
Kiva kokeilla jotain Koulutus antoi monta  Toiminnan suunnittelu helppoa Koettiin hienoksi
uutta hyvaa vinkkia pakotti meidat kokemukseksi
ajattelemaan luovasti Svarade pa fragat/
Blev intresserat av Utbildningen var Vastattiin kysymyksiin Kanner stolthet dver
utbildningen/ intressant/ Svart att hitta bra arbetet/
Kiinnostuttiin Koulutus oli ideén/ Hittade bykamrater till ett Koimme ylpeytta
koulutuksesta mielenkiintoinen Vaikea keksia hyvia ofullstéandigt lag/ tyostamme
ideoita Loydettiin osallistujia

kilpailujoukkueeseen

Kande frustration 6ver skolans
tillmotesgaende/

Koettiin turhautumista koulun
maaradyksista

Kuva 6. NouHata!-tutornuorten arvio pilotista.

Haasteeksi, mutta toisaalta mielenkiintoiseksi arvioinnissa ja aineiston keruussa 0soit-
tautui tutoreiden valinnan kautta kaksikielisyys. Kuudesta valitusta nuoresta nelja pu-
hui paaosin vain ruotsia. Toinen ryhméahaastatteluista toteutettiin suomeksi ja toinen
arvioinneista kokonaan ruotsiksi. Kaksikielisyys aiheutti paikoin haasteita ymmartaa
toisiamme, mutta uskon, ettd kokemukset pystyttiin esittdmaan ymmarrettavasti. En-
simmaisessa tilaisuudessa tammikuussa koulutuksessa oli mukana myds kaksi ruot-

sinkielista aikuista tulkkaamassa tarvittaessa.

Toisena haasteena aineiston keruussa oli nuorten tavoittaminen. Perinteinen sahko-
postiyhteydenpito ei valittujen nuorten kanssa ollut kovin onnistunutta. Yhteytta pyrittiin
parantamaan tekstiviesteillda mutta arvioinnissa ei saatu kunnollista tietoa siitd, mita

nuoret olivat toteuttaneet.

Itsearvioinnin ja ryhmé&haastatteluiden lisaksi tutornuorille 1&ahetettiin webropol-kysely
(lite 5.) syksylla 2016. Kyselylla pyrittiin selvittamaan tarkemmin tutornuorten koke-
muksia tutortoiminnasta ja nakemyksia toimintamallin vaikuttavuudesta. Kyselyn vas-

taajajoukko oli kuusi (n=6) ja vastausprosentti oli 50 %. Kyselyssa selvitettiin tutornuor-
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ten kokemuksia ennakkomateriaalista, rekrytointimateriaalista ja tutorkoulutuksen riit-
tavyytta. Koulutuksen osalta kysyttiin erityisesti, mita hyvaa ja mitéa kehitettavaa koulu-
tuksessa koettiin olevan. Naiden lisaksi kyselylla tiedusteltiin tutornuorten koetuista
vaikutusmahdollisuuksista NouHata!-kampanjaan ja tutortoiminnan vaikutuksesta
nuorten pelastustaitojen kehittymiseen. Yhden keskeisimman tavoitteen, (palokunta-
nuorisotoiminnan tunnettuuden lisaéaminen), osalta kysyttiin, onnistuttiinko tutortoimin-
nalla herattdd nuorten kiinnostusta palokuntatoimintaa kohtaan. Lopuksi tutornuoret
saivat antaa palautetta vapaasti ja ilmaista halukkuutensa osallistua tutortoimintaan

uudelleen.

Kysely lahetettiin sdhkodpostilla suoraan tutoreina toimineille nuorille 2.10. Kysely oli
avoinna kuukauden ja muistutusviesteja lahetettiin 8.10. ja 23.10., joiden jalkeen vas-
tauksia saatiin lopulta kolmelta nuorelta. Vastaukset annettiin anonyymisti. Kysely to-

teutettiin suomeksi ja ruotsiksi.

5.2 Aineistoanalyysi

Aineiston analysointi aloitettiin ennakkomateriaalista ja pilottiin tehdystéa toteutussuun-
nitelmasta. Analyysissa kayn lapi prosessinomaisesti keratyn aineiston. Yksi Nou-
Hata!l-kampanjan tavoitteena vuonna 2015 oli saada uusia kouluja mukaan kampan-
jaan. Koulujen rekrytointi toteutettiin joulukuun alussa erillisen suunnitelman mukai-
sesti. Samassa yhteydessa valittiin ja kontaktoitiin tutorkoulut. Kouluiksi valikoitui
aluksi Paraisten Seudun koulu, Piikkion Yhtenaiskoulu, Puropellon koulu, Turun Ly-
seon koulu ja Skargardshavets Skola. Kontaktointivaiheessa kouluiksi tarkentuivat Pu-
ropellon koulu, Skargardshavets Skola ja Paraisten Seudun koulu. Tutoreiden rekry-
tointi aloitettiin pelastusliitossa joulukuun alussa lahettdmalla mainokset palokuntanuo-
riso-osastoihin. Ruotsinkielisten alueiden palokuntanuorten rekrytointia tuki Finlands
Svenska Brand- och raddningsférbund (FSB). Markkinoinnin ja rekrytoinnin tuloksena
saatiin 6 nuorta mukaan tammikuun 2016 alkuun mennessa. Nuorista kaksi oli Parai-
silta, kaksi Korppoosta ja kaksi Turun alueelta. Kaikki nuoret olivat palokuntalaisia ja
ialtdan 15-18-vuotiaita. Nuorten rekrytointi toteutettiin painottaen nimenomaan valittu-

jen koulujen alueita, mika aiheutti haasteita nuorten mukaan saamiseksi. Nuorten rek-
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rytoinnin jalkeen ilmeni haasteita koulujen osalta, silla Paraisten Seudun koululle suun-
nitellut nuoret eivat puhuneet suomea, mutta koulu oli suomenkielinen. Paraisten Seu-

dun koulu vaihdettiin lopulta Sarlinska hégstadiet -kouluun.

Tutorkoulutus toteutettiin 15.2.2016 ja se sisélsi turvallisuustaitojen ja perehdytyksen
tutortoimintaan. Koulutusta ennen jarjestettiin koulutuksen suunnittelupalaveri pilotin
toimijoiden toimesta 9.2.2016. Suunnittelupalaverissa sovittiin kouluttajat, koulutuksen
tyonjako, ajankohta ja paikka. Koulutustilaisuus jarjestettiin Turussa Varsinais-Suo-
men aluepelastuslaitoksen keskuspelastusasemalla. Turvallisuustaitoihin perehdytys
toteutettiin perinteisend luentona. Opetuksen tavoitteena oli antaa nuorille perehdytys
NouHata!-oppimateriaaliin, jonka avulla nuoret voisivat tarjota kasiluokkalaisille ver-
taistukea turvallisuustaitoihin. Opetuksen tueksi nuorille esitettiin NouHata!-opintoase-
man materiaaleja seka tallennettua virtuaaliluentoa, joita he voivat myos kayttaa hyo-
dyksi kadydessaan kouluissa. Koulutukseen vaikutti haitallisesti ruotsinkielisen koulut-
tajan sairastuminen, vaikka tilaisuudessa olikin lasna kaksi aikuista ruotsinkielista hen-
kilod kielenkaantgjina. Kyselyn ja ryhméhaastattelun perusteella koulutus koettiin

nuorten mielesta toimivaksi ja materiaali n&htiin riittavaksi tutortoiminnan tueksi.

Tutortoiminnan osuudessa nuorten kanssa keskusteltiin tutortoiminnasta kouluissa.
Koulutus ei sisaltéanyt alkuperaisen suunnitelman mukaisia ryhmaytymistehtavia tai
esiintymisrohkeuteen liittyvaa koulutusta. Itsearviointini perusteella koulutustilaisuus ei
toiminut nuorten tutortoiminnan koulutuksen osalta, silla tilaisuudessa oli lasna enem-
man aikuisia henkilditd kuin nuoria eika nuorten kanssa paasty riittavaan vuorovaiku-
tukseen. Tutorkoulutuksen tarkoitus oli kannustaa nuoria omaehtoiseen toimintaan
kouluissa palokuntanuorisotyon ja NouHata!-kampanjan markkinoimiseksi. Arvioinnin
perusteella, markkinointia suoritettiin jakamalla NouHata!-esitteita ja esittelemalla pa-
lokuntatoimintaa. Koulutuksessa nuorten kanssa kasiteltiin ajatuksia mahdollisista tu-
tortoiminnoista kouluissa kuten valituntimarkkinointia tai turvallisuusluennon jarjesta-

mista.

Ennakkotieto tutorpilotista ja koulutuksesta ei arvioinnin mukaan ollut nuorille riittavaa.

Nuorilla ei ollut etuk&teen kasitysta toiminnasta, johon he olivat [ahteneet mukaan. Ar-
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viointi perustuu nuorten haastatteluun koulutuksen aikana ja koulutuksen jalkeen kay-
tyihin keskusteluihin nuorten kanssa. Tutornuorille teetetyn kyselyn vastaajista (n=3)
kaksi kolmesta katsoi kuitenkin ennakkomateriaalin olleen riittava. Yksi olisi toivonut
etukateismateriaalissa enemman tietoa sellaisesta konkreettisesta toiminnasta, jota
tutornuorten oli ajateltu tekevan. Nuorten rekrytointiin kaytettiin rekrytointijulistetta (liite
3) ja arvioinnissa nousi esille pohdinta materiaalin kiinnostavuudesta nuorille. Kyselyn
mukaan nuoret olivat kiinnostuneet julisteen perusteella osallistumaan tutortoimintaan,
mutta aikuiset kokivat esitteen tietojen ja houkuttelevuuden vajavaisena. Teknisena
huomiona arvioinnissa nousi materiaalin musta vari, joka kuluttaa paljon tulostinvaria.
Ryhmahaastattelussa toivottiin varien kaantamistd negatiiviseksi (musta tausta val-
koiseksi kampanjan yleisilimeen mukaisesti). Ennakkomateriaalit olivat saatavilla ver-
kosta osoitteessa www.nouhata.fi/tutor ja materiaali l&hetettiin erikseen rekrytoinnin
yhteydessa kaikille rekrytoitaville nuorille seka pilotin organisoijille. Tutor-sana koettiin
aikuisten kohdalla lilan tuntemattomaksi termiksi, mutta nuorten mukaan tutor-sanan
kayttd ei aiheuttanut haasteita. Haastattelussa kuitenkin selvisi, ettd nuoret olivat jou-

tuneet selventdmaan toisilleen, mista tutortoiminnassa on kyse.

Yhteiskoulutuksen jalkeen jarjestettiin erillinen Skype-palaveri kahdelle nuorelle, jotka
olivat estyneita osallistumaan koulutukseen. Skype-koulutuksessa heidan kanssaan
kaytiin lapi tutortoiminnan periaatteet, ja heille esiteltiin kaytdéssa olevat materiaalit.
Haasteeksi tassakin etakoulutuksessa muodostui vuorovaikutus ruotsiksi. Skype-kou-
lutuksen jalkeen nuoret viela erikseen soittivat varmistaakseen, mita heidan oli mééara
tehda.

Arvioinnin perusteella tutorkoulutus kokonaisuudessaan jai lopulta suppeaksi. Perus-
teena koulutuksen puutteille on seikka, ettéa nuorille jai epavarmuus siitd, mita heilta
odotettiin. Epaselvyys toiminnasta niin Turun koulutuksen kuin Skype-koulutuksen jal-
keen, osoittaa tarvetta kehittaa koulutusta ja luoda enemman malliesimerkkeja tutor-
toiminnan toteutuskeinoista. Lisaksi nuorten valinnassa tulee kiinnittd& huomiota hei-
dan innokkuuteensa ja kiinnostukseensa tutortoimintaa kohtaan. Nuorten ja nuorten
ohjaajien epéatietoisuus toteutettavasta tutortoiminnasta seka valikoitujen koulujen ym-
marrys tai tietoisuus sovitusta toiminnasta muodosti tutortoimintaan epaedullisia vaa-

rinkasityksia.
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Ensimmaisen ryhmé&haastattelun arvioinnin perusteella tutorpilotin jarjestajatahot eli
SPEK, Lansi-Suomen Pelastusalan Liitto ja Varsinais-Suomen Pelastuslaitos, olivat
tyytyvaisia testatun mallin rooleihin. Jokainen oli kokenut oman roolinsa selkedna ja
ymmartanyt roolinsa merkityksen toiminnalle. Roolijaossa olisi jatkossa hyva ottaa
huomioon myo6s palokuntanuoriso-osastojen vastuuhenkilot. Kokeilussa tiedotus to-
teutettiin suoraan nuorille. Kun tieto valituista tutornuorista saavutti yhden palokunta-
nuoriso-osaston johtajan, ryhdyttiin tietoa valittdmaéan tutornuorten lisaksi osastonjoh-
tajalle. Ryhmahaastattelun perusteella paikallisella palokunnalla oli kuitenkin lilan va-
han ja lian myohaan tietoa toimintamallista. Koska ohjeet ja laht6tiedot oli viestitetty
suoraan nuorille, ei ohjaajilla ollut riittavasti tietoa. Tama koettiin arvioinnin mukaan
aikuisten jarjestajien mielesta huonoksi. Paremman tiedonvalityksen myéta ohjaajat
voisivat tarjota nuorille paremmin tukea tutortoimintaan. Samassa yhteydessa ilmeni,
etteivat palokunnat tienneet tutornuorten ja koulujen valisestd kommunikaatiosta. Tie-
don puutteen selkeé syy oli se, etta vain nuoret olivat osallistuneet tutorkoulutukseen,
jossa oli ilmoitettu, etta nuoret ottavat itse yhteytta etukateen rekrytoituihin kouluihin
ennen toimintaa. Paikallisen palokunnan vastuuhenkilot olivat jaaneet koulutuksen ul-

kopuolelle ja siten tieto jaanyt valittymatta.

Ensimmaisessa ryhméahaastattelussa nousi esille uudelleen pilotin alussa keskuste-
lussa olleet resurssit. Pilotin jarjestajien kayttamat henkilotyopaivat arvioitiin ja kirjattiin
yl6s tutortoiminnan ohjeistuksiin (kuva 7.). Resurssien kayttd aiheutti pilotin arvioinnin
perusteella nuorten koulutuksen siirtymisen myéhemmaksi kuin oli suunniteltu eli vasta
tammikuulle. Haastattelun perusteella resursseja ei koettu toimijoiden osalta mahdot-
tomaksi toteuttaa. Tarkeimmaéaksi seikaksi arvioinnissa nousi resurssien suunnittelu ja
varaaminen hyvissa ajoin. Resurssien merkitys toimintamallin toteuttamiselle on kui-
tenkin merkittava ja on siten jatkossa kampanjan huolehdittava, ettd henkildresurssit

ovat riittavat.
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Resurssit

SPEK, 2-5 tydpaivaa/ €

e Pelastuslaitos, 1-2 tyopaivas/ €

Pelastusliitto, 1-3 tydpaivaa/ €

s Palokunta, 2-3 tyopadivaa/ €

Kuva 7. Arvio NouHatéa!-tutor pilotin toimihenkildresurssitarpeesta.

Kokeilun jarjestdjien ryhmahaastattelussa yhtena kokonaisuutena esille nousi tutortoi-
minnan ajoittuminen NouHata!-kampanjan yhteyteen. Pilotin aikataulua pidettiin ongel-
mallisena nuorten rekrytoinnille. Marras-joulukuu koettiin myodhaiseksi palokuntanuor-
ten viikkoharjoitusten hiljentyessa jo joulukuun alkupuolella. Kokeilu toteutettiin aika-
taulullisesi hieman myohaan ja valitettavasti koulujen ja nuorten rekrytointi venyi. Rek-
rytoinnin viipymisesta johtuen myds tutorkoulutus nahtiin toteutuneen lilan mydhaan
vasta helmikuun puolessa valissa. Alkuperaisen suunnitelman mukaisesti koulutus oli
tarkoitus jarjestaa jo marras-joulukuussa. Ryhméahaastattelussa nousi esille, etta nuor-
ten rekrytointi tulisi jarjestaa jo syys-lokakuussa ja tutorkoulutus joulukuun alussa. Tal-
I6in nuorille jaisi paremmin aikaa lahestya kouluja ja samalla myds tarvittaessa kan-
nustaa kouluja ilmoittautumaan NouHata!-kilpailuun, jonka ilmoittautuminen paattyy
tammikuun loppuun mennessa. Aikataulu tulisi suunnitella kerralla tiedoksi kaikille l1ah-

tien toiminnan jarjestajista tutornuoriin.

Nuorten ryhméhaastattelussa esille nousi selkea kiinnostus toimintamallia kohtaan.
Ennakkomateriaalit olivat nuorten mielesta kiinnostavia, kuten kyselykin osoitti. Ajatus
kokeilla jotain uutta toimi nuorten motivaatioldhteena toiminnan alussa. Haasteena
esille nousi toiminnan suunnittelu ja siihen liittyva tuki. Tata vahvisti myos arvioinnissa
esille noussut seikka, etta niin nuorille kuin palokuntien vastuuhenkiléille oli epaselvaa,
mit& toimintaa voisi toteuttaa. Toiminnan suunnittelun jalkeen toteutus koettiin varsin
helpoksi ja selkeaksi. Yhden koulun osalta nuoret nostivat esille opettajien negatiivisen
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asenteen toteuttamaansa toimintaa kohtaan, mika turhautti nuoria. Opettajien reagoin-
tiin saattoi vaikuttaa viime hetkella tapahtunut koulujen vaihto, minka vuoksi heilla ei
ollut tietoa nuorten suunnittelemasta toiminnasta. Mydskaan nuoret eivat osanneet il-
moittaa opettajille ennen kampanjointiaan. Ryhmahaastattelun perusteella tutortoi-
minta antoi nuorille voimaannuttavan tunteen ja nuoret kokivat ylpeyden aihetta toimin-

nastaan (kuva 6.).

Arvioinnin ongelmana oli nuorten tavoittaminen. Tarkkaa kuvaa siitd, mita tutornuoret
lopulta toteuttivat, ei saatu muodostettua. Nuorten esteet ryhméahaastatteluun osallis-
tumiseen ja vajavaiset sahkopostivastaukset aiheuttivat todellisia haasteita arvioin-
nille. Webropol-kyselyyn nuorista vastasivat vain puolet. Haastatteluiden perusteella
tutornuoret toteuttivat kaksi kayntia kouluille, joissa NouHata!-kampanjaa mainostettiin
nuorille, opastettiin turvallisuustaidoissa ja markkinoitiin palokuntanuorisotoimintaa.
Toisessa tilaisuudessa hyddynnettiin tutorkoulutuksessa jaettuja NouHéatéa!-esitteita ja
toisessa tilaisuudessa palokunta jarjesti koululla turvallisuustilaisuuden, jonka yhtey-

dessa tutornuoret toimivat palokunnan ohjaamissa tehtavissa.

5.3 Suositukset toimintamallin kehittamiseksi

Toimintamallin kokeilun arvioinnin perusteella voidaan todeta, ettda malli vaatii viela ke-
hittdmista. Kokeilukulttuuriin kuuluu epaonnistuminen ja niiden my6ta toiminnan muut-
taminen ja virheiden valttdminen uudelleen. Merkityksellista on, kuinka epaonnistumi-
set analysoidaan ja miten analyysin pohjalta ratkaistaan toimintaan liittyvat ongelmat.
Pilotin arvioinnin myota |oydettiin muutamia kehittdmiskohteita ja ne muuttamalla, us-
kon etta tutortoiminta voi saavuttaa merkittavan roolin. Suositukset eivat ole tarkeys-

jarjestyksessa vaan ne tulisi huomioida kokonaisvaltaisesti.

Ensimmainen suositus kehitettdvaksi: palokuntanuorten ja tulevaisuudessa myos
aiempien vuosien NouHata!-nuorten rekrytointia ja innostamista tulee aikaistaa pilotin
aikataulusta. Rekrytointi tulee aloittaa syys-lokakuussa ja tutortoimintaan mukaan lah-
tevat nuoret tulee olla varmistettu viimeistaan marraskuun aikana. Taméa mahdollistaa

paremmin tutorkoulutuksen jarjestamisen. Nuorten rekrytoinnissa tulee huomioida
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kaytettava materiaali ja riittdvan tiedon jakaminen toiminnasta. Tutoreiksi tulee valita

motivoituneita, auttamishaluisia ja sitoutuneita nuoret.

Toinen suositus kehitettdvaksi: tutorkoulutus tulee jarjestdad heti rekrytoinnin jalkeen
marras-joulukuussa. Koulutusta tulee myos kehittdd ja kasvattaa enemman tutortoi-
minnalle ominaista ryhmaytymista, esiintymisté ja yhteisollisyytta lisaavia harjoituksia.
Koulutuksen kestoa tulisi pohtia: olisiko mahdollista jarjestaa yhden koulupaivan mit-
taista koulutusta, jotta koulutuksessa ehditaan riittdvan hyvin perehdyttamaan nuoret
ja selvittamaan tehtavat. Koulutuksen koordinointi ja jarjestaminen olisi jarkevinta to-
teuttaa alueellisen pelastusliiton toimesta. Pelastuslaitoksen avulla voidaan toteuttaa
substanssi-koulutus ja pelastusliiton toimesta tutorkoulutus. Tutorkoulutuksen tueksi
keskusjarjeston olisi laadittava kirjallinen koulutusmateriaali, jonka pohjalta koulutus

voidaan jarjestaa.

Kolmas suositus kehitettdvaksi: nuorten paritydskentelyn sijaan voisi tutornuorista ke-
rata ryhma, 4-6 (10) nuorta, tukemaan paremmin rohkeutta toteuttaa tutortoimintaa.
Ryhman etuna on vertaistuki ja ryhmavoima myos tutornuorille. Paritydskentelyssa ol-
leen lahikoulun periaatteen sijaan, ryhma voisi toimia laajemmalla toimintasateella ja

ryhman koko voisi tarvittaessa vaihdella.

Ryhmé&éan kuuluminen tarjoaa sen jasenille voimavaroja ja mahdollisuuksia. Ryhmassa
jokaisen tulee kokea tyydytysta ja onnistumisia. Ryhmassa jasenet voivat saada tukea,
jos itsellaan ei ole riittavia valmiuksia toiminta. Jokaisella on oltava tarkea rooli ryh-
massa. Roolit rynmassa muodostuvat erilaisten yksildiden odotusten mydéta. (Markka-
nen 2012, 13-21)

Neljas suositus kehittamiseksi: nuorten ohjaajat palokunnissa tulee ottaa huomioon
tutortoiminnan viestinnassa paremmin. Tutornuorten saama informaatio on hyva valit-
tdd myos vapaaehtoisten palokuntien nuoriso-osastojen vastuuohjaajille. N&in saa-
daan riittava vuorovaikutus palokunnan, tutornuorten ja tutortoimintamallin organisaat-

toreiden vélille.
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Viides suositus kehittamiseksi: tutorryhman tulee kuvata toiminnan tarkoitus riittdvan
selkeasti ja asettaa rajat toiminnan toteutukseen. Tutorkoulutuksessa tulee ilmeta sel-
keasti, minkalaisesta toiminnasta on kyse, mutta ohjeistus ei saa rajoittaa lilkaa nuor-
ten toiminnan suunnittelua ja toiminnan konkreettisointia. Nuorille tulisi nimeta aikuiset
tukihenkil6t, jotka voisivat tarjota neuvoa ja tukea nuorten tutortoiminnan toteutuksessa
seka ohjata tarvittaessa suunnitelmia. Palokuntanuorten kohdalla tukihenkil6 voisi olla
palokunnan nuorten ohjaaja ja vanhojen NouHéatéa!-oppilaiden kohdalla koulun opettaja

tai mahdollisesti nuorisotydntekija.

Nuoret ovat teini-idssdén kokeilevia ja joskus jopa kapinallisia. He tarvitsevat kuitenkin
aikuisen tukea ja aikaa. Nuorille on asetettava rajoja mutta annettava mahdollisuus
oppia uusia taitoja ja kokeilla rajoja. (Tikkanen & Harkdnen 2010, 8-10) Nuoria osallis-
tavassa ryhmatoiminnassa on tarkead, etta ohjaaja (aikuinen) ei itse paata taysin toi-
minnasta vaan han luovuttaa oikeuden paatoksentekoon nuorille. Talldin aikuinen
asettuu tukihenkiloksi, vaikka vastaisikin tavoitteiden saavuttamisesta. Ohjaajan teh-

téava nuorten osaamisen ja ideoiden valilla korostuu. (Markkanen 2012, 22)

Kuudes suositus kehittdmiseksi: toimintamallin kokonaiskulut muodostuvat tutortoimin-
nan organisoimisen henkilotyopaivista ja tutormateriaalista. Toimintamallin rahoitus tu-
lee sisallyttad NouHata!-kampanjaan. Tallakin hetkella on kampanjassa osoitettu kay-
tettyd tybaikaa hyvaksyttavana kuluna ja sen myota voisi tutortoiminta sisallyttaa hy-
vaksyttyihin ty6tehtaviin. Samoin kampanjan olisi tarjottava nuorille jokin tunnistettava
asuste kuten huppari, t-paita tai pipo. Tassa yhteydessa tulisi kuulla nuoria ja kysya

mika heitd kiinnostaisi.

6 YHTEENVETO

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli arvioida ja kehittaa NouHata!-pelastustaitokampanjan
yhteydessé toteutettua tutortoimintamallia. Arvioinnilla pyrittiin selvittdmaan myads toi-
mintamallin vaikuttavuutta ja merkitysta tutornuorille, palokuntanuorisotyélle ja kou-
luille. Arviointi toteutettiin itsearvioinnin ja kahden ryhmé&haastattelun avulla. NouH&ata!-
tutortoimintamallin pilotti tehtiin kevyesti suunnittelemalla ja kokeilemalla. Keratyt ko-
kemukset pilotista ja tietoperusta auttavat kehittamaan toimintaa seuraavan kokeilun
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yhteydessa. Mielenkiintoisen, joskin haasteellisen, kokeilusta teki kaksikielisyys ja toi-
minnan moniulotteisuus kolmannen sektorin harrastustoiminnan, koulun, pelastustai-

tokampanjan ja pelastusalan viranomaisyhteistyon kannalta.

Arviointiaineiston tueksi lahestyin tutortoimintaa osallisuuden, vertaistoiminnan ja tur-
vallisuuden tunteen muodostumisen tietoperustan kautta. Vuonna 2016 Suomi on ti-
laston mukaan toiseksi turvallisin maa (World Internal Security and Police Index, 2016,
19). Turvallisuuden tunne on subjektiivinen kasitys ja sen vahvistaminen tai tukeminen,
on yksi askel siihen suuntaan, etta hallitusohjelman mukainen tavoite maailman turval-

lisimmasta maasta voi toteutua.

6.1 Johtopaatokset

Opinnaytetyon kehittamistehtavan tavoitteen mukaisesti NouH&ta!-tutorpilotin arvioin-
nin avulla onnistuttiin kehittdmaan toimintamallia ja luomaan suosituksia muun muassa
jarjestelyiden ja koulutuksen kehittdmiseksi. Arvioinnin perusteella ei voida vastata
asetettuihin tutkimuskysymyksiin tutortoiminnan merkityksestéa nuorille, kouluille tai pa-
lokuntanuorisotoiminnalle.  Tutkimuskysymyksista tutornuorten kokemusten osalta
voidaan kuitenkin todeta, etta tutornuorten kokemusten perusteella toimintamallilla on
merkitysta nuorille. Merkityksesta huolimatta heille lahetettyyn kyselyyn vastanneista
vain yksi kolmesta nuoresta olisi valmis osallistumaan tutortoimintaan uudelleen. Toi-
mintamallin tarkkaa merkitysta tai tuloksellisuutta ei voitu méaritella koska tarkkaa l&h-
tétilannetta muiden osapuolten (nuoret ja koulu) kohdalla ei ehditty kuvata eika vaiku-

tusta voitu arvioida vahaisen tutortoiminnan vuoksi.

Opinnaytetydn arvioinnin ja siina kasitellyn tietoperustan perusteella voidaan kuitenkin
todeta, ettéd nuorten osallistaminen tutortoimintaan aktivoi nuoria ja ehkaisee myads syr-
jaytymista. (Pihlaja ym. 2013, 6) Nuorten osallistaminen tutortoiminnassa on arvioinnin
perusteella nuorille merkityksellista. Arnsteinin (1969) osallistamisen teorian nakdkul-
masta, voidaan tutortoiminnan sanoa muodostavan kumppanuutta nuorten ja aikuisten
valille (6. partnership). Kumppanuuden voidaan osoittaa syntyneen siita, etta tutortoi-
minnassa nuoret ovat tasavertaisina vaikuttamassa toiminnan suunnitteluun, toteutuk-

seen ja heilla on mahdollisuus jopa paatbksentekoon, joka puolestaan sitouttaa heita
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toimintaan. NouHata!-tutortoiminnassa nuoret jakavat omia kokemuksiaan ja luovat
yhteisollisella tavalla oppimista tukevaa ymparistoa. Vertaistuella voidaan lisata inmis-
ten ymmarrysta omasta elamantilanteesta ja tukea ihmisia hyédyntdamaan voimavaro-
jaan elamassaan (Laimio ym. 2010, 11.13). Kokemustiedon avulla nuoret voivat jakaa
toisilleen tietoa turvallisuudesta ja auttaa ymmartdmaan, kuinka tarkeda on turvalli-
suusajattelun huomioon ottaminen arjessa. Oppiminen vertaistoiminnan avulla on yh-
teiséllinen tapa ratkaista ongelmia ja osallistaa ihmisia. Turvallisuuden tunne lisaantyy
eniten perheen ja lahipiirin myodta mutta merkittava tekija turvallisuuden tunteen muo-
dostumiseen on myos yhteisollisyydelld. NouHata!-tutortoiminnan onnistuessa, Vvoi-
daan sen sanoa edistavan yhteisollisyyttd, osallisuutta, oppimista ja sosiaalista vah-
vistamista. Tutortoiminnan avulla lisdéntyvéan tietotaidon my6ta, luodaan myés mabh-

dollisuus nuorten turvallisuuden tunteen vahvistumiselle.

Palokuntanuorisotoiminnassa vahvistetaan nuorten sosiaalisia kontakteja ja taitoja,
mahdollistetaan nuorten osallistuminen toimintaan omana itsené ja luodaan turvallinen
yhteis6 nuoren kasvulle. Palokuntanuorisotoiminnan markkinoiminen on mahdollista
NouHatal-kampanjan tutortoimintamallin avulla. Jotta markkinointi olisi hedelmallista,
on edellytys, ettéa palokunnat ovat valmiina vastaanottamaan nuoria. Toimintamallin
aikana tutornuorten, palokuntien ja toimintamallin jarjestajien vélinen yhteisty6 on yksi
tarkeimmista tekijoista. Jo palokuntanuorten rekrytointivaiheessa tulee palokunnat ot-
taa osaksi toimintamallia. Nain varmistetaan riittdva tiedonvalitys ja tutortoiminnan
suunnitelmissa voidaan huomioida palokuntien tarpeet ja mahdollisuudet uusien ja-

senten vastaanottamiseen.

Toimintamallin arvioinnin avulla saatiin nostettua esille jarjestdmiseen liittyvia haas-
teita. Toimintamallin aikatauluttaminen tulee aloittaa jo kevaalla suunnittelun yhtey-
dessa. Talloin tulee tiedustella alueet, jotka ottavat toimintamallin kdyttéon ja on sovit-
tava tarvittavista resursseista seka rooleista. Nuorten ja koulujen innostaminen mu-
kaan tutortoimintaan tulee tehda syksylla hyvissa ajoin ennen vuoden vaihdetta. Kou-
lutuksen jarjestaminen tutornuorille on ensiarvoisen tarkeaa ja se tulee toteuttaa ennen
tammikuuta, jotta tutortoiminnalle jaa riittavasti aikaa ja etta nuoret voivat samalla kan-
nustaa kouluja luomaan NouHéatéa!-kilpailujoukkueita. Tutorkoulutuksen tulee sisaltéa

turvallisuustaitojen lisaksi tutortoiminnan perusteet. Kouluttajien tulee huolehtia, etta
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nuoret ymmartavat toiminnan tarkoituksen ja etta toiminnan tavoitteet kirjataan selke-
asti. Tutortoiminnan toteuttamisessa vuorovaikutus koulujen kanssa on tarkeaa. Vain
hyvin viestittyna voidaan koulujen toimintakulttuuria hyédyntaa tutortoiminnassa. Vuo-
ropuhelu koulujen vastuuhenkildiden kanssa mahdollistaa riittdvan ymmarryksen toi-

minnan tarkoituksesta ja tavoitteista.

Toimintamallin rahoitus ja resurssit tulee ratkaista ennen toimintamallin laajentamista.
Arvioinnin perusteella voidaan todeta, etta toiminnanmallin onnistunut toteutus vaatii
riittdvat resurssit kaytannon jarjestelyihin, koulutukseen, rekrytointiin ja raportointiin.
Ratkaistavaksi tulee siis henkilotyopaivien rahoittaminen. Tutorkoulutuksen jarjestami-
nen muodostaa rekrytoinnin ohella suurimman henkilotyépaivatarpeen. Koulutukseen
kaytettava henkilotyopaivamaara on arviolta 2-4 paivaa riippuen kouluttajista. Koulu-
tuksen kustannuksiin voidaan vaikuttaa, jos kouluttajat toimivat vapaaehtoisina palka-
tun henkildston sijaan. Tutoreille hankittiin pilotissa hupparit ja yhtenainen asuste olisi
hyva olla kaytdssa myds jatkossa. Tutornuorten méaara ratkaisee asustekustannusten
suuruuden. Toimintamallin tulee saada virallinen asema seka rahoituksen etta toimin-
nan osalta NouHata!-kampanjassa jos se halutaan laajentaa valtakunnallisesti osana
kampanjaa.

On huolestuttavaa, etta nuorilta tulleen palautteen mukaan opettajat ovat suhtautuneet
negatiivisesti nuorten toimintaan koulussa. Palautteen perusteella opettajat olivat pita-
neet nuorten kampanjointia "laittomana” ja ilman lupaa tapahtuneena markkinointina.
Tahan on voinut vaikuttaa se seikka, ettd kyseiseen kouluun ei oltu yhteydessa Nou-
Hata!-kampanjan tai jarjestajien toimesta ennen nuorten toiminnan aloittamista koulu-
jen vaihdon vuoksi. Erityisen tarkeda on siis tiedostaa viestinndn merkitys ja koulujen
suhtautuminen seka NouHatad!-pelastustaitokampanjaan ettd NouHata!-tutortoimin-
taan. Koulujen ja erityisesti opettajien negatiiviseen suhtautumiseen tulisi vaikuttaa
kertomalla NouHata!-kampanjan hyddyista, olemassa olevasta tukimateriaalista seka
tutoreiden tuomasta lisdavusta. Tapahtunut osoittaa my06s sen, ettéd on olennaista tun-

tea koulujen toimintakulttuuria.

Toimintakulttuurilla tarkoitetaan koulujen yksil6llistd tapaa suhtautua ja toimia niihin
kohdistuviin opetus- ja kasvatustehtaviin. Toimintakulttuuria on se, mikd muodostaa
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koulutyon laadun kuten koulumaailmaan liittyvat s&&nnot, ohjeet, arvot tai kriteerit. Sii-
hen voidaan katsoa myds ulkopuolinen toiminta, kampanjat tai tapahtumat. Toiminta-
kulttuuri mainitaan myds opetussuunnitelman perusteissa mutta siitakin huolimatta se
rakentuu jokaisessa koulussa erilaiseksi. (Kolehmainen & Lahtinen 2014, 34; Kiilakoski
2016, 68)

Koulujen toimintakulttuurin on tunnistettu olevan séaadeltya ja hyvin opetussuunnitel-
maorientoitunutta. TAman vuoksi opetussuunnitelman ulkopuolisten toimintojen kuten
nuoristoiminnan, on ollut vaikea saada asemaa koulujen toimintakulttuurissa. (Kiila-
koski 2016, 72-74) NouHata!-kampanjassa voisi olla jarkevaa lahestya kouluja myds
nuorisotyon kautta. Nuorisotydn etuna voidaan néhdéa nuoria osallistava, mukautuva
ja nuorten omaehtoista toimintaa tukeva toiminta, jonka lisaksi nuorisotydntekijat

omaavat kokemusta moniammatillisesta tyoskentelysta (Soanjarvi 2007, 157).

eMaalis-toukouussa  eSyys-marraskuussa  eTutorkoulutuksen eTutortiominta etoiminnan arviointi

tulee tehda paatos koulujen ja nuorten jarjestaminen toteutetaan ryhmissa toteutetaan
sisallyttaa NouHata!-  rekrytointi marras-joulukuussa  eToiminta voi olla sovittujen
suunnitelmaan *Vuoropuhelu eKoulutus tulee turvallisuusluento, mittareiden avulla,
tutortoimintaan koulujen, sis3ltaa virtuaaliluennon joita voivat olla
osallisuvat alueet palokuntien ja turvallisuustaitojen ~ seuraaminen, esimerkiksi nuorten
eNouHété!-kampanjan tutornuorten kanssa  liséksi markkinointitapahtu  turvallisuustaitojen
vuosisuunnitelmassa tulee varmistaa tutortoiminnan ma, valmennus paraneminen,
tulee ottaa rekrytointivaiheessa  perusteet palokunnissa tai muodostettujen
huomioon 0K0u|ujen eKoulutuksen kouluissa kOnta'ktien maara
toimintamallin rekrytoinnin voi jarjestaa alueellinen  eNuorten tukena kouluissa tai
tarpeet (resurssit ja  toteuttaa erikseen pelastusliitto aikuinen NouHata!-kilpailuun

rahoitus) sovittuna joko osallistuneiden

eToimintamalliin
osallistuvien
toimijoiden roolit ja
tehtavat seka
toteuttamisaikataulu
tulee tehda
suunnitelmavaiheess
a

aluepelastuslaitos tai
pelastusliitto
eNuorten ja
palokuntien
rekrytoinnista
huolehtivat
alueeliset
pelastusliitot
eRekrytointimateriaali
n (julisteen) tuottaa
NouHata!-kampanja

eTurvallisuustaitojen
kouluttamisessa
voidaan hyddyntaa
aluepelastuslaitokse
n ammattilaisia

etutortoiminnan
koulutukseen
tuotetaan
koulutusmateriaalia,
jonka kouluttajana
voi toimia esim.
palokuntanuorisotoi
minnan ohjaajat

joukkueiden maara
ja menestys
etehdyt toiminnot ja
suoritteet
raportoidaan

Kuva 8. Prosessi toimintamallin toteuttamiseksi.

Huomioitavaa on myods ihmisten toimintatapojen erot. Vuorovaikutustaitojen merkitys
korostuu, kun toimitaan moniammatillisessa ymparistéssa ja ammatillisen seka vapaa-

ehtoistoiminnan yhdistelmané. Viestinnan tulee olla riittavan selkead, yksiselitteista ja
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avointa, jotta viesti tavoittaa kaikki asiaan sitoutuneet. Olennaista on, ettad jokainen
mukana oleva kokee osallisuuden tunteen ja ymmartaéa toimintansa merkityksen. Mo-
nikanavaisuus viestinnassa on tarkeaa ja oikeiden kanavien kohdentaminen eri koh-
deryhmille on olennaista viestinnan onnistumiseksi. Nuorten tavoittamiseen tulee 0y-
ta& sahkopostin lisdksi muita vaihtoehtoisia kanavia kuten WhatsApp tai Facebook,

joihin myds aikuisten tulee mukautua.

Taman opinnaytetyén arvioinnin tulokset vaikuttavat seuraavan kaynnissa olevassa
kokeilukierroksen toteutukseen. Toisen kokeilun myota voidaan paremmin arvioida tu-
tortoiminnan vaikutuksia niin nuorille kuin koulullekin sek& nuorten turvallisuusasentei-
siin ja taitoihin. Toimintamallin toteuttaminen uudestaan kokeiluna on tarkedad. Taman
opinnaytetydn valmistumisen aikaan, toinen kokeilu on jo kaynnissa. Vaikka ensim-
maisen kokeilun osalta ei tuloksellisuutta voitu arvioida, antoi se nuorille ja toiminnan
jarjestajille myonteisia kokemuksia ja tarkoitus nahtiin erittain hyvana. Toisessa kokei-
lussa laajennetaan toimintamallin toteuttamista edellisten vuosien NouHata!-oppilai-
den avulla. Nain voidaan saada aikaiseksi kokemuksia, joiden avulla luodaan pysyva

toimintamalli nuorten osallistamiseksi kampanjassa.

6.2 Pohdintaa

Opinnaytetyoni kannalta on olennaista, etta olen arvioinut tutortoimintaa mahdollisim-
man neutraalisti. Oma sidonnaisuuteni tutor- ja palokuntatoimintaan on kuitenkin vai-
kuttanut ty6honi ja suhtautumiseeni tutkimuksen tuloksiin ja sen johtopaatoksiin. Vuo-
sien kokemukseni pohjalta koen edelleen vapaaehtoisen palokunnan olevan melko
holhoava ja jopa ylisuojeleva jaseniensa osalta seka hierarkkisen johtamiskulttuurin
yhteis6. Tahan vaikuttaa palokuntatoiminnan merkittéava rooli pelastustoimen onnetto-
muuksien hoitamisessa. Valitettavasti tiukka operatiivinen johtamiskaytantté heijastuu

suoraan yhdistystoimintaan ja sita kautta nuorisotoimintaan.

Kynnys antaa nuorten paattaa toiminnan suunnittelusta ja toteuttamisesta on vielakin
erittdin korkea. Aikuisten rooli, vaikutus ja tuki niin muuallakin yhteiskunnan nuoriso-

tydssé ja palokuntanuorisotoiminnassa on tarkead, mutta naen nuorten osallistami-
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sella huomattavia etuja yhteiskunnan tulevaisuuden kannalta niin turvallisuuden raken-
tamisessa kuin yhteiséllisen ja demokraattisen paatoksenteon kannalta. Yhteiskunnal-
listen vaikutusten liséksi haluan nostaa esille osallistamisen merkityksen itse nuorelle.
Aito dialogi nuorten kanssa ja todelliset osallistamisen teot nakyvat nuorten selviytymi-
sessa arjessa nyt ja tulevaisuudessa. Ensimmaisessad NouHata!-tutortoiminnan koulu-
tuksessa aikuisten lasnaolo lisasi nuorten arkuutta ja epavarmuutta; joskin ensimmai-
nen koulutus oli toimintamallinkin kannalta vasta tunnustelua. En kuitenkaan née, ett-
eivatkd nuoret kykenisi toimimaan omaehtoisesti vaan pikemminkin tarvitsevan hie-

man enemman huomiota, kannustusta ja tukea.

Tutortoimintamalli on, kuten jo aikaisemminkin tassa tydssa mainittu, erinomainen tapa
osallistaa nuoria. Haluaisin vield kuitenkin haastaa meita aikuisia pohtimaan, olisiko
nuorista mahdollista koota tyéryhma NouHata!-ohjausryhmén tueksi. Uskon, etta ryh-
man avulla voisimme kasvattaa nuorten kiinnostusta NouHata!-kampanjaa ja yleista
turvallisuuskulttuuria kohtaan. Uutena ajatuksena opinnaytetyoni perusteella nousi

esille ajatus myos kouluissa tehtavan nuorisotydon hyédyntamisesta kampanjassa.

Kuten aikaisemminkin tassa tekstissa on todettu, on saaddsten ja normien eli raken-
teellisten toimien lisaksi, tehtava aitoja tekoja, joilla nuoria osallistetaan. Naissa tilan-
teissa nuorten pitda antaa toimia omaehtoisesti. Lopuksi haluan nostaa yhden edelli-
sen vuoden NouHata!-oppilaan ajatuksen tutortoiminnasta. "Jos saataisiin heitettya
koukku jollekin nuorelle, joka on rajalla osallistumisen suhteen (NouHata!-kampanja

tai VPK), niin sehan olisi hyva!”
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Liite 1. NouHata!- tutor pilotin suunnitelma

PALOKUNTANUORISTA NOUHATA! -TUTOREITA

Tarkoitus

Aktivoidaan palokuntanuoria kouluttamaan ja ohjaamaan NouHéata! -joukkueita
omalla asuinalueellaan. Samalla kannustetaan uusia kouluja osallistumaan Nou-
Hata! —kilpailuun sek& nuoria liittym&an vapaaehtoisiin palokuntiin. Tutortoiminta
toteutetaan pilottina Varsinais-Suomen alueella koska sen alueella osallistunei-

den koulujen maara oli suhteellisesti alhaisin (38%, 2015).

Tavoite
Tavoitteena on pilotin myo6ta laajentaa tutortoiminta valtakunnalliseksi ja opettaa

yha osaavampia nuoria sekd markkinoida ja esitella palokuntanuorisotoimintaa.

Kaytannossa

SPEK jarjestopalvelut-yksikko suunnittelee tutorpaketin joka siséltda oppimateri-
aalia ja neuvoja palokuntanuorelle, joita hén voi hyddyntaa valmentaakseen Nou-
Hata! -joukkueita. Liséksi valtakunnallisen kampanjan kautta tuotetaan tutorva-
rusteet (huppari, pipo tai muuta vastaavaa) sek& kustannetaan aktiivisimman tu-
torin palkinto eli VIP-matka seuraamaan loppukilpailua Kuopioon (sis. matkat,

ruoka ja majoitus).

Pelastusliitto kerdd omalta alueeltaan 14-17 -vuotiaita palokuntanuoria (erillisen
arvion mukaan maara) ja jarjestaé heille tutorkoulutuksen valtakunnallisen pake-
tin mukaisesti, jossa kaydaan yhteisesti |api tutortoiminnan perusteet, syvenne-
taan oppimateriaaliin liittyvaa tietoa ja jaetaan tutorvarusteet (huppari/ pipo/

yms.).

Pelastuslaitos tukee aktiivisesti palokuntanuorten avulla alueen koulujen kannus-
tamista mukaan kilpailuun. Pelastuslaitos osallistuu tutorkoulutukseen henkilopa-

noksella tuomalla ammattitaitoista osaamista ja koulutusta tutoreille.
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Koulutuspaketti ja tutorkoulutus jarjestetddn osana palokuntien jarjestétoimintaa
SPEK:ssa ja pelastusliitossa. Tutortoiminta tukee palokuntanuorten osallisuutta
ja osallistumismahdollisuuksia erilaisiin turvallisuustoimintoihin ja kahdeksas-
luokkalaisten nuorten turvallisuustietouden kasvattamista sekd parantaa Nou-

Hata! -hankeen toimijoiden yhteisty6téa uudistamalla kilpailun toteuttamiskeinoja.

Talous

NouHéata —hanke rahoittaa toiminnasta materiaalit, varusteet ja palkintomatkan.
SPEK jarjest6toiminta tuottaa mallin ja koulutusmateriaalin sisallon. Pelastusliitto
jarjestaé alueellaan tutorkoulutuksen osana NouH&ta —toimintaa (2016) ja palo-
kuntien jarjestdtoimintaa. Pelastuslaitos tukee koulutusta ammattitaitoisten kou-
luttajien kautta ja tukee myds oman alueen NouHéata! -markkinointia kouluille,
osallistumisaktiivisuuden kasvattamiseksi. Jokainen toimija budjetoi erikseen
oman toiminnan kulut, ellei niitd ole mahdollista sisallyttaa suoraan NouHata! —

hankkeeseen kuten tahankin asti.

Aikataulu

Syksylla 2015 tuotetaan koulutusmateriaali valmiiksi tutoreille. Pelastusliitto jar-
jestaa koulutuksen joulu-tammikuussa (2015-2016). Tutorit toimivat valmentajina
kouluissa koulutuksen jalkeen aina aluekarsintoihin asti ja jatkavat joukkueiden
kanssa jos joku niistd paasee loppukilpailuun. Tutorit voivat sopia tarvittaessa
jarjestelyista oman palokuntansa kanssa, jos he haluavat tarjota erityiskoulutusta
palokunnallaan. Aktiivisin tutor palkitaan kisamatkalla NouHata! —loppukilpailuun.

Suunnittelupalaveri (Skype)
Osallistujat SPEK, VS-pelastuslaitos, LSPEL. Doodle marraskuun ensimmaiselle
viikolle.
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Liite 2. NouHata!-tutor pilotin ohjeet

NSUHATA

PELASTUSTAITOKAMPANJA

Tutor-toimintamalli

NBUHATA

Tutor-toimintamalli

Tarkoituksena on
osallistaa nuoria NouHata! —pelastustaitokampanjan toteuttamisessa
tarjota nuorille vertaistukea turvalisuusajatteluun
innostaa nuoria osallistumaan NouHata! -kilpalluuun
markkinoida sopimuspalokuntatoimintaa nuorille

lisata koulujen kiinnostusta NouHata! —pelastustaitokampanjaan tutor-toiminnan
avulla

Tavoitteena on
luoda pysyva nueria osallistava valtakunnallinen toimintamalli NouHata! —
pelastustaitokampanjaan
kasvattaa vastuuntunteisia ja turvallisuustaitoisia nuoria

saada useampia kouluja osallistumaan NouHats! —pelastustaitokampanjaan
olain tasolla

rekrytoida uusia palokuntanuoria mukaan palokuntiin
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NBUHATA

Tutor-toimintamallin toteutus

Rekrytoidaan koulut, jotka haluavat osallistua NouHata! -
pelastustaitokampanjan tutortoimintaan

Rekrytoidaan nuoret tutoreiksi mukana olevien koulujen alueelta
koulututetaan tutorit NouHata!-oppimateriaalin avulla
ohjeistetaan tutorit (toiminta, kijaaminen ja palaute)
varustetaan tutorit (paidat/ hupparit/ pipot/ muut valineet)

Tutorit jarjestavat kouluissa opetus- ja tapaamistilaisuuksia hyddyntaen
omaa osaamistaan ja NouHatal —oppimateriaalia

Tutorit vaimentavat mahdollisia kilpailujoukkueita

tutorit voivat Kutsua kilpailujoukkueet palokuntiinsa harjoittelemaan
Arviointi (tilastot, kyselyt, vaikuttavuus)
Kehittaminen

NBUHATA

Tutor-toimintamallin pilotointi 2015-2016

Tutor-toimintamalli pilotoidaan 2015-2016 Varsinais-Suomessa

Alueelta on rekrytoitu 4 koulua (Piikkion yhtenaiskoulu, Puropelion
koulu, Paraisten seudun koulu yhdessa Skargardshavets skolan
kanssa)

Koulujen alueiden sopimuspalokunnista rekrytoidaan palokuntanuoret
pilottlin mukaan NouHata!-tutoreiksi

Varsinais-Suomen Pelastuslaitos jarjestaa nuorille koulutuksen
tammikuussa ja SPEK ohjeistaa tutortoiminnan perusteet
palokuntanuorille

Nuoret toteuttavat tutortoimintaa kouluissa itsenaisesti ja akfiivisesti,
toimintatapoina voivat olla koulutus- tai tapaamistilaisuus koululla tai
palokunnalla (rlippuen osallistujamaarasta), nuoret voivat itse
suunnitelia toteutusta (toteutus helmi-huhtikuu)
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NBUHATA

Tutor-toimintamallin pilotointi 2015-2016

Pilotin yhteydessa toteutetaan toimintatutkimus jonka avulla
kehitetaan toimintamallia. Toimintatutkimus toteutetaan
opinnaytetyona Humanistiseen ammattikorkeakouluun

Mukana pilotoinnissa ovat Varsinais-Suomen Pelastuslaitos
(kouluttaa nuoret), Lansi-Suomen Pelastusalan liitto (rekrytoi
palokuntanuoret yhdessa palokuntien kanssa), Suomen
Pelastusalan Keskusjarjesto (rekrytoi koulut, tuottavat ohjeet ja
materiaalit) ja Valtteri Tervala (tuottaa opinnaytetyén
toimintamallin kehittamiseksi)

Toimintamallin merkitysta arvioidaan pilotin avulla ja kehitetaan
edelleen

NBUHATA

Ohjeet nuorten ohjaajille ja nuoriso-osaston johtajalle

Pilotin onnistumiseksi pyydamme ystavallisesti rekrytoimaan
palokunnistanne kahdeksas- ja yhdeksasluokkalaisia palokuntanuoria
NouHata!-tutoreiksi

Tutont toimivat pareina joten haemme jokaiseen valittuun kouluun kahta
palokuntanuorta (yht. 8 nuorta)

Tutoreiden tehtavina ovat kahdeksasluokkalaisten nuorten tukeminen
turvallisuusasioissa, kannustaa NouHata!-kilpailuun ja toimimaan
kilpailujoukkueen "valmentajina”

Kirjatkaa ylos kiinnostuneiden nuorten yhteystiedot ja ilmoittakaa nuoret
Lansi-Suomen Pelastusalan liittoon (LSPEL) Anssi Lammiselle

( ) ja Varsinais-Suomen Pelastuslaitokselle
Tanja Uusitalolle ( )
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NBUHATA

Ohjeet nuorten ohjaajille ja nuoriso-osaston johtajalle

Varsinais-Suomen Pelastuslaitos jarjestaa koulutuksen nuorille
Turussa tammikuussa 2016

limoittautumisen jalkeen, nuoret ja nuorten ohjaajat saavat
lisatietoa koulutuksesta

Nuorten tulee pystya osallistumaan koulutukseen itsenaisesti tai
jos mahdollista, niin palokunta voisi toimia nuorten tukena
Kuljetuksissa

NBUHATA

Ohjeet tutoreille

Tutonit auttavat muita nuona huomioimaan turvallisuusasioita
Tutorit perehdyttavat muita nuoria turvallisuusajattelun
perusteissa

Tutorit kertovat omista kokemuksistaan turvallisuusasioissa
Tutorit toimivat pareittain ldhialueen kouluissa

Tutoreiden tulee pystya matkustamaan itsenaisesti
koulutukseen Turkuun ja sovittuun kouluun pilotin aikana
(matkat tulee suorittaa omakustanteisesti)

Tutoreiden tulee sopia koulun kanssa tilaisuuksista ja
suunnitella niiden sisaltéa (SPEK tuottaa malleja avuksi ja
kaytossa on myos NouHata!-materiaalit suomeksi ja ruotsiksi)
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NBUHATA

Ohjeet nuorille

Tutoreiden velvollisuutena on raportoida tilaisuudet kouluissa tai
palokunnissa (mita on toteutettu ja kuinka monta osallistujaa on
ollut mukana seka arvio miten tilaisuus onnistui)

Tutoreiden tulee sopia oman sopimuspalokunnan kanssa
mahdollisesta rekrytoinnista uusien palokuntanuorten kohdalla
seka mahdollisten tilaisuuksien jarjestamisesta palokunnalla

NouHata!-kampanja hankkii tutoreille paidat ja/tai hupparit ja/tai
pipot

SPEK, LSPEL ja VS-Pelastuslaitos tukevat tutoreita
kysymyksissa

NSUHATA

PELASTUSTAITOKAMPANJA

Valtteri Tervala

p. 050 530 5124
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Liite 3. NouHé&ta!-tutor mainos.

UHATA

HEI PALOKUNT ANUORI?

Etsimme kasi- tai ysiluokkalaisia nuoria NouHata!
-pelastustaitokampanjaan tutoreiksi.

Tutortoiminta on erinomainen mahdollisuus tavata muita
nuoria, jakaa omaa osaamista, toimia kilpailujoukkueiden
valmentajina ja saada kokemusta vertaistukena
toimimisesta.

Ota rohkeasti yhteytta oman palokuntasi nuoriso-osaston
johtajaan tai ohjaajaan ja kysy, miten paaset mukaan!

www.nouhata.fi/tutor
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Liite 4. NouHata!-tutor logo




Liite 5. Kyselylomaka NouHata!-tutor nuorille

NouHata!-tutor pilotti 2016/ NouHata!-tutor piloten 2016

tutor firhandsupvisningama tillradkliga?

1-tutor utbildningen i Turku nyttig?

*tutor utbildningen?

*tutor utbildningen, vad finns de att utvecklas?
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7. Koetko, ettd sinulla oli mahdollisuus vaikuttaa NouHats! -tutor toimintaan? Kinde du att du kunde pdverka NouHata!-tutor verksamheten?

8. Koetko, ettd NouH3t5-Tutor toiminnalla on merkitystd nuorten turvallisuusasenteisiin? Tror du att NouH3ts!-tutor kan piverka ungdomars sikerhet installningen?
Kylla, ja, miksif Varfar?
® Ei, nej, miksif Varfar?

9. Koetko, etts vertaistoiminnalla on merkitysts nuorille Noul —kampanjassa? Tror du att stid aktivitetet piverkar p& NouH3

10. Uskotko, ettd NouHata!-tutortoiminnalla voi liséts nuorten kiinnostusta palokuntanuorisotyiits kohtaan? Tror du att NouHati!-tutor kan dka intresse mot brandkdrs ungdom
arbete?

11. Koitko atti sait vaikuttaa NouH. lastustaitokampanjaan? Kinde du att du kunde piverka Noul

12, Mitd haluaisit sanoa seuraavan NouH3ta!-tutor pilotin tekijdille? Vad vill du sSga till nista NouH5t5!-tutor organisattrer?

13. Haluaisitko osallistua vudelleen NouHati!-tutor kokeiluun 20162 Vill du deltar igen i NouHat5!-tutor forscket 20162




