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JOHDANTO

Tausta ja tavoitteet

Aiheen opinndytety6hén sain tyéskennellessani tydnjohtoharjoittelijana Lujatalo Oy:n urakoimalla tyo-
maalla neljan kuukauden ajan kevaalld 2016. Seurasin mielenkiinnolla eri urakoitsijoiden tydntekijoi-
den toimintaa ja kommunikointia tyémaalla. Aikataulu on monella urakoitsijalla kiireinen ja edeltédvan
urakoitsijan ty6vaihe vaikuttaa myds seuraavan urakoitsijan tydvaiheen alkamiseen. Tassa opinnadyte-
tydssa haluan tutkia, miten tydntekijat itse kokevat yhteistyon toimivan eri tahojen valilla ja kiireen
kennustyomaalla ja pohtia, miten sitd voitaisiin parantaa. Opinndytety6td varten tehdadn tydharjoit-
telutydmaallani tydhyvinvointikysely. Kysely tehddan viikon aikana kaikille silld hetkelld kyseisella ty6-
maalla tydskenteleville ja se kattaa kaikki urakoitsijat tydntekijdineen ja -johtajineen ja seka vuokra-

tyontekijat.

Ty6hyvinvointi vaikuttaa yrityksen menestykseen ja hyvinvoiva henkildstd on yrityksen tarkea voima-
vara. Kun tyd koetaan mielekkaaksi, niin se sujuu ja on tehokasta. Hyvinvointiin parantamiseen kay-
tetty raha saattaakin maksaa itsensa moninkertaisena takaisin, koska silla on vaikutus yrityksen kil-
pailukykyyn, taloudelliseen tulokseen ja maineeseen. On tutkittu, ettd kun tyéhyvinvointiin panostaa

euron, niin sen saa kuusinkertaisena takaisin. (Ty6terveyslaitos 2015.)

Toimeksiantaja

Lujatalo on Luja-yhti6éihin kuuluva valtakunnallinen rakentaja. Lujatalon palveluihin kuuluu asuntora-
kentaminen, liike-, toimitila-, teollisuus- ja julkinen rakentaminen. Kohteita on niin uudis- kuin kor-
jausrakentamisenkin puolella. Rakentamisen perustana ovat asiakaslahtdisyys ja energiatehokas ra-
kentaminen. Tasta esimerkkina on Kuopiossa sijaitseva Suomen ensimmdinen nollaenergiatalo, joka
on Lujatalon rakentama. (Lujatalo 2016.) Vuonna 2015 Lujatalon liikevaihto oli 354,4 miljoonaa euroa
ja se tyoéllisti 747 henkiléa (Kauppalehti 2016).

Luja-yhtiét on perheyritys, joka on perustettu vuonna 1953. Se on yksi Suomen suurimmista raken-
nusalan konserneista, jolla on toimintaa myds Ruotsissa ja Vendjdlla. Konsernin liikevaihto vuonna
2015 oli 468,0 miljoonaa euroa ja tydntekijoita n. 1 600. Luja-yhtiéihin kuuluvat myds Lujabetoni Oy
ja Fescon Oy. Lujabetonilla on 25 tehdasta ja se on Suomen kolmanneksi suurin betoniteollisuusyritys,
joka palvelee asiakkaitaan kaikessa betonirakentamisessa. Fescon on Suomen toiseksi suurin raken-

nusalan kuivatuotteiden ja ratkaisujen valmistaja. (Luja-yhtiét 2016.)
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TYOHYVINVOINNIN TASOT

Ty6hyvinvointi muodostuu seka fyysisesta ettd psyykkisestd jaksamisesta. Ei riitd, etta tyontekija on
pelkastaan fyysisesti hyvassa kunnossa ja jaksaa tehda tydmaalla monesti varsin kuormittaviakin
tydtehtavia, vaan myds psyykkisen hyvinvoinnin on oltava kunnossa. Nykyaan siitd onkin muodostu-
nut Idhes tarkein tydhyvinvoinnin mittari, koska yha useammin jéadaan ennen aikaiselle eldkkeelle

psyykkisten tekijoiden seurauksena.

Ty6njohdolla on merkittdva rooli tydilmapiirin kannalta rakennustydémaalla. Hyvalla esimiehella on
valmiudet toimia erilaisten ihmisten kanssa, hyvat ihmissuhdetaidot ja hdn kuuntelee tydntekijoita.
Kehittamalla yhteisty6ta toimivammaksi tyontilaajan, muiden urakoitsijoiden seka omien tydntekijoi-
den ja esimiesten valilld, saastyy tydnjohdon aikaa turhalta juoksentelulta eri tahojen valilla ja aikaa
jaa enemman esim. henkiléston tyéhyvinvointiin panostamiseen (Rakennustieto 2016). Esimiehelle

kuuluu lain mukainen vastuu tyontekijdiden hyvinvoinnista:

“Tydnantaja on tarpeellisilla toimenpiteilld velvollinen huolehtimaan tydntekijoiden turvallisuudesta ja
terveydests tydssa. Tassd tarkoituksessa tyonantajan on otettava huomioon tyéhén, tydolosuhteisiin
Jja muuhun tyoymparistoén samoin kuin tyontekijan henkilbkohtaisiin edellytyksiin liittyvét seikat”.
(Tydturvallisuuslaki 738/2002 2. luku 8 §, Tydnantajan yleinen huolehtimisvelvoite.)

Psyykkinen hyvinvointi

Psyykkiselld hyvinvoinnilla tarkoitetaan sita, ettd ihminen hyvaksyy itsensa, on tyytyvdinen elamaansa,
sietad epavarmuutta sekd perusasenne elamaan on avoin. Tyéhénsa han on sitoutunut, aikaansaava,
kiinnostunut asioista seka osallistuva (Lampinen 2013, 3). Kun puhutaan psyykkisestd tyohyvinvoin-
nista, tarkoitetaan sitd, miten mielekkaaksi tyontekija kokee tyénsa ja tydilmapiirin seka sietaa stressia

ja tydpaineita. (Virolainen 2012, 18.)

Tybmaalla tyoskentelee rakennusprojektin aikana useita eri toimijoita ja erilaisia ihmisia. Valilla aika-
taulu saattaa olla kired ja aiheuttaa yhteentérmayksia. Tama aiheuttaa tyytymattomyytta ja luo huo-
noa tydilmapiirid, joka saattaa vaikuttaa kaikkiin tydmaalla tyoskenteleviin. Tyontekija saattaa kokea
aikataulupainetta niin esimiesten kuin muiden tyontekijdidenkin taholta. Lisdksi tydskentely saattaa
muuttua katkonaiseksi, kun joutuu siirtymaan tyétehtavasta toiseen ennen kuin edellistakaan on saa-
nut valmiiksi. Jos ei itse saa osallistua tydn suunnitteluun, saattaa syntya epavarmuuden tunne omasta
toimenkuvasta. Joskus tydssa saattaa joutua toistamaan samaa ty6vaihetta jatkuvasti ja ty6 tuntua
yksitoikkoiselta. Tama saattaa saada tuntemaan arvostuksen puutetta, kun ty6 ei tarjoa mitaan haas-
tetta tai oppimisen mahdollisuutta. Henkildstdn psyykkisen hyvinvoinnin kannalta onkin tarkeaa, etta

esimiestyd on johdonmukaista ja tasa-arvoista.

Joskus myos fyysinen rasitus tai tybturvallisuusriskit saattavat aiheuttaa psyykkista kuormitusta. Tyo-

hon saattaa vaikkapa kuulua korkealla tyoskentelya, johon liittyy pelko putoamisesta vaikkakin pu-
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toamissuojaus olisi kunnossa. Myds ahtaassa paikassa tydskentely saattaa joillekin aiheuttaa pelkoti-
loja ja jatkuva melu tai kesélla helle vedottomuuden tunnetta. Jatkuvasta psyykkisesta kuormituksesta
saattaa seurata stressi stressihormonin lisddntyessa. Stressin vaikutuksesta artyneisyys ja jannittynei-
syys lisddntyvat ja siita saattaa seurata univaikeuksia, uupumista ja sosiaalisten suhteiden rajoittu-

mista. (Tyoterveyslaitos 2016.)

2.2 Fyysinen hyvinvointi

Fyysisella hyvinvoinnilla tarkoitetaan sitd, ettd seka fyysinen kunto etta terveys ovat kunnossa (Leski-
nen & Hult 2010, 39). Tyéhyvinvoinnin kannalta tdéma tarkoittaa fyysia tydolosuhteita, fyysistad tyon-
kuormitusta seka ergonomisia ratkaisuja (Virolainen 2012, 17). Rakennusalalla monet tyétehtavat ovat
edelleen fyysisesti kuormittavia vaikkakin ergonomiaan on viime vuosina kiinnitetty entistd enemman
huomiota. Varsinkin tuki- ja liikuntaelimet ovat koetuksella. Kumarassa tai taivutetussa asennossa
tyoskentely aiheuttaa alaselén oireita, ylaraajojen ollessa hartia tason ylapuolella aiheutuu olka- ja
niskaoireita ja kyykyssa tydskentely taas rasittaa polvia. Erilaiset nostoissa kaytettdvat apuvdlineet,
sdadettavat tydskentelykorkeudet ja oikeat nostoasennot vahentavat téiden kuormittavuutta materi-
aalien nostoissa. Fyysista kuormitusta rakennustydmaalla aiheuttavat myds melu, pély, lampétilan
vaihtelut. Kesdlla lampdtila voi olla varsin korkea, kun taas talvella pakkanen saattaa haitata. Tyo-
maan siisteyteen ja ty6turvallisuuteen panostamalla ty6tapaturmia voidaan vahentaa. (Tydterveyslai-
tos 2016.)

Fyysisesti huonossa kunnossa oleva kestdaa rakennustyon rasituksia huonommin kuin hyvakuntoinen.
Pitkaan jatkunut fyysinen ylikuormitus aiheuttaa vasymysta ja hidastaa elimiston palautumista levossa.
Liikunta on tehokas keino edistaa terveyttd ja ylldpitda toimintakykya. Erityisen tarkeda on varsinkin
kestavyytta ja lihasvoimaa yllapitava liikkuminen, joka voi olla my&s harrastuksiin, tyéhén tai vaikkapa
kesamokilla tapahtuvaan puuhasteluun liittyvaa liikkkumista. (Terveyskirjasto 2016.) Jotta liikunnasta
saadaan mahdollisimman hyva hy6ty, on sen toistuttava riittdvan usein ja sen aiheuttaman elimiston
kuormituksen oltava vahintaan kohtalainen. Toisaalta taas palautumisen takia ei liian raskasta. Mikali
omien tyotehtavien fyysinen kuormitus tuntuu liian raskaalta, kannattaa asia ottaa puheeksi esimiehen
tai tydsuojeluvaltuutetun kanssa. Heidan kanssaan voi yhdessa pohtia, milld apuvalineilla fyysista
kuormitusta voitaisiin vahentada ja ndin ennakoimalla ehkaistd mahdollinen liiallisen kuormituksen ai-

heuttama sairauspoissaolo.
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TYOHYVINVOINNIN VAIKUTUKSIA YRITYKSELLE

Tuottavuus

Mikali tydntekija tuntee, ettei hdn pysty vaikuttamaan omaan ty6hénsa, tyd on yksitoikkoista eika
tydymparisto tarjoa riittdvasti virikkeita, saattaa tydmotivaatio heikentya. Riskialttius erilaisille virheille
ja onnettomuuksille kasvaa, kun tybhén ei jaksa keskittya taydelld teholla. Aikaa kuluu virheiden kor-
jaamiseen, kun senkin ajan voisi kayttda itse tyon suorittamiseen. Kun tydmotivaatio laskee, saattavat
samalla poissaolot ja mydhastelyt lisdantya. Henkilostdn tyytymattdmyys vaikuttaa siten myos tuotta-

vuuteen. (Tyoterveyslaitos 2016.)

Organisaation suorituskyky ja tuottavuus eivat riipu pelkdstadn prosessin sujuvuudesta vaan myos
siitd, miten henkildstdé otetaan mukaan tydn suunnitteluun ja saadaan innostettua ja sitoutettua ty6n
tekemiseen. Tyontekijan pitad saada tuntea, ettd hanen tyOpanostaan arvostetaan osana isompaa
kokonaisuutta ja hdnen tydnsa on merkityksellistd. Ty6n pitaa olla tarpeeksi haastavaa, tydympariston
ja tydvalineiden riittdvan hyvat seka henkilostolla riittavasti tietotaitoa tydsta suoriutumiseen. Motivoi-
tunut tyontekija tekee tydnsa ahkerasti ja on innokas oppimaan uutta, joten yrityksen tulisikin tukea
henkildstdn halua oppia ja tarjota koulutusta henkildstélle tasapuolisesti. Parhaat tulokset saavutetaan
silloin, kun henkilésto viihtyy tyéssaan. On tutkittu, ettd, ettd tydhyvinvointiin sijoitettu euro voi tuot-
taa kuusi euroa. Jotta tdma tulos saavutettaisiin, vaaditaan pitkajanteista tyota tyépaikan ja eri taho-

jen kanssa vdlilla. (Tyoturvallisuuskeskus 2016.)

Kun tydntekija on tyytyvdinen, on asenne positiivinen seka tyota etta tydymparistéa kohtaan. Ja kun
henkildstd on sitoutunut tekemiseen, ovat ty6n laatu ja tuottavuus hyvid. Hyva laatu vahentaa myos

takuu- ja korjauskustannuksia.

Kustannukset

Mikali tydntekija on jollakin tavalla tyytymatdn tydpaikkaansa tai -tehtaviinsa, saattavat lyhyet sai-

rauspoissaolot lisdantya. Tama vaikuttaa suoraan yrityksen kustannuksiin, koska tyénantaja maksaa
tasta seuranneet kulut. Sairausajan palkan suuruus maaraytyy tyéehtosopimuksen mukaan. Raken-
nusalalla tyéntekija on oikeutettu saamaan palkkaa lyhyissa sairauspoissaoloissa ensimmaiseltd sai-
rauspaivaltd, jos tydsuhde on kestanyt yhtajaksoisesti vahintadn vuoden. Jos tydsuhde on kestanyt
alle vuoden, on tyéntekijalld yhden paivéan omavastuu. Mikali kyseessa on ty6tapaturma, ei karens-

sia ole, vaan korvaus on tayden palkan suuruinen. (Rakennusliitto 2016.)

Karkeasti arvioituna sairauspdivan hinta on EK:n mukaan keskimaarin 350 e, koska poissaolosta seu-
raa myos epdsuoria kuluja (EK 2016). Aikatauluun saattaa tulla viivettd, koska sairastuneelle taytyy
saada sijainen. Tasta aiheutuu taas sijaisen rekrytointi- ja palkkakuluja. Sijaisen perehdyttdminenkin
tydtehtavdan vaatii oman aikansa, jolloin tuottavuus heikkenee. Mikali sijaista ei oteta, joutuu muu
henkildstd mahdollisesti tekemaan sairastuneen henkilén ty6ét. Tama taas lisaa stressia ja tyytymatto-
myytta muun henkildstdon keskuudessa. Kiireessa saattaa kasvaa myds virheiden maard, joiden kor-

jaaminen taas tuo kuluja yritykselle.
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Ty6hyvinvoinnin edistamiseen tydnantajan maksettavia kustannuksia ovat koulutus, tyéterveys, lii-
kuntaharrastukset ja sosiaalinen toiminta. Tyéhyvinvointiin panostaminen kuitenkin kannattaa myos
taloudellisesti (kuvio 1), koska silld on niin paljon merkitysta organisaation tuloksellisuuteen. Monessa
yrityksessa tydhyvinvointiin ei panosteta riittavasti, koska seurataan vain lyhyen aikavalin tulosta.
Ty6hyvinvointia tulisi kuitenkin katsoa hieman pitemmalla tahtdimelld. Pitdisi osata ennakoida tulevaa,
koska pitkadn jatkuessaan tyytymattémyys aiheuttaa yha lisddntyvia poissaoloja ja lopulta saattaa
johtaa tyokyvyttomyyselakkeeseen. Kustannuksia tuovat liséksi sairauspoissaolot, tapaturma-, vakuu-

tus ja tydttémyyseldkekustannukset.

Toi id Vaikutus VaElitén Vilillinen Lopullinen
oimenpide L onkiléstéén talousvaikutus  talousvaikutus  talousvaikutus

Voimavarainen Sairaus- ja Tybn tucttavuus
— A tapaturmakulut paranee
w Motivoitunut vihenevit
Tyshyvinvointia Sitoutunut Tehokas tytaika Tyén laatu Kannattavuus
lis&dvat lisdantyy paranee lisaantyy
toimenpiteat Innowvativinen
Yksilén tucttavuus Innovaatiot
Haluaa olla téissa kasvaa lis&dntyvit

KUVIO 1. Ty6hyvinvointi kannattaa my0s taloudellisesti (Tyoterveyslaitos ja Guy Ahonen, 2015)

Sairauspoissaolot

Tydntekijalla on oikeus lyhyeen palkalliseen sairauspoissaoloon, mikali jokin akillinen sairaus heikentaa
tydkykya niin, ettei han selviydy ty6éstdaan. Palkanmaksun ehtona on se, ettei henkild itse ole aiheut-
tanut sairautta tai tapaturmaa tahallisesti. Tydskentely puolikuntoisena voi myds aiheuttaa tapatur-
man vaaran. Parempi vaihtoehto tarttuvan taudin kohdalla on jaada kotiin kuin menna téihin ja tar-
tuttaa tauti muihin. Pyydettdessa on tydnantajalle toimitettava laakarintodistus, mutta yleinen kady-

tanto on, ettd poissa voi olla 1-3 pdivaa ilman ladkarintodistusta.

Tyon liiallinen fyysinen tai psyykkinen kuormitus voi aiheuttaa stressia ja pitkdan jatkuneena johtaa
lopulta sairastumiseen. Ammattitaitoisesta ja hyvan kokemuksen omaavasta tyontekijasta ei ole paljon
hyétya, jos han on poissa tdista fyysisen tai henkisen sairauden takia. Nykyaan mielenterveysongelmat
ovat toiseksi suurin sairauspoissaolojen aiheuttaja, kun otetaan huomioon kaikki alat. Eniten poissa-
oloja aiheuttavat selkdvaivat ja vasta kolmantena ovat tarttuvista taudeista flunssa. (Terveystalo
2016)
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Rakennusalan ammattiryhmissa jaadaan useammin tyokyvyttémyyseldkkeelle, kun verrataan tydnte-
det ja mielenterveyssyyt. Nama kaksi sairausryhmaa muodostavat yhdessa yli puolet tyokyvyttémyys-

elakkeelle jaannin syista. (Tyoterveyslaitos 2016.)

3.4 Yritysimago

Tybhyvinvointi vaikuttaa yrityksen arvonmuodostukseen, joka luo pohjaa kilpailukyvylle, maineelle ja
taloudelliselle tulokselle. Yrityksen imago muodostuu paljolti siita, millaisen kuvan tyéntekijat antavat
yrityksesta ulospain. Tyénjohdon positiivinen ja innostunut asenne tarttuu herkasti myds muihin ty6-
maalla tydskenteleviin, jonka jokainen tydémaalla vieraileva voi huomata hyvana tyéilmapiirind. Kou-
lukseen ja hyvinvointiin kannattaa panostaa, koska se nakyy monesti laadukkaana tydn jdlkena ja
henkilostdn sitoutumisena tyéhonsa. Talldin saavutetaan myds hyva palvelutaso ja asiakastyytyvai-
syys. Henkildstén jatkuva kehittdminen luo mahdollisuutta laajentua ja tuottaa uusia palveluja ja sa-
malla yritys voi taata kestavaa tuloskehitysta. Hyva yritysimago antaa yrityksestd ulospdin kuvan ha-
luttuna ty6nantajana, joka houkuttelee yrityksen palvelukseen osaajia. Myos asiakkaat ovat halukkaita

tekemaan yhteisty6ta positiivisen yrityskuvan omaavan yrityksen kanssa.

Mikali henkilostd ei viihdy tydpaikassaan, nékyy se henkildstdn suurena vaihtuvuutena tai asiakkailta
tulleena kielteisend palautteena. Tama antaa yrityksestd huonon kuvan ulospdin. On jarkevaa pitaa
kiinni tehtavaan koulutetusta tydvoimasta, koska uuden henkildstén perehdyttéminen vie oman ai-
kansa. Mikali tydbnantaja laiminly6 tyontekijoiden kohtelua ja tyéturvallisuutta seka esimiesty6 on epa-
patevad, saattaa yritys saada negatiivista julkisuutta. Silla on merkitysta asiakkaiden mielenkiintoon
yritysta kohtaan. Pelkka mainonta ei riitéd hyvan yrityskuvan palauttamiseen, vaan pitda miettia syval-

lisemmin, etta missa on epdonnistuttu ja mita voisi tehda paremmin.
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TUKEA TYOSSAJAKSAMISEEN

TyGterveys

huollon palveluihin ei kuulu pelkdstdadn sairaudenhoito vaan tyéterveys on mukana myds yrityksen
ennaltaehkdisevassa ja tydkykya yllapitdvassa toiminnassa. Tarkoitus on puuttua tyéta kuormittaviin
jaamiseen saakka. Tyoterveys antaa apua ammattitautien ja tyoperaisten sairauksien toteamisessa ja
tydtapaturmien torjunnassa. Apuna ovat tyoterveyshoitajat, Iddkarit ja fysioterapeutit. (Ty6terveyslai-
tos, 2016.) Tyo6terveyshuoltopalvelujen laajuuden yritys voi paattaa itse. Tyoterveytta voidaan pyytaa
tekemaan tyopaikkaselvitys paikan paalla liittyen tyén kuormitukseen ja vaarojen aiheuttajiin, mutta
se antaa myos opastusta tydn tekemiseen ergonomisesti. Yhdessa tyoterveyden kanssa voidaan suun-

nitella, toteuttaa ja seurata puutteiden korjaamiseksi tehtyjen tavoitteiden toteutumista.

Jos esimiehelld on huoli tydntekijan hyvinvointiin liittyen ja hdn huomaa, ettei tydntekija suoriudu
tehtavistaan syysta tai toisesta entiseen malliin, voi han ohjata tyontekijan tyéterveyshuoltoon (kuvio
2). Esimies voi myods keskustella tyontekijan kanssa ja tiedustella, millaista tukea han tarvitsisi selviy-
tyakseen tydstadan paremmin. Mikali keskustelu ei tuota tulosta, saatetaan tarvita asiantuntija-apua ja
terveydenalan ammattilaisen ndkemys. Esimiehen on kuitenkin muistettava, etta tyéntekijalla on tur-
vanaan laki yksityisyyden suojasta. Tyontekijan ei valttamatta ole helppoa puhua esimiehelle, koska
hdn saattaa tuntea hapeda, peldtad tyénsa puolesta tai tuntea epaluottamusta johtoa kohtaan. Mikali
tyontekijan tyokykyyn ei tule parannusta, voidaan sopia uusista tydjdrjestelyistd tyoterveysneuvotte-
lussa. Neuvottelussa on mukana tydntekija, esimies ja tydterveyshuollon edustaja. Mukana voi olla
myds tyontekijan oma tukihenkild kuten tyésuojeluvaltuutettu. Joskus esimies saattaa tarvita itsekin

keskusteluapua oman jaksamisensa takia. (Ahola 2011, 43-46.)

.. <(——> Tyoéterveys-
Esimies palvelut
«yrityksen henkil6sto-
koordinaattori kdaynnistaa
menettelyn
+liipasintekijana sairaus-
poissaolojen maara ja syyt
*E-A-keskustelussa
selvitetaan poissaolojen
alkusyy; jos tyossa /

-oloissa: l

+jos alkusyy tyontekijan
terveydessa ja liséselvityksia
vaativa, tt ohjataan
konsultoimaan ty&terveys-
|aakaria

«tarvittaessa hyvinvointi-
suunnitelma tukitoimineen

! 1

. Tyontekija
TYON JA TERVEYDEN JA
TYOYMPARISTON TYOKYVYN
KEHITTAMINEN PARANTAMINEN

KUVIO 2. Terveyden ja tydkyvyn parantaminen (Suomen Tyoterveyslaakariyhdistys r.y., 2016)
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Tybsuojelu

Tydsuojeluorganisaatio toimii rakennustydmaalla varmistaakseen turvallisen ja terveellisen tydskente-
lyn. Jokaisella rakennustydmaalla on oltava tydsuojelupaallikkd. Tydsuojelupdallikké on tydnantajan
nimeama henkild, jolla on oltava riittdva patevyys ja tunnettava tydsuojelusa@nndkset seka tydpaikan
olosuhteet. Tydsuojelupdallikko toimii yhteistydssa tyontekijdiden ja tydsuojeluviranomaisten kanssa.
Ty6suojeluvaltuutettu on taas tydntekijoiden keskuudestaan valitsema henkild. Tydsuojeluvaltuutettu
on lakisadteinen, mikali tydpaikalla tydskentelee sa@nndllisesti vahintdan kymmenen henkil6a. Jos tyo-
suojeluvaltuutettu havaitsee tydmaalla epakohtia, ilmoittaa han niistd tydsuojelupadallikdlle, tyonjoh-
dolle tai tarvittaessa tydsuojeluviranomaiselle. Valitdntd vakavaa hengenvaara tai terveyshaittaa ai-
heuttava tyo on oikeus keskeyttad valittdmasti. Tyosuojeluvaltuutettu voi tarvittaessa osallistua kes-
kusteluun esimiehen ja tydntekijan valilla ja osallistua tyésuojelutarkastuksiin. Tybaikaa tehtavan hoi-
tamiseen tydsuojeluvaltuutettu voi kayttda Rakennusalan tydehtosopimuksen 2016-2017 mukaan niin,
ettd kerrotaan hanen edustamiensa tyntekijoéiden lukumaara luvulla 0,291 (TOL). Tasta saadaan va-

pautuksen tuntimdara neljalle viikolle (Rakennusliitto 2016).

Tydsuojelutoimikunta on perustettava, kun henkiléstomaara ylittda 20 tyontekijaa. Toimikunnassa on
edustaja henkildstosta, tydnantajalta ja toimihenkildista. Toimikausi on kaksi vuotta kerrallaan. Tyon-
antaja on velvollinen tekemaan tydsuojeluhenkildilmoituksen Ty6turvallisuuskeskukseen tydsuojelun

yhteistoiminnasta ja yhteistoimintahenkil6ista. (VTT 2016.)

Tyokykya yllapitava toiminta

Tybhyvinvointi on varsin laaja kasite (kuvio 3), josta tydkyky on vain pieni osa. Viime vuosina, kun
tydhyvinvointiin on kiinnitetty huomiota lisddntyvdassa maarin, on entisen TYKY-toiminnan eli tydkykya
yllapitéavan toiminnan sijaan on ruvettu enemman jarjestdmaan TYHY-toimintaa eli tyéhyvinvointia
edistdvaa toimintaa. TYHY-toiminnalla pyritdan siihen, etta se olisi mukana joka arkipdiva sen sijaan,
ettd tydkykyyn kiinnitettaisiin huomiota vain pari kertaa vuodessa tapahtuvana liikuntailtapdivana ja
sen jalkeisend rentona illanviettona. Henkildston mielipidetta tulisi kuunnella tydhyvinvoinnin suunnit-

telussa, johon osana kuuluu tydhyvinvointikyselyt. (Tyky-pdiva.net 2016.)

Henkilostdn tyohyvinvointia voi tydnantaja tukea myds omalla ajalla tapahtuvana toimintana. Tassakin
asiassa kiinnitetadn nykyaan enemman kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin kuin pelkkdan fyysista kuntoa
yllapitavadn toimintaan. Tasta esimerkkind ovat monessa yrityksessa kadytdssa olevat kulttuurisetelit
tai vastaavat virikesetelit, joiden kayttokohteet ovat varsin monipuolisia. Kokonaisvaltaisen tyéhyvin-
vointiohjelman suunnitteluun voi yritys pyytaa apua tyoterveydestd. Suunnittelu voi olla myds henki-
I6kohtaista opastusta tydntekijalle, jonka tarkoituksena on kartoittaa eldmantapariskeja ja antaa tukea
elamantapamuutoksessa sekd motivoida oman hyvinvoinnin edistémisessa. Esimiesta tydterveys voi
tukea tarjoamalla apua oppia tunnistamaan halytysmerkkeja tydyhteistssa ja keinoja niiden ratkaise-

miseksi.
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Tyoymparisto Tyoyhteiso

Muutokset

Joka- : i
paivdinen Tyohyvinvointi

tyo
"""——-—'-,'

Jatkuva kehittadminen

Osaaminen Yksilon jaksaminen

KUVIO 3. Tydhyvinvoinnin muodostuminen (Tykypaiva.net, 2016)

4.4 Tydsta palautuminen

Tydntekijalla on oltava riittavasti vapaa-aikaa, koska se auttaa palautumaan tydviikosta. Palautuminen
on sekd kehon ettd mielen hyvinvoinnin kannalta térkead. Kun vapaa-aika on tyydyttdvaa, tuntee
ihminen itsensa levanneeksi ja virkeaksi. Hyvin palautunut tyontekija jaksaa paremmin tarttua tyéhén
ja on oppimiskykyisempi. Palautumista edesauttavat esim. fyysisen kunnon yllapitdminen, harrastuk-
set, sosiaaliset suhteet, perhe ja riittava lepo. Elintavoilla onkin suuri merkitys tydssajaksamisen kan-

nalta.

Palautumisen takia on tarkeaa, etta tydntekija voi pitda loman suunnitellun mukaisesti ja se on yhta-
jaksoinen eika patkissa pidetty. Ei pida mydskaan unohtaa levéhdyshetkia kesken tydpadivan. Lounas-
ja kahvitauot jaksottavat pdivaa ja vievat ajatukset hetkeksi pois tydasioista sekd antavat mahdolli-
suuden keskustella tydtovereiden kanssa muustakin kuin tydasioista. Sosiaaliset kanssakaymiset saat-
tavat jadda vapaa-ajalla vahaisiksi, jos tyopadivat venyvét pitkiksi. Silloin viikonloppunakaan ei valtta-
matta jaksa paljoa harrastaa ja vapaa-aika voikin muuttua paljolti television katsomiseksi kotisohvalta.
Muu harrastaminen saattaa jdada vahaiseksi ja ystavien kanssa vietetty aika muuttua sosiaalisen me-
dian kautta tapahtuvaan yhteydenpitoon. Nain tyéelama alkaa vaikuttaa negatiivisesti myds yksityis-
elamaan ja sen laatu heikkenee. Tyon aiheuttaman stressin lisdantyessa uni saattaa muuttua katko-
naiseksi, kun henkild alkaa herailla useita kertoja yon aikana. Tama aiheuttaa univajetta, joka vaikut-

taa tarkkaavaisuuteen, mielialaan ja muistiin. (Ty6terveyslaitos 2016.)
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TYOHYVINVOINTITUTKIMUS LUJATALO OY:LLE

Henkiloston tydhyvinvoinnin kehittaminen Lujatalo Oy:lla

Opinndytetydssa tehtiin Lujatalolle tutkimus ty6hyvinvoinnin ylldpitémisestd ja parantamisesta raken-
nustydmaalla. Lujatalolla henkildston hyvinvointi on yritysvastuun keskeinen osa-alue. Vuosittain yri-
tyksessa suoritetaan henkildstokysely, jonka avulla henkiléston tydhyvinvointia pystytdadn seuraamaan

seka kehittdmaan. Tydhyvinvoinnin kehittamisessa Lujatalo pyrkii pitkdjanteisyyteen, koska se ndkee

Perehdytyksen toteutumista seurataan vuosittain kehityskeskusteluissa. Yrityksessa laaditaan vuosit-
tain koulutus- ja kehittdmissuunnitelma, jossa térkea osa-alue on johtamisen ja tyéturvallisuuden ke-
hittdminen. Aktiivisen tyoturvallisuustydn ansiosta tapaturmataajuutta onkin yrityksessd saatu viime
vuosina laskettua. Tyémaalla tarvittavien pakollisten korttipatevyyksien yllapitokoulutukset kuuluvat
luonnollisesti Lujatalon koulutusohjelmaan. Yritykselld on kaytdssaan lakisaateistd laajempi tyéter-
veyshuolto. Henkiléston tyokyvyn ja hyvinvoinnin tukena on varhaisen valittdmisen toimintamalli,
jonka avulla pyritadn havaitsemaan ajoissa tydn tekemiseen liittyvat ongelmat. Kun niihin puututaan
jarjestelmallisesti riittavan ajoissa, eivat ne ehdi vaarantaa tydntekijan tai tydyhteison hyvinvointia.
Lujatalolla on kannustava palkkausjarjestelma, jolla on tarkoitus palkita henkiléstéa tuloksekkaasta
toiminnasta. Henkilostén merkkipdivien huomioiminen ja edulliset lomamokit vapaa-aikaan ovat myos
tukemassa henkildstdn hyvinvointia. Tyhy-toimintaa tuetaan Lujatalolla Lujatiimi-toiminnan kautta vir-

kistysmadrarahojen turvin. (Lujatalo 2016.)

Tybhyvinvointikyselyn toteuttaminen

Taman opinnadytetydn tarkoituksena oli tutkia tydhyvinvoinnin yllapitamista ja parantamista rakennus-
tydmaalla. Otanta tutkimukseen saatiin Lujatalon urakoimalta tydmaalta. Kysely tehtiin syksylla 2016
kaikille kyselyhetkelld tydmaalla tyéskennelleille henkiléille. Tydmaalla tydskenteli paaurakoitsijan, ali-
urakoitsijoiden seka henkildstdvuokrausyritysten tyontekijoitd. Tydntekijat koostuivat niin suorittavan
tydn kuin esimiestydnkin tekijoista. Tydmaalla tydskenteli kyselyhetkelld n. 30 tydntekijaa, joista yksi
oli nainen ja muut miehid. Tydmaalla elettiin kyselyhetkelld kiireistéd aikaa, koska luovutukseen on
aikaa enaa reilu kuukausi. Taman pelattiin vaikuttavan vastaajien maaraan negatiivisesti. Pelkona oli
myds, etta tydntekijat eivat ehdi paneutua sanallisten vastausten antamiseen kovin tarkasti. Tarkeaa
oli saada mukaan jokaisen urakoitsijan tydntekijoiltd vastauksia mahdollisimman hyvan kasityksen
saamiseksi koko tydmaan hyvinvointiin liittyen. Kysymyslomakkeella ei kuitenkaan ole tarkentavaa
kysymysta ty6nantajasta muuten kuin paaurakoitsija-/aliurakoitsijatasolla, jotta kynnys vastaamiseen

olisi ollut pienempi.

Tutkimus suoritettiin jakamalla tydhyvinvointia koskevat kyselylomakkeet tyémaan taukotiloihin ja hie-

man selvittamalla etukateen tydntekijoille tutkimuksen luonteesta ja tarkoituksesta. Poissaolleille tyon-
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tekijoille ja esimiehille lahetettiin kyselylomakkeet sahkdpostilla silta osin, kun sdhkdpostiosoitteet oli-
vat tiedossa. Tata varten tehtiin oma sahkdinen lomake. Vastausaikaa kyselyyn vastaamiseen annetiin
viikko. Viimeisen kyselypdivan aamuna tydmaalla tydskennelleitd muistutettiin kyselyyn osallistumi-

sesta.

5.3 Kysymysten asettelu

Lomakkeella oli kahdeksan eri aihealuetta, joissa kussakin oli muutamia rasti ruutuun -kysymyksia ja
niiden lopussa kysymyksid, joihin pyydettiin vastaamaan sanallisesti. Niissa kysyttiin tyontekijéiden
omia kokemuksia ja parannusehdotuksia kuhunkin aihealueeseen liittyen. Rasti ruutuun -vastaukset
luokiteltiin seuraavasti: erittdin harvoin, melko harvoin, silloin tallin, melko usein, lahes aina. Kysy-
mysten asettelu liittyi suurelta osin omiin havaintoihin tydnjohdon harjoittelujaksolla ja kysymysten oli
tarkoitus kattaa tyohyvinvointiin liittyvid asioita mahdollisimman monelta kantilta. Kysymyksissa huo-
mioitiin erityisesti se, ettd tydmaalla tydskenteli useiden eri tydnantajien tydntekijoita. Kysymyksia oli
esim. tdiden organisointiin ja tyttehtdvien jaon oikeudenmukaisuuteen liittyen, joita jokainen pohti
omaan ty6nantajaansa peilaten. Kiireisen aikataulun vaikutusta haluttiin myos tutkia. Jollakin urakoit-
sijalla tydt saattavat viivastya, koska toisen urakoitsijan edeltava tyévaihe ei ole vield valmistunut.
Aiheuttaako tdma pinnan kiristymista ja ristiriitoja eri urakoitsijoiden tydntekijoiden valilld eri tydmailla.
Haluttiin myds tutkia, ettd millainen vaikutus yhden urakoitsijan tydntekijoiden huonolla tydilmapiirilla
on koko tydmaan tyéilmapiiria ajatellen. Toisaalta asian voi myds nahda toisin padin eli yhden urakoit-

sijan positiivinen asenne voi tarttua muihin.

Lomakkeen tayttajan perustietojen jalkeen selvitettiin tyaikaan liittyvia asioita. Tyontekij6ilta kysyttiin
mm., ettd ehtiikd henkild tehda ty6t tydajan puitteissa ja pitda tarvittavat tauot. Laajin ja ehka mie-
lenkiintoisin osio oli tydilmapiiriin liittyva osio. Tydergonomiaosiossa lahestyttiin tydhyvinvointia fyysi-
sen kuormittavuuden nakdkulmasta. Lomakkeella kysyttiin myds, ettad pystyyké tydntekija irtautumaan
tydsta vapaa-aikana vai painavatko tyét mieltd myos silloin. Tata varten tiedusteltiin tydntekijoiden
omakohtaisia palautumiskeinoja. Tutkimuksen viimeisessa osiossa pyrittiin selvittémaan tyénantajan

tarjoaman tuen riittavyytta ja mahdollista tarvetta lisatuelle.

5.4  Aineiston analysoiminen

Tulosten kasittely aloitettiin selvittdmalla, millaisia tydntekij6itd otanta tarkalleen sisalsi, kuten keski-
ika, tydnantaja, sukupuoli ja tydsuhteen laatu. Kaikki vastaukset siirrettiin Excel-taulukkoon, jotta saa-
tiin vastausprosentit eri kysymyksiin ja aineiston analysoiminen oli ndin jatkossa nopeampaa. Saatiin
my6s vastausprosentti koskien koko kyselyd laskemalla palautetut vastaukset ja vertaamalla tulosta
sen hetkiseen tydntekijamaaraan tydmaalla. Seuraavaksi tutkittiin rasti ruutuun -osion vastauksia tar-
kemmin ja tehtiin niistd yhteenveto. Saatiin yleinen katsaus asioista, jotka tyéntekijéiden mielesta ovat
hyvin ja mitkd asiat taas vaativat lisdad panostamista tyénantajalta liittyen tydhyvinvointiin. Sitten tar-
kasteltiin tyéntekijéiden antamia sanallisia vastauksia. Naista tydntekijoiden kehitysideoista tydhyvin-

voinnin parantamiseksi koostettiin Lujatalolle erillinen liite. Liitteessa verrattiin my6s Lujatalon oman
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henkildstdon vastauksia muiden urakoitsijoiden henkiléstén vastauksiin, jolloin saatiin katsaus Lujan

henkildstdn viihtymisestd omalla tydnantajalla.

Tarkoitus oli saada mahdollisen laaja otanta kyselyyn ja suorittaa se myds ulkomaalaisille tydnteki-
joille, jotka tybskentelivat tytmaalla kevaalla 2016. Heidan urakkansa ehti kuitenkin loppua ennen
kyselyn suorittamista. Kysymyksissa oli osio liittyen tydssé matkustamiseen yleensakin. Koska tydssa
matkustavien osuus oli kaiken kaikkiaan niin pieni ja otanta taltd osin oli varsin suppea, ei matkusta-

mista kasitelty tdssa tutkimuksessa.
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TULOSTEN KASITTELY

Tydmaalla tytskenteli kyselyhetkelld noin 30 tydntekijaa. Kysely suoritettiin heille kaikille. Kyselyyn
vastasi 27 henkea (taulukko 1), joten vastausprosentiksi saatiin 90 %. Vastaajista 13 oli padurakoit-
sijan, 13 aliurakoitsijoiden ja yksi henkildstévuokrausyritysten tyontekij6itd. Koska vain yksi vastaajista
oli vuokratyontekija, niin tunnistettavuuden takia hanen vastauksiaan ei kasitelty erikseen Lujatalon
litteessa, mutta huomioitiin yhteistuloksessa. Esimiehia vastaajista oli kahdeksan ja loput suorittavan
tyon tekijoita. Naisia vastaajista oli yksi ja loput miehid. Vastaajista 24 oli vakituisessa tydsuhteessa
tybnantajaan, harjoittelijoita oli kaksi ja maaraaikaisia yksi. Vastaajista 23 ilmoitti ikansa, joiden keski-
ika oli 42,7 vuotta.

TAULUKKO 1. Perustiedot vastaajista (Parviainen, 2016)

Maara kpl kpl kpl
Sukupuoli Mies Nainen
26 1
Asema Suorittava tyo Esimiesty®
19 8
Ika 25 v tai alle 26 -54v 55 v tai yli Keski-ika
4 12 7 42,7 vuotta
Tyonantaja Paaurakoitsija Aliurakoitsija Henkildstdovuokr.
13 13 1
Tyosuhde Vakituinen Madraaikainen Harjoittelija
24 1 2

Tybajan kayttoé

Ensimmaisessa kyselyn osiossa selvitettiin kyselyyn vastanneiden tydajan riittdvyytta ja kiireen vaiku-
tusta tyohon. Puolet vastaajista katsoi, ettd he ehtivdt tehda tydnsa tybajan puitteissa melko usein,
26 % taas lahes aina. Koettiin kuitenkin, ettd kiireinen aikataulu vaikuttaa monella tavalla tydn tehok-
kuuteen. Suurimmaksi ongelmaksi vastaajat katsoivat sen, ettd ty6t hajautuvat kiireessa ja tyénteko
menee pomppimiseksi paikasta toiseen. Edellista tybvaihetta ei ehdi saada valmiiksi, kun joutuu jo
siirtymaan seuraavaan tydtehtavaan. Vastaajista 67 % vastasikin, ettad kiireinen aikataulu hajauttaa
toita vahintaankin melko usein. Harmiteltiin my6s sitd, ettd kiire aiheuttaa turhaa hutilointia, estaa
tyon tekemisen siististi ja vaikuttaa jaksamiseen. Vastauslomakkeissa myds mainittiin, etta kiireessa
huolimattomuusvirheiden maara kasvaa ja keskittymiskyky heikkenee. Tarvittavat tauot vastaajista 89
% sai pitaa vahintadnkin Iahes aina. Sellaisilla, joilla tauot jaivat valilld pitamatta, vaikutus nakyi pin-
nan kiristymisena ja stressind. Yksi vastaajista oli sité mieltd, ettd kiire ei vaikuta ty&suoritukseen

millaan tavalla.
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Kun vastaajilta tiedusteltiin, ettd kokevatko he tietdvansa ty6étehtavansa riittdvan ajoissa, niin 78 %
vastaajista vastasi joko melko usein tai lahes aina. Erittdin harvoin tai melko harvoin ei kysymykseen
vastannut kukaan. Vastaajat vaikuttivat siis olevan tyytyvaisia siihen, etta ty6tehtavat ovat tiedossa
riittdvan ajoissa. Eniten hajontaa vastauksissa aiheutti kysymys liittyen kiireen aiheuttamaan tyéuupu-
mukseen (kuvio 4). Erittdin harvoin vastaajista 7 % tuntee kokevansa tyéuupumusta, kun taas lahes

aina 19 %. Muut vastaukset jakaantuivat tasaisesti muihin luokituksiin. Vastaajista kaikki, jotka tun-

Koen kiireen aiheuttamaa tyduupumusta

Erittain harvoin
7 %

Silloin talloin
37 %

KUVIO 4. Kiireen aiheuttama tyduupumus (Parviainen, 2016)

Toiden organisointi ja tyotehtdvat

Toiden organisointia koskevissa kysymyksissa vastauksia pyydettiin koskien omaa ty6nantajaa. Paa-
sdantoisesti oltiin tyytyvaisid tyénjaon toimivuuteen, sillda 93 % vastaajista piti sitd toimivana melko
usein tai lahes aina (kuvio 5). Yksikdan vastaajista ei ollut sitd mielta, etta tydnjako toimisi vain erittdin
harvoin tai edes harvoin. Toki tasapuolisuutta ja uusia haasteita toivottiin tehtdvanjaossa. Tyotehta-
vien ohjeistuksesta oltiin 1ahes samoilla linjoilla, eli 93 % vastaajista katsoi sen olevan toimivaa ja
selkeda melko usein tai lahes aina. Oman tyon suunnitteluun jokaisella on vaikutusmahdollisuus va-
hintaankin silloin talléin ja suurimmalla osalla melko usein. Puolet vastaajista oli sitd mielta, etta tyo-
tehtavat vastaavat koulutusta ja ovat asianmukaisia ldhes aina. Tyotehtdvien yksitoikkoisuudesta ky-
syttdessa vastukset jakautuivat laidasta laitaan eli yksitoikkoisena niita piti melko harvoin 56 %, erit-
tain harvoin tai ei koskaan 7 % ja ldhes aina 11 % vastaajista. Vaikka tehtavien ohjeistuksen katsot-
tiinkin olevan suurimmaksi osaksi selkedaa, kritisoitiin sitd, etta joskus helpot asiat ohjeistetaan liian
monimutkaisesti. Jotkut ty6t olisi voinut muutamien vastaajien mielesta tehda fiksummin eri tavalla.
Vastaajista 67 % joutuukin vahintaan silloin talléin suorittamaan tyotehtavia, jotka heidan mielestadn
pitdisi tehda eri tavalla. Ristiriitaisia maarayksia kahdelta tai useammalta henkil6ltd koki saavansa 33
% silloin talldin, mutta suurin osa melko harvoin tai erittdin harvoin. Tydntekijéiden kehittdmisehdo-

tuksia koskien tdiden organisointia on kasitelty erillisessa Lujatalon liitteessa.
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Tybnjako on toimivaa

Lahes aina
4 %

Silloin talldin
7 %

Melko harvoin
0 %

Erittdin harvoin
0 %

KUVIO 5. Tydnjaon toimivuus (Parviainen, 2016)

Tyo6ilmapiiri

Ylivoimaisesti eniten sanallista palautetta tuli ty6ilmapiiriosioon. Suurimmaksi ongelmaksi ty6ilmapii-
rin kannalta vastaajat katsoivat kiireen, joka tuo mukanaan erilaisia lieveilmi6ita kuten pinnan Kkiris-
tymista ja siten vaikutusta myds henkiléiden valisiin suhteisiin. Kyselyyn vastanneiden mielesta ty6il-
mapiirilld on tarked merkitys tyéhyvinvoinnin kannalta, koska vastanneista 89 % vastasi, etta lahes
aina. Yleensa yhteishengen koettiin olevan hyva ja yli puolet vastaajista olikin sita mieltd, ettd ndin
on melko usein ja 33 % sita mieltd, ettd lahes aina. Suurin osa koki tydtoverien merkityksen tarke-
aksi, koska heiltd saa hyvin apua tarvittaessa ja he kuuntelevat tydhon liittyvissé ongelmissa. Silloin
talldin tydtovereiden valilla on havaittavissa hairitsevia ristiriitoja, mutta yleensa asiat saadaan sovit-
tua paikan paalla itse. Tyontekij6illd on jonkin verran vaikutusmahdollisuutta siihen, kenen kanssa
he saavat tehda yhteisty6ta. Jatkuvasti ei yhteistydsta kuitenkaan saa paattaa kukaan, mutta 77 %
saa paattda vahintadnkin silloin talldin tai melko usein, kun taas erittdin harvoin tai ei koskaan 15 %
vastaajista. Lahiesimiehen johtamistavan oikeudenmukaisuuteen ja tasapuoliseen luotetaan, koska
vastaajista 93 % katsoi ndin tapahtuvan joko melko usein tai Idhes aina. Lahiesimiehen katsottiin
my6s melko usein pyrkivan luomaan hyvaa tydilmapiiria omalla kdytokselldan. Vastaajista 52 % koki,
ettd esimies rohkaisee sanomaan oman mielipiteensa melko usein ja 15 %, etta lahes aina. Vain
kaksi vastaajista tunsi, ettei omaa mielipidetta pysty tuomaan esille. Vastaajista 59 % oli sita mieltd,
ettd muiden urakoitsijoiden tyontekijat antavat tyérauhan vahintdan melko usein ja kunnioittavat
muiden urakoitsijoiden ty6ta. Eri urakoitsijoiden tydntekijoiden valilla todettiin olevan hairitsevia ris-
tiriitoja silloin talléin 67 % vastaajan mielesta (kuvio 6). Jatkuvana ongelmana tata ei nahnyt ku-
kaan. Se, etta urakoitsijat vaihtuvat ja joutuu tekemaan tyéta vieraiden ihmisten kanssa, vaikuttaa
tydilmapiiriin suurimmaksi osaksi vain silloin talléin. Kiusaaminen ei nayttaisi olevan ongelma ty6-

maalla, koska 63 % vastaajista ei ollut juuri koskaan sitd koskaan sitd havainnut, 26 % melko har-
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voin ja silloin talldinkin vain 7 %. Vain yksi vastaaja koki kiusaamisen jatkuvana ongelmana. Tyon-
tekijoiden antamia sanallisia parannus- ja kehittdmisehdotuksia liittyen tyGilmapiiriin on kasitelty eril-
lisessa Lujatalon liitteessa.

Eri urakoitsijoiden tydntekijéiden valilla
on hairitsevia ristiriitoja

Melko usein
Erittdin harvoin 4%
7 %
Melko harvoin
22 % Silloin t&llin
67 %

6.4 Tybergonomia

Tydergonomiaosiossa tiedusteltiin ensiksi tyon fyysistd kuormittavuutta. Vastaajista 19 % oli sita
mieltd, ettd se on kuormittavaa ldhes aina. Vastauksia tuli kaikkiin vaihtoehtoihin melko tasaisesti.
Kahdella vastaajista ty6é on aiheuttanut pysyvaa fyysista vauriota, mutta muilla fyysiset ongelmat
ovat lahinna lyhytaikaisia kipuja, jotka aiheuttavat lyhyitd sairauspoissaoloja. Erilaisista nostoapuvali-
neista ja ergonomiakoulutuksesta katsottiin olevan hyétya. Mikali tyo on aiheuttanut jotakin fyysista
vauriota, huomioi oma tyénantaja sen yleensa ottaen hyvin. Vastaajista 89 % oli sitd mieltd, etta
vahintaankin silloin talldin tarjoaa tydnantaja apuvalineita liittyen tydergonomiaan. Ohjeistusta esim.
nostoihin liittyen saa erittdin harvoin 15 %, suurin osa kuitenkin vahintaankin silloin talléin (kuvio 7).
Ty6turvallisuuteen kiinnitetdan huomiota kaikkien vastaajien mielesta hyvin, koska 93 % vastasi,
etta vahintadnkin melko usein. Yksikaan ei vastannut, etta erittdin harvoin tai edes melko harvoin.
Tydntekijdiden antamia sanallisia parannus- ja kehittémisehdotuksia liittyen tydergonomiaan on ka-

sitelty erillisessa Lujatalon liitteessa.



21 (26)

Olen saanut tydnantajaltani
ohjeistusta esim. nostoihin liittyen

Melko harvoin
4 %

Silloin talldin
39 %

KUVIO 7. Tybnantajan antama ty6ergonomiaohjeistus (Parviainen, 2016)

6.5 Palautuminen

Tyo6sta palautumisessa vastaajien tarkein keino ovat harrastukset. Vastaajista 41 % oli sita mielta,
etta harrastukset auttavat jaksamaan ldhes aina ja 96 %, etta vahintaankin silloin talldin kaikki vas-
taukset mukaan lukien. Sanallisissa vastauksissa suurin osa mainitsi tarkeimmaksi palautumiskei-
noksi harrastuksista saannéllisen liikunnan, jonka katsottiin auttavan niin ruumiin kuin mielenkin pa-
lautumisessa. Vapaa-ajalla tydasiat painavat mieltd 15 %:lla vastaajista melko usein, mutta kenella-
kaan ei jatkuvasti. Suurimmalla osalla tydasiat painavat mieltd vain silloin talldin. Tydsta aiheutu-
vasta unettomuudesta karsii yksi vastaajista melko usein, kun taas erittdin harvoin 30 % vastaajista.
Jatkuvaa ongelmaa unettomuudesta ei ole yhdellakaan. Perhe on monelle tarkea tuki toihin liitty-
vissa ongelmissa ja heiltd saa myds kuunteluapua (kuvio 8). Perheen kanssa puuhastelu saa vas-
tausten mukaan tydasiat unohtumaan. Yli puolet saa tukea perheeltdadn vahintadnkin melko usein,
kun taas ystaviltd vastaavasti 38% vastaajista. Ystdvien merkitys korostui varsinkin nuorilla vastaa-

jilla, joilla ei vield omaa perhetta valttamatta ole. Myods luonto ja lepo mainittiin palautumiskeinoina.
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Perheeni tukee minua tGihin liittyvissa ongelmissa

Melko harvoi

8 % i

Silloin talldin
20 %

KUVIO 7. Perheen merkitys palautumisessa (Parviainen, 2016)

Tyon tukeminen

Viimeisessa kyselylomakkeen osiossa tydntekijoiltd tiedusteltiin sitd, onko tydnantajalta saatu tuki
tydssa jaksamisen kannalta riittdvaa. Pyydettiin my&s keinoja siihen, mika motivoisi pysymaan tyon-
antajan palveluksessa jatkossakin. Naita keinoja on kasitelty erillisessa Lujatalon liitteessa. Yli puolet
vastaajista oli sitd mielta, etta tydnantajalle on vahintdankin melko usein tarkedd, ettd tydntekija
viihtyy tydssadn. Samoilla linjoilla vastaajat olivat tydnantajan tarjoaman tuen osalta. Tyhy-toimin-
nan ja kulttuurisetelien merkityksesta tydssajaksamiseen vastaukset jakaantuivat laajasti. Vastaajista
21 % piti niitd erittdin tarkeana, kun taas 13 % vastasi, etta niilld on merkitysta erittdin harvoin. Ra-
hakannustinta piti tarkeana vahintaankin silloin talléin 85 % vastaajista, kun taas 11 % vastasi, etta
silla ei ole merkitysta tydn tehokkuuteen. Koulutusta vastaajat kertoivat tarvitsevansa lisaa (kuvio
8). Vastaajista 15 % ei paassyt koulutukseen juuri koskaan. Suurin osa kuului joukkoon, joille koulu-
tusta tarjotaan melko harvoin tai silloin talléin. Viimeisena kysyttiin tydterveydessa asiointia. Fyysi-
sen jaksamisen takia sielld vastasi asioineensa erittdin harvoin 52 % vastaajista, kun taas psyykkisen
jaksamisen kanssa vastaava luku oli 80%. Fyysisen jaksamisen takia kaksi vastasi asioivansa tyoter-

veydessa usein, mutta psyykkisen jaksamisen takia siella asioidaan enintdan melko harvoin.



Tydnantajani tarjoaa minulle riittavasti koulutusta

Lahes aina
4%

Silloin talldin
35 %

KUVIO 8. Tydnantajan tarjoaman koulutuksen riittavyys (Parviainen, 2016)
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YHTEENVETO JA POHDINTA

Taman opinndytetydn tarkoituksena oli selvittda, mistd rakennustydmaalla tyoskentelevien tyéhyvin-
vointi koostuu ja miten sita voitaisiin parantaa. Vaikka tutkimus tehtiinkin Lujatalon yhdella tydmaalla
koskien kaikkia kyselyhetkelld tydmaalla tyoskennelleita, niin nyt ei keskitytty vain kyseisen tydmaan
tydhyvinvointiin vaan tyontekijoiltd pyydettiin kokemuksia lapi tybhistorian. Tutkimuksessa selvitettiin
tydajan kayttéon, tdiden organisointiin, tyGilmapiiriin, tydergonomiaan, palautumiseen ja tyon tuke-
miseen liittyvia asioita. Kokemuksia vastaajilta pyydettiin myos liittyen tydssa matkustamiseen, mutta
koska kyselyhetkelld tydmaalla oli niin vahan tydssaan matkustavia ja otanta siten taltd osin suppea,
jatettiin tydssa matkustaminen tdssa tutkimuksessa kasittelematta.

Tuloksena vastauksien eri osa-alueista syntyi Excel-taulukot, joista selvisi tydhyvinvoinnin taso ylei-
selld tasolla. Opinndytetydssa tutkittiin, mista nama taulukoiden arvot koostuvat, mutta tydhén ke-
rattiin my&s sanallisista vastauksista saatua tietoa. Erona tdssa kyselytutkimuksessa perinteiseen
henkildstdn hyvinvointitutkimukseen oli se, etta se ei koskenut pelkdstaan Lujatalon henkildstda

vaan kaikkien tyonantajien tyontekijoita, jotka tyoskentelivat tyémaalla kyselyviikon aikana.

Lujatalolle tehtiin my&s tarkemmat Excel-taulukot, joista pystyttiin vertaamaan Lujatalon omien
tydntekijoiden tybhyvinvoinnin tasoa muiden urakoitsijoiden tydntekijéiden tydhyvinvoinnin tasoon.
Nama Excel-taulukot seka tydntekijoiltd saadut kehitysehdotukset kerattiin Lujatalon omaan liittee-
seen, jonka tuloksia voi hyddyntda osana Lujatalon henkildston tydhyvinvoinnin kehittamissuunnitel-
maa. Kyselytutkimuksen kysymykset ja otanta poikkeavat Lujatalon omista tyéhyvinvointikyselyistd,
joten tama tutkimus tuo mahdollisesti jatakin uutta nakdkulmaa tydmaalla tydskentelevien tydhyvin-

vointiin liittyen.

Eniten rakennustydmaalla tydskentelevien tyéhyvinvointiin heikentavasti vaikuttava tekija nayttaisi
kyselytutkimuksen mukaan olevan kiire. Se tuli esille usean eri aihealueen sanallisissa vastauksissa.
Kiireisen aikataulun takia virheiden maara kasvaa ja tyotehokkuus heikkenee. Kiire vaikuttaa kunkin
omaan jaksamiseen ja hyvinvointiin mutta myoés tydilmapiiriin. Esimiehella on tarkea rooli siind, mil-
laiseksi tydilmapiiri tybmaalla muodostuu, ja tyotovereilta saadaan apua tarvittaessa. Tyomaalla
tyoskentelevien valille syntyy toisinaan ristiriitoja, mutta ne saadaan yleensa sovittua pienen selvitte-

lyn jalkeen paikan paalla.

Paddyin aiheena tyohyvinvointiin, koska olen toiminut suunnittelutoimiston tydsuojeluvaltuutettuna ja
tydhyvinvointi kiinnostaa muutenkin. Suunnittelutoimiston ty&hyvinvointi liittyy paljolti psyykkiseen
hyvinvointiin kuten tydilmapiiriin ja sosiaalisiin suhteisiin. Fyysinen hyvinvointi koskee lahinna paate-
tydhon liittyvia ongelmia kuten niska- ja hartiaseudun rasituksia. Tydympéristd muodostuu saman
tydnantajan henkildstdsta ja toimipiste pysyy muuttumattomana. Rakennustyémaa on hyvin erilainen
tydymparisto. Siella tydskentee useita eri urakoitsijoita ja nekin vaihtelevat tydmaan edetessa. Vaih-
tuvat urakoitsijat tuovat omat haasteensa ty6ilmapiiriin. Fyysiset rasitukset liittyvat erityisesti tuki- ja
likuntaelimiin. Lisdksi tyoturvallisuuteen on kiinnitettdva erityisesti huomiota verrattuna toimistoym-

paristéon, koska tydturvallisuuspuutteet voivat aiheuttaa jopa hengenvaaran.
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Tyohyvinvointikysely Raija Parviainen EMM 13ST
Savonia AMK, Tekniikka Kuopio

Tama kyselylomake on tarkoitettu rakennusmestariksi valmistavan koulutuksen opinnaytetyon
tekemistd varten, joka koskee tyohyvinvointia ja tyossdjaksamista. Vastaukset ovat
luottamuksellisia ja jadvat ainoastaan opinndytetyon tekijan kayttoon. Opinnaytetyo koostetaan
annetuista vastauksista eika kenenkaan vastaajan henkilollisyytta pysty tunnistamaan lopullisesta
tyosta. Kysymykset koskevat vastaajien kokemuksia tydmaalla tyoskentelysta yleisesti eivatka
kohdistu mihinkaan tiettyyn tydémaahan. Kiitos vastauksestasi.
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Tyo6toverini kuuntelevat, jos kerron tyéhon
liittyvistd ongelmista

Tyo6tovereitteni valilla on toisinaan hairitsevia
ristiriitoja

Saan paattaa, kenen kanssa teen yhteistyota

O O o oy o)

O O o oy o)

L) O] O] O] O

L) O] O] O] O

O O o oy o)




Melko
harvoin

Melko Lahes
usein aina

Silloin
talloin

Erittain
harvoin

Lahiesimieheni johtamistapa on
oikeudenmukaista ja tasapuolista

Lahiesimieheni pyrkii luomaan hyvaa
tydilmapiiria omalla toiminnallaan

Lahiesimieheni kuuntelee minua ja rohkaisee
sanomaan oman mielipiteeni

Muut urakoitsijat kunnioittavat tyotani ja
antavat tyorauhan

Eri urakoitsijoiden valilla on hairitsevia
ristiriitoja

Tyoskentely vaihtuvien urakoitsijoiden ja
tuntemattomien kanssa vaikuttaa tyoilmapiiriin

Olen havainnut kiusaamista tydmaalla

O O O O oy o)
O O O O oy o)
O O O O oy o)
O O O O oy o)
O O O O oy o)

Mitka ovat mielestasi keskeiset syyt huonoon tyéilmapiiriin tydmaalla?

Milla keinoilla tydilmapiiria tydmaalla voitaisiin mielestasi parantaa?

Tybergonomia

Erittain
harvoin

Melko
harvoin

Melko Lahes
usein aina

Silloin
talloin

Tyo6ni on fyysisesti kuormittavaa

Tyoni on aiheuttanut minulle pysyvaa fyysista
vauriota

Mahdolliset fyysiset vaurioni otetaan huomioon
tehtdavanannossa

Tyonantajani pyrkii tarjoamaan apuvalineita
tyoergonomiaan

Olen saanut tydnantajaltani ohjeistusta esim.
nostoihin liittyen

Tyo6turvallisuuteen kiinnitetdaan tarpeeksi
huomiota

O O O o oy
O O O o oy
OO o o o)
OO o o o)
O O O o oy




Milla keinoilla tydergonomiaa voitaisiin mielestdsi parantaa?

Palautuminen
Erittdin Melko  Silloin Melko Lahes
harvoin  harvoin  tall6in usein aina
TyOasiat painavat mieltani vapaa-aikana D D D D D
TyoOasiat aiheuttavat unettomuutta D D D D D
Perheeni tukee minua toéihin liittyvissa
ongolmisss e I e N N N
Ystavani kuuntelevat minua tyohoni liittyvissa
ongolmisss e I e N N N
Harrastukset auttavat jaksamaan arkea D D D D D

Millainen vapaa-ajan toiminta auttaa palautumaan tyostasi?

Tukea tyohon

Erittain Melko Silloin Melko Lahes
harvoin  harvoin  tall6in usein aina

Ty6nantajalleni on tarkeaa, etta viihdyn
tydssani

Ty6nantajani tarjoama tuki tyossdjaksamiseen
on riittavaa

Tyhy-toiminta ja kulttuurisetelit edesauttavat
tyossajaksamista

Raha- tai muut kannustimet saavat minut
tyoskentelemaan tehokkaammin

Tyonantajani tarjoaa minulle tarpeeksi
koulutusta

Olen asioinut tyoterveyshuollossa tyohoni
liittyvan fyysisen jaksamisen takia

Olen asioinut tyoterveyshuollossa tyohoni
liittyvan psyykkisen jaksamisen takia

O OO o oy o)
O OO o oy o)
O OO o oy o)
O OO o oy o)
O OO o oy o)




Millainen tyonantajan tarjoama tuki motivoisi sinua pysymaan tyonantajasi palveluksessa jatkossakin?

Tyomatkat (vastaa vain, jos koskee sinua)

Erittdin Melko Silloin Melko Lahes
harvoin  harvoin  talldin usein aina

Tyohoni kuuluu matkustamista D D D D l:l

Asun toisella paikkakunnalla urakan ajan D D D D l:l

Asun toisessa maassa urakan ajan |:| |:| |:| I:l |:|

Olen erossa laheisistani pitkia aikoja tyon takia |:| |:| |:| |:| |:|

Mikali joudut oleskelemaan pitkia aikoja vieraalla paikkakunnalla / toisessa maassa, niin mika sinua auttaa
jaksamaan arkea?




