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1. JOHDANTO

Euroopan opetusministereiden 19. kesakuuta 1999 Bolognassa tekemén yhteisen
sopimuksen perimméinen tavoite on ollut synnyttdd Eurooppaan yhtendinen
korkeakoulutusalue, jossa oppilaitoksissa on mm. ymmadrrettdvat ja yhdenmukaiset
tutkintorakenteet. Tdma eurooppalainen sopimus on vaikuttanut myos poliisin koulutuksen
uudistamiseen. Poliisihallituksen 12.3.2010 k&ynnistama poliisin tutkintokoulutuksen
kokonaisuudistusta valmisteleva hanke saavutti merkittdvan paalun, kun Laki

poliisiammattikorkeakoulusta astui voimaan 1.1.2014.

Koulutusrakenneuudistus on edellyttanyt poliisin peruskoulutuksen osaamistavoitteiden
nostamista kansallisen (NQF) ja eurooppalaisen (EQF) tutkintojen viitekehyksen tasolle 6
nykyisen tason 4 sijasta. Tutkintojen eurooppalaisen viitekehyksen tavoitteena on helpottaa
eri maiden tutkintojen ja tutkintotasojen vertailua sek& edistédd kansalaisten liikkuvuutta ja
elinikdistd oppimista. Kansallisessa viitekehyksessd suomalaiset tutkinnot sijoitetaan
eurooppalaiseen tutkintojen ja osaamisen viitekehykseen. (Poliisin tutkintokoulutuksen
kokonaisuudistuksen hankeraportti 2012, 29-30.)

Uudistus on kaytdnndssa tarkoittanut sité, ettd poliisin perustutkinto on muuttunut poliisin
ammattikorkeakoulututkinnoksi (Poliisi AMK) ja poliisipaallyston tutkinto ylemmaksi
ammattikorkeakoulututkinnoksi (Poliisi YAMK). Té&ssd opinndytetysséd kasitellaan
muutoksen vaikutuksia ainoastaan poliisin perustutkintoon ja erityisesti tutkinnon

harjoittelujaksoon.

Poliisiyksikdissa ~ suoritettavaa  harjoittelua  eli tyossdoppimista  kutsutaan
ammattikorkeakoulututkinnossa ammatillista osaamista edistdvaksi harjoitteluksi. Poliisin
koulutuksen uudistuminen ei ole aiheuttanut muutoksia pelk&stdan rakenteisiin, vaan myos
sisdltoa on pitdnyt uudistaa ja kehittdd, jotta se vastaisi entistd paremmin sisdiseen

turvallisuuteen kohdistuviin vaatimuksiin.

Poliisi (AMK) -tutkinnon opetussuunnitelman ensimmadinen kappale alkaa seuraavasti:
Poliisilta edellytetddn monitasoista osaamista, joka pohjaa poliisitoiminnassa yleisesti
hyvéksyttyihin arvoihin ja toimintaperiaatteisiin. Poliisiammattikorkeakoulun tehtdvéna on
antaa sisaisen turvallisuuden alalla tutkimukseen ja sivistyksellisiin lahtokohtiin perustuvaa

korkeakouluopetusta ammatillisiin asiantuntijatehtdviin ja johtamistehtaviin sek& tukea
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yksilon ammatillista kasvua ja edistdd elinikéistd oppimista. (Poliisi AMK -tutkinto
Opetussuunnitelma 2014-2015, Poliisiammattikorkeakoulu 2014.)

Koulutusrakenneuudistus on edellyttanyt myos tutkintoon kuuluvan harjoittelun ajallista,
rakenteellista sek& sisallollista uudistamista. Poliisilaitoksilla tulee olemaan jatkossakin
merkittdvéa koulutuksellinen rooli harjoittelua toteuttaessaan. Tadma tarkoittaa luonnollisesti
sitd, ettd myds poliisiyksikét, joissa harjoittelu suoritetaan, on valmennettava
muuttuneeseen tilanteeseen ja tyopaikkaohjaajien koulutusta on uudistettava.

Perustutkintokoulutuksen kokonaisopintopisteistd (165 op) yli kolmasosa (60 op) on
koostunut  kahdesta erillisestd  tydssédoppimisjaksosta. Ensimmdinen jakso on
perusopintoihin  kuuluva ohjattu tyoharjoittelujakso (30 op) ja jalkimméinen
ammattiopintoihin kuuluva kenttatydjakso (30 op). Kenttatydjakso on palvellut enemman
yksikoiden tyovoimatarvetta kuin koulutuksellisia tavoitteita. Koulutusrakenneuudistus ei
oleellisesti muuta harjoittelun laajuutta, silld uuden ammattikorkeakoulututkinnon
kokonaisopintopisteistd (180 op) 55 opintopistettd kertyy ammattitaitoa syventévéan

harjoittelun aikana.

Koulutusrakenneuudistus on edellyttanyt kaikkien harjoitteluun liittyvien arviointi- ja
ohjausdokumenttien uudistamista. Valitsimme opinndytetydmme aiheiksi mielestdmme
niista kaksi keskeisinté:

1. Harjoittelunarviointi, joka muutetaan Kkriteeriperusteiseksi, ja jolla arvioidaan
opiskelijoiden suoriutumista seka asetettujen osaamistavoitteiden saavuttamista.

2. Oppimispdivakirja, jonka avulla opiskelija reflektoi harjoittelun aikaisia kokemuksiaan
ja omaa oppimistaan. Arvioinnin tarkoituksena on ohjata opiskelijaa oppimaan keskeisia
poliisin ammattiin liittyvié taitoja ja oppimispaivékirjalla ohjataan opiskelija arvioimaan

oman osaamisensa kehittymista.

Opinnaytetyon tekijoilld on yhteensa yli sadan wvuoden kokemus poliisivirassa
toimimisesta; noin puolet operatiivisissa yksikgissa joko tutkimassa rikoksia rikospoliisissa
tai valvomassa yleista jarjestystd ja turvallisuutta ja toinen puoli poliisioppilaitoksessa
tyoskentelemisestd. Yksi tekijoistd on toiminut poliisioppilaitoksen kenttatyon opettajana
reilut kymmenen vuotta ja yksi on ollut alusta lahtien luomassa ja kehittdmassé
poliisikoulutukseen  kuuluvaa  tydssdoppimista.  Tekijagt ovat  tydskennelleet
poliisikoulutuksen tydssdaoppimisjaksojen parissa yhteensa ladhes 40 vuotta. Tasté
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kokemuksen ylistyslaulusta ja empirismin ilotulituksesta huolimatta opinndytety6n
tavoitteiden saavuttaminen edellyttdd tutkimuksellista kehittdmisotetta.

2. TYOSSAOPPIMISEN KESKEISIA KASITTEITA

Koska poliisin tutkintokoulutukseen siséltyvé harjoittelu poikkeaa monilta osin muissa
ammattikorkeakouluissa suoritettavasta harjoittelusta, on syytd madritelld muutamia
keskeisid poliisikoulutuksen harjoitteluun liittyva kasitteitd. Ohjatun tyoharjoittelun ja
kenttatyOjakson yhteydessa kéytetdd&n mennyttd aikamuotoa, koska viimeiset poliisin
perustutkintoa suorittavat opiskelijat péattivat tyoharjoittelunsa toukokuussa 2015 ja

kenttaty6jakso jaa historiaan huhtikuussa 2016.

Perustutkintokoulutuksen tydssaoppiminen on koostunut kahdesta erillisestd, toisistaan
sisallollisesti  ja  rakenteellisesti  poikkeavasta tydssdoppimisjaksosta, ohjatusta
tyOharjoittelusta ja kenttatydjaksosta. Harjoittelun ja kenttatyOjakson ajan opiskelija on
ollut nuoremman konstaapelin virkasuhteessa, koska poliisina toimiminen edellyttada
poliisin toimivaltuuksia. Taman vuoksi opiskelija nimitetddn myos uuden AMK-tutkintoon

kuuluvan harjoittelun ajaksi maérdaikaiseen nuoremman konstaapelin virkasuhteeseen.

Ohjattu tyoharjoittelu on ollut keskeinen osa poliisin perustutkintoa vuodesta 1997
alkaen. Jakso on kestényt noin 7 kuukautta ja se on toteutettu poliisilaitoksilla. Opiskelija
on toiminut k&ytannon poliisityossa kokeneemman poliisimiehen ohjauksessa ja tydparina.
Jakso on pitanyt sisalladn neljda pakollista poliisin ammattitaidon kannalta keskeista
opintokokonaisuutta: kenttatoiminta-, rikostutkinta-, lilkenteenvalvonta- ja

asiakaspalvelujakso.

Harjoittelun  seurantakysely on lomake, jolla  Poliisiammattikorkeakoulun
tyossdoppimistiimi  on  kerdnnyt opiskelijoilta tietoa ohjatun tyoharjoittelujakson
toteutumisesta poliisilaitoksilla tapahtuneiden seurantakéyntien yhteydessd. Ké&ynnit ovat

ajoittuneet harjoittelun loppuvaiheille.

Harjoittelun palautekysely on lomake, jolla opiskelijat ovat antaneet ohjatun
tyOharjoittelun péaatyttyd ammattiopintojen ensimmaiselld lahiopintojaksolla palautteen

harjoittelujakson toteutumisesta.
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Harjoittelun arviointi on suoritettu lomakkeella, jolla opiskelijan ohjaajat ovat arvioineet
opiskelijan menestymisté ohjatulla tyoharjoittelujaksolla.

Kenttatyojakso on ollut osa ammattiopintoja ja se on kestdnyt noin 6 - 7,5 kuukautta.
Opiskelija on tydskennellyt poliisiyksikdssa ilman erityistd ohjausta ja hdn on syventanyt
ammatillista osaamistaan. Liséksi h&n on tehnyt jakson aikana Poliisiammattikorkeakoulun
opettajien osoittamia oppimistehtavié. Jaksolla ei ole ollut selkeitd pedagogisia tavoitteita
ellei sellaiseksi lueta kokemusten kautta tapahtuvaa oppimista. Kéytdnnossa opiskelijat
ovat olleet paljolti poliisilaitosten tyGvoimaresurssina.

Harjoittelun ohjaaja. Jokaisella harjoitteluun kuuluvalla jaksolla harjoittelijalla on
nimetty henkilokohtainen ohjaaja. Ohjaajaksi valikoidaan tehtdvddn motivoitunut,
ammattitaitoinen sekd ohjaamiseen myodnteisesti asennoituva poliisimies. Ohjaaja tukee
opiskelijan ammatillista kasvua, ohjaa héntd sopeutumaan tydyhteiso6n, opastaa
tyOtehtdvien asianmukaiseen suorittamiseen, kehittaa harjoittelua, valvoo tyoturvallisuutta,
osallistuu opiskelijan jatkuvaan seurantaan ja arviointiin sek& raportoi harjoittelusta

oppilaitokselle.

Harjoittelun yhdyshenkil6itd ovat poliisilaitoksen paayhdyshenkild ja poliisiasemilla
toimivat yhdyshenkilot, joiden tehtdvand on koordinoida ja Kkehittdd harjoittelua.
Yhdyshenkild suunnittelee opiskelijan harjoittelujakson yksityiskohtaisen aikataulun ja
vastaa ohjaajien valinnasta sekéd hyvaksyy harjoittelujakson arvioinnin, allekirjoittaa sen ja

toimittaa Poliisiammattikorkeakoululle.

Tydssdoppimistiimi  on  Poliisiammattikorkeakouluun sijoitettu tiimi, joka vastaa
harjoittelun koordinoinnista ja kehittdmisestd, harjoittelun toteutuksen laadunvalvonnasta
sekd ohjaajien ja yhdyshenkildoiden kouluttamisesta. Tydssdoppimistiimi vahvistaa

harjoittelun arvioinnin. Tiimiin kuuluu talla hetkelld kolme henkil6a.

Ammatillista osaamista edistava harjoittelu (myéhemmin harjoittelu) Koulutusrakenne-
uudistuksen jalkeen poliisin ammattikorkeakoulututkintoon siséltyy ainoastaan yksi,
poliisilaitoksessa toteutettava tydssdoppimisjakso, joka on pituudeltaan 42 viikkoa. Jakso
on kokonaisuudessaan ohjattu ja vastaa luonteeltaan aikaisempaa ohjattua
tyOharjoittelujaksoa. Harjoitteluun tulevat uusina kokonaisuuksina lupapalvelu- ja

poliisiyksikon tukitoiminnot -jakso.



3. KEHITTAMISTYON LAHTOKOHTIA

3.1 Tutkimuksellinen kehittamistyo

Opinnaytetyollamme on kaksi laht6kohtaa: 1) Poliisiammattikorkeakoulua palvelevan
koulutusrakenneuudistuksen synnyttdama tarve uudistaa poliisin  AMK-tutkinnon
ty6harjoittelua ja 2) omat henkilokohtaiset tarpeemme on saada kyseinen tutkinto
suoritetuksi. Valitsimme ammatillista osaamista edistavdn harjoittelun uudistuksista
keskeisimmat ja asetimme télle tyolle kaksi selkedtd ja konkreettista tavoitetta, joista
ensimmainen on uudistaa harjoittelijan arviointi ja toinen suunnitella oppimispdivéakirja-

malli.

Kehittdmistyon konkreettiset produktit ovat siis:

e harjoittelun osaamisperusteiset arviointikohteet ja -kriteerit (liite 1)
e ohjeistettu oppimispaivakirja-malli

Tutkimuksellinen kehittdmistyd voi saada alkunsa erilaisista lahtokohdista, kuten
organisaation kehittamistarpeista tai halusta saada aikaan muutoksia (Ojasalo ym. 2009,
15). Ammattikorkeakoulussa tehtdvén opinndytetyon tulisi olla ty6eldaméléhtoinen,
kaytannonlaheinen, tutkimuksellisella asenteella toteutettu ja riittavalla tasolla alan tietojen
ja taitojen hallintaa osoittava (Vilkka & Airaksinen 2004, 10). Tata tyota voi hyvalla
syylla pitdd tutkimuksellisena kehittdmistyond, koska tekijat pyrkivat ratkaisemaan
k&ytdnnosta nousseita ongelmia tai uudistamaan kaytadntoja sekd luomaan uutta tietoa
tyoelaman kaytannoista. Tarvitaanko tutkimuksellisessa kehittamisty0dssa teoriaa? Tuomi ja
Sarajarvi (2003, 17) kysyvat samaa laadullisesta tutkimuksesta ja vastaavat jo seuraavassa
virkkeessd, ettd teorian merkitys laadullisessa tutkimuksessa on ilmeinen, ja siksi sité4

tarvitaan valttamaétta.

Opinnaytetydomme nojaa vahvasti jo voimassa oleviin Poliisiammattikorkeakoulun
tyossdoppimisen kaytantdihin ja sen toteutumisen seurantaan ja arviointiin liittyviin
dokumentteihin viimeisen 18 vuoden ajalta. Tutkailemme myds avoimin mielin muissakin
ammattikorkeakouluissa toteutettuja harjoittelujaksoja ja niiden arviointien k&ytantgja.
Emme siis yritd keksid pyoraa uudelleen vaan pikemminkin yritimme saada sen pyoriméaan
vakaammin ja luotettavammin, jotta se saavuttaisi pddmaaransa entista varmemmin. Vilkan
ja Airaksisen (2004, 9) mukaan toiminnallinen opinndytety0 "tavoittelee ammatillisessa

kentéssé kdytannon toiminnan ohjeistamista, opastamista, jarjestamisté tai jarkeistamista".



3.2 Tutkimusmenetelma

Jokainen tutkija samoin kuin my6s opinndytetydon tekijd joutuu pohtimaan
lahestymistapaansa kasilla olevaan ongelmaan tai tehtdvaan — valitako kvantitatiivinen vai
kvalitatiivinen. Menetelman jakaminen mustavalkoisesti jompaankumpaan luokkaan ei
aina edistda hyvéan lopputulokseen padsemistd. Tiedepiireissd on havaittavissa
asenneilmapiirin lientymistd, eivatka laadullisen ja méaaréllisen menetelmén kannattajat

enéé ole tiukasti poteroissaan puolustamassa omaansa "viimeiseen mieheen".

Koska tdssa ty0dssé pyritdédn mm. ratkaisemaan kaytdnnon ongelmia seka tuottamaan uusia
ideoita, k&ytantdja ja tuotteita, katsomme, ettd kyseessd on tutkimuksellinen kehittdmistyo.
Uusia kaytantdja tarvitaan, koska tutkintotason (EQF) noston myo6td tasolta nelja tasolle
kuusi harjoittelun osaamistavoitteet ja -vaatimukset ja samalla my6s harjoittelijoiden
arviointi  muuttuvat  merkittdvasti,. Tama edellyttdd harjoittelua  toteuttavissa
poliisiyksikoissd uudenlaista ajattelua ja ennen kaikkea harjoittelijoiden ohjaajilta

toimintatapojen muutosta.

Ojasalon ym. (2009) mukaan kehittdmistydssa opitaan

huomaamaan kehittdmisen kohteita ja tarttumaan niihin tavoitteellisesti
hankkimaan tehokkaasti ja jarjestelméllisesti tietoa erilaisilla menetelmilla
arvioimaan Kriittisesti eri l&hteista saatua tietoa ja omia ratkaisuja

nakemaan asioiden valisié suhteita

ratkomaan ty6eldmdn ongelmia ja luomaan uusia ratkaisuja ja uutta tietoa
tyOelamasta

e jakamaan tietoa muiden asiantuntijoiden kayttoon

e viemdan suunnitelmallisesti 1&pi kehittdmishankkeita

Tarkoituksemme on ohjeistaa, opastaa, jarjestdd ja jarkeistad harjoittelun k&ytdnnon
toimintaa. Mika on sitten ihanteellinen menetelmd néiden tavoitteiden saavuttamiseksi?
Vaikka ty0 tayttdd tavoitteidensa vuoksi toiminnallisen tyén ulkoiset tunnusmerkit, ei
tdmén toiminnallisuuden tekosyylla voi sulkea teoriaa ulkopuolelle ja keskittya pelkastaan

kéaytannon kokemuksiin ja arkiajatteluun.

Arkiajattelua ei suinkaan pid4 véhatelld, koska senkin avulla on mahdollista ratkaista
kéaytannosta kumpuavia ongelmia. Tietoa kerdtédan usein kéytdnndstd, mutta voi joukossa
olla ripaus teoriaakin. Paitokset perustuvat pitkalti omiin ideoihin, joita ei tarvitse
perustella. (Ojasalo ym. 2009, 18.) Teemme jatkuvasti havaintoja ja niiden perusteella

johtopaatOksid. Suurin osa tiedostamme perustuu perinteeseen ja auktoriteetteihin, vain
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pieni osa omakohtaisiin kokemuksiin ja havaintoihin. Vaikka jokapaivéisista kokemuksista
koostuvaan tietoon kietoutuu myos tutkimuksen avulla keratty tieto, poikkeaa
jalkimmainen selvasti arkitiedosta. Tieteellinen tieto on neutraalia, johdonmukaista,
avointa ja lapindkyvaa seka itseddn korjaavaa ja asioita yleistdvad. Se poikkeaa tavallisesta
ajattelusta erdissa suhteissa. Tieteen tavat tehdd havaintoja poikkeavat tavallisesta
havaintojenteosta, mutta mit&an tiukkaa rajaa niiden vélill& ei ole. (Uusitalo 1991, 13.)

Tieteellisessa kirjallisuudessa kvalitatiivinen ja kvantitatiivinen tutkimusmenetelmé&
nahdadn usein riitapukareina, toistensa vastakohtina tai kilpailevina menetelmind. Pertti
Tottd (2000) on puolustanut voimakkaasti maaréllista tutkimusta verrattuna laadulliseen
tutkimukseen teoksessaan Pirullisen positivismin paluu, mutta osoitti my6hemmin
ilmestyneen Syvallista ja pinnallista -kirjansa (2004) alkusanoissa lievad katumusta. "Puhe
laadullisesta ja méaérallisestd tutkimuksesta on suuri erehdys. Itsekin erehdyin kirjassa
Pirullisen positivismin paluu (2000) hahmottelemaan tydnjakoa laadullisen ja mééarallisen
vélille ja puolustamaan jalkimmaista edellisen perusteettomilta moitteilta. Erehdys piilee
siind, ettd tallaisella puheella annetaan ymmartéa, ettd kokonainen tutkimus voisi kaikilta
piirteiltd&dn olla laadullista tai maaréllista. Siis alusta loppuun ja alhaalta yl6s.” (Totto
2004, 9.)

Kvalitatiivisen  tutkimuksen opaskirjojen alussa lukija johdatellaan kyseiseen
tutkimusmenetelmaan kertomalla, mitd laadullinen tutkimus tarkoittaa. Kasitteen
madrittelyluonteesta huolimatta oppaissa ei yleensa painoteta, ettd kyseessé on vain oppaan
kirjoittajan tulkinta ohjaavasta ndkokulmasta, eik& sita tulisi yleistdd. (Tuomi & Sarajarvi
2003, 16.) Kun pohditaan, mit4 laadullinen tutkimus on, peruskysymykseksi muodostuu
laadullisen tutkimuksen suhde teoriaan ja teoreettiseen. Téah&n pohdintaan sisaltyy kaksi
toisiinsa liittyvaa kysymysta: tarvitaanko laadullisessa tutkimuksessa teoriaa ja edustaako

laadullinen tutkimus teoreettista vai empiirista analyysia? (Eml.)

Kun tutkimusmenetelm& maéritellaan kvalitatiiviseksi, se luo ennakko-odotuksen sille, etta
kaytetty menetelmd on vastakkainen kvantitatiiviselle metodologialle (Hirsijarvi ym.
2000). Karkea jako kahteen tutkimusmenetelmé&an ei kuitenkaan sulje pois mahdollisuutta
naiden molempien menetelmien k&yttdmiseen samassa tutkimuksessa - tai tdss&
tapauksessa tutkimuksellisessa kehittdmistydssd. Tutkimusmenetelman kaytto ei madrittele

metodia, vaan tutkimusmetodin sisdlt6 on enemmadn Kkuin keratty aineisto.
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Tutkimusmenetelmaa valittaessa tutkimusta tekevén tulee valita sellainen metodi, josta han

on kaikkein vakuuttunein. (Eml.)

3.3 Tyoharjoittelun laadunarvioinnin kertynyt kvantitatiivinen aineisto

Opinndytetyén  tekijoiden  kayttéon on vuosien saatossa  kertynyt  poliisin
perustutkintokoulutuksen  ohjatulta  tyOharjoittelujaksolta yli 5300 opiskelijan
arviointilomake, (liite 2) joissa ohjaajat ovat arvioineet viisiportaisella asteikolla
opiskelijoiden  ammatillista  kehittymistd. Ldhes yhtd paljon on Kkertynyt
seurantatutkimuslomakkeita, (liite 3) joissa opiskelijat puolestaan ovat arvioineet
harjoittelun loppuvaiheessa viisiportaisella asteikolla poliisilaitosten suoriutumista
harjoittelun toteuttamisessa. Harjoittelun péaatyttyd opiskelijat, (n. 5000 kappaletta) ovat
vield tayttaneet lahiopintojen aikana palautelomakkeen, (liite 4) jossa he ovat arvioineet

harjoittelujakson toteutumista.

Tama ohjatusta tyoharjoittelusta kertynyt kvantitatiivinen arviointiaineisto on tallennettu
SPSS-ohjelmaan (Statistical Package for Social Sciences) laadittuun havaintomatriisiin.
Ohjelma antaa mahdollisuuden analysoida havaintoaineistoa monipuolisesti. Ohjatun
ty6harjoittelun toteutumisesta ja opiskelijoiden menestymisesté sen aikana on kerétty tietoa
kolmella eri lomakkeella. Taulukossa 1 on esitetty kerattyjen lomakkeiden méaria

aloitusvuosittain.
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Taulukko 1. Ohjatusta tydharjoittelusta keréttyjen arviointi-, seuranta- ja palautevastausten
lukumaarét aloitusvuosittain

Ohjaajan/yhdyshenkilon Harjoittelijan antama | Harjoittelijan antama
tekema arvio harjoittelijasta | seurantapalaute palaute
harjoittelujaksolla tyOharjoittelujaksosta

Arviointilomake Seurantalomake Palautelomake
Vuosi N N N
1997 61 6 0
1998 356 292 349
1999 304 291 275
2000 395 363 388
2001 373 343 364
2002 359 332 354
2003 348 343 345
2004 348 316 336
2005 401 373 391
2006 387 349 365
2007 380 356 398
2008 305 296 296
2009 187 179 183
2010 278 254 262
2011 369 345 342
2012 180 170 178
2013 107 105 102
2014 167 167 70
yht. 5305 4880 4998

3.4 Harjoittelusta keratyn havaintoaineiston luotettavuus

Vaikka tyOharjoittelusta on kerétty kvalitatiivista seurantatietoa opiskelijoiden
ryhmahaastatteluilla,  koostuu tutkimuksellisesti ~ merkittdvin  tieto  padasiassa
kvantitatiivisesta havaintoaineistosta. Mittausmenetelman luotettavuutta voidaan selvitt&é
tarkastelemalla, miten validi ja reliaabeli se on. Validiteetti tarkastelee sitd4, mittaako
mittari todella sitd, mit4 sen on tarkoituskin mitata. Mittarin validiteetilla tarkoitetaan sen
patevyyttd eli sen hyvyyttd mitata juuri sit4, mitd sen on tarkoitus mitata - tarpeeksi
kattavasti ja tehokkaasti. Mittaria on osattava kéyttad oikeaan kohteeseen, oikealla tavalla,
jotta se tavoittaa kohteen, myds oikeaan aikaan. (KvantiMOTV.)

Reliabiliteetti tarkoittaa mittaustulosten pysyvyytta eli antaako mittaus saman tuloksen
toistettaessa.  Reliabiliteetti-sana  voidaan  suomentaa  sanoilla  "luotettavuus”,
"kayttovarmuus” ja "toimintavarmuus”. Kvantitatiivisen tutkimuksen Kkielessa silla

tarkoitetaan mittarin johdonmukaisuutta; sitg, ettd se mittaa aina kokonaisuudessaan samaa
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asiaa. Arkikielen "luotettavuus” on tutkimuksen kielessa validiteetti. Jos mittari on taysin
reliaabeli, siihen eivat vaikuta satunnaisvirheet eivétka olosuhteet. (KvantiMOTV.)

Validiteetti ja reliabiliteetti maaritelladn usein kahdesta ndkékulmasta - ensinndkin onko
mittausmenetelm& validi tai reliaabeli ja toiseksi ovatko tuloksista tehdyt paatelmat
valideja  tai reliaabeleja.  Kehittdmistyossamme  uudistamiemme  harjoittelun
arviointimittarien patevyys ja luotettavuus ovat olennaisia asioita. Olemme kerdnneet ja
kerddmme jatkossakin tietoa koulutuksen ja harjoittelun kehittdmisen tarpeisiin.
Mittareiden tulosten ja ennen kaikkea niistéd tehtyjen johtopadtdsten on oltava luotettavia.
Harjoittelun arviointi tulee jatkossakin olemaan osin kvantitatiivista ja osin

kvalitatiivista.

Perustutkintokoulutuksen ohjatussa tyharjoittelussa kaytdssa olleet arviointi-, seuranta-
ja palautematriisit analysoidaan reliabiliteetti- ja faktorianalyyseilla, joilla tarkistetaan
harjoittelun arvioinnissa ké&ytettyjen arviointikriteerien luotettavuutta ja péatevyytta.
Analyysin tulokset huomioidaan suunniteltaessa uusia kyselylomakkeita (mm.

arviointilomake). Tarkoituksena on panostaa kriteereiden laadulliseen patevyyteen.

Ohjatusta tyoharjoittelusta kertyneesta tilastoaineistoista on tehty faktorianalyysi
(Extraction Method: Principal Axis Factoring. Rotation Method: Promax with Kaiser
Normalization) ja reliabiliteettianalyysi (Cronbach's Alpha). Saatuja tuloksia on

hyodynnetty harjoittelun uusien arviointikohtien ja niiden Kkriteerien suunnittelussa.

Edelld mainittujen havaintomatriiseissa (taulukko 1) olevien aineistojen tarkastelu ei
varsinaisesti ole opinnaytetydémme tarkoitus. Havainnollistaaksemme aineistoa nostamme
kuitenkin esille muutamia asioita arviointimatriisista. Reliabiliteettianalyysista voidaan
todeta mittarien olevan luotettavia. Talloin Cronobach's Alpha-arvon tulee olla kaikissa
kohdissa samansuuruinen tai suurempi kuin Alpha If item deleted-arvo. Tyoharjoittelun
ohjaajien tekemdn arvioinnin faktorianalyysissa ensimmaiseksi ryhmaksi latautuvat
arviointikysymykset, jotka kuvaavat harjoittelijan ammattieettisia taitoja. Toiseksi
ryhmaksi latautuivat ne arviointikysymykset, jotka kuvaavat valvonta- ja halytystoiminnan
ammatillista osaamista. Kolmanteen faktoriin latautuivat arviointikysymykset, jotka
kuvaavat tiimityoskentelytaitoja. Neljannessa faktorissa ovat arviointikysymykset, jotka
kuvaavat rikostorjunnan ammatillista osaamista ja viidennessd oman ammattitaidon

kehittdmistd kuvaavat arviointikysymykset.
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3.5 Opinnaytetyon kvalitatiiviset piirteet

Ohjatun harjoittelujakson tilastollisen aineiston tarkasteleminen tuo tdhén opinnaytetydhon
ripauksen kvantitatiivista otetta, joskin muu Kkehittdmistyossa kaytetty aineisto ja
l&hestymistavat ammentavat  vahvasti  kvalitatiivisen  tutkimuksen  traditiosta.
Opinnaytetydn nimedmistd menetelméltd&dn laadulliseksi  tukevat alla  olevat
metodikirjallisuudessa usein esiin nostetut kvalitatiivisen tutkimuksen tyypilliset piirteet
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2010, 164). Seuraavassa on piirteiden jalkeen kuvattu,

kuinka ne ilmenevat tassé opinndytetyossa.

1) Tutkimus on luonteeltaan kokonaisvaltaista tiedon hankintaa, ja aineisto kootaan
luonnollisissa todellisissa tilanteissa

Tassa opinndytetydssa ei ole ylenkatsottu mitddn keinoja tiedonhankinnassa. Aineisto
perustuu mm. tekijoiden kokemukseen poliisin operatiivisista tyotehtdavistd ja
tyossdoppimisen koordinointi- ja kehittdmistyostd, tyossdoppimista ja harjoittelun
arviointia késittelevadn Kkirjallisuuteen perehtymiseen sek& tekijoiden keskenddn ja
poliisilaitoksen henkiloston kanssa kaytyyn jatkuvaan diskurssiin poliisitoiminnan

nykytilasta ja tulevaisuudesta.

2. Suositaan ihmisia tiedon keruun instrumentteina

Tekijat ovat Kkiertdneet sadnnollisesti tapaamassa opiskelijoita ja harjoittelun
yhdyshenkildita sekd ohjaajia heidan harjoittelupoliisilaitoksillaan. Naist4 tapaamisista on
kertynyt jo aiemmin mainittu mittava numeerinen ja kirjallinen aineisto sekd mittaamaton
maaréd hiljaista tietoa. Tapaamisten yhteydessd opiskelijoilta on kerétty tietoa heiddn

harjoitteluun liittyvistd kokemuksistaan (puolistrukturoitu teemahaastattelu).

3. Kaytetaan induktiivista analyysia

Pyritadn paljastamaan odottamattomia seikkoja. Sen vuoksi l&htékohtana ei ole teorian tai
hypoteesin testaaminen vaan aineiston monitahoinen ja yksityiskohtainen tarkastelu
kaytannon tasolla. Harjoittelujaksolla olleilta opiskelijoilta saadun tiedon perusteella on
arvioitu mm. sitd, kuinka poliisilaitokset ovat toteuttaneet ohjatun tyGharjoittelujakson

toteutusohjelmaa.
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4. Laadullisten metodien kaytto aineiston hankinnassa

Harjoittelijatapaamisten yhteydessa jarjestettyjen ryhméhaastatteluiden lisaksi tekijat
kouluttavat sdannollisesti harjoittelun ohjaajia. N&issa vuorovaikutukseen perustuvissa
koulutustilaisuuksissa kuullaan "kentdn &&ntd". Lisdksi tassa tydssd on analysoitu jo
kaytossa olevia tydssédoppimista ohjaavia dokumentteja ja kehitetdan sekd uudistetaan niita

vastaamaan ty0elaman tarpeita.

5. Valitaan kohdejoukko tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisotoksen menetelmaa kayttaen
Ty0dssdoppimistiimi on tavannut harjoittelun alusta lahtien jarjestelmallisesti jokaisen
kurssin opiskelijat harjoittelupoliisilaitoksilla harjoittelujakson loppuvaiheessa. Tasta
syystd ladhes kaikki ohjatun harjoittelujakson suorittaneet opiskelijat ovat tdmén tyon
kohdejoukkoa. Opiskelijoiden osallistuminen harjoittelun seurantatilaisuuteen on
varmistettu merkitsemalld kyseinen paivé heidén tyévuorosuunnitelmaansa, mika selittaa

korkean osallistumisprosentin (yli 90 %).

6. Tutkimussuunnitelma muotoutuu tutkimuksen edetessa

Taman opinndytetydon tekeminen on toteutettu joustavasti hyddyntden vuosien saatossa
kertynytté tietoa ja koko hankkeen ajan kertynytt4 ajankohtaista tietoa. Tyon alkuvaiheessa
oli tarkoitus, ettd tdman opinndytetyon yhteydessa uudistetaan kaikki harjoittelun
toteutumisen seurannassa kaytettdvat ohjaus- ja arviointidokumentit. Tehtdva osoittautui
kuitenkin lilan laajaksi, joten rajasimme tdman tyOon tavoitteeksi luvussa 3.1 mainitut

produktit.

7. Kasitellaan tapauksia ainutlaatuisina ja tulkitaan aineistoa sen mukaan.
Aineiston tulkinta perustuu luonnollisesti tekijéiden omiin valintoihin, mutta painottuu

ensisijaisesti vastaamaan tyoelamén asettamia vaatimuksia.

Vaikka tdman tyon tavoitteena olevien produktien tuottamiseen on kaytetty koko
tyossdoppimisjaksojen olemassa olon ajalta kerdttyd tilastoitua numerotietoa, Vvoi
opinndytetydn punaisena lankana pitéa kuitenkin kvalitatiivista tutkimusmetodia. Kyseessa
ei siis ole tieteellinen tutkimus, mutta se ei estd hyodyntaméstd tutkimukselle ominaisia

yleisesti hyvaksyttyja kaytanteita.
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3.6 Tutkijatriangulaatio

Vallitsevana kaytantona korkeakouluissa lienee, ettd opiskelija tekee opinndytetydnsa joko
yksin tai jonkun toisen kanssa yhdessd. Opinndytetydomme on poikkeuksellisesti kolmen
henkilon yhteinen tuotos. Saimme luvan tahan jarjestelyyn, koska tehtdvdmme on
jatkossakin koordinoida ja kehittdd oppilaitoksessa AMK- ja YAMK-tutkintojen seké&
poliisialipaallyston erikoistumisopintojen tydsséoppimisjaksoja. Kun koko tiimi osallistuu
alusta lahtien uuden suunnitteluun, varmistetaan paras mahdollinen lopputulos.
Opinnaytetyon tekemisen aikana tiimi on kdynyt rakentavaa debattia, haastanut toistensa
nakemyksida ja yrittdnyt hioa yhteistd kasitystd optimiratkaisuista. T&td kolmen
opinndytetyontekijan menetelm&d voi kutsua tutkijatriangulaatioksi, koska jokaisen
nakemysten huomioimisella pyritddn varmistamaan mahdollisimman hyvd ja
tarkoituksenmukainen lopputulos. Tutkijatriangulaatiossa on pelkistetysti kysymys siité,
ettd useampi tutkija tutkii samaa ilmiotd ja on mukana joko osassa tutkimusta tai koko

tutkimusprosessissa.

Kirjallisuudessa triangulaatiossa on kyse moninédkdkulmaisuudesta, jonka tarkoituksena on
yhdistdd useita menetelmid ja l&hestymistapoja. Hirsjarven & Hurmeen (2010, 39-40)
mukaan tutkimuksessa voidaan ké&yttdd useita menetelmid, useita tutkijoita, useita
aineistoja ja monia teorioita. Tutkijoiden kayttdmat eri tutkimusmenetelmét voivat saada
aikaan sen, ettd samanaikaisesti voi olla samaa ilmiot4 koskevia kesken&an ristiriitaisia
tutkimustuloksia.  Triangulaation avulla onkin mahdollista lisatd tutkimuksen
luotettavuutta. Joissakin laadullisen tutkimuksen oppaissa triangulaatiota on suosittu
tutkimuksen validiteettikriteering, vaikka Denzin (1989) muistuttaa, ettd se on vain yksi
vaihtoehto tutkimuksen validiteetin arvioimiseksi eikd suinkaan ongelmaton. (Tuomi &
Sarajarvi 2002, 140-142.)

3.7 Kehittdmispohjainen oppiminen

Tutkimuksen teoria ja viitekehys voivat tarkoittaa samaa silla perusteella, ettd molemmat
muodostuvat kasitteista ja niiden valisistd merkityssuhteista. Voidaankin sanoa, ett4
viitekehyksessa kuvataan tutkimuksen keskeisiéd késitteitd, mutta viitekehys ei ole kuvaus
siind merkityksessd, ettd siind tyydyttdisiin ainoastaan luettelemaan erilaisia asioita

jossakin jarjestyksessa ilman kasitteellista tarkennusta. (Tuomi & Sarajarvi 2003, 18.)



16

Ojasalon ja kumppaneiden (2009) mukaan kehittamispohjaisen oppimisen keskeisid
piirteitd ovat autenttisuus, kumppanuus, kokemuksellisuus, tutkimuksellisuus ja luovuus.
Jaottelu pohjautuu julkaisuun Raji, K. (2007) Learning by Developing. Avaamme

seuraavassa nditd kasitteita peilaten niitd omaan tyskentelyymme.

Autenttisuus tarkoittaa tdsséd tapauksessa sitd, ettd opinndyte pohjautuu todelliseen

tarpeeseen uudistaa poliisin tutkintokoulutukseen siséltyvaa harjoittelua.

Kumppanuus tarkoittaa ensinnékin sitd, ettd tyoskentelemme tiiviisti tiimind, mutta ennen
kaikkea olemme aktiivisessa vuorovaikutuksessa oman oppilaitoksemme henkil6kunnan
seka poliisilaitosten edustajien kanssa unohtamatta opiskelijoita, joilta saamme arvokasta

tietoa harjoittelun toteutumisesta.

Kokemuksellisuus nékyy kolmikkomme jokaisen jasenen vankkana tyokokemuksena niin
poliisin operatiivisesta tyostd kuin opetustyostd poliisikoulutuksen parissa seka tietysti
nykyisesta roolista suunnitella ja organisoida poliisin  koulutukseen liittyvia
harjoittelujaksoja. Kaikki opinndytetyon tekijat tyoskentelevat samoissa tyotehtévissa
koululla, mik& on mahdollistanut kehittdmistyon yhdesséd tekemisen kerddmalla
kokemuksia ja jakamalla niit4. Tdassékin tydssa kokemuksellisuus rakentuu prosessin

etenemisen ja ratkaisujen 16ytymisen mukana.

Tutkimuksellisuus tarkoittaa perehtymista kirjallisuuteen, tyéssaoppimisjaksolta kerattyihin
laajoihin ja monipuolisiin aineistoihin mm. aiemmin mainittuun numeeriseen tietoon seka
naistd ja omista tyokokemuksistamme saadun informaation soveltamista produktien
tuottamisessa.  Harjoittelun hylk&amisperusteisiin  saimme merkittdvan oivalluksen
tutustumalla Lahden ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveysalan hoitotyon
koulutusohjelmaan kuuluvaan ohjatun harjoittelun ké&sikirjaan.

(http://www.lamk.fi/sosiaalijaterveys/palvelut/opiskelija-

palveluksessasi/Documents/harjoittelun kasikirja 01092011.pdf)

Luovuus on tamankin kehittdmistyon voimavara. Olemme yhdessa havainneet tarpeen
muutokselle: haluamme luoda jotain uutta (produktit), ja vaikka meilld on melko selkea

ké&sitys tavoitteesta, emme varmasti tiedd, mik& on lopputulos.
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4. POLIISIN PERUSTUTKINNON TYOSSAOPPIMISIJAKSOISTA
AMMATILLISTA KASVUA EDISTAVAAN HARJOITTELUUN

4.1 Poliisin perustutkintokoulutuksen tydssdoppimisjaksot

Poliisin perustutkintokoulutus on koostunut perus- ja ammattiopinnoista (jaavéat historiaan
huhtikuussa 2016). Tyoharjoittelu tuli osaksi poliisin perustutkintoa vuonna 1997 ja
kenttatyojakso vuonna 2000. Poliisiyksikoissd suoritettavia opiskelujaksoja on kutsuttu
tyossaoppimisjaksoiksi. Poliisiammattikorkeakoulun tydsséoppimistiimi on laatinut
vuosittain kurssikohtaisen sijoitustaulukon, jonka mukaan harjoittelijat on sijoitettu
poliisilaitoksiin tyoharjoittelujaksolle. Harjoittelupaikat ovat maaraytyneet
Poliisihallituksen antaman resurssijakomallin mukaisesti. Kummallekin
tyossaoppimisjaksolle on tehty erillinen maardaikainen virkanimitys. Ensimmaéinen,
valittomasti  perusopintojen jalkeen alkava jakso on ollut nimeltddn ohjattu
ty6harjoittelujakso, jonka aikana opiskelija on tehnyt tavanomaisia poliisille kuuluvia
tehtavid kokeneemman poliisin tyoparina ja ohjauksessa. Ohjattu tydharjoittelujakso on
ollut kokonaiskestoltaan 27 - 34 viikkoa ja se on sisdltanyt vahimmaéiskestoltaan seuraavan
pituiset jaksot: kenttdtoimintajakson (9-12 vk), rikostutkintajakson (9-12 vk), liikenteen-
valvontajakson (3 vk) ja asiakaspalvelujakson (3 vk). Harjoittelupoliisilaitokset ovat

saaneet paattad, missé jarjestyksessa jaksot on suoritettu.

Ohjatun tyoharjoittelun jalkeen opiskelijat ovat siirtyneet ammattiopintoihin, jotka ovat
alkaneet kuuden viikon mittaisella l&hiopintojaksolla Poliisiammattikorkeakoulussa. Ennen
ammattiopintojen virkanimitystd opiskelijalta on vaadittu perusopintojen opinnot
hyvaksytysti  suoritetuiksi. L&hiopintojakson jélkeen opiskelijat ovat palanneet
poliisilaitoksiin jalkimmaiselle tydssaoppimisjaksolle eli ns. kenttaty0jaksolle. Vuoden
2009 alusta voimaantulleen Pora 1-uudistuksen (poliisin hallintorakenneuudistus) jalkeen
kenttatyojakso on suoritettu samassa poliisilaitoksessa kuin ohjattu tyharjoittelujakso.
Tata ennen noin kaksi kolmasosaa opiskelijoista joutui vaihtamaan eri poliisilaitokseen
kenttatyojaksolle. Tadman, noin 6,5-7 kuukautta kestdneen KkenttatyGjakson aikana
opiskelijat ovat syventéneet ammatillista osaamistaan. Heidat on sijoitettu poliisilaitoksissa
paasaantoisesti joko rikostorjunta- tai halytys- ja valvontatoimintasektorille, joissa he ovat
tyoskennelleet suhteellisen itsendisesti. Jokaiselta kurssilta 1-2 opiskelijalla on ollut
mahdollisuus hakea kenttatyOjaksolle valtakunnalliseen  poliisiyksikk66n  oman

hakemuksensa perusteella (vuoden 2014 alusta lahtien ainoastaan Keskusrikospoliisiin,
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koska Liikkuva poliisi lakkautettiin Pora I11-uudistuksen my6td). Vaikka kenttatydjaksokin
on sisaltynyt perustutkintoon, niin muutamia oppilaitoksen teettdamid etdtehtavia lukuun
ottamatta, jaksolla ei ole sanottavasti ollut oppilaitoksen ohjaamia oppimistavoitteita.
Kéytanndssa opiskelijat ovat toimineet poliisiyksikdissa lisatydovoimana, kuten aiemmin

totesimme.

Opiskelijoilta ja ohjatun tyoharjoittelujakson ohjaajilta sddnnéllisesti joka vuosi keréttyjen
laadunarviointiin liittyvien erilaisten kyselyiden mukaan ohjattu ty6harjoittelujakso ja
kenttatyojakso ovat olleet opiskelun parasta antia ja siten ammatin oppimisen ja
ammatillisen identiteetin  kantavia ja tdrkeitd osia. Myds Korkeakoulujen
arviointineuvoston (KKA) vuoden 2012 kevaalla suorittaman auditoinnin loppuraportissa
todettiin, ettd Polamkin selked vahvuus on koulutuksen ja tyoeldmén kiinted yhteys.
Henkilokunnan osallistuminen ty6eldméakiertoon, opiskelijoiden tyoharjoittelu sek& tiivis
yhteisty6 poliisihallinnon yksikdiden kanssa varmistavat ajankohtaisen tyoelamaétiedon

siirtymisen tehokkaasti korkeakoulun toimintaan.

4.2 Harjoittelu poliisin ammattikorkeakoulututkinnossa

Poliisin  koulutusrakenneuudistuksen  seurauksena poliisin  perustutkinto  muuttui
ammattikorkeakoulutustutkinnoksi vuoden 2014 alussa. Laki poliisiammattikorkeakoulusta
tuli voimaan 1.1.2014 ja ensimmaiset poliisin ammattikorkeakoulututkintoa suorittavat
opiskelijat aloittivat 4.8.2014. Vaikka koulutusrakenneuudistus on muodollisesti
toteutunut, monissa sisaltoon liittyvissé asioissa ja yksityiskohdissa on vield kehitettavaa.
Poliisiyksikoissa suoritettava harjoittelu séilyy edelleen mukana tutkinnossa. Harjoittelu
tulee edelleen sailymaan ohjattuna, mutta suositus tutkintojen kansallisen viitekehyksen
(NQF) ja tutkintojen yhteisten kompetenssien soveltamisesta ammattikorkeakouluissa luo
uudistuspaineita osaamistavoitteiden tarkentamiseen ja ndiden tavoitteiden toteutumisen
arviointiin. Poliisin perustutkinto on luokiteltu tasolle 4 ja ammattikorkeakoulututkinnon
myOtd se nousee Kkyseisen viitekehyksen tasolle 6, mik& tarkoittaa jonkinasteista
osaamisvaatimusten kasvamista. Nykyinen kenttaty0jakso poistuu ja toiseen
opiskeluvuoteen sijoitettava harjoittelu tullaan suorittamaan yhtend jaksona ja se tulee

olemaan kestoltaan 42 viikkoa.

Poliisin peruskoulutukseen siséltyvd ohjattu tyoharjoittelu on ollut opiskelijoiden

palautteen mukaan oppimisen ja ammatillisen kasvun kannalta toimiva opintokokonaisuus,
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joten harjoittelun uudistaminen on tehtdva taiten ja hallitusti. Vaikka harjoittelu onkin
opiskelijoiden mielestd mielenkiintoisin osa opiskelua, ei se estd tekemastd
tarkoituksenmukaisia ja yhteiskunnassa tapahtuvien muutoksien edellyttamié tarkennuksia
harjoittelun rakenteeseen ja sisaltoon. Hyvéksi todettuja kaytantoja ei kuitenkaan kannata
hylatd uudistuksen huumassa. Poliisilaitoksissa suoritettava harjoittelu tullaan edelleen
jakamaan useampiin sisallgiltaan erilaisiin jaksoihin, jotka vastaavat poliisin ydintehtévista
johtuvaa siséista tyonjakoa. Sen vuoksi harjoittelussa tulevat edelleen sdilymaan mm.
kenttatoimintajakso, jonka nimi tullaan muuttamaan opetussuunnitelman mukaisesti
identtiseksi  poliisitydon ammatilliseen osaamisalueeseen kuuluvan valvonta- ja
halytystoimintajakson kanssa. Jakso tulee pitenemddn 9 - 12 viikosta noin 20 viikkoon ja

siihen siséllytetdan 3 viikon mittainen liikennevalvontaan keskittyvé osio.

Myo0s rikostutkintajakso tulee sailyméan. Jakson nimi tulee olemaan rikostorjunta- ja
tutkintajakso, joka on entisen 9-12 viikon sijasta 17 viikon mittainen. Muutoksen ansiosta
opiskelijat saavat mahdollisuuden perehtya rikosten tutkintaan aiempaa pidemman ajan,
joten uudistus tullee parantamaan heiddn osaamistaan talla saralla ja toivottavasti myos

halua hakeutua tutkinnan tehtdviin valmistumisen jélkeen.

Kolmen viikon pituinen tydskentely asiakaspalvelussa ja rikosilmoitusten vastaanotossa
sdilyy myo6s ennallaan, mutta tdhan kokonaisuuteen lisatd&n uutena osiona perehtyminen
poliisin lupahallintoon ja -valvontaan. Tavoitteena on lisétd operatiiviseen tyohon
valmistuvien poliisien osaamista keskeisten poliisille  kuuluvien lupa-asioiden
hoitamisessa. Kaytdnndssa lupa-asioiden kanssa ollaan tekemisissd valvonta- ja
halytystoimintajaksolla sekd rikostorjunta- ja tutkintajaksolla, joiden aikana pyritédn
huomioimaan luvanvaraisia asioita korostetusti. Asiakaspalvelu- ja lupahallintojaksolla

harjoittelija saa opastusta poliisilaitoksen lupa-asioiden k&ytantoihin.

Uutena osiona harjoitteluun tulee poliisiyksikon tukitoiminnot -jakso. Vaikka tahankin asti
opiskelijat ovat saaneet harjoittelun aluksi jonkinlaisen alkuperehdytyksen poliisiasemilla,
on vastaisuudessa tarkoituksena varmistaa, ettd opiskelijat saavat riittdvan ja keskeisissé
asioissa yhdenmukaisen perehdytyksen harjoittelupaikkaansa riippumatta siitd, milla

poliisiasemalla he tulevat harjoittelunsa suorittamaan.

Ammatillista kasvua edistava harjoittelu on ajoitettu toiselle ja kolmannelle opintovuodelle

siten, ettd opiskelijat lahtevat harjoitteluun noin 1,5 vuoden l&hiopintojen jalkeen, mikali
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he ovat suorittaneet hyvaksytysti vaadittavat opintosuoritukset. Nain halutaan varmistaa,
ettd opiskelijoilla on riittdvat edellytykset toimia poliiseina harjoitteluyksikdissaan.

Kuvassa 1 on esitetty harjoittelun sijoittuminen poliisin ammattikorkeakoulututkinnossa.

Poliisi (AMK) -opiskelijan ammatillinen kasvu

3. opintovuotena opiskelija
Poliisitydn «  kykenee paatoksentekoon ennakoimattomissa tilanteissa ja suunnittelemaan,
osaaja toteuttamaan seka arvicimaan poliisitysta erilaisissa teimintaymparistoissa

C kykenee hybdyntamaan ja soveltamaan erilaisia teoreettisia lahestymistapoja
seka tydmenetelmia yleisesti hyvaksyttyjen toimintaperaatieiden mukaisesti ja
anvigimaan nita

. hankkii valmiuksia tydelaman kehittajaksi ja uudistajaksi

. hallitsee poliisitytn aloittelevana ammattilaisena

2. opintovuoctena opiskelija

Poliisity&n = perehtyy keskeisiin kaytannon tydtehtaviin ja harjaantuu soveltamaan
ammattiin poliisitydn tieto-, taito- ja anvoperustaa seka suorittamaan poliisin
oppija tavanomaisimpia perustehtavia

. kykenee suunnittelemaan ja toteuttamaan polisitydta kokeneemman
poliisimiehen ohjauksessa

. kykenee suunnittelemaan ja arvicimaan omaa toimintaansa seka tydtaan

1. opintovuotena opiskelija
Poliisialaan +  perehtyy poliisialaan ja sen ydinosaamisalueisiin seka hahmottaa poliisitysn
perehtyji ammatilliset vaatimukset.
U perehtyy poliisitytn tieto-, taito- ja arvoperustaan seka oppii poliisityon
perustiedot ja —taidot
. kykenee hyvaan suulliseen ja kirjalliseenviestintaan suomen kielelia
tybelaman viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa

- kykenee itsendiseen kansainvaliseen viestintaan ja vuorovaikutukseen ruotsin
ja englannin kielella

Kuva 1. Ammatillisen kasvun vuositeemat. Poliisi (AMK) -tutkinnon opetussuunnitelmassa
havainnollistetaan tutkinnon porrastusta kolmeen vuositeemaan siten, ettd se mahdollistaa
asiantuntijuuden asteittaisen syvenemisen (Poliisi AMK- tutkinto Opetussuunnitelma 2014-2015,
Poliisiammattikorkeakoulu 2014).

4.3 Ohjatun tyoharjoittelujakson toteutuksen seuranta ja arviointi

TyoOharjoittelujarjestelméssa on koko 2000-luvun ollut mukana kaikki valtakunnan
suurimmat poliisilaitokset (ennen PORA 1:std Suomessa oli yli 100 kihlakunnan
poliisilaitosta). Harjoittelijoita on sijoitettu vain niihin poliisilaitoksiin, joissa on ollut
harjoittelijapartion lisaksi myos tukipartio/tukipartioita eli harjoittelijapartiolla on ollut apu
lahelld. Poliisilaitoksessa on samanaikaisesti aloittanut opiskelijaryhmd, jonka koko on
ollut 2-14.

Harjoittelun toteutusta, siséltod ja ohjausta on seurattu ja kehitetty koko harjoitteluhistorian
ajan. Tyosséoppimistiimi  on laatinut harjoittelujaksoista toteutusohjelman, jonka
mukaisesti ohjattua tyOharjoittelujaksoa on toteutettu. Tydssaoppimistiimi  on
poliisikoulutuksen harjoitteluhistorian alusta lahtien k&ynyt harjoittelupoliisilaitoksilla
paivdn mittaisella seurantak&ynnilld. Kaynnin tarkoituksena on ollut harjoittelun
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toteutuksen arviointi ja laadunvalvonta. Poliisilaitoksilla tapahtuva seurantakdynti on
ajoitettu  harjoittelujakson loppupuolelle. T&lloin on voitu kiinnittdd huomiota
harjoittelujaksojen sisallolliseen toteutukseen ja ohjaukseen. Seurantakaynneilld on kuultu
sekd poliisilaitoksen henkilokunnan mielipiteitd toteutuneesta harjoittelujaksosta etté
opiskelijoiden n&kemyksid sen toteutumisesta. Pddpaino on ollut opiskelijoiden kanssa
kaydyissa arviointikeskusteluissa.

Opiskelijoiden  kanssa  ka&ydyt keskustelut on aloitettu heiltd kerattavalla
seurantakyselylomakkeella, jolla on kartoitettu heiddn ndkemyksidén harjoittelujaksosta ja
harjoittelua edeltdneistd opinnoista. Keskustelut on toteutettu ryhmékohtaisella
teemahaastattelulla. ~ Seurantakdynneilld on kyetty arvioimaan harjoittelun maaréllista
(esim. halytystehtdvien maard) ja laadullista toteutumista, ja ndin on saatu kokonaiskuva
harjoittelujakson toteutuksesta. Erikseen on kiinnitetty huomiota ohjaajien toimintaan seka
jakson ajalliseen ja sisallélliseen toteuttamiseen. Ohjaajien toiminnan tarkastelun keskidssa
on ollut harjoittelijoiden ohjaaminen ja erityisesti ammatillisen kehittymisen edellytyksena
oleva palautteen antaminen. Harjoittelijatapaamisissa on saatu my6s kuva ohjaajien
ohjausaktiivisuudesta ja mahdollisuuksista arvioida harjoittelijan osaamista ja ammatillista

kehittymista.

Seurantatilaisuuden pééatteeksi on vield annettu laitoksen edustajille palautetta
harjoittelujakson toteutumisesta ja otettu vastaan ehdotuksia koulutuksen kehittdmiseksi.
Palautetta on annettu seka tilastollisessa ettd sanallisessa muodossa. Tilastollisessa
esityksesséd on verrattu valtakunnan muiden harjoittelupoliisilaitosten saamaa palautetta
kyseisen harjoittelupoliisilaitoksen saamaan palautteeseen sek& harjoittelussa olevaa
kurssin antamaa palautetta kyseisessd poliisilaitoksessa aikaisemmin harjoittelunsa
suorittaneiden kurssien palautteeseen. Sanallinen palaute on annettu harjoittelujakson
ajallisesta ja siséllollisestd toteutumisesta sek& ohjaajien ohjaustoiminnasta. Laitoksesta ja
ajankohdasta riippuen lasnd on ollut yhdyshenkild ja monesti myds poliisiaseman
paallystoa ja harjoittelijoiden ohjaajia. Opiskelijoilta seurantakyselylomakkeella (n. 5000
kpl) kerétyt tiedot on taltioitu SPPS-tiedostoon ja teemahaastatteluin kerétysté tiedosta on

laadittu muistio.
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4.4 Tybharjoittelun ohjausjarjestelma

Koska koulutusuudistuksessa myods harjoittelu uudistuu, on mennyttd harjoittelua ja
erityisesti harjoittelun ohjaustoimintaa tarkasteltava Kkriittisesti. Tydssdoppimisjaksojen
toteutusohjelmassa ohjatun tyoharjoittelun ohjaajan edellytetddn olevan tehtdvéén
motivoitunut, ammattitaitoinen sek& ohjaamiseen myodnteisesti asennoituva poliisimies.
Poliisiyksikoiden yhdyshenkilot ovat valinneet ohjaajat tai ovat sijoittaneet opiskelijan
tiettyyn ryhmaén, jonka ryhménjohtaja on valinnut ohjaajan. Ohjaustehtdvdédn méaaratytkin
poliisimiehet ovat hoitaneet tehtavan pé&asééntoisesti ammattimaisesti. Jarjestelma on
toiminut vuosikaudet suhteellisen Kitkattomasti, vaikka jossakin vaiheessa, kun
harjoittelijamé&arat olivat isoja, oli vapaaehtoisten ohjaajien l6ytdminen haastavaa. Tdma
johtui isoista koulutusmaéristd, joka luonnollisesti kuormitti myds poliisilaitoksia ja
laitosten ohjaajia. Viime vuosien pienien opiskelijamaérien ansiosta ohjaajatilanne on
kuitenkin ollut suhteellisen hyva. Opiskelijamaarat ovat vuosittain vaihdelleet sadasta noin

neljadnsataan opiskelijaan.

Poliisiammattikorkeakoulun tydssdaoppimistiimi  (nimi muuttuu uudistuksen myo6ta
harjoittelutiimiksi) on jarjestanyt poliisilaitoskohtaisia kaksipdivaisia ohjaajakoulutuksia
noin kahden vuoden vélein. Koulutustilaisuudet on jarjestetty
Poliisiammattikorkeakoululla tai poliisilaitoksen alueella. Tilaisuuksiin on osallistunut
ohjaajia eri poliisitoiminnan sektoreilta. Joukossa on ollut sekd kokeneempia ohjaajia etta
niitg, jotka ovat vasta aloittamassa ohjaajan tehtdvaa. Téllainen heterogeeninen koostumus
on mahdollistanut aidon vertaistuen ja -oppimisen, jossa kokeneet ohjaajat ovat voineet
jakaa hyvid kaytantoja ja kokemuksiaan sek& kesken&én ettd noviisien kanssa. Tarpeen
mukaan Poliisiammattikorkeakoululla on jarjestetty ohjaajakoulutusta myos pelkastaan
uusille ohjaajille. Naihin tilaisuuksiin on osallistunut halukkaita kaikista poliisilaitoksista.
Vuodesta 1997 lukien ohjaajien koulutustilaisuuksia on pidetty kaikkiaan noin 260 ja
osallistujia on ollut lahes 3600. Vaikka koulutustilaisuuksia ja koulutettavia on vuosien
varrella ollut runsaasti, on poliisilaitoksissa silti poliisimiehid, jotka ovat toimineet
ohjaajina, vaikka he eivat ole saaneet minkadnlaista ohjaajakoulutusta. Syyna tdhan on

ollut henkildston ja tyotehtévien vaihtuvuus.

Ohjaajakoulutuksen  paateemat ovat olleet tyoharjoittelujakson toteutusohjelma,
ohjaaminen, palautteen antaminen ja harjoittelijan arviointi. Lisaksi on kasitelty kulloinkin

tarkedksi koettuja ajankohtaisia teemoja. Ottaen huomioon ohjaajan merkityksen
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opiskelijan ammatilliselle kehittymiselle, ei nykymuotoinen koulutus vélttdmatta ole
taannut riittdvad osaamista ohjaajille ja sen myota riittdvan laadukasta ohjausta kaikille

opiskelijoille.

Opiskelijoilta  keréttyjen palautekyselyiden sek& seurantak&ynneilld toteutettujen
teemahaastattelujen mukaan tyytyvaisyys ohjaajiin ja saatuun ohjaukseen on koko ohjatun
tyoharjoittelunhistorian ajan ollut hyvalla tasolla ja on koko ajan kasvanut (asteikolla 1 - 5
ohjaajien saama arvosana on hieman yli 4, SPSS / Tyoharjoittelun palautekysely).
Kuviossa 1 on n&htdvisséd opiskelijoiden antama numeerinen palaute heiddan ohjatun
tyOharjoittelun aikana saamastaan ohjauksesta. Tydssdoppimistiimi on kerdnnyt ohjauksen
laadusta tietoa myos teemahaastattelulla poliisilaitoksille suunnattujen seurantak&yntien

yhteydessé. Suullinen palaute on tukenut numeerista palautetta.

Opiskelijat ovat vastanneet palautekyselyyn harjoittelujakson suoritettuaan. Ohjauksen
laatua on arvioitu neljalla kysymykselld, joilla on mitattu opiskelijoiden tyytyvaisyytta
kenttatoiminta-, rikostutkinta-, asiakaspalvelu- ja liikenteenvalvontajakson aikana
saamaansa ohjaukseen. Grafiikan viivadiagrammi on kaikkien vastausten yhteiskeskiarvo,
joka kuvaa opiskelijoiden tyytyvéisyyttda koko harjoittelun aikaiseen ohjaukseen.
Teemahaastatteluissa opiskelijat ovat saaneet lisdksi kertoa nékemyksenséd jokaisella

jaksolla saamaansa ohjaukseen.
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TYOHARJOITTELUN PALAUTE (harjoittelijat vastaavat tahan kyselyyn tydharjoittelujakson paatyttyi)
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Kuvio 1. Ohjatun ty6harjoittelun opiskelijoilta kerdtyn palautekyselyn tuloksia (N=4373).
Opiskelijoiden tyytyvéisyys harjoittelujakson aikana saamaansa ohjaukseen asteikolla 1-5.

4.5 Ohjaajakoulutuksen tulevaisuus

Kasvavat vaatimukset osaamistavoitteiden saavuttamisessa, 0saamisen arvioinnissa ja
ohjaamisessa yleensd vaativat vadjaddmattd muutoksia ohjaajakoulutukseen. Jotta yhtélo ei
olisi lilan yksinkertainen, poliisihallinnossa vuoden 2014 toteutettu rakenneuudistus
(PORA 111) vaikuttaa myos tydssaoppimisjarjestelmaan. Vuosikausia rakennettu ja koeteltu
yhdyshenkildverkosto on uudistunut poliisilaitosten  koon kasvaessa. Uutta
yhdyshenkildverkostoa on ryhdytty rakentamaan ja sen kanssa luodaan uusi, toimiva ja

uuden opetussuunnitelman mukainen harjoittelujarjestelma.

Ohjaajakoulutustilaisuuksien jarjestamistd on jatkettava ja koulutuksen siséltoa on
kehitettdvd. Ohjaustehtdvéasta on pyrittdvd saamaan tavoittelemisen arvoinen tehtdva.
Konstruktivistisen oppimiskésityksen mukaan opettajan ja opiskelijan roolit ovat
muuttuneet ajan myotd. Opettaja ei ole enda ylivertainen tiedon jakaja ja opiskelija sen
passiivinen vastaanottaja. Tulevassa ohjaajien koulutuksessa on vietdvd eteenpdin
pedagogista riemusanomaa ja ohjaajille on Kkorostettava heiddn rooliaan oppimisen
mahdollistajana. Samalla selkeytetddn ohjaajan ja opiskelijan rooleja. Ohjaajilta

edellytetddn jatkossakin aktiivista otetta, mutta ei pidd unohtaa opiskelijaa yksilong, joka
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on padvastuussa omasta oppimisestaan. Ohjaajien olisi hyvd ymmartad opiskelijoiden
erilaisuutta, hyvaksyttava heidat yksiloind ja sen myo6td vastata kunkin henkilokohtaisiin

oppimistarpeisiin ja kykyyn omaksua asioita.

Koulutuksen pedagoginen infrastruktuuri onkin nahtéva laajana kokonaisuutena, ja vaikka
poliisiyksikdiden térkein tehtdvd on pyo0rittdd operatiivista toimintaa, on oppilaitoksen
korostettava poliisilaitosten merkitystd osana pedagogisen strategian toteuttamisessa
harjoittelun aikana. Oppilaitoksella on iso haaste edistdd ajattelua opiskelijaresursseista
enemman opiskelija oppijana suuntaan. Pedagogiseen infrastruktuuriin kuuluvat
oppilaitoksen lisdksi myos aito tyoeldama- sekd verkkoymparistd, koska niissékin tapahtuu

suunniteltua ja tavoitteellista oppimista.

Uudet opetussuunnitelmat jaavat helposti vain oppilaitoksen siséiseksi mantraksi ellei
niiden tarkoitusta ja tavoitteita valitetd my0s kentdlle. Tulevissa ohjaajien
koulutustilaisuuksissa on paneuduttava syvemmaélle my6s opetussuunnitelmien sisaltoon ja
osaamistavoitteisiin, jotta ty6eldman edustajat ja ohjaajat ymmartavat paremmin yhteisten
koulutus- ja  osaamistavoitteiden  merkityksen poliisikoulutuksessa.  Tietoisuus
osaamistavoitteista ja kaytetyistd opetusmenetelmistd auttavat ohjaajaa suoriutumaan
nykyistda paremmin tehtévastdan opiskelijan ammatillisen kasvun edistgjanad ja tukijana.
Operatiivisessa toiminnassa olevat ammattilaiset pystyvat arvioimaan oppilaitoksen
tarjoaman opetuksen tyoeldmalahtoisyyttd, joten jatkuva vuoropuhelu tydeldman ja
oppilaitoksen vélilla antaa oppilaitokselle mahdollisuuden muuttaa opetustaan ja
oppimistavoitteitaan joustavasti. Ei pidd unohtaa sitdkddn mahdollisuutta, ettd t&ssé

yhteydessé "kenttd" voi myds oppia uusia tydmenetelmid opiskelijoilta.

Jo pelkkd opetussuunnitelman tarkastelu edellyttdisi ohjaajien koulutustapahtuman
pidentamistd kolmipdivaiseksi. Koska talld hetkellda nayttdd siltd, ettd ohjaajien
kouluttamiseen ei saada yht& ldhiopetuspdivaa lis&d, harjoittelutiimi on suunnittelemassa
harjoittelun ohjaajille raataloityd verkkokurssia, jonka tarkoituksena on lisata ja syventaa
ohjaajien ohjaustydon osaamista. Harjoittelun ohjaajille on tarkoitus jarjest&a
opintokokonaisuus, joka koostuu kahdesta lahiopetuspaivastd, verkkokurssista seka itse
opiskelijan ~ ohjaamisesta  ettd  siihen  liittyvastd  opiskelijan  arvioinnista.
Opintokokonaisuuden suorittaminen tuottaisi ohjaajalle nelja opintopistettd. Koulutuksen
sisdltda ja yksityiskohtia ollaan parhaillaan tekemdssa. Ohjaajien koulutukset on aloitettu
syksylla 2015.
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4.6 Tulevaisuuden ohjaaja

Meilld ei ole mitéddn syytd epdilld ohjaajina toimineiden tai toimivien poliisimiesten
ammatillista substanssiosaamista. Ammatin hallitseminen on kiistaton edellytys ohjaajana
toimimiselle, silld on mahdotonta opettaa asiaa, jota ei itsekd&dn osaa. On kuitenkin
paivanselvaa, etteivat kaikki ohjaajana toimivat poliisit ole synnynndisid pedagogeja. Toki
poikkeuksiakin 10ytyy, mutta se johtuu enemman heidén aikaisemmasta koulutuksestaan

tai henkildkohtaisesta kiinnostuksestaan kasvatusasioihin.

Tulevaisuuden ohjaajien rekrytoinnissa ja koulutuksessa tuleekin varmistaa, etta
harjoittelun ohjaaja on edelleen oman ammattinsa asiantuntija. Sen lisdksi hanen tulisi olla
riittdvan perehtynyt poliisikoulutuksen opetussuunnitelman osaamistavoitteisiin ja omata

ohjaustehtdvassa vaadittavaa pedagogista osaamista.

Jos pitéisi maalata tulevaisuuden ohjaajan kuva, niin hén olisi oman alansa vahva o0saaja,
jolla on kykya ja halua osoittaa pedagogista rakkautta opiskelijaa kohtaan. Sinikka
Viskaria lainaten: "On tarke&4, ettd opettaja arvostaa opiskelijaa oppijana ja luottaa haneen,
mutta tarvittaessa my0s tukee". Pedagogiseen rakkauteen, joka suorituskeskeiseen
organisaatioon kuuluvan korvissa saattaa kuulostaa naiivilta termiltd, siséltyy kasitys
ihmisestd, joka arvostaa tunteisiin ja kehoon ké&tkeytyvaa tietoa, ja jossa toista ihmistd
pidetddn ainutlaatuisena ja annetaan tilaa ihmisen omille kokemuksille. (Viskari, S. 2003.

Pedagogisen rakkauden mahdollisuus.)

5. TYOHARJOITTELIJAN ARVIOINTI

5.1 Arvioinnin tehtavat

Osaamisen arvioinnin tavoitteena on antaa opiskelijalle tarkoituksenmukaista palautetta
hanen ammatillisesta kehittymisestddn, osaamistavoitteiden saavuttamistasosta sekd omista
vahvuuksista ettd kehittdmiskohteistaan poliisitydssd. Naihin tavoitteisiin paastaan, kun

arviointi on lapindkyvéaa ja objektiivista sek& huomioidaan opiskelijan kokonaisosaaminen.

Arviointia suunniteltaessa ja kehitettdessd on huomioitu Poliisiammattikorkeakoulun
arviointiohje, joka maérittelee koulun yhtendiset periaatteet opiskelijan osaamisen
arviointiin. Arvioinnin perusperiaate on, ettd opiskelijan opintosuorituksia arvioidaan

suhteessa opetussuunnitelman osaamistavoitteisiin. Vaadittava osaamistaso maaritelldén
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aina  jokaisen opintokokonaisuuden yhteydessa. (Opintosuoritusten arviointiohje
opettajalle, Poliisiammattikorkeakoulu 14.9.2012.)

Poliisiammattikorkeakoulun tutkintosdannén 248:n (voimassa 1.8.2014-31.7.2015)
mukaan arviointi kohdistuu oppimistuloksiin ja perustuu osaamistavoitteisiin. Lisaksi
arviointimenetelma valitaan niin, ettd sen avulla voidaan arvioida tavoiteltua osaamista.
Taman lisdksi arvioinnin tulisi ohjata, motivoida ja kannustaa opiskelijaa tavoitteiden
saavuttamiseen sekd tukea h&nen ammatti-identiteettinsd kasvua. Arvioinnin tehtdvat
voidaan jakaa kolmeen kategoriaan, jotka ovat palautteen antaminen, motivointi ja
opiskelijoiden oppimisen tukeminen. Raisdsen ja Friskin (1996,16) jaottelu on
yksityiskohtaisempi. Heiddn mielestdan arvioinnin tehtavét ovat oppimisen ohjaaminen,

kontrolloiminen, valikointi, ennustaminen, motivointi ja kehittdminen.

Tutkintosdannon 108:ssa madritelldadn harjoittelun tehtéva: "tavoitteena on perehdyttéaa
opiskelija ohjatusti erityisesti ammattiopintojen kannalta keskeisiin k&ytannon tyotehtaviin
sekd tietojen ja taitojen soveltamiseen tydelamassa.” Vaikka tavoitteessa ilmeneva sana
perehdyttad velvoittaa harjoittelun ohjaajalta aktiivista roolia, kantaa opiskelija pddvastuun
omasta oppimisestaan ja tavoitteiden saavuttamisesta. Ohjaajan tarkeimpéand tehtédvéna on

mahdollistaa oppiminen seka arvioida opiskelijan osaamista.

Harjoittelujakso tulee suunnitella siten, ettd se seka sisélloltaan ettd opetusmenetelmiltédéan
tukee tutkinnon osaamistavoitteiden saavuttamista (linjakas opetus ja oppiminen).
Osaamistavoitteiden tulee olla oikein mitoitettuja, jotta opiskelija voi saavuttaa ne
annetussa ajassa. Liséksi niiden pitad vastata tyoeldmén todellisia vaatimuksia. Arviointiin
on Kkiinnitettdvd erityistd huomiota, koska se ei ainoastaan mittaa tavoitteiden
saavuttamista, vaan silla myos ohjataan opiskelijan tavoitteiden saavuttamista - sit4 opitaan
mitd arvioidaan. Jotta osaamistavoitteiden ja arvioinnin kohdalla voisi puhua
"rakkausavioliitosta”, on puolestaan arvioitava sitd, mit4 opetussuunnitelman mukaan pitaé
osata. Kun arviointikriteerit médritelld&dn Iapindkyviksi ja mahdollisimman helposti
tulkittaviksi ja ne ovat ennalta opiskelijoiden tiedossa, tulee arvioinnista keskeinen
oppimista ohjaava véline. Arvioinnin kriteerit yhdistyvat arvioinnin ohjaavaan tehtavéan,
jolloin  ne antavat opiskelijalle  mahdollisuuden  opiskelun  suuntaamiseen

osaamistavoitteiden suuntaan. Parhaimmillaan arviointi motivoi opiskelijaa oppimaan.
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5.2 Kaytossa ollut tyoharjoittelun arviointilomake

Kéytosté poistuneessa harjoittelun arviointilomakkeessa on ollut 50 arviointikohtaa, joissa
on kéaytetty asteikkoa 1-5. Ensimmaiset 21 arviointikohtaa ovat sellaisia, joilla on arvioitu
opiskelijan menestymistda kéytdnndn poliisityossa. Kyseessd on siis ammatillisten
kompetenssien arviointi. Arviointiohjeen mukaan kukin ndistd kohdista (ty6harjoittelun
yleistavoitteet, kenttdvalvonta, liikenteenvalvonta, tutkintatehtdvét ja ns. muut asiat) on
arvioitu sen mukaan, kuinka paljon harjoittelija on tarvinnut ohjausta Kkyseisissé
tyOtehtdvissa. Arviointiperuste on ollut seuraava: Valitse vaihtoehto, joka lahinnd vastaa
arviotasi ohjauksen tarpeesta 1 = lahes jatkuvasti, 2 = melko usein, 3 = silloin tallgin, 4 =
melko harvoin ja 5 = erittdin harvoin (TyOharjoittelun arviointi lomake H19 SM-2001-
01901/Tu-42).

Arviointikohdissa 22-50 on arvioitu tyoeldamé&an kuuluvia yleisid kompetensseja
(vastuuntunto, sitoutuminen, laatutietoisuus, tiimityoskentely, kéyttdytyminen ja
stressinhallinta, asenne ja suhtautuminen sek& ammatillisuus). Arviointiperuste on ollut
seuraava: Valitse ohjaamaasi harjoittelijaa parhaiten kuvaava asteikon selite 1 = heikosti, 2
= vélttavasti, 3 = tavanomaisesti, 4 = hyvin ja 5 = erittdin hyvin (Ty0harjoittelun
arviointilomake H19 SM-2001-01901/Tu-42).

Arviointilomakkeen lopussa on arvioitu vield sanallisesti opiskelijan henkilokohtaisia
ominaisuuksia: kelpoisuutta erilaisiin poliisitehtdviin, suhtautumista tyohon sek& hénen
aloitteellisuuttaan. Taman sanallisen osion tayttdmiseen ei ole ollut kirjallista ohjetta eik&

erillisia arviointikriteereita.

Opiskelijan osaamista ja soveltuvuutta on arvioitu siis sek& numeroin ettd sanallisesti.
Arviointikriteerit eivat ole olleet riittdvén tarkat ja niistd on puuttunut Il&pinakyvyys.
Opiskelijan on ollut vaikeata hahmottaa, miksi hdn on saanut juuri kyseisen numeron,
koska arvioinnin kriteereitd ei ole maéritelty riittdvan tarkasti. N&in opiskelija ei ole saanut
riittdvan hyvad kuvaa omasta osaamisestaan. Myos sanallisten arviointien mééara ja laatu on

vaihdellut. Opiskelijat eivéat ole taltak&an osin olleet yhdenvertaisessa asemassa.

Kéytosta poistuneen arviointilomakkeen kiistaton vahvuus on ollut siing, ettd se on ollut
ohjaajalle suhteellisen helppo tdyttdd ja se on ndyttanyt suuntaa, onko opiskelijalla

mahdollisuus menestya poliisina. Heikkoutena voidaan pitaa sitd, ettd arviointikriteeristo ei
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ole suoraan mitannut osaamistavoitteiden saavuttamista. Tdma helposti taytettdvd lomake
on aiheuttanut myods k&ytdnndn ongelmia arvioinnin vaihtelevassa tasossa, mik& on
nékynyt ja korostunut erityisesti sanallisessa arviointiosiossa. Sanalliseen arviointiin on
voitu Kirjoittaa hyvin yleiselld tasolla kuvaus opiskelijan ominaisuuksista, perustelematta
sitd sen enempéda (esim. soveltuu kenttatehtdviin). Sanalliset arvioinnit ovat olleet usein
varsin suppeita, mik&4 ei ole tukenut opiskelijaa ja hanen oppimisprosessiaan.
Numeroarvioinnit ja sanalliset arvioinnit eivat ole my6skaan korreloineet toisiaan.
Ohjaajien suunnalta onkin esitetty toive, ettd jokaisen numeroarviointiosion jalkeen olisi

oltava mahdollisuus kirjoittaa sanallinen palaute arvioidusta asiasta.

5.3 Tyoharjoittelijan arviointi ja sen luotettavuus

Seuraavassa tarkastelemme lyhyesti ohjatun tyo6harjoittelujakson kaytossa ollutta
arviointilomaketta. Viimeiset harjoittelijat naill4 arviointikriteereilld arvioitiin toukokuussa
2015. Tyoharjoittelun arviointilomakkeen alkuperédinen osa (kysymysnumerot 1-21) on
ollut ké&ytdssd vuoden 1997 lopusta alkaen. Arvioituja harjoittelijoita on noin 5 500.
Lomakkeen lisdosa (kysymysnumerot 22-50) liitettiin arviointiin vuoden 2004 lopussa.
Arviointikriteerien uudistustarve on tiedostettu ja uusi arviointilomake otetaan kayttoon
AMK-tutkinnon harjoittelun myo6td (ensimmadiset uusimuotoisessa tutkinnossa olevat
opiskelijat lahtevéat harjoitteluun 21.12.2015). Kaytdssé ollut alkuperdinen arviointilomake
on suunniteltu 1997, jolloin tarkoituksena oli ker&t4d enemman tietoa harjoittelijoiden
menestymisestd mitd silloisessa opetussuunnitelmassa edellytettiin (harjoittelun arviointi
asteikolla hyvaksytty/hylatty). Lomakkeen yhtend tavoitteena oli helppokayttoisyys.
Lis&osa suunniteltiin ty6harjoittelun ohjaajien kanssa yhteistydssé ja tavoitteena oli saada
informaatiota tyon osaamisen lisdksi harjoittelijan soveltuvuudesta poliisityhon.
Arviointilomake on vastannut tarkoitustaan suhteellisen hyvin ja antanut informaatiota
harjoittelijan menestyksestd, tavoitteiden saavuttamisesta ja soveltuvuudesta poliisin

ammattiin.

Harjoittelun arviointikriteerien luotettavuutta on tarkasteltu vertailemalla opiskelijan
harjoittelun arvioinnin ja opintokortin tuloksia keskenddn. Kuviosta 2 ilmenee, etté
perusopinnoissa ennen tyoharjoittelua hyvin menestyneet opiskelijat menestyvat hyvin
my0s tyoharjoittelussa. Opinnoissaan heikommin menestyneiden harjoittelumenestys
nayttdd tarkastelun perusteella olevan alemmalla tasolla kuin hyvin menestyneiden.

Opinnoissaan heikosti menestyneet eivdt missddn vertailtavassa arviointikohdassa
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(yhteiskeskiarvossa) ylla& hyvin tasolle.

heikosti

menestyneiden Kuviossa ndkyy hyvin

menestyneiden  ja menestyneiden  mies-  ja  naisopiskelijoiden
tyOharjoittelumenestyksen vertailu. Hyvin menestyneisiin on valittu ne opiskelijat, joiden
opintokortissa on vahintd&n 16 arviointikohdan arvosanaa 5 ja heikosti menestyneisiin ne,

joiden opintokortissa on vahintdan 16 arviointikohdan arvosanaa 1 tai 2 asteikolla 1-5.

sukupuoli
mies nainen
Kokolomake| [3.73] | 363 | e
Muuta— [3.91] | 379 | 3 g
Tutkinta] m l ’m‘ I E §
Liikenne—] m I lﬁ‘ ] gi
Kenttd] m | ’m ‘ ﬂg %
Yleisti| [4.04] ‘ [2.13] | = E'
g.
Kokolomake™| 14,03 | 387 ‘ o g
— om | o] | £k
Tutkinta— 378 | 372 ] % >
Liikenne [3.77] | 362 | §§
Kentti 395 | 3,54 | gg
Yleisti] 4 29 | [4.24] | 3
10 20 30 40 50 10 20 30 40 50

Mean

Kuvio 2. Lahiopinnoissa hyvin menestyneet ja huonosti menestyneet opiskelijat on jaoteltu
sukupuolen mukaan kuviossa kahteen pystysuuntaiseen lohkoon. Vaakasuunnassa ylemméassa
lohkossa ovat opinnoissaan huonosti menestyneet ja alemmassa lohkossa opinnoissaan hyvin
menestyneet.

Taulukko 2. Opinnoissaan hyvin  menestyneiden ja huonosti
menestyneiden lukumadrétietoja sukupuolen mukaan. Otokseen on
valikoitunut 7,8 % kaikista arvioiduista opiskelijoista.

menestymisvertailu Total
Opinnoissaan Opinnoissaan hyvin
huonosti menestyneet, | menestyneet,
lukumaéré lukumaéré
mies 166 144 310
sukupuoli
nainen 17 85 102
Total 183 229 412

Harjoittelun arvioinnin tarkoitus oli alkujaan ainoastaan antaa opiskelijalle tietoa hanen
menestymisestddn harjoittelussa sekd auttaa oppilaitosta koulutuksen kehittdmisessa.
Arviointilomakkeesta tuli kuitenkin melko pian yksi viranhaussa kaytetty liite, mika ei
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ollut arvioinnin alkuperdinen tarkoitus. Pedagogisesta nakOkulmasta voidaan todeta, etté
oppimisen ja osaamisen arviointi on oleellinen osa oppimisprosessia. Harjoittelun
arvioinnin pitéisi tukea opiskelijan ammatillista kasvua. Arvioinnin laadussa ja ma&rassé
on kuitenkin ollut suuria eroja - kaikki ohjaajat eivat ole jostain syysta perustelleet
riittdvasti antamiaan arvosanoja. Tamé on tullut esiin opiskelijoiden kanssa kaydyissa
keskusteluissa. Opiskelijan ja ohjaajan keskinéisia arviointikeskusteluja on ollut tarkoitus
jarjestdd kunkin harjoitteluosajakson lopussa seka koko harjoittelun osalta harjoittelun
lopussa. Virallinen harjoittelun arviointi on tehty Kkirjallisena lomakemuodossa.
Arviointikeskusteluihin ovat osallistuneet opiskelija ja ohjaaja sek& mahdollisuuksien
mukaan harjoittelun yhdyshenkild. Nama arviointikeskustelut eivat ole kuitenkaan
toteutuneet kaikkien opiskelijoiden kohdalla. Poliisiammattikorkeakoulun
tyossdoppimistiimi on keskustellut arvioinnista opiskelijan kanssa ja antanut sen hénelle

tiedoksi harjoittelun jalkeiselld ammattiopintojen lahiopintojaksolla.

Oppimisen arviointiin olennaisesti liittyvien arviointikeskustelujen tavoitteena on saattaa
ohjaaja ja opiskelija vuoropuheluun keskendin. Vuoropuhelussa opiskelijan ja ohjaajan
nakemykset ovat vertailtavissa, tarkennettavissa ja tdydennettdvissad. Parhaimmillaan
arviointikeskustelut mahdollistavat molemmille osapuolille mahdollisuuden oppia yhdessa.
Toimivan arviointikeskustelun perusta on molempien osapuolten tasavertaisessa
valmistautumisessa. Lisaksi on erityisen tarkedd huolehtia itse keskustelutilanteessa, etta
molemmilla osapuolilla on tasapuolinen mahdollisuus omien ndkemystensa esittamiseen ja
kuulluksi ja ymmarretyksi tulemiseen. Arviointi ja palaute sisdltavét aina tulkintaa. Niin
tyopaikkaohjaaja kuin opiskelija tulkitsevat havaitsemaansa omasta kokemus- ja
tulkintaperustastaan ké&sin. Toimiva keino arviointikeskustelujen kehittdmiseen on
opiskelijan tulkinnan ja ymmarryksen tarkistaminen vaikkapa pyytdmalla hanté lyhyesti
referoimaan kuulemansa arviointi tai palaute. Erikseen suunniteltuja arviointikeskusteluja
tulisi olla vahintddn jokaisen osajakson lopussa, jolloin on véliarvioinnin aika, ja
harjoittelujakson lopussa osaamisen arviointina. Naiden liséksi on paljon luonnollisia ja
jokapadivaisia tilanteita, joihin sisaltyy yhteistd palautetta ja arvioivaa pohdintaa, esim.
tilanteen analysointia ja vaihtoehtojen ja/tai paremman toimintatavan hahmottelua.
(H&tonen 2010.)

AMK-tutkintoon siséltyvan harjoittelun uusien arviointikriteerien suunnittelussa on
kaytetty hyvaksi mm. kaytOstd poistunutta lomaketta ja sen analysoinnista saatuja tietoja.

Tavoitteena on ollut laatia selked kriteeriperusteinen lomake, joka on kayttajaystavéllinen
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ja antaa  riittdvasti  informaatiota  opiskelijalle  ja  oppilaitokselle  sekd
harjoittelupoliisilaitoksille.  Arviointialueina ovat yleiset ty6eldmavalmiudet sekd
poliisitydn osaamisen arviointi, joka jaetaan hélytys ja valvonta- osioon, rikostorjunta- ja

tutkintaosioon ja asiakaspalvelu ja lupahallinto-osioon.

5.4 Kaksi ndkdkulmaa harjoittelun arviointiin - kvantitatiivinen vai kvalitatiivinen

Arviointia voi tarkastella monesta eri nakokulmasta. Keskitymme tdsséd luvussa
késittelem&an kvantitatiivisen ja kvalitatiivisen nakokulman eroavaisuuksia. Ensin mainittu
lienee meille kaikille tuttua omilta kouluajoiltamme, jolloin opettaja oli tiedon ehdoton
auktoriteetti, jonka tarkein tehtdva oli siirtdd tietoa opiskelijoille, jotka sitten tentissa
osoittivat opettajalle muistavansa opetetut asiat juuri silla hetkelld&. Moni varmaan muistaa
vieldkin erindisid vuosilukuja ja sivujokia, vaikka ei eldméssadn ehk& ole kertaakaan
tarvinnut noita tietoja. Arvioinnissa oli keskeisintd oppimisen maara ja yksityiskohdat
kokonaisuuksien ymmartamisen kustannuksella. Tarkeintd oli arvioida oppimistuloksia ja
itse arviointi oli oppimisprosessista erillinen toiminto. Kyseessd on kvantitatiivinen
nédkokulma, jossa arviointi tehdadn opetuksen paétyttyd ja jossa opiskelijat laitetaan
arvosanojen perusteella paremmuusjérjestykseen. Opiskelijoita verrataan siis toisiinsa eika
arviointi vélttdmatta kerro, ovatko heiddn saamansa numerot seurausta tavoitteiden
saavuttamisesta. Oppimisprosessin aikana tapahtunut muutos seka se, miten osaaminen ja
tietdmys on saavutettu, rajataan arvioinnin ulkopuolelle. (Biggs 2003, 142; Lindholm-
Ylanne & Nevgi 2003, 257; Poikela 2003, 77; Tynjala 1997, 279; Brown ym. 1997, 12,
151.) Oppimista voi pitédd laadullisena kehittymisend, joten sen arvioiminen pelkéastaan
numeroilla on mahdotonta. Varsinkin harjoittelussa, jossa keskeisend arvioinnin kohteena
on toiminta, ei pelkk& numero kerro opiskelijalle, mitd hén tekee oikein tai mita vaarin.

Opiskelijalle ei talloin selvid, kuinka han voisi kehittdd osaamistaan.

Oppimisen kvalitatiivisessa traditiossa opiskelijoiden oletetaan oppivan kumulatiivisesti,
tulkiten ja siséllyttden uutta materiaalia aiempaan tietdmykseenséd. Oppimisen myota myos
alempi tietdmys kehittyy. (Biggs 1996a, 3.) Poliisiopiskelijat saavat ennen harjoitteluun
l&htemisté tuhdin teoriapaketin lisaksi jonkin verran kokemusta poliisin kdytannon tyosta
simuloiduilla harjoituksilla. Harjoittelun aikana opiskelijat ovat ohjaajansa ty6parina
mukana aidoilla halytystehtavilla ja muilla poliisille kuuluvilla tehtévilld, jolloin heilld on
mahdollisuus hyddynt&éd aiemmin oppimaansa. Oppimista tapahtuu siis kokemuksen kautta

ja ohjaajana toimivan kokeneemman poliisin esimerkki& seuraten sekd h&nen antamansa
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palautteen ansiosta. Téalloin palautetta voi pitdd keskeisend osana oppimisprosessiin
kuuluvaa arviointia. Opiskelija tietdd, mitd asioita han tekee oikein, jolloin hanen
ammatillinen identiteettinsd vahvistuu. Korjaavan palautteen merkitys nakyy puolestaan
siind, ettd opiskelija tietdd, miten h&nen pitdd muuttaa toimintaansa saavuttaakseen
osaamistavoitteet. Huddleston & Unwin (2003, 143) ovat todenneet, ettd laadulliseen
traditioon sisaltyy oppimisen formatiivinen arviointi, joka kohdistuu oppimisprosessiin ja
sen kehittdmiseen. Formatiiviselle arvioinnille on ominaista, ettd arviointia tapahtuu jo
opintojakson aikana. Arviointi onkin kiinted osa oppimisprosessia. Formatiivinen arviointi
mittaa opiskelijoiden suorituksia ja kartoittaa osaamisessa vallitsevia puutteita madritellen
ne osa-alueet, joihin opiskelijan tulee keskittyd. Arviointi on formatiivista, kun se tapahtuu

opiskelun aikana, jolloin sitd voidaan hyddyntaa oppimisessa. (Hypponen & Lindén 2009.)

Formatiivisen arvioinnin yhteydessd opiskelijoita arvioidaan yksilollisesti suhteessa
muuttumattomaan Kriteeriin, jota tehtdvdssa vaadittava osaaminen ja asetetut tavoitteet
kuvaavat. Talloin arvosana on riippuvainen tavoitteiden saavuttamisesta. (Biggs 2003, 59;
Karjalainen 2002, 207.) Opiskelijoita ei siis verrata endad toisiinsa vaan arvosanat
madraytyvat sen mukaan, kuinka hyvin opiskelija tayttdd asetetut arviointikriteerit.
Opiskelijan on siis tiedettdvd osaamisen arviointikohteet ja -kriteerit saavuttaakseen
menestystd. Formatiivinen arviointi ei ainoastaan edisté ja ohjaa oppimista, vaan se voi

my6s motivoida oppimiseen. (Hypponen & Lindén 2009.)

5.5 Harjoittelun arvioinnin suunnittelu

Poliisilaissa on maéritelty poliisin tehtédvat, mistd johtuen poliisilta edellytetdan
monitasoista osaamista, joka pohjaa poliisitoiminnassa yleisesti hyvéksyttyihin arvoihin ja
toimintaperiaatteisiin. Poliisiammattikorkeakoulun tehtdvd on huolehtia, ettd tutkinnon
suoritettuaan opiskelijoilla on riittdv& osaaminen néiden tehtavien hoitamiseen. Sen vuoksi
opinnot on suunniteltava tdmén tavoitteen saavuttamiseksi. Osaamisen arvioinnin
suunnittelu on yksi keskeinen osa opintojaksojen suunnittelua, koska arviointimenetelmét
ja -kriteerit kertovat opiskelijoille, mita heidan tulee oppia ja osata. Opintojaksojen tulisi
sisdltdd toimintaa, joka tukee asetettujen tavoitteiden saavuttamista. Poliisin ammatillista
osaamista edistdvan harjoittelun yksityiskohtainen suunnitteleminen on mahdotonta, koska
sen aikana suoritettavia tehtavia ei voida tarkoin madritelld. Opiskelijat suorittavat niita
tehtavid, joita hatékeskus ja esimiehet antavat seka tehtévid, joita tulee esiin toiminnan

yhteydessd. Tilanteet ja tehtdvat vaihtelevat ja ne ovat usein ennalta arvaamattomia.
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Opiskelijalta vaaditaan kognitiivisten prosessien (muistaminen ja ymmartdminen)
hallitsemista, jotta hdn suoriutuu operationaalisista prosesseista (tekeminen ja toiminta).
Ensin mainittujen arvioiminen on ohjaajalle suhteellisen vaikeaa, joten my6s opiskelijalle
annetaan vastuuta arvioinnista. Opiskelija arvioi omaa oppimistaan harjoittelun aikana
pidettdvan oppimispdivékirjan avulla. Kaé&sittelemme opiskelijan oman toimintansa
arviointia tuonnempana oppimispdivékirjaa késittelevassa luvussa 6.1. (HyppOnen &
Lindén 2009.)

Harjoittelun arviointiin on I0ydettava sellaisia arviointikohteita, joka mittaavat tietoja,
taitoja, joiden avulla pystytdén arvioimaan opiskelijan monitasoista ja

— tahoista osaamista sek& soveltumista poliisin ammattiin. Koska opiskelijat opiskelevat
sitd, mit4 arvioidaan, on loydettava juuri oikeanlaiset osaamistavoitteet, jotka vastaavat
tyOelaméssd tarvittavaa osaamista. Tamé& puolestaan edellyttdd, ettd poliisiyksikéiden
edustajat ovat mukana suunnittelemassa ja hyvéksymassa harjoittelun arviointikohteita ja -

kriteereita.

5.6 Poliisiammattikorkeakoulun opintojen arviointikehikko

Poliisiammattikorkeakoululla on yhteinen opintojen arviointikehikko (taulukko 3), jonka
pohjalta arvioidaan opintojaksojen tai -kokonaisuuksien osaamistavoitteiden saavuttamista.
Arviointikehikko pohjautuu eurooppalaiseen (EQF) seka kansalliseen (NQF) tutkintojen

viitekehykseen.



Taulukko 3. Poliisiammattikorkeakoulun opintojen arviointikehikko

Oppimista ja osaamista
tuottavat prosessit

Arviointiasteikko 1

Tilannekohtainen,
(jaljittelevd) ja suppea
ammatillinen osaaminen
(suoriutuu ohjatusti)

Arviointiasteikko 3

Jésentynyt, arvioiva ja
soveltava ammatillinen
osaaminen (tekee
itsendisesti)

Arviointiasteikko 5

Laaja-alainen, luova ja
kehittdvd ammatillinen
osaaminen (osaa kriittisesti
ja innovatiivisella tavalla)

Kognitiivinen

Osaa tunnistaa ja maaritella
alaan liittyvat ilmi6t ja
perus-kasitteiston

Osaa rajata ja perustella
tietoldhteiden kayton
Tunnistaa, nimeéa,
médrittelee

Osaa jasentéd alaan
liittyvien ilmididen ja
késitteiden valiset suhteet
Osaa arvioida kayttdmidan
tietolahteita kriittisesti
Soveltaa, selittad, vertailee

Ymmaértad laaja-alaisia
kokonaisuuksia ja niiden
vélisid suhteita

Osaa arvioida kayttdmidan
tietol&hteitd monipuolisesti
ja kriittisesti

Yleistéd, analysoi, luo

Operationaalinen

Osaa toimia erilaisissa ti-
lanteissa tehtavaksiannon
mukaisesti sekd osaa
selviytyd ennakoimattomissa
tilanteissa

Osaa perustella toimintansa
yksittaisessa tilanteessa

Osaa toimia
ennakoimattomissa ja
monimutkaisissa tilanteissa
seké vaihtele-vissa
ympéristoissa

Osaa valita eri vaihtoeh-
doista sopivimman
menettelytavan ja perustella
valintansa

Osaa etsig, vertailla ja
analysoida erilaisia
ratkaisuvaihtoehtoja seka
ratkaista monimutkaisia ja
ennakoimattomia
ammatillisia ongelmia
luovasti

Reflektiivinen

Osaa antaa ja vastaanottaa
palautetta

Tarkastelee ja arvioi asioita
omasta nakkulmastaan
Osaa toimia asiakkaiden
kanssa tilanteen vaatimalla
tavalla

Osaa soveltaa eettisid peri-
aatteita eri tilanteissa

Osaa antaa ja vastaanottaa
palautetta aktiivisesti ja
rakentavasti

Tarkastelee ja arvioi asioita
sekd omasta ettd
lahiyhteisonsa ndkokulmasta
Osaa arvioida toimintaa
asiakastilanteissa

Osaa soveltaa kriittisesti
eettisid periaatteita eri
tilanteissa

Kéyttad palautetta syste-
maattisesti oman ja yhtei-
sOnsa ammatillisen kasvun
vélineend

Tarkastelee ja arvioi itsedan
sekad sitd yhteisoa tai tyoko-
konaisuutta, jossa toimii
Edistad ja kehittda toimintaa
asiakastilanteissa

Edistad eettisten
periaatteiden soveltamista
ennakoi-mattomissa
tilanteissa

Sosiaalinen

Osaa tehda yhteisty6ta
erilaisissa tydympéristdissa
ja tydyhteisdissa

Osaa toimia ryhmassa ta-
voitteellisesti Tunnistaa
vuorovaikutustaitonsa
Tunnistaa omalle alalle
térkeitd toimintatapoja
Ottaa vastuun omasta suo-
riutumisestaan

Osaa organisoida erilaisten
ryhmien tavoitteellista
toimintaa ja ottaa vastuuta
siitd

Osaa toimia yhteistydssa
vastuullisesti ja on valmis
kehittdmé&an vuorovaikutus-
taitojaan seka edistaméaan
ryhmén tavoitteellista
toimintaa

Tunnistaa ja noudattaa
omalle alalle térkeit4 toi-
mintatapoja

Ottaa vastuuta ja sitoutuu
oman toiminnan lisaksi
my®s ryhman toimintaan

Osaa johtaa erilaisten
ryhmien tavoitteellista
toimintaa

Osaa toimia yhteistydssa
vastuullisesti, joustavasti ja
rakentavasti Kehittéa ja
ohjaa sekd omaa ettd ryhmén
vuorovaikutusta

Toimii vastuullisesti ja si-
toutuneesti yhteison ja oman
alansa vaatimukset ja tarpeet
huomioon ottaen
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Osaamista ja oppimista tuottavia prosesseja on neljd ja ne tulee kaikki huomioida

arvioinnissa. Koska poliisin tyd mielletdan yksinkertaistettuna kaytannon tekemiseksi ja

ihmisten kanssa toimimiseksi, on vaistyvasséd ohjatun ty6harjoittelun arvioinnissa ollut

paddhuomio operationaalisissa ja sosiaalisissa prosesseissa. Jalkimmaiselle on annettu

painoarvoa, koska poliisi joutuu arjessa jatkuvasti erilaisiin vuorovaikutustilanteisiin, on

han sitten kuulustelemassa asianosaisia, selvittdmassa liikennevahinkoa tai sovittelemassa
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perheriitoja, vain muutamia esimerkkeja mainitaksemme. Koska
koulutusrakenneuudistuksella  tavoitellaan my6ds korkeamman osaamisen tason
saavuttamista (NQF6), otetaan uudessa arvioinnissa edellisten lisdksi huomioon myds
kognitiiviset ja reflektiiviset prosessit. Kun arvioinnissa huomioidaan kaikki nelja
prosessia, niin teoria ja kaytantd kulkevat ké&si kadesséd - opittu muuttuu opiskelijan
mielessda osaamiseksi. Alla olevassa taulukossa on kuvattu kaikki nelja oppimista ja

osaamista tuottavaa prosessia.

Taulukko 4. Oppimista ja osaamista tuottavat prosessit

Oppimista ja osaamista Arviointi

tuottavat prosessit

Sosiaaliset prosessit Havainnoidaan ja arvioidaan opiskelijoiden
(osallistuminen ja kykyé toimia yksin ja yhdessa, heidén
vuorovaikuttaminen) riippuvuuttaan muiden tuesta sekd kykyéa toimia
* osallistaa ryhmassa, ryhmén jasenend ja johtajana —

« vuorovaikuttaa vuorovaikutus- ja neuvottelutaidot, suullinen

* innostaa viestintd, kommunikointitaidot, yhteistoiminta

ja toimiminen ryhmdss4, toisten huomioon
ottaminen ja johtamisen tavat.

Reflektiiviset prosessit Kertovat opiskelijan turvautumisesta erilaisiin

(ongelmanratkaisu ja toiminta-malleihin, kyvysta kohdata erilaisia

oivaltaminen) ongelmatilanteita, etsid ratkaisumalleja tai

* ennakoi osoittaa luovuutta — arviointikyky, oman ja

* oivaltaa muiden toiminnan tarkastelu ja analysointi,

« ratkoo tilanteita kokonaisuuksien hallinta, luova ajattelu seka
ongelmaratkaisutaidot.

Kognitiiviset prosessit Osoittavat tiedon hallintaa, joka alkaa ohjeiden

(muistaminen ja lukemisen ja noudattamisen taidoista,

ymmaértaminen) toimintaperiaatteiden muotoilusta ja

* muistaa tyovalineiden kayton perusteluista

* tietaa kokonaisuuksien hallintaan saakka —

* ymmartaa tiedonhallinnan osoittaminen, tiedon

havainnointi, omaksuminen, hallinta, kasittely,
ajat-telu, muistaminen ja tiedon tuottaminen.

Operationaaliset prosessit Osoittavat tehtévien ja toiminnan jasentynytta ja
(tekeminen ja toiminta) sujuvaa hallintaa — ndyttoarviointi, jossa

* tekee mukana on tyfeldmén edustajia — kdytdnnon tyo
« toimii ja toiminta, aikataulujen noudattaminen,

* havainnollistaa yhteistyokyky, kdytdnnon tilanteiden hallinta ja

ratkaiseminen.

(L&hteet: Poikela 2013 ja Arvola 2012)
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5.7 Harjoittelun arviointikohteet

Esittelemme t&ssé luvussa arviointikohteet, joiden avulla AMK-tutkinnon harjoittelussa
tullaan arvioimaan harjoittelun osaamistavoitteita. Osaamistavoitteet on jaettu seké yleisiin
ettd ammatillisiin tydelamévalmiuksiin. Yleiset tydelamévalmiudet ovat yhtendiset muiden
ammattikorkeakoulujen kanssa. Ammatilliset tyoelamavalmiudet ovat poliisin ammatissa

vaadittavaa keskeistda osaamista.

5.7.1 Yleiset tyoelamavalmiudet

Ammattietiikka

Lainsdadantd ja siihen perustuvat ohjeet ovat ammattietiikan perustana. Kaikessa
toiminnassa on huomioitava myos yleinen oikeustaju ja siihen liittyvd ammattialakohtainen
sosiaalinen normisto sek& vakiintuneet kaytdnnot (Etiikka ja Poliisintyd, 2000, 24). Poliisin
eettisten periaatteiden on oltava sopusoinnussa yhteiskunnan perusarvojen kanssa. Korkea
ammattieettinen moraali edellyttdd arviointia kahteen suuntaan: ammattimiehen on
toisaalta oltava valmis tarkastelemaan omia arvojaan suhteessa poliisity6td maarittaviin
arvoihin ja toisaalta oltava valmis arvioimaan oman toimintansa eettista laatua (Etiikka ja
Poliisintyd, 2000, 24). Koska opiskelijat suorittavat harjoittelunsa aidossa tyoympérist0ss,
on valttamatonts, ettd he ymmartdvat oman eettisen harkintansa perusteet ja toimivat
kaikissa tilanteissa poliisin ammattieettisten periaatteiden mukaisesti. Se on jokaisen

velvollisuus ja kansalaisen oikeus.

Tasapuolisuus

Ihmisten tasapuolinen kohtelu sisdltyy ammattietiikkaan. Koska kyseessa on yksi
tarkeimmistd poliisilta vaadittavista ominaisuuksista, on tarkedtd, ettd se on omana
arviointikohtana. Tasapuolisuuteen ja puolueettomuuteen kuuluu ihmisten yhdenvertainen

kohtelu heidan taustoistaan riippumatta.

Oikeudenmukaisuus

My0s ihmisten oikeudenmukainen kohtelu sisdltyy ammattietiikkaan. Sekin on yksi
poliisin toiminnan keskeisid periaatteita, jolla on suora yhteys poliisin luotettavuuteen ja
arvostukseen kansalaisten keskuudessa. Oikeudenmukaisuuden tarkka méaritteleminen on
ongelmallista, mutta arkikielessa se tarkoittaa l&hinna oikeamielisyytté eli sitd, mika vastaa

yleistd  oikeuskasitystd.  Oikeudenmukaisuuteen liitetddn usein  tasa-arvo ja
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yhdenvertaisuus. Yksinkertaisimmallaan on kyse siitd, ettd kaikki poliisin toiminta

perustuu lakiin ja sitd k&ytetdan asiallisesti hyvaksyttavalla tavalla.

Toiminta tyoyhteisossa

Suomessa on kymmenia poliisiasemia, joihin opiskelijoita sijoitetaan harjoittelun ajaksi.
Vaikka poliisi on historiallisen kehityksen ja sisaministerion seka poliisin ylimmén johdon
ohjauksessa hioutunut melko yhtendiseksi organisaatioksi, on jokaisessa poliisilaitoksessa
omanlaisensa tyoskentelykulttuuri. Opiskelijan on sopeuduttava tyGyhteisoon ja hanen on
lunastettava paikkansa sen j&senend. Tyopaikan ilmapiiri syntyy paivittdisesta
kanssakaymisestd ja ihmisten vélisestd vuorovaikutuksesta. Opiskelijalta edellytetdan
tyoyhteison sééntdjen noudattamista ja rakentavaa vuorovaikutusta, joka tukee tydyhteison

hyvinvointia.

Vuorovaikutustaidot

Monien muiden ammattien tavoin myo6s poliisissa hyvilld sosiaalisilla taidoilla on
merkitystd. Poliisin tydssa korostuu palveluhenkisyys, jossa korostuu asiakkaan
kuunteleminen. On tarkedtd, ettd opiskelija omaa hyvat ammatilliset vuorovaikutus- ja
viestintataidot sekd tyoyhteisssa toimiessaan ettd kansalaisten kanssa asioidessaan. Tassé
yhteydessd  vuorovaikutustaitoja ovat my0s neuvojen ja ohjeiden luonteva

vastaanottaminen ja ammattitaidon kehittdminen niiden mukaisesti.

Oman toiminnan arviointi

Elinikdisen oppimisen kannalta ja oman osaamisensa kehittdmisen ndkodkulmasta on
valttamatontd, ettd opiskelija osaa arvioida omaa toimintaansa. Koska ohjaajilla saattaisi
olla haasteellista arvioida opiskelijan itsereflektoinnin taitoja, on perusteltua, etta opiskelija
arviol omaa toimintaansa my0s oppimispéivakirjassa. Omista kokemuksistaan

kirjoittaminen reflektiivisesti lis&4 taitoja arvioida omaa toimintaansa.

Uudessa harjoittelun arviointilomakkeessa Y leiset tyoelamavalmiudet arvioidaan asteikolla
hyvaksytty/hylatty. Osaaminen katsotaan hyvéksytyksi, kun opiskelija on osoittanut
omaavansa riittdvat valmiudet selviytyé poliisin ammatissa. Seka hyvaksytyn ettd hylatyn
suorituksen kriteerit maaritelladn sanallisesti arviointilomakkeessa. Pohdimme myos
arviointia asteikolla 0-5, mutta totesimme, ettd yleisten ty6eldmavalmiuksien osaamisen
jaottelu eriasteiseksi osaamiseksi ei ole tarkoituksenmukaista. Olisi lahes mahdoton tehtava

arvioida esimerkiksi, onko jonkun opiskelijan ammattietiikka tasolla 1, 2, 3,4 vai 5.
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5.7.2 Valvonta- ja halytystoimintajakson arviointikohteet

Valvonta ja ennalta estava toiminta

Valvonta ja ennalta estdva toiminta ovat poliisitoiminnan ydint4 ja ne onkin erikseen
séadetty poliisilaissa poliisin tehtaviksi. Yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden valvonta
edellyttad poliisilta ndkyvyytta. On tarkeatd, etté opiskelija oppii kiinnittdméan huomiota ja
ennakoimaan yleistd jarjestysta ja turvallisuutta vaarantavia tekoja ja uskaltaa puuttua
niihin sek& osaa ratkaista niihin liittyvid ongelmia ja ymmartadd myos sidosryhmayhteistyon
merkityksen.

Liikenteenvalvonta
Liikenteenvalvonnan merkitystd tavanomaisena poliisin toimintana on haluttu korostaa
sijoittamalla valvonta- ja hélytystoimintajakson yhteyteen erillinen kolmen viikon jakso,

jonka aikana keskitytddn monipuolisesti lilkenteenvalvontaan.

Halytystehtavat

Hélytystehtdvat ovat pééséantoisesti hatdkeskuksen valittdmid tehtdvia. Opiskelijat
osallistuvat ohjaajansa kanssa pdivittaiseen operatiiviseen toimintaan. Ainoana
rajoituksena on, ettd etukdteen tiedossa olevia tyoturvallisuusriskeja siséltavia tehtavia

hoitamaan ei l&hetetd partiota, joissa opiskelija on mukana.

Tyo6turvallisuus

Tyoturvallisuus ei  rajoitu  pelk&stddn siitd annettujen ohjeiden ja madraysten
noudattamiseen. On tdrke&d, ettd opiskelija oppii ymmartdmaan turvallisten ty6tapojen
merkityksen kaikessa toiminnassa ja my6s toimimaan siten, ett4d hdnen toimintansa ei

vaaranna kansalaisia, tyotovereita eikd hanta itsedan.

Tietojarjestelméat
Tietojarjestelmien kayttd on péivittdista tyota poliisin toiminnassa. Opiskelija oppii
kayttamaan tietojarjestelmia poliisin  virallisohjeiden mukaisesti tehtdvatietojen

kirjaamiseen, tallentamiseen ja hakemiseen.

Toiminta tapahtumapaikalla
Poliisin tehtavana on selvittda seka rikoksia etté ratkaista erilaisia tehtavilla eteen tulevia

ongelmia. Tapahtumapaikalla suoritettavilla toimenpiteilld on keskeinen merkitys
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esitutkinnan ja poliisitutkinnan onnistumisessa. Koska osa tehtdvistd on hoidettavissa
valittomasti tapahtumapaikalla, edellyttdd oikeudenmukaisten ratkaisujen tekeminen

huolellisia alustavia toimenpiteita.

Poliisiauton kuljettaminen
Poliisiauton kuljettaminen ei ole poliisin ydinosaamista, mutta turvallisen ja sujuvan seka

esimerkillisen ajotavan omaksuminen on térkeata.

5.7.3 Rikostorjunta ja -tutkintajakson arviointikohteet

Toiminta tapahtumapaikalla
Poliisin tehtdvana on selvittéé rikoksia. Tapahtumapaikalla suoritettavilla toimenpiteilld on

keskeinen merkitys esitutkinnan ja poliisitutkinnan onnistumisessa.

Esitutkinnan suorittaminen

Esitutkinta on laaja kokonaisuus, joka alkaa, kun rikos tulee poliisin tietoon ja paattyy, kun
esitutkintapoytakirja on toimitettu syyttgjalle. Esitutkinta koostuu monista toimenpiteista,
mutta osaamisen kannalta on tarke&td, ettd opiskelija oppii ymmartamaan rikoksen kaaren

ja poliisin roolin rikosten selvittdmisessa.

Kuulusteleminen
Asianosaisten kuulusteleminen on keskeinen osa esitutkintaa, joten se arvioidaan omana
kohtanaan. Kuulustelutilanteissa korostuu ammatillisen vuorovaikutuksen merkitys seké

erilaisten taktisten menetelmien soveltaminen esitutkinnassa.

Tietojarjestelméat
Tietojarjestelmien kayttd on paivittéisté poliisin tyotd. Opiskelija oppii kéyttdmaan poliisin
tietojérjestelmid virallisohjeiden mukaisesti tietojen kirjaamiseen, tallentamiseen ja

hakemiseen.

Pakkokeinot
Pakkokeinot liittyvat olennaisesti esitutkintaan. Pakkokeinoilla puututaan yksilon
perusoikeuksiin, joten on tarkedd, ettd opiskelijat osaavat perustella pakkokeinon k&yton

edellytykset ja tehda tarvittavat kirjaukset.
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Tekninen tutkinta

Tekniselld tutkinnalla on merkittdvd osuus rikosten selvittdmisessd. Teknistd tutkintaa
suoritetaan usein muun tapahtumapaikalla tapahtuvan toiminnan yhteydessa. Asian
tarkeyden vuoksi opiskelijan teknisen tutkinnan osaamista arvioidaan erikseen. Talla

halutaan my6s ohjata opiskelijaa suorittamaan teknista tutkintaa.

Poliisiauton kuljettaminen
Poliisiauton kuljettaminen ei ole poliisin ydinosaamista, mutta turvallisen ja sujuvan seka

esimerkillisen ajotavan omaksuminen on tarkeata.

5.7.4 Asiakaspalvelu ja lupahallintojakson arviointikohteet

Asiakaspalvelu
Poliisiasemilla sijaitsevissa asiakaspalvelutoiminnoissa korostuu poliisin palvelurooli.
Samalla opiskelija oppii tunnistamaan poliisille kuuluvat asiat. Asiakkaita palvellaan sek&

puhelimessa ettd henkilokohtaisesti, jolloin ammatilliset vuorovaikutustaidot kehittyvat.

Lupahallinto
Lupahallinto tulee uutena kokonaisuutena mukaan harjoitteluun. Tavoitteena on, ettd
opiskelija oppii tunnistamaan keskeiset poliisille kuuluvat lupa-asiat ja osaisi tarvittaessa

tehdd vaadittavat toimenpiteet hallintomenettelyn aloittamiseksi

5.7.5. Poliisiyksikon tukitoimet

Poliisiyksikon tukitoimet -jakso sisaltad I&hinnd tydyhteisoon ja sen toimintaan liittyvaa
perehdytystd, joka painottuu harjoittelun alkuun mutta kest&a kuitenkin koko harjoittelun
ajan. Tarkeintd on ettd, opiskelija perehtyy yksikkonsa organisaatioon, sen toimitiloihin ja
valineistdon, tutustuu yksikkénsd toiminta-alueeseen sekd oppii  ymmartdméaén
tyoturvallisuuden merkityksen poliisin toiminnassa. Harjoitteluun on aiemminkin liittynyt
tyoyhteisoon perehdyttamistd, mutta se toteutus on vaihdellut poliisilaitoksesta riippuen.

Jakso arvioidaan asteikolla hyvéksytty/hylatty.
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5.8 Harjoittelun arviointiasteikot

Ammatillista osaamista edistdvd harjoittelu sisaltdd viisi osajaksoa: poliisiyksikon
tukitoimet (1 op), asiakaspalvelu ja lupahallinto (5 op), valvonta- ja halytystoiminta (27
op) ja rikostorjunta ja -tutkinta (22 op), jotka kaikki on suoritettava hyvéksytysti, jotta
harjoittelu on hyvaksytty. Harjoittelu kokonaisuudessaan arvioidaan asteikolla
hyvaksytty/hylatty. Hyvaksytty tarkoittaa sitd, ett4d opiskelija on saavuttanut
osaamistavoitteet ja osaa kyseisestd aiheesta perusasiat tyydyttavasti. Hylatty puolestaan
tarkoittaa sité, ettd osaaminen on virheellista ja opiskelija ei ymmaérré asiaa, eikd hanta

voida pitdé sopivana poliisin ammattiin.

Ammatillista osaamista edistdvéassa harjoittelussa on k&ytossad kaksi arviointiasteikkoa,
hyvaksytty/hylatty sek& asteikko 0-5. Arviointilomakkeessa on myos tilaa sanalliselle
arvioinnille.  Ohjaaja  arvioi  sanallisesti  ainakin  opiskelijan  vahvuuksia ja
kehittdmiskohteita.  Poliisiammattikorkeakoulun arviointiohjeen mukaan ainoastaan
arvosanat 1, 3 ja 5 madritelladn sanallisesti. Arviointiasteikossa ovat kéytdossd myos
arvosanat 2 ja 4. Esimerkiksi arvosanan 2 perusteet ovat seuraavat: opiskelija on

saavuttanut tason 1, mutta ei ylla tasolle 3.

5.8.1 Asteikolla hyvaksytty/hylatty arvioitavat kohdat

Poliisiyksikon tukitoimet, asiakaspalvelu ja lupahallinto, yleiset tyoelamévalmiudet seka
oppimistehtavat arvioidaan asteikolla hyvéksytty/hylatty. Oppimistehtdvilla tarkoitetaan
tassa oppimispéivakirjaa, jonka pitdminen on edellytys harjoittelun hyvéksymiselle.

5.8.2 Asteikolla 0-5 arvioitavat kohdat

Valvonta- ja halytystoimintajakso seka rikostorjunta ja -tutkintajakso arvioidaan asteikolla
0-5. Jaksojen sisdltdmat arviointikohteet arvioidaan numeroilla. Harjoittelun aikana
opiskelijan tulee saavuttaa asetetut osaamistavoitteet osoittaakseen soveltuvuutensa
poliisiksi. On huomioitava myds mahdollisuus, ettd joku opiskelija ei saavuta nditd
tavoitteita. Siksi arvioinnissa on méaériteltdvd my0s perusteet, jolloin harjoittelu on

hylattava.
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5.8.3 Harjoittelun hylkaédminen

Joidenkin ammattikorkeakoulujen harjoittelun arvioinnissa on jokaisen arviointikohteen
kriteereissd maaritelty erikseen, milld perusteella suoritus on hylatty. Lahdimme
tarkastelemaan hylk&yksen perusteita huomioiden poliisin yhteiskunnallisen roolin,
kansalaisten oikeusturvandkokohdat sek& tyoturvallisuuteen liittyvat seikat. Tulimme
sithen tulokseen, ettd on selkeintd laatia erillinen lista asioista, jolloin harjoittelu on
hylattava. Useissa terveydenhoitoalan AMK-tutkinnoissa menetelld&n samoin. Kyseessa on
niin merkittavat puutteet joko opiskelijan osaamisessa tai asenteissa, ettd yhdenkin kohdan
tayttyessd, on harjoittelu hylattava. Mikali harjoittelu hylataan, mitdan arviointilomakkeen
kohtaa ei arvioida numerolla, vaan poliisiyksikdn edustaja kirjoittaa yksityiskohtaiset
perustelut, miten hylkdykseen  johtanut  toiminta ilmeni ké&ytannossé.
Poliisiammattikorkeakoulun harjoittelutiimi vahvistaa harjoittelun hylkd&amisen. Alla on

lista hylkdyksen perusteista.

e toiminta on ohjeiden ja sdaddsten vastaista (esim. laiminly6
virkavelvollisuuksiaan)

aiheuttaa toiminnallaan vaaratilanteita

vaarantaa toiminnallaan ty6turvallisuutta

toimii ammattietiikan vastaisesti

kohtelee ihmisia epéasiallisesti

ei suorita annettuja virkatehtévia

ei 0saa perustella toimenpiteidensa lainmukaisuutta
kayttaytyy siten, ettd se vaarantaa luottamusta poliisille kuuluvien tehtavien
asianmukaiseen hoitoon

e ei ota vastuuta oppimisestaan

Harjoittelu on hylatty, jos yksikin ylla olevista kriteereista tayttyy.

Poliisiammattikorkeakoulun tutkintosddnndn mukaan "hylatyn harjoittelun uusiminen ei
lahtokohtaisesti ole mahdollista, koska harjoittelun  suorittaminen edellyttéda
poliisilaitoksen tekem&a virkanimitysta. Harjoitteluaikaa voidaan kuitenkin jatkaa
sairastumisen tai loukkaantumisen tai muun erityisen painavan syyn vuoksi
Poliisiammattikorkeakoulun osoittamalla tavalla ja laajuudessa”. Harjoittelu poikkeaa siis
muista opintojaksoista, koska sen uusiminen on mahdollista vain tutkintosddnndssa
mainituin ehdoin. Edellisen perusteella on erityisen tarkedd, ett4d ohjaaja seuraa
huolellisesti opiskelijan osaamisen kehittymistd. Ohjaajan on reagoitava valittomasti

opiskelijan ei-toivottuun toimintaan ja ohjattava opiskelijaa toimimaan oikein. Mikali
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opiskelijan toiminnassa ei tapahdu vaadittua muutosta tai ammatillista kehittymistd, on
harjoittelun yhdyshenkilon ryhdyttavé asian edellyttdmiin toimenpiteisiin.

6. OPPIMISPAIVAKIRJA

Taman kehittdmistyon toisena tavoitteena on ollut kehittdd harjoittelun toteutuksen
seurantavalineeksi oppimispaivakirjamalli, jonka tarkoituksen on opiskelijan ammatillisen
kasvun edistaminen ja harjoittelun arvioinnin monipuolistaminen sek& kehittdminen.
Oppimispdivakirjan avulla opiskelija arvioi harjoittelun osaamistavoitteiden toteutumista
sekd ammatillista kasvuaan ja ammattiin sosiaalistumisprosessiaan. Oppimispdivékirja

integroidaan opiskelijan itselleen kokoamaan, koko opiskelun ajalta kertyvaén portfolioon.

6.1 Oppimispaivakirjan muoto

Oppimispdivékirja on opetusmuoto, jonka avulla kiinnitetddn huomiota oppimisprosessiin.
Kirjoittaessaan  kokemuksistaan ja analysoidessaan oppimistaan opiskelija kay
vuoropuhelua itsensd kanssa. Pohtiminen syventdd oppimiskokemuksia, kehittaa

opiskelijaa oppijana ja siten edesauttaa hanta saavuttamaan osaamiselle asetetut tavoitteet.

Oppimispdivakirjan muotoja on monenlaisia. Vapaamuotoinen oppimiskirja sopii hyville
kirjoittajille ja niille, jotka ovat tottuneet arvioimaan omaa oppimistaan, mutta se saattaa
tuottaa hankaluksia kirjoittamiseen tottumattomille. Jotta oppimispdivékirja tukisi
oppimisprosessia  ja  osaamistavoitteiden  saavuttamista, p&adyimme  ohjatun
oppimispéivakirjan kayttamiseen. Ohjattu oppimispéivakirja sopii tilanteisiin, joissa
opiskelijat eivat tunne oppimispaivékirjaa menetelména tai opettaja haluaa varmistaa, etta
tiettyjen asiasisaltjen oppimisprosessi tulee kuvattua paivékirjassa. Ohjattu péivakirja
sellaisenaan vaikuttaa jaykalta, koska se nimensa mukaisesti edellyttaisi jatkuvaa ohjausta
ja sitoisi opettajaa tai ohjaajaa. Toisaalta voisi puhua ohjeistetusta oppimispaivakirjasta,
jossa opiskelijalle annetaan sen tayttdmista helpottavia ja selkeyttivid ohjeita. Ohjattu
paivékirja on vakiintunut k&site ja se sisaltdd ajatuksen opiskelijan oppimista tukevasta
opettajan toiminnasta (esim. Vehvildinen, Heikkilad, Mikkonen & Nieminen, 2009, 323).
Parhaimmillaan ohjatussa oppimispéivakirjassa reflektio on vahvasti sitoutunut
sisaltotiedon oppimiseen ja tukee sitd (Murtonen 2013). Poliisiammattikorkeakoulun

harjoittelussa tullaan siis kdyttamaan ohjattua oppimispéivakirjaa, jonka kaytté on selkeasti
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ohjeistettu. Poliisiammattikorkeakoulun harjoittelutiimi maarittelee asiasisaltoon liittyvat

aiheet, joita opiskelija kasittelee.

Oppimispaivékirjan on syyté olla sellainen, missa kiinnitetddn huomiota sekd asiasisaltéon
(yleiset- ja ammatilliset kompetenssit) ettd oppimisen reflektointiin. Opiskelijalle kerrotaan
ennen harjoitteluun 1ahtoa teemat, joita hanen tulee késitell4d. Harjoittelun aikana tarkein
opiskelumuoto on tyoskennella poliisina, joten péaivékirja ei saa kuormittaa liikaa.
Opiskelija kirjoittaa péaivakirjaa tyovuorolistaan merkityn tydajan ulkopuolella, koska
opetussuunnitelmassa on varattu paivakirjan pitdmiseen noin 70 tuntia (2,5 opintopistettd).

Oppimispdivakirjan tehtavilla pitdd olla selvd yhteys poliisityon arkeen, mutta yhtaalta
niiden pitéa olla sellaisia, ettd opiskelija pystyy aidosti arvioimaan oppimistaan. Ohjatussa
oppimispaivakirjassa opettaja madrittelee asiasisaltéon liittyvat teemat, joiden suhteen
opiskelija reflektoi oman oppimisensa etenemistd. Myos oppimisen reflektiota ohjataan, eli
ohjatun oppimispéivakirjan ohjeet suuntaavat opiskelijaa reflektoimaan juuri opettajan
toivomia oppimisprosesseja. (Murtonen 2013.) Kuvassa 2 on kuvattu erds yliopistossa
kaytetty malli. Siité voi pienilla tarkennuksilla kehitell& poliisin ammatillista kehittymista

edistdvaan harjoitteluun sopivan ohjeistuksen.

/ 1. Opintojakson oppimistavoitteiden ja osaamistavoitteiden mildrittely, Opintojakson alush

on tirkead, ettd opiskelijoille syntyy kisitys siitd, minkilaista oppimista ja osaamista
opettaja odottaa opiskelijoilta.

2. Ohjatun oppimispiivikinan kKiyviinnon ohjeistus, esimerkiksi tekstien pituus,

3. Opintojakson sisaltdihin littvwit ohjatot oppimispaivikicjatehtivit, esimerkiksi:

a. Yleiset reflektointiin liittyvit tehtivit, esim, oppimistavoitteiden pohdinta
opintojakson alussa tai lopussa.

b. Bisilidtiedon oppimiseen littyvil eritviset reflekiomtitehtivil, esim. miten
ymmirtia tietyn kisitteen ermen opintojaksoa ja sen jilkeen.

c.  Sisilidtiedon oppimiseen littyvit laajemmat reflektointitehtévit, esim. mitd jokin
asia tarkoittaa opiskelijan omassa tilanteessa tal miten se littyy hinen tulevaan
anmmattimsa ja asiantuntijuntensa kehittymiseen.

d. Opiskelijoiden kokemuksiin, tunteisiin ja tavoitteisiin liittyvi reflekdio. esim.
millaisia kokemuksia on kilsiteltivisti asiasta ja mith tunteita sithen mahdollisesti

liittyy.
\ 4. Arvicinti, jonka perusteet on selvitetty opiskelijoille opintojakson alussa. /

Kuva 2. Ideoita ohjatun oppimispaivékirjan kayttoon opetuksessa (kuva on Mari Murtosen
2.10.2013 Yliopistopedagogiikka-verkkojulkaisuun kirjoittamasta artikkelista).

Poliisin ammattikorkeakoulututkintoon kuuluva harjoittelu koostuu neljasta erillisesta

jaksosta. Koska kaikki jaksot ovat arvioitavia, paddyimme siihen, ettd oppimispaivakirjan
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tehtéavéat kattavat kaikki jaksot. Koska oppimispaivékirja arvioidaan, se edellyttaa
opettajalta myos siihen perehtymistd. Oppimispdivékirja ei kuitenkaan saa kuormittaa

liikaa opettajaa eiké ohjaajaa.

6.2 Oppimispaivakirja itsearvioinnin vélineena

Poliisin  koulutukseen  kuuluvassa harjoittelussa ei ole aiemmin  ké&ytetty
oppimispéivékirjaa, joten se on uusi oppimistehtdva ja arviointimuoto. Oppimispéaivékirjan
tarkoitus on kehittdd oppijan reflektointitaitoja. Kirjoittamalla ja pohtimalla omia
harjoittelun aikaisia kokemuksiaan opiskelijalla on mahdollisuus tunnistaa omaa
oppimistaan.  Harjoittelun  hyvéksytty  suorittamien  edellyttdd, ettd  myos
oppimispéivakirjasta saa hyvéksytyn arvosanan.

Poliisin ammatissa ei riitd pelkk& mekaaninen osaaminen, vaan tarkedd on tietdd ja osata
perustella, miksi joku asia tehdaan juuri niin kuin se tehdaan. Tarkedd on ymmartaa, etté
tilanteeseen sopivaan ratkaisuun voi paastd monella eri tavalla. Tama edellyttda
metakognitiivisia taitoja. Arkikielelld voisi ilmaista metakognitiivisten taitojen tarkoittavan
Sitd, ettd “oppija ymmartad, mitd ymmartdd ja ymmartdd, mitéd ei ymmarrd”. Tallaisen
ajattelun taitoja on mahdollista kehittdd esimerkiksi harjoittelun aikana pidettdvan
oppimispéivékirjan avulla. Samalla, kun opiskelija kehittdd ajatteluaan ja oppimaan
oppimisen taitojaan, hdn myods arvioi omaa osaamistaan ja oppimistaan. Kirjoittaminen
oppimisen tyovélineend sopii tehtaviin, joiden tavoitteena on edistdd ymmartamist,
muuttaa opiskelijoiden kasityksia ja kehittdd heidén ajattelutaitojaan (Schumacher &
Gradwohl Nash, 1991). Kokemusten avulla tapahtuvassa oppimisessa on oleellista
kokemusten kriittinen reflektointi, jolloin opiskelija kyseenalaistaa omaa ajatteluaan,
havaintojaan ja toimintaansa ja tarkastelee omia ké&sityksidan, uskomuksiaan ja selityksigdén
kriittisesti eli reflektoi (Mezirov 1981).

Reflektio on yleisk&site niille kognitiivisille ja affektiivisille toiminnoille, joilla yksilo
pyrkii selvittamaan kokemuksiaan tavoitteinaan uuden tiedon konstruointi tai uusien
nakokulmien loytaminen. Reflektio on valttamaton sek& yksilon ettd organisaation
oppimiselle. Syvallinen oppiminen edellyttdd teorian ja kaytdnndn ymmartamista.
Reflektiivisessd prosessissa pyritdan tahan tietoiseen ymmartdmiseen. Metakognitioon
liittyy taito kayttdd transferia eli opiskelija osaa soveltaa aiemmin oppimiaan tietoja ja

taitoja erilaisissa, muuttuvissa tilanteissa.
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Reflektio koostuu neljasta vaiheesta:

1. Tekeminen ja kokeminen

2. Kokemusten reflektointi - mit& opin, mité tunsin?

3. Uusien oivallusten késitteellistdminen ja oman teorian parantaminen

4. Uuden teorian testaaminen ja palautteen etsiminen

Harjoittelujaksolla oppiminen perustuu kokemukselliseen yhdessd oppimiseen ja
konstruktivistiseen oppimiskasitykseen, jossa oppija rakentaa itse tietoa. Oppimisessa on
oleellista kokemuksen reflektointi, joka on metakognitiivinen, kokemuksen myo6ta
paraneva taito. Reflektio on oppimisprosessin vaihe, jossa informaatio ja kokemus
muutetaan tietdmiseksi tai harjoittelun yhteydessa ammatilliseksi osaamiseksi. (\Vesterinen
2002.)

6.3 Ohjeistetun oppimispaivakirjan osat
6.3.1 Poliisiyksikon tukitoiminnot

Taméan jakson aikana opiskelija perehtyy keskeisiin virkaehtosopimusasioihin,
harjoitteluyksikkdnsa organisaation, toiminta-alueeseen, toimitiloihin ja tyovélineisiin seka
tyoyhteison s&éntoihin ja kayténtdihin. Lisdksi Kiinnitetddn huomiota tyoturvallisuuteen
liittyviin asioihin. Kyseessa on siis tavanomainen uuden tyontekijan perehdyttdminen talon
tavoille. Jakso on yhden opintopisteen laajuinen ja sen toteuttaminen vaihtelee yksikdittain.
Piddmme tarkedn4, etté opiskelija reflektoi kokemuksiaan talta jaksolta. Kéytannossa jakso
toteutunee siten, ettd yksikoissa jarjestetddn 1 - 3 paivan mittainen tulokaskoulutus, minka
jalkeen perehdyttdminen jatkuu joidenkin asioiden osalta aina harjoittelun loppuun saakka.
Ensimmaisen oppimispaivékirjatehtdvan tarkoituksena on, ettd opiskelija harjaantuu
arvioimaan omaa toimintaansa ja tuntemuksiaan seka tietysti harjoittelee paivakirjatekstin

kirjoittamista. Esimerkkeja oppimistehtdvén ohjeistamisesta:

1. Kuvaile tuntemuksiasi ensimmadisten tyopéivien aikana harjoitteluyksikdssasi.
Seuraavassa on muutamia kysymyksid helpottamassa kirjoitustasi, mutta voit myos
antautua vapaaseen kerrontaan. Térkeintd on, ettd olet rehellinen itsellesi pohtiessasi
tuntemuksiasi. Kuinka ensimmadiset paivasi sujuivat? Minkélaisia asioita ensimmaisten
péivien aikana kasiteltiin? Miten sinut otettiin vastaan uudessa ty0yhteisossa? Nousiko

esiin sellaisia asioita, joita ei Poliisiammattikorkeakoululla kasitelty? Jos nousi, niin mita?
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2. Tehtdvd suoritetaan Moodlessa. Tekstin pituus 1-2 sivua. Tehtdvan viimeinen
palautuspdivd on xx.xx. Tédman tehtdvéd tarkoitus on harjaannuttaa sinua pohtimaan
oppimaasi ja samalla myds tunteitasi. Tdman osion teet siis itseédsi varten. Opettaja lukee
kirjoituksesi ja hyvaksyy sen. Tarpeen vaatiessa hén pyytéé tadydentaméan tekstia.

3. Al kayta tekstissa henkildiden nimia tai sellaisia tietoja, joiden avulla tapahtuman voi
yksiloida.

6.3.2 Asiakaspalvelu ja lupahallinto

Harjoitteluun  tulee uutena toimintona lupahallintojakso, joka on  kytketty
asiakaspalvelujaksoon. Jakson laajuus on yhteensd 5 opintopistettd. Uuden jakson
tarkoituksena on lisaté ja parantaa opiskelijan tietamysta poliisin lupamenettelyistd. Jakso
toteutetaan kaytannossa siten, ettd opiskelija tyoskentelee noin kolme viikkoa
asiakaspalvelussa ja/tai ilmoitusten vastaanottotehtavissa. Lupahallinto-osio toteutunee
siten, ettd jokaisessa yksikossé jarjestetddn koulutus keskeisistd poliisin toimialaan
kuuluvista lupa-asioista ja niiden kasittelysta lupamenettelyssa. Koska lupa-asioita voi tulla
esiin koko harjoittelun aikana sek& valvonta- etta tutkintatehtavissa. Opiskelija velvoitetaan
seuraamaan kohdalleen tulevien lupa-asioiden kasittelyprosessia. Osaamistavoitteiden

toteutumista seurataan mm. oppimispéivakirjan avulla.

1. Kuvaile joku asiakaspalvelussa ja/tai ilmoitusten vastaanotossa tullut tehtdva. Kerro,

miten hoidit tehtdvan ja misté hait tietoa tehtdvan hoitoon. Pohdi  kirjoituksessasi  myo6s
tehtdvan hoitoon liittyvaa juridiikkaa. Kuvaile myds vuorovaikutusta asiakkaan kanssa.
Miten Poliisiammattikorkeakoulun opetus auttoi sinua tehtavan hoidossa? Palauta tehtdva

Moodleen viikon kuluessa asiakaspalvelujakson p&attymisestd. Tekstin pituus 1-2 sivua.

2. Kuvaile jokin kohdallesi tullut lupa-asia. Kerro, miten hoidit tehtdvén ja mistd hait tietoa
tehtdvan hoitoon. Pohdi Kirjoituksessasi myods tehtéavéan hoitoon liittyvaa juridiikkaa. Miten
saamasi opetus auttoi sinua tehtdvdn hoidossa? Tehtdvd palautetaan Moodleen

kurssikohtaisesti sovittavan aikataulun mukaisesti. Tekstin pituus 1-2 sivua.

3. Ala kayta tekstissa henkildiden nimii tai sellaisia tietoja, joiden avulla tapahtuman voi

yksiloida.
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6.3.3 Valvonta- ja halytystoiminta

Opiskelija tekee jakson aikana tavanomaisia poliisin valvonta- ja hélytystehtavid sekéa
muita poliisille kuuluvia tehtévia kokeneen poliisimiehen tydparina ja ohjauksessa. Vaikka
jakson aikana tehd&&n myos liikenteeseen liittyvid tehtévid, sisaltyy siihen erillinen,
paasaantoisesti poliisilaitoksen liikennesektorilla suoritettava kolmen viikon mittainen
lilkennevalvontaan  painottuva  osio.  Opiskelija  Kirjoittaa  paivékirjatehtavan

vaihtoehtoisesti joko valvonta- ja halytystoimintajaksolta tai liilkenteen valvonnasta.

1. Kuvaile jokin hélytystehtédvé tai liikenteenvalvontatehtdavd, jonka hoitamiseen olet
osallistunut. Kuvaile tapahtuma ja kerro partionne toiminta ja tehtavén ratkaisu. Erittele
tekstissa oma toimintasi tehtavalla. Kerro ratkaisunne perustelut ja pohdi myos tehtdvan
hoitoon liittyvaa lainsdadant6d. Miten onnistuit vuorovaikutuksessa tehtdvan aikana? Pohdi
my0s vaihtoehtoista ratkaisua tehtavalle ja perustele se. Kuvaile my6s tuntemuksiasi
tehtdvan aikana. Millaista palautetta sait ohjaajaltasi? Palauta tehtdvd Moodleen annettuun
madréaikaan mennessd. Tekstin pituus 2-3 sivua. Luetuta tehtédvé ohjaajallasi ennen

palauttamista.

2. Ala kayta tekstissa henkildiden nimii tai sellaisia tietoja, joiden avulla tapahtuman voi

yksilgida.

6.3.4 Rikostorjunta ja -tutkinta

Jakson aikana opiskelija tekee rikostutkintaa kokeneen rikostutkijan ohjauksessa ja
suorittaa keskeisia tutkintatoimenpiteité rikosten selvittdmiseksi. Jakson aikana opiskelija

perehtyy myos tekniseen rikostutkintaan.

1. Kuvaile jokin rikosasia, jossa olet ollut tutkijana. Kerro ja perustele, mitd toimenpiteita
teit esitutkinnassa. Tarkastele toimintaasi lakipykélien valossa. Missé asioissa onnistuit?
Minkalaisia ongelmia ilmeni? Kuvaile jokin tutkintaan liittynyt kuulustelutilanne. Arvioli,
miten onnistuit vuorovaikutuksessa kuultavien kanssa. Millaista ohjausta ja palautetta sait
ohjaajaltasi? Palauta tehtdva Moodleen annettuun méérdaikaan mennessé. Tekstin pituus 2-

3 sivua. Luetuta tehtdva ohjaajallasi ennen palauttamista.

2. Ala kayta tekstissa henkildiden nimii tai sellaisia tietoja, joiden avulla tapahtuman voi

yksiloida.
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6.4 Vertaisarviointi

Poliisiammattikorkeakoulussa arviointi on ollut vahvasti opettajien monopoli. Myos
harjoittelun arvioinnissa padvastuu on ollut ohjaajilla. Itsearviointia on toki kaytetty jonkin
verran, mutta vertaisarviointia korkeintaan satunnaisesti, vaikka se toisi tuoretta ndkemysta
ja monipuolisuutta arviointiin. Oppimispéivakirjasta on sahkdisten jarjestelmien ansiosta
mahdollisuus rakentaa sellainen, ettd ainakin osa siitd olisi myds kurssin muiden
opiskelijoiden nahtévissd ja kommentoitavissa. Eri puolilla Suomea tyoskentelevilla
opiskelijoilla olisi mahdollisuus oppia my6s muiden kokemuksista ja he voisivat vertailla
kokemuksiaan ja erilaisia kaytantdja. Tosin oppimispéivakirja menettdd silloin
intiimiytensé ja eikd opiskelija ehkd uskalla avautua mahdollisesti kohtaamistaan vaikeista
asioista. Vertaisarvioinnin ja -tuen hyddyntdminen on kuitenkin niin houkutteleva
vaihtoehto, ett4 oppimispéivékirja voidaan rakentaa siten, ettd siind on seka "julkinen”
osio, ettd ainoastaan opiskelijan ja opettajan/ohjaajan véliseen vuoropuheluun tarkoitettu

o0sio.

Kun opiskelijat jakavat keskenddn omia kokemuksiaan ja saavat vertaispalautetta sek&
keskustelevat keskenddn kokemuksistaan, voidaan puhua yhteisollisestd oppimisesta.
YhteisOllisen oppimisen tilanteissa yksittéiset ryhmén jasenet ulkoistavat omaa ajatteluaan
ja samalla he kehittavat omia ideoitaan ja ké&sityksiddn (mm. Schwartz 1995, 321-354) ja
havaitsevat omien ja muiden j&senten vélilld olevia mahdollisia ndkemyseroja. Tama
kéynnistadd kriittisen ajattelun ja omien ajatusten selittdmisen muille, jolloin ryhméssa
syntyy neuvottelevaa ja kyselevdd vuorovaikutusta. Oppimisen tulos on talléin enemman

kuin erillisten jasenten tuotosten summa. (Vesterinen, 2002, 49.)

6.5 Oppimispaivakirjan arviointi

Oppimispdivakirja on olennainen osa harjoittelua, koska opiskelija reflektoi kriittisesti
harjoittelun aikaisia oppimiskokemuksiaan. Harjoittelun hyvéksytty suorittamien
edellyttdd, ettd opiskelija on tehnyt vaadittavat oppimispéivakirjatehtavat.
Oppimispdivékirja arvioidaan asteikolla hyvaksytty/hylatty. Opiskelijoille annetaan
harjoittelun aikana ohjeistetun oppimispdivakirjan tehtévat. Opiskelija esittdd tehtdvansa
kulloisenkin jakson ohjaajalle ennen tehtédvan lahettamistd Poliisiammattikorkeakoulun
opettajalle. Ohjaaja tarkastaa siséllon oikeellisuuden ja antaa siitd suullisen palautteen

opiskelijalle.
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Vaikka ohjeistetussa oppimispéivakirjassa tehtavan anto on jokaiselle opiskelijalle 1&hes
identtinen, niin siihen on haasteellista asettaa arviointikriteereja. Ei ole olemassa selkeita
mallivastauksia, koska jokainen opiskelija peilaa oppimistaan henkil6kohtaisten
kokemustensa ja tuntemustensa kautta. Hyvéksytyksi suoritukseksi ei kuitenkaan riitg, etta
teksti tayttdd sille asetetut pituusvaatimukset. Meilla ei ole vield kokemuksia
oppimispéivakirjan arvioinnista, mutta olemme ajatelleet, ettd alussa hyvaksyttyyn
suoritukseen riittd4, kun ohjaaja on hyvéksynyt tapahtuman kuvauksen oikeellisuuden.
Kun vastaava opettaja vield arvioi, ettd opiskelija on kasitellyt annettua aihetta riittavan
analyyttisesti, voidaan suoritus hyvaksyd. Opiskelijat toki haluavat palautetta teksteistaan,

mutta loppujen lopuksi opiskelija vastaa tyonsé laadusta itselleen.

Harjoitteluun l&htevat kurssit jaetaan pienempiin ryhmiin siten, ettd kussakin ryhmassa
opiskelijoita eri poliisilaitoksilta. Kuhunkin rynmé&an tulee noin viisi opiskelijaa ja he
jakavat oppimispdivankirjan tehtdvida kesken&an. Na&in opiskelijat voivat jakaa
kokemuksiaan ja he saavat siitd vertaispalautetta. Jokainen joutuu siis perehtymé&én
opiskelijatovereidensa péivakirjatehtaviin ja saa mahdollisuuden tdydentdd osaamistaan
my6ds muiden kokemuksia ruotimalla ja kommentoimalla niitd. (Hyppdnen & Lindén
2009.)

Oppimispdivakirjan tarkein tehtdvd on kehittdd opiskelijan taitoa arvioida omaa
tekemistadn sekd reflektoida oppimistaan ja omia tunteitaan. Oppimispaivékirja on siis
tarked henkilokohtainen oppimisen véline opiskelijalle. H&n tekee annetut tehtévét
kehittddkseen omaa ammatillista kasvuaan. Opettajan rooliksi ja& varmistaa, ettd opiskelija
on aidosti pohtinut asioita annetun tehtdvdn mukaisesti. Jos nayttdd siltd, ettd

oppimispéivakirja ei tayta tata vaatimusta, opettaja pyytaa opiskelijaa tdydentdmaan sité.

7. POHDINTA

Poliisin  koulutusrakenneuudistus aiheuttaa muutoksia myds poliisin - koulutukseen
keskeisend osana kuuluvaan poliisilaitoksissa suoritettavaan harjoitteluun. Nakyvin muutos
on luopuminen kahdesta erillisesta tydssdoppimisjaksosta ja siirtyminen yhteen
harjoittelujaksoon, josta kaytetd&n nimitysta harjoittelu (ammatillista osaamista edistava
harjoittelu). Samalla tydsséoppimisaika Iyhenee noin 1,5 vuodesta kymmeneen

kuukauteen. Poliisin  perustutkinnon muuttuminen ammattikorkeakoulututkinnoksi
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edellyttdd  koulutuksen  osaamistavoitteiden  nostamista  kansallisen  tutkintojen
viitekehyksen (NQF) tasolta nelja tasolle kuusi, mikd tarkoittaa mm. sitd, ettd myos

osaamisen arviointi uudistuu ja arvioinnin kriteereja kehitetaan.

Poliisin perustutkintokoulutuksen tydssdaoppimisjaksojen toteutusta ja laatua on arvioitu ja
seurattu usealla menetelmalld, kuten kirjallisella ty6harjoittelijan arvioinnilla (ohjaajan
suorittama  arviointi), tyoharjoittelun ja opintojen seurantatutkimuksella sek&
poliisilaitoksille  suunnattujen  kdyntien  yhteydessa  opiskelijoille  suoritetulla
teemahaastattelulla. Lisaksi opiskelijat ovat antaneet kirjallista palautetta sek& ohjatusta
tyOharjoittelusta ettd kenttatyOjaksosta palattuaan ndiden jaksojen jalkeen lahiopintoihin

Poliisiammattikorkeakoululle.

Historiaan jadvistd tyossdoppimisjaksoista on siis kerdtty palautetta ja tietoa useilla eri
tavoilla, mm. haastatteluin ja kyselylomakkein. Edelld mainittujen lisdksi keskeinen
kirjallisen dokumenttiperheen jasen on vieléd tydssaoppimisjaksojen toteutusohjelma, jossa
on yksityiskohtaisia ohjeita ja tietoa kyseisten jaksojen toteuttamisesta. Koska tutkinnon
uudistus edellyttdd edelld mainittujen dokumenttien uudistamista, otimme tdméan
opinndytetyon tavoitteeksi kaikkien ndiden uudistamisen. Jouduimme kuitenkin melko
aikaisessa vaiheessa toteamaan, ettd tavoite on liian laaja ja ty0l&s saavuttaa, joten olemme

keskittyneet tassa tyossa harjoittelun arvioinnin uudistamiseen.

Olemme halunneet monipuolistaa osaamisen arviointia siten, ettd opiskelija osallistuu
entistd aktiivisemmin itse oman osaamisensa ja oppimisensa arviointiin. P&&adyimme
sithen, ettd ammattikorkeakoulututkintoa suorittavat opiskelijat tulevat reflektoimaan
oppimistaan kirjoittamalla harjoittelun aikana oppimispdivékirjaa. Tdméan opinndytetyon
tavoitteeksi tuli siten kaksi produktia: harjoittelun osaamisperusteiset arviointikriteerit

(sivutuotoksena uusi arviointilomake) ja ohjeistettu oppimispaivakirja-malli.

Koska tarkoituksemme on ollut kehittdd kayt6ssé olevaa arviointia ja luoda mygs jotain
uutta, voidaan puhua tutkimuksellisesta kehittdmistyostd. Tutkimuksellinen kehittdmistyo
voi saada alkunsa erilaisista lahtokohdista, kuten organisaation kehittamistarpeista tai
halusta saada aikaan muutoksia (Ojasalo ym. 2009, 15). Tdméan tyon lahtokohtina on ollut
tayttd4 Ojasalon ja kumppaneiden esittdmat molemmat lahtokohdat. Taman lisédksi olemme
pyrkineet ratkaisemaan kaytdnndstd nousseita ongelmia, ja niitd onkin riittdnyt jo

pelk&stddn osaamistavoitteiden arviointikriteereiden maarittdmisessa. Tutkimukselliselle
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kehittdmistydlle on ominaista myds kaytantdjen uudistaminen. Koska uusi arviointilomake
tulee olemaan harjoittelijoita ohjaavien poliisien keskeinen arvioinnin tyokalu ja
ensimmaiset arvioinnit niilld tehdadn vasta kevéalla 2016, emme vield tata
kirjoittaessamme tiedd, kuinka ohjaajat tulevat siséistdmdin uudet arviointikriteerit
arvioidessaan harjoittelijoiden osaamista. Nyt on kuitenkin n&htdvissad jo yksi selke&
muutos kaytantoihin, sillda osaamisen arvioinnin Kriteerit ovat selvasti lapinakyvdmmat
kuin kaytosta poistuneessa arvioinnissa. Tavoitteena on, ettd kaikki ohjaajat ymmartavat
arviointikriteerit samalla tavalla ja my6s opiskelijat tietdvat entistd selkedmmin, mitd
heidan pit44d osata saavuttaakseen tietyn osaamistason. Tamé asettaa my0ds ohjaajille
tiukempia vaatimuksia ohjauksen tason ja harjoittelijan ammatillisen kehittymisen sek&
osaamisen seurannassa ja arvioinnin tekemisessa. Selvand seurauksena pitdisi olla

ohjauksen laadun paraneminen ja harjoittelujakson tason kohoaminen.

Toinen kaytdnndn muutos tulee olemaan opiskelijoiden aiempaa aktiivisempi rooli oman
osaamisensa arvioinnissa. Tdma toteutuu oppimispaivékirjassa, joka otetaan uudistuksen
my0tad ensimmaista kertaa kayttdon poliisin koulutukseen kuuluvassa harjoittelussa.
Kriittinen itsereflektointi on tdrke& metakognitiivinen taito, joka ei ainoastaan anna
opiskelijalle mahdollisuutta arvioida omaa osaamistaan, vaan edesauttaa oppimaan
oppimisen taitojen kehittymistd. Meilld ei ole tarkkaa késitysta siitd, kuinka hyvin uuden
ammattikorkeakoulututkinnon opinnot valmentavat opiskelijoita oman oppimisensa
arviointiin,  joten tulemme punnitsemaan tarkoin  opiskelijoiden palautteen

oppimispéivakirjasta ja kehitdmme oppimispaivakirjan siséltod tarvittaessa.

Vaikka tarkoituksemme oli uudistaa vanhaa ja luoda jotain uutta, olemme uhranneet paljon
aikaa ja sivuja menneiden arviointiin. Jalkeenpdin arvioituna tdmé& osoittautui arvokkaaksi
tyon lopputuloksen kannalta. Halusimme analysoida perusteellisesti harjoittelussa kaytetyn
arvioinnin toimivuutta sek& opiskelijoiden antaman palautteen perusteella harjoittelun
hyvida ja huonoja puolia kehittddksemme uutta. Pyrimme arvioimaan analyyttisesti ja
kriittisesti k&ytossa ollutta tyOharjoittelua ja omaa toimintaamme sen toteuttamisessa ja
kehittdmisessd. Objektiivisuuden vaatimuksen téayttdminen osoittautui haasteelliseksi,
koska arvioidessamme opiskelijoiden antamaa palautetta harjoittelun toimivuudesta
jouduimme samalla arvioimaan omaa onnistumistamme harjoittelun suunnittelusta ja

kehittdmisesta vastaavana tiimina.
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Tutkimusaineistoon kuuluu harjoittelun alkuvuosista l&htien kerattyd harjoittelijoiden
arvosanoista saatua numeerista tietoa yli 5300 opiskelijan arvioinneista. Aikaisemmassa
arviointilomakkeessa oli 50 arviointikohtaa ja uudessa arviointikohtien maaré tulee lahes
puolittumaan. Faktorianalyysissd perustutkintokoulutuksen ohjatun tyoharjoittelun
arvioinnin havaintomatriisiin kertyneet havaintoyksikot latautuivat seuraaviksi ryhmiksi:
valvonta- ja halytystoiminnan ammatillisen osaaminen, rikostorjunnan ja -tutkinnan
ammatillinen osaaminen, ammattieettisen taidot, tiimityoskentelytaidot ja oman
ammattitaidon kehittdminen. Faktorianalyysin tulosten pohjalta ryhdyimme kehittdmaan
uuden arvioinnin arviointikohtia. Hyvaksi ja kayttokelpoiseksi havaittu vanha todettiin

edelleen relevantiksi ty6eldman kannalta.

Vaikka tutkimusaineiston kerdyksessa on kéytetty kvantitatiivisia menetelmid, on taman
kehittdmistyon lahestymiskulma péasaantoisesti laadullinen. Valtaosa aineistosta koostuu
luetusta Kirjallisuudesta, tutustumisesta muiden ammattikorkeakoulujen harjoittelun
arviointeihin, opiskelijoiden ja ohjaajien sekd yhdyshenkildiden kanssa eri yhteyksissa
kéaydyistd keskustelusta. Merkittavin anti on ehk& kuitenkin tullut tiimin siséisesta
dialogista, jota olemme k&yneet istuessamme ty0huoneemme neuvottelupdydan &aressa
vditellen arviointikriteerien yksityiskohdista. Emme mydskddn h&ped tunnustaa, ettd
olemme hyoddyntédneet laajaa kokemusta poliisista toimittuamme aikanaan sek&
operatiivisessa toiminnassa ettd nykyisin tyoharjoitteluasioissa. Onnistuimme mielestdamme
melko hyvin hiomaan yhteisen ndkemyksen joskus varsin kaukanakin toisistaan olleista
mielipiteistd. Keskindinen debattimme harjaannutti meitd my6s perustelemaan

valintojamme.

Onnistuimme mielestdamme toteuttamaan kehittdmistyolle asettamamme tavoitteet eli
laatimaan harjoittelun osaamisperusteiset arviointikohdat, arviointikriteerit ja uuden
arviointilomakkeen sek& ohjeistetun oppimispaivékirja-mallin. Koska kumpaakaan ei ole
vield testattu k&ytdnndssd, on mahdotonta arvioida niiden toimivuutta. Olemme
vakuuttuneita siitd, ettd harjoittelun aikana arvioinnin kohteena olevat sek& yleisig, ettd
ammatillisia tyoelamévalmiuksia mittaavat arviointikohdat ovat tyoelaméléhtoisia, koska
ne ovat saaneet poliisilaitosten yhdyshenkildiden siunauksen. Arviointikriteerit tulemme
vield testaamaan kuluvan syksyn aikana jokaiselle poliisilaitokselle suunnatuilla
koulutuspaivilld, joissa opiskelijoina on harjoittelun ohjaajina toimivia poliiseja. Olemme
valmiita kuulemaan "kentdn" &&ntd ja tarvittaessa tekemé&&n perusteltuja lisayksia tai

tarkennuksia kriteereihin.
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1

Suorittaa tavanomaista YJT-valvontaa huomioiden my®s liikenteen valvonnan. Havainnointi on viela rajallista. Osallistuu
partion jasenena tarvittavien toimenpiteiden tekemiseen. Pystyy tukemaan partiokaveriaan voimankayttotilanteissa. Osaa
suorittaa valvontaa tavanomaisissa luvanvaraisissa asioissa ja kaynnista lupamenettelyn. Voi tarvita ajoittain ohjausta tavan-
omaisissa tyotehtavissa.

3

Suuntaa valvontaa héairidkohteisiin. Puuttuu my®s oma-aloitteisesti yleista jarjestysté ja turvallisuutta vaarantaviin tekoihin,
rikoksiin, rikkomuksiin ja liikennesaantdjen vastaisiin tekoihin. Osaa esittaa ja perustella ohjaajalleen toimintavaihtoehtoja
tilanteen ratkaisemiseksi. Huomioi tilanteen vaatiessa sidosryhmayhteistyén mahdollisuuden ja osaa kaynnistaa asianmukai-
set yhteistydn alkutoimenpiteet. Valvoo aktiivisesti myos liikennettéd osana YJT-valvontaa. Osaa priorisoida tehtavat tarkey-
den ja kiireellisyyden mukaan.

5

Ymmartaa analyysitoiminnan sekéd kokemuksen merkityksen ja osaa hyddyntaa niité valvonnan alueellisessa ja ajallisessa
suuntaamisessa. Osaa tarvittaessa toimia yhteistydssa sidosryhmien kanssa rikosten ja héirididen ennalta ehkaisemiseksi.
Tybskentely on ennakoivaa ja johdonmukaista. Valvonta on monipuolista ja kattavaa. Huomioi itsenaisesti valvonnassa esiin
tulevat luvanvaraiset asiat osaa kaynnistad lupamenettelyn. Kykenee tarvittaessa toimimaan partionjohtajana.

3. Halytystehtavat
£ 0 Hylatty 7 1 Tyydyttava " 2Tyydyttdvd ¢ 3 Hyva ¢ 4 Hyva 7 5 Kiitettava

1

Kykenee toimimaan tydparina tavanomaisilla tehtavilla. Osaa huomioida halytystehtavien merkityksen osana esitutkintapro-
sessia. Osaa perustella oman toimintansa tavanomaisilla tehtavilla ja ottaa vastuun tekemisistédan. Suoriutuu tehtédvaan
liittyvasta viestilikenteesta ja johtamisjarjestelmien (Poke) kaytdstéa virallisohjeiden mukaisesti. Toimii tilanneorganisaatiossa
annettujen ohjeiden ja maaraysten mukaisesti. Pystyy tukemaan partiokaveriaan voimankayttétilanteissa. Voi tarvita ajoittain
ohjausta tavanomaisissa ty6tehtavissa.
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3 Suoriutuu tavanomaisista poliisitehtavista ensipartion periaatteen mukaisesti. Toimii tehtavilla partiossa sovitun tyénjaon
mukaisesti, mutta kykenee tarvittaessa myds itsendiseen paatdksentekoon seka toimintaan. Paliisin viesti- ja johtamisjarjes-
telmien paivittdinen kaytto tehtavien yhteydessa sujuu itsenaisesti.

5

Kykenee paatdksentekoon ja toimintaan yllattavissa sekéd ennakoimattomissa tilanteissa. Esittéa tarvittaessa erilaisia toimin-
tavaihtoehtoja ja osaa perustella ne. Viesti- ja johtamisjérjestelmien monipuolinen kayttd on itsendisté ja sujuvaa myds tilan-
neorganisaatiossa sekd monimutkaisissa tilanteissa. Kykenee tarvittaessa toimimaan halytystehtavalla partiojohtajana ja
poikkeustilanteissa tilannejohtajana ja kdynnistdméaéan vaadittavat alkutoimenpiteet itsenaisesti.

4. Liikenteenvalvonta

COHylatty  C 1Tyydyttava  C 2 Tyydyttava  © 3HyvA  C 4Hyva 5 Kiitettava

1

Suoriutuu tehtédvaksiannon mukaisesti tavanomaisesta liilkenteenvalvonnasta. Osaa tehdé havaintoja poikkeavista liikenneti-
lanteista. Osaa tayttaa yleisimmat liikenteenvalvonnan asiakirjat ja antaa niita tiedoksi. Osaa suorittaa lupavalvontaa ja
kaynnistaa tavanomaisten luvanvaraisen asioiden lupamenettelyn. Osaa kayttaa yleisimpia liikenteenvalvontavalineita yksit-
taisissa valvontatilanteissa. Toiminta on turvallista. Voi tarvita ajoittain ohjausta tavanomaisissa tyétehtavissa.

3

Suuntaa liikkenteenvalvontaa liikenneturvallisuuden kannalta oleellisiin asioihin ja puuttuu oma-aloitteisesti tielikennelainsaa-
ddsten vastaisiin tekoihin. Erilaisten toimenpiteiden suorittaminen sujuu turvallisesti. Tekee tilanteeseen liittyvéat tavanomai-
simmat toimenpiteet itsendisesti. Osaa itsendisesti kayttaa poliisin likenteenvalvontavalineitd. Osaa valita kuhunkin tilantee-
seen sopivan lomakkeen ja tayttaa seka antaa sen luontevasti tiedoksi. Osaa kayttaa rangaistusvaatimuksen liukumia ja
perustella niiden kayton.

5

Ymmartaa poliisin liikenteenvalvonnan tarkeyden osana liikenneturvallisuutta. Soveltaa monipuolisesti eri valvontamuotoja ja
seuraamusjarjestelmia tilanteen edellyttamalla tavalla. Suoriutuu vaativistakin liikenteenvalvontatilanteista paéosin itsendi-
sesti. Kehittda aktiivisesti itsedén ja osaamistaan liikenneturvallisuuden seka liikenteenvalvonnan eri osa-alueilla. Edistéda
toiminnallaan aktiivisesti liikenneturvallisuutta. Osaa suunnitella teemavalvontaa.

5. Poliisiauton kuljettaminen

COHylatty  C 1Tyydyttava  C 2 Tyydyttava  © 3HyvA  C 4Hyva 5 Kiitettava

1

Osaa tehda ajoneuvon lahtotarkastuksen. Ajaessa padhuomio keskittyy lahinna ajoneuvon hallintaan ja varsinaiseen ajosuo-
ritukseen. Ajaminen on turvallista ja likennesaantdjen mukaista. Ajotapa on padosin taloudellista. Liikennetilanteiden enna-
koimisessa on viela parannettavaa. Halytysajo on ohjattuna turvallista seka tunnuksin varustetulla etté siviilimallisella poliisi-
autolla.

3

Ajoneuvon kasittely ja kuljettaminen on turvallista ja sujuvaa muuttuvissa liikennetilanteissa ja erilaisissa olosuhteissa. Lii-
kennekayttaytyminen toimii positiivisena esimerkkina myds muille tienkayttajille. Kykenee tekemaan havaintoja muiden tien-
kayttgjien toiminnasta likkenteessa. Pystyy seuraamaan radioliikennetta. Ajaa halytysajoa turvallisesti ja huomioi muut tien-
kayttajat. Huolehtii itsendisesti ajoneuvon varusteista ja tarvikkeista. Osaa sijoittaa poliisiauton erilaisilla tehtavilla tilanteen
edellyttamalla tavalla.

5

Ajoneuvon hallinta ja kuljettaminen liilkenteessa on "ammattimaisen” varmaa seka turvallista. Ajaa esimerkillisesti, sujuvasti
ja taloudellisesti likennesaantsjen edellyttamalla tavalla. Ennakoi liikkennetilanteita ja pystyy reagoimaan yllattaviinkin tilantei-
siin. Kykenee ajon aikana tekemaan liséksi laajasti havaintoja muiden tienkayttdjien toiminnasta ja ymparistosta siten, etta
oma ajaminen on kuitenkin sujuvaa ja turvallista. Pystyy ajaessaan tarvittaessa tekemaan tehtaviin liittyvia oheistoimintoja.
Halytysajo on turvallista ja sujuvaa eri tilanteissa ja olosuhteissa.
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6. Toiminta tapahtumapaikalla

C OHylatty  C 1Tyydyttava  C 2 Tyydyttava  © 3HyvA  C 4Hyva 5 Kiitettava

1

Osaa suorittaa toimeksiannon mukaisesti tarvittavat alustavat puhuttelut ja selvittda tutkinnan kannalta olennaiset seikat.
Osaa huomioida tapahtumapaikan olosuhteet. Osaa laatia hankkimiensa tietojen pohjalta tapahtumia vastaavan ilmoituksen
ja tutkintamuistion. Tunnistaa suppean tutkinnan kayttémahdollisuuden ja osaa kayttaa sita tarvittaessa. Osaa ottaa talteen
tarvittavia tavanomaisia naytteitd. Osaa tarvittaessa eristda paikan ja suojata tapahtuman jaljet. Tunnistaa poliisille kuuluvat
asiat ja osaa toimia sen mukaisesti. Osaa erottaa poliisi- ja esitutkinnan piiriin kuuluvat asiat toisistaan. Osaa neuvoa asian-
osaisia tapahtumaan liittyvissé perusasioissa. Voi tarvita ohjausta tavanomaisissa tydtehtavissa.

3

Suorittaa tavallisimpien tapausten osalta asian selvittdmisen kannalta keskeiset tapahtumapaikan toimenpiteet itsenaisesti.
limoituksen tapahtumaselostus on johdonmukaisesti kirjattu ja siité iimenee selvasti rikoksen tunnusmerkisto, tekotapa, seu-
raukset seka kuka tai ketka havainnot tekivat, missé ja koska. Osaa huomioida tapahtumapaikan olosuhteiden merkityksen
tutkinnassa. Osaa huomioida asianosaisten oikeudet ja velvollisuudet jo alustavassa puhuttelussa. Tekee tarvittaessa tilan-
teen edellyttamia tarkentavia kysymyksia. Osaa taltioida tutkinnan kannalta olennaisia paikkajalkia ja ottaa talteen tarvittavia
naytteitd. Ymmartaa, milloin varsinainen rikospaikkatutkinta siirtyy rikostekniselle yksikolle. Osaa tarvittaessa opastaa asian-
osaisia monimutkaisissa ja erityistd osaamista vaativissa tilanteissa.

5

Pystyy paattelemaén tapahtumien todennakdisen kulun kerddmiensa tietojen pohjalta. Toiminta on laadukasta ja hyvaa
muuttuvissa ja vaativissa tilanteissa. Osaa arvioida eri toimintatapojen vaikutuksia ja suunnata tutkintaa sen mukaisesti.
Kykenee tarvittaessa toimimaan yksittaisella tapahtumapaikalla partiojohtajana ja poikkeustilanteissa tilannejohtajana ja
kaynnistamaan vaadittavat alkutoimenpiteet itsendisesti. Tyd on kauttaaltaan huolellista ja laadukasta.

7. Tekninen tutkinta

COHylatty  C 1Tyydyttava  C 2 Tyydyttava  © 3HyvA  C 4Hyva 5 Kiitettava

1

Osaa tavanomaiset teknisen tutkinnan menetelmat. Osaa eristédd paikan tarvittaessa ja etsia tapahtuman selvittdmisen kan-
nalta olennaisia jalkia ja suojata ne. Osaa ottaa talteen tavanomaisia DNA-naytteitd. Huomioi kontaminaatiovaaran teknises-
sé tutkinnassa. Osaa ottaa todistelun kannalta keskeisia valokuvia. Osaa laatia teknisen paikkatutkinnan poytakirjan. Voi
tarvita ohjausta teknisen tutkinnan suorittamisessa ja henkilérekisterdinnissa.

3

Osaa etsia ja ottaa talteen tavanomaisimpia tapahtumapaikkajélkia ja ottaa tarvittavia naytteita. Tietda teknisen tutkinnan
antamat mahdollisuudet taktisessa tutkinnassa. Osaa ottaa todistelun kannalta keskeisia valokuvia ja laatia niisté valokuva-
litteen. Osaa tehda itsenaisesti henkildrekisterdinnin. Tietdd ja tunnistaa tilanteet, jolloin varsinainen rikospaikkatutkinta tulee
siirtéa rikostekniselle yksikélle.

5

Osaa laatia mittakaavapiirroksen. Osaa itsendisesti suorittaa laadukasta teknista rikospaikkatutkintaa. Osaa itsenaisesti
laatia rikoslaboratorioon lahetettavan naytteen lausuntopyynnén. Osaa laatia tekniseen tutkintaan liittyvat pakkokeinolain
edellyttamat poytakirjat. Osaa tehdé laadukkaan henkilérekisterdinnin.

8. Pakkokeinot

C OHylatty  C 1Tyydyttava  C 2 Tyydyttava  © 3HyvA  C 4Hyva 5 Kiitettava

1

Tietdd henkiléon ja omaisuuteen kohdistuvien pakkokeinojen kayttétarkoituksen, edellytykset ja menettelytapasaannokset.
Osaa ehdottaa ja kayttda edella mainittuja pakkokeinoja ja tehda niista tarvittavat kirjaukset. Tietda vapauteen kohdistuvien
pakkokeinojen maaraajat. Voi tarvita ajoittain ohjausta tavanomaisissa tilanteissa.

3
Pystyy itsenaisesti ratkaisemaan ja perustelemaan pakkokeinojen kaytdn toimivaltuuksiensa rajoissa.
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5
Osaa perustellusti esitella esitutkintaan liittyvien pakkokeinojen kayttdtarpeen. Pakkokeinokirjaukset ovat korkeatasoisia.

9. Tietojarjestelmat

COHylatty — C 1Tyydyttava 2 Tyydyttava  © 3Hyva  C 4Hyva 5 Kiitettava

1

Kayttaa poliisin tietojarjestelmia virallisohjeiden mukaisesti tehtavatietojen kirjaamiseen, tallentamiseen ja hakemiseen. Voi
tarvita yksittaisissa tilanteissa viela ohjausta, mutta tietojarjestelmien tekninen kaytt6é sujuu itsenaisesti. Noudattaa annettuja
tietoturvallisuusmaarayksia.

3
Osaa kayttaa poliisin tietojarjestelmia seka muita tydssa tarvittavia tietojarjestelmia tarkoituksenmukaisesti seka itsendisesti
eri tehtavissa.

5
Hyodyntaa kaikkia kaytettavissa olevia tietojarjestelmia monipuolisesti péivittdisessa tutkinta-, valvonta- ja halytystoiminnas-
sa seka toiminnan suuntaamisessa. Osaa tarvittaessa neuvoa muita.

10. Arvioi viisiportaisella asteikolla harjoittelijan asennetta halytys- ja valvontajaksoon.

COHylatty  C 1Tyydyttava 2 Tyydyttava  © 3Hyva  C 4Hya O 5 Kiitettava

11. Yleisten tydelaméavalmiuksien sanallinen arviointi valvonta- ja halytystoimintajaksolla

Kuvaile miten seuraavat asiat nakyvat opiskelijan toiminnassa:

ammattietiikka

asiakaspalvelutaidot

toimiminen tydyhteisdn jasenena

vuorovaikutustaidot

oma-aloitteisuus

palautteen vastaanottaminen

12. Opiskelijan vahvuudet valvonta- ja halytystoiminnassa (pakollinen tekstikentta):
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13. Opiskelijan kehittdmiskohteet valvonta- ja halytystoiminnassa (pakollinen tekstikentta):
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RIKOSTORJUNTA JA -TUTKINTA

14. Tydturvallisuus
£ 0 Hylatty 7 1 Tyydyttava " 2Tyydyttdvd ¢ 3 Hyva ¢ 4 Hyva £ 5 Kiitettava

1

Noudattaa tydturvallisuudesta annettuja ohjeita ja maarayksia. Kayttaa tydtehtavissa henkildkohtaisia suojavélineita asian-
mukaisesti. Kayttda muita suojavalineita tehtavaksiannon mukaisesti. Toiminta ja valineiden kaytto on turvallista itselle ja
muille. Huolehtii, ettd ajoneuvo ja sen varustukseen kuuluvat suojavalineet ovat kdyttdkunnossa ja -valmiina. Voi tarvita
ajoittain ohjausta tavanomaisissa ty6tehtavissa.

3
Valitsee kuhunkin tilanteeseen tyéturvallisimman toimintatavan ja osaa perustella sen. Huolehtii itsenaisesti tilanteenmukais-
ten tyéturvallisuusvélineiden kayttamisesta. Tyoéturvallisuuden huomiointi on luonteva osa paivittaista tyoskentelya.

5

Toimii kaikissa tilanteissa tyoturvallisesti ja kehittaa tyoturvallisia toimintatapoja. Tunnistaa erilaisia tyéturvallisuutta vaaran-
tavia tekijoita ja osaa tarvittaessa tehda niihin perusteltuja parannusehdotuksia. Kayttda suojavalineitd ammattitaitoisesti,
kantaa vastuuta niiden toimivuudesta ja kayttdvalmiudesta. Valitsee tilanteeseen sopivat valineet tarkoituksenmukaisesti.

15. Esitutkinnan suorittaminen
£ 0 Hylatty 7 1 Tyydyttava " 2 Tyydyttdva ¢ 3 Hyva " 4 Hyva " 5 Kiitettava

1

Kykenee laatimaan tavanomaisia esitutkintapdytakirjoja liitteineen. Osaa paivittaa ilmoituksen selostusosan vastaamaan
tutkinnan kulkua. Tunnistaa kirjalliseen menettelyyn ja sovitteluun sopivat tapaukset. Kayttaa kirjallista menettelya ja sovitte-
lua tarkoituksenmukaisesti. Osaa suorittaa alustavat toimenpiteet tavanomaisissa lupaharkintaa koskevissa asioissa. Voi
tarvita ohjausta tavanomaisissa tyotehtavissa.

3

Osaa suunnitella tutkintaa ja tutkia tavanomaisia rikoksia. Osaa hyoddyntaa kaytettévissa olevaa tietoa tutkinnassa. Osaa
itsendisesti neuvoa rikosprosessin etenemisen asiakkaalle. Osaa kaynnistéda tavanomaisten luvanvaraisen asioiden lupame-
nettelyn. Osaa kuvata rikosprosessin etenemisen asiakkaalle. Osaa tehda hyvan johdannon, joka helpottaa asiaan perehty-
mista. Osaa tehda itsendisesti tutkinnan paatoksia.

5

Osaa soveltaa esitutkinnan aloittamiseen ja paattamiseen liittyvia séannoksia tulkinnanvaraisissa tilanteissa. Osaa soveltaa
ja kayttaa esitutkintalainsaadantoa paivittaisessa tutkintatydssa itsenaisesti. Suoriutuu tarvittaessa myos vaativampien rikos-
ten tutkinnasta. Huomioi itsendisesti esitutkinnassa esiin tulevat luvanvaraiset asiat osaa kaynnistaa lupamenettelyn. Osaa
hyddyntéaa tehostetun rikosprosessin kaytttmahdollisuudet. Esitutkintamateriaali on virheetonté ja laadukasta. Osaa laatia
laadukkaan johdannon, joka palvelee syyteharkinnan tekemisessa ja toimii mahdollisen asiaesittelyn pohjana rikosproses-
sissa. Osaa tehda ja perustella itsenaisesti tutkintaa koskevat paatokset.

16. Kuulusteleminen
£ 0 Hylatty 7 1 Tyydyttava 7 2 Tyydyttdvd ¢ 3 Hyva " 4 Hyva " 5 Kiitettava

1

Tietda kuultavien oikeudet ja velvollisuudet ja osaa selittad ne kuultavalle. Hallitsee kuulustelun rakenne- ja muotomaarayk-
set ja kirjallinen tuotos on kielellisesti asianmukainen. Tuntee tavanomaisten rikosten tunnusmerkiston huomioiden asian
kuulusteluissaan. Voi tarvita ohjausta tavanomaisissa kuulustelutilanteissa.

3
Hallitsee kuulusteluun valmistautumisen ja suoriutuu itsendisesti kuulusteluista tuottaen hyvélaatuisia kuulustelupéytakirjoja.
Pystyy kuulustelutilanteissa aitoon vuorovaikutukseen.
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5

Osaa suunnitella kuulustelun huomioiden kaytettavisséa olevat tiedot seké valita kaytettavat kuulustelumenetelmat. Osaa
tilanteen mukaan vaihtaa kuulustelutaktiikkaa ja kayttaa todisteita parhaalla mahdollisella tavalla. Kuulustelupdytakirjat ovat
virheettdmia ja korkealaatuisia. Selviytyy myds haastavista kuulusteluista.

17. Poliisiauton kuljettaminen

C OHylatty  C 1Tyydyttava  C 2 Tyydyttava  © 3HyvA  C 4Hyva 5 Kiitettava

1

Osaa tehda ajoneuvon lahtotarkastuksen. Ajaessa padhuomio keskittyy lahinna ajoneuvon hallintaan ja varsinaiseen ajosuo-
ritukseen. Ajaminen on turvallista ja likennesaantdjen mukaista. Ajotapa on paaosin taloudellista. Liikennetilanteiden enna-
koimisessa on viela parannettavaa. Halytysajo on ohjattuna turvallista seka tunnuksin varustetulla etté siviilimallisella poliisi-
autolla.

3

Ajoneuvon kasittely ja kuljettaminen on turvallista ja sujuvaa muuttuvissa liikennetilanteissa ja erilaisissa olosuhteissa. Lii-
kennekayttaytyminen toimii positiivisena esimerkkina myds muille tienkayttajille. Kykenee tekemaan havaintoja muiden tien-
kayttgjien toiminnasta likkenteessa. Pystyy seuraamaan radioliikennetta. Ajaa halytysajoa turvallisesti ja huomioi muut tien-
kayttajat. Huolehtii itsendisesti ajoneuvon varusteista ja tarvikkeista. Osaa sijoittaa poliisiauton erilaisilla tehtavilla tilanteen
edellyttamalla tavalla.

5

Ajoneuvon hallinta ja kuljettaminen liilkenteessa on "ammattimaisen” varmaa seka turvallista. Ajaa esimerkillisesti, sujuvasti
ja taloudellisesti likennesaantsjen edellyttamalla tavalla. Ennakoi liikkennetilanteita ja pystyy reagoimaan yllattaviinkin tilantei-
siin. Kykenee ajon aikana tekemaan liséksi laajasti havaintoja muiden tienkayttdjien toiminnasta ja ymparistosta siten, etta
oma ajaminen on kuitenkin sujuvaa ja turvallista. Pystyy ajaessaan tarvittaessa tekemaan tehtaviin liittyvia oheistoimintoja.
Halytysajo on turvallista ja sujuvaa eri tilanteissa ja olosuhteissa.

18. Toiminta tapahtumapaikalla

COHylatty  C 1Tyydyttava  C 2 Tyydyttavda  © 3HyA  C 4Hyva 5 Kiitettava

1

Osaa suorittaa toimeksiannon mukaisesti tarvittavat alustavat puhuttelut ja selvittda tutkinnan kannalta olennaiset seikat.
Osaa huomioida tapahtumapaikan olosuhteet. Osaa laatia hankkimiensa tietojen pohjalta tapahtumia vastaavan ilmoituksen
ja tutkintamuistion. Tunnistaa suppean tutkinnan kayttémahdollisuuden ja osaa kayttaa sita tarvittaessa. Osaa ottaa talteen
tarvittavia tavanomaisia naytteitd. Osaa tarvittaessa eristda paikan ja suojata tapahtuman jaljet. Tunnistaa poliisille kuuluvat
asiat ja osaa toimia sen mukaisesti. Osaa erottaa poliisi- ja esitutkinnan piiriin kuuluvat asiat toisistaan. Osaa neuvoa asian-
osaisia tapahtumaan liittyvissa perusasioissa. Voi tarvita ohjausta tavanomaisissa tytehtavissa.

3

Suorittaa tavallisimpien tapausten osalta asian selvittdmisen kannalta keskeiset tapahtumapaikan toimenpiteet itsenaisesti.
limoituksen tapahtumaselostus on johdonmukaisesti kirjattu ja siité iimenee selvasti rikoksen tunnusmerkisto, tekotapa, seu-
raukset seka kuka tai ketka havainnot tekivat, missé ja koska. Osaa huomioida tapahtumapaikan olosuhteiden merkityksen
tutkinnassa. Osaa huomioida asianosaisten oikeudet ja velvollisuudet jo alustavassa puhuttelussa. Tekee tarvittaessa tilan-
teen edellyttamia tarkentavia kysymyksia. Osaa taltioida tutkinnan kannalta olennaisia paikkajalkia ja ottaa talteen tarvittavia
naytteitd. Ymmartaa, milloin varsinainen rikospaikkatutkinta siirtyy rikostekniselle yksikolle. Osaa tarvittaessa opastaa asian-
osaisia monimutkaisissa ja erityistd osaamista vaativissa tilanteissa.

5

Pystyy paattelemaén tapahtumien todennakdisen kulun kerddmiensa tietojen pohjalta. Toiminta on laadukasta ja hyvaa
muuttuvissa ja vaativissa tilanteissa. Osaa arvioida eri toimintatapojen vaikutuksia ja suunnata tutkintaa sen mukaisesti.
Kykenee tarvittaessa toimimaan yksittaisella tapahtumapaikalla partiojohtajana ja poikkeustilanteissa tilannejohtajana ja
kaynnistamaan vaadittavat alkutoimenpiteet itsendisesti. Tyd on kauttaaltaan huolellista ja laadukasta.
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19. Tekninen tutkinta
£ 0 Hylatty 7 1 Tyydyttava 7 2 Tyydyttdva ¢ 3 Hyva " 4 Hyva " 5 Kiitettava

1

Osaa tavanomaiset teknisen tutkinnan menetelmat. Osaa eristédd paikan tarvittaessa ja etsia tapahtuman selvittdmisen kan-
nalta olennaisia jalkia ja suojata ne. Osaa ottaa talteen tavanomaisia DNA-naytteitd. Huomioi kontaminaatiovaaran teknises-
sé tutkinnassa. Osaa ottaa todistelun kannalta keskeisia valokuvia. Osaa laatia teknisen paikkatutkinnan poytakirjan. Voi
tarvita ohjausta teknisen tutkinnan suorittamisessa ja henkilérekisterdinnissa.

3

Osaa etsia ja ottaa talteen tavanomaisimpia tapahtumapaikkajalkia ja ottaa tarvittavia naytteita. Tietda teknisen tutkinnan
antamat mahdollisuudet taktisessa tutkinnassa. Osaa ottaa todistelun kannalta keskeisia valokuvia ja laatia niisté valokuva-
litteen. Osaa tehda itsenaisesti henkildrekisterdinnin. Tietdd ja tunnistaa tilanteet, jolloin varsinainen rikospaikkatutkinta tulee
siirtéa rikostekniselle yksikélle.

5

Osaa laatia mittakaavapiirroksen. Osaa itsendisesti suorittaa laadukasta teknista rikospaikkatutkintaa. Osaa itsenaisesti
laatia rikoslaboratorioon lahetettavan naytteen lausuntopyynnén. Osaa laatia tekniseen tutkintaan liittyvat pakkokeinolain
edellyttamat poytakirjat. Osaa tehda laadukkaan henkildrekisterdinnin.

20. Pakkokeinot
£ 0 Hylatty 7 1 Tyydyttava 7 2 Tyydyttdvd ¢ 3 Hyva " 4 Hyva " 5 Kiitettava

1

Tietdd henkiléon ja omaisuuteen kohdistuvien pakkokeinojen kayttétarkoituksen, edellytykset ja menettelytapasaannokset.
Osaa ehdottaa ja kayttaa edella mainittuja pakkokeinoja ja tehda niisté tarvittavat kirjaukset. Tietda vapauteen kohdistuvien
pakkokeinojen maaraajat. Voi tarvita ajoittain ohjausta tavanomaisissa tilanteissa.

3
Pystyy itsendisesti ratkaisemaan ja perustelemaan pakkokeinojen kaytdn toimivaltuuksiensa rajoissa.

5
Osaa perustellusti esitella esitutkintaan liittyvien pakkokeinojen kayttdtarpeen. Pakkokeinokirjaukset ovat korkeatasoisia.

21. Tietojarjestelmat
£ 0 Hylatty 7 1 Tyydyttava " 2Tyydyttdvd ¢ 3 Hyva ¢ 4 Hyva £ 5 Kiitettava

1

Kayttaa poliisin tietojarjestelmia virallisohjeiden mukaisesti tehtavatietojen kirjaamiseen, tallentamiseen ja hakemiseen. Voi
tarvita yksittaisissa tilanteissa viela ohjausta, mutta tietojarjestelmien tekninen kayttd sujuu itsendisesti. Noudattaa annettuja
tietoturvallisuusmaarayksia.

3
Osaa kayttaa poliisin tietojarjestelmia seka muita tydssa tarvittavia tietojarjestelmia tarkoituksenmukaisesti seka itsendisesti
eri tehtavissa.

5
Hyodyntaa kaikkia kaytettavissa olevia tietojarjestelmia monipuolisesti péivittdisessa tutkinta-, valvonta- ja halytystoiminnas-
sa seka toiminnan suuntaamisessa. Osaa tarvittaessa neuvoa muita.

22. Arvioi viisiportaisella asteikolla harjoittelijan asennetta rikostorjuntajaksoon.

COHylatty  C 1Tyydyttava  C 2 Tyydyttava  © 3HyvA  C 4Hyva 5 Kiitettava
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23. Yleisten ty6elamavalmiuksien sanallinen arviointi rikostorjunta- ja tutkintajaksolla
Kuvaile miten seuraavat asiat nakyvat opiskelijan toiminnassa:

ammattietiikka

asiakaspalvelutaidot

toimiminen tydyhteisdn jasenena

vuorovaikutustaidot

oma-aloitteisuus

palautteen vastaanottaminen

24. Vahvuudet rikostorjunnassa ja -tutkinnassa (pakollinen tekstikenttd):

25. Kehittamiskohteet rikostorjunnassa ja -tutkinnassa (pakollinen tekstikentta):

ASIAKASPALVELU JA LUPAHALLINTO

26. Asiakaspalvelu

Hyvaksytty: Tunnistaa poliisille kuuluvat asiat. Osaa laatia tavanomaisten rikosten ja yleisimpien
poliisin tutkittavaksi maarattyjen asioiden ilmoituksia. Osaa palvella ja neuvoa asiakkai-
ta tavanomaisissa asioissa. Voi viela tarvita ohjausta ja neuvoja.

" Hyvaksytty

Hylatty: Ei suoriudu asiakaspalveluun siséltyvista tehtavista.

" Hylatty

27. Asiakaspalvelun kirjallinen palaute:
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28. Lupahallinto

Hyvaksytty: Tuntee poliisilaitoksen lupaprosessin ja siihen liittyvan hallintomenettelyn.
" Hyvaksytty
Hylatty: Ei kykene tunnistamaan ja huomioimaan poliisille kuuluvia keskeisia lupa-asioita.

" Hylatty

29. Lupahallinnon Kkirjallinen palaute:

30. Poliisiyksik6n tukitoiminnot

Hyvaksytty: - tuntee harjoitteluyksikkbnsa organisaation
- tietda kenttgjohtoalueensa ja partionsa toimialueen
- tuntee harjoitteluyksikkdnsa toimitilat ja véalineiston
- ymmartada tyoéturvallisuuden merkityksen poliisin toiminnassa
-0saa kayttaa tybaikajarjestelmaé

" Hyvaksytty

Hylatty: -ei toteutunut

" Hylatty
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HARJOITTELUN KOKONAISARVIOINTI

Harjoittelu arvioidaan kokonaisuudessaan asteikolla hyvaksytty/hylatty.

Arviointikriteerit;

0 = hylatty
- ei saavuta osaamistavoitteita
- ei kykene itsendiseen ja oma-aloitteiseen tydskentelyyn, vaan tarvitsee ohjausta
rutiiniluontoisissakin asioissa
- toiminta ja tehtévien suoritus on virheellista ja voi aiheuttaa vaaratilanteita
- toiminta on ammattietiikan vastaista
- ei omaa sellaisia sosiaalisia taitoja mita poliisitydssa tarvitaan
- ei kykene kehittdm&an omaa osaamistaan annetun palautteen mukaisesti
- laiminly6 poliisimiehelle kuuluvia velvollisuuksia
- ei suorita annettuja tehtavia

Hylattya harjoittelua ei arvioida numeroilla, vaan hylkayksen perusteet tulee kirjata erilliselle liitteelle.

Harjoittelu on hyvaksytty ] Harjoittelu on hylatty — []

Paikka ja aika:

Yhdyshenkilon allekirjoitus




LIITE 2. TyBharjoittelun arviointilomake

Paivamaara

TYOHARJOITTELIJAN ARVIOINTI

1(3)

Ty6harjoittelu

Suku- ja etunimet [Ika

Harjoittelupaikka [Kurssi

Poliisipiiri tarvittaessa

Arviointiperusteet: Valitse vaihtoehto, joka lahinné vastaa arviotasi ohjauksen tarpeesta.
Asteikko: 1=Lé&hes jatkuvasti 2=Melko usein 3=Silloin talléin 4=Melko harvoin 5=FErittain harvoin

Harjoittelija tarvitsee ohjausta seuraavissa asioissa

A
Tyd6harjoittelun
yleistavoitteiden
saavuttaminen

1. Tavanomaisista tyétehtavista suoriutuminen

Valitse vaihtoehto

Poliisieettisesti oikean arvomaailman sisaistaminen

Valitse vaihtoehto

Valitse vaihtoehto

2
3. Poliisin tyén palveluluonteen ymmartadminen
4

Todellisuuteen pohjautuvan kuvan saaminen poliisitydsta ja poliisiin

kohdistuvista vaatimuksista

Valitse vaihtoehto

5. Tyodyhteis6ssa toimiminen

Valitse vaihtoehto

B 6. Peruspoliisityd (poliisin perustehtavat = katurauhan yllapitaminen seka Valitse vaihtoehto
Kenttavalvonta lahipoliisitoiminta)
7. Ensimmaisen partion periaate Valitse vaihtoehto
8. Halytystehtavat Valitse vaihtoehto
9. Kiinniotettujen (PKL, PolL) ja pidatettyjen kasittely Valitse vaihtoehto
c Valitse vaihtoehto

Liikennevalvonta

10. Liikennevalvonnan perusasiat (liikenneturvallisuus osana poliisin
perustyotd)

11. Erivalvontamuodot ja tienkayttajaryhmat

Valitse vaihtoehto

12. Liikennevahinkotutkinta

Valitse vaihtoehto

D . . . . .
Tutkintatehtavat | 13- Teknisen tutkinnan perusasiat Valitse vaihtoehto
14. Pakkokeinojen kaytto Valitse vaihtoehto
15. Kuulustelut Valitse vaihtoehto
16. Esitutkintapdytékirja / tutkinnan paattaminen Valitse vaihtoehto
E 17. YleisOpalvelu ja ilmoitusten vastaanotto Valitse vaihtoehto
Muita asioita

18. Rikosilmoituksen vastaanotto ja PATJAN kaytto

Valitse vaihtoehto

19. Eri rekisterien hyvéksikayttd

20. Poliisiauton kuljettaminen ty6harjoittelun aikana

Valitse vaihtoehto
Valitse vaihtoehto

21. Fyysinen jaksaminen

Valitse vaihtoehto
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TYOHARJOITTELIJAN ARVIOINTI

2 (3)

Arviointiperusteet: Valitse ohjaamaasi harjoittelijaa parhaiten kuvaava asteikon selite.
Asteikko: 1=Heikosti 2=Véalttavasti 3=Tavanomaisesti 4=Hyvin 5=Erittain hyvin

F 22. Ymmartaa poliisitydn vastuullisuuden Valitse vaihtoehto
Vastuuntunto - -
23. Osoittaa sisaistaneensa ammattietiikan ja vastuullisen Valitse vaihtoehto
vuorovaikutuksen perusteet
24. Kayttaytyy poliisin arvon mukaisesti myos vapaa-aikana Valitse vaihtoehto
25. Suhtautuu vastuullisesti tydturvallisuuteen noudattaen Valitse vaihtoehto
ty6turvallisuusohjeita
G 26. Valitse vaihtoehto

Sitoutuminen

Osoittaa tydssaan oma-aloitteisuutta ja aktiivisuutta

27.

Paneutuu perusteellisesti tekemaansa tehtéavaan

Valitse vaihtoehto

28.

Noudattaa oma-aloitteisesti ennalta maarattyja tydaikoja ja
tydpaikan saantoja

Valitse vaihtoehto

H
Laatutietoisuus

29.

Kohtelee kaikkia asiakkaita asiallisesti hyvaan ja tasapuoliseen
vuorovaikutukseen pyrkien.

Valitse vaihtoehto

30.

On huolellinen ja tasmallinen

Valitse vaihtoehto

31.

Tyon lopputulos on siisti ja selke&a

Valitse vaihtoehto

32.

Huolehtii tyétiloista, tydvalineista ja poliisikulkuneuvoista

Valitse vaihtoehto

33.

On kiinnostunut tyén kehittdmisesté ja tiedonhankinnasta

Valitse vaihtoehto

|
Tiimitydskentely

34.

Osaa ja haluaa tyoskennelld ryhméassa

Valitse vaihtoehto

35.

On helposti [&hestyttéava ja luonteva ryhman jasen

Valitse vaihtoehto

36.

Ottaa luontevasti vastaan neuvoja ja ohjeita

Valitse vaihtoehto

37.

Jaksaa kuunnella ja ottaa huomioon muut ryhméan jasenet

Valitse vaihtoehto

J 38. On tarvittaessa sovitteleva ja joustava Valitse vaihtoehto
Kayttaytymisen - -
ja stressin- 39. Hallitsee kayttaytymistaan ja reaktioitaan myds kiireessé ja Valitse vaihtoehto
hallinta hankalissa tilanteissa
40. Kohtaa tydssa eteen tulevat ongelmat rakentavasti ja likaa Valitse vaihtoehto
stressaantumatta
41. Tunnistaa omat heikkoutensa ja haluaa oppia kokemuksistaan Valitse vaihtoehto
42. Pystyy keskustelemaan myds hankalista asioista (esim. Valitse vaihtoehto
vaaratilanteiden purku)
K 43. Suhtautuu myonteisesti poliisitybhdn ja poliisiorganisaatioon Valitse vaihtoehto
Asenne ja

suhtautuminen

44,

Tukee omalla kayttaytymisellaén yhteishenkeé ja positiivista
tyOotetta

Valitse vaihtoehto

45,

IImaisee rakentavasti kriittisiakin asioita

Valitse vaihtoehto

46.

Osaa kuunnella ja on puheissaan hienotunteinen sek& muut
huomioiva

Valitse vaihtoehto

L
Ammatillisuus

47.

On kehittynyt ammatillisesti ty6harjoittelun aikana

Valitse vaihtoehto

48.

Osaa soveltaa tietojaan kaytanndssa

Valitse vaihtoehto

49,

Ymmartaa asiakokonaisuudet ja siihen liittyvat yksittaiset asiat

Valitse vaihtoehto

50.

On innostunut kehittdmaan ammattitaitoaan monipuolisesti

Valitse vaihtoehto
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Sanallinen arvio harjoittelijasta poliisimiehena seuraavissa asioissa

Henkilokohtaiset
ominaisuudet

Kelpoisuus
erilaisiin
tydtehtéviin

Suhtautuminen
tydhon

Aloitteellisuus

Muuta Perustelut, jos merkinta kohdassa Ei toteutunut
TYOHARJOITTELU D HYVAKSYTTY D HYLATTY
Paivays

Harjoittelijan ohjaajana ovat toimineet / arviointiin osallistuneet:

Tyd6harjoittelun yhdyshenkil:




LIITE 3. Ty6harjoittelun ja koulutuksen seurantatutkimus

TYOHARJOITTELUN JA KOULUTUKSEN SEURANTATUTKIMUS

Tyo6harjoittelu poliisilaitos: Kurssi nro: Pvm:
Sukupuoli: Ika: Nimi:
Vastaa kysymyksiin oheisen arviointiasteikon mukaisesti
5 Erittain tyytyvainen
Arviointiasteikko: 4 Tyytyvainen
3 Ei tyytyvdainen eiké tyytymaton
2 Tyytymaéaton
1 Erittain tyytymaton
TYOHARJOITTELU
TAUSTAKYSYMYKSIA 5 4 3
1 Kokonaistyytyvaisyys tydharjoitteluun
2 Yksityisasioiden sujuminen
3 Tyo- ja vapaa-ajan yhteensovittaminen
4 Laheisten / tuttavien suhtautuminen uuteen ammattisi
5 Asunnon jarjestyminen harjoittelupaikkakunnalta
6 Tyoharjoittelun sopivuus peruskoulutuksen osaksi
HARJOITTELUPOLIISILAITOS 5 4 3
7 Haluaisitko vakinaisen viran ty6éharjoittelupoliisilaitoksesta
8 Harjoittelupoliisilaitos ty6harjoittelupaikkana
9 Henkilokunnan suhtautuminen tydharjoitteluun / harjoittelijoihin
10 Perehdyttdjan asennoituminen ohjaustehtavaan
10a Perehdyttéjan tehtavakohtaisesti antama ohjaus ja palaute
11 Osallistuminen tytpaikkakoulutukseen
12 Tydvuorojen jarjestely; tydvuorot / vapaat
13 Tyoharjoittelun yhdyshenkilon onnistuminen
TYOHARJOITTELUN SISALTAMAT JAKSOT 5 4 3
14 Partiointi ja halytystehtavat
15 Liikenteenvalvonta laitoksen toteuttamana
15a Liikenteenvalvonta Liikkuvan poliisin partiossa
16 YleisOpalvelu ja ilmoitusten vastaanotto
17 Rikostutkinta
18 Osallistumisesi opetus, valistus ja messutoimintaan
18a Tyo6harjoittelu palvelutoimistossa
ITSEARVIOINTI: ONNISTUMISESI SEURAAVISSA TEHTAVISSA 5 4 3

19 Toimintasi ajoneuvon pysaytys- ja tarkastustilanteissa

20 Tapahtumapaikalla suorittamasi asianosaisten puhuttaminen

21 ATK-laitteiden ja ohjelmien hallinta ja kaytt6taitosi

22 Esitutkintapoytakirjan laatiminen

23 Toimintasi kiinniotettujen kasittelytilanteissa

24 Toimintasi kotietsinnalla

25 Toimintasi kotihdlytystilanteissa

26 Kuulustelun suorittaminen

27 Toimintasi jarjestyshairio tilanteissa

28 Toimintasi napistelijan kasittelyssa

29 Kansalaisten neuvonta ja opastus

30 Toimintasi pahoinpitelyiden selvittelyssa

31 Péihtyneen kasittely

32 Poliisiradion ym. viestilaitteiden kayttotaitosi

33 Toimintasi rattijuoppoasioiden hoitamisessa




34 Rikosilmoituksen vastaanotto ja kirjaaminen

35 Teknisen rikospaikkatutkinnan suorittamistaitosi

36 Rangaistusvaatimuksen ja rikesakon kayttotaitosi

37

38 Toimintasi liikenneonnettomuuspaikalla

38a Kolaripiirroksen laatiminen

39 Tyéturvallisuusmaaraysten noudattaminen

40 Poliisiauton ajotaitosi

41 Selviytymisesi traumaattisista tilanteista

42 Toimintasi VATI- tilanteissa

PERUSOPINNOT

OPINTOJAKSOT

43 Jakso 1 Yhteiskunnan toimintaperiaatteet

44 Jakso 2 Poliisitoiminnan perusteet

45 Jakso 3 Poliisin asiakaspalvelu ja paivystys

46 Jakso 4 Kentta- ja halytystoiminta

47 Jakso 5 Rikostutkinnan perusteet

48 Jakso 6 Esitutkinta

49 Jakso 7 Valvonta ja ennaltaestéva toiminta

OPPIAINEET

50 Ensiapu

51 Liikenne

51b Ajoharjoittelu

52 Liikunta

53 Kielet (ruotsi ja englanti)

54 Poliisihallinto

55 Poliisin tietojarjestelmat

56 Psykologia

57 Rikosoikeus

58 Rikosprosessioikeus

59 Rikostutkintaoppi

60 Siviilioikeus

61 Tietotekniikka

62 Valtio-ja yhteiskuntaoppi

63 Poliisin viestijarjestelmat

64 Voimankaytto

65 YPO

66 Aidinkieli

OPETETTAVIA ASIAKOKONAISUUKSIA

67 Ajoneuvon pysayttdminen ja tarkastaminen

68 Asiakkaan kohtaaminen

69 Ensimmaisen partion periaate

70 Eristaminen, evakuointi

71 Esitutkintapéytakirjan rakenne ja laadinta

72 Jalkihoito

73 Kenttatutkinta

74 Kuollut ja kadonnut henkil6

75 Kuulustelunormit ja kuulustelun suorittaminen

76 Kuulustelupsykologia

77 Kaytannon harjoittelun riittdvyys

78 Poliisipaivystys- ja asiakaspalvelutoiminta

79 Poliisitutkinta

80 Sanaton viestinta

81 Suppea tutkinta

82 Taktinen ja tekninen rikos- ja onnettomuuspaikkatutkinta




83 Toimintamallit

84 Tutkintatehtavat




LIITE 4. Tyoharjoittelun palautelomake

TYOHARJOITTELUN PALAUTEKYSELY

Kurssi nro

Sukupuoli 1 Mies

Tyoharjoittelupoliisilaitos ja Helsingin kohdalla my6s piiri:

Arvioi tyytyvaisyyttasi ja onnistumistasi seuraavissa tyoharjoitteluun liittyvissa asioissa.

2 Nainen

Vastaus pvm

Vastaa ympyroiméalla mielestési oikea vaihtoehto.

Ika

KENTTAVALVONTA JA Erittdin Tyytymaton  Ei tyytyvdinen Tyytyvdinen  Erittdin
HALYTYSTEHTAVAT tyytymaton eikd tyytymaton tyytyvainen
1 Kentté- ja halytystehtévien
maara harjoitteluaikana 1 2 3 4 5
2 Yleinen kokemus naista
tehtavista 1 2 3 4 5
3 Tyytyvéisyys ohjaukseen 1 2 3 4 5
4 Onnistumiseni jakson
tyOtehtavissa 1 2 3 4 5
5 Tybvuoron / tyéryhmén
suhtautuminen 1 2 3 4 5
LIIKENTEENVALVONTA  Erittain Tyytymaton  Ei tyytyvdinen Tyytyvdinen  Erittdin
tyytymatoén eika tyytymatén tyytyvdinen
6 Liikenteenvalvontatehtdvien
maara harjoitteluaikana 1 2 3 4 5
7 Yleinen kokemus naista
tehtavista 1 2 3 4 5
8 Tyytyvéisyys ohjaukseen 1 2 3 4 5
9 Onnistumiseni jakson
tyOtehtavissa 1 2 3 4 5
10 Tydvuoron / tyéryhman
suhtautuminen 1 2 3 4 5
TUTKINTATEHTAVAT Erittdin Tyytymatén  Ei tyytyvdinen Tyytyvainen  Erittain
tyytyméton eikd tyytymaton tyytyvéinen
11 Tutkintatehtéavien
maara harjoitteluaikana 1 2 3 4 5
12 Yleinen kokemus naisté
tehtavista 1 2 3 4 5
13 Tyytyvaisyys ohjaukseen 1 2 3 4 5
14 Onnistumiseni jakson
tyOtehtavissa 1 2 3 4 5
15 Tydvuoron / tyéryhman
suhtautuminen 1 2 3 4 5




ASIAKASPALVELU JA Erittain Tyytymaton  Ei tyytyvdinen Tyytyvdinen  Erittdin

ILMOITUSTEN VASTAANOTTO tyytyméatén eika tyytymaton tyytyvainen
16 Naiden tehtévien
maara harjoitteluaikana 1 2 3 4 5
17 Yleinen kokemus néista
tehtéavista 1 2 3 4 5
18 Tyytyvaisyys ohjaukseen 1 2 3 4 5
19 Onnistumiseni jakson
ty6tehtévissa 1 2 3 4 5
20 Tydvuoron / tyéryhman
suhtautuminen 1 2 3 4 5
LAHIPOLIISITOIMINTA Erittain Tyytymaton  Ei tyytyvdinen Tyytyvdinen  Erittdin
tyytyméton eikd tyytymaton tyytyvéinen
21 Ennalta estavan toiminnan
maara harjoitteluaikana 1 2 3 4 5
22 Yleinen kokemus ndista
tehtévista 1 2 3 4 5
23 Tyytyvaisyys ohjaukseen 1 2 3 4 5
24 Onnistumiseni jakson
ty6tehtavissa 1 2 3 4 5
25 Tybvuoron /
tyéryhman suhtautuminen 1 2 3 4 5
YLEISKYSYMYKSIA Erittain Tyytymaton  Ei tyytyvdinen Tyytyvdinen  Erittdin
tyytymatoén eika tyytymatén tyytyvdinen
26 Tyytyvaisyys harjoitteluajan
palkkaukseen 1 2 3 4 5
27 Koko tyoyhteison
suhtautuminen 1 2 3 4 5
28 Sopeutumiseni tyoyhteisoon 1 2 3 4 5
29 Onnistuminen asiakas-
kontakteissa 1 2 3 4 5
30 Kokemus saamieni tyotehtévien
vastuullisuudesta 1 2 3 4 5
31 Harjoitteluajan tehtavéat
vastasivat odotuksiani 1 2 3 4 5
32 Tyytyvaisyys tyoharjoitteluun
kokonaisuudessaan 1 2 3 4 5

33 Haluatko valmistuttuasi virkapaikaksesi ensisijaisesti:
1 Harjoittelupoliisilaitoksen 2 Jonkun muun poliisilaitoksen

Kirjoita laitoksen nimi?

34 Mita poliisitehtavid haluat lahitulevaisuudessa tehdda? Kirjoita tarkeysjarjestyksessa kolme
tehtévéaluetta.
1. 2. 3.
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