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Veijola, A., Honkanen, H. & Tervaskanto-Maentausta, T. 2017. Fysioterapeutti-, sairaanhoitaja- ja
laékariopiskelijat yhteisty6lla parempaan oppimiseen. ePooki. Oulun ammattikorkeakoulun tutkimus- ja
kehitystyon julkaisut 5. Hakupaiva 21.2.2017.

Moniammatillisessa osastoharjoittelupilotissa fysioterapeutti-, sairaanhoitaja- ja laakariopiskelijat
tyoskentelivat yhdessa keuhko- ja sydansairauksia sairastavien potilaiden kanssa
yliopistosairaalassa. Potilaan hoito toteutettiin perinteisia ammattiroolien rajoja rikkoen yhdessa
tydskennellen. Opiskelijoiden valmiudet moniammatillisen yhteistyon edellyttamaan dialogisuuteen
ja taidot tarkastella potilaan tilannetta kokonaisvaltaisesti kehittyivat.

Ylemmé&an ammattikorkeakoulututkinnon kuntoutuksen ja terveyden edistdmien koulutusohjelmien opiskelijat
osallistuivat moniammatillisen harjoittelun arviointiin kayttamalla realistisen evaluaation menetelmaa.
Arvioinnin tarkoituksena oli tuottaa tietoa. koulutuksesta vastaaville tahoille osastoharjoittelujakson
suunnittelusta ja toteutuksesta moniammatillisen yhteistydn oppimista edistavan toiminnan edelleen
kehittamiseen. Ensimmainen pilotti oli toteutettu vuotta aikaisemmin erinomaisin tuloksin. Nyt toimintaa
laajennettiin kahdelle osastolle ja mukaan liittyi sairaanhoitaja- ja laakariopiskelijoiden lisaksi
fysioterapeuttiopiskelijoita. Moniammatillinen osastoharjoittelujakso oli viikon mittainen, Jakson suunnittelusta
ja ohjauksesta vastasivat tutkinto-ohjelmien opettajat ja osaston henkilokunta. Harjoittelun tavoitteena oli, etta
opiskelijat oppivat toimimaan moniammatillisena tiimina potilaskeskeisesti. Siiloutunut koulutusjarjestelméa on
usein esteenda tydeldamassa tarvittavien moniammatillisten taitojen oppimiselle. Yhteistydn puute ja huono
kommunikaatio johtavat usein vakaviin potilasvahinkoihin.

Moniammatillisen osastoharjoittelun suunnittelusta ja opiskelijoiden rekrytoinnista vastasivat opettajat ja
osaston henkilékunta. Hoitaja- ja ladkariopiskelijat toimivat tydparina. Fysioterapeuttiopiskelija toimi
asiantuntijana useammalle tiimille. Hoitotiimit vastasivat omien nimettyjen potilaidensa hoidosta yhdessa.
Alkuperehdytyksen jalkeen tiimi perehtyi potilaan tilanteeseen, haastatteli, tutki ja teki hoitotoimenpiteita
yhdessa. Harjoittelujaksoilla opiskelijoita ohjattiin tarkastelemaan potilaan tilannetta sek& oman alansa etta eri
ammattikuntien nakékulmista ja perustelemaan toimintansa toisille opiskelijoille. Tavoitteena oli oppia
tunnistamaan eri ammattiryhmien ammatilliset osaamisalueet sujuvan ja tehokkaan hoidon toteuttamisessa.
Tyopaivan paatteeksi pidettiin reflektiivinen palautekeskustelu, jossa jokainen arvioi hoidon toteutusta ja omaa
oppimistaan.

Harjoittelun tietoperustassa laaketieteellinen tieto nousi keskitédn. Opiskelijoiden valmiudet moniammatillisen
yhteistyon edellyttamaan dialogisuuteen kehittyivat viikon aikana. Opettajien vetamat reflektiotilanteet
edistivat yhteistydosaamisen kehittymista. Myds opiskelijoiden taidot tarkastella potilaan tilannetta
kokonaisvaltaisesti kehittyivat. Moniammatillisen yhteistydn oppimista edisti yhteistydhon osallistuneiden
positiivinen asennoituminen yhdessa tekemiseen.

Opiskelijat eivat olleet ennen harjoittelua perehtyneet moniammatillisen oppimisen teoriaperustaan.
Moniammatilliseen yhteisty6hon liittyvat oppimistavoitteet liitettiin harjoittelujakson tavoitteisiin.

Moniammatillisen osastoharjoittelun tausta

Terveydenhuollon ammattilaisten moniammatillinen osaaminen on seké kansallisesti ettd kansainvalisesti
erittdin ajankohtainen. Siiloutunut koulutusjarjestelma ei mahdollista moniammatillisten yhteistyotaitojen
oppimista ("learning with, from and about each other”). WHO julkaisi "*! ohjeistuksen moniammatillisesta
koulutuksesta ja ty6eldaméan tiimien toiminnasta. Toiminnan lahtdékohtana néhtiin paikalliset tarpeet ja
koulutuksen ja tydeldaméan yhteisena padmaarané parantuneet palvelut ja vaeston terveys. Lancet-lehden
komissio ! suositteli systemaattisia, rakenteellisia ja osaamisperusteisia, vaestdn ja potilaiden tarpeista
lahtevia uudistuksia terveysalan koulutukseen. Moniammatillista ja ammattiryhmien valistéd koulutusta tulee
kehittdd murtamaan kuiluja, jotka ovat esteené vuorovaikutteiselle ja tehokkaalle tiimitydlle.
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Oulussa vuosina 2010-2011 toteutettu Training ward moniammatillinen osastoharjoittelupilotti oli osa Euroopan
Sosiaalirahaston (ESR) rahoittamaa ja Oulun ammattikorkeakoulun koordinoimaa Innovatiivinen
Oppimisymparistd (INNOPI) -hanketta *!, jossa yhteistydkumppaneina olivat Oulun yliopiston ladketieteellinen
tiedekunta, Oulun yliopistollinen sairaala ja Oulun kaupunki. Hankkeen yhtena tavoitteena oli moniammatillisen
koulutuksen kehittaminen tutkintoon johtavassa koulutuksessa. Muissa Pohjoismaissa training ward -mallia on
kehitetty ja kaytetty jo vuosia. Linkdpingin yliopisto kdynnisti ensimmaisend moniammatillisen koulutuksen ja
Training ward -toiminnan 80-luvun lopulla

Moniammatillisen osastoharjoittelupilotin suunnitellusta ja toteutuksesta vastasi moniammatillinen
asiantuntijatydryhmé&, mihin osallistui opetuksen ja opiskelijaohjauksen toteutuksesta vastaavia edustajia
kaikista pilottiin osallistuvista organisaatioista. Tyoéryhman jasenet osallistuivat INNOPI:n jarjestamiin
moniammatilliseen oppimiseen ja harjoittelun ohjaukseen liittyneisiin koulutuksiin. Ensimmainen Training ward
-harjoittelu toteutettiin Oulun yliopistollisen sairaalan keuhkosairauksien seké sydan- ja verisuonisairauksien
osastoilla. Moniammatillisessa osastoharjoittelun pilotissa 2010 sairaanhoitaja- ja ladkariopiskelijat
tyoskentelivat tydparina hoitaessaan yhteisia potilaitaan. He paneutuivat potilaan hoitoprosessiin sairaalassa.
He tutustuivat yhdessd oman potilaan hoitotietoihin, suunnittelivat potilaan hoidon seka toteuttivat ja arvioivat
sita yhdessa. Potilaan hoito toteutettiin perinteisia ammattiroolien rajoja rikkoen niin, etta opiskelijat tekivat
yhdessa kaiken hoitoon liittyvan tydvuoron aikana. My6s ohjaajat toimivat yhteistydssa.

Kaikki moniammatilliseen osastoharjoittelupilottiin osallistuneet arvioivat osastoharjoittelun olevan erittain hyva
moniammatillisen yhteistyén oppimismuoto.

Erinomaisten oppimistulosten pohjalta moniammatillista osastoharjoittelua laajennettiin vuonna 2011. Toisessa
vaiheessa harjoitteluun osallistui sairaanhoitaja- ja ladkariopiskelijoiden lisaksi fysioterapeuttiopiskelijoita.
Tahan prosessiin kiinnitettiin ulkopuolinen arviointi, mik& toteutettiin Oulun ammattikorkeakoulun kuntoutuksen
ja terveydenedistamisen koulutusohjelmissa ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa opiskelevien opiskelijoiden
(YAMK-opiskelijat) oppimistehtévana.

Toteutukseen osallistui 23 opiskelijaa, jotka suorittivat arvioinnin toteutuksessa kolmen opintopisteen opinnot,
vaikuttavuuden arviointi ja tydelaméan tutkimus- ja kehittdmismenetelméat opintoja. Arvioinnin toteutusta
ohjasivat kuntoutuksen ja terveyden edistdmisen yliopettajat.

Moniammatillisen osastoharjoittelun arviointi realistisena evaluaationa

Moniammatilliseen osastoharjoittelujaksoon liittyneen arvioinnin tarkoituksena oli arvioida
osastoharjoittelujakson toteutusta, eri alojen opiskelijoiden valistda moniammatillista yhteistyota ja sen
oppimista sekd moniammatillisen yhteistydn oppimisen ohjaamista, "opettamista”. Tavoitteena oli tuottaa tietoa
kehittdmishankkeeseen osallistuville koulutuksesta vastaaville tahoille osastoharjoittelujaksolle asetettujen
moniammatillisen yhteistyon oppimiseen kohdentuvien tavoitteiden saavuttamisesta. Tutkimuksessa tuotettua
tietoa kaytetadn osastoharjoittelun edelleen kehittamisessa.

Arvioinnissa haettiin vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

1. Minkalaiset moniammatillisen yhteistydn oppimisen edellytykset luotiin osastoharjoittelujaksolle?

2. Mitka tekijat edistivat moniammatillisen yhteistydn oppimista osastoharjoittelujaksolla?

3. Minkéalaisia kehittdmishaasteita ilmenee moniammatillisen yhteisty6n osastoharjoittelujakson
suunnittelussa ja toteutuksessa?

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli arvioida moniammatillisen osastoharjoittelujakson toteutusta, eri alojen
opiskelijoiden valistda moniammatillista yhteistyoté ja sen oppimista sek& opettamista. Tavoitteena oli tuottaa
tietoa kehittdmishankkeeseen osallistuville koulutuksesta vastaaville tahoille osastoharjoittelujaksolle
asetettujen moniammatillisen yhteistyon oppimiseen kohdentuvien tavoitteiden saavuttamisesta. Arvioinnin
tavoitteena on tuottaa tietoa moniammatillisen osastoharjoittelun kehittdmistyohon.

Tutkimuksessa haettiin vastauksia seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1. Minkéalaiset moniammatillisen yhteistydn oppimisen edellytykset luotiin osastoharjoittelujaksolle?

2. Mitka tekijat edistivat moniammatillisen yhteistydn oppimista osastoharjoittelujaksolla?

3. Minkélaisia kehittamishaasteita ilmenee moniammatillisen yhteistyon osastoharjoittelujakson
suunnittelussa ja toteutuksessa?
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Arviointimenetelméksi valittiin realistinen evaluaatio eli realistinen arviointi . Rostilan ! mukaan
realistinen evaluaatio ei pyri tarkastelemaan kokonaista projektia yhdella kertaa vaan sen avulla voidaan
tarkastella projektin tai kehittamishankkeen osakokonaisuuksia. Tassa arvioinnissa arviointi kohdentui yhteen
hankkeen osa-alueeseen eli toimintasykliin, joka oli viikonmittainen moniammatillinen osastoharjoittelu.

Realistisen arvioinnin l&htokohdat kiinnittyvat konkreettiseen maailmaan eli tassa tutkimuksessa eri
ammattialojen opiskelijoiden kaytadnndn harjoitteluun sairaalan osastoilla. Rostilan “! mukaan
kehittdamishankkeille on tyypillista, etta ne liittyvat aina kiintedsti johonkin tiettyyn ymparistdon ja tilanteeseen.
Moniammatillisuus toimintatapana on itsessaan sosiaalinen ympéaristd, johon vaikuttavat useat tekijat.
Realistisessa arvioinnissa mekanismin tulisi pystyé osoittamaan moniammatillisen osastoharjoittelun
suunnitteluun ja toteutukseen liittyvien valintojen ja niihin liittyvien toteutusten yhteys saatuihin tuloksiin.
Toimintasyklin sisélla tapahtuvaa toimintoa kutsutaan interventioksi, jolla odotetaan olevan vaikutusta
(mekanismin) toimintaan. Tassa tutkimuksessa interventioita olivat ohjauskeskustelut, opiskelijoiden ryhméssa
tapahtuva potilaan hoitaminen ja opiskelijoiden keskustelut verkkokeskustelualustalla. Olennaista asiassa on
se, ettd muutos tapahtuu jonkun mekanismin valitykselld, eik& suoraan intervention seurauksena.

Arvioinnin toteutuksessa noudatettiin realistisen arvioinnin prosessia (kuvio 1).

Kehittdémishankkeen taustoitus ja
ohjelmateorian luominen

Tulosten todentaminen: Mika toimii, Tulosoletukset: Mika toimii, mihin
mihin tarpeisiin, ketd ja mita varten, tarpeisiin, keta ja mita varten,
missa olosuhteissa? missa olosuhteissa?
Ohjelmateorian tarkistaminen Arviointikriteerien asettaminen

Arvioinnin toteuttaminen ja moni-
menetelmallinen aineiston kasittely

KUVIO 1. Realistisen evaluaation rakenne

1. Ohjelmateoria muodostetaan lahdekirjallisuutta hydédyntaen. Ohjelmateoria maarittaa arvioinnin
kohteen. '“! Arviointitutkimuksen toteuttaminen aloitettiin ohjelmateorian muodostamisella.

2. 2Arvioinnin toteuttamisen arviointikriteerit asetetaan kirjallisuuskatsauksen perusteella

3. Aineiston analysoidaan.

4. Tuloksia tarkastellaan suhteessa arviointikriteereihin.

Ohjelmateorian luominen

Ohjelmateoria luotiin moniammatillisen yhteistydén oppimiseen ja opettamiseen liittyvaan kirjallisuuskatsauksen
kautta, jonka tuottamista ohjasi seuraavat kysymykset:

e Mitd on moniammatillinen yhteistyd?
e Mita on moniammatillisen yhteisty6én oppiminen?
e Mita on moniammatillisen yhteistyén opettaminen?

Kirjallisuuskatsauksen pohjalta laadittiin arviointikriteerit.

Kirjallisuuskatsauksen perusteella muodostui teoreettinen kuvaus moniammatillisuudesta ja sen oppimisesta.
Nain rakentui esiymmarrys arvioinnin kohteesta, jota realistisessa arvioinnissa kutsutaan ohjelmateoriaksi tai
teoreettiseksi orientaatioksi.
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Mitd on moniammatillinen yhteistyd?

Ammattitaito ja asiantuntijuus nahdaan nykyisin kykyna ratkaista yhdessa ongelmia eri verkostoissa ja
organisaatioissa. Yksittaisen ammattialan asiantuntijan asiantuntemus riittda vain harvoin vastaamaan ihmisten
tai ihmisryhmien hoidon, kuntoutuksen seké& hoivan ja tuen tarpeen kokonaisvaltaisen tarkastelun.
Moniammatillisesti yhdistetaan ja kehitetadn erilaista asiantuntemusta seka asiantuntijuutta, joka toiminnan
kautta ilmenee rajat ylittavana toimintana. Terveydenhuollossa tulee tavoitella useita tieteenaloja yhdistavia
lahestymistapoja, koska niilla voidaan muun muassa ratkaista monimutkaisia ongelmia ja tarjota erilaisia
nakokulmia ongelmien ratkaisuihin seké kehittdd yhteisymmarrysté ja tuottaa yhdessa muodostuvaa uutta
tietoa sairauksien hoitoon ja kuntoutukseen. (ks. ) Ammattien sisallot kehittyvat ja luovat kaytantonsa seka
muuttuvat suhteessa toisiinsa *“!. Moniammatillisessa tydssa korostuu tydn koordinointi ja informaation
jakaminen

Terveysalan ammattilaisten osaamisen rakentaminen yhdessa eri alojen toimijoiden kesken vastaa hyvin seka
taman ajan tyon etté yhteiskunnan haasteisiin. Yhteisty6hon velvoittaa my6s lainsdadantd (mm. “4) ja monet
toimintaa ohjaavat strategiat. Eri alojen asiantuntijoiden osaamisten onnistunut yhdistdminen tuottaa aina
tilannekohtaisesti uudenlaista monialaista osaamista palveluja tarvitsevien hyvinvointiin. Toimintakaytannot
ovat kehittyneet, mutta edelleen yhteisty6lle on tyypillistd myds ristiriidat ja omista lahtokohdista tydskentely.

Kaytannon todellisuutta on kuitenkin se, etta eri tieteenalat ja oppiaineet ovat kehittdneet omat tieteelliset ja
teoreettiset perustansa seka taustansa, jotka sallivat ammattikunnan oikeutuksen toimimiseen. Nama
maarittavat ammatin niin sanotun ytimen. Nama tekijat ovat johtaneet myds eri alojen valisten jaykkien rajojen
syntymiseen.

Yhteistydssa kohtaavat erilaiset ihmiset

Pitkdan on tiedostettu, etta moniammatilliseen yhteistydhon osallistuvat henkildt poikkeavat toisistaan ikansa,
taustansa, tyo- ja elamankokemuksensa, koulutuksensa ja tybnantajansa suhteen. Omaan ammattialaan saatu
koulutus on muokannut ammattihenkiléiden arvoja ja asenteita sekéa rakentanut teoreettisen ja kasitteellisen
perustan myds yhteistydlle. (mm. )

Eri alojen ammattilaiset ovat koulutuksensa mukaan sosiaalistuneet omaan ammattikuntaansa ja sen
ndkemyksiin sekd asiakkaista etta heidan tarvitsemista palveluista *>!. Yhteistytdssa kohtaavatkin erilaiset
ammatilliset ominaisuudet ja kulttuurit, erilaiset taidot seké erilaiset osat hoidon ja kuntoutuksen
kokonaisuudessa, erilaiset nakemykset valta- ja vastuukysymyksista seka resursseista ja toiminnan
tavoitteista

Tavanomaista toimintakaytanndille on, etta kaikki toimintaan osallistuvat maarittavat moniammatillisuuden
merkityksen omasta koulutuksestaan, nakékulmistaan ja kokemuksistaan kasin. Moniammatillisessa
yhteisty6sséa kohtaa joukko ammattihenkiléita, joilla on erilaista osaamista ja valtuuksia suorittaa tiettyja
tehtavia, joihin muun koulutuksen saanut henkilo ei pysty. Tama tekee vaikeaksi paattaa, minkalainen
toimintamalli sopii mihinkin tarkoitukseen. Yhteistyon tekemiseen liittyvista tekijoista ja taustoista ei
puhuta yhteistydn arjessa riittavasti. Yhteistydn tavoitteita ja toiminnan onnistumista ei mydskaan ole totuttu
arvioimaan. Yhteistyohon osallistuvilla on kuva siita, mita eri ammattien edustajat tekevat. Nama kasitykset
voivat olla joko oikeita tai virheellisia ja epamaaraisia.

Moniammatillisuus-kasitteen haasteellisuus

Yhteisty6ta voidaan tehda eri tasoilla ja mita suuremmiksi ja monimutkaisemmiksi asiat muotoutuvat sita
tarkeampaa on yhteisty6hon osallistuvien yhteinen kieli ja kasitteet seka erilaiset vuorovaikutukseen liittyvat
saannot . Kasitteet moniammatillisuus ja monilaisuus kiinnittyvat tyontekijoiden arkipuheessa

toisiinsa. Moniammatillinen yhteisty6 on erdénlainen sateenvarjokasite, joka pitaa sisallaan monenlaisia
maaritelmia ja viitekehyksia riippuen maarittelijan orientaatiosta. Moniammatillinen yhteisty6 kasitteeseen
liittyy kuitenkin suomen kielessa ongelmia, silla se voidaan maarittaa eri tavoin ja nain myods ymmartaa hyvin
monella tavalla.

Moniammatillinen yhteistyd kuvaa monenlaista yhteistyota eri asiantuntijoiden kesken monesta eri
nakokulmasta ja monenlaisin yhteistytmuodoin . Moniammatillisuus painottaa ammatillista asiantuntijuutta.
Monialaisuus puolestaan korostaa monitieteista ja koulutusalojen rajat ylittavaa ilmiolahtoista toimintaa.

Englannin kielessa on useita moniammatilliseen yhteisty6hon liittyvia kasitteita, jotka maarittavat tyon sisaltdéa
ja luonnetta. Tieteen nakdkulmasta kasitteilla multidisciplinary eli monitieteinen, interdisciplinary eli tieteiden
valinen ja transdisciplinary eli poikkitieteellinen tarkoitetaan monitieteisyytta, joissa toiminnan sisalté maarittyy
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toisistaan eroavina. Englanninkielinen termi potilaskeskeiseen moniammatilliseen toimintaan on
interprofessional (esim. *)). Monitieteisen lahestymistavan mukaan eri alojen asiantuntijat osallistuvat
yhteistybhon, mutta he tydskentelevat erillaan. Jokainen asiantuntija muun muassa tekee hoitoon ja
kuntoutukseen liittyvat arvioinnit ja suunnitelmat omasta viitekehyksestaan késin. Vuorovaikutus on vahaista
tai puuttuu taysin. Tieteiden valisessa lahestymistavassa eri alojen asiantuntijat vastaavat oman alansa
tehtavista itsenaisesti, mutta tekevat yhdessa suunnitelman. Tietoa jaetaan yhteisen paamaaran
saavuttamiseksi. Poikkitieteellisessa lahestymistavassa kaikki tydskentelevat yhdessa keskustellen. Eri
tieteenalojen tietoperustoja ja menetelmia yhdistetdan. He ovat tietoisia omasta ja toisten rooleista seka
erityisosaamisesta. Rooleista vapautuminen nahdaan tiedon ja taitojen jakamisena. Oleellista on yli
tieteenalojen ulottuva opiskelu. myo6s ““') Scott ja Hoffmeyer kayttavan cross-disciplinary
termi& sateenvarjokasitteena eriasteisille alojen yhdistamisen muodoille. Choi ja Pak kayttavat termia
multiple disciplinary useita tieteenaloja yhdistavana kasitteen&. Monitieteisyys, tieteidenvalisyys ja
poikkitieteisyys voidaan my6s ndhda samalla jatkumolla olevina eri asteisina useita tieteenaloja yhdistavina
nékodkulmina

Cross-disciplinary science -kasitteella kuvataan eri yliopistojen monitieteista toimintaa. Moniammatillinen tyd
voi tarkoittaa myos rinnakkain tydskentelya (multidiscsiplinary teamwork), jossa korostuu tyon koordinointi ja
informaation jakaminen . Monialaisuudella voidaan tarkoittaa toimintaa, missa ylitetdan koulutusalojen rajoja
ja nivotaan yhteen erilaista osaamista yhteisen paamaaran saavuttamiseksi. Monialaisuus kiinnittyy myds
tyontekijan taitavuuteen tai patevyyteen, joita kuvataan englannin kielessa kasitteilla interprofessional ja
multiprofessional.

Multiprofessional (my&s multidisciplinary collaboration/teamwork/practice) tarkoittaa myds rinnakkain
tapahtuvaa itsendaistd tydskentelyd yhteisen potilaan kanssa, mille on ominaista selva tyénjako eri
ammattiryhmien valilla. Moniammatilliseen tydhon osallistuvilla eri alojen ammattihenkil6illa on kullakin
ammattiryhmalla ominaiset ja toisistaan poikkeavat menetelmat.

Ammatillisuuden nakdkulmasta moniammatillisella yhteistydlla voidaan tarkoittaa ammattienvalista
(interprofessional) yhteistyota sekéa poikkiammatillista (trans- tai crossprofessional) yhteistyota.

Ammattienvalinen yhteistyd (interprofessional) on kahden tai useamman ammattialan asiantuntijan yhteistytta
asiakkaan parhaaksi. Jokainen ammattilainen tuo oman ammatillisen erikoisosaamisensa seka
asiakaskohtaisen osaamisensa yhteiseen kayttoon. Ammattihenkilot analysoivat yhdessa tuotettua tietoa ja
tuottavat synteesin uuden tiedon muodostamiseksi. Interprofessional viittaa yhteisty6hdn, missa jotakin asiaa
tarkastellaan sekd oman etta toisen ammatin lahtdkohdista. Samanaikaisesti tapahtuu oppimista yhdessé ja
toisilta. Transprofessional-yhteisty6 kiinnittyy kokemuksiin perustuvaan moniammatilliseen oppimiseen tai
tyoskentelyyn. Yhteistydssa rikotaan silloin my6s ammattien valisia roolirajoja. Ammattirajat
sulauttava yhteistyo (transprofessional collaboration) edellyttaa eri ammattiryhmien valistd avoimuutta, roolien
tarkoituksenmukaista yhdistadmista (integraatio) seka yhteiseen tavoitteeseen ohjaavaa johtajuutta

Moniammatillisen yhteisty6n haasteellisuus

Moniammatillinen yhteisty® voidaan maéarittaa asiakaslahtoisena tydskentelynd, jossa pyritdan huomioimaan
asiakkaan ja mahdollisesti hdnen perheenséa elaméan kokonaisuus. Yhteisessa tiedonka&sittelyssa eri
asiantuntijoiden tiedot ja taidot kootaan yhteen. Yhteistydssa korostetaan vuorovaikutteisuutta ja yhteista
nakemysta asiakkaan tarpeista seka valituista interventioista eli toimenpiteista. Asiakkaan nakdkulmasta
tarkasteltuna moniammatillisen yhteistyon tarkein merkitys on siiné, ettd hanen hoidostaan ja
kuntoutumisestaan rakentuu mielekés kokonaisuus. (mm. ) Moniammatillinen yhteistyd on
tutkimustenkin (2 myds “*+2}) mukaan asiakaslahtdinen vuorovaikutusprosessi, jossa eri ammattilaisten
monimuotoiset suhteet kehittyvét ja muuttuvat ajan kuluessa.

Moniammatillinen yhteistyd on yhdessa tydskentelemista yhteisen ongelman ratkaisemiseksi. Yhteistyolla on
yhteinen tavoite ja paatdkset tehddan yhdessa seka vastuu asioista kannetaan yhdessa. Yhteistyo edellyttaa
tietoisuutta kaikkien rooleista, yhteistyotaitoja, keskustelevaa tydotetta, tasa-arvioista kommunikaatiota seka
joustavuutta. Terveydenhuollon yhteisty6 edellyttad monimuotoista osaamista seka taitoa hyddyntaa
muiden tietotaitoa. Toiminta edellyttaa joustavuutta, yhteistydkykyéd, vuorovaikutustaitoja ja kykya kuunnella
muita. Toisaalta jokainen tiimin jasen edustaa omaa erikoisalaansa, mika edellyttda korkeaa ammattitaitoa
seka erikoistuneisuutta. Eri alojen asiantuntijoiden taytyy tietaa toisten alojen asiantuntijoista,
heidan osaamisista ja heidan tdidensa sisallésté voidakseen arvioida miten toiset erikoisalat tdydentavat omaa
alaa. Moniammatillisen yhteistydn onnistuminen edellyttdd my6s yksiléiden, organisaatioiden ja hallinnon
tukea.

Moniammatillinen yhteistyd edellyttad ammattien rajat ylittavaa koulutusta tai harjoittelua. Lisaksi se edellyttaa
ammattien valista roolitietoisuutta, jokaisen uskoa omiin kykyihinsa ja ennen kaikkea suhde- ja
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vuorovaikutustaitoja. Tarkeda yhteistydn onnistumiselle on my6s avoimuus ja toisilta saatava tuki.

(7 myo6s “H) Yleensa itsenaiseen tyohon mahdollisesti tottuneet ammattilaiset joutuvat hyvaksymaan sen,
ettd moniammatillisessa yhteistyossa tulee olemaan vahemman mahdollisuuksia itsenédiseen paatoksentekoon.
Toisaalta moniammatillinen yhteisty6 tuo mukanaan paljon etuja kunkin omaan ty6hon. Yhteistyodssa on tarkea
puhua yhteistydn haasteellisuudesta seka varmistaa, etta kaikki ovat tietoisia yhteistydn tarkoituksesta ja
tavoitteesta.

Moniammatillinen yhteisty® on tehokkaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattikaytannén piirre, tdman vuoksi
yhteistyon eri toimijoiden ja ammattien vélilla tulee olla keskeistd myds ammatillisessa koulutuksessa
Suomessa on ollut sosiaali- ja terveydenhuollon keskeisena kehittamisen kohteena asiakaslahtdiset
hoitokokonaisuudet, saumattomat palveluketjut, jotka ylittavat organisaatiorajat ja edellyttavat
moniammatillista ty6skentelya

Moniammatillisen yhteistydn oppiminen

Moniammatillinen oppiminen on kahden tai useamman ammattialan oppijan oppimista yhdessa toisiltaan ja
toisistaan (learning with, from and about each other) siten, etta tiimitydn ja vuorovaikutuksen tuloksena
asiakkaan/ potilaan hoito ja palvelu paranevat “<). Keskeistd moniammatillisen koulutuksen kehittdmisessa on
tehostaa ja parantaa potilaan hyvaa hoitoa. Kansanterveyden edistamisesséa yhteistyd laajemmin my®&s eri
toimialojen ja paatdksentekijoiden kanssa on tarkedd. Moniammatillisen koulutuksen paaméaaréana on tuottaa
osaavia ammattilaisia tulevaisuuden tydelamaén, jotka tiimin jasenenda arvostavat ja tunnistavat toistensa
osaamista ja tyoskentelevat yhdessa potilaan parhaaksi. Moniammatillinen osaaminen on tietojen, taitojen ja
arvojen jakamista sekd ammattilaisten keskinaista kunnioittamista

Elorannan ja Kuuselan mukaan tarvitaan moniammatillisen ja -alaisen oppimisen paikkoja ja uudenlaisia
tyon tekemisen tapoja. Moniammatillisen yhteistydn tekeminen edellyttda yhdessa oppimista. Yhteistyota
opitaan parhaiten yhteistoiminnallisesti keskustelemalla ja jakamalla oppiminen muiden ammattihenkiléiden
kanssa. Moniammatillisuuden oppiminen on kiintedssa yhteydessa tydelamaan, jolloin yleisia taitoja on
mahdollisuus oppia todellisissa tilanteissa. Oppimista tukemaan tarvitaan teoriaa ja kaytantéa sopivasti
yhdistavia tehtavia. Peruslahtkohta motivaatiolle oppia yhteistyotraitoja on yhteistyéhon osallistuvien
ymmarrys siita, etta yksi nakdkulma ei riita ratkaistaessa erilaisia ongelmia. Yhteistydn oppiminen ei onnistu
ilman yhteistyotaitoja. Moniammatillisen tiimin on kuljettava l&api vaiheittain eteneva kehitysprosessi, ennen
kuin se voi vakiinnuttaa avoimen vuorovaikutuksen, joustavan johtamisen ja koordinoidun

tehokkuuden

Moniammatillisuuden oppiminen on seka yhteisollinen etté yksiléllinen ilmid. Moniammatillisuuden oppiminen
rakentuu erilaisuuden kunnioittamiselle, motivaatiolle, yhteisollisen oppimisen mahdollisuuksille,
moniammatillisen patevyyden oppimiselle seka ohjaukselle ja arvioinnille. Moniammatillisuuden oppimisen ydin
on siina, miten arvot ilmenevéat omassa toiminnassa. Yhteistyb6osaamisen edistgjia ovat tasa-arvoisuus ja
vastavuoroisuus. Yhteistybosaamisessa painotetaan reflektiivisia taitoja, teoreettista tietoa, tietotaidon
soveltamisen ja jakamisen taitoja ja ammatilliseen itseluottamukseen perustuvaa yhteistyota. Yhteisty6n
oppiminen edellyttaa toisten kunnioitusta

Yhteiséllinen oppiminen ilmenee Katajaméaen mukaan sekd yhteistn etté yksilon oppimisena eli sosiaali- ja
terveysalan ja eri asiantuntijoiden kanssakaymisena ja vuorovaikutuksena, jossa samalla opitaan. Yksil6llinen
oppiminen ilmenee metakognitiivisten taitojen, projektitydskentelytaitojen, ohjaustaitojen ja oman alan
asiantuntijuuden oppimisen kontekstissa. Oppimisen ongelmatilanteissa, joissa opiskelijoilla ei ole ollut riittavaa
tietoa, osaamista eiké kokemusta, ongelmat ratkaistaan aluksi intuitiivisesti ja kokemuksen karttuessa yha
varmemmin yhteisena ongelmanratkaisuna. Opettaja on ollut opiskelijalle resurssi, erityisesti valillinen ohjaaja
ja arvioinnin toteuttaja.

Ruotsin Linkdpingissa on tutkittu yliopistollisissa sairaaloissa vuodeosastoilla toteutettuja moniammatillisia
harjoitteluja. Tehty tutkimus osoitti, etta opiskelijat hahmottivat ammatilliset roolinsa selvemmin ja arvostivat
moniammatillista oppimista. Tiimin muodostamisen harjoittelu paransi tiimityota ja yhteistydta. Opiskelijoiden
mielesta training ward harjoittelu oli hyoédyllisempaa kuin perinteinen harjoittelu.

Reevesin mukaan moniammatillisen yhteistydn oppimisen tarkoitus on kehittaa piirteita, joita vaaditaan
tehokkaassa moniammatillisessa yhteistydssa eli asenteita, tietdmysté, taitoja ja kayttaytymista. Naihin
tavoitteisiin paddseminen tavanomaisessa harjoittelussa ei ole yhta tehokasta ja on tutkittu, etta opiskelijoilla,
jotka ovat osallistuneet moniammatilliseen koulutukseen, on paremmat edellytykset moniammatilliseen
yhteistybhon. Tama parantaa potilaiden hoidon laatua ja turvallisuutta. Moniammatillinen koulutus luo myo6s
positiivista mielikuvaa ammatin harjoittamisesta.
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Moniammatillisen yhteistydn opettaminen

Laaksonen on todennut, ettd moniammatillisuus on opettajien mielesta koulutusorganisaatiossa
monitulkintainen ilmid ja se on kulttuurisidonnaista yhteisty6td kahden tai useamman ammatin valilla.
Kulttuurisidonnaisuus on lahtoisin tyodkulttuurista, organisaatiosta ja ulkoisista ohjeistuksista. Opettajien
mielestd moniammatillisuus kehittyy hitaasti ammatillisen kasvun my6té. Katajamaen ““'mukaan vaativien
asiakkaiden tarpeisiin voidaan vastata ainoastaan moniammatillisella toiminnalla ja eri alojen asiantuntijoiden
yhteisella panoksella. Yhden alan asiantuntemus yksin ei en&a riita.

Yhteistyo6ta ei kuitenkaan opita ainoastaan projektien toteutuksessa, vaan sen tulisi sisaltya kiinteasti
perusopetukseen. Moniammatillisen yhteistyoén oppiminen koulutuksen aikana varmistetaan parhaiten
integroimalla se osaksi ammatillisia opintoja opetussuunnitelmassa. Yhteistyotaitojen kehittymista tulee
harjoitella jokaisen opintokokonaisuuden yhteydessa, silla yhteisty6ta ei voida oppia muusta oppimisen
kohteesta erillisena asiana '“*!. Edelleen Hirvosen mukaan yhteistydn oppiminen edellyttda vuoropuhelua
opettajien ja opiskelijoiden kesken. Tama on edellytys myds moniammatilliseen toimintaan sitoutumiselle.
Opiskelijoiden ottaminen mukaan opetuksen suunnitteluun on erittain tarkeaa. Esimerkiksi Turun
klinikkaopetuksessa opiskelijoilta keratdan palautetta jokaisen opetusjakson jalkeen ja heidan kanssa kaytyja
keskusteluja kaytetadn opetusmenetelman kehittamisessa.

Moniammatilliset projektit vaativat opettajalta paljon. Opettajana taytyy voida auttaa opiskelijoita eteenpéin ja
opettajan oman ammattialan tiedon ja asiantuntevuuden hallinta korostuu. Monialaisissa oppimisryhmissa
opettajan rooli on usein projektissa auttamista ja lasné olevaa tukemista '°*!. Puolimatkan mukaan
opettajan tehtava ei ole ainoastaan valittaa opiskelijalle erilaisia tiedon perusasioita. Tieto ei koostu vain
irrallisista palasista, vaan on asioiden ymmartamista, tietynlaisen ndkemyksen syntymista, kokemusten
jarjestamistéd ja merkitysten osoittamista. Pelkk& ulkoa oppiminen ja asioiden mieleen painaminen eivét ole
tietoa.

Oppilaitoksessa jarjestettavat koko ryhman ohjaustilanteet ovat opiskelijoiden kuvausten perusteella
kannustavia, ja edistavat kiinnostusta muista aloista. Moniammatillisuuden opettamisessa erityisesti
ryhmareflektointi kehittda yhteistydosaamista. (ks. .) Paukkusen mukaan yhteistoiminnallisen
oppimisen prosessit kehittavat opiskelijoissa oma-aloitteisuutta, joustavuutta, suunnitelmallisuutta ja
vastavuoroisuutta moniammatillisessa ja toimialarajat ylittdvassé yhteistytssa.

Paukkusen tutkimuksessa sosiaali- ja terveysalan ammatillisen koulutuksen yhteistydosaamisen edistdjia
ovat sosiaaliset ja yksilopainotteisesti ohjatut opetus- ja oppimisprosessit. Hyvid sosiaalisen oppimisen
prosesseja ovat ryhmareflektointi, monitieteinen ja -alainen seké kontekstuaalinen oppiminen. Tarkeaa on
kayttaa monipuolisia sosiaalisen oppimisen muotoja seka tukea itseohjattuun oppimiseen ryhma- ja
yksilotasoisen reflektoinnin avulla. Yhteinen kdytannon harjoittelu edistad moniammatilliseen yhteistyéhon
sitoutumista, kollegiaalisuuden syntymista seka yhteistyo- ja tiimitaitoja. Tarkeaa on myos yhteistybosaamisen
asettaminen tietoiseksi oppimisen tavoitteeksi, johon lapi koko koulutuksen ajan maaratietoisesti ja
tavoitteellisesti pyritaan.

Aito tydelamayhteisty® antaa opetukseen lisdarvoa. Turun monialaisessa klinikkaopetuksessa kaytetaan
opetushenkilokunnan lisdksi asiantuntijaluennoitsijoita. Organisaation ja tyttehtavien tuntemus on opiskelijoille
tarkeaa, kun he pohtivat tydelamaan sijoittumista. My6s tyénohjaajina kaytannon tyéntekijat on huomattu
tarkeiksi. He tuovat keskusteluun kokemusperaista tietoa kentalla toimivista tytmenetelmista. Monialaisissa
oppimisryhmissa voidaan simuloida ty6elamaprojektien toimintaympaéristda ja siten tarjota opiskelijoille
paremmat valmiudet tydeldmaa varten . Veijolan mukaan ammattiin johtavassa koulutuksessa tulee
opiskelijoiden ohjaus yhteisty6hon olla jatkuvaa, myds oman alan osaamiseen liittyvien opintojen sisalla.

Jotta moniammatillisuutta voidaan oppia ja opettaa opiskelijoilla tulee olla riittavat perustiedot omasta
ammattialasta. Turun yliopistossa sosiaalipolitiikan ja psykologian laitosten monialaisessa klinikkaopetuksessa
on todettu, etté opiskelijoilla on oltava riittava teoreettinen pohja ja valmiudet asiakkaan kohtaamiseen, jotta
monialaisella klinikalla toteutetun opintojakson tavoitteet tayttyvat.

Yhteisty6 edellyttad valmiutta oman tydtavan, ammattitaidon ja dialogisten tydtapojen jatkuvaan kehittamiseen
myos koulutuksen ja ohjauksen avulla. Koulutuksen avulla kehitetaan kriittista tyotetta. Hyvien
yvhteistyokaytantdjen kehittdmiseen tarvitaan tiedonhallintataitojen lisaksi jatkuvaa tutkimuksen, kaytannon ja
koulutuksen yhteistyo6ta.

Moniammatillista toimintaa vaikeuttava asia voi olla opettajien kasitykset ja asenteet. Usein opettajalla on
edelleen kasitys opettajasta yksin tekijana ja pedagogisena lahtékohtana on perinteinen luokkaopetus seka
kasitys oppimisesta yksil6llisend prosessina. Veijolan mukaan eri ammatteihin opiskelevien opiskelijoiden
sijoittaminen samaan luokkaan opiskelemaan samaa ainetta yhdessé ei opeta heitd tekemaan yhteistyota.
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Virtuaalinen oppimisymparisto taas tukee yhteiséllisen opettajuuden ja oppimisen kehittymista, mikali
oppimisymparistda osataan kayttaa. Jos oppimisymparistda ei osata kayttaa tai siihen ei sitouduta, hyddyt
jaavat saavuttamatta ja opettamiseen tarkoitetusta virtuaaliymparistdsta voi tulla rasite

Arviointikriteerien muodostaminen

Kirjallisuuskatsauksen pohjalta laadittiin arviointikriteerit. Moniammatillisen yhteistyén oppimiseen ja
opettamiseen kohdentuvien arviointikriteerien muodostaminen aloitettiin kokoamalla tutkimuksista saatua
tietoa asiakokonaisuuksiksi eli teemoiksi, jotka antoivat lahtokohdan arvioinnille. Arviointikriteerit muodostettiin
sisallénanalyysi-menetelmalla.

Arvioinnin toteuttamiseksi muodostettiin 15 arviointikriteerid, jotka jaoteltiin seitsemé&éan yhdistavaan luokkaan
siséltdéjen mukaan (taulukko 1).

TAULUKKO 1. Arviointikriteerien yhdistavat luokat ja arviointikriteerit

Arviointikriteerien yhdistavat

luokat Arviointikriteerit

Moniammatillisessa yhteisty6ssa ilmenee dialogisuus.

EIEE UL Moniammatillinen yhteisty6 vaatii osaamisen jakamista.

Moniammatillinen yhteisty6 vaatii tietoa eri ammattiryhmien
Ammattikohtainen osaaminen osaamisesta.
Oppiminen edellyttdd ammattikohtaista osaamista.

Moniammatillinen yhteistyd on tavoitteellista.

Oppimista edistaa opiskelijoiden osallisuus suunnitteluun ja
tavoitteiden asettamiseen.

Opettaminen on opetussuunnitelmalahtoista.

Opettaja rakentaa tydelamalahtoisia oppimistilanteita.

Tavoitteellisuus /
suunnitelmallisuus

Oppimisen taidot Oppimiseen vaikuttaa oppijan taidot.
Moniammatillisen yhteistyon Moniammatillisuuden opettamisen tulee pohjautua
asiantuntija moniammattiseen yhteistyon asiantuntijatietoon.

Oppiminen tapahtuu osallistavien oppimismenetelmien avulla.
Osallisuus Opiskelijoiden osallisuus on keskeistd moniammatillisuuden
opettamisessa.

Moniammatillinen yhteistyd ilmenee tasavertaisena toimintana.

Al et SR Opettajien asenteet ja arvot ovat merkityksellisid opettamisessa.

Arvioinnin toteuttaminen

Tutkimusaineistot ja niiden analyysi

Tutkimusaineisto koostui useista eri aineistoista, joita kerattiin prosessin aikana. Moniammatillisen
osastoharjoittelun suunnittelupalavereista tuotettiin kokousmuistiot, harjoitteluun osallistuvat opiskelijat ja
harjoittelua osastoilla ohjaavat ammattihenkil6t saivat ennen jaksoa infokirjeet, joista muodostui osa aineistoa.
Osastoharjoitteluviikon aikana neljana paivana pidettiin niin sanottu reflektiivinen ohjauskeskustelu. Naihin
osallistuivat harjoittelujaksoon osallistuneet opiskelijat, harjoittelun ohjaava opettaja, osastojen 31 ja 35
vastuulaakareita ja -ohjaajia seka opetuskoordinaattori. Ohjauskeskustelut nauhoitettiin ja niistd muodostui osa
aineistoa. Liséksi aineistoon kuului harjoittelujaksolle osallistuneiden opiskelijoiden verkko-oppimisymparisto
Optimassa kaydyt teemakeskustelut. Tutkimuksen toteuttajat osallistuivat arvioinnin toteuttajina opiskelijoiden
osastoharjoittelua edeltéviin suunnittelukokouksiin, harjoittelun aloituspalaveriin ja harjoitteluviikon aikana
reflektiivisiin ohjauskeskusteluihin. Arvioinnin tuottajat tekivéat prosessin aikana omat muistiinpanot, joita
kaytettiin tilanteen muistiin palauttamisessa analyysin aikana.

Auki Kirjoitettua eli litteroitua aineistoa kertyi yhteensa 76 sivua, kirjoitettuna rivivalilla 1,5 ja fontilla 12.
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Tuotetut kirjalliset aineistot sek& auki kirjoitetut nauhoitteet analysoitiin sisallonanalyysilla. Sisallon analyysi -
menetelmaa kayttaessaan tutkija pyrkii erilaisten siséalléllisten luokittelujen avulla tiivistamaan, analysoimaan ja
tulkitsemaan tutkimusaineistoonsa tallentuneita siséltdja ja rakenteita. Analyysin tavoitteena on rakentaa
systemaattinen, kattava ja tiivistetty kuvaus tutkittavasta ilmiosta. Sisallon analyysin avulla voidaan muun
muassa osoittaa tekstista merkitykselliset sisallot. Lisaksi sen avulla voidaan ilmaista arvoja, kuten myonteiset

ja kielteiset nakemykset asioista, sekéd osoittaa kuinka ideat ovat suhteessa toisiinsa

. Sisallon analyysin

ensimmaiseen vaiheeseen kuuluu analyysiyksikén maarittaminen, mita ohjaa tutkimustehtava ja aineiston
laatu. Tassa tutkimuksessa analyysiyksikoina kaytettiin ajatuskokonaisuuksia eli tutkimuskysymyksiin vastaavia
merkityksellisid lausumia ja useamman lauseen muodostamia kokonaisuuksia.

Sisallonanalyysi toteutettiin teorialahtdisesti eli deduktiivisesti. Teorialahtdisessa sisallonanalyysissa analyysin
luokittelu perustuu aikaisempaan viitekehykseen, joka voi olla teoria tai

kasitejarjestelma.

Aineistolahtdinen sisallénanalyysi toteutettiin vaiheittain: aineiston lukeminen ja auki

kirjoittaminen, aineistoon perehtyminen, analyysiyksikdn valinta, , aineiston luokittelu eli pelkistettyjen
ilmausten etsiminen ja listaaminen, yhtéaldisyyksien ja erilaisuuksien etsiminen pelkistetyista ilmauksista seka
pelkistettyjen ilmausten yhdistaminen ja alaluokkien muodostaminen seka alaluokkien yhdistaminen ja
ylaluokkien muodostaminen. Lopuksi ylaluokat yhdistetadn ja nimetaan niita kuvaavat kasitteet, seka

arvioidaan analyysin luotettavuutta.

Teorialahtdisen sisdllobnanalyysin ensimmainen vaihe on

analyysirungon muodostaminen. Aineistosta voidaan poimia

1. ne asiat, jotka kuuluvat analyysirungon sisélle seka
2. sellaiset asiat, jotka jaavat analyysirungon ulkopuolelle. Analyysirungon ulkopuolelle jaavista
asioista muodostetaan uusia luokkia.

Ensimmaisessa vaiheessa muistiot ja nauhoitettu tutkimusaineisto litteroitiin, raakadata pelkistettiin ja
luokiteltiin. Aineisto luokiteltiin tutkimuksen alussa maariteltyjen arviointikriteerien mukaan ryhmittelemalla ja
pilkkomalla aineisto moniammatillisen yhteistydn oppimiseen ja opettamiseen liittyvien tekijdiden mukaan.
Suunnitteluvaiheeseen ja toteutusvaiheeseen liittyvat aineistot analysoitiin erikseen. Analyysissa
tutkimusaineistosta erotettiin samanlaisuudet ja erilaisuudet. Tekstin sanat tai muut yksikot luokiteltiin samaan

luokkaan merkityksen, tarkoituksen, seurauksen tai yhteyden perusteella.

(Taulukko 3.)

TAULUKKO 3. Arviointikriteerin "Oppiminen edellyttdd ammattikohtaista osaamista”, toteutusvaiheen tarkastelu

Arviointikriteeri: Oppiminen edellyttdd ammattikohtaista osaamista

Teoreettinen
tieto

Hyva
ammattitaito

Ammatillinen
itsetunto

Toisen
ammattiryhman
erityisosaaminen

Osa pidemmalla
ammatillisessa
kasvussa

Ryhman sopiva
kokoonpano

Vahan oli sita, etta kun nenén kautta hengitti ja otettiin PEF-arvo, se oli sellaista
300, mutta kun heti peraéan otti suun kautta hengityksen, PEF-arvo oli yli 400 pari
paivaa sitten ja nyt oli jotain 550.

Niinhan se on, etta jos jaa lilan kapeakatseiseksi, niin voi jadada paljon oppimatta.
Juuri se avoimuus kaikelle, ettd huomaa niitd mahdollisia oppimisen kokemuksia,
se on semmonen tarkea asia.

Eri asioita painotti jokainen, silla tavalla sai siita sitten laajemman kuvan.

Min& olen enemmaén oppinut sairaanhoitajien ja ladkareiden tyosta. Itella ollu tosi
hankala tutkia niitd EKG-kéyria ja verikokeita. Ite ollu niin pihalla niista.

Varsinkin alkuvaiheen opiskelijalle voi olla vaikeaa antaa sitd ohjausta, kun ei
itsellakdéan ole niin paljon sitd asiantuntijuutta. Olisiko sitten ollut viisasta siirtya
toisen parin kanssa jos tuntui etta siella oli enemman kaikenlaista?

Jos sitéd ei luonnostaan tule ettei sita fysioterapiaa niin tarvitse, niin ei sita
kannata vakisin sinne laittaa. On se kuitenkin térkea osa sita potilaan ohjausta.
Sehé&n kuuluu siihen mukaan.
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Tutkimustulokset

Moniammatillisen yhteistydn oppimisen edellytykset suunnitteluvaiheessa
Osallistavien oppimismenetelmien ja osaamisen jakamisen huomioiminen

Moniammatillisen osastoharjoittelun toteutuksen suunniteluun osallistuivat eri alojen opiskelijoiden
harjoittelusta vastaavat tahot. Suunnittelupalavereja pidettiin viisi ja jokaiseen oli varattu aikaa kaksi tuntia.
Suunnittelupalavereissa todettiin, etta osastoharjoittelun suunnitteluun pitda varata runsaasti aikaa. Kaikissa
kokouksissa oli paikalla kaksi ladketieteen opiskelijoiden opettajaa, yksi sairaanhoidon opettaja ja yhdessa
kokouksessa yksi fysioterapiaopettaja. Palavereissa paatettiin, etta osastoharjoittelussa
sairaanhoitajaopiskelija, ladketieteen opiskelija ja fysioterapiaopiskelija toimivat tyoryhmassa ja hoitavat
yhteista potilasta harjoittelujakson ajan. Harjoitteluosastoja on kaksi ja kummassakin toimii kaksi
opiskelijaryhma&a. Fysioterapiaopiskelijat jakaantuvat niin, ettd kummallakin osastolla on yksi
fysioterapeuttiopiskelija. Ladkari-sairaanhoitajaopiskelija tyoparilla on kerrallaan kaksi potilasta hoidettavana.
Opiskelijoiden rekrytoinnista vastaavat ladketieteen-, sairaanhoidon- ja fysioterapiaopettajat. Opettajat
suunnittelivat jaksolle oppimistehtavan, jonka opiskelijat toteuttaisivat yhdessa harjoittelun aikana.

Infokirjeet osastoille

Infokirjeiden mukaan opiskelijat tulevat toimimaan harjoittelussa moniammatillisissa tiimeisséa ja opiskelijan
tulee pystyé hoitamaan potilasta itsenéisesti osana tiimia. Opiskelijat ohjattiin tydskentelemaan
moniammatillisissa pienryhmissa ja tyopareina yhteisté potilasta hoidettaessa. TyOparin tai pienryhman tuli
laatia yhdesséa suunnitelma yhteisen potilaan hoidosta. Ty6paritydskentelyn tavoitteena oli tutustuttaa
opiskelijat toistensa tydnkuviin.

Suunnittelupalaverimuistiot

Moniammatilliseen osastoharjoittelujaksoon suunniteltiin siséltyvan opiskelijoiden palaute- ja
reflektointikeskustelua, joka keskittyisi moniammatillisen yhteistyon ja laaketieteen teemoihin. Palaute- ja
reflektointikeskusteluissa suunniteltiin hydédynnettavan verkkokeskustelualustaa seka harjoittelujakson aikana
paivittain jarjestettavia ohjauskeskusteluja. Opiskelijat velvoitettaisiin sek& keskustelemaan etta reflektoimaan
vahintdén kaksi kertaa kutakin aihetta verkkokeskustelualustalla. Paivittaisissa teemoitetuissa
ohjauskeskusteluissa opiskelijoiden suunniteltiin arvioivan oppimisprosessia ja moniammatillisen yhteisty6n
toteutumista. Naissé dialogisissa keskusteluissa opiskelijat voisivat jakaa omia mielipiteita, nakemyksia,
arviointia sekd kokemuksia ja tarkastella kriittisesti toisten sanomisia, kyseenalaistaa omaa sek& muiden
toimintaa.

Ohjaus- ja palautekeskusteluissa tulisi keskustelun paapaino olla moniammatillisesta yhteistyosta ja
ladketieteellisista teemoista, ei niinkaan potilasasioista. Optimaan luodaan opiskelijoille keskustelualusta, jossa
heidat velvoitetaan keskustelemaan valittujen teemojen alla moniammatillisuudesta. Yamk-opiskelijat luovat
nama teemat tutkimuskysymysten pohjalta, ja juuri Optiman keskusteluissa tulee nakyd moniammatillisuus —
opiskelijoiden harjoittelusta tuottamassa kirjallisessa selvityksesséa keskitytaédn hoitoprosessin kuvaukseen.

Opiskelijat saavat ennen jaksoa lahdemateriaalia. Moniammatilliseen yhteisty6hon liittyvaa kirjallisuutta ei
lahdemateriaalin joukossa ollut lainkaan. LAhdemateriaali tutustuttaa opiskelijat ammattikohtaiseen osaamiseen
keuhkosairaan potilaan ja kardiologisen potilaan hoitoprosessista

Verkkokeskustelu

Ennen harjoittelujaksoa ei opiskelijoiden mukaan ollut lainkaan moniammatillisen yhteisty6hon liittyvaa
teoreettista opiskelua. Moniammatillisuuden teemaan liittyva opiskelu oli opiskelijoiden mukaan joko ajoittunut
vaarin suhteessa opintoihin tai niissa oli ollut vaara painopiste. Opiskelijoiden mukaan moniammatillisuuteen
liittyi negatiivisia asioita. Aineistosta ei ilmennyt oliko opiskelijoilla ollut opintoihin liittyen mahdollisuus saada
tietoa moniammatilliseen yhteistyohon osallistuvien eri ammattien edustajien osaamisesta. Kaikki opiskelijat
olivat suorittaneet saman moniammatillista yhteistyoté kasittelevan opintojakson, mutta tarkemmin aineistossa
ei oppijakson siséltéa kuvailtu.

Suunnittelupalaverimuistiot

Suunnittelupalavereiden muistioissa ilmenee, ettd harjoittelun suunnitteluun on haluttu panostaa ja etta
harjoittelun tavoitteita tulee miettia, jotta ne kohdentuvat myds moniammatillisuuden oppimiseen.



Opiskelijoiden harjoittelupaivien sisaltd suunniteltiin siten, ettd aamupaivalla olisi enemman tydskentelya
tyoparin kanssa (laaketieteen ja sairaanhoitajaopiskelija, fysioterapeuttiopiskelija toimisi molempien oman
osaston tyoparien kanssa) ja iltapaivalla opiskelijat keskittyisivat enemman omiin toimiinsa.

Aamupaivisin toteutettava oppilaiden ohjaus kohdistuu laéketieteen ja hoitotyon osa-alueiden oppimiseen ja
iltapaivisin olisi mahdollisuus keskittyd oman ammattiryhmén téihin, kuitenkin siten ettd kaikki ovat paikalla
fysioterapian ohjauksessa. Ohjaus ja osaston tydntekijéiden ohjeistaminen pohjaa vahvasti siihen, etta jokainen
ammattikunta pystyy antamaan opiskelijoiden toimia osana kokonaisuutta oman ammattitaitonsa rajoissa
valvotuissa olosuhteissa. Samalla tydparit voivat seurata toistensa tydskentelyé ja oppia ja jakaa omaa
osaamistaan kesken&an. "Yhdessa tydskentely tarkoittaa, etta suunnittelet ja hoidat potilasta
kokonaisvaltaisesti yhdessa tydparisi kanssa samalla tutustuen toistenne tydnkuvaan.”

Infokirje opiskelijoille

Opiskelijoille suunnatussa infokirjeessa opiskelijoita ohjataan toimimaan harjoittelussa tyopareina.
Osastoharjoittelussa sairaanhoitajaopiskelija, fysioterapiaopiskelija ja lddketieteenopiskelija tydskentelevat
tyopareina keuhkosairauksien vuodeosastolla tai sydansairauksien vuodeosastolla. Infokirjeessé kerrotaan
viikon ohjelmasta. Ensimmaisenda harjoittelupéivana opiskelija saa tietoa harjoitteluviikosta, tutustuu osastoon
seka toisiin opiskelijoihin ja henkilokuntaan. Samalla aloitetaan oman potilaan hoitoprosessin suunnittelu.
Tiistaina, keskiviikkona ja torstaina opiskelija hoitaa potilasta yhdessa tydparinsa kanssa. Infokirjeessa
kerrotaan, ettd yhdessa tyoskentely tarkoittaa sitéa, etté suunnittelu ja potilaan hoito tapahtuu
kokonaisvaltaisesti yhdessa tydparin kanssa ja samalla tutustutaan toisen tyonkuvaan. Harjoittelujakso siséltda
moniammatillisia ohjauskeskusteluja paivittéin.

Osastoharjoittelun aloitusinfossa harjoitteluviikon ensimmaisena paivana olivat paikalla kaikki opiskelijat, kaksi
ohjaavaa sairaanhoitajaa, opetuskoordinaattori, kolme ohjaavaa laakaria ja ohjaava hoitotyon opettaja.
Opettajat kehottivat kaikkia opiskelijoita osallistumaan laédkareiden kiertoon. Harjoitteluun osallistuvien taytyy
ajatella potilaiden etua ja sen vuoksi kaikki eivat voi harjoitella samoja toimenpiteitd. Opettajan ohjeen mukaan
koko harjoittelun ajan ei tarvinnut olla tydparin kanssa, vaan opiskelija voi toimia myds yksin. Sairaalan
saantoja tulee noudattaa.

Suunnittelukokousmuistiinpanot

Suunnitteluvaiheessa osaamisen jakamiselle luotiin edellytykset suunnittelemalla opiskelijoille tyopareina ja
pienryhmissa tydskentelya ja yhteisen tehtavan tekoa seka verkkokeskustelua. Opintojakson suunnittelusta
tehdyissa muistiinpanoista ei ilmene, etta suunnittelussa olisi varsinaisesti keskitytty valitsemaan osallistavia
oppimismenetelmia eika niitad ole suunnittelussa erikseen méaaritelty. Osallistavat menetelmat sisaltyivat
yleiseen opintojakson suunnitteluun.

Opintojakson nékyvin osallistava oppimismenetelma oli tiimitydskentely. Opinnot suunniteltiin niin, etta
opiskelijat toimivat harjoittelunsa aikana kolmen hengen moniammatillisessa tydryhmissa, joihin kuuluu
sairaanhoitajaopiskelija, ladketieteen opiskelija ja fysioterapeuttiopiskelija. Opiskelijaryhma tydskentelisi tiiviisti
yhdessa aamupaivisin ja iltapdaivisin opiskelijat voisivat keskittyd enemman yksildllisiin tehtéviin. Lisaksi
osallistavana oppimismenetelmana toimi oman potilaan hoidon suunnittelu ja toteutus yhdessé tydparin kanssa
seka potilaan tilanteen esittely ohjaaville opettajille ja muulle ryhmalle ohjauskeskusteluissa.
Suunnitteluvaiheessa paatettiin, etté opiskelijat osallistuvat saannoéllisesti aamukierroille. Tarkoituksena oli, etta
tiimi miettii itsenaisesti, kuinka potilaan hoidon jarjestéisi ja esittelee suunnitelman aamukierrolla laakarille.

Tavoitteiden asettaminen
Suunnittelumuistiossa oli maaritelty harjoittelujaksolle kolme tavoitetta:

1. Opiskelija osaa hoitaa itsenaisesti keuhkosairautta ja sydansairastavaa potilasta osana
moniammatillista tiimié&.

2. Opiskelijoiden tiimitydskentely-, yhteistyd- ja vuorovaikutustaidot kehittyvéat eri ammattiryhmien
vélilla.

3. Opiskelijoiden ymmarrys toisen ammattiryhman asiantuntijuudesta lisdantyy.

Harjoittelun aloituspalaverissa ohjaava opettaja ja ohjaava ladkari asettivat opiskelijoille tavoitteeksi yhdessa
tekemisen ja osaamisen jakamisen. He ohjeistivat, ettéd harjoittelun aikana tulee asioita miettid yhdessa ja
jakaa oppimista. Lisaksi harjoittelu antaa mahdollisuuden tutustua toisen ammattiryhmén tapaan ajatella ja
tyoskennella, oppia miettimaan asioita toisen ammattikunnan ndkdkulmasta. Nama tavoitteet annettiin
opiskelijoille aloituspalaverissa suullisesti. Aineiston perusteella kirjallista ohjeistusta ei annettu.



"Tasséa on tarkeaa, etta te teette yhdessé ja jaatte osaamista. Te pohditte ja
mietitte yhdessa. Tasséa on tarkoitus jakaa oppimista.”

Kokousmuistiosta kay ilmi, ettd suunnitteluryhma asetti harjoittelujakson tavoitteeksi sen, ettd potilasasioista ei
keskustella ohjaus- ja palautekeskusteluissa, vaan sisallot painottuvat moniammatilliseen yhteistydhoén ja
ladketieteellisiin teemoihin. Harjoittelujaksolle suunniteltiin laadittavan tavoitteet ja jaksoon sisédltyvat tehtavat
siten, ettd ne ohjaavat opiskelijaa moniammatilliseen tytdskentelyyn. Lisdksi harjoittelujakson tavoitteissa tuli
korostua moniammatillisuuden oppiminen. Opettajat olivat tehneet harjoitteluviikkoa varten tehtavan, joka
purettiin viimeisessa ohjauskeskustelussa perjantaina. Tehtavan tavoitteena oli, etta opiskelija hallitsee oman
potilaan hoitoprosessin osastolla ja oman sekd muiden ammattiryhmien roolit hoitoprosessin aikana.
Tavoitteena oli hoidon suunnittelu, toteutus ja arviointi potilaan yksilollisten tarpeiden mukaan. Opiskelijoita
ohjattiin tarkastelemaan hoitokeinoja eri ammattiryhmien nakoékulmasta ja perustelemaan valitut keinot.

Suunnittelumuistiossa oli maaritelty harjoittelujaksolle kolme tavoitetta: Opiskelija osaa hoitaa itsenaisesti
keuhkosairautta ja sydansairastavaa potilasta osana moniammatillista tiimi&, opiskelijoiden tiimitydskentely-,
yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot kehittyvat eri ammattiryhmien valilla ja opiskelijoiden ymmarrys toisen
ammattiryhman asiantuntijuudesta lisaantyy. Ohjauskeskustelujen tavoitteeksi asetettiin moniammatilliseen
yhteisty6hon ja laéketieteen tietoperustaan liittyvat teemat.

Harjoittelun aloituspalaverissa ohjaava opettaja ja ohjaava laakari asettivat opiskelijoille tavoitteeksi yhdessa
tekemisen ja osaamisen jakamisen. Verkkokeskustelussa kahden opiskelijan esittamét omat tavoitteet koskivat
halua oppia tiimitydskentelya, ymmartaa toisten ammattikunnan toimenkuvaa seké oppia ymmartamaan
potilaan hoidon kulku ja kaikki siihen liittyvét tekijat ja toimenpiteet. Miten muiden opiskelijoiden tavoitteet —
vai eikd niita esitetty?

Moniammatillisen yhteistydn oppimiseen vaikuttavat tekijat osastoharjoittelussa
Opiskelijoiden yksil6lliset taidot

Opiskelijoiden oppimistaidot tulivat esiin ohjauskeskusteluissa, joihin osallistuivat kaikki harjoitteluun
osallistuneet opiskelijat ja ohjaavat tahot yhdesséa. Keskustelu oli aktiivista ja suurin osa osallistujista toi
monipuolisesti julki ajatuksiaan ja mielipiteitaan.

Yhteistyotaidot

Opiskelijat antoivat hyvaa palautetta toisilleen keskindisesta yhteistyosta. Erityisesti harjoittelun alussa oli tehty
tiivistd yhteisty6té pohtien ja suunnitellen toimintaa. Tydskentelyilmapiiri koettiin hyvaksi. Sen my6té asioita
rohkaistuttiin kysymaan ja pyytdmé&aan apua opiskelijakavereilta ja harjoittelujakson ohjaajilta, kun oltiin
epavarmoja tai ei tiedetty miten toimia. Opiskelijoiden oma rooli ja oman paikan 18ytyminen tydyhteisdssa
edisti yhteisty6té ja sen oppimista. Koettiin myds, etté jokaisen vahvuudet paasivéat silla tavoin esille
paremmin. Kyky kunnioittaa toisen ammattiryhmén tydté nékyi keskusteluissa toisten ammattitaidon
arvostamisena. Reflektio toisten opiskelijoiden kanssa oli monipuolista ja pohdiskelevaa, jota ohjaajien
kysymykset tukevat. Paljon myds annettiin ja saatiin palautetta toisilta ammattiryhmiltd omaan oppimiseen
liittyen. Yhteistyokyvyt nakyivat myods siten, etta, osa ladketieteen opiskelijoista pohti oman ammatillisen
tiedonilmaisun selkeytté ja tarkkuutta, jotta muut ammattilaiset seka potilaat ymmartaisivat heidan
kertomansa asian. Potilaiden ohjauksiin opiskelijat kayttivat aikaa. Heiddn kanssaan oli kayty keskusteluja,
joissa perusteltiin toimintoja ja pyrittiin yhteisymmarrykseen hoidon etenemisesta.

"Kaikille on I6ytynyt oma paikkansa téssa. Se on kuitenkin tiimityota tamé hoitotyo
tassa. Kaikilla on omat vahvuutensa tassa."

"Kylla me kaytiin sité potilasta aina yhessa kattomassa."



Aktiivisuus ja itseohjautuvuus

Opiskelijoiden aktiivisuus ilmeni ohjauskeskusteluissa niin, etta heista oli ollut hyvin mielenkiintoista tutustua
toisten toimenkuviin ja oppia siten uusia asioita. Opiskelijat olivat oppineet toisiltaan muun muassa kunkin
ammattiryhméan vahvuusalueilta. Opiskelijat olivat eri vaiheissa opintoja. Tama vaikutti siihen, mita asioita he
toisiltaan oppivat.

"Oon ehtiny sh4:Ita oppia jo vaikka mitéa. Ladkeruiskuja tayttany ja kaikkea mita
me on ikina tehtykkaan. Oon huomannu, ettd miten se kaytannon puoli on
sairaanhoitajopiskelijoilla hallussa miten ei meikalaisella oo. Mulla on taas ollu se
teoriapuoli, ettd kyllahan téssa tasoitetaan.”

Itseohjautuvuus ilmenee harjoittelujaksolla erityisesti yhdessa tekemisena ja pohtimisena. Tehtavia
suunniteltiin yhdessé etukateen ja niissa hyddynnettiin jokaisen ammattiryhman osaamista ja tietotaitoa.
Yksilotydskentelyssa itseohjautuvuus on ndkynyt omassa ammatillisessa toiminnassa. Opiskelijat ovat
omatoimisesti ohjanneet potilaitaan tilanteissa, joissa potilas on tarvinnut tukea, ohjausta ja tietoa esimerkiksi
sairaudestaan. Potilaiden ohjauksiin kaytettiin aikaa, ja ohjausta pidettiin tarkeana asiana. Potilaiden kanssa
kaytiin keskusteluja, joissa perusteltiin toimintoja ja pyrittiin yhteisymmarrykseen hoidon etenemisesta.
Harjoittelun loppu aikana opiskelijat tyoskentelivat enemman itsenéisesti, mutta silti yhteistydssa toisten
ammattiryhmien opiskelijoiden kanssa.

"Mittasitteko veren sokeria kertaakaan? Neljasti paivassa sitd on mittailtu.
Annoitteko kuitenkin ihan perusruokaa hanelle naiden nesteiden lisaksi? Annettiin
semmosta juomaa missa on 300 kcal yhessa juomassa ja siin oli 20 g proteiinia.”

Tavoitteellisuus ja tiedon prosessoiminen

Aineistosta ilmenee kahden sairaanhoitaja- ja yhden fysioterapeuttiopiskelijan harjoittelujaksolleen asettamat
kokonaistavoitteet. Tavoitteet koskivat halua oppia tiimitydskentelyd, ymmartaa toisten ammattikunnan
toimenkuvaa sekéd oppia ymmartadmaan potilaan hoidon kulku ja kaikki siihen liittyvét tekijat ja toimenpiteet.

Eras opiskelija kirjoitti keskusteluissa, etta oppilaitokselta ei asetettu tavoitteita harjoittelujaksolle.
Opiskelijoiden keskustelussa ei tullut esille yliopiston tai ammattikorkeakoulun harjoittelujaksolle asettamia
tavoitteita. Opiskelijoiden tavoitteellisuus ilmeni heidan toiminnoissa potilaiden kanssa. Opiskelijat ovat tehneet
muun muassa potilaan ohjaustilanteisiin tavoitteita, joihin he pyrkivat potilaan kanssa yhdessa. Tavoitteellisuus
ilmenee myds rauhallisena ja karsivéllisena tydskentelyna seké potilaan toistuvana motivointina
haastavammissakin tilanteissa. Keskusteluissa nousee esille myo6s se, etta opiskelijat eivat hallitse viela kaikkea
ja etta ladketieteellisista termeista ovat heille outoja. Oman osaamistason tiedostaminen ja prosessointi
koetaankin tarkeaksi ja se uskalletaan sanoa aaneen.

"Meille ei tietdakseni koulun puolelta liitetty mitdan varsinaisia tavoitteita
moniammatilliselle jaksolle. Opettaja kysyi, haluaisimmeko osallistua tahé&n. Meilla lahes
joka kurssissa ja harjoittelussa kylla on tavoitteena moniammatillisuus jossain muodossa
ja siihen panostetaan.

"Tehtiin pulloonpuhallusharjotuksia, jotka oli halle tuttuja - - ja oli sillain, etta
kyllahan mina nyt ossaan. Kaytiin yhessa niita lapi ja kylla se tekniikka halta onnistu ja
aina helpotti, etta saturaatio nousi sen aikana. Sitte tehostettiin potilaan hengitysta eli



palleahengitysta - - ja sitte olin fasilitoimassa hanta eli avustamassa sitte kaytiin naita
yskimistekniikoita."

Tiedon prosessoinnin taito nakyy aineistossa harjoitteluun pohjautuvissa kokemuksissa niin, ettd sen pohjalta
luotiin uusia visioita ja vaihtoehtoisia toimintamalleja seuraaviin harjoittelujaksoihin. Liséksi tiedon synkronointi
oman osaamisen ja toisen ammattiryhma&n osaamisen valilla ilmenee oivalluksina ja ymmarryksen
lisdantymisena potilaan hoidossa. Teoriatiedon prosessointi ja kaytantddn sovellus tulee esiin toimintana
potilaan kanssa. Ohjauskeskusteluissa osa opiskelijoista prosessoi my6s potilaan omia valintoja oman elamanséa
ja hoidon suhteen, kun vaihtoehtona on hidas kuolema.

"Joskus taytyy itsekin miettia, miten sen saisi yksinkertaistettua. Sita ei osaa
ajatella miten yksinkertaisesti se pitaa esittaa, varsinkin potilaalle sitten hyvinkin helposti.
Vaikka niin, ettd tdma vaikuttaa verenpaineeseen, eika sitten yhtadan enempaa, ettei se
mene yli hilseen.”

Moniammatillisen yhteistyon taidot
Ohjauskeskustelut oppimista tukemassa

Harjoitteluviikon aloitusinfossa olivat paikalla kaikki opiskelijat, kaksi ohjaavaa sairaanhoitajaa,
opetuskoordinaattori, kolme ohjaavaa ladkaria ja ohjaava hoitotytn opettaja. Ohjauskeskusteluissa (17.4, 18.4.
ja 20.4.) olivat mukana opiskelijat, ohjaajat ja opettajat. Ohjauskeskustelujen ja verkkokeskustelun
kommenteissa ilmeni, ettéd usealla opiskelijalla oli aikaisempia kokemuksia moniammatillisesta yhteistyosta
kaytannosta.

Yleensa yhteisty6 sujui hyvin, mutta opiskelijoilla oli my6s negatiivisia kokemuksia. Keskusteluissa kasiteltiin
laajasti potilasesimerkkeja ja hoitotilanteita. Valilla opettajan johdolla keskustelun suuntaa muutettiin kohti
moniammatillisuutta. Aloitusinfon paapaino oli antaa opiskelijoille varmuus siita, ettd he ovat harjoittelussa
tekemé@ssa itsendisiad ratkaisuja tydparin kanssa — heille annetaan mahdollisuus suunnitella, esittaa
suunnitelma, saada hyvaksynta sille seka toteuttaa sita oikean potilaan kanssa ja seurata hoidon vaikutusta.
Tama kaikki tapahtui valvotuissa olosuhteissa, joilla taataan potilaiden turvallisuus mutta mahdollistetaan
samalla tutustuminen toisen ammattiryhman tydskentelyyn oman tydn ohella — laajemmin kuin normaalissa
harjoittelussa olisi mahdollista.

Opiskelijoiden keskusteluissa ilmenee, ettd moniammatilliseen oppimiseen tarvitaan ammattikohtaista
osaamista seka hyvia tiimitydskentelytaitoja. Harjoitteluviikon aikana opiskelijoiden kommenteista ilmeni tiedon
syvenemistd omasta ja toisten ammattiryhmien osaamisesta. Opiskelijat osasivat hyddyntda omaa
ammattitietdmystaan erityisesti viimeisissa ohjauskeskusteluissa ja samassa yhteydessa ilmeni opiskelijoiden
kesken ammatilliseen itseluottamukseen perustuvaa yhteistyota. Tiimina toimiessa toimenpiteita oli viety
opiskelijoiden toimesta myds tavallisuudesta poikkeaviin tilanteisiin.

"Ei sita heti eka potilaan kohalla osannut ajatella kaikkea mité siihen liityy kaikkien
kannalta, mentiin vaan eteenpain."

"On joutunu kokemaan milta tuntuu, kun on joutunu hoitaan sellasta oikeasti
sairasta. Kiva ja opettavaista seurata kaikkien ammattitaidon kannalta. Varmaan
semmonen potilaan kohtaaminen, etté uskaltaa menna ja koskettaa ja ottaa kontaktia.
Sita paassy harjotelleen. Ommaa rohkeutta menna ja kayttda omaa tietotaitoa. Paljon
oon oppinu heltékin, tosi paljon.”



Dialogisuus

Moniammatillisen osastoharjoittelussa dialogisuus ilmeni erilaisissa yhteisissa kaytannon tilanteissa.
Ohjauskeskusteluissa tuotiin esille, kuinka opiskelijat kokivat saaneensa monipuolisen kuvan osastolla
tyoskentelysté ja potilasty6ta. Esimerkiksi silloin kun eri ammatteja opiskelevat opiskelijat toimivat yhdessa
potilaan hoito- tai ohjaustilanteissa, he jakoivat teoriaa ja kaytantoa toistensa kanssa.

Keskustelujen mukaan tietoa jaettiin yli ammattiryhmien ja se koettiin yhdessé tekemisen ja oppimisen
kannalta tarkeaksi. Opiskelijat arvioivat omaa ja muiden opiskelijoiden tydskentelya ja oppimisesta ja antoivat
palautetta muille opiskelijoille. Opiskelijat osasivat kuvata oman potilaan hoitoprosessin osastolla sekd oman ja
muiden ammattiryhmien roolit hoitoprosessin aikana. Opiskelijat myds tarkastelivat potilaan hoitoprosessia
kokonaisvaltaisesti, eivat pelkdstadn oman ammattialan nakékulmasta.

Fysioterapiaopiskelijan mukanaolo koettiin hyvéaksi sairaanhoitaja- ja ladketieteen opiskelijan kanssa.
Laakariopiskelijat jopa toivoivat yhteistydté jatkossa enemman. Opiskelijat olivat saaneet hyvia
oppimiskokemuksia toinen toisiltaan ja opiskelijoiden "kemiat” olivat sopineet hyvin yhteen. Toisten
ammattiryhmien tydnkuva oli selkiytynyt enemman harjoittelujakson aikana, ja ymmarrys toisten
ammattiryhmien toimintaa kohtaan oli lisdantynyt. Moniammatillisen ndkemyksen laajentamisella opiskelijat
kokivat olevan kaytdnndn merkitysta.

"Oli mielenkiintoista seurata mita fysioterapeutti tekee potilaan kanssa, kun
muuten ei nde muuten kuin kaytavilla."

"Laakarimeetingit olivat mielenkiintoisia ja yksi tarked oppimiskokemus siina
mielesséa sh.opiskelijalle, etta laakaritkin keskendéan suunnittelevat ja konsultoivat todella
paljon keskenaan.”

"Tosi hyva ndhda, koska ei tosiaan koskaan ole ajatellut sitd mita muut tekee. Ja
etté siitd on oikeasti apua sille potilaalle.”

Reflektointi

Erityisesti harjoittelun alussa opiskelijat tekivat tiivistd yhteistyotd, pohtien ja suunnitellen toimintaa yhdessa.
Se koettiin hyvin tarkednéa vaiheena jakson aikana. Opiskelijoiden reflektiokeskusteluissa painottuivat
hoitotoimenpiteet, potilaan kohtaaminen, ladkehoito, fyysinen kuntouttaminen ja toisten ammattiryhmien
osaamisesta saadun tiedon hyédyntdminen omassa ty6ssa tulevaisuudessa.

Reflektiivinen keskusteleminen nékyi tarkentavina kysymyksina ja muiden osallistujien hyvaksymisenda. Lisaksi
toiset opiskelijat jatkoivat luontevasti siitd mihin toiset olivat jaaneet. Yhteinen reflektio auttoi suuntamaan
voimavarat toimintaan, joko yhdessa tai erikseen. Tydskentelyilmapiiri koettiin hyvaksi. Asioita kysyttiin
rohkeasti ja pyydettiin apua opiskelijakavereilta ja harjoittelujakson ohjaajilta, kun oltiin epavarmoja tai ei
tiedetty miten toimia. Opiskelijoiden oma rooli ja oman paikan I8ytyminen tydyhteisossa edisti yhteistyota ja
sen oppimista. Opiskelijat kokivat myos, etta jokaisen vahvuudet paasivat esille. Lisaksi opiskelijoiden
ymmarrys kaytannon jaksojen téarkeydesta tydssa osaamisen tukena ja tieto omasta rajallisuudesta
lisdantyivat. Reflektiossa pohdittiin myos kuolevan potilaan omia valintoja elaméassaén ja hoidossaan.

"Niin, voidaan yhessé funtsia. Ei tartte olla varma, ettd osaanko mina.”



"Kun oli siita huimauksesta, kun han mainitti niin ladkariopiskelija sano, etta
huimaus on uus oire hetkinen... Alako niinku adneen pohtimaan beettasalpaaja annostusta
nostettiin kaksinkertasesti... johtuskohan se siita? Helppo oli ite vieresé kuunnella."

"Tastéd potilaasta jai mieleen vahan korkealentosempi pohdinta hoitomotivaatiosta
ja omasta paatosvallasta mikéa halla oli kuitenki on elaméansé ja miten siihen voi oikealla
tavalla suhtautua.”

"Elaméanlaadusta, hirveen kovasti pitdas motivoida ja haluais muuttaa niita
elamantapoja. Siita tupakoinnista puhuttiin tannaan ja vaha niinku eilenki. Han sano
meille, etté eihan silla oo mittdan merkitysta, ei ennadn vaikuta mietenkaan. Turhaan kai
mina lopettaisin polttamisen. Pittda yrittda motivoija.”

Osallisuus

Tiimityoskentely oli osastoharjoittelun merkittavin osallistava oppimismenetelma. Liséksi kaikkia opiskelijoita
osallistavana oppimismenetelmana toimi oman potilaan hoidon suunnittelu ja toteutus yhdessé tyoparin kanssa
seké potilaan tilanteen esittely ohjaaville opettajille ja muulle ryhmalle ohjauskeskusteluissa. Palautteenanto
harjoittelujaksosta ja keskustelut paivan tapahtumista sdanndllisissa ohjauskeskusteluissa ilmensivat myos
moniammatillisen osastoharjoittelun osallistavia oppimismenetelmia.

Opiskelijoiden kannustus yhteistoimintaan ja yhdessa oppimaan ilmenivéat koko harjoittelujakson ajan
osallistavat tyomenetelména. Paivittdinen palautteenantomahdollisuus liséasi opiskelijoiden osallisuutta
harjoittelun aikana. Potilaan esittelytilanteista kavi ilmi, etta jokainen oli osallistunut potilaan hoitoon ja
kokenut hy6tyvansd myos toisen ammattialan tydn seuraamisesta. Esittelytilanteissa puhetta johtivat usein
ladkariopiskelija ja sairaanhoitajaopiskelija, fysioterapiaopiskelijan jaddessa hieman syrjaan. Fysioterapian osa-
alueet hoidossa otettiin kuitenkin huomioon keskustelussa ja toimintaa arvostettiin.

"Perushoitoa ja sité potilaan hoivaamista oli aika vahan. Fysioterapeuttia olisi ollut
mukava ndhda vuodepotilaan hoidossa ja asentohoitoa, miten siina tuetaan."

"Kaikki aloittivat kierrolla ja me saimme sen paivan paljon systemaattisemmin
toimimaan.”

"Laakarimeetingit olivat mielenkiintoisia ja yksi tarked oppimiskokemus siina
mielessa sairaanhoitajaopiskelijalle, etta laakaritkin keskenaan suunnittelevat ja
konsultoivat todella paljon keskenaan.”



Tasavertaisuus

Tasavertaisuus ilmeni parhaiten kaytannon hoidon suunnittelussa, jossa eri alojen opiskelijat opastivat toisiaan.
Opiskelijat olivat kokeneet tasavertaisuutta myds oppimisessa jakaessaan tietoa toisilleen. Opiskelijat antoivat
hyvéaa palautetta toisilleen yhteisty6std, joka oli sujunut opiskelijoiden mielesta enimmékseen hyvin koko
harjoittelun ajan.

Opiskelijat keskustelivat toisen ammattilaisen tyon kunnioittamisesta ja tyon merkityksen ymmartamisesta.
Ohjauskeskusteluissa kuultiin toisia ja tultiin kuulluksi. Muiden ammattiryhmien tyon kunnioittaminen nakyi
keskusteluissa ammattitaidon arvostamisena. Harjoittelujakson aikana opettajien ohjauksen ja
moniammatillisen tydskentelyn myo6ta opiskelijoiden kunnioitus toisten ammattikuntien tietamysta ja
ammattitaitoa kohtaan lisdéntyi. Opiskelijat toivat jakson edetessa asioitaan enemman esille ja keskustelu
kehittyi reflektiivisemmaksi. Opiskelijat ottivat myds enemman kantaa toisten esimerkkeihin ja kyselivat
tarkennuksia.

"On ihan mielenkiintoista kuulla sairaanhoitajalta, miten jokin laake vaikuttaa ja
miten se vaikuttaa omaan ohjaukseen, ettd se tekee tdmmadosta ja tammosta.”

"Kyllahan se on niinku molemminpuoleista (oppiminen sairaanhoitajilta ja
toisinpain). Etta ne on valilla niinku ittekki ladkareita, kun joutuvat niin paljon ottaa
vastuuta. Kunnioitusta heitad kohtaan.”

"Oon huomannu, ettd miten se kaytadnnon puoli on sairaanhoitajaopiskelijoilla
hallussa, miten ei meikaléaisella oo. Mulla on taas ollu se teoriapuoli, etta kyllahan tassa
tasoitetaan.”

Osaamisen jakaminen

Osaamisen jakamisen toteutumista harjoittelujaksolla on tarkasteltu ohjauskeskusteluista seké opiskelijoiden
verkkokeskustelualustan palautekeskusteluista. Opiskelijat vertailivat ja jakoivat kokemuksiaan ja
tuntemuksista. Opiskelijat osallistuivat keskusteluihin hyvin vaihtelevalla aktiivisuudella. Opiskelijat jakoivat
osaamistaan kertomalla mielipiteitddn ja ndkemyksiaan, arvioiden yhteistyoté seka reflektoiden omaa
oppimistaan.

He pohtivat harjoittelujakson merkitysta ja oppimaansa. He arvioivat harjoittelujakson hyodyllisyyttd oman
ammattiosaamisen kannalta. Opiskelijat arvioivat omaa ja muiden opiskelijoiden tydskentelya, oppimista ja
antoivat palautetta muille opiskelijoille. Opiskelijat osasivat kuvata oman potilaan hoitoprosessin osastolla seka
oman ja muiden ammattiryhmien roolit hoitoprosessin aikana. Opiskelijat my6s tarkastelivat potilaan
hoitoprosessia kokonaisvaltaisesti, eivat pelkastdan oman substanssiosaamisen nakdkulmasta.

Kiinnostus ja havainnointi toisten opiskelijoiden toiminta- ja tyotapoihin, valittuihin hoitomenetelmiin, -linjoihin
sekda -toimenpiteisiin edistivat osaamisen jakamista ja oppimista. Ne antoivat mahdollisuuden keskusteluun,
neuvojen ja ohjeiden kysymiseen ja perustelujen kuulemiseen hoitotilanteissa. Opiskelijoiden mielesta oli
mielenkiintoista seurata toisten opiskelijoiden tydskentelya heidan oman erityisosaamisen alueellaan ja myds
osastolla tydskentelevien ladkéareiden yhteistyota.

Osaamisen jakaminen toteutui opiskelijoiden seuratessa toisten opiskelijoiden potilasohjaustilanteita, tehdessa
itse potilasohjausta, osallistuessa laakarinkierrolle ja ohjauskeskusteluihin seka hoitaessa potilasta
moniammatillisessa tiimissd. Oman osaamisen ja tiedon jakaminen sek& saman asian katsominen eri
nékodkulmista on edistanyt moniammatillista oppimista.

"Tosi hyva ndhda, koska ei tosiaan koskaan ole ajatellut sitd mita muut tekee. Ja
etté siitd on oikeasti apua sille potilaalle.”



"Eipa kayny mielessakkaan etta fysioterapeutit tekkee tammadostaki etta... se on
vahan hankala konsultoija, jos ei kay mielessdkkaan, ettéa voi konsultoida.”

& & "Tosi hieno ndhda miten luontevasti sairaanhoitaja ossaa sita vaan, ettd menna
jutustelleen.”

& & "Sitten kun selittaa toiselle, se selittyy syvaéllisesti itsellekin. Joutuu vahan
pinnistelemaan, etta miten se just menikaan.”

"Jopa laakéreiltd on uskaltanut kysya potilaaseen liittyvista asioista ja olen saanut
osallistua laakarinkierrolle joka osastolla ohjaavan sairaanhoitajan kanssa.”

"Oli mielenkiintoista seurata, mita fysioterapeutti tekee potilaan kanssa, kun muuten
ei nde muuten kuin kaytavilla. Ja nakee, etta potilaalla on parempi olo, helpompi
hengittda asentohoitojen takia. Nyt paasee vieresta kattomaan mita siina tapahtuu.”

Asiantuntijatieto

Harjoittelujakson aikana opiskelijat tutustuivat tarkemmin siihen mitd muut ammattiryhmat tekevat. Nain he
oppivat monenlaisia asioita toistensa tydsta. Omaan erityisalaan liittyvien asioiden oppiminen oli opiskelijoille

tarkeda. Osa opiskelijoista piti oman ammatillisen osaamisen tarkeimpana tekijana ammattiin kuuluvia
kadentaitoja ja tietynlaista perusosaamista. Toisille asioiden teoreettinen oppiminen oli tarkeinta.

Arvioinnissa opiskelijat painottivat eri ammattialojen nakdkulmia, ja sitd miten erilaiset hoitokeinot vaikuttivat
potilaan hoitoon. Moniammatillisuutta pidettiin rikkautena. Opettajat pitivat tarkeédna, ettd jokaisessa ryhméassa

on edustus hoitoalan, fysioterapian ja ladketieteen opiskelijoista, jotta eri alojen asiantuntijatietoa opitaan
hyddyntamaan.

"Tassa on tarkeaa, etta te teette yhdessa ja jaatte osaamista. Te pohditte ja mietitte
yhdessa. Tassa on tarkoitus jakaa oppimista.”

"Siina taytyy miettia kannattaako pantata tietoja vai jakaa toisten kanssa. Sehéan on
rikkaus, etta voi keskustella muitten kanssa néaista jutuista.”



"Itsesta tuntuu, etta toinen pitaa tyhmana jos kyselee, mutta aina kannattaa ottaa
asioista selvaa.”

"Eri asioita painotti jokainen, silla tavalla sai siita sitten laajemman kuvan.”

Opiskelijoiden arvot ja asenteet

Harjoittelujakson edetessa opiskelijoiden moniammatilliseen yhteistyohon liittyvat myonteiset arvot ja asenteet
tulivat esiin. llman toisen tyon sisallon ymmarrysta yhteistyd koettiin hankalaksi. Opiskelijat totesivat
oppineensa konkreettisia asioita toistensa tydsta. Opiskelijat kuvasivat tiimitydta kaytannon toimintana.
Opiskelijat olivat kokeneet harjoittelujakson aikana tapahtuvassa oppimisessa tasavertaisuutta.

Opiskelijat jakoivat osaamistaan toisille. Ohjauskeskusteluissa he antoivat toisilleen my6s palautetta toistensa
tyosta. Erilainen osaaminen koettiin ohjauskeskusteluissa vahvuutena. Ohjauskeskusteluissa oppiminen koettiin
vuorovaikutteiseksi. Opiskelijat kokivat Erilaisen osaamisen tdydentévan toisiaan. Opiskelijoiden asenteet
vaikuttivat oppimiseen. Ne opiskelijat, jotka olivat motivoituneet harjoittelun alusta alkaen moniammatillisen
yhteistydn oppimiseen, koki oppivansa hyvin.

"Jos ei ole kasitysta toisen tyonsisallosta, on vaikea tehda yhteistyota. - -
Yleenséakin on oppinut muiden tdista.”

"Se on kuitenkin tiimityota tama hoitotyo tassa.”

Opettajan rooli moniammatillisen yhteistydn oppimisessa
Opettaja rakentaa oppimistilanteita

Moniammatillisen oppimisen nakokulmasta opetuksella ja ohjaamisella on oma tarkea roolinsa oppimisessa.
Opiskelijat tapasivat ohjaavat opettajat ohjauskeskustelussa joka paiva. Ohjauskeskusteluiden reflektoinneissa
korostui yhdessa tekeminen ja toisen tydhon tutustumisesta saatu hyoty. Opettaja ohjasi opiskelijoita
pysahtyméaan, yhdessa pohtimaan omaan substanssiin liittyvan asiantuntijuuden ja kaytdnnon soveltamista
potilastydssa.

Optimaan luotiin opiskelijoille etaoppimisymparisto ja reflektoinnin helpottamiseksi keskustelualustalle opettajat
laittoivat moniammatillisuuteen liittyvid kysymyksia. Ohjauskeskusteluissa opettajat taismensivat, etté yhtena
harjoittelun tavoitteena oli saada hoitotyon ja laéketieteen opiskelijoille tietoa myds fysioterapian
asiantuntijuudesta. Fysioterapiaopettaja huomioi fysioterapiaopiskelijan oppimistilanteita niin, etta opiskelija
ehti ndhda ja oppia mahdollisimman monipuolisesti fysioterapiaa jakson aikana. Opettajat jarjestivat harjoittelu
viikon lopussa enemman aikaa opiskelijoiden ohjaamiseen heidan tarpeiden mukaan.

"Ja toisaalta tdssa on hyva avautua, jos on jotain avauduttavaa.”

Ohjauskeskusteluissa opettajat ohjasivat opiskelijoita miettimaan ja perustelemaan toimintaansa sekéa
huomioimaan yhdessé potilaan hoitoa ja voinnin arviointia. Opiskelijoita ohjattiin jakamaan asiantuntijuutta.
Ohjaajat ja laakarit olivat tukeneet opiskelijoiden omatoimisia paatoksia ja antaneet heille mahdollisuuden



toimia tiimina potilaiden kanssa. He kehottivat opiskelijoita tekemaan asioita yhdessa, esimerkkina laakareiden
kiertoon osallistuminen, potilaan kuntoutuksen tavoitteiden pohtiminen ja potilaan kotona selviytymisen
arviointi. Opiskelijoiden oli hyva huomioida, millaisia asioita potilaan kuntoutuksessa saadaan hyvalla hoidolla
aikaan.

Opettajat neuvoivat opiskelijoita myds harkitsemaan tekemisidéan ja soveltamaan teoriaa kaytannon tydhén. He
tukivat opiskelijoita ohjaamaan toinen toistaan sekd tuomaan oman asiantuntijuutensa esille tiedon jakamisen
kautta. Opettajat myds kannustivat opiskelijaa kertomaan muille opiskelijoille, miten jokin opittu
erikoisosaaminen toteutetaan kaytanndssa. Opettajat ohjasivat opiskelijoita kiinnittamaan huomiota siihen,
miten tarkeda moniammatillisessa oppimisessa on oppia toisen ammattiryhman edustajalta.
Ohjauskeskusteluissa opettajat ohjasivat opiskelijoita kysymyksia esittdmalla miettimaan asioita syvallisemmin.
Opettajan ohjeen mukaan koko harjoittelua ei tarvinnut olla tyoparin kanssa, vaan opiskelija sai toimia myo6s
yksin. Kaikessa tuli noudattaa sairaalan sééantoja.

"Selvisko teille tai mietittekd yhdessa niita perusteluja, etta miksi joku asia tehdaan
eli niita perusteluja niille. Miksi puhallettaan pulloon tai liikutaan tietylla tavalla ja
tammosia?”

"Jos kuuntelette potilaan keuhkoja, kuunnelkaa kaikki.”

Harjoittelujakson aikana yhteen asiaan keskittyminen oli tarkeampéaéa kuin paikasta toiseen kiirehtiminen.
Opettajien mielesta péaasia ei ole oppia mahdollisimman monen potilaan hoitoa, vaan oppia yhdestéa potilaasta
mahdollisimman paljon ja kokonaisvaltaisesti. Opiskelijoiden oli tarke&aa osallistua kaikkiin toimenpiteisiin, joita
potilaalle tehtiin, seka samalla seuraamaan potilaan paivan kulkua. Potilaan etu oli kuitenkin ensisijalla, eivatka
kaikki voineet sen vuoksi harjoitella samoja toimenpiteita. Potilaan kanssa oli tarkeda keskustella siitd, miksi
jokin asia tehdaan.

Opettajat muistuttivat my®ds siitd, ettd kaikkien potilaan hoitoon osallistuvien ei tarvitse tietaa kaikkia asioita,
vaan tietoa voi jakaa ryhméssa. Suunnitelmallinen tydskentely oli opettajien mielesta tarkeaa, jotta
opiskelijoiden harjoitteluaika tulisi mahdollisimman hyvin hyddynnettya. Opiskelijat kertoivat harjoittelun
aikana hyvia kokemuksia yhdessa tekemisesta ja oppimisesta, jolloin opettajat kommentoivat niihin
kannustavasti.

"On hyva ndhda monipuolisesti kaikkea, esimerkiksi miten kaikilla nostamisjutuilla
on merkitysta sille potilaalle.”

"Pohditaan yhdessa, mité potilaan kanssa tehdaan ja miksi.”

Eraassa keskustelussa opiskelija toi ilmi tiimiin kuulumisen tarkeyden ja opettajat vertasivat tunnetta
tyoelamaan: arkitydssa on myos tarkea tietad kuuluvansa tiimiin. Ohjauskeskusteluissa ilmeni, etta osasto
35:11a4 osa opiskelijoista koki turhautumista ja kokivat, etta tekemista ei ollut tarpeeksi. Tall6in opettaja
kannusti odottamaan harjoittelun jatkoa ja sita, etta tilanne niiltd osin paranee. Opettajat kehuivat yleisesti
harjoittelun toteutuneen tavoitteen suuntaisesti, koska opiskelijat kokivat oppineensa toisen ammattiryhman
tyon sisallosta. Yhdessa tydskentely ja kokemus tiimitydsta korostuivat, kun opettaja kannusti opiskelijoita
pohtimaan yhdessa mita potilaalle tehdaan ja miksi.



Opettajien arvot ja asenteet

Opettajien asenteet ja arvot olivat merkityksellisia moniammatillisuuden opettamisessa. Asenteet ja arvot
ilmenivéat ohjauskeskusteluissa hyvan oppimisilmapiirin rakentamisena, ohjaamisella osaamisen jakamiseen ja
kannustavan palautteen antamisena. Opettajien arvot ja asenteet tulivat esille my6ds perinteisend
opettamisena, jossa opettaja opettaa opiskelijaa. Joissakin tilanteissa opettaja naki potilaan olevan tekemisen
kohde.

Opettajat olivat kiinnostuneita opiskelijoiden viihtyvyydesta harjoittelussa. He antoivat palautetta ja
kannustivat opiskelijoita muun muassa kertomalla heidan olleen innostuneita mahdollisuudesta osallistua tdhan
moniammatilliseen harjoittelujaksoon. Opetuksessa ilmeni opiskelijoiden kannustaminen yhdessa pohdiskeluun
ja teoriatiedon jakamiseen koko ryhmalle. Opettaja ohjasi opiskelijoita jakamaan teoria- ja kaytannon
osaamista toisille opiskelijoille.

Opettajat itse arvostivat myos opiskelijoilta saamaansa oppia. Myonteinen jakamisen merkitys tuotiin esille
eréddn opettajan kommentissa, jossa hén kertoo taméan moniammatillisen harjoittelujakson ja olevan tarkea
tuleville opiskelijoille.

"Jos toinen Kysyy, se panee itsekki miettimdan miten se asia on. Opiskelijat tekee
yleenséa hyvia kysymyksia.”

"Oikein mukava kuulla hienoja oppimiskokemuksia. Kuulostaa, ettd mukavasti ootta
tietoa jakaneet ja saaneet ja kemiat on passannu.”

"Se, mitad annatte taman lopussa palvelee enempi niita seuraavia, mutta jos nyt olis
jotain mité olisi tdhan liittyen nyt mielen paalla, niin voitais kayda nyt yhessa niita lapi.”

"Se toisen ohjaaminen on hyva taito. Ja tassahan opetellaan mita muilla on
annettavaa toisille.”

"Opettaja: "Nyt sitten osaatte diabeteksen hoidon, tulipa siin& eteen sitten mita
tahansa, ladketiede tai hoitotyd, osaatte ohjata ruokavaliosta ja nestehoidosta, mita
siihen kuuluu (naurua). Hyva, se on semmonen kansansairaus, etta siihen tormaatte joka
paikassa. Lahes kaikilla on diabetes.”

"Minusta tuo kuulostaa oikein hyvalta tuo teijan potilasesittely. Paasitte
tutustumaan toisen tyonkuvaan ja yhesa ootta naita pohtinu.”

Opettajien, opiskelijavastaavien ja osaston henkildkunnan panokseen moniammatillisen yhteistydn oppimisessa
opiskelijat ovat tyytyvaisid. He ovat itse saaneet suorittaa tydvaiheita osastolla, mika vahvistaa ammatillista
itsetuntoa, ja heitd on kohdeltu avuliaasti ja ystavallisesti. Opiskelijat ovat kokeneet yht&a lukuunottamatta



taman hyvin positiivisena — heidan oppimiskokemuksistaan on oltu kiinnostuneita ja matkaan on tarttunut myds
hyvia kaytantéja moniammatillisen yhteistydn toteuttamiseksi.

Harjoittelujakson ammattihenkildéiden ohjaus

Ohjauskeskusteluissa opiskelijat Kiittivat osastojen ammattilaisia hyvasta ilmapiirista ja siita, ettad heidat oli
otettu mukaan. Ohjaavan ammattihenkilon lasndolo koettiin tarkeaksi, varsinkin hankalammissa
hoitotilanteissa. Opettajat kokivat tarkeéksi, ettd sama ohjaaja on koko harjoitteluviikon ajan paikalla.
Opiskelijoille oli kuitenkin ajoittain jaanyt epaselvaksi, saivatko he osallistua kaikkiin potilaan hoitoihin.

Ohjaavat ammattilaiset kehuivat opiskelijoiden tyota ja antoivat tukea opiskelijoiden ohjauskeskustelun
raportoinnissa. Opettajat pyrkivat jarjestamaéan loppuviikkoa kohti enemmaéan ohjausresursseja opiskelijoiden
valittaman tarpeen mukaan. Toisen osaston opiskelijat kokivat oman osastonsa kontaktit ja ohjauksen olleen
riittdvad, kun taas toisen osaston opiskelijat kokivat ladkariohjauksen olleen riittamatonta.

"Meilla laakari ja sairaanhoitajaohjaajat ovat kyll& ottaneet meidat hyvin vastaan.
Heiltd on helppo kysya, he pitavat huolen, etta kaikki tulee tehtya ja pysymme
aikataulussa.”

"Meillahan olikin siella ladkaripula eilen, etta tulipahan sekin totuus esille.”

"Niin, annetaan laaketta ja soitetaan ladkarille, etta sainhan mina antaa sille sen.
Tai sitten ettd anna se Furesis, no se on jo annettu, voinko taman nimen laittaa tanne,
ettéd olen antanut taman. Ei nyt mita sattuu menné antamaan, mutta kylla meilla se tieto
on mita voi antaa ja mitéa ei. Furesis on vain yksi esimerkki.”

"Se toisen ohjaaminen on hyva taito. Tassdhan opetellaan sitd, mitd muilla on
annettavaa toisille. Kaikki yrittda varmasti sen potilaan hyvaksi kaikkensa. Jokainen tuo
sen oman asiantuntijuutensa siihen potilaan hoitoon mukaan.”

Kehittamisehdotuksia

Moniammatillisen osastoharjoittelun toteutuksessa tunnistettiin kehittdmisehdotuksia, jotka esitetaan
harjoittelujakson prosessin mukaan. Suunnitteluvaiheen kehittamisehdotukset kiinnittyvat
suunnittelupalaverien kokousmuistioaineistoon seké opiskelijoiden ja harjoitteluosastojen infokirjeaineistoon.
Toteutusvaiheen kehittdmisehdotukset kiinnittyvat moniammatilliseen harjoittelujaksoon kuuluneisiin
reflektiivisiin ohjauskeskusteluihin seka opiskelijoiden oppimisalustalla kaymiin keskusteluihin.

Suunnitteluvaiheen kehittamisehdotuksia

Opiskelijat toivat useissa aineistoissa esille sen, etta he eivat olleet mukana suunnittelemassa opintojaan
osastoharjoittelujaksolla. Opinnot suunniteltiin opettaja- ja asiantuntijalahtdisesti. Harjoittelujaksoon
osallistuneet opiskelijat olivat omissa ammattiin johtavissa oppimisprosesseissa eri vaiheissa. Osalla
opiskelijoista oli harjoittelujaksoa edeltavista opinnoista jo kokemusta potilastydsta, mutta aiemman osaamisen
tunnistaminen ja hyddyntaminen ei tullut esille suunnittelussa. Jatkossa opiskelijoiden edustajien tulee
osallistua harjoittelujakson suunniteluun koko prosessin ajan.



Opettajat asettivat opintojaksolle tavoitteet, mitk& kohdentuivat myds moniammatillisen yhteistyon
oppimiseen. Opiskelijat eivat kuitenkaan itse asettaneet itselleen tasmallisida moniammatillisen yhteistyén
oppimiseen liittyvia tavoitteita. He eivat myoskaan arvioineet moniammatillisen yhteistyén oppimista
tavoitteiden suuntaisesti. Kahden sairaanhoitajaopiskelijan ja yhden fysioterapeuttiopiskelijan
harjoittelujaksolleen asettamat kokonaistavoitteet koskivat halua oppia tiimitydskentelya ja ymmartaa toisten
ammattikunnan toimenkuvaa. He halusivat oppia ymmartamaan potilaan hoidon kulkua ja siihen liittyvia
tekijoita ja toimenpiteita. Eras opiskelija kirjoitti keskusteluissa, etta oppilaitokselta ei asetettu tavoitteita
harjoittelujaksolle. Kehittamisehdotuksena on opiskelijoiden moniammatillisen yhteistydén oppimisen spesifien
oppimistavoitteiden asettaminen ennen harjoittelujaksoa.

Kaikki opiskelijat olivat osallistuneet ennen tata jaksoa opintojaksoon, mika kohdentui moniammatillisuuteen.
Aineiston perusteella ennakoivat opinnot eivat olleet lisdnneet opiskelijoiden tietdmystd moniammatillisuudesta,
vaan niissé oli keskitytty padosin kansanterveysopintoihin. Eri alojen opiskelijat kritisoivat ennen
harjoittelujaksoa opinnoissa olleiden moniammatillisuuteen liittyvien opintojen sisaltéja puutteellisiksi seka
kurssien jarjestamisajankohtia ja toteutustapoja. Ennen harjoittelujaksoa opiskelijoiden tulee tutustua
moniammatilliseen yhteistyohon liittyvaan kirjallisuuteen ja reflektoida teoreettisen tiedon pohjalta yhteistyon
oppimiseen liittyvia vaatimuksia.

"Kurssi oli nimeltaan "Kansanterveys ja moniammatillinen yhteisty6" ja koen, ettei
siitd ollut kovin paljon hyotya kaytantodn. Muistelen, etta siina kaytiin ehka enemman
tuohon kansanterveyteen liittyvia asioita lapi.”

"...todella teoreettinen kurssi, eika kylla mun aikana vastannut tavoitteisiin... kurssi
saikin muistaakseni opiskelijoilta todella huonoa palautetta.”

"Veikkaan, etta aika pitkalle tasta nimenomaisesta kurssista johtuen hyvin monille
on jadnyt huono kaiku koko termista ‘'moniammatillinen yhteistyd'. Kurssi jarjestetaan
ensinnakin liian aikaisessa vaiheessa opintoja, vaikka toisaalta pohjaa talle
moniammatilliselle yhteistydlle on hyva luoda jo opintojen alkuvaiheessa.”

Moniammatillisen osastojakson suunnittelussa ohjausresurssien riittavyys ja tasapuolinen jakautuminen
mietitytti opiskelijoita paljon. Opintojen suunnittelussa on hyva huomioida resurssin riittaminen koko
osastojakson ajalle ja myds silloin, kun nimetty ohjaaja syysta tai toisesta ei olekaan paikalla. Kaikkia
poissaoloja ei pystyta ennakoimaan taydellisesti, varajarjestelma ohjauksen riittamiseksi tulisi olla olemassa.

Kehittamisehdotukset harjoittelun toteutusvaiheessa

Moniammatillisuus teeman ympaérille oli rakennettu paivittéiset reflektiokeskustelut. Opintojen alkuvaiheessa oli
sovittu, ettd keskustelut koskisivat moniammatillisuutta ja kokemuksia siité, eika potilastapauksiin keskityttaisi.
Opiskelijat kokivat paivittaiset keskustelut aiheesta kuitenkin melko teennéisiksi ja aihe kaantyi toistuvasti
potilastapauksia kuvailevaksi. Opiskelijoilla oli selkea tarve naille keskusteluille. Opiskelijat tarvitsevat
paivittaisen ajan yhteenvedolle ja eri ammattiryhmien valiselle reflektiolle, jossa ohjaajat olivat mukana.

Ohjauskeskusteluissa tuli esille, etta opiskelijat eivat kokeneet osastoja tasavertaisina. Palaute koski toisen
osaston ladkariohjauksen riittamattomyytta. Toisella osastolla oli sama laakéri koko harjoitteluviikon ajan ja
opiskelijat kokivat saaneensa ohjausta riittavasti. Toisella osastolla ohjaava laakéari vaihtui kesken
harjoitteluviikon, jolloin opiskelijat kokivat, etteivat saaneet ohjaavalta laakarilta riittavasti kontakteja ja
ohjausta. Myo6s opettajat kokivat tarkeéksi, etta samat ohjaajat ovat koko harjoitteluviikon ajan opiskelijoiden
saatavilla. Lisaksi opiskelijat kokivat, ettd opettajien ohjauksen tarve oli suurempi kuin kaytettavissa olevat
resurssit.

Ajoittain ohjauskeskusteluissa voitiin tunnistaa opettajajohtoisuus, jolloin opiskelijoiden osallistuminen ja
reflektiivisyys vaheni. Opettajat yrittivat omalla toiminnallaan aktivoida hiljaisimpia opiskelijoita osallistumaan



reflektiivisiin keskusteluihin. Harjoitteluviikon aikana ohjauskeskusteluissa opiskelijoiden aktiivinen osallisuus ja
tasavertaisuus kasvoi jonkin verran jakson loppua kohden.

Keskusteluissa ja reflektioissa opiskelijat esittivat moniammatillisen harjoittelujakson toteuttamiselle
kehittdmisehdotuksia ja vaihtoehtoja. He esittivat muutoksia opiskelijoiden osastolla tapahtuvan
moniammatillisen tydskentelyn aikataulutukseen seké toivoivat oppimisalusta Optiman toimintaan parannusta.

Opiskelijat tunnistivat kehitettavaa olevan tdiden jaossa ja osastoille sijoittumisessa, seka
potilasohjaustilanteissa. He antoivat kriittistd palautetta moniammatillisen opintojakson kaytannon
jarjestelyistd, muun muassa oppimistilanteiden eriarvoisuus eri tydparien kesken ja pienryhmatydskentelyyn
liittyvat vaikeudet.

Heille oli jaanyt vailla epaselvaksi, mihin potilaan hoitoihin he saivat osallistua. Lisaksi opiskelijat kaipasivat
enemma&n omaan substanssiosaamiseen haasteita harjoittelujakson aikana. Fysioterapia opiskelijat olivat
kokeneet kahdella osastolla toimimisen aiheuttavan hajanaisuutta péivan kulkuun. Toisten ammattialan tyn
seuraaminen oli ollut mielenkiintoista, mutta tunne omasta tarpeettomuudesta oli samaan aikaan lasna.

Taman tyon tekijoiden kehittdmisehdotukset liittyvat harjoittelujakson kestoon. Kahden viikon harjoittelujakson
aikana voisi moniammatillisen yhteisty6én oppiminen olla syvempaa. Viikon harjoittelussa kuluu aikaa
ympaéristdon, tydyhteisdon ja tydtapoihin tutustumiseen. Ohjauskeskustelut voisi jakaa tasaisesti kahden viikon
harjoittelujaksolle niin, ettd ne eivat kavisi liian raskaiksi opiskelijoille eivatka ohjaajille.

Toinen kehittamisehdotus liittyy harjoittelun ohjaajien moniammatillisen yhteistydn osaamisen ja opettamisen
tason varmistamiseen. Kokonaisuuden hallinnan kannalta olisi jarkevaa taata henkildkunnan valmiudet joko
koulutuksella tai esimerkiksi tietoiskuilla osastokokouksissa.

Tulosten yhteenveto ja tarkastelu

Suunnitteluvaihe

Isoherrasen mukaan moniammatillisuus on ongelmallista. Toisaalta pitaa selvittda ja kirkastaa omaa
erityisosaamistaan ja asiantuntijuuttaan ja toisaalta kyeta rakentamaan ryhméan yhteista osaamista.

Toiminnan onnistumisen edellytyksena onkin, etta opiskelijat saavat vaikuttaa hankkeen tavoitteisiin ja
toteuttamiseen niin, etta he voivat todella kokea hankkeen omakseen. Talléin luovuus ja sitoutuminen yhdessa
tyoskentelyyn kasvavat. Oppimista edistavat opiskelijoiden osallisuus suunnitteluun ja tavoitteiden
asettaminen.

Suunnitteluvaihe oli asiantuntijalahtdinen. Opiskelijat eivat olleet osana moniammatillisen osastoharjoittelun
suunnitteluprosessissa ja he eivat osallistuneet suunnittelukokouksiin. Suunnitteluty6 tehtiin opettaja-
asiantuntijakeskeisesti ja asiat annettiin opiskelijoille tiedoksi. Heidan ajatuksiaan ja ideoitaan ei kysytty
suunnitteluvaiheessa lainkaan. Opiskelijat olivat aiemmin opiskelleet moniammatillisuutta oppimis- tai
harjoittelujaksoilla, jotka olivat liittyneet heiddn opintoihinsa. Moniammatillista harjoittelujaksoa
suunniteltaessa ilmeisesti oletettiin, etté opiskelijoilla oli riittavasti teoreettista tietopohjaa moniammatilliseen
toimintaan, koska siihen liittyvaa lahdemateriaali ei ollut opiskelijoille jaetun lahdemateriaalin joukossa.
Moniammatillisen yhteistydn oppiminen osaksi ammatillista osaamista edellyttad myos aiheeseen liittyvan
teoreettisen tietopohjan rakentamista.

Suunnitteluryhma maaritteli harjoittelujaksolle kolme tavoitetta: opiskelija osaa hoitaa itsenaisesti
keuhkosairautta ja sydansairastavaa potilasta osana moniammatillista tiimi&, opiskelijoiden tiimitydskentely-,
yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot kehittyvat eri ammattiryhmien valilla ja opiskelijoiden ymmarrys toisen
ammattiryhmén asiantuntijuudesta lisdantyy.

Ohjauskeskustelujen tavoitteeksi asetettiin moniammatillisen yhteistyon ja laaketieteen teemoja.
Suunnittelupalavereissa painotettiin, ettd harjoittelulle asetettavissa oppimistavoitteissa pitaa nakya
moniammatillisuuteen liittyvé oppiminen. Tama ei kuitenkaan toteutunut kovin hyvin, silla Optima-
oppimisymparistdssa annetun palautteen mukaan, koulutuksen toteuttavien organisaatioiden puolesta asetetut
tavoitteet moniammatillisuuden oppimiselle olivat epaselvat.

Suunnitteluvaiheessa opiskelijoita ohjattiin tutustumaan ammattikohtaiseen osaamiseen keuhkosairaan potilaan
ja kardiologisen potilaan hoitoprosessista, mutta ei moniammatillisen yhteistyéhon liittyvaan materiaaliin.
Suunnitteluvaiheessa opettajat olivat tehneet harjoitteluviikkoa varten tehtavan, joka purettiin viimeisessa
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ohjauskeskustelussa perjantaina. Tehtavan tavoitteena oli, etta opiskelija hallitsee oman potilaan
hoitoprosessin osastolla ja oman seka muiden ammattiryhmien roolit hoitoprosessin aikana. Opiskelijoita
ohjattiin tarkastelemaan hoitokeinoja eri ammattiryhmien nakoékulmasta ja perustelemaan valitut keinot.

Toteutusvaihe
Dialogisuus nakyi opiskelijoiden moniammatillisessa yhteistydssa

Moniammatillisen yhteistyon dialogisuus ilmeni yhteisissa reflektiivisissa ohjauskeskusteluissa ja opiskelijoiden
kokemuksista harjoittelusta. Keskustelu oli vastavuoroista, kuuntelun taito ja tiedon jakaminen tuli esille ja
nama ominaisuudet vahvistuivat harjoitteluviikon aikana. Dialogisuus ilmeni yhdessa pohtimisena, tuen
antamisena ja keskusteluissa ilmeni toisten kunnioitus seka tasavertaisuus. Avoimesta dialogista suoraan,
rehellisesti ja avoimesti puhuminen toteutui harjoittelun aikana ohjaajien vetamissa ohjauskeskusteluissa.
Naissa tilanteissa opiskelijat eivat kyseenalaistaneet toisten tekemisia tai sanomisia.

Eriksson-Piela toteaa vaitdskirjassaan, ettd henkilokunnasta puhuminen tiukasti erillisind ammattiryhmina,
on eras tapa erillistdd ammattikunnat. Talla toimintatavalla korostetaan ammattien erillisyytta, joka ei luo
hyvaa kasvualustaa moniammatilliselle dialogialle. Hanhinen puolestaan kuvaa nykyajan tydorganisaatioita
siten, ettd niiden jasenet vastaavat toimintaymparistonsa haasteisiin ja samalla aktiivisesti ja
vuorovaikutteisesti kehittavat omaa osaamistaan, toimintaansa ja myo6s toimintaympaéaristéaan. Tiukasti
maaritellyt tyo- ja tehtavakuvaukset alkavat olla menneisyytta.

Kyseisen tutkimuksen mukaan mitdan ammattiryhmaa ei korostetusti nostettu esiin ja dialogisesti kaydyt
myodnteiset palautteet vaikuttivat vilpittémilta ja rakentavilta. Myds taméan tutkimuksen mukaan eri
ammattikuntaa edustavien dialoginen kanssakayminen ilmeni yhdesséa pohtimisena, tuen antamisena ja
keskusteluissa ilmeni kunnioitus ja tasavertaisuus. Opiskelijat olivat kokeneet hoitotydn olevan tiimityota, jossa
he kykenivat antamaan palautetta toistensa tydstd. My6s koko ryhméan ohjaustilanteet olivat opiskelijoiden
kuvausten perusteella kannustavia. Katajamaen ja Paukkusen tutkimuksissa oppimista tukevia tekijoita
olivat itsenaistd tiedonhankintaa seké tasa-arvoisen ja vastavuoroisen kommunikaation oppimista edistavat
menetelmét. Ohjauskeskusteluja pidettiin hyddyllisiné ja niita oli hiukan liian usein. Opiskelijat kokivat
verkkokeskustelun kysymykset vaikeiksi ja heiddn mukaan samoja teemoja kasiteltiin ohjauskeskusteluissa.

Tasavertaisuuden kokemus oppimisessa motivoi toimintaan

Opiskelijat olivat kokeneet olleensa tasavertaisia ja toimineet yhtena jasenena tydyhteisossa.
Ohjauskeskusteluissa moniammatillinen yhteistyd ilmeni yhdessa tydskentelyna. Opiskelijat kuvasivat yhdessa
tekemista kaytadnnon tyona ja kokivat oman osaamisen vahvuutena. Tiivis yhteisty6 saattoi kuitenkin
harjoittelussa joskus tuntua toisten holhoamiselta. Fysioterapiaopiskelijoilla oli kokemuksia siita, etteivat he
aina kokeneet olemassaoloaan niin hyodylliseksi kuin muut. Toisaalta fysioterapiaopiskelijan mukana oloa
pidettiin tarkeana.

Hylinin tutkimuksen mukaan tiimin muodostamisen harjoittelu parantaa tiimityota ja yhteistyota. Opiskelijat
olivat kokeneet tasavertaisuutta myos oppimisessa ja olivat jakaneet osaamistaan toisille. Kaikki opiskelijat
eivat silti olleet kokeneet saaneensa tukea kaytannodssa tasapuolisesti. Myds Paukkunen nakee yhteistyo
osaamisen edistdjind tasa-arvoisuuden seka vastavuoroisuuden. Katajamaki toteaa oman ryhmén olevan
voimavara, jossa hyddynnetadn kunkin jasenen oma osaaminen.

Opiskelijoiden oman alan ammattiroolin tunnistaminen hyvaa ja yhteistyota tukevaa

Kirjallisuuden mukaan moniammatillinen yhteistyd mahdollistuu, kun oman alan arvo- ja tietopohja on
selkiytynyt, seka toisen alan erikoisosaamista kunnioitetaan . Myds taman tutkimuksen mukaan oman
ammattialan tuntemus ja toisten ammattiryhmien kunnioitus loi pohjan moniammatilliselle dialogisuudelle ja
sita kautta moniammatillisen yhteistydon oppimiselle. Ammattikohtaista osaamista hyddynnettiin oppimisen
valineena. Opiskelijat kokivat kuitenkin olevansa eri tasoilla oppimistarpeissa.

Veijolan tutkimuksen mukaan moniammatillisessa yhteistydssé yhdistetaan ja kehitetdan erilaista
asiantuntemusta seké asiantuntijuutta joka toiminnan kautta ilmenee rajat ylittdvana toimintana. Oman
ammattiosaamisen esille tuomisella ja kyselemisella oppimista tapahtui osastojakson aikana yli ammattirajojen.
Katajamaki kuvailee moniammatillisuuden oppimisen lahtékohtia samansuuntaisesti. Yleiset ja omaan alaan
liittyvat taidot kehittyvat vastavuoroisesti yhdessa tydtovereiden kanssa. Tyontekijan on pystyttava
suhteuttamaan oma osaamisensa muiden jasenten osaamiseen. Yksilon on siis ymmarrettava, mita muut
tietavat, jotta han pystyy kehittamaén omaa tietoperustaansa ja taitojaan. Moniammatillinen oppiminen onkin
sidoksissa tydyhteisdon.
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Tassa tutkimuksessa opiskelijat tarkastelivat potilaan hoitoprosessia kokonaisvaltaisesti eika pelkastdan oman
substanssiosaamisen kannalta. Ohjauskeskustelujen ja verkkokeskustelun perusteella opiskelijat osasivat
kuvata oman potilaan hoitoprosessin osastolla seka oman ja muiden ammattiryhmien roolit hoitoprosessin
aikana. Tietoisuus omasta ammattikohtaisen osaamisen tasosta koettiin tarkeaksi ja se uskallettiin sanoa myo6s
aaneen.

Harjoittelussa tuli vastaan tilanteita, joissa esimerkiksi terminologia tai tietyt tydvaiheet olivat viela
tuntemattomia. Naiden asioiden julkituominen koettiin positiiviseksi asiaksi, sill& siten moniammatillista
tydyhteis6a pystyttiin hyédyntdmaan aidoissa oppimistilanteissa. Nama oppimistilanteet kasvattivat
opiskelijoiden ammatillista itsetuntoa seka paransivat oman ammatillisen kasvun tiedostamista. kuvaavatkin
moniammatillisen tiimitydn tehostavan tulevaisuudessa potilaan palvelua ja samalla taloudellisia resursseja.

Opiskelijat huomioivat toisen ammattiryhman osaamisen ja kommenteissa ilmeni kunnioitusta toista
ammattiryhmaéa kohtaan. Harjoitteluviikon aikana opiskelijoiden kommenteista ilmeni tiedon syvenemista
omasta ja toisten ammattiryhmien osaamisesta. Opiskelijat osasivat hyddyntaa omaa ammattitietamystaan
erityisesti viimeisissa ohjauskeskusteluissa. Opiskelijoiden kommentit osoittivat, etta harjoittelussa oli
opiskelijoiden kesken ammatilliseen itseluottamukseen perustuvaa yhteistydta. Opiskelijat tarkastelivat potilaan
hoitoprosessia kokonaisvaltaisesti eiké pelkastaan oman substanssiosaamisen kannalta.

Hylinin tutkimuksen mukaan moniammatillisen harjoittelujakson jalkeen opiskelijat hahmottivat ammatilliset
roolinsa selvemmin ja opiskelijat pitivat moniammatillista oppimista merkittavana, tietdmyksen muiden
ammattiryhmien roolista kasvaessa. Taman tutkimuksen tulokset olivat samansuuntaiset. Harjoittelujakson
jalkeen opiskelijat huomioivat oman ja toisen ammattiryhman osaamisen, kunnioittivat toista ammattiryhmaéa
ja yhteisty6 oli ammatilliseen itseluottamukseen perustuvaa. Oman osaamistason ja toisen ammattiryhméan
ammattikohtaisen osaamisen tiedostaminen syveni harjoitteluviikon aikana.

Opiskelijat jakoivat osaamistaan oppien toisiltaan

Osallisuutta voidaan kuvata empowerment-késitteelld. Talldin osallisuudella tarkoitetaan ensisijaisesti
osallisuuden tunnetta, voimaantumista ja valtautumista, joissa yhdistyy patevyyden tunne ja kompetenssi.
Oman roolin merkittavaksi kokemisen tunne ja roolinsa arvostaminen lisdévat varmuutta tuoda omia odotuksia,
ajatuksia ja taitoja esille erilaisissa tilanteissa. Tassa tutkimuksessa ilmeni opiskelijoiden osallisuus oman
roolin merkittavyyden vahvistumisena ja toisen ammattikunnan arvostuksena. Osallistuminen osastolla
pidettyihin tiimeihin ja toisen ammattialan tydn seuraaminen koettiin myo6s hyvanéa oppimiskokemuksena.
Osallisuus on keskeistd moniammatillisuuden opettamisessa

Paukkunen on todennut, etta yhteinen kdytannon harjoittelu edistad moniammatilliseen yhteistyéhon
sitoutumista, kollegiaalisuuden syntymista seka yhteistyo- ja tiimitaitoja. Samankaltaisia tuloksia saatiin myds
tassa tutkimuksessa. Toisen ammattialan tydn seuraamista hoitotoimenpiteiden aikana opiskelijat pitivat
hyvana tapana oppia. My6s osallistuminen osastolla pidettyihin tiimeihin koettiin hyvané oppimiskokemuksena.

Talasman mukaan moniammatillisen yhteisty6én onnistuminen edellyttad ennakkoluulottomuutta,
aktiivisuutta ja rohkeutta seké avointa mieltd ja asennetta. Se edellyttdd myos irtautumista ammattirooleista.
Parhaimmillaan moniammatillinen yhteistyd vahvistaa ammatillista varmuutta, jatkuvaa osaamisen jakamista ja
oppimista. Opiskelijat jakoivat osaamistaan kertomalla mielipiteitaan ja ndkemyksidan, arvioiden yhteistyota ja
oppimistaan seka reflektoimalla oppimistaan, joka lisdantyi loppuviikkoa kohden. Moniammatillisen oppimisen
jakamista toisen toiminnan tai sanomisen kyseenalaistamisena ei opiskelijoiden keskusteluissa ja reflektioissa
ilmennyt. Opiskelijat seurasivat esimerkiksi toisten opiskelijoiden potilasohjaustilanteita, keskustelivat ja
kyselivat neuvoja seka ohjeita ja perusteluja. Opiskelijoiden osaamisen jakamista tapahtui heidan
osallistuessaan laakarinkierroille ja ohjauskeskusteluihin sekéd potilaan hoitoon moniammatillisessa tiimissa.
Ohjauskeskusteluissa ja verkkokeskustelussa opiskelijat kritisoivat ohjausresurssien tasapuolisuutta eri
ammattiryhmille. Muutosta osaamisen jakamisessa moniammatillisessa kdytannon yhteistydssa ei aineiston
pohjalta voida arvioida.

Yhteistydn onnistumiseksi opiskelijoiden henkil6kohtaiset taidot tarpeen

Oppijan taitoja ilmeni ohjauskeskusteluissa varsin monipuolisesti. Oppijan taidoiksi lahdekirjallisuuden
mukaisesti mielletdan sosiaaliset- ja yhteistyotaidot, aktiivisuus, itseohjautuvuus, tavoitteellisuus ja
ongelmanratkaisutaidot, reflektointi seké tiedon prosessointikyky “<!. Edella mainittuja taitoja l10ytyy
keskustelun perusteella kaikilta tydharjoitteluun osallistuneilta opiskelijoilta. Itseohjautuvuus ja tavoitteellisuus
ovat ilmenneet seka yhteistydssa ettd omassa toiminnassa potilaan hyvinvoinnin eteen tehtavina toimina ja
vuorovaikutuksena. Opiskelijat halusivat aktiivisesti oppia toisiltaan. Itseohjautuvuus ilmenee harjoittelujaksolla
erityisesti yhdessa tekemisen ja pohtimisen kautta. Reflektiotaito ja tiedon prosessoinnin taito ovat
monipuolista ja pohdiskelevaa ja sita ohjaajat tukevat omilla kysymyksilladn. Ongelmanratkaisutaidot eivat
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tulleet suoraan keskusteluissa esille ja se on luonnollista, koska ne liittyvat enemman arkipaivan tilanteisiin
kaytannon tydssa. On kuitenkin huomioitava, etta taidot ovat yksil6llisia ja aineistosta niita oli I0ydettéavissa sen
mukaisesti.

Oppija tarkkailee, arvioi ja sdatelee oppimistilanteissa ajatteluaan, motivaatiota, tunteita ja

kayttaytymistdan <. Tama nakyi erityisen hyvin potilaan hoitotilanteissa, joissa opiskelijat ohjasivat ja tukivat
potilaita. Ymmartavassa oppimisessa taitavalla oppijalla keskeisiksi nousevat ajattelun taitojen kehittaminen,
tiedon kasittelytaitojen oppiminen sek& oppimaan oppimisen ja oman osaamisen kontrollointitaidot

Reflektio on runsasta, mutta on huomioitavaa, etta tulokset on koottu suunnitelluista keskustelutilanteista,
jolloin reflektion merkitys on korostunut. Kaytannon tydssa tapahtunut reflektio ja sen méaara jaavat
epaselvaksi, vaikka sitéd on ohjauskeskusteluista paateltavissa. Osa opiskelijoista on kyennyt syvempaan
keskusteluyhteyteen muiden kanssa.

Opetussuunnitelmalahtdinen moniammatillinen koulutus kaipaa uudenlaisia opetustapoja

Veijolan mukaan moniammatillisen yhteistydn opiskelu (interprofessional education) on yhdistelma yhdessa
tyoskentelya ja oman erityisasiantuntemuksen kehittamista. Perustutkintoja suorittavien koulutuksessa on
kiinnitettdva enemman huomiota yhteisdllisiin nakdkulmiin ja valmiuksiin tyéskennella yhteistydssa eri alojen
ammattihenkildiden kanssa seka eritasoisessa koulutuksessa, muun muassa yliopisto ja ammattikorkeakoulu,
olevien kesken.

Moniammatillisessa yhteistydssé toimiminen on sisallytetty ammattikorkeakoulun ja yliopiston
opetussuunnitelmiin. Laéketieteen opiskelijoiden opetussuunnitelmaa paivitetddn parhaillaan, mutta yhtena
keskeisena ydinosaamisalueena siihen on kirjattu moniammatillisen yhteistyén osaaminen. Kaikki opiskelijat
olivat kdyneet saman moniammatillista yhteisty6té kéasittelevan kurssin. Opiskelijat arvioivat kuitenkin kurssista
olleen vain vdhan hyoétya. Aiemmat teoriaopinnot moniammatillisuudesta eivat saaneet kiitosta opiskelijoilta.
Opiskelijoiden mukaan aikaisemmat moniammatillisuusopinnot olivat joko ajoittuneet vaarin suhteessa
opintoihin tai niissé oli ollut vaara painopiste.

Opettajan ohjauksella tarked merkitys opiskelijoiden oppimista

Moniammatilliset projektit vaativat opettajalta paljon. Opettajan tdytyy osata auttaa opiskelijoita eteenpdin ja
opettajan oman ammattialan tiedon seké asiantuntevuuden hallinta korostuu. Monialaisissa oppimisryhmissé
opettajan rooli on usein projektissa auttamista ja lasné olevaa tukemista. Helakorven (2005, 23) mukaan
opettajan ty6 on varsin reflektiivista, joka tarkoittaa jatkuvaa kriittista ja arvoperustaista oman toiminnan ja
toimintaymparistén muutosten arviointia. Opettaja on oleellinen oppimisen mahdollistaja luodessaan
tarkoituksenmukaiset puitteet moniammatillisuuden oppimiselle. Onnistuakseen tehtavassaan opettajan tulee
kehittdd asiantuntijuuttaan jatkuvasti.

Harjoittelussa osallistava oppimismenetelma toteutettiin tyoryhmassa tydskentelyna niin, etta
fysioterapeuttiharjoittelija osallistui kahden sairaanhoitaja-laakari-opiskelijaparin hoitoty6hén. Tama aiheutti
jonkin verran hajanaisuuden tunnetta fysioterapeuttiharjoittelijan paivaan. Taman tutkimuksen mukaan
opettajat olivat luoneet tarkoituksenmukaisia puitteita moniammatillisuuden oppimiselle. Taméa ilmenee muun
muassa opiskelijoiden kunnioituksen lisaantymisena toisten ammattikuntien tietdmysta ja ammattitaitoa
kohtaan. Ohjauskeskusteluissa opettajat opastivat opiskelijoita pohtimaan, perustelemaan ja huomioimaan
yhdessa potilaan hoitoa, arvioimaan sita ja jakamaan asiantuntijuutta.

Kirjallisuuden (mm. ) mukaan moniammatillinen yhteisty6 edellyttdéd yhdesséa oppimista ja
oppimisen jakamista muiden ammattihenkildiden kanssa. Suunnittelu- ja toteutusvaiheessa opettajat
rakensivat tyoelamalahtdisia oppimistilanteita ja loivat opiskelijoille kontakteja ammattilaisten kanssa. Toisella
osastolla oli l1d&kariohjaajista pula. Fysioterapian ohjaajalla oli paljon ohjattavaa. Resurssien suunnittelu j&i
osittain puutteelliseksi ja opettajat reagoivat tahan jarjestamalla lisda ohjaajia harjoitteluviikon aikana.

Collin & Tynjalan mukaan moniammatillisuuden oppiminen on kiintedssa yhteydessa tydelamaan, jolloin
yleisia taitoja on mahdollisuus oppia todellisissa tilanteissa. Oppimista tukemaan tarvitaan teoriaa ja kdytantéa
sopivasti yhdistavia tehtavia. Harjoitteluviikon aikana opettajat ohjasivat opiskelijoita soveltamaan teoriaa
kaytannon tueksi, mutta siihen liittyvaé keskustelua ei jakson aikana juurikaan kayty. Kommenttien mukaan
paapaino oli ladketieteellisissa teemoissa ja keskustelu moniammatillisen yhteistydn oppimisesta jai vahaiseksi.

Opettajien arvo- ja asennemaailma opiskelijoiden eettisena mallina

Tamaéan arviointitutkimuksen aineiston mukaan opettajien arvot ja asenteet ilmenevat opetustydssa
vastuullisena yhteistydna ja ohjauskeskusteluissa hyvan oppimisilmapiirin rakentamisena seka ohjaamisella
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osaamisen jakamiseen ja kannustavan palautteen antamisena. Laaksosen tutkimuksen mukaan opettajat
kuvasivat, etta oli tarkedé saada kasitys toisen ammatin edustajan tyonkuvasta ja tydtehtavista ennen
varsinaisen yhteistytn tekemisen tasoa.

Yhteisopettajuudesta, jossa eri ammattien tai alojen opettajat toimivat opetustilanteissa yhdessa oli
moniammatillisuuden opetuksessa hyvia kokemuksia. Opettajien arvomaailman ja asenteiden merkitys
opiskelijoihin oli Katajamé&en tutkimuksessa ilmeinen, silla heidan toimintansa vélitti opiskelijoille todellisen
tydyhteisén tavat toimia. Opettajat olivat siis myds opiskelijoiden eettisina malleina.

Opettajan merkitys nakyi tarkoituksenmukaisen oppimisymparistdon rakentajana. Oppilaitoksessa olleet koko
ryhméan ohjaustilanteet olivat opiskelijoiden kuvausten perusteella kannustavia ja lisésivat kiinnostusta muista
ammattialoista. Opettajien kasitykset ja asenteet voivat myos vaikeuttaa moniammatillista toimintaa. Usein
opettajalla on edelleen kasitys opettajasta yksin tekijana ja pedagogisena lahtékohtana on perinteinen
luokkaopetus seka kasitys oppimisesta yksil6llisena prosessina.

Aineistossa tuli esiin, etta paivittainen palautteenantomahdollisuus lisési osallisuutta harjoittelun aikana.
Lehtosen mukaan opetuksen kehitystydsséa opiskelijoiden osuus on keskeinen. Turun yliopiston
klinikkaopetuksen kurssien siséltoja ja rakennetta suunniteltaessa ovat opiskelijoiden kanssa kaydyt
keskustelut ja palautteet toimineet arvokkaana taustamateriaalina. Ajoittain opettajan opettamisrooli korostui
ohjauskeskusteluissa. Joissakin tilanteissa opettajien asenteet nékyivat niin, ettd potilas on tekemisen kohde, ei
subjekti. Ohjauskeskustelussa oli tilanne, jossa opettaja kyseli opiskelijalta yksityiskohtaisia asioita. Opiskelija
oli kokenut vuorovaikutustilanteen kiusalliseksi ja vaivaantui opettajan lasnaolosta.

Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimus toteutettiin hyvaa tutkimuskaytantéa noudattamalla, johon liittyvat muun muassa tutkimuksen
asianmukainen suunnittelu, toteutus ja raportointi seka eettisesti kestavat menetelmat. Tutkimuksen
maarittelyvaiheessa pohdimme aiheen eettisyytta, huomioimalla kenelle ja kenen intresseista ja mita
tarkoitusta varten kehittamisty6 tehdaan . Ennen tutkimuksen toteutusta hankittiin tarvittavat luvat
hallintoylihoitajalta ja vastuualueen ylihoitajalta sek& Oulun ammattikorkeakoulusta.

Hyvaan tutkimuskaytantoon kuuluu se, etta tutkimusryhman jasenten asema, oikeudet, vastuut, velvollisuudet
seka osuus tekijyydesta maaritellaan kaikkien osapuolten hyvaksyttavalla tavalla ennen tutkimuksen
aloittamista. Tutkimukseen osallistuvat henkil6t osallistuivat vapaaehtoisesti kehittdmistyohon ja heidan
tuottamansa aineiston analysoinnissa on huomioitu henkildéiden anonymiteetti. Tutkimusraportin valmistuessa
saimme luvat siihen, etta arviointitutkimukseen osallistuneiden organisaatioiden nimet saavat nédkya raportissa.
Aineisto havitetadn tietosuoja-aineistona projektin paattymisen jalkeen.

Tarkastellessamme arviointitutkimuksen laadullista luotettavuutta kdytamme kasitteita totuudellisuus,
uskottavuus, vahvistettavuus ja varmuus. Totuudellisuudella tarkoitetaan sitéd, kuinka paljon tutkijan
johtopaatokset vastaavat tutkimuskohteen todellista tilaa. Uskottavuudella viitataan siihen, etta
tutkimusraportin pohjalta on uskottavaa, etta kuvatulla tavalla on paadytty esitettyihin

tulkintoihin. Vahvistettavuudella tarkoitetaan sita, etté tutkimustulokset perustuvat aineistoon, eivatka
tutkijan kasityksiin . Laadullisen tutkimuksen varmuus kytkeytyy koko tutkimusmenettelyn huolelliseen
raportointiin.

Tutkimuksemme totuudellisuutta ja uskottavuutta lisattiin siten, etta sen toteutti opiskelijaryhma, jossa yksilot
toimivat itsenaisina tutkijoina, mutta myos ryhmissa. Opiskelijat tydstivat analyysiprosesseja tyopajoissa
antaen vertaispalautetta. Ohjaavat opettajat osallistuivat aineiston analysointiin ja tydpajatoimintaan. Taten
tutkimuksessamme toteutui tutkijatriangulaatio eli tutkimukseen osallistui useampi tutkija aineiston keréajina
ja erityisesti tulosten analysoijina ja tulkitsijoina

Vaikka tutkijan subjektiivinen vaikutus laadullisessa tutkimuksessa onkin hyvin merkittava , niin
tutkijatriangulaation avulla olemme pyrkineet objektiivisuuteen ja siihen, etta tutkimuksestamme saatu tieto
nousee analysoitavasta aineistosta. Tutkimuksemme varmuutta olemme pyrkineet lisdamaan koko
tutkimusprosessin huolellisella raportoinnilla, jonka avulla lukijalla on mahdollisuus seurata tutkimuksen kulkua
ja arvioida sen luotettavuutta “*. Yleisesti tutkimuksemme luotettavuutta olemme pyrkineet lisaéamaan
kuvaamalla tutkimuksen etenemisprosessia siten, etta lukija saa selkedn kuvan siita mita tutkimuksessa on
tehty ja miten valittuihin ratkaisuihin on paadytty.

Liséksi yleistd luotettavuutta olemme pyrkineet lisddmaan kuvaamalla selkeasti tutkimuksemme teoreettiset
lahtdkohdat. Yleistd luotettavuutta lisdd my0s se, etté tutkijat ovat toimineet ulkopuolisina arvioitsijoina. Koko
tutkimusprosessin ajan tutkijaryhméa on ollut kriittinen tutkimuksen ja tuotosten suhteen. Tutkijat ovat saaneet
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arviointia kriittisyydestaan toisilta tutkijoilta ja ohjaavilta opettajilta. Tutkimusaineistoa on analysoitu pitkalla
aikajanteelld useiden tutkijoiden toimesta. Tutkimusprosessia on ohjannut tutkimussuunnitelma, joka on
laadittu annettujen ohjeiden mukaan.

Laadullisessa tutkimuksessa validiteetin maaraavia tekijoitéa ovat kohderyhman paikantaminen, toimivan
tutkimusasetelman rakentaminen ja tutkimuksen johtop&éattsten paikkansapitavyys !, Tutkimuksemme
vahvistettavuutta liséttiin kuvaamalla tutkimusprosessi ja saadut tutkimustulokset. Tassa tutkimuksessa
aineiston analysointia ohjasi teoreettinen viitekehys ja olemassa oleva tutkimustieto. Opiskelijat tekivat
kirjallisuuskatsauksen moniammatillisen yhteistyén, moniammatillisen yhteistydn oppimisen ja
moniammatillisen opettamisen teemoista ennen tutkimusaineiston analyysivaihetta.

Kirjallisuuskatsauksen perusteella laadittiin aineiston poikkileikkaavat kategoriat, jotka olivat dialogisuus,
ammattikohtainen osaaminen, tavoitteellisuus/suunnitelmallisuus, oppimisen taidot, moniammatillisen
yhteistyon asiantuntijuus, osallisuus, arvot ja asenteet. Naiden kategorioiden pohjalta luotiin vaittamat, jotka
ohjasivat aineiston analysointia. Tutkimuksen tulokset pohjautuvat analysoituun aineistoon. Tutkimuksen
totuudellisuutta lisattiin kayttamalla suoria lainauksia tutkimustulosten kuvaamiseen.

Laadullisessa tutkimuksessa reliabiliteetilla tarkoitetaan aineiston késittelyn ja analyysin luotettavuutta, jolloin
aineistoa kasitellessa kayttaen yksiselitteisia luokittelu- ja tulkintasdantdja. Aineiston kasittely ja analyysi
voidaan tehdéa rinnakkain, jolloin aineiston kasittelyssa kaytetdan yhteisia kasittelysdédntoja ja verrataan saatuja
havaintoja keskenaan. Reliabiliteetin kannalta on tarke&é, etta muokattu tutkimusaineisto on tutkimuksen
kommentoijien ja tarkastajien saatavilla ja tarkastettavissa. Tassa tutkimuksessa reliabiliteettia lisasi se,
ettd tutkimusaineiston analyysissa kaytettiin yhteisesti sovittua toimintatapaa. Tama pyrittiin varmistamaan
siten, etta tutkijat saivat tukea aineiston analysointiin opettajien ohjaamissa tydpajoissa. Analysoitu aineisto ja
analyysihistoria tallennettiin tiedostoiksi, jotka ovat luettavissa ja tarkistettavissa.

Anttilan mukaan laadullisen tutkimuksen reliabiliteetin arvioitavuudella tarkoitetaan lukijan mahdollisuutta
halutessaan seurata tutkijan paattelya ja kritisoida sitda. Uskottavuudella viitataan siihen, etta tutkimusraportin
pohjalta on uskottavaa, etta kuvatulla tavalla on paadytty esitettyihin tulkintoihin. Tutkimusraportissamme
olemme pyrkineet lisdéamaan analyysin arvioitavuutta kuvaamalla tutkimusprosessiamme mahdollisimman
lapinékyvasti, jotta valintojamme ja ratkaisujamme voidaan seurata ja arvioida.
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