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Tédmin opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd hatakeskuspdivystdjan oikeudelliset
vastuut. Hitidkeskuspdivystdjd on virkamies, joka tekee tydtddn virkavastuullaan.
Tyossd selvitettiin keskeisimmaét virkavelvollisuudet sekéd niiden noudattamatta jat-
tamisestd koituvat seuraukset.

Opinnidytetyon varsinainen tutkimusongelma oli jaettu kahteen osaan, oikeudellisiin
virkavastuisiin ja tosiasialliseen vastuuseen. Oikeudelliset virkavastuut jakautuivat
edelleen kolmeen osioon: rikosoikeudelliseen vastuuseen, vahingonkorvausvastuu-
seen ja virkamiesoikeudelliseen vastuuseen. Tosiasiallinen vastuu késitteli tyonjoh-
dolliset toimenpiteet ja hallintokanteluista koituvat seuraukset.

Opinndytetyd toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Tutkimus-
menetelmédnd on kaytetty lainoppia eli oikeusdogmatiikkaa ja tapaustutkimusta. P&a-
asiallisena ldhteend tydssd on kdytetty voimassa olevaa lainsdddéntdd, aiheeseen liit-
tyvad kirjallisuutta, tuomioistuinratkaisuja ja ministerididen ohjeita.

Opinndytetyon tarkoituksena oli luoda ymmaérrystd eri prosesseista, joiden kautta
virkavelvollisuuksien rikkomista kisitelldéin. Tyolld haluttiin esitelld ne vaihtoehdot,
jotka viranomaisella on kéytossddn moitittavan kéyttdytymisen tullessa tietoon.
Opinndytetydssd olevien tilastojen ja oikeustapausten avulla voitiin havainnoida oi-
keudellisten vastuiden toteutumista Hétidkeskuslaitoksessa. Tilastojen avulla haluttiin
myos luoda kuvaa siitd, minkélainen toiminta johtaa mihinkin seuraukseen.

Tyon toimeksiantajana toimi Hatikeskuslaitos.
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The purpose of this thesis was to examine the legal liabilities of an emergency dis-
patcher. An emergency dispatcher is a public servant who works under liability of
public officials. The essentials of the official liabilities and ramifications of their
non-compliance were investigated in this thesis.

The research problem on this thesis was split into two parts: legal liabilities of public
officials and factual responsibilities. Legal liability of public officials divides further
to three parts: penal responsibility, indemnification liability, and liability under law
of public servants. Factual responsibility dealt with supervisory actions and conse-
quences from administrative complaints.

The thesis was carried out as qualitative research. Legal dogmatic and case studies
were used as research methods. Current Finnish legislation, subject-related literature,
juridical decisions, and ministerial instructions were used as the main sources for the
thesis.

The objective of the thesis was to create an understanding of the different processes
that breaching and breaking of official duties are being handled.

Work aimed to present the options the public servant has at his or her disposal when
reprehensible actions arise. The actualization of legal liabilities in the Emergency
Response Centre Administration can be observed with the statistics and legal cases
within the thesis. The aim with statistics was also to portray what kind of action leads
to which type of consequence.

The Emergency Response Centre Administration commissioned the thesis.
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1 JOHDANTO

Oikeudellinen vastuu on usein puheenaiheena hitikeskuksissa. Hétidkeskuspéivysta-
jat tietavit tekevansa tyotd virkavastuullaan, mutta eri vastuun muodoista kuulee pu-
huttavan harvoin. Tdémén vuoksi koen tirkeédksi avata erilaisia vastuun muotoja ja
niiden seuraamuksia. Ihmisten tydskennellesséd ihmisten kanssa on inhimillisen vir-
heen mahdollisuus aina olemassa. Pitdimélld virkamiehen velvollisuudet sekd hyvén
hallinnon vaatimukset mielessd péivystystyossd, padstddn kuitenkin mahdollisimman

hyvéén lopputulokseen sekd soittajan ettd hitdkeskuspdivystdjan kannalta.

TyoOssé késitellddn sekd oikeudellisia virkavastuita ettd tosiasiallista vastuuta. Tété
ennen esitellddn hétikeskuslaitoksen organisaatio sekd kerrotaan, mité tarkoittaa ha-
takeskuspdivystdjan asema virkamiehend. Lopussa kerrotaan lyhyesti sisédisestd ja
ulkoisesta laillisuusvalvonnasta Héatakeskuslaitoksessa. On tirkedd ymmaértdd ensin
virkamiehen virkavelvollisuudet, jotta voidaan ymmartda niiden kautta olemassa ole-

via oikeudellisia vastuita.

Oikeudelliset virkavastuut ja tosiasiallinen vastuu ovat tyon pédaiheet. Oikeudellinen
virkavastuu jakautuu rikosoikeudelliseen virkavastuuseen, vahingonkorvausvastuu-
seen ja virkamiesoikeudelliseen vastuuseen. Rikosoikeudellisen virkavastuun késitte-
lyssd padasiallinen 1dhde on rikoslain luku 40. Tapauksiin on joiltakin osin siséllytet-
ty myos hatdkeskuspdivystdjid koskevaa oikeuskdytdantdd. Vahingonkorvausvastuu
on selkedsti tyon suppein osuus, koska vuodesta 2015 alkaen toimivaltainen viran-
omainen vahingonkorvausasioissa on Valtiokonttori. Luvussa on késitelty oikeusta-
pausta vuodelta 2006. Virkamiesoikeudellinen vastuu sisiltid tilaston viiden vuoden
aikana annetuista varoituksista Hatdkeskuslaitoksessa. Virkamiesoikeudellisen vas-
tuun lakildhteend on valtion virkamieslain lisdksi laki hétikeskustoiminnasta, jossa

saddetddn madrdaikaisesta virantoimituksesta erottamisesta.

Tosiasiallinen, eli niin sanottu tydonjohdollinen vastuu, jakautuu tyoénjohdollisiin toi-
menpiteisiin ja hallintokantelujen aiheuttamiin toimenpiteisiin. Tosiasiallista vastuuta
ei toteuteta oikeudellisin pakottein. TyOnjohdollisissa toimenpiteissa esitellddn am-
matinhallinnan ohjausmalli, joka on tullut uutena hatdkeskuksiin syksylld 2016. Hal-

lintokanteluiden maérésté ja sisdllostd on tehty tilasto vuodelta 2016.



Tyo6téd rajaaminen tapahtui lakien avulla. Oikeudelliset virkavastuut on késitelty siind
laajuudessa, kuin ne ovat lakiin kirjattu. PdivystystyOtd ohjaavat sdddokset ja ohjeet
on jétetty tyOstd pois, silld oletuksena on, ettd jokainen hétdkeskuspdivystdjd tuntee
ne entuudestaan. Samoin hyvié hallintotapaa tarkastellaan vain péaépiirteittdin kasit-
teitd enempédd avaamatta, sillda hyvé hallinto on liian laaja kokonaisuus otettavaksi
kokonaisuudessaan tdhdn opinnédytetyohon. Myos yleiset virkavelvollisuudet kisitel-
ld4n hyvin yleiselld tasolla. Ldhteiden avulla on kuitenkin helppo perehtyd asiaan

tarvittaessa paremmin.

Kyseessid on juridinen opinndytetyd, joka toteutetaan kvalitatiivisena eli laadullisena
tutkimuksena. Tutkimusmenetelmid ovat lainoppi eli oikeusdogmatiikka ja tapaus-
tutkimus. Olen saanut paljon tietoa ja materiaalia opinndytetyotdni varten suorittaes-
sani oikeustradenomille kuuluvan harjoittelun Hatakeskuslaitoksen laillisuusvalvon-

nassa.

Olen tyoskennellyt hitdkeskuspdivystdjand 4,5 vuotta, ja tilld hetkelld virkapaikkani
on Porin hétdkeskus. Tyon ohella opiskellessani idea opinndytetyohon alkoi kypsyd
jo melko varhaisessa vaiheessa. Hallinto- ja julkisoikeus on ollut kiinnostava osa-
alue oikeustradenomikoulutuksen aikana, mikd myos osaltaan vaikutti aiheen valin-
taan. Suurin syy oli kuitenkin se, ettd uskon tydlle olevan kéyttod muiden hitikes-

kuspdivystdjien keskuudessa ja hyddyn siitd my0s itsekin.

2 HATAKESKUSLAITOS

Haitdkeskuslaitos on sisdministerion hallinnonalaan kuuluva valtakunnallinen virasto.
Sisdministerid tulosohjaa Hatidkeskuslaitosta yhdessd sosiaali- ja terveysministerion
kanssa. Hitékeskuslaitos on suhteellisen nuori toimija turvallisuusviranomaisten ken-
talld, silld se on perustettu vasta vuonna 2001. Hitidkeskuslaitoksen ensisijainen teh-
tdvd on vastaanottaa ja vélittdd hatdilmoitukset, silld se tuottaa hatdkeskuspalvelut
koko Suomessa Ahvenanmaata lukuun ottamatta. Hatakeskuslaitoksessa otetaan vas-

taan pelastus-, poliisi-, sosiaali- ja terveystoimen toimialaan kuuluvia hitiilmoituksia



sekd muita ilmoituksia, jotka liittyvdt ithmisten, ympériston ja omaisuuden turvalli-
suuteen. Hatdkeskuslaitos vilittdd ilmoitukset eteenpéin auttaville viranomaisille ja
yhteistyokumppaneille. Toimintamalli on kansainvilisesti tarkasteltuna ainutlaatui-

nen. (Hétékeskuslaitoksen www-sivut 2016.)

2.1 Hatédkeskuslaitoksen organisaatio

Hitédkeskuslaitos virastona késittdd esikuntatehtdvia hoitavan keskushallinnon Poris-
sa sekd kuusi hétékeskusta, jotka sijaitsevat Oulussa, Vaasassa, Turussa, Porissa, Ke-
ravalla ja Kuopiossa. Toiminta keskitettiin kuuteen hitidkeskukseen rakennemuutok-
sen seurauksena vuosina 2010-2014. Haitikeskuslaitos koostuu kolmesta osastosta:
hétikeskuspalvelut-osasto, ohjaus- ja ennakointiosasto ja tekniset palvelut-osasto

(kuva 1). (Hétékeskuslaitoksen www-sivut 2016.)
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Kuva 1. Hatakeskuslaitoksen organisaatiokaavio (Hétékeskuslaitoksen www-sivut
2016)

Edelld mainitut kuusi hatdkeskusta kuuluvat osana hétékeskuspalvelut-osastoon. Ky-

seinen osasto vastaa niiden operatiivisesta toiminnasta, laadusta ja kehittamisesti se-



ki viranomaisyhteistyostd. Hatakeskusten liséksi hitidkeskuspalvelut-osaston muo-
dostavat hétikeskustoiminnan kehittdimisyksikkd ja viranomaisyhteistyoyksikko.

(Héatikeskuslaitoksen www-sivut 2016.)

Ohjaus- ja ennakointiosastolle kuuluu Hétékeskuslaitoksen hallinnon ja toiminnan
suunnittelu sekd jérjestdminen ja yleinen ohjaaminen ja hallintopalveluiden kehitta-
minen. Ohjaus- ja ennakointiosaston yksikkojd ovat esikuntatoimintoja hoitava yk-
sikko sekd viestintdyksikko. (Hétédkeskuslaitoksen www-sivut 2016.) Tekniset palve-
lut —osaston tehtdvdnd on vastata operatiivisista tietojérjestelmistd, yleisen tietohal-
linnon jdrjestdmisestd, kayttd- ja kunnossapitopalveluista sekd teknisten palvelujen
kehittamisestd. Tekniset palvelut-osasto muodostuu tietojirjestelmit-yksikostd ja
kaytto- ja kunnossapitoyksikostd. Télld hetkelld osaston alaisuuteen kuuluu myos
vuodesta 2008 ldhtien toiminut TOTI-hanke (toiminnan ja tietotekniikan kehittdmis-
hanke), joka on muodostanut oman TOTI-yksikon vuodesta 2013 alkaen. (Hatikes-

kuslaitoksen www-sivut 2016.)

Eriytettynd edelld mainituista osastoista, Hétékeskuslaitoksen johtajan alaisuudessa,
toimii riskienhallinta ja laillisuusvalvonta, joista huolehtii riskienhallintalakimies.
Viraston paillikkond toimii Hétidkeskuslaitoksen johtaja, jonka tehtdvédnéd on vastata
hallinnon ja toiminnan jirjestimisestd, yleisestd ohjaamisesta, talousarvio-
lainsdddédnnossd sdddetyistd tehtivistd ja toimintaedellytyksid koskevista periaatteel-
lisesti térkeistd ja laajakantoisista asioista. Viraston johtoryhméin muodostavat viras-
ton pdillikko ja osastojen pddllikot. (Asetus hdtidkeskustoiminnasta 877/2010, 4 §;

Hitédkeskuslaitoksen www-sivut 2016.)

2.2 Toimintaa ohjaava lainsdadanto

Kaiken toiminnan kulmakivi julkisen vallan kdytdssé ja lainsdddannossd yleensd on
Suomen perustuslaki (731/1999). Muut lait eivét saa olla ristiriidassa perustuslain
kanssa. Perustuslain alapuolella ovat tavalliset lait, niiden alapuolella asetukset, mi-
nisterididen pédatokset ja muut yleissddnndkset. Alemman normin on aina perustutta-
va ylempddn normiin ja ylempi sddnnos syrjiyttdd alemman. Erityislaki syrjdyttdd

yleislain. (Lyyra & Parviainen 2016, 8-9.)
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Hatdkeskustoimintaa ohjaa laki hétikeskustoiminnasta (692/2010) ja valtioneuvoston
asetus hdtdkeskustoiminnasta (877/2010). Lain tarkoituksena on edistdd véeston tur-
vallisuutta, jérjestdd hatikeskuspalvelujen tuottaminen ja parantaa palvelujen saata-
vuutta ja laatua. Lakia sovelletaan pelastustoimen, poliisitoimen sekéd sosiaali- ja ter-
veystoimen hétdkeskuspalveluihin ja Hétdkeskuslaitokseen. (Laki hétdkeskustoimin-
nasta 1-2 §.) Lain 4 §:n mukaan Hétékeskuslaitoksen tehtdvidnid on hitikeskuspalve-
lujen tuottaminen, hitdkeskuspalvelujen tuottamiseen liittyvé pelastustoimen, poliisi-
toimen sekd sosiaali- ja terveystoimen viranomaisten toiminnan tukeminen seké hé-

takeskuspalveluihin liittyvien tehtdvien ja toimintatapojen kehittiminen ja valvonta.

3 HATAKESKUSPAIVYSTAJA VIRKAMIEHENA

Virkasuhteella tarkoitetaan julkisoikeudellista palvelussuhdetta, jossa valtio on tyon-
antajana ja virkamies tyon suorittajana (Valtion virkamieslaki 750/1994, 1 §). Viralla
tarkoitetaan julkisten tehtdvien kokonaisuutta, joka on pysyvid ja samanlainen riip-
pumatta sitd kulloinkin hoitavasta henkilostd. Virka voidaan perustaa ja lakkauttaa
erityisessd lainmukaisessa menettelyssd. Virkasuhteeseen miédratddan tyonantajan yk-
sipuolisella mééraykselld, josta toimitetaan virkamiehelle nimittdmiskirja. Nimitta-
miskirjasta ilmenevét virkanimike, virkasuhteen kesto, miirdaikaisuuden peruste,
mahdollinen koeaika, virantoimituksen alkamisajankohta, pddasialliset tehtdvit ja
palkkauksen perusteet. Virkamies voidaan nimittdd madrdajaksi tai muutoin rajoite-
tuksi ajaksi vain jos tyon luonne, sijaisuus, avoinna olevaan virkaan kuuluvien tehta-
vien véliaikainen jirjestdminen tai harjoittelu edellyttdd méardaikaista virkasuhdetta.
Padsadntoisesti virkamiehen oikeudet ja velvollisuudet alkavat virantoimituksen al-

kamispiivastd. (Lyyra & Parviainen 2016, 55-57.)

3.1 Keskeinen lainsdddanto

Keskeisimpénid ja ylimpénd virkamiehen toimintaan vaikuttavana normina on Suo-
men perustuslaki ja erityisesti sen pykaldt 2 ja 118. Perustuslain 2.3 §:n mukaan jul-

kisen vallan kédyton tulee perustua lakiin, ja kaikessa julkisessa toiminnassa on tar-
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koin noudatettava lakia. 118 §:ssd sdddetddn virkamiehen vastaavan virkatoimiensa
lainmukaisuudesta. Téamén lisdksi hitdkeskuspdivystdjin virkamiesoikeudellista
asemaa sddnnellddn valtion virkamieslaissa ja hitdkeskustoiminnasta annetussa lais-
sa. Keskeisend vaatimuksena viranomaistoiminnalle on ymmaértdd hyvén hallinnon
vaatimukset ja yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja syrjinndn kiellon periaatteet. Hété-
keskustyOssé térkeitd ohjaavia sddnnoksid ovat myos henkildtietolaki (523/1999) ja
laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999). (Lyyra & Parviainen 2016,
9.) Yksi normikokonaisuus virkamiesoikeudessa on virkaehtosopimus. Sen sdannok-
set eivét kuitenkaan ole yhtd pysyvid kuin lainsddddnnén normit, koska virkaehtoso-
pimus sitoo padsdintdisesti sen voimassaoloajan. Valtion virka- ja tydehdot 2014—
2017 -julkaisussa on médritetty keskeisimmét valtion virka- ja tydsuhteisen palvelus-
suhteen ehtoja ja oikeusasemaa koskevat sopimukset, sdddokset sekd soveltamismaa-
rdykset ja ohjeet. (Koskinen & Kulla 2016, 26; Valtion virka- ja tyéehdot 2014—
2017.)

3.2 Yleiset virkavelvollisuudet

Virkamiehen yleisistd velvollisuuksista sdédetdén virkamieslain neljannessé luvussa.
Osa velvollisuuksista, esimerkiksi vaitiolovelvollisuus, médédrdytyy muun lainsédadén-
non mukaisesti ja on sddnnelty kyseisesséd laissa viittaussddnnoksin. Virkavelvolli-
suuksista ei voida sopia virkaehtosopimuksilla tai viranomaisen ja virkamiehen kes-

kindisilld sopimuksilla. (Koskinen & Kulla 2016, 188.)

3.2.1 Virantoimitusvelvollisuus

Virantoimitusvelvollisuudella tarkoitetaan virkamieslain 14.1 §:n sddnnostd virka-
miehen velvollisuudesta hoitaa tehtivinsd asianmukaisesti ja viivytyksettd. Virka-
michen tehtdvit on yleensd méadrétty ja sddnnelty virkasidonnaisesti. Pddsddntoisesti
niistd madratadn viraston sisdisesti tydjdrjestykselld sekd tyonjohto- ja valvontaoi-
keuteen eli direktio-oikeuteen perustuvien toimien kautta. (Koskinen & Kulla 2016,
189.) Hatdkeskuspdivystdjan tehtidvit on madritelty hatikeskustoiminnasta annetun
lain 12 §:ssd. Virkamies on myds velvollinen osallistumaan viran hoidon kannalta

tarpeelliseen, tyOnantajan osoittamaan koulutukseen. Viraston toimintojen supistues-
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sa on yleensd velvollisuus selvittdd, voidaanko virkamies irtisanomisen sijaan koulut-

taa uusiin tehtiviin. (Koskinen & Kulla 2016, 190-191; Valtion virkamieslaki 27.4
§)

Virkamiehen velvollisuus on noudattaa maédrittyja tydaikoja. TyOnantaja péattda
tyonjohto-oikeutensa nojalla tdiden ja tydvuorojen jérjestelystéd seki tyo- ja lepoaiko-
jen sijoittelusta. (Lyyra & Parviainen 2016, 61.) Hétidkeskuspéivystéjat tekevét jakso-
tydaikaa, jolloin sddanndllinen tydaika on kolmen viikon pituisena ajanjaksona 114
tuntia 45 minuuttia. Vuoden 2016 kilpailukykysopimus edellyttdd vuositydajan pi-
dentdmistd 24 tunnilla sopimuskaudelle 1.2.2017-31.1.2018. Jaksotyotd tekevien
tydaika pitenee 90 minuuttia kolmeviikkoisjaksossa. (Koskinen & Kulla 2016, 172;
Valtiovarainministerion médrdys tydajan pidennyksen toimeenpanosta, 1-2.) Ylitoitd
saa teettdd péddsddntdisesti vain tydntekijin antamalla suostumuksella. Suostumus
annetaan kutakin kertaa varten erikseen tai tapauskohtaisesti lyhyeksi ajanjaksoksi
kerrallaan. Jollei lisdtydstd ole sovittu tydsopimuksessa, saa myo0s sitd teettdd vain
tyontekijan suostumuksella. TyOntekijélld on oikeus perustellusta henkilokohtaisesta
syystd kieltdytyd lisdtyOstd tyovuorolistan mukaisena vapaapdivdnd. Mikili yli- tai
lisdtyon tekeminen on tydn laadun ja erittdin pakottavien syiden vuoksi vilttiméaton-

td, julkisen yhteison virkamies ei saa kieltdyty4 siitd. (Tydaikalaki 605/1996, 18 §.)

Virkamies voidaan siirtdd méérdajaksi tyoskentelemdin toiseen virastoon tai myos
muun tyonantajan kuin valtion palvelukseen, jos siirto parantaa virkamiehen edelly-
tyksid virkatehtdvédnsd suorittamiseen tai edistdd palvelussuhteen jatkumista tai vir-
kamiehen ty0llistymistd. Siirto voidaan tehdé, mikéli vastaanottava tyOnantaja ja vir-
kamies ovat antaneet sithen suostumuksensa. Tdmdn méérdajan virkamies on vir-

kasuhteessa sithen virastoon, josta hinet siirretdédn. (Valtion virkamieslaki 20 §.)

3.2.2 Kéyttdytymisvelvoite ja luottamusta vaarantavat edut

Valtion virkamieslain 14.2 §:n mukaan virkamiehen on kiyttdydyttdvd asemansa ja
tehtiviensd edellyttimalld tavalla. Tamé edellyttdd kaikilta virkamiehiltd hyvaa ja
asianmukaista kdytOstd. Asemaan viittaaminen korostaa johtaviin virkamiehiin koh-
distuvia tai koko hallinnonalan henkil6stolle asetettavia vaatimuksia. Tehtévit sen

sijaan saattavat edellyttdd virkamieheltd erityisen huomion kiinnittdmistd kayttayty-
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miseen, esimerkiksi asiakaspalvelussa. Velvollisuutta arvioidaan aina tilannekohtai-
sesti, joten esimerkiksi moitittava kdyttdytyminen tyOpaikalla, josta on seurannut
pieni sakkotuomio, ei valttaiméttd oikeuta irtisanomaan virkamiestd. Asiallisuusvaa-
timus koskee myo0s viraston sisdistd toimintaa, esimerkiksi sdhkdpostiviestintda.

(Koskinen & Kulla 2016, 199-200.)

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies on ratkaisussaan 2700/2010 ottanut kantaa vir-
kamieheltd edellytettdvdén viranhoidon asianmukaisuusvaatimukseen hitidkeskus-
pdivystdjin tyossd. Ratkaisussa kiy ilmi, ettei hétikeskukseen soittaneen henkilon
asiointi hitdkeskuspdivystdjan kanssa sujunut tavanomaisen asiallisesti, vaan hiti-
keskuspéivystédjd oli huutanut puhelimeen ja ilmaissut ilmoittajan kéyttdmisen vai-
kuttavan avun saantiin. Ratkaisun mukaan menettely ei tdytd edelld mainittua asian-

mukaisuusvaatimusta, mutta sitd ei kuitenkaan voida pitdé virkamieslain vastaisena.

Virkamiehelle ei ldhtokohtaisesti voida virantoimituksen ulkopuolella asettaa suu-
rempia kayttidytymisvaatimuksia kuin muille kansalaisille. Hyvésti virkamiesmoraa-
lista ei voida tehdé péitelmid kovinkaan pitkélle, vaan asia pitdd konkretisoida lain
sisdllon perusteella. Johtavassa asemassa olevilta virkamiehiltd voidaan kuitenkin
asemansa perusteella edellyttdd asiallista kdyttdytymistd my0s vapaa-aikana. Tehta-
viensd puolesta erityisasemassa ovat varsinkin sellaiset virkamiehet, jotka on valtuu-
tettu voimakeinojen kéyttoon. Virkamiehen vapaa-ajalla tekema rikos voi olennaises-
ti heikentdd luottamusta virkamiehen kykyyn hoitaa tehtivénsd asianmukaisesti.
Kayttdytymistd viran ulkopuolella arvioitaessa on syytd kiinnittdd huomiota myds
sithen, onko moitittavasta toiminnasta atheutunut selvdi haittaa tai ilmeistd vahinkoa
viranomaiselle tai onko virkamies samalla syyllistynyt rikokseen. Suhteellisuusperi-
aatteella on keskeinen merkitys arvioitaessa sopimattomasta kayttdytymisestd mah-
dollisesti seuraavaa rangaistusta. Usein esimerkiksi poliisimiehilld hallitsematon al-
koholinkdyttd vapaa-ajalla yhdistyneend virallisiin seuraamuksiin, esimerkiksi ratti-
juopumustuomioon, on ollut irtisanomisen perusteena. Irtisanominen ei kuitenkaan
saa olla automaattinen seuraamus tietyntyyppisestd rikosoikeudellisesta rangaistuk-
sesta, vaan vaikutukset on arvioitava tapauskohtaisesti. (Koskinen & Kulla 2016,

200-203.)
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Virkamiehelld on velvollisuus pidéttdytya luottamusta vaarantavista eduista (Valtion
virkamieslaki, 15 §). Mikali taloudellinen tai muu etu heikentdd luottamusta viran-
omaiseen tai virkamieheen, ei virkamies saa vaatia, hyvédksyd tai ottaa vastaan sitd
viran ulkopuolellakaan. Laki ei yksiloi kiellettyd etua tai sen méérdd, mutta selvdd
on, ettd huomattava etuus jdd helpommin kiellon piiriin. Kielto on voimassa myos
virkatoimen suorittamisen jélkeen, eikd se ole rajattu vain siihen, ettd virkamies ottaa
etuuden suosiakseen jotakuta virkatoiminnassa. Tavanomaisen ja kohtuullisen vie-
raanvaraisuuden vastaanottaminen ei yleensd ole omiaan vaarantamaan luottamusta
virkamiehen kykyyn hoitaa virkatehtdvid asianmukaisesti. Rangaistavaa on edun tai
lahjan antaminen ja vastaanottaminen palvelussuhteessa olevien vaikutusmahdolli-
suuksien vuoksi. Kdytdnnodssd eniten ongelmia on aiheutunut ulkopuolisten kustan-
tamista matkoista virkamiehille. Matkan hyvéksyttdminen tyonantajalla ei poista vir-
kamiehen omaa vastuuta. (Koskinen & Kulla 2016, 203—204; Valtiovarainministeri-

On ohje vieraanvaraisuudesta, eduista ja lahjoista 2010, 2.)

3.2.3 Virkamiehen sivutoimi

Sivutoimella tarkoitetaan virkaa seki palkattua tyoté ja tehtdvaa, joista virkamiehelld
on oikeus kieltdytyd, samoin kuin elinkeinoa, ammattia ja liikettd. Virkamies ei saa
ilman asianomaisen viranomaisen lupaa ottaa vastaan eiki pitdd sivutointa, joka edel-
lyttdd tyOajan kdyttdmistd sivutoimeen kuuluvien tehtdvien hoitamiseen. Sivutoimi-
luvan myontidmistd harkittaessa on otettava huomioon, ettd virkamies ei saa sivutoi-
men vuoksi tulla esteelliseksi tehtidvissdan. Esteellisyysperusteet on mairitelty hal-
lintolain (434/2003) 28 §:ssd. Sivutoimi ei saa myodskéddn vaarantaa luottamusta tasa-
puolisuuteen tehtavin hoidossa tai muulla tapaa haitata tehtédvin asianmukaista hoi-
tamista taikka kilpailevana toimintana ilmeisesti vahingoittaa tyonantajaa. Sivutoimi-
luvan myontéé se virasto, jonka palveluksessa virkamies on. (Valtion virkamiesase-

tus 18 §; Valtion virkamieslaki 18 §.)

Sivutoimilupa voidaan antaa myds rajoitettuna ja méiérdajaksi. Se voidaan myos pe-
ruuttaa, kun siihen on syytd. Mikéli virkamies ei kdytd tydaikaa sivutoimen hoitami-
seen, tulee sivutoimesta tehdad ilmoitus asianomaiselle viranomaiselle. Mikéli sivu-
toimi vaarantaa luottamuksen virkamiehen tehtdvien hoitoon, tekee héinet esteellisek-

si tai muulla tavoin haittaa sitd taikka vahingoittaa tyonantajaa, voi viranomainen
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kieltda téllaisen sivutoimen vastaanottamisen. Harkinta on sidoksissa ainoastaan lais-
sa madrattyihin epddmisperusteisiin. Sivutointa ei voida kieltdd muulla perusteella.

(Koskinen & Kulla 2016, 219; Valtion virkamieslaki 18 §.)

Rajoitusten tarkoituksena on turvata hyvén hallinnon toteutumista. Tavoitteena on
kaikkien virastojen tietoisuus virkamiestensd sivutoimista. Tdlld varmistetaan se, ettd
sivutointen asiallisuus ja sallittavuus tulee aina viranomaisen harkittavaksi. (Valtio-

varainministerion ohje virkamiesten sivutoimista 2010, 1.)

3.2.4 Virkamiehen velvollisuus antaa terveydentilaansa koskevia tietoja

Ty6- ja toimintakyvyn selvittimiseksi virkamies on velvollinen asianomaisen viran-
omaisen pyynndstd antamaan tdlle tehtdvin hoitamisen terveydellisid edellytyksid
koskevia tietoja. Mikdli tehtdvédn hoitamisen edellytyksien selvittimiseksi on tarpeen,
voidaan virkamies mairétd osallistumaan terveydentilansa toteamiseksi suoritettaviin
tarkastuksiin ja tutkimuksiin. Velvollisuus terveystietojen antamiseen ja terveystar-
kastukseen osallistumiseen perustuu tyontekijan terveyden suojeluun. (Lyyra & Par-
viainen 2016, 62; Valtion virkamieslaki 19 §.) Mikéli laki yksityisyyden suojasta
tyoelamaissd (759/2004) 8 §:n edellytykset tiyttyvéit, voidaan virkamiestd velvoittaa
osoittamaan huumausainetestid koskeva todistus kohtuullisen miérdajan kuluessa.
Tarkastuksien ja tutkimuksien vilittomit kustannukset korvataan valtion varoista

(Valtion virkamieslaki 19.2 §).

3.2.5 Vaitiolovelvollisuus ja salassapito

Viranomaisten toiminnan julkisuusperiaate tulee perustuslain 12.2 §:std: viranomai-
sen hallussa olevat asiakirjat ja muut tallenteet ovat julkisia, ellei niiden julkisuutta
ole vilttdimattomien syiden vuoksi lailla erikseen rajoitettu. Jokaisella on oikeus saa-
da tietoa julkisista asiakirjoista ja tallenteista. Nimikirja on yksi julkisuusperiaatteen
ilmentyma. Samoin virkanimitykseen liittyvit asiakirjat ovat julkisia, elleivit ne si-
sdlld salassa pidettivid tietoja, kuten terveydentilatietoja. (Lyyra & Parviainen 2016,

45.)
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Valtion virkamieslain virkamiehen yleisid velvollisuuksia sdéntelevdssd osassa on
viittaus viranomaisten toiminnan julkisuudesta annettuun lakiin. Sen 22 § ja 23 §:t
siséltdvit viranomaisia koskevan asiakirjasalaisuuden, vaitiolovelvollisuuden ja hy-
viksikédyttokiellon. Asiakirjasalaisuuden mukaan viranomaisen asiakirja on pidettdva
salassa, mikili se edelld mainitussa laissa tai jossain muusa laissa on sdddetty salassa
pidettdviksi, tai jos se sisdltdd tietoja, joista on lailla sdddetty vaitiolovelvollisuus.
Salassa pidettdvad asiakirjaa tai sen kopiota/tulostetta ei saa ndyttdd eikd luovuttaa
sivullisille eikd sitd saa teknisen kayttdyhteyden avulla tai muulla tavalla antaa sivul-
lisen nédhtéviksi. Myos salassa pidettdvien asiakirjojen arkistointi on jérjestettavé si-
ten, etteivét ulkopuoliset padse késiksi salassa pidettéviin tietoihin (Husa & Pohjolai-
nen 2014, 261). Lyyra & Parviainen ovat koonneet kirjaansa Hallintoa hitidkeskus-
paivystijille (2016) keskeisimmat hitidkeskuspdivystdjén tyon kannalta julkisuuslais-

sa salassa pidettidviksi méarityt asiakirjat (liite 1).

Vaitiolovelvollisuus on asiakirjasalaisuutta laajempi, silld se kattaa myds tallentamat-
toman tiedon. Viranomaisen palveluksessa oleva, samoin kuin luottamustehtivii
hoitava, ei saa paljastaa asiakirjan salassa pidettdvéd tietoa tai sellaista tietoa, joka
asiakirjaan merkittynd olisi salassa pidettdvd, eikd muutakaan viranomaisessa toimi-
essaan tietoonsa saamaa seikkaa, josta on lailla sdddetty vaitiolovelvollisuus. Vai-
tiolovelvollisuus sitoo myds sen jélkeen, kun henkilon toiminta viranomaisessa on
padttynyt. Vaitiolovelvollisuus koskee my0s harjoittelijoita ja viranomaisen toimek-
siannosta toimivia henkilditd. Vaitiolovelvollisuus pééttyy vasta, kun asiakirjan sa-
lassapito pdittyy. Tallentamattoman tiedon osalta pdéttymisaika arvioidaan samoja
saantdjd noudattamalla. Hyvéksikéyttokiellolla tarkoitetaan, ettei vaitiolovelvollinen
henkil6 saa kayttdd salassa pidettdvid tietoja omaksi tai toisen hyddyksi tai toisen va-
hingoksi. Hyviksikayttokielto ulottuu vaitiolovelvollisuudesta mainituin edellytyksin
myos asiakirjoihin, jotka eivét vield ole julkisia. (Koskinen & Kulla 2016, 207 &
209; Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 23 §.) Salassapito on pddsaantoises-
ti médrdaikaista. Jos laissa ei ole toisin sdddetty tai lain valtuuttamana maaréitty muu-
ta, salassapitoaika on yleensd 25 vuotta. Henkilon yksityisyyttd koskevien asiakirjo-
jen salassapitoaika on 50 vuotta henkilon kuolemasta. Salassapitoajan paétyttyé asia-

kirja tulee julkiseksi kaikkien saataville. (Husa & Pohjolainen 2014, 262.)
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Hatikeskustyossd on kuitenkin tilanteita, joissa salassapitovelvollisuus murtuu. Sa-
lassa pidettévid tietoja voidaan henkilon yksildidylld suostumuksella siirtdd eteen-
pdin. On olemassa my®os tilanteita, joissa suostumusta ei tarvita. (Lyyra & Parviainen
2016, 50.) ”Salassapitovelvollisuuden estdmattd voidaan luovuttaa tieto, jonka ilmai-
seminen on yksittdistapauksessa tarpeen hengen tai terveyden suojaamiseksi tai
huomattavan ymparistd- tai omaisuusvahingon vélttdmiseksi. Tiedon saajan vaitiolo-
velvollisuudesta sdddetddn viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 23
§ssd.” (Laki hétidkeskustoiminnasta 20.5 §.) Eri viranomaisten tiedonsaantioikeudesta

salassapitosddnnosten estimattd sdddetdéin lain hatdkeskustoiminnasta 20 §:ssé.

3.3 Hyva hallintotapa

Perustuslain 21.2 §:n mukaan hyvén hallinnon takeet turvataan lailla. Hyva hallinto-
tapa on vakiintunut kisite jo ajalta ennen hallintolain sddtdmistd. Hyvé hallintotapa
on nykydin sdddetty lakiin, ja se velvoittaa viranomaisia huomioimaan toiminnas-
saan hyvén hallinnon perusteet sekd myds oikeuttaa kansalaiset vaatimaan viran-

omaisilta hyvidi hallintoa. (Lyyra & Parviainen 2016, 39.)

Hyvin hallinnon takeet voidaan jakaa hallintolain 6 §:n hallinnon oikeusperiaatteisiin
ja hallintolain 7-10 §:n hyvén hallinnon perusteisiin. Hallinnon oikeusperiaatteita
ovat yhdenvertaisuusperiaate, tarkoituksensidonnaisuusperiaate, puolueettomuuspe-
riaate, suhteellisuusperiaate ja luottamuksensuojaperiaate. Hyvén hallinnon perustei-
ta ovat palveluperiaate ja palvelun asianmukaisuus, neuvonta, hyvin kielenkdyton
vaatimus ja viranomaisten yhteistyd. (Lyyra & Parviainen 2016, 39.) Hyviin hallin-
toon kuuluu myds epévirallisempia, normeihin perustumattomia elementtejd, kuten
hallinnon toimintatavat, viranomaisten hallintokulttuuri, virkamiesetiikka ja hallin-
nolliset kdytdnnot. Hyvén hallinnon kokemukseen vaikuttaa epdsuorasti, mutta kui-
tenkin vahvasti viranomaisen toiminnan arvopohja ja hallinnon ulkoinen kuva. (Par-
viainen 2010, 106.) Huonoa hallintoa ovat sen sijaan huono ja tdyked palvelu, epé-
asiallinen kielenkaytto ja kdytos, asianosaisten ja asiakkaiden esittdmien ndkdkohtien
sivuuttaminen perusteettomasti seké padtosten ylimalkainen perusteleminen. Samoin
huono tiedottaminen ja suoranainen salailu, epétasapuolinen ja kaavamainen menet-
tely sekéd tehoton palvelujen toteuttaminen voidaan arvioida huonoksi hallinnoksi.

(Méenpaa 2008, 86.)
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4 OIKEUDELLISET VIRKAVASTUUT

Oikeudelliset virkavastuut voidaan jakaa kolmeen kategoriaan: rikosoikeudelliseen
vastuuseen, vahingonkorvausvastuuseen ja virkamiesoikeudelliseen vastuuseen. Vir-
kamiehen rikosoikeudellinen virkavastuu perustuu rikoslain (39/1889) lukuun 40,
jossa sdddetddin virkarikoksista. Vahingonkorvausvastuusta sdddetddn perustuslain
118.3 §:ssd ja vahingonkorvauslain (412/1974) luvuissa 3 ja 4. Vuodesta 2015 alkaen
on sovellettu myos lakia valtion vahingonkorvaustoiminnasta (978/2014). Virka-
miesoikeudellinen vastuu taas perustuu virkamieslakiin ja Hatdkeskuslaitoksen vir-

kamiesten kohdalla myds lain hétdkeskustoiminnasta 10 §:4én.

4.1 Rikosoikeudellinen virkavastuu

Rikosoikeudellisella virkavastuulla tarkoitetaan, ettd virkavelvollisuuden vastaisesta
teosta tai laiminlyonnistd on sdddetty rangaistusuhka. Rikosoikeudellisesta virkavas-
tuusta sdddetdén rikoslain 40 luvussa, jossa on médritelty virkarikokset. Siind ran-
gaistavaksi on sdddetty ensisijaisesti sellaiset teot, jotka ovat erityisen moitittavia yh-
teiskunnan ja yksityisen henkilon kannalta. Virkarikoksilla on toisaalta erityisasema,
koska niisté ei voida syyttdd tavallista kansalaista. Muualla rikoslaissa rangaistavaksi
sdddetyisti teoista virkamies vastaa kuin kuka tahansa kansalainen. Yleensd virka-
miehen yksityiseldméssddn tekemét rikokset eivit ole virkarikoksia, koska virkavel-
vollisuuden rikkomisen on tapahduttava virkamiehen toimittaessa virkaansa. (Koski-

nen & Kulla 2016, 277; Parviainen 2010, 29.)

Virkavastuu toteutetaan asettamalla virkamies syytteeseen yleisessd tuomioistuimes-
sa, yleensd kardjédoikeudessa. Virkarikokset ovat virallisen syytteen alaisia, ja syytta-
jénd toimii yleinen syyttdji. Myos yleiset lainvalvontaviranomaiset voivat maérita
syytteen nostettavaksi, samoin kuin perustuslain 118 §:n nojalla yksityinen kansalai-
nen voi vaatia tuomioistuimessa virkamiehelle rangaistusta virkarikoksesta. (Koski-
nen & Kulla 2016, 282.) Virkarikosprosessia késitellddn tarkemmin tdmén luvun

kohdassa 4.1.6 Virkarikosprosessi.
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Virkarikosten méérd ei Suomessa ole kovinkaan merkittdvé, ja Suomi onkin pitkén
aikaa sijoittunut vdhiten korruptoituneiden maiden kdrkeen. Virkarikosten méaaréssi
on ollut havaittavissa nouseva suuntaus. Todellisuudessa virkarikosten mdird on
huomattavasti suurempi kuin tuomioistuintilastoissa ilmenee, koska vain noin joka
kymmenes virkarikos tilastoidaan péérikoksena. Sivurikoksia ei padsdéinnon mukaan

tilastoida. (Parviainen 2010.)

4.1.1 Lahjusrikokset

Rikoslain 40 luvun 1-3 §:ssd rangaistavaksi virkarikoksiksi on sdddetty lahjuksen
ottaminen, torked lahjuksen ottaminen ja lahjusrikkomus. Lahjus tarkoittaa rahaa tai

muuta taloudellista etuutta. Lahjus voi olla myds aineeton. (Lyyra & Parviainen

2016, 86.)

Kyseessd on lahjusrikos, mikéli virkamies toiminnastaan palvelussuhteessa itselleen
tai toiselle pyytdd lahjan tai muun oikeudettoman edun taikka tekee muutoin aloitteen
sellaisen edun saamiseksi. Rangaistavaa on myds, mikéli virkamies ottaa vastaan tai
hyviksyy lahjan tai muun edun, jolla vaikutetaan tai pyritddn vaikuttamaan taikka
joka on omiaan vaikuttamaan hénen toimintaansa palvelussuhteessa. Hyviksyé ei saa
myOskddn tarjousta tai lupausta lahjasta taikka edusta. Lahjusrikoksesta on tuomitta-
va my0s, mikéli virkamies hyvéksyy toiminnastaan palvelussuhteessa edelld tarkoite-
tun lahjan tai edun antamisen toiselle taikka lupauksen tai tarjouksen siitd. Virkamies
on tuomittava lahjusrikoksesta sakkoon tai vankeuteen enintddn kahdeksi vuodeksi.

(Rikoslaki 40 luku 1 §.)

Torkedstd lahjuksen ottamisesta on kyse silloin, kun virkamies asettaa lahjuksen toi-
mintansa ehdoksi, taikka toimii tai hdnen tarkoituksenaan on toimia lahjan tai edun
vuoksi palvelussuhteessaan velvollisuuksiensa vastaisesti lahjanantajaa tai toista
huomattavasti hyddyttéen tai toiselle tuntuvaa vahinkoa tai haittaa aiheuttaen. Lah-
jusrikos on torked myds silloin, kun lahjan tai edun arvo on huomattava ja lahjuksen
ottaminen on myds kokonaisuutena arvostellen torkeéd. Torkedstd lahjusrikoksesta on
tuomittava vankeuteen vihintdén neljdksi kuukaudeksi ja enintddn neljéksi vuodeksi

sekd tdman lisdksi viralta pantavaksi. (Rikoslaki 40 luku 2 §.)
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Lahjusrikoksista lievin on lahjusrikkomus. Mikéli tekoa ei ole rangaistava lahjuksen
ottamisena tai torkednd lahjuksen ottamisena, mutta virkamies kuitenkin pyytdd tai
tekee aloitteen lahjan tai muun oikeudettoman edun saamiseksi, tai hdn ottaa vastaan
tai hyviksyy lahjan tai muun edun taikka hyvéksyy sitd koskevan lupauksen tai tar-
jouksen siten, ettd menettely on omiaan heikentimédn luottamusta viranomaistoi-
minnan tasapuolisuuteen, on kyseessd lahjusrikkomus. Lahjusrikkomuksesta tuomi-

taan sakkoon tai vankeuteen enintdin kuudeksi kuukaudeksi. (Rikoslaki 40 luku 3 §.)

Kun arvioidaan etuuden vastaanottamisen hyvéksyttdvyyttd, otetaan huomioon ennen
kaikkea virkamiehen asema ja tehtévit sekd virkamiehen mahdollisuudet vaikuttaa
etujen tarjoajan asioiden késittelyyn. Lisdksi on kiinnitettivd huomiota etuuden laa-
tuun ja arvoon sekid tapauksen muihin olosuhteisiin. (Lyyra & Parviainen 2016, 87.)
Lahtokohtaisesti lahjuksen ottamisesta rankaiseminen edellyttdd sitd, ettd etuuden
saajalla on tietty yhteys etuuden antajaa koskeviin tai jo tehtyihin tai mahdollisesti
tuleviin padtoksiin (Parviainen 2010, 36). Edelld mainitusta syystéd lahjusrikoksia on
vaikea mieltdd toteutuviksi hdtdkeskuspidivystdjien kohdalla hétdpuheluita késitelté-
essd, silld hatdpuhelun soittaja ei voi etukdteen tietdd, kuka hinen hatdpuheluunsa

vastaa.

4.1.2 Virkasalaisuuden rikkominen

Virkasalaisuuden rikkomisesta on tuomittava mikéli, virkamies tahallaan palvelus-
suhteensa aikana tai sen piityttyd oikeudettomasti paljastaa sellaisen asiakirjan tai
tiedon, joka viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain tai muun lain mu-
kaan on salassa pidettdva tai jota ei lain mukaan saa ilmaista taikka kdyttdd omaksi
tai toisen hyodyksi taikka toisen vahingoksi edelld tarkoitettua asiakirjaa tai tietoa.
Mikdli teosta ei muualla sdddetd ankarampaa rangaistusta, on virkasalaisuuden rik-
komisesta tuomittava sakkoon tai vankeuteen enintdin kahdeksi vuodeksi. Mikali
virkamies on huolimattomuudesta syyllistynyt edelld mainittuun tekoon, eikd teko
huomioon ottaen sen haitallisuus ja vahingollisuus sekd muut tekoon liittyvit seikat
ole kokonaisuutena arvostellen vdhdinen, on virkamies tuomittava tuottamuksellises-
ta virkavelvollisuuden rikkomisesta sakkoon tai vankeuteen enintdén kuudeksi kuu-
kaudeksi. Mikéli teosta sdédetdéin muualla ankarampi rangaistus, voidaan virkamies

tuomita sen mukaan. (Rikoslaki 40 luku 5 §.) Hatdkeskuspdivystdjda koskevaa vai-
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tiolovelvollisuutta ja salassapitovelvollisuutta, joiden rikkominen voi johtaa vir-
kasalaisuuden rikkomiseen, kisitelldén luvussa 3.2.5 Vaitiolovelvollisuus ja salassa-

pito.

Viiden vuoden tarkastelujakson ajalta on olemassa yksi Hatidkeskuslaitoksen virka-
miestd koskeva virkasalaisuuden rikkominen, josta on tuomittu yhdessé virkavelvol-
lisuuden rikkomisen kanssa yhteensd 10 péivdsakkoa. Tapauksessa hétikeskus-
paivystdja oli oikeudettomasti paljastanut julkisuuslain 24 §:n 31 kohdassa salassa
pidettaviksi sdddetyn tiedon sivulliselle. Kyseessi oli niin sanottu kolmannen henki-
16n paikannus ja sen myotd hatdkeskuspidivystdjd oli paljastanut salassa pidettivin
tiedon matkaviestimen sijaintipaikasta ilmoittajana olleelle sivulliselle henkildlle.
Vaikka teko oli tehty tahallaan, katsoi kérdjdoikeus rikoslain 6 §:n 1 momentin 2
kohdassa tarkoitetun inhimillisen my6tidtunnon vaikuttaneen asiaan ja rangaistusta

lievennettiin. (Lyyra & Parviainen 2016, 88.)

4.1.3 Virka-aseman védrinkdyttiminen

Jos virkamies hankkiakseen itselleen tai toiselle hyotya taikka aiheuttaakseen toiselle
haittaa tai vahinkoa rikkoo virkatoiminnassa noudatettaviin sddnnoksiin tai maaréyk-
siin perustuvan virkavelvollisuutensa osallistuessaan padtdksentekoon tai sen valmis-
teluun tai kéyttdessddn julkista valtaa muissa virkatehtavissdin taikka kdyttdd vddrin
asemaansa késkyvallassaan tai vélittdomédssd valvonnassaan olevaan henkil6on néh-
den, on hénet tuomittava sakkoon tai vankeuteen enintdin kahdeksi vuodeksi virka-
aseman védrinkdyttimisestd (Rikoslaki 40 luku 7 §). Edelld mainitussa pykéléssi ei
oteta kantaa siihen, millaisesta hyddystd on kyse. Yleensd kyse on taloudellisesta
hyodystd, mutta myds muu hydtyminen voi olla mahdollinen. Esimerkkini téstd voi
olla virkamiehen pyrkimys salata virheensd. Hyddyn tavoittelemisesta toiselle voi
olla kysymys esimerkiksi silloin, kun jollekin médritidén tavanomaista lievempi seu-
raamus. Haitan tuottamisessa toiselle ei edellytetd konkreettista vahinkoa, eikd haitan
tai vahingon méérille ole asetettu mitddn edellytyksid. Kasky- tai valvontavallan via-
rinkdyttd koskee virka-aseman véadrinkdyttod tapauksissa, joissa virkamiehelld on

tavallista suuremmat valtuudet puuttua toisen vapauteen tai ruumiilliseen koskemat-
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tomuuteen tai joissa virkatoiminnan kohteeksi joutuva on muutoin tavallista turvat-

tomammassa asemassa. (Parviainen 2010, 51-52.)

Torkedstd virka-aseman védrinkdyttdmisestd on kyse, mikéli tavoitellaan huomatta-
van suurta hyotyd tai pyritdén aiheuttamaan erityisen tuntuvaa haittaa tai vahinkoa tai
rikos tehdddn erityisen suunnitelmallisesti tai hédikdilemédttomasti ja virka-aseman
vadrinkdyttiminen on myds kokonaisuutena arvostellen torked. Torkeédstd virka-
aseman vadrinkdyttdmisestd on tuomittava vankeuteen vidhintdén neljdksi kuukau-
deksi ja enintddn neljaksi vuodeksi. Tamén liséksi virkamies on tuomittava viralta
pantavaksi. (Rikoslaki 40 luku 8 §.) Suunnitelmallisuutta ilmentdd esimerkiksi se,
ettd virkamies on ryhtynyt laajoihin valmisteluihin rikoksen toteuttamiseksi tai ryh-
tynyt erityisiin toimiin estddkseen paljastumisen. Hiikdileméttomyydelld sen sijaan
viitataan erityiseen royhkeyteen tai erityiseen piittaamattomuuteen uhrin karsimyk-

sistd. (Parviainen 2010, 53.)

4.1.4 Virkavelvollisuuden rikkominen

Viime kddessa kaikissa rikoslain 40 luvun sddannoksissd on kyse virkavelvollisuuden
vastaisesta menettelystd. Kaikkia muita virkavelvollisuuden vastaisia toimia tai lai-
minlyOntejd, joita ei ole erikseen sdéddetty rangaistavaksi muussa rikoslain 40 luvun
sadnnoksessd, pidetddn rikoslain 40 luvun 9-10 §:n mukaisena virkavelvollisuuden
rikkomisena. (Parviainen 2010, 53.) Mikéli virkamies muulla kuin aiemmin mainitul-
la tavalla rikkoo virkatoiminnassa noudatettaviin sdédnndksiin tai méérayksiin perus-
tuvan virkavelvollisuutensa, eikd teko huomioon ottaen sen haitallisuus tai vahingol-
lisuus ja muut tekoon liittyvit seikat ole kokonaisuutena arvostellen vidhdinen, hénet
on tuomittava virkavelvollisuuden rikkomisesta sakkoon tai vankeuteen enintién yh-
deksi vuodeksi (Rikoslaki 40 luku 9 §). Mikili virkamies rikkoo virkavelvollisuu-
tensa edelld mainitulla tavalla huolimattomuudesta, on kyseessi rikoslain 40 luvun
10 §:n mukainen tuottamuksellinen virkavelvollisuuden rikkominen. Tuottamukselli-

sesta virkavelvollisuuden rikkomisesta tuomitaan varoitukseen tai sakkoon.

Hatikeskuspiivystdjd on tuomittu virkavelvollisuuden rikkomisesta tai tuottamuksel-
lisesta virkavelvollisuuden rikkomisesta vuosina 2011-2015 kolme kertaa. Niiltd

kolmelta kerralta ankarin rangaistus on ollut 15 pidivdsakkoa, lievin varoitus. Virka-
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velvollisuuden rikkomiseen johtaneita tekoja ovat olleet huolimattomuus paikannuk-
sessa ja riskinarviossa, harkintavallan ylittdminen pééllekkaisilmoitus tekemaélld ja
salassa pidettdvan tiedon paljastaminen. On huomioitava, ettd tarkastelussa ovat ol-
leet ainoastaan tdlld aikavililld tapahtuneet rikokset riippumatta siitd, milloin kérd;ja-
oikeuden kasittely on toimitettu. Tuomioita on siis saattanut tulla kyseiselld aikavalil-
14 enemmaén sellaisista rikoksista, jotka ovat tapahtuneet ennen vuotta 2011. Vastaa-
vasti taas kaikista ajanjaksolla tapahtuneista virkarikoksista ei valttimatta ollut vield
annettu tuomiota tietoja kerétessiani (25.11.2016). Hatdakeskuslaitoksen perustamises-
ta vuoteen 2010 oikeustapauksia on ollut yhdeksén. Yksi ndistd on ollut vahingon-
korvaukseen liittyvé, jota kasitellddan luvussa 4.2 Vahingonkorvausvastuu. Loput ovat
olleet virkavelvollisuuden rikkomiseen tai tuottamukselliseen virkavelvollisuuden
rikkomiseen sekd myds vammantuottamukseen, kuolemantuottamukseen ja pelastus-

toimen laiminlydntiin liittyvid. (Borisov 2010, 7.)

Esimerkki tuottamuksellisesta virkavelvollisuudesta on péddtds RHO:2009:6, jossa
hovioikeuden paitokselld kirdjaoikeuden tuomiota hatikeskuspdivystdjian tuottamuk-
sellisesta virkavelvollisuudesta ja sen myotd sakkorangaistuksesta ei muutettu. Tapa-
uksessa oli kyse hétikeskuspéivystdjdn saamasta soitosta henkildltd X, joka oli ker-
tonut hdnen aviomiehensé uhkailleen hintd aseella ja uhanneen tappaa sekd X:n ettd
itsensd. Puolisoiden vililld oli vireilld avioero- ja ldhestymiskieltoprosessi ja avio-
mies oli uhannut tulla pian takaisin. Hétékeskuspéivystéja ei vélittdnyt tietoja toimi-
valtaiselle poliisiviranomaiselle, vaan hdn oli kehottanut X:83 olemaan yhteydessi
poliisiin virka-aikana sekd antanut ohjeeksi ottaa yhteyttd uudelleen, jos vélitontad
tarvetta ilmenee. Kaksi pdivdd soiton jilkeen X kuoli aviomiehensid aseella suoritta-
man henkirikoksen uhrina. Kérdjdoikeus katsoi, ettd puhelun aikana ilmi tuotu uhka
oli konkreettinen, joten se olisi edellyttinyt tehtdvin vélittdmistd asianomaiselle vi-

ranomaiselle eli poliisille.

4.1.5 Tahallinen vai tuottamuksellinen?

Kyseessd on tahallisuus, mikili tunnusmerkiston mukainen seuraus on tarkoitettu
aiheuttaa tai sen atheutumista on pidetty varmana tai varsin todennidkdisend. Seuraus
on aiheutettu tahallaan myo0s, mikili sitd on pidetty tarkoitettuun seuraukseen var-

masti liittyvané. Tahallisuutta arvioitaessa on otettava huomioon ensinndkin se, miti
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tekijé tiesi, ja toiseksi, mitd hinen olisi pitdnyt tietdd tai kdsittad tekonsa seurauksista.

(Lyyra & Parviainen 2016, 93; Rikoslaki 3 luku 6 §.)

Yksi tuottamuksen muodoista on huolimattomuus. Menettely on huolimatonta, miké-
li tekijé rikkoo olosuhteiden edellyttimaié ja hineltd vaadittavaa huolellisuusvelvolli-
suutta, vaikka hén olisi kyennyt sitd noudattamaan. Muita tuottamuksen muotoja ovat
varomattomuus, taitamattomuus, ajattelemattomuus ja laiminlyonti. Tuottamuksessa
on eri asteita: lievd tuottamus, lievdd torkedmpi tuottamus ja torkedmpi tuottamus.
Korkeampi tuottamuksen aste merkitsee korkeampaa rangaistusta. Torkedd tuotta-
musta arvioitaessa otetaan huomioon rikotun huolellisuusvelvollisuuden merkitté-
vyys, vaarannettujen etujen tirkeys ja loukkauksen todennékdisyys, riskinoton tietoi-
suus sekd muut tekoon ja tekijddn liittyvdt olosuhteet. Tapaturmaa ei lueta tuotta-

mukselliseksi teoksi. (Lyyra & Parviainen 2016, 93; Rikoslaki 3 Iuku 7 §.)

4.1.6 Virkarikosprosessi

Rikosprosessi koostuu esitutkinnasta, syyteharkinnasta, oikeudenkdynnistd ja ran-
gaistuksen tdaytdntoonpanosta. Esitutkinta kdynnistyy rikosilmoituksella. Esitutkin-
nassa poliisi selvittdd mitd on tapahtunut ja millaista vahinkoa rikoksen uhrille on
aiheutunut. Esitutkinnassa poliisi kuulee rikoksen uhria, epéiltyd ja mahdollisia todis-
tajia sekd hankkii todistusaineistoa. Kuulustelusta laaditaan poytékirja, jonka tiedot
rikoksen uhri allekirjoituksellaan vahvistaa. (Rikosuhripdivystyksen www-sivut
2016.) Esitutkinnassa rikoksesta epdillylld ei ole velvollisuutta pysyd totuudessa,
koska kenelldkéén ei ole velvollisuutta myotévaikuttaa oman syyllisyytensa selvitta-
miseen. Asianomistaja sen sijaan on velvollinen pysymédin totuudessa. Esitutkinta
lopetetaan, kun tutkinnassa on kertynyt kaikki hankittavissa oleva aineisto, jota tarvi-
taan jatkotoimenpiteitd harkittaessa. Ennen esitutkinnan paittimistd asianosaisille on
varattava tilaisuus lausua esitutkinnassa kertyneestd aineistosta. Esitutkinta lopete-
taan saattamatta asiaa syyttdjdlle, mikéli kdy selville, ettd rikosta ei ole tehty taikka
ettei asiassa voida nostaa ketdén vastaan syytettd tai muuta rikokseen perustuvaa jul-

kisoikeudellista vaadetta. (Parviainen 2010, 194-195.)

Muussa tapauksessa kuin edelld mainitussa esitutkinnan lopettamisessa asia etenee

esitutkinnasta syyteharkintaan, jossa syyttdjd ratkaisee, nostetaanko henkildd vastaan
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syyte vai ei. Mikéli syyllisyyden tueksi on todennikoisid syitd, syyte on nostettava.
Mikdli syyte pdétetddn nostaa, syyttdjd laatii haastehakemuksen, ja asia siirtyy karé-
jdoikeuden késiteltdviksi. Syyttdjd voi tehdd myods syyttdmattdjattimispadtoksen,
mikali ndyttd on véhiinen, rikos on vdhiinen tai asiassa on saavutettu sovinto. Asi-
anomistajalla on toissijainen syyteoikeus, miké tarkoittaa, ettd vaikka syyttdjd jattaa
syytteen nostamatta, voi asianomistaja itse nostaa syytteen rikoksesta ja ajaa asiaa
omalla vastuullaan. Havitessddn hin voi joutua vastaamaan sekd oman ettd vastapuo-

len oikeusavustajan kuluista. (Rikosuhripdivystyksen www-sivut 2016.)

Rikosasia tulee vireille, kun haastehakemus on saapunut kérdjdoikeuden kansliaan,
tai jos syyttdjd antaa haasteen, kun haaste annetaan tiedoksi. Tuomioistuimen on vii-
pymittd annettava haaste tiedoksi vastaajalle. (Laki oikeudenkéynnisti rikosasioissa
689/1997 5 luku 1.2 & 8.1 §). Tuomioistuimella tarkoitetaan tdsséd tapauksessa ylei-
sid tuomioistuimia, joita ovat kirdjdoikeudet, hovioikeudet ja korkein oikeus. Toimi-
valtainen tuomioistuin rikosasiassa on sen paikkakunnan tuomioistuin, missi rikos
on tehty. (Laki oikeudenkdynnistd rikosasioissa 4 luku 1 §). Haasteessa vastaaja
yleensd kutsutaan saapumaan kérdjdoikeuden istuntoon eli asian paikasittelyyn. Jois-
sakin tapauksissa asia voidaan ratkaista poissaolosta huolimatta, joissakin tapauksis-
sa taas istuntoon on saavuttava sakon uhalla. Laillisia syitd poissaololle ovat sairaus
ja litkkenteen yleinen keskeytyminen. (Oikeudenkdymiskaari 1/1734 12 luku 6 & 28
§.) Lain oikeudenkdynnisti rikosasioissa 5 a luvun 1 §:n edellytysten taytyttyéd asia

voidaan ratkaista myos kirjallisessa menettelyssd padkésittelyd toimittamatta.

Padkasittely on suullinen. Padkisittelyssd syyttdjd ja asianomistaja esittdvit ensin
vaatimuksensa ja lyhyesti niiden perusteet. Sen jdlkeen vastaaja ilmoittaa lyhyesti
kantansa ndihin vaatimuksiin. Tdmén jdlkeen syyttdjd ja asianomistaja perustelevat
kantansa tarkemmin, jonka jdlkeen vastaaja saa lausua vastapuolen perustelujen joh-
dosta. Tdmin jélkeen otetaan vastaan todistelu. Lopuksi asianosaiset esittidvit loppu-
lausuntonsa ja siind tarvittaessa kidsityksensd vastaajan syyllisyydestd ja rikoksen
seuraamuksesta. (Laki oikeudenkdynnistd rikosasiasioissa 6 luku 67 §.) Pditosneu-
vottelu pidetdén heti padkasittelyn pédatyttyd tai viimeistddn seuraavana arkipdivina.
Paitosneuvottelun padtyttyd asiassa julistetaan tuomio. Muutosta ratkaisuun haetaan

valittamalla hovioikeuteen, mikéli se ei ole nimenomaisesti kielletty. Hovioikeuden
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tuomioon ja paitokseen haetaan muutosta valittamalla korkeimpaan oikeuteen. (Oi-

keudenkdymiskaari 24 luku 8 § & 25 luku 1 § & 30 luku 1 §.)

Kuuluessaan liittoon hétdkeskuspdivystdjdlla on yleensd oikeusturvavakuutus. Merki-
tystd on silld, epdillddnko virkamiesti tahallisesta vai tuottamuksellisesta rikoksesta,
silld oikeusturvavakuutus ei yleensd kata tahallista rikosta. Syytteessd ne ovat usein
vaihtoehtoisesti, joten liittoon kannattaa joka tapauksessa olla yhteydessd. Korvauk-
set on mahdollista saada jdlkikiteisesti, mikéli syyksi katsotaan tuottamuksellinen
virkarikos. Avustaja kannattaa hankkia mahdollisimman aikaisessa vaiheessa, jotta
voidaan péddstd mahdollisimman hyvédan lopputulokseen esitutkintavaiheessa. Jos
liiton kautta ei saa apua, voi avustajan hankkia yksityisesti. Viraston lakimiehet edus-
tavat virastoa. Useissa tapauksissa viraston intressi ja pdivystdjén intressi ovat risti-
riidassa keskendén, joten viraston lakimies ei voi edustaa pdivystdjdd. (Hankaniemi

henkilokohtainen tiedonanto 8.11.2016)

4.1.7 Virantoimituksesta pidédttiminen

Valtion virkamieslain 40 §:ssd on maédritelty ne tilanteet, jolloin virkamies voidaan
pidattad virantoimituksesta. Yksi ndistd tilanteista on piddttaminen virantoimitukses-
ta rikossyytteen ja sen edellyttimén tutkinnan ajaksi, mikali ndilld voi olla vaikutusta
virkamiehen edellytyksiin hoitaa tehtdvddnsi. Virantoimituksesta pidéttdminen ei ole
rangaistus, vaan viliaikainen hallinnollinen turvaamistoimenpide, jolla pyritdédn tur-
vaamaan tehtdvien asianmukainen hoitaminen ja luotettavuus seké rikoksen héirioton
selvittiminen. Virantoimituksesta ei voida pidéttdd vain osittain. Virantoimituksesta
pidattamiseen ei sisdlly kannanottoa siitd, onko kyseinen virkamies syyllistynyt ri-
kokseen, eiké sitd voida pitdd virkavastuun toteuttamisen muotona. Mitd korkeam-
massa asemassa olevasta virkamiehestd on kyse, sitd alhaisempi kynnys virantoimi-
tuksesta pidittimiseen on. Mikili tekoajankohdan ja rikoksen ilmitulon vélilld on
ollut pitkd aika ja virkamies on toiminut sen ajan nuhteettomasti, saattaa se poistaa
tarpeen virantoimituksesta pidattimiseltd, mikili kyseessé ei ole torked rikos. (Parvi-

ainen 2010, 246 & 249-250.)
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4.1.8 Rangaistukset

Kaikista virkarikoksista voidaan tuomita yleistd lajia oleva rangaistus eli sakko tai
vankeus. Virkarikoksista tuomittavia erityisrangaistuksia ovat rikoslain 6 luvun 1 §:n
mukaan varoitus ja viraltapano. Varoitus voi olla ainoa seuraamus virkarikoksesta,
mutta viraltapanoa voidaan kdyttdd ainoastaan yleistd lajia olevan rangaistuksen
ohella. Viraltapanon tarkoituksena on vapautua virkamiehestd, joka on rikollisella
teollaan osoittautunut ilmeisen sopimattomaksi hoitamaan tehtdvaiansd. Suppeasisil-
toinen viraltapano kohdistuu sithen virkaan, jossa rikos on tehty. Laajasiséltdinen
viraltapano késittdd kaikki ne virat ja julkiset tehtdvit, joita virkamiehelld silld het-
kelld on. Torkedstd rikoksesta tuomitaan padsadntdisesti laajasisdltdinen viraltapano.

(Koskinen & Kulla 2016, 281.)

Rangaistus on mitattava siten, ettd se on oikeudenmukaisessa suhteessa rikoksen va-
hingollisuuteen ja vaarallisuuteen, teon vaikuttimiin sekd rikoksesta ilmenevédn
muuhun tekijdn syyllisyyteen. (Rikoslaki 6 luku 4 §). Rikoslain 6 luvun 6 ja 7 §:ssd
on médritelty rangaistuksen lieventédmis- ja kohtuullistamisperusteet. Lieventdmispe-
rusteena voi olla esimerkiksi toimiminen painostuksen alaisena. Kohtuullistamispe-
rusteet eivit liity teon moitearvosteluun, eli rikoksen vakavuudesta tai teosta ilmene-
véin syyllisyyden arvottamiseen, mutta ne voivat lieventéd rangaistusta. Kohtuullis-
tamisperusteena voi olla esimerkiksi tekijdlle rikoksesta johtunut tai tuomiosta aiheu-
tuva muu seuraus. Muu seuraus voi olla viranomaisten maaraama, kuten huomattava
vahingonkorvaus, tai epdvirallinen, kuten tydpaikan menetys. (Parviainen 2010, 226—

227.)

4.2 Vahingonkorvausvastuu

Jokainen, joka on kérsinyt oikeudenloukkauksen tai vahinkoa virkamiehen lainvas-
taisen toimenpiteen tai laiminlydnnin vuoksi, on oikeutettu vaatimaan timén tuomit-
semista rangaistukseen sekd vahingonkorvausta julkisyhteisoltd tai virkamieheltd sen
mukaan kuin lailla sdddetidn. (Perustuslaki 118.3 §.) Virkamiehen aiheuttamasta va-
hingosta vastaa padsdéntoisesti tyonantaja niin sanotulla isénndnvastuulla. Sellaisesta
vahingosta, jonka virkamies virheellddn tai laiminlyonnilldén aiheuttaa, hdn on vel-

vollinen korvaamaan sellaisen méérdn, joka harkitaan kohtuulliseksi ottamalla huo-
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mioon teon laatu, vahingon suuruus, vahingon aiheuttajan asema, vahingon kérsineen
tarve sekd muut olosuhteet. Lievistd tuottamuksesta vahingonkorvausta ei tuomita.
Tahallisesta vahingosta virkamies on yleensd kokonaisuudessaan korvausvelvollinen.

(Lyyra & Parviainen 2016, 92; Vahingonkorvauslaki 4 luku 1 & 2 §.)

Hatidkeskuslaitoksen isdnninvastuun osalta on huomioitava, ettd vuoden 2015 alusta
lakia valtion vahingonkorvaustoiminnasta sovelletaan valtioon kohdistuvan vahin-
gonkorvausvaatimuksen késittelyyn silloin, jos vaatimus perustuu valtion viranomai-
sen virheeseen tai laiminlyontiin taikka sellaiseen toimintaan, josta valtion vastaa
tahallisuudesta tai huolimattomuudesta riippumatta. Lain 2 §:n mukaan kyseisen lain
soveltamisalaan kuuluvassa vahingonkorvaustoiminnassa toimivaltainen viranomai-

nen on Valtiokonttori.

Vahingonkorvausten maksamista ei ollut mielekidsta tilastoida tdtd opinndytetyotad
varten, silld niistd 16ytyy oikeuskdytdntdd hyvin vihdn. Vuodelta 2006 16ytyy Rova-
niemen hovioikeuden ratkaisu RHO:2006:12 vahingonkorvausasiassa koskien Hété-
keskuslaitosta. Kanteessa henkilot A ja B vaativat Hatdkeskuslaitokselta korvausta
omakotitalon tulipalosta johtuneista vahingoista. Kérdjdoikeudessa vahingonkorva-
uksena vaadittiin puolet vahingosta. Syynd tdhén oli se, ettd héitikeskuspéivystéjé oli
ensin ohjannut hélytyksen viérdlle pelastusyksikolle, mistd oli riidattomasti aiheutu-
nut 11 minuutin ja 4 sekunnin viive pelastusyksikon saapumisessa paikalle. Vahin-
gonkorvauslain 3 luvun 2 §:n nojalla Hétékeskuslaitos oli korvausvelvollinen A:lle ja
B:lle hatdkeskuspdivystdjan huolimattomuuden myo6td aiheutuneesta vahingosta. Ké-
rdjdoikeus tuomitsi Hatdkeskuslaitoksen maksamaan vahingonkorvauksena puolet

palovahingosta sekd A:n ja B:n oikeudenkdyntikulut.

Hovioikeudessa Hétdkeskuslaitos vaati kédrdjdoikeuden tuomion kumoamista, kan-
teen hylkddmistd kokonaisuudessaan sekd A:ta ja B:td yhteisvastuullisesti korvaa-
maan Hétékeskuslaitoksen oikeudenkéyntikulut kérdjdoikeudessa ja hovioikeudessa
korkoineen. Perusteena tdhin oli muun muassa, ettd toiminta oli ollut asianmukaista
ja siind oli noudatettu sitd huolellisuutta, jota siltd kohtuudella voitiin edellyttdé. Pe-
rustelun mukaan mydskéén vahingon ja Hatakeskuslaitoksen toiminnan viélilla ei ol-
lut sellaista syy-yhteytté, jonka vuoksi vahingonkorvausvelvollisuus olisi olemassa.

(RHO:2006:12.)
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Hatdkeskuslaitoksen lausunnon mukaan toiminta ei ollut tahallista eika tuottamuksel-
lista. A ja B eivit olleet Hitikeskuslaitoksen ndkemyksen mukaan pystyneet osoit-
tamaan mitéén sellaista lisdvahinkoa, joka olisi aiheutunut nimenomaan palokunnan
viivistymisesti. A:n ja B:n nikemyksen mukaan taas kanteessa oli nimenomaan léh-
detty siité, ettd vahintddn puolet vahingosta oli syntynyt viiveen aikana ennen palo-
kunnan saapumista. Lopputuloksena oli, ettd hovioikeus ei muuttanut kirdjdoikeuden
tuomiota. Haitikeskuslaitos oli siis velvollinen korvaamaan puolet palovahingosta
sekd A:mn ja B:n yhteiset oikeudenkdyntikulut korkoineen myos hovioikeudessa.

(RHO:2006:12.)

4.3 Virkamiesoikeudellinen vastuu

Virkamiesoikeudellinen eli kurinpidollinen vastuu on mééritelty valtion virkamies-
laissa. Aiemmat yksityiskohtaiset sddannokset on jétetty uudessa valtion virkamies-
laissa pois, mutta eri hallinnonaloilla erityissddnnoksid on edelleen voimassa. Kurin-
pidollisen viraltapanon sijaan nykyisessd valtion virkamieslaissa on kédytossd edel-
leen virkasuhteen purkamista koskeva sddnnostd. Valtion virkamieslain mukainen
varoitus kohdistuu sellaiseen moitittavaan toimintaan, jonka vakavuus ei riitd virka-
miehen irtisanomiseen. (Koskinen & Kulla 2016, 282-283.) Hétékeskuspéivystdjin
virkamiesoikeudellista vastuuta sddntelee virkamieslain lisdksi laki hatdkeskustoi-

minnasta 10 §, jossa sdddetddn virkamiehen méairdaikaisesta erottamisesta.

4.3.1 Varoitus

Varoitus voidaan antaa virkamiehelle, joka toimii vastoin virkavelvollisuuksiaan tai
laiminly6 niitd (Valtion virkamieslaki 24 §). Varoitusta annettaessa on noudatettava
hallintomenettelyn sdént6jé ja varattava virkamiehelle oikeus tulla kuulluksi. Sdédnnot
hallintomenettelyyn tulevat hallintolaista. Kirjallinen varoitus on muodollisesti eril-
ld4n yksiloperusteisesta irtisanomisesta, joten varoituksen antaminen ei siis ole irti-
sanomisen edellytys. Varoituksen antamismenettelyssé ei voida késitelld virkavirhet-

td, jolla on loukattu hallinnon ulkopuolisen tahon oikeuksia. Varoituksen antamiseen
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ei siis saa ryhtyd, mikéli asia on laatunsa vuoksi saatettava kasiteltdvéksi tuomiois-

tuimessa. (Koskinen & Kulla 2016, 284-287.)

Varoitusmenettelyyn ryhtymiselld ei ole laissa sdéddettyd aikarajaa. Varoitus on kui-
tenkin tarkoitettu nopeaksi reagointikeinoksi virkamiehen moitittavaan kéyttdytymi-
seen. Varoituksen nopeaa antamista puoltavat irtisanomista rajoittavat sdannokset.
Virkamieslain 25 §:n mukaan irtisanominen on tehtdvd kohtuullisen ajan kuluessa
irtisanomisperusteen tultua tyOnantajan tietoon, joten analogisesti varoitus tulisi
myO0s antaa samassa ajassa perusteen tultua tyonantajan tietoon. Varoitus on annetta-
va kirjallisesti, jotta sen antamiseen voidaan my6hemmin vedota. Varoitukseen tulee
ottaa kuittaus tiedoksisaannista. Allekirjoitus ei kuitenkaan tarkoita, ettd virkamies
hyviksyy varoituksen, vaan ainoastaan etti hin on vastaanottanut sen. (Parviainen

2010, 244.)

Varoituksen antamisesta pdittdd asianomainen virasto, jollei asetuksella toisin sddde-
td. Viraston pédlliklle annettavasta varoituksesta pdéttdd asianomainen ministerio,
jollei asetuksella toisin sdddetd. (Valtion virkamiesasetus 39 §.) Varoituksen tulee
olla sisélloltddn sellainen, ettd sen saaja ymmairtdd, mitd tapahtuu, jos hén ei korjaa
menettelyddn. Varoituksen tulisi sisdltdd konkreettisen kuvauksen henkilon moititta-
vasta kéyttdytymisestd, selvityksen rikotuista velvollisuuksista, selkedn vaatimuksen
kayttaytymisestd tulevaisuudessa sovittujen sdantdjen mukaisesti sekd yksiselitteisen
ilmoituksen toistuvan, samankaltaisen moitittavan kédyttdytymisen seuraamuksista.
TyoOnantajan kédyttdmédn varoitusmenettelyn on oltava aina johdonmukaista ja sitd on
sovellettava kaikkiin tyOnantajan palveluksessa oleviin samoilla edellytyksilld. (Par-

viainen 2010, 244-245.)

Varoituksen antamisessa asian selvittimisvelvollisuus on viranomaisella. Viranomai-
sen on hankittava asian ratkaisemiseksi tarpeelliset tiedot sekd selvitykset. Ennen
asian ratkaisemista asianosaiselle on varattava mahdollisuus tulla kuulluksi lausu-
malla mielipiteenséd asiasta sekd antamalla selityksensd sellaisista vaatimuksista ja
selvityksistd, jotka saattavat vaikuttaa asian ratkaisuun. (Hallintolaki 31 & 34 §.)
Virkamiehelld on oikeus hakea muutosta muun kuin valtioneuvoston antamaan varoi-
tukseen valittamalla hallinto-oikeuteen. Valituksen tekemisestd sdddetdan tarkemmin

hallintolainkéyttolaissa. (Virkamieslaki 53.2 §.)
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Alla olevasta tilastosta ilmenevit Hatdkeskuslaitoksessa vuosina 2011-2015 annetut

varoitukset ja niiden syyt.

VAROITUKSET HATAKESKUSLAITOKSESSA 2011 - 2015

VUOSI VAROITUKSEN SYY

2011 Virkamieslain vastainen kdyttdaytyminen

2011 Virkamieslain vastainen kdyttdaytyminen

2012 Virkavelvollisuuksien vastainen menettely
2012 Virkavelvollisuuksien vastainen menettely
2013 Virkavelvollisuuksien vastainen menettely
2014 Luvattomat poissaolot, pdihtymys tyopaikalla
2014 Luvattomat poissaolot

2015 Virkamieslain vastainen kdyttaytyminen

2015 Virkamieslain vastainen kdyttaytyminen

2015 Sopimaton kaytos virkatehtavien ulkopuolella
2015 Virkavelvollisuuksien vastainen menettely
2015 Virkamieslain vastainen kdyttdaytyminen

2015 Paihtymys tyopaikalla

2015 Virkavelvollisuuksien vastainen menettely
Yhteensa 14

Taulukko 1. Varoitukset Hitdkeskuslaitoksessa 2011-2015

4.3.2 Mairaaikainen virantoimituksesta erottaminen

Yleislakina toimiva valtion virkamieslaki ei tunne méérdaikaista virantoimituksesta
erottamista. Sddnnokselld on haluttu lisdtd tyonantajan keinovalikoimaa tilanteissa,
joissa varoitus ei ole riittdvd keino tyontekijan ojentamiseksi ja toisaalta irtisanomi-
nen on tilanteeseen ndhden liian jdred keino. (Lyyra & Parviainen 2016, 95.) Maira-
aikainen virantoimituksesta erottaminen on kurinpitorangaistuksena Hétékeskuslai-
toksen lisdksi kédytosséd poliisihallinnossa, puolustusvoimissa ja Rajavartiolaitoksessa

(Koskinen & Kulla 2016, 283).

Mikdli varoitusta ei ole pidettidva riittdvind, voidaan Hitidkeskuslaitoksen palveluk-
sessa olevalle virkamiehelle, joka toimii vastoin virkavelvollisuuksiaan tai laiminly6
niitd, méaritd kurinpitorangaistuksena virantoimituksesta erottaminen véhintédn yh-
deksi ja enintddn kuudeksi kuukaudeksi. Palkanmaksu keskeytyy virantoimituksesta
erottamisen ajaksi. Nimittdva viranomainen pdittdd virantoimituksesta erottamisesta.
Virantoimituksesta erottaminen tulee panna vireille viimeistddn kolmen kuukauden

kuluessa siitd, kun virantoimituksesta erottamisesta padttavd viranomainen sai tiedon
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seikasta, joka aiheuttaa virantoimituksesta erottamisen. Ennen péatosti virkamiehelle
on varattava tilaisuus tulla kuulluksi asiassa. Virkamiehen pyynnostd myds paédluot-
tamusmichelle tai luottamusmiehelle on varattava tilaisuus tulla kuulluksi, mikali
virantoimituksesta erottamista ei asian laadun vuoksi ole saatettava voimaan valitto-
masti. Pddtokseen on mahdollista hakea muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen val-

tion virkamieslaissa sdidetylld tavalla. (Laki héatdkeskustoiminnasta 10 §.)

4.3.3 Irtisanominen ja virkasuhteen purkaminen

Virkamiesti ei saa irtisanoa virkamiehestd johtuvasta syysté, ellei syy ole erityisen
painava. Téllaisena syynd ei voida pitdd ainakaan virkamiehen sairautta, vikaa tai
vammaa, paitsi jos virkamiehelld on tyokyvyn heikentymisen vuoksi oikeus tyoky-
vyttomyyseldkkeeseen. Erityisen paivana syynd ei voida mydskddn pitdd virkamie-
hen osallistumista virkamiesyhdistyksen pditdksen perusteella yhdistyksen toimeen-
panemaan tyoétaisteluun tai virkamiehen poliittisia, uskonnollisia tai muita mielipitei-
ta taikka hdnen osallistumistaan yhteiskunnalliseen tai yhdistystoimintaan. (Valtion
virkamieslaki 25.2 §.) Laissa ei mainita yksityiskohtaisesti perusteita, joilla vir-
kasuhde voidaan irtisanoa. Erityisen painavana syynd voidaan pitdd esimerkiksi vir-
kamiehen poissaoloja, myodhéstelyjd, alkoholiongelmaa, epérehellisyyttd, rikollisuut-
ta, kilpailevaa toimintaa tai sopimatonta kdyttdytymistd. Irtisanomistilanteessa tyon-
antajalla on todistusvelvollisuus, eli tyonantajan on pystyttdva ndyttdmaén toteen irti-
sanomisen perusteet. Irtisanomista harkittaessa on kéytettiva kokonaisharkintaa eli
punnittava erilaisia seikkoja, kuten virkamiehen tekoa tai laiminlyontid, sen astetta,
miirdd, vahingollisuutta, toistuvuutta, virkamiehen suhtautumista tekoonsa, virka-
miehen asemaa, teon vaikutusta tydpaikalla ja teon merkitystéd yleiselle turvallisuu-
delle. (Lyyra & Parviainen 2016, 98-99.) Irtisanomisen toimittava viranomainen ja
virkamies voivat sopia virkasuhteen pédéttymisestd vélittomasti. Virkasuhteen paitty-
essd virkamiehelld on kuitenkin oikeus irtisanomisajan palkkaa vastaavaan korvauk-
seen. Virkamiehen irtisanonut viranomainen voi ennen irtisanomisajan kulumista
loppuun peruuttaa irtisanomisen virkamiehen suostumuksella. (Valtion virkamieslaki

28§.)

Mikaéli virkamies torkedsti rikkoo tai laiminlyd virkavelvollisuuksiaan, voidaan vir-

kasuhde purkaa heti. Purkaminen tulee padsdintdisesti toimittaa kahden viikon kulu-
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essa syyn tultua viranomaisen tietoon. (Valtion virkamieslaki 33-34 §). Télloin ky-
seessd on tilanne, jossa laista tai médérdyksistd johtuvien, virkasuhteeseen olennaisesti
vaikuttavien velvoitteiden tai laiminlydntien rikkomista voidaan pitdd niin vakavana,
ettei tyOnantajalta voida kohtuudella edellyttdd virkasuhteen jatkamista edes irtisa-
nomisajan pituista aikaa. Virkasuhde voidaan lisdksi purkaa rikosoikeudellisena seu-
raamuksena rikoslain perusteella. Purkaminen on mahdollista vain virkamiehesti
johtuvista syistd. TyoOnantajasta johtuvat taloudelliset ja tuotannolliset syyt, esimer-
kiksi viraston lakkauttaminen, eivét ole purkuperuste. Edellisessd kappaleessa kerro-
tulla tavalla virkasuhteen purkamisen osalta on suoritettava kokonaisarviointi. Vir-
kasuhteen purkaminen on suhteellisen harvinaista ja kyseessd onkin tyonantajan &a-
rimméiinen keino palvelussuhteen pééttamiseksi. Kéytdnndssé tyypillisimpid purka-
misperusteita ovat paihdeongelmat. Jos virkavelvollisuuksien rikkominen tai laimin-
lyonti on ollut torkedd, on tyonantajalla oikeus purkaa virkasuhde ilman hoitoon oh-

jausta. (Lyyra & Parviainen 2016, 99.)

5 TOSIASIALLINEN VASTUU

Oikeudellisen virkavastuun ohella virkamiestd koskee myds tosiasiallinen vastuu.
Tosiasiallisella vastuulla tarkoitetaan sellaista erityistd vastuuta, jota ei toteuteta oi-
keudellisin pakottein. Kyseessd on ldhinnd virkamiehen toiminnalle asetettavat laa-
dulliset vaatimukset. Arviointiperusteina ovat my0s virkamiesetiikka, yleiset hallin-
to-oikeudelliset periaatteet sekd toiminnan tarkoituksenmukaisuus. Jdljempéana ker-
rottujen konkreettisten toimenpiteiden lisdksi tosiasiallinen vastuu voi konkretisoitua

hitaana etenemiselld virkauralla tai hitaana palkkakehitykseni. (Parviainen 2010.)

5.1 Tyonjohdolliset toimenpiteet

Esimies voi antaa alaiselleen tydnjohdollisena toimenpiteend laissa sddntelemitto-
mén suullisen tai kirjallisen varoituksen, mikili virkamiehen toiminta ei vastaa hé-
neltd odotettavia laadullisia vaatimuksia. Huomautus annetaan vastaisen varalle, eli

tarkoitus on ohjata virkamiestd toimimaan vastaisuudessa viranomaisen haluamalla
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tavalla. (Alarautalahti-Heurlin & Hankaniemi 2014) Tyo6njohdollista huomautusta ei
mainita valtion virkamieslaissa. Huomautuksen antamisen katsotaan kuuluvan osaksi
tyonantajan direktio-oikeutta ja yleisesti ottaen on katsottu, ettei se tarvitse tuekseen
erityistd laintasoista sdfdnndstd. Taannoin Pirkanmaan hétdkeskus antoi hétékeskus-
paivystdjille huomautuksen hénen toimittuaan vastoin lojaliteettiperiaatetta kirjoit-
tamalla sanomalehteen mielipidekirjoituksen, jossa hin esitti paikkaansa pitdmitto-
mid viitteitd Hétékeskuslaitoksen rakenneuudistuksesta. Kirjoituksen tiedot olivat
omiaan aiheuttamaan sekaannusta siten, ettd kirjoitus voitiin ndhdd Hétékeskuslai-
toksen virallisena kantana. Huomautus on siis tarkoitettu sovellettavaksi tdllaisiin
kdytannon tilanteisiin, joissa tyOnantajan pyrkimyksend on kiinnittdd virkamiehen
huomio virheelliseen menettelyyn ja toimimaan vastaisuudessa sddantdjen mukaisesti.

(Kaunisto 2016, 15-16.)

Hatikeskuksia varten on olemassa ammatinhallinnan ohjausmalli, joka esittdd miten
ammatinhallintaan pitdd puuttua hitdkeskuksissa (kuva 2). Ammatinhallinnan ohjaus
on osa jatkuvaa laadunvalvontaa ja se koskee kaikkia péivystyssalissa tyoskentelevid
padivystdjid. Ohjauksen tarkoituksena on tukea hitidkeskuspidivystdjin oppimis- ja
tyOprosesseja sekd auttaa hdntd omien toimintatapojensa arvioinnissa ja tyon tekemi-
sen tapojen kertaamisessa. Niiden kanssa, joilla on tarvetta yksildllisen osaamisen

kehittamisen tukeen, kdynnistetddn ohjauskeskustelu. (Meri 2016.)
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Kuva 2. Ammatinhallinnan ohjausmalli hétikeskuksessa (Meri 2016)

Ammatinhallinnan ohjausmallissa ammatinhallinnan analyysi ja palautteen antami-
nen sekd ohjaus ovat jatkuvia, kaikkia hitdkeskuspéivystdjid koskeva toimenpiteita.
Tamén rinnalla kdytdssi ovat ohjauskeskustelu ja puheeksiotto. Vasta puheeksioton

jélkeen ryhdytddn mahdollisiin virkamiesoikeudellisiin toimenpiteisiin. (Meri 2016.)

5.2 Hallintokantelut ja niiden aiheuttamat toimenpiteet

Hallintokantelu on hallinnon laillisuusvalvonnassa térkein yksityisen kédytossa oleva
oikeusturvakeino. Se on ilmoitus lainvastaisesta menettelysti tai hallinnollisesta epa-
kohdasta. Hallintokantelu osoitetaan vapaamuotoisesti kantelun kohteena olevan
henkilon esimichelle, viranomaisen toimintaa valvovalle hallintoviranomaiselle tai
yleisille laillisuusvalvojille. Kanteluviranomaisen tutkimusvalta kohdistuu ldhinna
menettelyn ja muun toiminnan laillisuuden arviointiin seké esimerkiksi sithen, onko
asiassa noudatettu hyvid hallintotapaa. Vaikkei voida muuttaa tai kumota hallinto-

paitostd, kanteluviranomainen voi ryhtyd toimiin virkavastuun toteuttamiseksi tai
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lainvastaisen paédtoksen purkamiseksi. (Méenpdd 2008, 275.) Hatidkeskuslaitoksessa

hallintokanteluita késittelee laillisuusvalvonta.

Laillisuusvalvontaa suorittavat viranomaiset voivat puuttua virkamiehen oikeudelli-
sesti virheelliseen menettelyyn ja antaa virkamiehelle huomautuksen. Téssdkddn ta-
pauksessa, kuten ei tyonjohdollisessakaan huomautuksessa, kyse ei ole rankaisemi-
sesta, vaikka huomautukseen voi liittyd rangaistuksellinen sdvy. (Alarautalahti-
Heurlin & Hankaniemi 2014.) Valvova viranomainen voi myds hallintokanteluasias-
sa antamassaan ratkaisussa kiinnittdd kantelun kohteena olevan huomiota hyvin hal-
linnon vaatimuksiin tai saattaa tdmin tietoon késityksensd lainmukaisesta menette-
lystd. Mikéli kantelu ei anna aihetta ryhtyé toimenpiteisiin, ilmoitetaan siitd kantelun
tekijélle. Mikéli kantelun johdosta kdynnistetddn muussa laissa sdddetty menettely,

kantelun kisittely raukeaa. (Hallintolaki 53b.1 § & 53¢ §.)

Noin 70 prosenttia Hatdkeskuslaitoksen vastaanottamista kanteluista on aiheettomia.
Kantelut koskevat pidosin hitikeskuspdivystdjid ja suurimman osan aiheena on avun
ldhettamisestd kieltdytyminen, avun ldhettimisen viivdstyminen tai hétékeskus-
paivystdjin kdytos. (Alarautalahti-Heurlin & Hankaniemi 2014.) Seuraavalla sivulla
olevasta taulukosta ilmenee vuoden 2016 kanteluiden maird, sisilto ja niistd seuran-
neet toimenpiteet. Taulukon jdlkeen jokaisesta eri toimenpiteeseen johtaneesta tapa-

uksesta on esitetty lyhyt esimerkki.
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Taulukko 2. Kantelut vuonna 2016 (tilanne 25.11.2016)

Ei toimenpiteiti:
Hairitsevd musiikinsoitto kerrostaloasunnossa péivasaikaan, poliisia ei hélytetty tehtdville.

Kiinnitetty valvottavan huomiota hyvin hallinnon vaatimuksiin:
Péivystéjd ei ole tarpeeksi selvdsanaisesti kertonut soittajalle, ettd ambulanssikuljetus jérjes-
tyy uudella soitolla, jos omalla autolla meno sairaalaan ei onnistu.

Tuotu valvottavan tietoon kiisitys lain mukaisesta menettelysti:
Poliisia ei halytetty pahoinpitelytehtédville, vaikka kriteerit olisivat tdyttyneet.

Huomautus:
Aivoverenkierron hdirioon liittyvid kysymyksié ei esitetty tarpeellisessa laajuudessa ja am-
bulanssia ei hélytetty.

Jiitetty sillensi:
Asiasta kdynnissa rikostutkinta.
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Taulukkoja tarkasteltaecssa on huomioitavaa, ettd sisiltdé on kantelun sisdlto, eiki re-
ferointi hétdpuhelutallenteelta. Asia on ratkaistu tallenteen, hatikeskuksen selvityk-

sen ja lausunnon seki pdivystdjian lausunnon perusteella.

6 LAILLISUUSVALVONTA HATAKESKUSLAITOKSESSA

Perustuslain mukaan kaikessa julkisessa toiminnassa on noudatettava tarkoin lakia.
Perustuslain 68 §:ssd sdddetddan kunkin ministerion velvollisuudesta vastata toimi-
alallaan hallinnon asianmukaisesta toiminnasta. Hallinnon lainalaisuuden periaate
edellyttdd viranomaistoiminnan lainmukaisuuden valvontaa. (Sisdministerion www-
sivut 2016.) Jokainen sisdministerion alainen osasto, yksikko ja hallinnonalan virasto
ja laitos vastaa omasta laillisuusvalvonnastaan sekd oman toimintansa ja toimialansa
laillisuusvalvonnan jirjestimisestd. Laillisuusvalvonnassa on huolehdittava toimen-
piteiden asianmukaisesta ja riittdvéstd dokumentoinnista. Sisdministerion osastot ké-
sittelevét toimialojensa laillisuusvalvontaa koskevat asiat. Osastot ohjaavat oman
toimialansa laillisuusvalvontaa, ja painopiste kdytdnnon toiminnassa ja laillisuusval-
vonta-asioiden késittelyssd on hallinnonalan virastoissa ja niiden alaisissa toimin-

tayksikdissd. (Sisdministerion ja sen hallinnonalan laillisuusvalvontaohje 2016, 5.)

6.1 Sisdinen laillisuusvalvonta

Hatdkeskuslaitoksen laillisuusvalvontatoiminta ja sithen liittyvét tehtdvdt ovat va-
kiintuneita. Laillisuusvalvonnassa tydskentelee yksi virkamies, edelld mainittu ris-
kienhallintalakimies. (Sisdministerion ja sen hallinnonalan laillisuusvalvontakerto-
mus vuodelta 2015, 3.) Sisdisen laillisuusvalvonnan tarkoituksena on toteuttaa perus-
tuslain 21:ssé jokaiselle taattua hyvai hallintoa, edistdd sisdministeridlle ja sen hal-
linnonalalle asetettujen tavoitteiden seké perus- ja ihmisoikeuksien toteutumista sekd
ylldpitdd ja parantaa viranomaistoiminnan laatua. Sisdisen laillisuusvalvonnan tehté-
vind on valvoa viranomaistoiminnan lainmukaisuutta, virkavelvollisuuksia ja ohjeis-
tuksien noudattamista. Sisdisti laillisuusvalvontaa tulisi suunnata toimintaan, joka on

ulkopuolisen kontrollin vaikeammin tavoitettavissa ja asioihin, jotka liittyvét perus-
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ja ihmisoikeuksien toteutumiseen. (Sisdministerion ja sen hallinnonalan laillisuus-

valvontaohje 2016, 3.)

Sisdinen laillisuusvalvonta ei ole rankaisevaa, mutta epdiltyyn lainvastaiseen menet-
telyyn tulee kuitenkin puuttua ja asia selvittdd riittdvissd laajuudessa. Tarvittaessa
epdilty lainvastainen menettely pitdd saattaa virkamiesoikeudelliseen ja rikosoikeu-
delliseen menettelyyn arvioitavaksi. Sisdisessd laillisuusvalvonnassa ei tehdi esitut-
kintaa eikd muitakaan lainkdytt6on kuuluvia toimenpiteitd. Mikéli sisdisessd lailli-
suusvalvonnassa késiteltdvissd asiassa esitetddn vdite rikoksen tapahtumisesta tai
havaitaan, ettd on syytd epdilld rikosta, asia on siirrettdvd toimivaltaisen esitutkinta-
viranomaisen arvioitavaksi. Laillisuusvalvontatoimen kohteena olevalle virkamiehel-
le on tarvittaessa ilmoitettava hénen oikeudestaan kieltdytyd antamasta selvitystd tai
selitysti seikasta, joka saattaisi hiinet laillisuusvalvonta-asian késittelyn vuoksi rikos-
syytteen varaan (syytteenvaaransuoja, itsekriminointisuoja). Laillisuusvalvonnan
keinoilla ei voida pyrkid vahvistamaan rikosepdilyd. (Sisdministerion ja sen hallin-

nonalan laillisuusvalvontaohje 2016, 3 & 7-8.)

Vuonna 2015 Hétédkeskuslaitoksen laillisuusvalvonnan ja sisdisten tarkastuksien koh-
teena olivat Keravan, Vaasan ja Oulun hitikeskukset. Tarkastuksien painopistealueet
olivat henkilostohallinnon prosessit, operatiivisten ohjeiden ajantasaisuus, kiytto ja
kiytettdvyys salitoiminnassa sekd turvallisuusndkdkohdat. (Sisdministerion ja sen

hallinnonalan laillisuusvalvontakertomus vuodelta 2015, 3)

6.2 Ulkoinen laillisuusvalvonta

Sisdisen laillisuusvalvonnan lisdksi viranomaisen toimia valvotaan myos ulkoa késin.
Hatdkeskuslaitoksen toimintaa valvoo sisdministerion pelastusosasto, jonka alaisuu-
dessa Hétdkeskuslaitos toimii. Minkéd tahansa viranomaisen toimista voi kannella
ylimmille laillisuusvalvojille, joita ovat valtioneuvoston oikeuskansleri ja eduskun-
nan oikeusasiamies. Myds tietosuojavaltuutettu ja yhdenvertaisuusvaltuutettu kohdis-
tavat merkittdvissd miirin valvontaa sisdministerion hallinnonalan toimintaan. Edus-
kunnan oikeusasiamiehen ankarin keino puuttua lainvastaiseen toimintaa on virka-
syyte. Oikeusasiamiehen toimesta voidaan myos antaa virkamiehelle huomautus. Ta-

vallisesti kuitenkin oikeusasiamies ilmaisee kidsityksensd menettelyn lainvastaisuu-



40

desta tai laiminlyonnistd ja muistuttaa lainmukaisesta tavasta toimia. Oikeusasiamie-
hen toimesta voidaan myds tehdd esitys virheen korjaamisesta, tai jos tapahtunutta
oikeudenloukkausta ei voi endi oikaista tai korjata, hin voi esittdd hyvitysti. Joskus
viranomainen myds oikaisee virheensd itse saatuaan tietdd, ettd oikeusasiamies on
ryhtynyt tutkimaan sen menettelysté tehtyd kantelua. Joissakin tapauksissa asia voi-
daan pyrkid ratkaisemaan sovittelun kautta oikeusasiamiehen toimesta. (Lyyra &
Parviainen 2016, 11-12; Sisdministerion ja sen hallinnonalan laillisuusvalvontaohje

2016, 3.)

6.3 Kansalainen kantelijana

Hallintolain (434/2003) 53 a §:ssd sdddetdén hallintokantelun tekemisesti. Jokainen
voi tehdd hallintokantelun viranomaisen, sithen palvelussuhteessa olevan tai muun
julkista hallintotehtdvéad hoitavan lainvastaisesta menettelysti tai velvollisuuden tayt-
taméttd jattimisestd toimintaa valvovalle viranomaiselle. Kantelu on padsdintoisesti
tehtdva kirjallisesti sisdltden kantelijan nimen, yhteystiedot seké tarpeelliset tiedot
kantelussa tarkoitetusta asiasta. Hallintokantelu ei ole muutoksenhakukeino, eiké yk-
sin kantelun tekemisestd synny sen tekijélle hallintolaissa tarkoitettua asianosaisase-
maa. [lman erityistd syytd kahta vuotta vanhemmasta asiasta tehtyd kantelua ei tutki-
ta. (Sisdministerion ja sen hallinnonalan laillisuusvalvontaohje 2016, 8.) Hallintokan-
telun kasittelystd, tutkimisesta ja ratkaisusta kerrotaan tarkemmin tdmén tyon luvussa

5 Tosiasiallinen vastuu.

Haitdkeskuslaitoksen palveluista on mahdollisuus antaa palautetta my0s yleisend pa-
lautteena. Hatdkeskuslaitoksessa késitellddn kaikki palautteet. Palaute on mahdolli-
suus yksiloidd joko tiettyyn hétidkeskukseen kuuluvaksi, jolloin kyseinen hétikeskus
kisittelee palautteen, tai yleiseksi koko Hitdkeskuslaitosta koskevaksi palautteeksi,
jolloin Hétédkeskuslaitoksen keskushallinto késittelee palautteen. Nettisivujen kautta
on mahdollisuus antaa palaute my0s yksittdisestd hitdilmoituksesta. (Hétékeskuslai-

toksen www-sivut 2016.)
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7 YHTEENVETO

Tyon tarkoituksena oli tehdé selvitys hatiakeskuspdivystdjan oikeudellisista vastuista
sekd selvittdd niiden toteutumista Hitdkeskuslaitoksessa. Tyon avulla hétikeskus-
paivystdjdn on helpompi mieltdd eri vastuun muodot ja niiden toteutumistavat. Vir-
kavelvollisuuksien ymmaértdmisen kautta on helpompi ymmaértad niiden rikkomisesta
koituvat seuraukset. Virkavelvollisuudet luovat taustatiedon tyon varsinaiselle ai-
heelle, oikeudellisille vastuille. Esimerkiksi tuntemalla salassapitovelvollisuuden
saddokset on helpompi mieltdd sen yhteys virkasalaisuuden rikkomiseen. Vaikka ty6
on tarkoitettu ensisijaisesti hitdkeskuspdivystijille, voidaan sitd kdyttdd myo6s mui-
den virkamiesten keskuudessa. TyOstd on helposti eriteltdvissd ainoastaan hétékes-

kuspdivystdjid koskevat asiat, muu on kaikille virkamiehille yhteistd sddnnostoa.

Haitdkeskuslaitoksen organisaatio koostuu kolmesta osastosta: hétikeskuspalvelut-
osasto, ohjaus- ja ennakointiosasto ja tekniset palvelut-osasto. Hatdakeskuksissa ty0ds-
kentelevit hitdkeskuspéivystijit ovat osa hitdkeskuspalvelut-osastoa. Toimintaa oh-
jaa laki hétédkeskustoiminnasta ja valtioneuvoston asetus hatikeskustoiminnasta. Ha-
takeskuspdivystdjan toimintaan virkamiehend vaikuttaa keskeisimpdnd Suomen pe-
rustuslaki. Tamén liséksi virkamiesoikeudellista asemaa sdéntelee valtion virkamies-
laki ja laki hétikeskustoiminnasta. Valtion virkamieslain neljannessd luvussa sdide-

tadn virkamiehen yleisistd velvollisuuksista.

Oikeudelliset virkavastuut on tydssd késitelty ankarimmasta lievimpdén. Rikosoi-
keudellinen virkavastuu siséltdd ankarimmat péivystijdén kohdistettavat seuraamuk-
set, silld virkarikoksista voidaan tuomita jopa vankeutta. Lisdrangaistuksina virkari-
koksista voidaan tuomita varoitus tai viraltapano. Rikoslain luku 40 méadrittdd virka-
rikokset. Vahingonkorvausvastuu toimii yleensé niin sanotun isdnnénvastuun periaat-
teella, eli virkamiehen aiheuttamasta vahingosta vastaa padsdéntoisesti tyOnantaja.
Vuodesta 2015 alkaen toimivaltainen viranomainen hdtakeskuspdivystdjad koskevis-
sa vahingonkorvausasioissa on useimmissa tapauksissa Valtiokonttori. Huomioitavaa
kuitenkin on, ettd tahallisesta vahingosta virkamies on yleensd kokonaisuudessaan

itse korvausvelvollinen.
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Virkamiesoikeudellisesta, eli kurinpidollisesta vastuusta sdddetddn valtion virkamies-
laissa ja laissa hatdkeskustoiminnasta. Virkamiesoikeudelliset seuraamukset voidaan
karkeasti jakaa varoitukseen, méérdaikaiseen virantoimituksesta erottamiseen sekd
irtisanomiseen ja virkasuhteen purkamiseen. Valtion virkamieslain ulkopuolinen
médrdaikainen virantoimituksesta erottaminen on haluttu kéyttoon tilanteisiin, joissa
varoitus on liian lievd, mutta irtisanominen taas liian jired keino puuttua virkavelvol-

lisuuksien rikkomiseen tai laiminlyontiin.

Laillisuusvalvonta ldhtee Suomen perustuslaista, jossa sdédetdén ministerididen vel-
vollisuudesta vastata toimialallaan hallinnon asianmukaisesta toiminnasta. Lailli-
suusvalvonta voidaan jakaa sisdiseen ja ulkoiseen laillisuusvalvontaan. Riskienhal-
lintalakimies vastaa Hitdkeskuslaitoksen sisdisestd laillisuusvalvonnasta. Sisdinen
laillisuusvalvonta ei ole rankaisevaa, mutta epdilty lainvastainen menettely tulee kui-
tenkin saattaa arvioitavaksi rikosoikeudelliseen menettelyyn. Ulkoisia laillisuusval-
vojia ovat valtioneuvoston oikeuskansleri ja eduskunnan oikeusasiamies, jotka val-
vovat toimintaa ulkopuolelta. Heille voi kannella minkd tahansa viranomaisen toi-
minnasta. Laillisuusvalvonnan ndkdkulmasta kansalainen voi kdynnistdd prosessin

palautteella tai hallintokantelulla.

Pédasiallisena ldahteend tyOssd kiytettiin valtion virkamieslakia, hétdkeskuslakia ja
niitd koskevaa kirjallisuutta. Tyo6harjoittelulla Hatdakeskuslaitoksen laillisuusvalvon-
nassa oli paljon merkitystd tyon lopputuloksen kanssa, silld tydharjoittelu ja sen ai-
kana opitut asiat antoivat raamit tyon sisdllolle. Laillisuusvalvonnan sisdlto saattaa
olla monelle hatdakeskuspdivystdjdlle vierasta, joten myds sen esiin tuominen tydssi
on mielestdni perusteltua. TyOstd on rajattu pois hatdkeskuspdivystdjan tydssddn
noudattamat operatiiviset ohjeet. Ne sisdltyvit kuitenkin virkavelvollisuuksiin, joita

tyOssé késitellddn virkamieslakia runkona kayttéen.

Tyo6n etenemisen myo6td hatakeskuspdivystdjan oikeudellisista vastuista muodostuu
neliosainen, ankarimmasta lievimpédén etenevd runko. Tydtd voisi lukea myds niin
sanotusti alhaalta ylospéin, jolloin muodostuu kasitys siitd prosessista, jonka kansa-
laisen kantelu mahdollisesti kdynnistdd. Oikeuskdytdnto ja tilastot vetdvét lukijalle
suuntaviivat sithen, minkilaisesta rikkomuksesta on odotettavissa mikékin rangais-

tus.
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Koska Hitikeskuslaitos on suhteellisen nuori virasto, seuraamuksia on mahdotonta
tarkastella pitkidltd aikavéliltd. Virkarikoksista on kuitenkin helposti todettavissa, etti
“kérdjille joutuminen” on Hétdkeskuslaitoksessa harvinaista. Kun ndin on kéynyt,
rangaistukset ovat olleet verrattain lievid. My0Oskddn muita vastuun muotoja ei ole
jouduttu toteuttamaan hitékeskuspéivystdjien kohdalla kovinkaan usein. Vahingon-
korvauksien méaristd ei ollut mielekdstd tehdé tilastointia niiden vdhyyden vuoksi.
Annettuja varoituksia 10ytyi viiden vuoden ajalta 14 kappaletta, keskimddrin siis
kolme varoitusta per vuosi. Tétékdén en voi pitdd suurena madrénd ottaen huomioon
sen, ettd tilasto kasittdd kaikki Suomen hétékeskukset. Myds kanteluiden méérd on
ollut laskeva. Median julki tuomat negatiiviset uutiset vievdt huomion lukuisilta on-
nistumisilta, joita hitdkeskuspdivystdjit tyossddn kokevat. Opinndytetydssid esiin tul-
leiden asioiden johdosta voi péételld, ettei rakenneuudistus ole vaikuttanut Hétékes-
kuslaitoksen toimintaan oikeudellisten virkavastuiden toteutumista lisddvésti. Jatko-
tutkimusmahdollisuutena tulee olemaan héatdkeskuspdivystdjan tyonkuvan muutos

uuden verkottuneen toimintamallin myota.
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LIITE 1

Hatikeskuspiivystdjin tyossd mahdollisesti vastaan tulevia salassa pidettévid asioita

julkisuuslain 24 §:sté:

- poliisin ja muun esitutkintaviranomaisen rikosten ehkiisemistd tai niiden sel-
vittimistd varten yllapitdmat rekisterit ja rikosten ehkédisemistd koskevat sel-
vitykset;

- poliisin, rajavartiolaitoksen ja tullilaitoksen sekd vankeinhoitoviranomaisen
taktisia ja teknisid menetelmid ja suunnitelmia koskevia tietoja sisdltdvat
asiakirjat;

- kanteluasiakirjat ennen asian ratkaisua;

- henkildiden, rakennusten, laitosten, rakennelmien seké tieto- ja viestintdjar-
jestelmien turvajérjestelyjd koskevat ja niiden toteuttamiseen vaikuttavat
asiakirjat;

- asiakirjat, jotka koskevat onnettomuuksiin tai poikkeusoloihin varautumista,
védestonsuojelua taikka turvallisuustutkintalain mukaista tutkintaa, jos tiedon
antaminen niistd vahingoittaisi tai vaarantaisi turvallisuutta tai sen kehittdmis-
td, viestonsuojelun toteuttamista tai poikkeusoloihin varautumista, vaarantai-
si turvallisuustutkinnan tai sen tarkoituksen toteutumisen, vaarantaisi tiedon
saantia tutkintaa varten taikka loukkaisi onnettomuuden, vaaratilanteen tai
poikkeuksellisen tapahtuman uhrien oikeuksia tai heiddn muistoaan tai 14-
heisidén;

- asiakirjat, jotka sisdltdvéit tietoa uhanalaisista eldin- tai kasvilajeista tai ar-
vokkaiden luonnonalueiden suojelusta;

- asiakirjat, jotka siséltdvét tietoja valtion, kunnan tai muun julkisyhteison tai 4
§:n 2 momentissa tarkoitetun yhteison, laitoksen tai sddtion liike- tai ammat-
tisalaisuudesta;

- asiakirjat, jotka sisdltivit tietoja yksityisestd liike- tai ammattisalaisuudesta;

- asiakirjat, jotka sisédltdvét tietoja henkilon vuosituloista tai kokonaisvaralli-
suudesta taikka tuen tai etuuden perusteena olevista tuloista ja varallisuudesta

taikka jotka muutoin kuvaavat hinen taloudellista asemaansa;



asiakirjat, jotka koskevat pakolaista tai turvapaikan, oleskeluluvan tai viisu-
min hakijaa, jollei ole ilmeistd, ettd tiedon antaminen niistd ei vaaranna pako-
laisen tai hakijan tai ndiden ldheisten turvallisuutta;

asiakirjat, jotka siséltévit tietoja sosiaalihuollon asiakkaasta tai ty6hallinnon
henkildasiakkaasta seké tdmdn saamasta etuudesta tai tukitoimesta taikka so-
siaalihuollon palvelusta tai tyohallinnon henkildasiakkaan palvelusta taikka
tietoja henkilon terveydentilasta tai vammaisuudesta taikka hdnen saamastaan
terveydenhuollon ja kuntoutuksen palvelusta taikka tietoja henkilon seksuaa-
lisesta kayttdytymisestd ja suuntautumisesta;

asiakirjat, jotka siséltdvét tietoja rikoksesta epdillyn, asianomistajan tai muun
rikosasiaan liittyvin henkilon yksityiseldméén liittyvistd arkaluonteisista sei-
koista samoin kuin sellaiset asiakirjat, jotka sisdltdvét tietoja rikoksen uhrista
jos tiedon antaminen loukkaisi rikoksen uhrin oikeuksia tai hdnen muistoaan
tai laheisidén, jollei tiedon antaminen ole tarpeen viranomaisen tehtévén suo-
rittamiseksi;

hallintoviranomaisen asiakirjat ja rekisterit, jotka sisdltdvit tietoja tuomitusta
taikka vangitusta tai muutoin vapautensa menettidneestd henkilostd, jollei ole
ilmeistd, ettd tiedon antaminen ei vaaranna asianomaisen tulevaa toimeentu-
loa, yhteiskuntaan sopeutumista tai turvallisuutta, ja jos tiedon antamiseen on
perusteltu syy; salassa pidettidvid ovat my0s rikosrekisteriin, sakkorekisteriin,
oikeushallinnon valtakunnalliseen tietojédrjestelmédn sekd eldintenpitokielto-
rekisteriin tallennetut tiedot, todistajansuojeluohjelmia koskevaan rekisteriin
tallennetut tiedot ja muut todistajansuojeluohjelmaa koskevat tiedot samoin
kuin Kriminologian ja oikeuspolitiikan instituutin tutkimus- ja seurantatarkoi-
tuksia varten kerdamit tiedot;

asiakirjat, jotka sisdltdvit tiedon henkilon ilmoittamasta salaisesta puhelin-
numerosta tai tiedon matkaviestimen sijaintipaikasta, samoin kuin asiakirjat,
jotka siséltivit tiedon henkilon kotikunnasta ja hénen sielld olevasta asuin-
paikastaan tai tilapdisestd asuinpaikastaan samoin kuin puhelinnumerosta ja
muista yhteystiedoista, jos henkild on pyytdnyt tiedon salassapitoa ja hinelld
on perusteltu syy epdilld itsensd tai perheensé terveyden ja turvallisuuden tu-
levan uhatuksi;

asiakirjat, jotka sisdltdvit tietoja henkilon poliittisesta vakaumuksesta tai tie-

toja henkilon yksityiseldmén piirissd esittimistd mielipiteistd taikka tietoja



henkilon elintavoista, osallistumisesta yhdistystoimintaan tai vapaa-ajan har-
rastuksista, perhe-eldmésti tai muista nithin verrattavista henkilokohtaisista
oloista; asiakirjat, jotka siséltdavét tietoja henkilon toimimisesta poliittisessa
tai muussa luottamustehtdvéssé tai henkilon pyrkimisestd sellaiseen tehtédviin
samoin kuin henkilén osallistumisesta poliittisen puolueen perustamiseen ja
rekisterdintiin tai valitsijayhdistyksen perustamiseen vaaleja varten, ovat kui-

tenkin julkisia.

(Lyyra & Parviainen 2016, 47—49)



