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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa laheisen itsemurhan kohdanneiden kokemuksia
ja kasityksia tarvittavan vertaistuen laadusta seka sisallosta. Opinnaytetyo toteutettiin valta-
kunnalliselle surutyon vertaistukijarjestolle, Surunauha ry:lle, joka pyrkii tukemaan laheisen

itsemurhan kokeneiden selviytymista erilaisten vertaistukimuotojen avulla seka vaikuttamaan
yhteiskunnallisesti lisaamalla avointa keskustelua itsemurhista. Tutkielman tarkoitus oli tuot-
taa Surunauhalle sellaista tietoa, jonka avulla se voi kehittaa vertaistukiryhmiensa toimintaa

laheisen itsemurhan kohdanneiden tarpeita vastaavaksi.

Tutkielman tietoperusta liittyy itsemurhailmioon, laheisen kokemuksen erityisyyteen, trau-
maattisen tapahtuman ja surutyon erityispiirteisiin seka vertaistukeen. Itsemurhailmion vai-
kutusten moniulotteisuus on tuotu esille myos yhteiskunnallisesta nakokulmasta.

Tassa kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkielmassa huomio kohdistui itsemurhailmioon liitty-
vien merkitysten ilmenemiseen seka tutkimiseen kyseisessa kohderyhmassa. Tutkielmassa
kaytettiin myos kvantitatiivista eli maarallista menetelmaa. Tutkimuksellinen painopiste oli
laheisen itsemurhan kohdanneiden kasityksissa ja kokemuksissa tarvittavasta tuesta. Kysely-
lomakkeen vastaajille annettiin mahdollisuus tuoda laajasti esille surutyon varrella toimivaksi
koettuja vertaistuen muotoja tai menetelmia, joista he kokivat voivan olla apua ja tukea sel-
viytymisessa. Tutkimusaineisto lajiteltiin ja analysoitiin sisallon erittelyn avulla tutkielman
tarkoitusta ja tulkittavuutta mahdollisimman hyvin palvelevalla tavalla.

Tutkielma toi kattavasti esille laheisen itsemurhan kohdanneiden toiveita ja koettuja tarpei-
ta. Vastaajia oli paljon (63), mika viittasi tahtoon vaikuttaa vertaistuen kehittamiseen ja
omaan selviytymiseen. Yli puolet vastaajista ei ollut kaynyt Surunauhan vertaistukiryhmissa ja
ryhmissa kayneista valtaosa piti ryhman merkitysta vahintaan melko tarkeana selviytymises-
saan. Suuri vastaajamaara ja laaja kiinnostus erilaisiin menetelmiin seka toimintamuotoihin
kertovat seka avun ja tuen tarpeesta etta kiinnostuksesta kokeilla uutta. Vaikka nykyinen
toiminta koettiin hyvaksi ja merkitykselliseksi, voi kehittaminen seka tuoda uusia osallistujia
vertaistukiryhmatoimintaan etta tuottaa suurempaa hyotya nykyisille osallistujille. Nain ollen
kehittamisen vaikutus voi olla my0ds yhteiskunnallinen. Taman tutkielman kehittamisehdotuk-
set kohdistuvat tuloksista ilmenneisiin tarpeisiin vastaamiseen.

Yhteisollisella ja yhteiskunnallisella tasolla sosiaalialan palveluiden kehittamisen tulisi olla
jatkuvaa, jotta asiakkaiden tai marginaaliryhmien yksilollisiin tarpeisiin pystyttaisiin vastaa-
maan parhaalla mahdollisella tavalla. Erityisesti traumaattisen tapahtuman, kuten laheisen
itsemurhan, kohdanneiden ihmisten mahdollisimman varhainen, toimiva ja oikein kohdistunut
tuki on ensiarvoisen tarkeaa.

Asiasanat: Itsemurha, vertaistuki, Surunauha ry, traumaattinen kriisi, surutyo
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The aim of this thesis was to find out about the quality and content of necessary peer support
for those who have lost someone close to suicide. This thesis was carried out for a Finnish
nationwide grief organization, Surunauha, which supports those who have lost someone close
to suicide. Surunauha offers peer support and promotes open discussion about the phenome-
non of suicide. The purpose of this thesis was to produce useful information and conclusions
for Surunauha, so that it can develop the activities of its peer support groups to the right di-
rection to meet the needs of the bereaved.

The theoretical part of this thesis provides information about the phenomenon of suicide, the
specificity of the experiences of those who have lost someone close to suicide, a traumatic
incident, the grieving process and peer support. It aims to introduce the wide reaching fea-
tures and effects of the phenomenon of suicide also from a social perspective.

This thesis was a qualitative study and it focused on finding out and searching the occurence
of meanings in its target group. A quantitative research method was also used in the ques-
tionnaire of this thesis. The focus was on the opinions and needs concerning peer support.
The idea was to give the respondents a possibility to bring out widely those methods or ways
that they thought were valuable in their grieving process. The research material was sorted
out and analysed with content breakdown method since it gave the most user-friendly results.

This thesis gave an overview of the hopes and needs for peer support groups. There were
many (63) respondents which reflects their wish to participate in developing Surunauha’s peer
support operations and also to ease their own coping. More than half of the respondents had
not participated in Surunauha’s peer support group. The majority of these respondents
thought that the meaning of the group was at least fairly important in their own coping pro-
cess. The large number of respondents as well as the wide interest in different methods
shows that there is a need for help and support and also willingness to try new methods.
Eventhough the respondents thought that the present peer group actions of Surunauha are
good, can developing bring new participants to these groups and also bring benefit to present
ones. The development suggestions of this thesis focus on meeting the needs that have oc-
curred in results of this thesis.

On a social level the developing of different kinds of social services should be on-going, so
that the needs of different kinds of clients and marginal groups could be met in the best pos-
sible way. Especially in the case of a traumatic incident like a someone close’s sucide, it is
very important to take care of those people as early as possible and with high-quality servi-
ces.

Keywords: Suicide, peer support, Surunauha ry, traumatic crisis, grieving process
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1 Johdanto

Itsemurha on yhteiskunnassa varsin vaiettu ilmio, vaikka sen vaikutukset ovat monitahoiset ja
ulottuvat paljon itsemurhan tehneen lahipiiria kauemmas, tyopaikoille ja ymparoivaan yhtei-
soon. Itsemurha jarkyttaa ja aiheuttaa usein jaljelle jaaneissa syyllisyytta, hapeaa, vihaa,

ahdistusta ja epatoivoa eli samankaltaisia tunteita, jotka ovat mahdollisesti leimanneet myos

itsemurhan tehneen olemista. (Uusitalo 2007, 20-21.)

Taman opinnaytetyon tavoitteena on selvittaa laheisen itsemurhan kohdanneiden kokemuksia
ja kasityksia tarvittavan vertaistuen laadusta seka sisallosta. Opinnaytetyo toteutetaan valta-
kunnalliselle surutyon vertaistukijarjestolle, Surunauha ry:lle, joka pyrkii tukemaan laheisen

itsemurhan kokeneiden selviytymista erilaisten vertaistukimuotojen avulla seka vaikuttamaan
yhteiskunnallisesti lisaamalla avointa keskustelua itsemurhista (Surunauha 2016a). Tutkielman
tarkoitus on tuottaa Surunauhalle sellaista tietoa ja johtopaatoksia, joiden avulla se voi kehit-
taa vertaistukiryhmiensa toimintaa mahdollisimman hyvin laheisen itsemurhan kohdanneiden

tarpeita vastaaviksi. Surunauhan tuki pohjautuu vapaaehtoiseen vertaistukeen, jota tarjoavat

saman kokeneet, koulutetut vertaiset (Surunauha 2016a).

Vaikka laheisen itsemurha voi kyseenalaistaa tai murskata jaljelle jaaneen maailmankuvan
seka kasityksen elaman tarkoituksesta ja oikeudenmukaisuudesta, voi ihminen ylitsepaase-
mattomalta vaikuttavasta vastoinkaymisesta huolimatta ajallaan eheytya. Traumaattinen me-
netys muuttaa usein maailmankuvaa, arvoja ja lahestymistapaa elamaan. Itsemurhan aiheut-
tamaan menetykseen liittyva suru on hyvin erityislaatuista. Se nostaa esille monenlaisia aja-
tuksia, tunteita ja kokemuksia. (Uusitalo 2007,169-170.) Asian kasittelya ja normaaliin ela-
maan takaisinpaasya voivat hankaloittaa leimautuminen, teon tuomitseminen, ymmarryksen
puute ja se ettei asiasta puhuta. Sorri (2007,197-198) toteaa, etta mika tahansa muu kuolin-
syy on kulttuurissamme itsemurhaa hyvaksyttavampi ja siksi tama kuolintapa pyritaan ”lakai-

semaan maton alle”.

Ihmisten selviytymistavat ovat yksilollisia ja ne voivat sisaltaa sellaisia tapoja ja taipumuksia,
joiden avulla elaman eteentuomissa psyykkisissa haasteissa on aiemmin parjannyt. Selviyty-
minen edellyttaa aina jonkinlaisen sosiaalisen yhteyden olemassaoloa, silla ilman muiden tu-
kea, apua ja lasnaoloa ihminen voi menettaa kyvyn uskoa omaan selviytymiseensa. (Uusitalo
2007, 168.) Tahan tarpeeseen Surunauha pyrkii vastaamaan vertaistuen keinoin ja siksi jarjes-

ton toimintaa halutaan kehittaa edelleen myos taman opinnaytetyon tulosten avulla.

Tutkielman tekijana minua kiinnostaa laheisen itsemurhaan liittyvan surutyon yksilollisyys,
menetelmien kayton ajankohtaisuus seka niiden anti vertaistukiryhmatoiminnalle. Ihmislahei-

sen, kokemuksiin ja kehittamiseen pohjautuvan nakokulman koen hyvin merkitykselliseksi.



2 Surunauhan vertaistukiryhmatoiminnan kehittaminen
2.1 Surunauha ja sen toimintaymparisto

Surunauha ry on kolmannen sektorin toimija. Kolmannella sektorilla tarkoitetaan yleensa yh-
teiskunnan jarjestoja ja saatioita, joihin liittyy ajatus voittoa tavoittelemattomuudesta ja

vapaaehtoisuudesta (Konttinen 2016).

Surunauha on ainoa Suomessa toimiva itsemurhan tehneiden laheisia palveleva vertaistukijar-
jesto. Muita suruun ja siita selviytymiseen keskittyvia jarjestoja ovat mm. Kapy-
Lapsikuolemaperheet ry ja Suomen nuoret lesket ry, myos Suomen Mielenterveysseura tekee
tyota itsemurhien ehkaisemiseksi seka laheisten surun kasittelyn tukemiseksi (Surukonferenssi
2016). Surunauha toimii valtakunnallisesti ja sen vertaistuen muotoja ovat vertaistukiryhmat
ja -puhelin, Vertaistukiviikonloppu Vesova, verkkokeskustelu, Lohtu-mobiilisovellus seka tuki-
henkilotoiminta (Surunauha 2016a).

Surunauhan vertaistukitoiminta on keskusteluun pohjautuvaa. Toimintaa on rahoitetettu Ra-
ha-automaattiyhdistyksen (RAY) tuella. (Surunauha 2016b.) Vertaistukiryhmia pidetaan talla
hetkella Helsingissa ja paakaupunkiseudulla, Jyvaskylassa, Kemi-Tornio-alueella, Kouvolassa,
Kuopiossa, Kuusamossa, Lahdessa, Oulussa, Porissa, Tampereella, Turussa ja Vaasassa (Suru-
nauha 2016c). Surunauhassa tyoskentelevat toiminnanjohtaja, jarjestoassistentti seka projek-
tityontekija. (Surunauha 2016d.)

2.2 Vertaistukiryhmatoiminnan kehittaminen

Tutkielman taustalla on Surunauhan pyrkimys kehittaa vertaistukiryhmiensa toimintaa lahei-
sen itsemurhan kohdanneiden tarpeita parhaalla mahdollisella tavalla vastaavaksi. Taman
opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa laheisen itsemurhan kohdanneiden kasityksia siita,
minkalaista vertaistukea he kokevat tarvitsevansa tai tarvinneensa selviytymisensa tueksi seka

mita he toivovat vertaistukiryhmatoiminnalta.

Laheisen itsemurha on syvasti jarkyttava kokemus ja siita selviytyminen vie aikaa (Itsemurha
aina jarkyttavaa laheisille 2016). Surunauhan toiminnan kehittamisen tarve kohdistuu heidan
kohderyhmansa eli laheisen itsemurhan kohdanneiden tarpeeseen kasitella tapahtunutta, saa-
da sithen ymmarrysta ja paasta ajallaan kiinni mahdollisimman normaaliin elamaan. Laheisen
itsemurha on elaman raskaimpia kokemuksia ja vaikka se voi vaikuttaa yleisella tasolla samal-
ta, tapahtuu se kaytannossa aina yksiloille ja yhteisoille odottamatta, omalla ainutlaatuisella
tavallaan. Juuri kukaan ei ole osannut valmistautua siihen tai sen kasittelyyn. Olennaisia ky-
symyksia itsemurhan tehneen laheiselle ovat: miten tilanteen voi kestaa tai ymmartaa, saako

elama jatkua tapahtuneesta huolimatta, miten uudessa tilanteessa voi elaa ja miten siita sel-



viydytaan, miten olla ihmisten kanssa ja onko tulevaisuutta? (Upanne, 2008, 11.) Lahden
(2014, 36) Surunauhan vertaistukitoimintaa kuvaavan opinnaytetyon tulosten mukaan tar-
keimmaksi avun ja tuen lahteeksi suurin osa (78 %) laheisen itsemurhan kohdanneista ilmoitti

Surunauha ry:n ja muun vertaistuen.

Surunauhan vertaistukitoiminnan kehittamisen taustalla on myos ennaltaehkaisevan tyon tar-
ve, silla laheisen itsemurhan kohdanneilla on kohonnut riski itsemurhan tekemiseen. Upanne
viittaa samaan seikkaan liittyvaan tutkimustietoon, jonka mukaan laheisen itsemurha lisaa
merkittavasti lahiomaisten riskia itsemurhan tekemiseen. Ruotsalaistutkimuksessa todettiin
perheenjasenen itsemurhan suurentaneen muiden perheenjasenten itsemurhakuolleisuuden
kaksinkertaiseksi vertailuperheisiin nahden. Suomalaisen tutkimuksen mukaan 38 %:lla itse-
murhan tehneista oli perhehistoriassa omaisen itsemurha. (Upanne 2008, 14.) Itsemurhan
tehneiden laheisia tukemalla Surunauha pyrkii ehkaisemaan laheisten sairastumisia, tyokyvyt-
tomyytta seka syrjaytymista ja nain ollen myos uusia itsemurhia (Miettinen & Liskola 2008, 9).
Mahdollisimman hyvin tarpeisiin kohdistuvan avun ja tuen kehittaminen on nain ollen ennal-

taehkaisevaa toimintaa.

Taustalla on myos yhteiskunnallinen tarve. Vaikka Suomessa tehdaan Suomen virallisen tilas-
ton (2016) mukaan yli 700 itsemurhaa vuosittain, on laheisen itsemurha vaikutuksineen yh-
teiskunnallisesti piilossa oleva ilmid, jonka seurauksia ja esiin nostattamia tunteita voi am-
mattilaistenkin olla vaikea hoitaa. Forstrom pohtii itsemurhaan suhtautumista nostamalla esil-
le nakokulman, jossa vahvimmin itsemurhan tuomitsevat sellaiset ihmiset, joilla ei ole koke-
musta asiasta. Jatkaen, etta laheistenkaan kesken se ei ole yleisesti keskusteluun nouseva
asia, silla tapahtuneeseen liittyvat ajatukset ja kokemukset ovat enemman tai vahemman
tabuja. Itsemurhaan suhtaudutaan kuin se tapahtuisi aina muualla kuin omassa elinpiirissa,
vaikka Suomessa kuollaan itsemurhan kautta lahes kolme kertaa useammin kuin liikenteessa.
(Forstrom 2007, 9.)

2.3 Kehittamisen yhteys tutkimukseen ja sosionomin tyohon

Surunauhan vertaistukitoimintaa suunnittelee toiminnanjohtaja yhteistyossa hallituksen kans-
sa. Toiminnan toteuttajia taas ovat Surunauhan vertaistukijat, jotka ovat kayneet siihen tar-
koitetun vertaistukijan koulutuksen. Surunauhalla on jarjestona halu toteuttaa perustehta-
vaansa eli vertaistukitoimintaa mahdollisimman hyvin ja siksi nykyista toimintaa seka palve-
luita pyritaan kehittamaan edelleen. Lahtokohta toiminnan kehittamiseen on avarakatseinen
ja luova, laheisen itsemurhan kohdanneiden kokemuksiin peilaava. (Suihkonen 2016.) Tuomi-
nen kritisoi kankeita ja pitkia innovaatioprosesseja seka sanoo luovuuden olevan ennen kaik-
kea halua tehda eri tavalla, paremmin. Eri tavalla tekeminen on Tuomisen mukaan kaiken
kehityksen ydin. Jos kaiken tekee aina samalla tavalla kuin aiemmin, ei mikaan muutu. (Tuo-

minen 2014, 66.) Vaikka Surunauhan vuosittaisten palautekyselyiden mukaan toimintaan ol-



laan yleisella tasolla oltu aiemmin hyvin tyytyvaisia, ei se sulje pois laheisen itsemurhan ko-

kemisen ja siita selviytymisen vaikeutta tai toiminnan kehittamisen tarpeellisuutta.

Palveluiden ja toiminnan kehittamiseen on olemassa erilaisia prosesseja ja malleja. Surunau-
han tapauksessa kyse ei ole uuden palvelun tai toiminnan luomisesta, vaan nykyisen kehitta-
misesta, jolloin prosessin on tarkoitus olla varsin nopea ja kaytannonlaheinen (Suihkonen
2016). Maijala on kuvannut palvelumuotoiluprosesseja ja kertoo niiden voivan edeta esimer-
kiksi seuraavasti: ymmartaminen, kiteyttaminen, ideointi, konkretisointi, seulominen ja to-
teutus (Maijala 2015-2016).

Toteutus

Kuva 1: Esimerkki palvelumuotoiluprosessista Maijalan (2015-2016) mukaan

Kehittamisella tavoitellaan jonkinlaista muutosta tai toimintatapojen ja -rakenteiden paran-
tamista tai tehostamista, olennaista on tavoittellisuus. Lahtokohtana kehittamiselle voivat
olla nykyiseen toimintaan liittyvat ongelmat tai tietoisuus jostakin uudesta mahdollisuudesta.
(Toikko & Rantanen 2009, 16.) Kehittamistoiminta ja tutkimus liittyvat toisiinsa, silla kehit-
tamisessa sovelletaan tutkimuksen kautta saatua uutta tietoa kaytannon toimintaan (Toikko &
Rantanen 2009, 19). Yhteiskunnallisella tasolla ja sosiaalialalla palveluiden kehittamisen tulisi
olla jatkuvaa, jotta asiakkaiden tai kohderyhmien moniin erilaisiin tarpeisiin pystyttaisiin vas-

taamaan mahdollisimman hyvin ja tehokkaasti. Traumaattisen tapahtuman, kuten laheisen
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itsemurhan kohdanneiden ihmisten mahdollisimman varhainen, toimiva ja oikein kohdistunut
tuki on ensiarvoisen tarkeaa. Heidan kokemuksensa, tarpeensa ja toiveensa ovat arvokasta

tietoa, jonka pohjalta avun ja tuen muotoja on mahdollista kehittaa.

My0s sosionomeilla voi tutkinnon kompetenssien mukaisesti olla rooli erilaisten sosiaalialan
toimijoiden toiminnan kehittamisessa niin asiakastyon, palvelujarjestelman kuin yhteiskunnal-
lisen vaikuttamisen ja tutkimuksellisen toiminnan tasolla. Sosionomin reflektiivinen, tutkiva
ja kehittava tyoote yhdistettyna kaytantoon painottuvaan osaamiseen liittyvat sosionomin
tutkimukselliseen kehittamisosaamiseen. Kyseisen osaamisen kautta on mahdollista suunnitel-
la, toteuttaa, arvioida ja raportoida erilaisia sosiaalialan kehittamishankkeita. (Innokyla 2017,
1-2.) Samankaltaisesta sosionomin osaamisalueiden kayttamisesta ja soveltamisesta on kyse

myos taman opinnaytetyon toteuttamisessa seka tutkimuksellisen tiedon tuottamisessa.

Kayttaja- ja toimijakeskeisessa kehittamisessa myos kayttajat ja toimijat voivat osallistua
kehittamiseen, jolloin kyse on ihmiskeskeisesta suunnittelusta, jolloin huomio kohdistuu kayt-
tajien tarpeisiin ja tilanteeseensa kohdistuvaan toimintaan (Toikko & Rantanen 2009, 95).
Tassa opinnaytetyossa laheisen itsemurhan kautta menettaneet ovat kertoneet tarpeistaan ja
toiveistaan, jolloin he kyselyyn osallistumalla ja tutkimusaineistoa tuottamalla auttavat tai
osallistuvat valillisesti Surunauhan toiminnan kehittamiseen. Nain ollen on mahdollista olet-
taa, etta Surunauhan lisaksi myos heilla on tahto Surunauhan vertaistoiminnan kehittymiseen,

mika puolestaan viittaa tarpeen olemassaoloon ja vertaistukitoiminnan merkityksellisyyteen.

3 Itsemurha, laheinen ja vertaisryhmatoiminta

Itsemurhalla tarkoitetaan hengen riistamista itseltaan. Itsemurhalle altistavia tekijoita ovat
mm. hoitamattomat mielenterveyden hairiot, kuten masennus. (ltsetuhoisuus 2016.) Vuonna
2015 Suomessa tehtiin 731 itsemurhaa. Itsemurhien maara on ollut viime vuosina laskussa.
Vuonna 1990 Suomessa tehtiin n. 1500 itsemurhaa. Miehet tekevat itsemurhia naisia enem-
man, yksi neljasta itsemurhan tehneesta on nainen. Nuorilla itsemurha on yleinen kuolinsyy ja
kolmasosa 20-29-vuotiaiden kuolemista johtuu itsemurhasta. (Suomen virallinen tilasto 2016.)
Kansainvalisesti on tutkittu, etta jokaista itsemurhaa kohti tehdaan vuosittain useita itsemur-
hayrityksia, aiempi itsemurhan yritys on tarkein itsemurhan riskitekija (Itsemurhien ehkaisy
Globaali velvollisuus 2015, 7).

3.1 Suomalaisen itsemurhan erityispiirteet

Suomessa suurin osa itsemurhista on miesten tekemia, vaikka itsemurhan yrittaja on useimmi-

ten nainen. Syyna voi olla miesten kayttamien itsemurhatapojen aggressiivisuus. Naisten it-
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semurhayrityksia on tulkittu kevyin perustein huomion hakemiseksi. On arvioitu, etta itse-
murhayrityksia on 10-15-kertainen maara toteutuneisiin itsemurhiin nahden. Ylipaataan itse-
murha-ajatukset ovat yllattavan yleisia, jopa noin 1/10 suomalaisista ajattelee haastavassa
elamantilanteessa ajoittain itsemurhaa vaihtoehtona. Suomalaisen itsemurhan erityispiirteena

on siihen usein yhdessa liittyvat masennus ja paihdeongelma. (Uusitalo 2007, 14-15.)

Ilmiona itsemurha koskettaa Suomessa monia. Ensisijaisesti itsemurha jarkyttaa itsemurhan
tehneen lahimmaisia, mutta vaikutukset ulottuvat huomattavasti omaisia ja perhetta kauem-
mas. Varovaisen arvion mukaan Suomessa on satoja tuhansia itsemurhaa surevia ihmisia, silla
yhden itsemurhan vaikutukset ulottuvat keskimaarin kymmenen lahiomaisen lisaksi lukuisiin
muihin ihmisiin (Uusitalo 2007, 20).

Kuolintapana itsemurha on traumatisoiva ja siita selviytyminen vie yleensa voimia ja aikaa.
Itsemurhakuolemaa on usein hyvin vaikea uskoa, ymmartaa ja hyvaksya, joten se voi herattaa
laheisissa vaikeasti kasiteltavia tunteita, kuten vihaa ja hapeaa, jotka voivat estaa tai hidas-
taa varsinaisten surun tunteiden kokemista. Ihmisilla on erilaisia suremistapoja seka selviyty-
miskeinoja. Useimmat pitavat tapahtuneen purkamista puhumalla tarkeana, jotkut taas ha-
luavat kasitella asiaa rauhallisesti omassa mielessaan jarkeilemalla. Monet kokevat myos mm.
lilkunnan, kirjoittamisen tai maalaamisen edistavan omaa toipumista. Laheisen itsemurhan
kokeneet kertovat pahimmasta selviydyttyaan ja asiaa riittavasti kasiteltyaan voimien palau-
tuneen tai joskus jopa lisaantyneen. Ennen sita on olennaista voida surra, ottaa vastaan ja
saada apua seka iloita elamasta mahdollisuuksien mukaan. (Laheisen itsemurha aina jarkytta-
vaa laheisille 2016.) Maailman Terveysjarjeston eli World Health Organizationin kansainvali-
sen raportin mukaan perheenjasenen tai muun laheisen henkilon itsemurha voi laskea laheista
surevan henkilon kynnysta itsemurhan tekemiseen (Iltsemurhien ehkaisy Globaali velvollisuus
2015, 40).

3.2 Itsemurhan tehneen laheinen

Suomessa on viimeisten vuosikymmenten aikana tehty yli 25 000 itsemurhaa ja kenties jopa
yli 300 000 itsemurhayritysta. Itsemurhan tavalla tai toisella koskettaneiden omaisten, ystavi-
en, tyokavereiden ja tuttavien maara on nain ollen vaestoon peilaten maarallisesti hyvin suu-
ri. Itsemurhan tehneen jaljelle jaaneita laheisia ja yhteisojen jasenia voidaan kutsua itsemur-
han eloonjaaneiksi uhreiksi, silla he joutuvat surun yhteydessa kamppailemaan monenlaisten
tuskallisten tunteiden kanssa. (Uusitalo 2007, 20-21.)

Kuolemantapauksissa yleisesti laheiseksi maaritellaan lahiomaiset eli perhe, jolloin ulkopuo-
lelle jaavat suku, ystavat, tuttavat, tyo- ja opiskelukaverit jne. Itsemurha kuitenkin koskettaa
ja vaikuttaa traumaattisuudessaan laajalti ja nain ollen tukea asian kanssa selviytymiseen voi

tarvita moni muukin kuin itsemurhan tehneen lahiomainen. Salli Saari jakaa kriisin uhrit valit-
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tomiin ja valillisiin. Valittomia uhreja ovat kuolleet, vammautuneet ja muut tapahtumassa
mukana olleet. Valillisia uhreja ovat omaisen tai laheisen menettaneet, omaiset ja laheiset,
tyotoverit ja ystavat. Valillisiin uhreihin kuuluvat myds mm. tapahtuman tai sen seurauksia
nahneet ulkopuoliset, tilanteen kanssa tekemisissa olleet ammatilliset auttajat, muut tapah-
tuneen tukitoimiin osallistuneet, taloudellisia menetyksia tapahtuman seurauksena karsineet,
auttajien omaiset ja laheiset seka muut henkilot, joiden henkiseen tasapainoon tapahtuma on
vaikuttanut haitallisesti. (Saari 2000, 39.)

Tassa opinnaytetyossa laheisesta kaytetaan Surunauha ry:n tamanhetkista maaritelmaa, jonka
mukaan itsemurhan tehneen laheinen on hanelle tavalla tai toisella laheiseksi itsensa kokeva
henkilo sukulaissuhteesta riippumatta. Tama maarittely nakyy Surunauhan vertaistukitoimin-
nassa. Olennaista ei ole se kuka on suhteessa itsemurhan tehneeseen, vaan se etta saa mah-
dollisuuden vertaistukeen, omien ajatusten ja tunteiden jakamiseen, tapahtuman purkami-

seen seka siita puhumiseen toisten saman kokeneiden kanssa. (Suihkonen 2016.)
3.3 Traumaattinen kriisi ja surutyo

Traumalla tarkoitetaan yleisesti henkista tai ruumiillista vauriota tai haavaa (Poijula 2002,
70). Traumaattisen tapahtuman tavallisia tunnusmerkkeja ovat ennustamattomuus, kontrol-
loimattomuus ja vaikuttamisen mahdollisuuksien puuttuminen. Trauma muuttaa ja koettelee

elamanarvoja seka aikaansaa kokemuksen kaiken muuttumisesta. (Saari 2000, 22-27.)

Kriisin kasitteen taustalla on ajatus akillisesta pysahtymisesta ja kaannekohdasta, jonka rat-
kaisemiseen henkilon aiempi kokemus, osaaminen tai ymmarrys eivat riita. Kriisit jaetaan
yleisesti kolmeen lajityyppiin: kehityskriiseihin, elamankriiseihin ja akillisiin kriiseihin. Kehi-
tyskriisit kuuluvat ihmisen luonnolliseen kypsymiseen, kehittymiseen ja ikaantymiseen. Ela-
mankriiseilla tarkoitetaan elamaan kuuluvia pitkaan jatkuvia kuormittavia tilanteita tai jakso-
ja, kuten pitkakestoista sairautta, ennalta arvattavaa konkurssia, harkittua parisuhteen paat-
tymista tai tydssa uupumista. Akilliset kriisit taas ovat poikkeuksellisen voimakkaita ja ylla-
tyksena ilmenevia tapahtumia, kuten onnettomuus tai tulipalo. Ne aiheuttavat erityisen voi-
makasta karsimysta ja jarkytysta. Akillisia kriiseja kutsutaan usein traumaattisiksi kriiseiksi,

silla ne laukaisevat biologiaan pohjautuvia suojautumisreaktioita. (Palosaari 2008, 22-25.)

Traumaattinen kriisi jakautuu neljaan vaiheeseen: shokki-, reaktio-, kasittely- ja uudelleen
suuntautumisen vaiheeseen. Shokkivaihe alkaa heti kriisin aikaan saaneen tilanteen jalkeen,
jolloin tapahtuman kasittaminen tai myontaminen voi olla vaikeaa. Jotkut lamaantuvat tai
sulkevat tunteet pois ja kayttaytyvat mekaanisesti. Raivoisa itku, paniikki ja kiihtymyksen
tilat voivat myos liittya shokkivaiheeseen. Reaktiovaiheessa ihminen kohtaa todellisuuden ta-
pahtumineen vaiheittain ja pyrkii muodostamaan siita kasityksen. Tassa vaiheessa han tarvit-

see kuuntelijaa seka konkreettisia ohjeita arkisista asioista selviamiseen. Reaktiovaiheessa
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tapahtuma voi palautua elavasti mieleen valveilla tai unessa ja siihen voi liittya sekoamisen
tunteita, pelkoa ja ahdistusta, syyllisyytta, unettomuutta ja ruokahaluttomuutta seka muita
fyysisia oireita. Korostunut ja toistuva tapahtumasta puhumisen tarve auttaa tapahtuneen ja
tunteiden ymmartamisessa seka uusien nakokulmien l0ytamisessa reaktiovaiheessa. Kriisin
kasittelyvaiheessa tapahtuneesta alkaa lopulta tulla totta, jolloin ihminen kohtaa tapahtuman
eri ulottuvuudet seka itsensa uudessa tilanteessa. Kasittelyvaiheeseen voi liittya keskittymis-
vaikeuksia, artyisyytta seka vetaytymisen tarvetta. Monet muutokset saavat yleensa pohti-
maan omaa identiteettia, vakaumuksia ja uskomuksia. lhminen valmistautuu tulevaisuuteen
ja varsinainen surutyo voi alkaa. Uudelleen suuntautumisen vaiheessa tapahtuneesta tulee osa
elamaa ja kokemusta itsesta, jolloin se ei hallitse tunne- ja ajatusmaailmaa, vaikka tuska voi
nousta valilla pintaan. Elamassa on myos iloa ja ajatuksia tulevaisuudesta, myos luottamus

elamaan alkaa palautua. (Shokista uuteen alkuun 2016.)

Surunauhan toiminnanjohtajan mukaan Surunauhassa otetaan huomioon, etta surun kasittely
on hyvin yksilollinen ja tata ajatusta tukevat myos uudemmat surututkimukset. Surunauhan
avoimiin ryhmiin on mahdollista tulla missa tahansa surun vaiheessa, jolloin matalan kynnyk-
sen tuen tarjoaminen on mahdollista. Suljettujen vertaistukiryhmien osalta tilanne arvioidaan
tapauskohtaisesti tukea tarvitsevan kanssa hanen vointiaan yhdessa pohtien. Ryhmanohjaajat
ja tyontekijat ohjaavat osallistujia tarpeen mukaan myos ammattituen piiriin, esimerkiksi

kriisitukeen, jos se on jaanyt saamatta. (Suihkonen 2016.)

Suruun ja suremiseen vaikuttaa laheisen kuolintapa seka akillisyys. Kuoleman hyvaksyminen
on vaikeaa, ellei jaahyvaisia voi jattaa tai jos laheinen on nuori. Ajatus kuoleman ehkaisyn
mahdollisuudesta vaikuttaa myos surun luonteeseen. Jos kuolema tapahtuu dramaattisesti,
altistuvat tilanteessa olijat voimallisille aistiarsykkeille ja muualla olevat laheiset taas trau-
maattisille kuvitelmille tilanteesta. Traumaattinen kuoleman tilanne kasvattaa voimakkaiden
reaktioiden, traumaperaisen stressihairion seka dissosiaation mahdollisuutta. Dissosiaatiossa
tapahtuma koetaan elokuvan lailla, vailla omakohtaisuutta. Ylipaataan suruun voi liittya la-
heisen menettamisen lisaksi toissijaisia menetyksia, kuten taloudellisen turvan, tulevaisuuden
nakymien, ystavien menetyksen vuoksi hylkaamisen ja kodin seka yhteison menettamista tai
menetyksen kokemista. Itse laheisen kuolema, toissijaiset menetykset ja ongelmat kasvatta-

vat surevan kokonaistaakkaa ja hankaloittavat selviytymista. (Poijula 2002, 68-69.)

Surutyo voidaan jakaa viiteen vaiheeseen: kieltaminen, viha, kaupanteko, masennus ja hyvak-
syminen. Kaikki eivat koe kaikkia vaiheita tai kay surua lapi samassa jarjestyksessa. Vaiheisiin
jakamisen taustalla on ajatus surun paremmasta ymmartamisesta ja selviytymisen valineiden
saamisesta. Kieltamisvaihe on pitkalti symbolinen eli kyse on tapahtuneen uskomisen vaikeu-
desta. Vihavaiheessa taas voi ilmeta kuolleen syyttelya, jolloin viha ei ole aina loogista tai

perusteltua, vaan sen taustalla voi olla tunne siita ettei pystynyt estamaan tapahtumaa tai
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etteivat laakarit kyenneet pelastamaan laheista. Viha nousee esiin yleensa silloin, kun olo on
sen verran turvallinen, etta vihan kanssa parjaa. Kaupantekovaiheessa menetyksen kokenut
voi vaikkapa yrittaa tehda kauppaa Jumalan kanssa vastapalveluksen ajatuksella laheisen ta-
kaisin saamiseksi. Kaupantekovaihetta seuraa nykyhetkeen siirtyminen, sita taas tyhjyys ja
syva suru, jotka ovat luonnollisia suuren menetyksen seurauksia. Suruun yhdistyva masennus
on luonnon tapa suojella meita menetykselta, jota emme pysty viela kasittelemaan. Hyvak-
symisvaihe ei tarkoita, etta menetyksen kokenut olisi kunnossa tai ettei asia vaivaisi hanta.
Olennaista on tosiasioiden hyvaksyminen: laheinen on pysyvasti poissa ja nykyinen todellisuus

on sellainen kuin se on. (Kessler & Kiibler-Ross 2005, 22-41.)

Itsemurhamenetyksessa kriisipsykologian ymmartamisesta olisi runsaasti apua, silla sen avulla
surevan laheiset voisivat huomata helpommin milloin avuksi tarvitaan myos kriisi- ja surutyon
ammattilaisia. Surun tyostaminen voi alkaa sita nopeammin, mita aiemmin traumaattisen me-
netyksen kohdannut paasee tyostamaan traumaansa. (Uusitalo 2007, 200-201.) Surunauha

suhtautuu laheisen itsemurhan kautta menettaneen surun, selviytymisen ja surutyon etenemi-
seen yksilollisyytta kunnioittaen. Siksi Surunauha ry ei keskity surun vaiheisiin tai ominaispiir-
teisiin maaritelmien kautta, vaan erilaiset suremistavat, tunteet, reaktiot seka surutyon edis-

tymisen merkit ja tahdit hyvaksyen. (Suihkonen 2016.)
3.4 Surusta toipuminen

Merkittava osa ihmisista kayttaa tiedostamatta traumansa tyostamisessa tuttuja, aiemmin
omaksuttuja toimintatapoja ja keinoja. Nama ovat usein osa arkea ja oman elamanhallintaa.
(Uusitalo 2007, 167.) Uusitalo on perehtynyt surun kaksoisprosessimalliin, joka selittaa miksi
ihmiset surevat hyvin eri tavoin. Toisten huomio keskittyy vahvasti menetykseen, kun taas
toiset pystyvat pian menetyksen jalkeen ajattelemaan uudenlaisen arjen organisointia ja

suuntautumaan toipumiseen. (Uusitalo 2007, 168.)

Tilanteeseen sopeutumisessa on tyypillista, ettei ihminen yleensa pysty selviytymaan tilan-
teesta ja surusta yksin. Mahdollisimman tiivis ja luotettava turvaverkko on tarkea. Vaikka la-
hipiirista on apua, tarvitaan itsemurhatapauksissa yleensa lisaksi yhteiskunnan tarjoamaa tu-
kea, kuten suru- ja vertaistukitoimintaa seka kriisi-, terapia- ja terveydenhuoltopalveluita.
Parhaat edellytykset toipumiseen on niilla, joiden elamassa on runsaasti sopeutumista edista-
via voimavaratekijoita. Voimavaratekijoita ovat esimerkiksi laheisten, ympariston ja eri taho-
jen tuki, itsemurhan ennustettavuus, tosiasioiden avoin kohtaaminen ja kasitteleminen, tun-
teiden tunnistamisen ja ilmaisemisen helppous, ammattiavun saatavuus ja matala kynnys
avun hakemiseen, itsemurhan nakeminen henkilokohtaisena ratkaisuna seka hyvin tyostetyt
aiemmat traumat. (Uusitalo 2007, 176-179.)
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3.5 Vertaistuki ja kokemusasiantuntijuus

Olennaista Surunauhan vertaistuessa on ajatus, jonka mukaan vain saman kokenut voi katta-
vasti ymmartaa mista omassa kokemuksessa on kyse. Osa ihmisista kokee tarvitsevansa vertai-
sia tuekseen, jotta oma toipuminen voi jatkua. Tama havainto seka kuulluksi tulemisen tarve
on Surunauha ry:n perustamisen taustalla. Vuonna 1997 perustetun Surunauhan perustehtava-
na on tarjota vapaaehtoistyona toteutettavaa vertaistukea itsemurhan kautta laheisensa me-
nettaneille. (Miettinen & Liskola 2006, 9.)

Kokemusasiantuntijuudella tarkoitetaan kolmannen sektorin, yhdistysten tai jarjestojen seka
spontaanisti syntyneiden vertaisryhmien vertaistoimintaa. Vertais- ja kokemusasiantuntijan

tehtavat eroavat kohderyhman osalta, vertainen toimii omassa viiteryhmassaan toisten kans-
sa, kokemusasiantuntija taas asiantuntijan roolissa erilaisissa palveluissa ja muiden ammatti-

laisten rinnalla oman viiteryhmansa ulkopuolella. (Hietala & Rissanen 2015,14.)

Hadan hetkella, rikkoutumisen ja menettamisen kohdatessa, myos elamaa kannattelevat voi-
mat nousevat esille. Ne ilmestyvat elaman jatkumiseen liittyvina reaktioina ihmisesta itses-
taan tarpeen niin vaatiessa, tukevat puolustautumisessa ja elaman jatkumisessa. On tarkeaa,
ettei ihminen joutuisi olemaan naiden reaktioiden kanssa yksin. (Palosaari 2008, 38.) Vertais-
ryhmassa jokaisella on mahdollisuus irrottautua omasta erityisyydesta seka irrallisuudesta,
silla surevien, itkevien, ikavoivien, kapinoivien ja syyllisyytta kokevien vertaisten kanssa voi
kokea samankaltaisuutta. Ryhman kokoontumisissa saa kayda niin kauan kuin haluaa, menna
pois ja tarvittaessa palata. Erityisen tarkeaa on myos se, etta vertaisryhmassa on lupa edel-
leen olla itsemurhan tehneen laheisen puoliso, sisar, veli, lapsi, aiti, isa tai kummi. Laheises-
ta ei tarvitse vaieta tai hanta ei tarvitse piilotella, vaan han on ryhmassa osallisena. Ryhma-

laiset ymmartavat taman omakohtaisesti. (Sihvola 2007, 122.)

Sihvola (2007) kuvaa Surunauhan vertaistukea seuraavasti: ”Jokainen meista ensimmaisista
ryhmanohjaajista oli itse kaynyt pimean ytimessa, koskettanut tuskan sydanta. Suru ja kipu,
jonka naki toisissa, ei siksi ollut vieras ja pelottava, vaan tuttu ja todellinen. Jokainen ryh-
maan tullut tiesi, etta kaikki mukana olleet olivat menettaneet jonkun laheisen itsemurhan
kautta. Lasna ei ollut "ulkopuolisia tarkkailijoita”, joita olisi pitanyt saikkya ja joiden silmissa
olisi kokenut olevansa outo. Outoutta jokainen ryhmaan osallistunut oli jo tuntenut kylliksi.
Laheisen menetys itsemurhan kautta sinkoaa ihmisen toisenlaiseen maailmaan, josta ”"eheina”
sailyneet eivat voi tietaa mitaan. Tuntuu, etta "ehjat” ovat toista leiria ja itse on ikuisesti
merkitty sarkyneiden puolelle.” Sihvola rinnastaa vertaisryhmatoiminnan ihmisten ikiaikaiseen
tarinoiden jakamisen tarpeeseen, mika on lasna myos vertaistukiryhmissa. Jokainen jakaa
kokemaansa tahtonsa ja kykynsa mukaisesti. Joku hiljaa istuen, toinen kiroillen, kolmas nyrk-
kia puiden ja jonkun tarina paattyy aina itkuun. Vertaispiirissa kuuntelu ei lahde velvollisuu-

dentunteesta vaan vilpittomasta ja aidosta kiinnostuksesta. (Sihvola 2007, 119-120.)
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Laheisen itsemurhan kohdanneille vertaistuki on usein hyvin hyodyllista ja tarpeellista, silla se
tarjoaa mahdollisuuden keskustella vaikeasta ja usein vaietusta aiheesta seka sen herattamis-
ta tunteista ja ajatuksista muiden saman kokeneiden kanssa. Negatiiviset kokemukset koh-
taamisista laheisen itsemurhan jalkeiselta ajalta voivat herattaa voimakkaita tunnereaktioita
ja hidastaa tapahtuneesta selviytymista. Tarpeellisuus nakyy myos Surunauhan vertaistuki-
ryhmista saamassa, paaosin hyvin positiivisessa palautteessa. Monet kokevat kuitenkin ainakin
jossakin selviamisprosessin vaiheessa saamansa avun riittamattomaksi tai vaaranlaiseksi.
(Suihkonen 2016.)

4  Tutkielman toteuttaminen

Tutkielman lahestymistapa kohdistuu laheisen itsemurhan kokemukseen ja siita selviytymi-
seen seka kasitykseen selviytymista tukevista keinoista. Tyoelamayhteistyossa toteutetussa
tutkimuksessa ovat aina lasna toimeksiantajan strategiat, painopistealueet tai arvot (Vilkka

2015, 59). Edella mainittu nakyy myos tassa opinnaytetyossa seka sen toteutuksessa.

Vertaisryhmiin osallistuneet tai niihin osallistumattomat laheisensa itsemurhalle menettaneet
saavat kyselylomakkeen avulla kertoa surutyonsa varrella toimivaksi kokemistaan vertaistuen
muodoista tai sellaisista joita ei ole ollut tiedossa tai tarjolla, mutta joita he olisivat tarvin-

neet selviytymisensa tueksi.

4.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Tama opinnaytetyo keskittyy tuottamaan Surunauhalle tietoa sen vertaisryhmatoiminnan ke-
hittamisen tueksi laheisen itsemurhan kohdanneiden kokemuksista ja kokemuksen tuottamista
toiveista seka tarpeisiin liittyvista kasityksista. Tutkimusmenetelma on nain ollen kvalitatiivi-
nen eli laadullinen. Taustatieto- ja vertaistukiosioissa kaytetaan myos maarallista eli kvanti-
tatiivista tutkimusmenetelmaa. Vaikka tutkielman tuloksen ja tavoitteen kannalta laadullinen
tulos johtopaatoksineen on Surunauhan toiminnan kehittamisen kannalta kayttokelpoisin, on
lahestymistapa kahden menetelman vuoksi osittain monimetodinen. Monimetodisen lahesty-
mistavan tavoitteena on tutkimuksen kattavuuden lisaaminen ja luotettavuusvirheiden vahen-
taminen (Vilkka 2015, 70).

Laadullinen tutkimusmenetelma tarkastelee merkitysten maailmaa ihmisten valilla ja sosiaali-
sesti, jolloin olennaista on ihmisen merkityksellinen kokemus asioista. Tavoitteena on aikaan-
saada kuvaus asianomaisten koetusta todellisuudesta, vaikka tutkittavien kokemukset eivat
koskaan voi tulla taysin ymmarretyiksi. Laadullisessa tutkimuksessa on tarkeaa vastata myos

”miksi”-kysymykseen tai -kysymyksiin, jolloin vastausvaihtoehtojen mahdollisuus pysyy suu-
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rempana, merkitysten ja laatujen maailmassa asiat seka ilmiot eivat ole koskaan vain yhden-
laisia. (Vilkka 2015, 118-119.) ”Miksi”-kysymys kohdistui tassa yhteydessa niiden henkiloiden
vastauksiin, jotka eivat ole ryhmaan osallistuneet. Kyseinen tieto on tutkimuksen ja Surunau-
han vertaistukiryhmien toiminnan kehittamisen kannalta olennainen, jolloin toimintaa voi-
daan kehittaa tarpeita vastaavaan suuntaan. Laadullisessa tutkimusmenetelmassa ei tavoitella
totuuden loytamista tutkittavasta asiasta, vaan tulkinnan avulla tuodaan esille kokemusten ja
kasitysten kautta tietoa ja kuvauksia asiasta (Vilkka 2015, 120). Edella mainittu kuvaa hyvin

taman tutkielman tavoitetta.

Maarallinen tutkimus puolestaan antaa yleisen kuvan mitattavien ominaisuuksien valisista suh-
teista seka eroavaisuuksista, jolloin vastataan kysymyksiin kuinka paljon tai miten usein, jol-
loin tutkimustulos on objektiivinen eli tutkijasta rilppumaton. Maarallisen tutkimuksen muut-
tuja voi olla asia, josta halutaan tietoa. Esimerkiksi ik, sukupuoli, postinumero tai mielipide.
Maarallinen tieto saadaan esille mittarin avulla. Mittareita ovat mm. kysely-, haastattelu- ja
havainnointilomake. (Vilkka 2007, 13-14.) Maarallisen menetelman kautta saatava tieto on
taman tutkielman hahmottamisen ja lopputulosten kannalta olennaista, vaikka tutkimuksen
tavoitteen kannalta tarkeinta on laadullinen tieto. Ilman maarallista tietoa ei ole mahdollista
tehda johtopaatoksia esimerkiksi siita, kuinka moni toivoo erilaisia toimintamuotoja osaksi

Surunauhan vertaistukiryhman toimintaa ja kuinka paljon toivomuksia on.

Opinnaytetyoni kyselylomakkeen kaikkia osioita, taustatiedot, vertaistuki, avun ja tuen sisal-
to, tutkitaan maarallisen menetelman avulla. Lisaksi kokemuksellista tietoa, ajatuksia ja ide-
oita ja toiveita koskevaan kyselylomakkeen osiota, avun ja tuen sisalto, tutkitaan myos laa-
dullisesti, jolloin mahdollisimman rajaamaton kokemuksellinen tieto saadaan myos esille.
Tutkielman kyselylomake on taman opinnaytetyon liitteena. Vilkka puhuu sallivasta ja vapaut-
ta korostavasta heuristisesta tutkimusotteesta, joka mahdollistaa tutkijalle myos intuition
kayton. Tutkimuksessa voi nain ollen kayttaa innovatiivisesti erilaisia lahestymistapoja seka
hyodyntaa mielikuvitusta, jolla tutkittavaa ilmiota lahestytaan monesta eri suunnasta. (Vilkka
2015, 119.) Tassa opinnaytetyossa vapaampi tutkimusote tulee esille kyselylomakkeen avun ja
tuen sisalto -osion tulosten analysoinnissa, jolloin vastaajilla oli laaja mahdollisuus tuoda esil-
le erilaisia menetelmia ja toimintatapoja. Monimuotoisista ja monisisaltoisista vastauksista
tuli hakea yhteisia nimittajia seka "henkea”, joka auttoi niiden ryhmittelyssa ja kuvaisi koet-

tua todellisuutta seka tarpeita mahdollisimman hyvin.

4.2  Tutkimuskysymykset, kohderyhma ja aineiston hankinta

Tama tutkielma ja sen tutkimuskysymykset tahtaavat tavoitteiden mukaisesti Surunauhan ver-
taistukiryhmatoiminnan kehittamiseen. Opinnaytetyon ja tutkimuksen taustalla oleva ongelma
on Surunauhan vertaistukiryhmien toiminnan sisallon kehittamisen tarve ja tarkoituksenmu-

kaisen kehittamisen suunnan selvittaminen. Edella mainittuun kohdentuvat tutkimuskysymyk-
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set ovat: Minkalainen vertaistuki auttaa kokemuksen mukaan parhaiten laheisen itsemurhasta

selviytymisessa? Minkalainen on vertaistuen tarkeys selviytymisessa?

Tutkielmassa halutaan jattaa ”ovi auki” mahdollisimman monenlaisille laheisten itsemurhan
kohdanneiden tarpeille, kasityksille, kokemuksille, ajatuksille ja toiveille, jolloin jatkossa
toiminnan kehittamisen aineksia ja ideoita ei rajattaisi pois liian varhaisessa vaiheessa ennen
varsinaista kehittamistyota. Tavoitteena on kerata myos ohjaukseen, selviytymistapoihin seka
menetelmiin liittyvaa kokemustietoa seka selvittaa syita sithen miksi joku ei ole osallistunut
vertaistukiryhmaan. Tutkielma ei tahtaa ”valmiiden vastausten” saamiseen, vaan painopiste
on laheisen itsemurhan kohdanneiden selviytymista ja hyvinvointia tukevien ideoiden ja suun-

taviivojen loytamisessa.

Tutkimuksen kohderyhma muodostuu laheisen itsemurhan kohdanneista henkiloista, joko Su-
runauha ry:n vertaisryhmiin osallistuneista tai niista jotka eivat ole ryhmissa kayneet, mutta
ovat tietoisia Surunauha ry:sta esimerkiksi internetin tai jasenyyden kautta. Kohderyhman
kokonaisjoukon muodostavat kaikki kyselyn vastaajat. Tarkoituksena on analysoida kaikki
valmiit vastaukset, mutta jattaa mahdollisuus harkinnanvaraiseen otokseen sahkgisen kysely-
lomakkeen osalta, jos joukossa on keskeneraisia vastauksia. Harkinnanvaraisessa otoksessa
tutkija valitsee tutkittavat kohteet harkintansa perusteella, valinnan perustellen. Otoksen
harkinnanvaraisuus soveltuu sellaisiin tutkimuksiin, joissa ei pyrita tulosten yleistamiseen suu-
rempaan perusjoukkoon nahden. (Vilkka 2007, 58.) Harkinnan varaisen otoksen mahdollisuu-
den perusteluna on se, etta keskeneraisista lomakkeista voi puuttua tutkimuksen ja toiminnan
kehittamisen kannalta olennaista tietoa. Vastaaminen voi jaada syysta tai toisesta kesken ja

sama vastaaja voi vastata lomakkeeseen myohemmin.

Taman tutkielman aineisto kerataan nimettomina vastauksina kahdella tavalla: paperisen tay-
tettavan kyselylomakkeen avulla Surunauha ry:n vertaistukiryhmiin osallistuneilta ja linkin
kautta sahkoisella kyselylomakkeella Surunauhan verkkosivulla ja Facebook-sivulla. Sahkdinen
kysely toteutetaan Survey Monkey -ohjelmiston avulla. Seka paperinen etta sahkoinen versio
ovat kysymyksiltaan identtiset. Osa kysymyksista on kohdennettu vain vertaistukiryhmissa
kayneille ja niihin muut eivat vastaa, osa taas on kohdennettu niille, jotka eivat ole kayneet
vertaistukiryhmissa ja niihin ryhmissa kavijat eivat vastaa. Survey Monkey on internetissa toi-
miva ohjelmisto, jonka avulla Surunauha on toteuttanut aiemmin sahkadisia palautekyselyi-
taan, siksi myos tassa tutkielmassa kaytetaan samaa toimivaksi koettua sahkoista kyselyoh-
jelmistoa (Suihkonen 2016). Luotettavan Survey Monkey -ohjelmiston avulla voi luoda kysely-
tutkimuksia, kerata vastauksia seka analysoida niita palvelun tasosta riippuen. Palvelun taso
maarittyy mm. kysymysten maaran perusteella. (Survey Monkey 2016). Tassa tutkielmassa
kaytetaan kysymysten suuresta maarasta johtuen maksullista palvelua. Surunauha maksaa

Survey Monkey -ohjelmiston kayttoon liittyvat kulut.
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Kyselylomakkeen tulee sisaltaa vain kysymyksia, jota tutkimussuunnitelma on sanonut mittaa-
vansa. Kysymykset voivat olla suljettuja tai strukturoituja monivalintakysymyksia, avoimia,
kysymyksia tai sekamuotoisia kysymyksia. (Vilkka 2015, 105-106.) Tassa opinnaytetyossa mit-
tareina toimivat monivalintakysymykset, avoimet kysymykset ja sekamuotoiset kysymykset.
Mittarit auttavat saamaan maarallisen tai maaralliseen muotoon muokattavan sanallisen tie-
don tutkimuksen kohteena olevasta asiasta. Kyselylomake on yksi maarallisen tutkimuksen
mittari (Vilkka 2007, 14). Monivalintakysymyksissa on valmiit vastausvaihtoehdot, avoimilla
kysymyksilla pyritaan saamaan spontaaneja mielipiteita, jolloin vastaamista rajataan hyvin
vahan. Sekamuotoisissa kysymyksissa osa vastausvaihtoehdoista on annettuja, mutta niissa on

mahdollisuus myos avoimeen kysymykseen vastaamiseen. (Vilkka 2015, 106.)

Surunauha toimittaa postitse kyselylomakkeita vertaistukiryhmiinsa palautuskuorineen seka
luo linkin kyselykaavakkeeseen Surunauhan verkkosivuille ja Facebook-sivulle. Kyselylomak-
keita lahetetaan kaikkiin Suomessa toimiviin Surunauhan vertaistukiryhmiin lokakuun 2016
lopussa ja samaan aikaan julkaistaan sahkdinen kyselylomake. Ryhmien osallistujamaarat ja
kokoontumisten aikataulut vaihtelevat paikkakunnittain seka ryhmittain. Kaikkien vertaistuki-
ryhmien vastaamisen mahdollistamiseksi vastausaikaa annetaan marraskuun 2016 loppuun
saakka. Vertaistukiryhmissa nimettomina taytetyt paperiset kyselylomakkeet palautetaan tut-
kielman tekijalle postitse ja sahkoiset vastaukset tallentuvat nimettomina Survey Monkey -
ohjelmiston pilvipalveluun, josta ne saadaan sahkoisessa muodossa analysointia, pohdintaa ja

yhteenvetoa varten.

Kyselylomakkeella tehtavassa tutkimuksessa vastaaja perehtyy itse kysymyksiin ja vastaa nii-
hin kirjallisesti. Tama sopii hyvin silloin, kun kyseessa on hajallaan oleva joukko ihmisia tai
kun kysymyksissa kasitellaan arkaluontoisia asioita. Etuna on se, etta vastaaja sailyy tunte-
mattomana. Riskind on vastausprosentin jaaminen alhaiseksi. (Vilkka 2015, 94.) Internetissa
toteutetun kyselyn osalta vastausprosentin ennakointi ei ole mahdollista, silla kysely kohdis-
tuu kaikkiin laheisensa itsemurhalle menettaneihin. On mahdotonta arvioida kuinka moni la-

heisen itsemurhalle menettanyt nakee linkin kyselylomakkeeseen tai tulee siita tietoiseksi.

4.3  Aineiston analyysi

Laadullisessa analysoinnissa tutkitaan merkityksia ja koettua todellisuutta (Vilkka 2015, 118).
Koska kyselylomakkeen kautta saatu aineisto eli kirjalliset vastaukset tai maarallisessa muo-
dossa saadut tiedot tuli analysoida mahdollisimman kayttokelpoiseksi ja helposti hyodynnet-
tavaksi seka vastaajan tarpeen kokemusta kuvailevaksi, valikoitui analysointitekniikaksi ai-
neistolahtoinen sisallon erittely. Tuomi ja Sarajarvi (2009) viittaavat Bernard Berelsonin 1950-
luvulla esittamaan seuraavaan sisallon erittelyn maaritelmaan: ”Sisallon erittely (content ana-

lysis) on kommunikaation ilmisisallon objektiivista, systemaattista ja maarallista kuvailua var-
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ten soveltuva tutkimustekniikka.” (Tuomi & Sarajarvi 2009, 105). He maarittelevat tekstissaan
sisallon erittelyn sellaiseksi tutkittavien dokumentien analysoinniksi, jossa kuvataan maaralli-
sesti esimerkiksi tekstin sisaltoa (Tuomi & Sarajarvi 2009, 106). Tutkimuksen kohteeseen ja
aineistoon peilaten sisallon erittely on kommunikaation sisallon tutkimista. Objektiivisuus,
systemaattisuus ja osin myos kvantitatiivisuus ovat osa kaikkea tieteellista kuvaamista, sisal-
6n erittely eroaa muista menetelmista erityisesti tutkimuksen kohteen ja aineiston osalta.
(Eskola 1975, 107.) Taman tutkielman olennaisimman sisallon ja aineiston eli kokemuksellisen
ja kasityksellisen tiedon, toiveiden, ajatusten ja ideoiden analysoinnissa kaytetaan tiedon

luonteen ja kokemusten henkilokohtaisuuden esilletuomiseksi laadullista menetelmaa.

Sisallon analyysin tapaan tassa sisallon erittelyssa pyritaan karsimaan tutkimusongelman kan-
nalta epaolennaista tietoa, mutta sailyttamaan olennainen. Tama edellyttaa aineiston tiivis-
tamista ja osiin pilkkomista, jonka jalkeen tutkimusaineisto on mahdollista ryhmitella uudeksi
johdonmukaiseksi kokonaisuudeksi (Vilkka 2015, 164).

Tutkimuksen maarallisessa analysoinnissa pyritaan saamaan tai muokkaamaan vastaukset
maaralliseen muotoon seka perustelemaan muuttujiin kohdistuvia vaitteita numeroiden ja
tilastollisten yhteyksien kautta. Tutkimusaineisto sijoitetaan taulukkomuotoon, jossa aineis-
ton tietoa on helpoin kasitella numeroiden avulla. (Vilkka 2015, 110.) Tassa tutkielmassa
muun muassa vastaajien taustatietoja analysoidaan maarallista menetelmaa kayttaen. Kysei-
set tiedot ovat tarkeaa numeerista tietoa Surunauhalle esimerkiksi STEA:n tuen anomisessa.
Kyseinen tieto auttaa ymmartamaan tassa tutkielmassa erityisesti laadullisuuden osalta esi-
merkiksi sita, kuinka paljon vastaajat kokevat tarvitsevansa tiettya toiminnallisuutta vertais-

tukiryhmien toimintaan.

Vilkka puhuu sallivasta ja vapautta korostavasta heuristisesta tutkimusotteesta, joka mahdol-
listaa tutkijalle my0s intuition kayton. Tutkimuksessa voi nain ollen kayttaa innovatiivisesti
erilaisia lahestymistapoja seka hyodyntaa mielikuvitusta, jolla tutkittavaa ilmiota lahestytaan
monesta eri suunnasta. (Vilkka 2015, 119.) Tassa opinnaytetyossa vapaampi tutkimusote na-
kyy kyselyn avun ja tuen sisalto -osion vastausten tulkinnassa, ryhmittelyssa ja analysoinnissa.
Vapaampi tutkimusote tahtaa mahdollisimman totuudenmukaisesti koettuja tarpeita kuvaile-

viin ja selkeasti tulkittaviin tutkimustuloksiin.

4.4 Vastaajien kuvailu

Tutkielman kyselylomakkeen vastaajiin liittyvat taustatiedot ovat olennaisia paitsi vastaajien
jaottelun ja vastausten analysoinnin vuoksi, mutta myos mahdollisen Surunauhan toiminnan
kehittamiseen tarvittavan STEA:n tuen hakemisen perusteena. Kyselylomakkeeseen vastasi 83
henkiloa, vastauksista keskeneraisia oli 20. Kesken jaaneet vastaukset suljettiin harkinnan

varaisuuden perusteella kyselysta pois, silla pelkat vastaajatiedot eivat tayttaneet laadullisen
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tutkimuksen edellyttamaa kokemusten kuvaamista. Vastauksia analysoitiin nain ollen 63 kap-

paletta.

Vastaajat jakautuvat kahteen paakategoriaan, niihin jotka ovat kayneet Surunauhan vertais-
tukiryhmissa ja niihin, jotka eivat ole niissa kayneet. Hieman yli puolet vastaajista, n. 57 % ei
ole kaynyt Surunauhan vertaistukiryhmassa. Lopuista n. 27 % on kaynyt avoimessa vertaistuki-
ryhmassa ja loput n. 16 % suljetussa vertaistukiryhmassa. Vastaajista n. 97 % eli valtaosa on
naisia, loput n. 3 % miehia. laltaan suurin osa (n. 76 %) vastaajista on 30-62-vuotiaita, 18-29-

vuotiaita on n. 14 % ja loput n. 10 % ovat 63-79-vuotiaita.

Lahes puolet vastaajista oli saanut tiedon Surunauhasta ja sen toiminnasta internetin kautta.
Seuraavaksi eniten tietoa oli saatu terveydenhuollosta ja viranomaisilta, mutta myos ystavat,
tutut ja perheenjasenet olivat valittaneet tietoa Surunauhasta. Suurin osa vastaajista oli me-
nettanyt laheisen itsemurhan kautta alle vuoden sisalla (kuva 2). Kaikkiaan kahdella kolmesta
(n. 63 %) aikaa menetyksesta oli viisi vuotta tai vahemman. Kuitenkin mukana oli paljon (n. 19

%) vastaajia, joiden laheisen itsemurhasta oli yli kymmenen vuotta.

Q3 Laheiseni itsemurhasta on kulunut

fastattuja: 63 Ohitettuja: 0

100%
80%

60%

34,92%
40% 28,57%
17,46% 19,05%
B -
0%
alle vuosi 1-5 vuotta 6-10 vuotta yli 10 vuotta

Kuva 2: Vastaajien laheisen itsemurhasta kulunut aika

Vastaajien suuri maara viittaa seka tarpeeseen etta vaikuttamisen tahtoon. Yllatyksellisesti
vastaajista suurin osa oli sellaisia henkiloita, jotka eivat olleet kayneet Surunauhan vertaistu-
kiryhmissa. On mahdollista, etta juuri heidan tarpeensa joko vertais- tai muulle tuelle on
ryhmissa kayneita suurempi. Heidan valmiutensa keskusteluun pohjautuvaan tukeen voi myds
olla vahaisempi tai he voivat kokevat tarvitsevansa jotakin muuta kuin keskusteluun pohjau-

tuvaa vertaistukea.



22

5  Tulokset
5.1 Osallistuminen vertaistukiryhmaan

Vastaajista neljannes (n. 27 %) eli 17 henkiloa oli kaynyt Surunauhan avoimissa ja n. 16 % eli
10 henkiloa suljetuissa vertaistukiryhmissa. Suurin osa Surunauhan vertaistukiryhmista on
avoimia, joten kyseiset luvut eivat kuvaa kiinnostusta avoimeen tai suljettuun ryhmatoimin-
taan vaan varsinaista osallistumista. Yli puolet vastaajista (n. 57 % = 36 henkiloa) ei ollut osal-
listunut Surunauhan vertaistukiryhmatoimintaan. Syita osallistumiseen kysyttiin kahdessa ky-
symyksessa, sekamuotoisessa monivalintakysymyksessa 5 seka avoimessa kysymyksessa 11.
Tahan tutkielmaan analysoitiin kysymys 5, silla vastaukset olivat yhtenevat kysymykseen 11

nahden ja jotkut vastaajat viittasivatkin katsomaan aiempaa kysymysta.

Olen kaynyt Surunauhan

100%
80%
57,14%
60%
40% 26,98%
15,87%
20%
0%
avoimessa suljetussa En ole kdynyt, koska:
vertaistukiryhmassa vertaistukiryhmassa
(osallistujat (ilmoittautuminen,
vaihtelevat) osallistujat samat)

Kuva 3: Osallistuminen vertaistukiryhmiin

Selkeasti yleisin syy (yli 40 %) siihen, etta henkilo ei ollut osallistunut Surunauhan vertaisryh-
miin oli etaisyys tai ryhman puute omalla paikkakunnalla. Toiseksi merkittavin osallistumat-
tomuuden syy (n. 22 %) oli se, ettei vastaaja kokenut olleensa valmis tai pystyva osallistu-
maan. Kolmas syy (n. 17 %) osallistumattomuudelle oli se, etta vastaaja oli kasitellyt asiaa
joko lahipiirissa, muussa ryhmassa tai muulla tavoin. Tiedon puutteen syyksi ilmoitti n. 8 %,

myos tahdon ja tarpeen puute tai ajankohta seka aikaan saamisen haaste mainittiin.

Surunauhan vertaistukiryhmista hieman yli puolet on avoimia, joten se voi olla syyna vastaa-

jatietojen avointen ja suljettujen ryhmien suhteeseen, mika vastaa toteutunutta avointen ja
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suljettujen ryhmien suhdetta. Valtakunnalliset erot valimatkojen ja julkisen liikenteen suh-
teen ovat suuret, joten myos ne ovat vaikuttaneet osallistumisen mahdollisuuksiin arjen tai
matkustamisen haasteisiin liittyvat tekijoiden osalta. Suurimmalla osalla vastaajista laheisen
menettamisesta oli alle vuosi, jolloin surutyo voi olla monella sellaisessa vaiheessa, etta osal-
listuminen ei ole tuntunut ajankohtaiselta tai sopivalta. Ryhmaan osallistumisen kynnys voi
olla monelle aluksi suuri ja asiaan voi liittya pelkoa tai jannitysta. Surutyossa eteneminen on
yksilollista, joku tarvitsee vertaistukea pian tapahtuman jalkeen ja joku toinen taas voi olla
sithen valmis vasta vuosien paasta. Vertaistukiryhma tai mikaan muukaan toimintamuoto ei
tayttane koskaan kaikkien laheisensa itsemurhalle menettaneiden tarpeita, jotka saattavat

muuttua tai vaihdella surutyon eri vaiheissa.
5.2 Vertaistukiryhman merkitys

Henkiloilta, jotka olivat kayneet Surunauhan vertaistukiryhmassa, kysyttiin ryhmatoiminnan
merkitysta heidan toipumiselleen. Yli 81 % kavijoista piti vertaistukiryhman merkitysta melko

tarkeana tai erittain tarkeana. Kukaan vastaajista ei kokenut ryhmaa ei lainkaan tarkeaksi.

Q6 Vertaistukiryhman tarkeys

toipumiselleni
Vastattuja: 27 Ohitettuja: 36
100%
80%
0,
60% 44,44%
37,04%
40%
18,52%
- -
0%
ei ollut oli jonkin oli melko tarkea oli erittdin
lainkaan tarkea verran tirked tarkea

Kuva 4: Vertaistukiryhman tarkeys toipumiselle

Koska vertaistukiryhman koettu merkitys oli niissa kayneista valtaosalle varsin suuri ja toisaal-
ta suurin osa vastaajista taas sellaisia, jotka eivat olleet ryhmissa kayneet, jaavat he nain
ollen taman merkitykselliseksi koetun tuen ulkopuolelle. Lieneekin olennaista pohtia koettuun
tarkeyteen peilaten sita, milla tavoin tahan seikkaan on mahdollista saada muutos. Eli milla
tavoin myos ne jotka miettivat ryhmaan osallistumista, mutta eivat siihen rohkene, paatyisi-

vat kokeilemaan vertaistukiryhmatoimintaa. Henkilo, joka ei ole kaynyt vertaistukiryhmassa,
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ei todennakoisesti tieda minkalaista siella on, miten siella tulee olla ja toimia, mita siella
tapahtuu jne. Tiedon puute saattaa edellisessa kappaleessa esitettyjen syiden lisaksi vaikut-
taa siihen, ettei henkilo osallistu ryhmaan. Valimatkan tai matkan hankaluuden voi mahdolli-

sesti kestaa, jos tietaa etta kaymisesta on apua tai hyotya itselle.

5.3  Vertaistukiryhman arviointi ja muutostoiveet

Vertaistukiryhmassa kayneille osoitettuun kysymykseen (7) ”Minka asioiden ryhmassa pitaisi
pysya ennallaan?” ryhmassa saadut vastaukset (24 kpl) olivat varsin samansuuntaisia. Ohjaajat
seka heidan henkilokohtainen kokemuksensa laheisen itsemurhasta (5 vastausta) koettiin tar-
keimmaksi. Toiseksi tarkeana (4 vastausta) pidettiin ryhman muotoa, mika viitannee sen sopi-
vuuteen kyseiselle vastaajalle. Matalan kynnyksen ja helppouden toi esille kolme vastaajaa,
myos luottamus, vapaamuotoinen sisalto, vapaaehtoisuus, ryhman ilmapiiri ja keskustelun

tarkeys mainittiin. Edella mainittu nakyi tiivistettyna yhdessa vastauksessa:

”"Ryhmdn vetdjdt on tdrked olla saman kokeneita. Lisdksi se, ettd ryhmdn jdsenet ovat samat
ei vaihdu. Raskas aihe helpompi puhua tuntoja kun tutut ihmiset ja tietdd mitd kenellekin

tapahtunut. Se ettd kaikki saa puhua mutta ketddn ei pakoteta. Luottamus..”

Ryhmissa kayneilta kysyttiin muutostoiveita ryhmiin liittyen (kysymys 8), kysymykseen kohdis-
tuneita muutostoiveita tuli 14. Vastaukset olivat yksilollisia ja painottuivat kaytannon asioi-
hin. Ohjaajien osaaminen seka ryhmien ja tapaamiskertojen maara seka kesto mainittiin eri
tavoin. Ryhmiin toivottiin satunnaisesti teemoitettua tekemista, tietoa ohjaajista ja surunka-

sittelyn rajoittamista. Alla esimerkkeja:

”Ei liikaa surunkdsittelyd kerralla.”

"Eri ldheisten menety pitdisi jakaa eri ryhmiin, ndin ei meiddn paikkakunnalla”

”Olisi kiva tietdd ennakkoon, ketkd ovat milloinkin ohjaamassa”

Surun ja laheisen itsemurhan kasittely on yksilollista. Joku haluaa purkaa surun aiheuttamaa
painetta ryhmassa vapaasti ja toiselle yhden ajatuksen lausuminen aiheesta voi olla merkityk-
sellinen. Joillekin on tarkeaa voida jakaa kokemaansa ”saman” laheisen (vanhempi, lapsi,
sisarus) menettaneiden kanssa, toinen taas toivoo etta saisi laajempaa ja yleisempaa kuvaa
aiheesta. Surunauhan vertaistukiryhmien ohjaajat ovat vertaisia, joten heidan merkityksensa
ja roolinsa ryhmissa on suuri. Joissakin kaupungeissa ohjaajia on useita, jolloin ohjausvuorot
vaihtuvat, pienemmilla paikkakunnilla tilanne on toinen, jolloin yksilollisiin vastakkaisiin toi-

veisiin voi olla hankala vastata.
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5.4  Tyytyvaisyys ohjaajiin

Selvitettaessa ryhmiin osallistuneiden tyytyvaisyytta ohjaajiin (kysymykset 9 ja 10) ilmeni,
etta tyytyvaisyys ohjaajien toimintaan oli suurta: yli 81 % vertaistukiryhmissa kayneista vas-
taajista oli melko tai erittain tyytyvainen ohjaukseen. Taysin tyytymattomia ei ollut lainkaan.

Kysymykseen ”Mita ohjaaja(t) olisivat voineet tehda toisin?” vastattiin mm. seuraavasti:
”Ei mitddn. Aivan ihania olivat!”

"Ehkd joskus varmistaa, ettd kaikki voivat osallistua keskusteluun.”

”Kertoa apukeinoja, omia kokemuksia”

Toiveet kohdistuivat lahinna keskustelun ohjaamiseen ja tasapuolisuuuteen, myos yksityisyy-

den kunnioittaminen seka ohjaajan eleiden merkitys mainittiin.

Q9 Kuinka tyytyvainen olet ollut
Surunauhan ohjaajien toimintaan
vertaistukiryhmassa?

Vastattuja: 27 Ohitettuja: 36

100%
80%
51,85%
60%
40% 29,63%
18,52%
- -
0%
en lainkaan jonkin verran melko erittdin
tyytyvdinen tyytyvdinen tyytyvdinen tyytyvdinen

Kuva 5: Tyytyvaisyys ohjaajien toimintaan

Vertaistukiryhmien ohjaajat ovat koulutettuja vertaisia. Heidan suruprosessinsa ovat sellai-
sessa vaiheessa, etta he ovat keskustelun avulla valmiita ohjaamaan muita seka jakamaan

kokemastaan ja selviytymisestaan seikkoja, joista he uskovat olevan apua muille laheisensa
itsemurhalle menettaneille. (Suihkonen 2016.) Suruprosessin eri vaiheissa olevat osallistujat

voivat kokea ohjaajan ja hanen toimintansa monin eri tavoin. Ryhmien osallistujat voivat
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myos olla mukana ryhman kokoontumisissa eri pituisen ajan, joku 5 kertaa ja joku toinen 5
vuotta. Tyytyvaisyys ohjaajiin kuvastaa vastaamishetken tunnetta, tilannetta ja ehka myos
suruprosessin vaihetta, ei kestoltaan seka ilmenemismuodoiltaan vaihtelevaa selviytymis- tai

suruprosessia kokonaisuutena.

5.5 Vastaajien toiveet ja tarpeet

Surunauhan vertaistukiryhmat perustuvat keskusteluun, muutamaa toiminnallista ryhmaa lu-
kuunottamatta. Kysymyksissa 12 ja 13 keskityttiin selvittamaan avoimilla kysymyksilla toiveita
ja tarpeita muunlaiseen toimintaan seka sellaisia asioita ja toimintatapoja, jotka ovat aiem-

min auttaneet vaikeissa elamantilanteissa eteenpain.

Kysymykseen 12, ”Surunauhan vertaisryhmien toiminta pohjautuu keskusteluun. Jos haluaisit
keskustelun rinnalle jotakin muuta, mita se olisi?”, vastasi 32 henkiloa kaikista 63 vastaajasta.
Kuusi vastaajaa ilmoitti keskustelun riittavan tueksi. Suurin osa (16) jotakin muuta kaipaavista
kertoi kiinnostuksesta luoviin ja toiminnallisiin menetelmiin tai johonkin arkiseen yhdessa te-
kemiseen. Esille tuotiin tasaveroisesti liikunta, ulkoilu ja luonnossa lilkkkuminen, taidelahtoi-
set ja luovat toimintamuodot seka rentoutumista, mielen hallintaa ja ahdistusta helpottavat
keinot. Viitta vastaajaa kiinnosti vertaistukiryhman ulkopuolinen keskustelu. Asiantuntijave-

toiset, tietoa sisaltavat luennot tai kokoontumiset kiinnostivat myos.

”Omista tunteista puhuminen on mielestdni kaikkein paras apu oman menetykseni kdsitte-

lyyn. Samaten toisten samankokeneiden kuunteleminen on helpottanut omaakin oloa.”

"Nyt tulee taidepiiri, kaikkea piristdvdad, musiikkia, askartelua”

"Ahdistuksen ja surun kdsittelymuotoja”

”Esim luontoaktiviteettid ryhmdssd”

”Pohdintaa vaativia kotitehtdvid.”

”Luentoa, tutkimustietoa itsemurhista ja ldheisten selviytymisesta”

Muuta keskustelun rinnalle toivoneiden vastauksista oli aistittavissa motivaatiota selviytymi-

seen seka tiedon tarvetta itsemurha-aiheen tai selviytymiskeinojen ymparilta. Vaikutti myos

silta, etta kaivattiin menetelman tai toimintamuodon tarjoamaa ”siltaa” vaikean asian kasit-

telyn tukemiseen tai sopivan etaisyyden ottamista tapahtumaan.
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Kysyttaessa keinoja jotka ovat aiemmin auttanet vastaajia vaikeissa elamantilanteissa, saatiin
60 vastausta. Laheiset (perhe, ystavat, elaimet), vertaiset, ammattiapu, laakkeet ja liikunta
olivat merkittavimmiksi koettuja selviytymiskeinoja (27 kpl). Monen vastaajan kohdalla la-
heisten tai ympariston tuki yhdistyi ulkoiluun, liikuntaan tai muuhun toiminnallisuuteen. Toi-
seksi merkittavimmaksi keinoksi (15 kpl) nousi keskustelu ja puhuminen, mika kertonee sosi-
aalisen yhteyden ja kuulluksi tulemisen tarkeydesta. Omien voimavarojen ja sisukkuuden
mainitsi merkittavimmaksi selviytymiskeinoksi kuusi henkiloa. Loput yksittaiset vastaukset (12
kpl) olivat yksilollisia; matkustaminen, aika, luonto ja itkeminen, tyo, pakko ja terapia, TRE-

harjoitteet ja jooga seka tieto.

Seuraavilla kysymyksilla haluttiin saada esille Surunauhan keskusteluun pohjautuvan vertais-
tukiryhmatoiminnan osaksi soveltuvia toimintatapoja ja menetelmia seka sekamuotoisen mo-

nivalintakysymyksen (14) etta avoimen kysymyksen (15) avulla.

Q14 Mitka menetelmat sopisivat mielestasi
vertaistukiryhman toimintaan? Voit valita
useita.

Vastattuja: 63 Ohitettuja: 0

100%
80%
58,73%
° 53,97%
60% 47,62%
’ ° 42,86%
34,92% 34,92%
40%
19,05% 19,05%
20% . 4,76%
|
0%
Teemalu Luontoo Hengity Tietois Kuvalli Kirjall Jooga Joku Ei
ennot n tai S- en sta ista muu, mikdan
aiheese ympdris jaltai hyvdksy ilmaisu ilmaisu mika? edellis
en... toon... rent... mise... a... a.. istd

Kuva 6: Vertaistukiryhman toimintaan soveltuvat menetelmat

Kysymykseen 14, "Mitka menetelmat sopisivat mielestasi vertaistukiryhman toimintaan? Voit
valita useita.” vastasivat kaikki 63 vastaajaa. He saivat mainita useita menetelmia, jolloin oli
mahdollista saada tietoon runsaasti erilaisia vastaajien sopivaksi kokemia toimintamuotoja.

Teemaluennot koettiin sopivimmaksi (lahes 60 % vastaajista), myos luontoon tai ymparistoon
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liittyvia toimintamutoja pidettiin lahes 54 %:ssa vastauksista sopivina. Lahes 50 %:a ilmoitti
my0s hengitys- ja/tai rentoutusharjoitukset seka tietoisen hyvaksymisen ja lasnaolon mene-
telmat (esim. mindfulness) sopiviksi. Kuvallista ja kirjallista ilmaisua sisaltavia toimintamuo-
toja piti sopivina n. 35 % vastaajista ja joogaa lahes 20 % vastaajista. Alle 5 % vastaajista il-
moitti, ettei mikaan esitetyista sovi osaksi vertaistukiryhman toimintaa. Avoimessa vastaus-
osuudessa yksittain esille tulleita keinoja ja menetelmia (12 vastaajaa) olivat vain puhuminen
ja vain kuuntelu, aiheeseen liittyvat dokumentit ja elokuvat, verkkoryhmat ja sosiaalinen me-

dia kaukana asuville, paivakirjan kirjoittaminen seka liikunta seka alla olevat:

"Musiikki, teemaluennot, enkelitarinat”

”Avointa keskutelua, silloin tdll6in voisi olla jokin sovittu teema tai toimintamuoto.”

"Aktiivista tekemistd esim luonnossa.”

“enemmdn aktiivista puheen ohjausta ryhmdssd vetdjien osalta ja ehkd harjoituksia pareit-
tain jolloin omien kokemusten vaihtamiselle jdisi enmmdn aikaa. Samoin ettd aloitus

vastatulleiden kanssa ei joka kerta vaan jotain etenemistd tapaamisiin.”

“Ohjattuja TRE-harjoitteita.”

“Yhdesso tekemistd samalla puhuen aiheesta.”

“Keskustelua,vertaisten kohtaamista,konkreettisia harjoituksia/mielen hallintaa”

Kysymys 15 keskittyi selvittamaan minkalaista vertaistukitoiminta olisi, jos vastaaja saisi
paattaa. Vastaajia oli 37 kpl, monet vastaukset painottuivat keskusteluun, vertaisuuden ja
yleiseen yhdessa tekemisen tarpeeseen seka edellisessa kysymyksessa esille tulleisiin mene-
telmiin ja toimintamuotoihin. Muutamat vastaajat kaipasivat valilla yhdessa tekemista ilman
keskustelua seka satunnaisia teemoitettuja kokoontumisia. Vertaistuen automaattisuutta,
helposti saavutettavuutta ja lahestyttavyytta pidettiin myos tarkeana. Myos itsemurhamene-
tyksen laadun (lapsi, vanhempi, sisarus, ystava) tai ian perustella muodostettuja ryhmia toi-

vottiin mielen hallintaan tai rentoutumiseen liittyvien menetelmien lisaksi.

Kyselylomakkeessa haluttiin jattaa mahdollisuus myos muiden kuin aiemmissa kysymyksissa
esiinnostettujen toimintamuotojen ja menetelmien esiintulolle. Kuten yllaolevat esimerkit
kuvaavat, toiveet ovat samankaltaisia kuin edellisessa monivalintakysymyksessa saadut

sopiviksi koetut menetelmat ja toimintamuodot. Nama vertaistuen sisaltoon ja toimintaan

kohdistuneet monentyyppista tietoa sisaltavat vastaukset antavat ymmartaa, etta olennaista



29

ei kenties ole se, onko toimintamuoto juuri sellainen kuin itse ajatteli vastatessaan, vaan en-

emmankin se, etta se kohdistuu siihen tarpeeseen, johon itse kaipaa tukea.

6 Pohdinta

Tutkimuksellinen tyoskentely itsemurhailmiosta selviytymista laheisten nakokulmasta katsot-
tuna oli avartavaa ja aiempaa nakemystani, kokemustani ja tietopohjaani taydentavaa. Yh-
teistyo Surunauhan kanssa oli koko opinnaytetyoprosessin ajan joustavaa, luottamuksellista ja
molemmin puolin parhaaseen mahdolliseen lopputulokseen tahtaavaa. Koin vertaistukiryhmi-
en sisallon kehittamiseen tahtaavan tyoskentelyn mielekkaaksi, tarkeaksi ja motivoivaksi. Su-

runauha oli minulle jarjestona tuttu seka harjoittelusta etta vapaaehtoistyosta.
6.1  Eettisen herkkyyden nakokulma

Taman laadullisen opinnaytetyon parissa tyoskentely antoi ammatillisesti sosionomin tyota ja
sen moniuloitteisuutta ajatellen "nakoalapaikan” kyseisen marginaaliryhman kokemusten ja
koettujen tarpeiden tarkasteluun ja ymmartamiseen seka nakymia myos yhteiskunnalliseen
merkitykseen. Nykyisessa digitalisoituvassa ja nopeatempoisessa yhteiskunnassa mm. sosio-
nomeilla on tarkea rooli juuri eettisen herkkyyden yllapitamisessa ja toteuttamisessa seka
toisen henkilon kokemuksen kunnioittamisessa ja ymmarrykseen pyrkimisessa. Sama seikka

koskee myos tata opinnaytetyota.

Ammatillinen eettinen herkkyys edellyttaa toisen henkilon roolin ottamista, hanen asemaansa
asettumisen taitoa seka empatiaa ja sympatiaa. Kyvykas tyontekija osaa tarkastella toisen
asioita hanen roolistaan, kokemuspiiristaan ja nakokulmastaan kasin. Ammatillisuudesta lah-
teva empatia on toisen tunteisiin elaytymista ja myotaelamista. Sympatia on myotatuntoa,
huolta tai saalia toista kohtaan, jolloin ammattilaisen tunteet eivat ole samat kuin asiakkaan.
Empatiassa olennaista on toiseen keskittyva rooli ja tilanteen erityispiirteiden huomaaminen.
Sympatia auttaa tyontekijaa saamaan tilanteeseen ammatillisen etaisyyden. (Juujarvi, Myyry
& Pesso 2011, 81-83.) Tassa kehittamisen tueksi toteutetussa opinnaytetyossa erityisesti vas-
tausten tulkinta ja analysointi edellyttivat seka herkkyytta etta ammatillisen etaisyyden sai-
lyttamista, jolloin rinnalla kulkevan ymmartajan seka tulkitsijan ja ulkopuolisen tarkkailijan
roolit yhdistyvat. Eettisen herkkyyden avulla laheisen itsemurhan kohdanneiden yksiloiden
kokemukset voivat tulla mahdollisimman aitoina esille. Yksiloiden kokemukset koottuna muo-
dostavat kuvan yhteison kokemuksesta, jonka avulla tieto seka vertaistuen toimintaan kohdis-
tuneet toiveet voivat jalkautua Surunauhan vertaistukitoiminnan kehittamistyohon. Kehitta-
misen kautta saatu kokemustieto ja mahdolliset vertaistukiryhmatoiminan muutokset voivat
tukea laheisen itsemurhan kohdanneiden hyvinvointia yhteiskunnassa mm. sosiaalisen osalli-

suuden, sujuvamman surun kasittelyn seka tietoisen hyvaksymisen kautta.
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6.2 Tietoisuus menetelmista ja toimintatavoista

Laheisen itsemurhan kohdanneiden tarpeiden ja toiveiden tutkiminen kokemukselliselta tasol-
ta ja selviytymista tukevasta nakokulmasta tamanhetkisessa yhteiskunnallisessa tilanteessa oli
kiinnostavaa, silla vaikka erilaisia menetelmia on tarjolla koko ajan enemman, ei ole yleisesti
tiedossa kuinka paljon tamantyyppisen traumaattisen tapahtuman kokeneet tietavat uusista
menetelmista tai toimintatavoista tai kuinka vastaanottavaisia he ovat niiden suhteen. Suru-
nauhan omissa vuoden 2015 syksyn ja 2016 kevaan vertaistukiryhmien palautekyselyissa ei
ollut yhtaan vastausta, jossa olisi toivottu erilaisia menetelmia mukaanottamisesta vertaistu-
kiryhmien toimintaan ryhmien kehittamistoiveita kysyttaessa. Keskustelun ja vertaisuuden
tarkeys nousi kuitenkin vahvasti esille. Muutama yksittainen vastaaja toivoi kuitenkin teemoja
seka tietoa ilmion ymparilta. (Surunauha 2015 & 2016.)

Erilaisten menetelmien hyodyntaminen sosiaalialalla vaikuttaa olevan kasvussa, tasta kertoo
myos Sosiaali- ja terveysministerion vuosina 2010-2014 toteutunut Taiteesta ja kulttuurista
hyvinvointia -toimintaohjelma, Taiku. Kyseisen toimintaohjelman loppuraportin mukaan oh-
jelma kasvatti tietoisuutta taiteen ja kulttuurin myonteisista vaikutuksista hyvinvointiin seka
lisasi erilaisten menetelmien kayttoa. Raportin mukaan yleinen asenneilmapiiri on muuttunut
positiivisemmaksi ja saanut aikaan hallinnollista yhteistyota eri puolilla Suomea. Taiteen ja
kulttuurin menetelmien kerrotaan jalkautuvan pikku hiljaa kaytantoon, vaikka raportissa ko-
rostetaan alueellisten erojen suuruutta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2015, 2.) Edella mai-
nittu viittaa samaan kuin tama opinnaytetyo; maailma, ihmiset ja yhteiskunta muuttuvat vas-
taanottavaisemmaksi ja monimuotoisemmaksi myos hyvinvointia tukevien keinojen kannalta.
Muutoksen voi ajatella edistavan yksilollisten tarpeiden parempaa kohtaamista. Jaaskelaisen
pro gradu -tutkielmasta, Kokemuksia ja merkityksia mindfulness-menetelman harjoittamises-
ta, ilmeni etta haastateltavat halusivat kokea asioita omakohtaisesti ja elamyksellisesti, mm.
tunteiden, kehollisten tuntemusten, aistien ja intuition kautta. Mindfulness-harjoittelun kaut-
ta on mahdollisuus opetella havainnoimaan ja hyvaksymaan omia tunteita seka kehollisia tun-
temuksia. (Jaaskelainen 2013, 53.) Vaikka edella mainittu tutkielma ei kohdistunut surua
tyostaviin ihmisiin, voi haastateltavien tahtotilan rinnastaa myos taman tutkielman kohde-
ryhman tarpeisiin seka tutkielman tuloksiin. On helppo ymmartaa, miksi taman tyyppiset me-
netelmat kiinnostavat myos traumaattisen tapahtuman kokeneita ihmisia ja miksi he ajattele-
vat voivansa saada niista apua. Taiteesta ja kulttuurista hyvinvointia -toimintaohjelman ko-
kemusten mukaan esimerkiksi taide muuntautuu hyvin erilaisiin toimintaymparistoihin kohde-
ryhmaan raataloityna. Taiteen ja luovuuden lisaaminen palveluihin, arkeen ja tyohon luo
useimmille hyvinvointia seka voi avata uusia nakokulmia tulevaa elamaa varten. (Taiteesta ja
kulttuurista hyvinvointia. 2015, 50.) Edella mainittu hyvinvointia tai ymmarrysta lisaavaa na-

kokulma lienee menetelmien hyodyllisyyden kokemuksen taustalla.
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Vaikka olin ennen analysointia varsin hyvin perilla Surunauhan toiminnasta, jasenista seka
ryhmiin osallistuneiden problematiikasta, yllatyin siita kuinka laajalti uusia menetelmia ja
toimintatapoja koettiin sopiviksi vertaistukiryhmien toimintaan. Erityisesti juuri siksi, etta ne
eivat olleet nousseet esille Surunauhan aiemmissa palautekyselyissa (Surunauha 2015-2016).
Taman opinnaytetyon kyselylomake, kohdistui juuri kyseisen kiinnostuksen selvittamiseen ko-
kemusten pohjalta, jolloin se puolestaan ilmeni laajasti seka yksilo- etta yhteisotasolla. Toi-
votut, tiedossa olevat ja tarpeellisiksi koetut menetelmat tuntuivat loogisilta kohdejoukon
kokemukseen peilaten. Menetelmatietoisuuden taustalla voi olla aiempia kokemuksia erilaisis-
ta menetelmista vertaistuen ulkopuolelta. Eli vastaajat ovat mahdollisesti pyrkineet helpot-
taamaan omaa, traumaattisen tapahtuman jarkyttamaa oloaan ko. menetelmien avulla ai-
emmin tai harrastaneet niita muuten. Toisaalta vastakkaiseen tietoon viittaa tutkielman vas-
tauksissa seka teoriaosuudessa esiintynyt sosiaaliseen osallisuuteen vaikuttava erillisyyden
kokemus, joka mukaan monenlaiseen "normaaliin” toimintaan osallistuminen ei vaikuttanut
todennakoiselta tai mahdolliselta. Tassa yhteydessa ja vertaisten parissa toimimisessa kiin-
nostus oli ilmeinen. Surunauhan kannalta uudentyyppisen tiedon ilmenemiseen on voinut vai-
kuttaa myos se, etta vastaajista valtaosa ei ollut osallistunut vertaistukiryhmien toimintaan.
Nain ollen heille joku muu kuin keskustelu saattoi olla mieluisampaa. Koen, etta tama opin-
naytetyo on Surunauhan toiminnan kehittamiseen tarvittavan tiedon ohella tuottanut sivu-
tuotteena myos myos erilaisiin uudempiin keinoihin ja menetelmiin suhtautumiseen seka
asennoitumiseen liittyvaa tietoa ko. kohderyhmassa. Surunauhan vertaistukiryhmatoiminnan
kehittamisella taas voi nahda olevan myos yhteiskunnallisia vaikutuksia siina vaiheessa kun
toiminnan kehittaminen on jalkautunut kaytantoon ja laheisen itsemurhan kohdanneilla on

yksilollisempia mahdollisuuksia oman toipumisensa tueksi.

6.3 Itsemurhasta puhumisen problematiikka

Iltsemurhan tehneen laheiset muodostavat yhteiskunnallisesti marginaaliryhman, josta tiede-
taan hyvin vahan. Sama koskee itsemurhia. Aihe on hankala ja vaikeasti ymmarrettava, ehka
siksi siita puhutaan niukasti. Huolestuttavaa on se, etta puhumisen vahaisyys estaa tiedon ja
ymmarryksen lisaantymisen niin yksittaisten ihmisten kuin yhteiséjen ja yhteiskunnankin ta-
solla. Asiaan liittyvaa problematiikkaa on kasitelty myos valtakunnallisessa mediassa. Helsin-
gin Sanomien artikkelissa ”Itsemurhasta uutisoiminen on kuolemanvaarallista” nostaa esille
asian toisen puolen: se milla tavoin itsemurhia kasitellaan vaikuttaa siihen kuinka paljon niita
tehdaan eli julkisesti tarjolla oleva tieto saattaa nopeuttaa itsemurhaa pohtivan paatosta.
Ristiriita riskin kasvattamisvaikutuksen, sananvapausperiaatteen seka tahdon nostaa itsemur-
han syita yhteiskunnalliseen keskusteluun valilla on haastava. (Palmolahti 2017.) Toisaalta
itsemurhaa suunnittelevan etu on, etta asiasta voidaan puhua ja han tulee kuulluksi seka koh-
datuksi ja saa mahdollisuuden avunsaantiin (Nykopp 2015). Sama puhumisen haastavuus kos-
kee itsemurhan tehneen laheisia. Surunauhan vertaistuki kohdistuu osin osin juuri asiasta pu-

humisen tarpeeseen (Suihkonen 2016). Koska tasapainoilu puhumisen, asian esilletuomisen ja
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uutisoinnin suhteen ei ehka ole ratkaistavissa, jaavat laheisen itsemurhan kohdanneet hajal-
laan olevana yhteisona marginaaliin yleisen ilmion ymmarryksen puuttuessa. Edella mainitut
liittyvat myos taman opinnaytetyon merkityksellisyyteen: aiheesta ja sen mukanaan tuomista
haasteista ja tarpeista voi puhua - on olemassa taho, Surunauha, jota kiinnostaa kokemus ja
selviytymisessa tukeminen. Vertaistukiryhmissa on mahdollisuus puhua siita, mista muuten ei
ehka voi. Mita kehittyneempaa ja monimuotoisempaa vertaistukitoiminta on, sita paremmin
erilaisten osallistujien tarpeita voi tulla kohdatuiksi ja taytetyiksi yhteisotasolla. Edella mai-

nittu taas parantaa ko. kohderyhman tilannetta yhteiskunnallisesti.

Puhumisen problematiikkaan liittyva tiedon vahaisyys nakyi myos taman opinnaytetyon tulok-
sissa toiveena saada teemaluentoja Surunauhan vertaistukiryhmien toimintaan. Mikali sopivaa
tietoa ei ole yleisesti helposti saatavilla tai aihe vaikuttaa sellaiselta, etta sen puheeksi otta-
minen tai siita kysyminen ei tunnu sopivalta, voi henkilo jaada yksin ja eristaytya traumansa
kanssa ymparistosta. Vaikka tieto on tarkeaa yhteiskunnallisella tasolla yleisen tiedon lisaami-
seksi ja tabujen rikkomiseksi, on se olennaista myos traumaattisen tapahtuman kokeneen
henkilon seviytymisen kannalta. Samaan ajatukseen viittaa lapsensa menettaneiden isien ko-
kemuksia vertaistukirymassa selvittanyt pro gradu -tutkielma, jonka mukaan isille oli merki-
tyksellisinta tiedon saaminen, oman taakan helpottuminen seka luottamuksen palautuminen
tulevaisuuteen. Tiedolla tarkoitettiin seka muilta isilta saatua kokemuksellista tietoa etta
tutkimuksiin pohjautuvaa tietoa. Tieto auttoi isia saamaan uudenlaisen nakokulman surun ka-
sittelyyn ja toisaalta konkreettisia keinoja tunteiden kasittelyyn. (Henttinen 2013, 41.) Edella
mainittu tutkielma viittaa taman opinnaytetyon ohella siihen, etta kokemuksellista ja tutki-
muksellista tietoa tarvitaan seka yksilo etta yhteisotasolla, vaikka vaikutukset nayttaytyisi-
vatkin lopulta yhteiskunnallisella tasolla esimerkiksi hoitamattomina terveysongelmina. Asioi-

den hyvin hoitaminen yksilo- ja ryhmatasolla ehkaisee yhteiskunnallisen tason haasteita.

6.4 Vastaajien maaran merkityksellisyys

Tutkielmaa suunnitellessa ei ollut mahdollista tietaa, kuinka moni vertaistukiryhmissa kavi-
joista tai sahkoisen kyselylomakkeen tavoittaneista vastaisi ja osallistuisi tutkielmaan. Vas-
taajien suuri maara (63) oli yllatys, mika antaa suuremman painoarvon ja merkityksen tut-
kielman tuloksille. Koska opinnaytetyon tarkoituksena oli tukea Surunauhaa vertaistukensa
kehittamisessa, tarjosi se laheisen itsemurhan kohdanneille mahdollisuuden vaikuttaa toimin-
nan sisaltoon. Erityisen kiinnostavaa oli ryhmissa kayneiden ja ei kayneiden valinen suhde
(27/36). Koska enemmist0 vastanneista ei ollut kaynyt Surunauhan vertaistukiryhmissa, voi
olettaa etta heidan tahtonsa osallistua ja vastata kyselylomakkeeseen kertoo vertaistuen tar-
peesta ja vaikuttamisen tahdosta. Vastaaminen voi viitata muutostoiveisiin liittyen nykyiseen
vertaistukitoimintaan, mutta myos toivon yllapitamisen tarkeyteen ja kollektiiviseen auttami-
sen tahtoon. Eli vaikka itse ei haluaisi menna, voi ajatella etta jollekin toiselle tai joillekin

toisille saman kokeneille vertaistukiryhmien kehittyminen voi olla hyodyllista.



33

Vastaajatietojen kautta pidan kiinnostavana sita, etta erityisesti niilla vastaajilla, jotka eivat
ole ryhmissa kayneet, oli taman tutkielman kautta mahdollisuus kokea, etta myos heidan vas-
tauksensa ovat merkityksellisia. Henkilokohtaisen merkitykselliseksi kokemisen ja Surunauhan
auttamisen tahdon tiedostaminen voivat jo sellaisenaan madaltaa kynnysta vertaistukiryh-
maan osallistumiseen. Kokemus kuulluksi tulemisesta ja johonkin kuulumisesta voi olla ratkai-
seva. Edella mainitut seikat aikaansaivat analysointivaiheessa pohdintaa Surunauhan toimin-

nan kehittamisesta ryhmiin tulemisen kynnyksen madaltamisen nakokulmasta.

6.5 Eettisyys ja luotettavuus

Hyvan tieteellisen kaytannon noudattaminen ohjasi taman opinnaytetyon tekemista. Sen mu-
kaan tutkimuksessa noudatetaan rehellisyytta, huolellisuutta ja tarkkuutta, niin tutkimustyos-
sa, tallentamisessa ja esittamisessa kuin tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissakin. Tie-
don hankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmien tulee olla tieteellisen tutkimuksen kriteeri-
en mukaisia ja eettisesti kestavia. Muiden tutkijoiden tyota kunnioitetaan viitteiden ja lah-
demerkintdjen asianmukaisuudella. Tutkimuksen suunnittelu, toteutus ja raportointi seka tie-
toaineistojen tallennus tapahtuu tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten esittamalla
tavalla. Tarvittavat tutkimusluvat tulee olla hankittuna ennen ennakkoarviointia. Tutkimus-
hankkeessa sovitaan ennen tutkimuksen aloittamista eri osapuolten oikeudet, tekijyytta kos-
kevat periaatteet, vastuut ja velvollisuudet seka aineistojen sailytysta seka kayttooikeuksia
koskevat kysymykset kaikkien osapuolten hyvaksymalla tavalla ja niita voidaan tarkentaa tut-
kimuksen edetessa. Rahoituslahteet ja tutkimuksen suorittamiseen liittyvat muut sidonnai-
suudet ilmoitetaan asianosaisille ja raportoidaan tutkimuksen tuloksia julkaistaessa. Tutkijat
eivat osallistu tutkimuksissa sellaisiin arviointi- ja paatoksentekotilanteisiin, joissa heidan
epaillaan olevan esteellisia. Tutkimusorganisaatioissa noudatetaan hyvaa henkilosto- seka ta-
loushallintoa ja huomioidaan tietosuojaan liittyvat kysymykset. (Hyva tieteellinen kaytanto ja
sen loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa. 2012, 6.) Rehellisyys, vilpittomyys ja tahto
mahdollisimman laadukkaaseen seka kayttokelpoiseen tutkimustietoon ja -tulokseen kuvaavat
toimintaani tassa tutkielmassa, eivatka tekemani tulkinnat ole sellaisia, joilla olisi erityista

merkitysta tutkimuksen kokonaisuuden, tuloksen tai yhteenvedon kannalta.

Olen pyrkinyt huolehtimaan edella mainittujen periaatteiden mukaan toimimisesta koko opin-
naytetyoprosessin ajan. Se on tarkoittanut tutkimusosuuden alkuvaiheessa huolellisuutta tie-
tojen kasittelyssa seka sailytyksessa. Vertaistukiryhmien ohjaajat lahettivat nimettomat ky-
symyslomakkeet taytettyna minulle. Kasittelin ja siirsin ne yksi kerrallaan Survey Monkey -
ohjelmistoon, jonne myos sahkodisena saadut kyselylomakevastaukset tallentuivat. Nain kaikki
vastaukset oli mahdollista analysoida ja kasitella samanaikaisesti. Paperiset vastaukset tuhot-
tiin tietojen siirtamisen jalkeen. Kaikki vastaukset siirrettiin Surunauhan toimesta seka omalle

tietokoneelleni etta Surunauhan jarjestelmaan. Monivalintakysymykset Survey Monkey analy-



34

soi valmiiksi digitaaliseen muotoon, kirjalliset ja kuvailevat vastaukset analysoin, ryhmittelin
ja tulkitsin erikseen. Digitaalinen analysoitu aineisto oli seka henkilokohtaisella tietokoneel-

lani etta Surunauhan hallussa. Surunauha ei edellyttanyt tutkimuslupaa tahan tutkielmaan.

Laadullisessa tutkimusmenetelmassa tutkimuksen toteuttaminen yhdistyy sen luotettavuuteen
silla tutkija on tutkimuksensa keskeinen tutkimusvaline (Eskola & Suoranta 1998, Arviointi
luotettavuutena). Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden kriteeri on tutkija itse rehellisyy-
tensa, tekojensa, valintojensa ja ratkaisujensa kautta (Vilkka 2015, 196). Tutkielman toteut-
tajana pyrin huolehtimaan luotettavuudesta ja laadusta kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Tut-
kielman luotettavuuden vaikutelmaa saattaa kuitenkin heikentaa Survey Monkey -ohjelmiston
tuottamat prosenttilukujen tarkat ja pyoristamattomat marginaalit, jotka nakyvat taman tut-
kielman kuvissa ja nain ollen eroavat kirjallisesti tuloksissa esitetyista pyoristetyista prosen-
teista. Olisi ollut hyva jos prosentit olisivat olleet samalla tavalla pyoristetyt, mutta sahkoisen

kyselyn sulkemisen jalkeen ei tahan seikkaan ollut enaa mahdollista tehda muutoksia.

Avointen seka sekamuotoisten kysymysten kautta saadun aineiston ja tiedon huolellinen jaot-
telu, kasittely, tulkinta ja yleistaminen edellyttivat erityista herkkyytta ja vakaata tutkimuk-
sellista otetta. Tassa oman toimintani ja tulkintojeni jatkuva arviointi lopputuloksen luotetta-
vuuteen peilaten oli hyvin tarkeaa. Tutkijan tulee muistaa tutkimusta tehdessaan, etta yleis-
taminen tehdaan aina tulkinnasta eika tutkimusaineistosta. Tulkinta on aina tutkijan, tutki-

muksen aineiston seka teorian valisen dialogin tulos. (Vilkka 2015, 195.)

Taman laadullisen tutkielman tekijana tiedostan, etta tutkielma sisaltaa maarallisen mene-
telman kautta saatujen selkeasti arvioitavien tulosten ja tietojen lisaksi henkilokohtaisten
tulkintojeni kautta muodostunutta tietoa, jonka olen parhaani mukaan esittanyt ja perustel-
lut. Vilkka (2015, 197) korostaakin, etta laadulliset tutkimukset ovat aina kokonaisuutena ai-
nutlaatuisia, jolloin toiset tutkijat voisivat paatya samaa tutkimusaineistoa luokitellessaan ja
tulkitessaan eri tuloksiin. Taman tutkielman tutkimusaineisto kokemuksiin pohjautuvine vas-
tauksineen oli osittain hyvin kuvailevaa ja toisaalta tiiviisti listattua, jolloin yleistyksen luomi-
seksi tutkielman tarkoitukseen pohjautuva tulkinta oli valttamaton ja oman tyopanokseni
osalta tutkimuksen laatua ja luotettavuutta johdattava. Kysymyslomaketta suunnitellessa
avun ja tuen sisalto -osion kysymysten 13-15 osalta vastaajille haluttiin antaa mahdollisuus
kertoa kokemuksistaan ja toiveistaan mahdollisimman laajasti. Tuolloin ei osattu varautua
sithen, etta hyvin moni asia kiinnostaisi tai tuntuisi sopivalta yhdelle vastaajalle. Edella mai-
nittujen avointen kysymysten vastaukset seka runsaat vastausvaihtoehdot nostivat esille pal-
jon menetelmia ja toimintamuotoja, joka tuotti lopulta haasteita monimuotoisten vastausten
analysoinnissa ja tulkinnassa. Oikeansuuntaisen tulkinnan aikaansaamiseksi oli tutkimusaineis-
toa kiteytettava ja tiivistettava olennaisimpaan keskittyen. Nain ollen myos tutkimuksen kan-

nalta kiinnostavaa tietoa on jaanyt piiloon. Edella mainitun voi katsoa heikentavan hieman
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laatua, vaikkei silla kyseisten vastausten yksittaisyyden vuoksi ole merkitysta vertaistukiryh-

mien toiminnan kehittamisen kannalta.

Tutkimuksen kokonaisluotettavuuden arviointi muodostuu maarallisen tutkimusotteen osalta
reliaabeliuden ja validiuden kautta. Hyvassa kokonaisluotettavuudessa otos edustaa perus-
joukkoa ja mittaaminen sisaltaa mahdollisimman vahan satunnaisvirheita. (Vilkka 2007, 152.)
Kaikki vastaajat kuuluivat kohderyhmaan eli heilta oli kuollut joku laheinen itsemurhan kaut-
ta. Kokonaisluotettavuus on nain ollen maarallisen analysoinnin osalta hyva, silla maarallinen
analysointi toteutettiin kokonaisuudessaan Survey Monkey -sovelluksen avulla, jolloin tiedot
ovat hyvin tarkkoja eika satunnaisvirheiden mahdollisuutta ollut, lukuun ottamatta jarjestel-
maan kasin siirtamiseen liittyvaa riskia. Kasin siirrettyjen tietojen maara oli pieni ja se toteu-
tui huolellisesti, joten se ei heikenna kokonaisluotettavuutta. Vastausten suuren maaran
vuoksi Survey Monkey -sovelluksen avulla tehty analysointi lisasi osaltaan kokonaisluotetta-

vuutta.

7  Yhteenveto

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa laheisen itsemurhan kohdanneiden kokemuksia
ja kasityksia tarvittavan vertaistuen laadusta seka sisallosta. Opinnaytetyo toteutettiin valta-
kunnalliselle surutyon vertaistukijarjestolle, Surunauha ry:lle, joka pyrkii tukemaan laheisen
itsemurhan kokeneiden selviytymista erilaisten vertaistukimuotojen avulla seka vaikuttamaan
yhteiskunnallisesti lisaamalla avointa keskustelua itsemurhista. Tutkielman tarkoitus oli tuot-
taa Surunauhalle sellaista tietoa ja johtopaatoksia, joiden avulla silla on mahdollisuus kehit-
taa vertaistukiryhmiensa toimintaa mahdollisimman hyvin laheisen itsemurhan kohdanneiden
tarpeita vastaaviksi. Yleisestikin sosiaalialan palveluiden kehittamisen tulisi olla jatkuvaa,
jolloin asiakkaiden tai marginaaliryhmien yksilollista tarpeista pystyttaisiin huolehtimaan
mahdollisimman hyvin. Erityisesti traumaattisen tapahtuman, kuten laheisen itsemurhan,
kohdanneiden ihmisten mahdollisimman varhainen, toimiva ja oikein kohdistunut tuki on en-

siarvoisen tarkeaa ja voi ehkaista muita myohemmin ilmenevia ongelmia.

Vastaukset kuvasivat hyvin konkreettisesti henkilokohtaisia seka yleisia kokemuksia, kasityksia
ja tarpeita vertaistukiryhmatoiminnalle, jolloin tutkielma taytti laadulliselle tutkimukselle
asetetun tavoitteen ja tarkoituksen. Taman yhteenvedon johtopaatokset ovat kiteytyneet
tulosten, ulkopuolisen tiedon ja aiheeseen muodostuneen kokonaisnakemyksen pohjalta. Vas-
taajamaara (63) viittaa selkeasti tutkielman tarpeellisuuteen. Nain ollen myos tutkielman tar-
koituksen voi katsoa tayttyneen, silla suuren vastaajojoukon myota toiminnan kehittamisen

pohjalle saatiin paljon kayttokelpoista tietoa.
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Kyselylomake tarjosi laheisen itsemurhan kohdanneille mahdollisuuden tuoda esille nakemyk-
sensa seka vaikuttaa Surunauhan vertaistukiryhmien toimintaan. Voi siis olettaa, etta vastaa-
jat kokivat vaikuttamisen mahdollisuuden olevan seka oma etta muiden saman kokeneiden
etu. Koska suurin osa vastaajista oli sellaisia, jotka eivat olleet kayneet Surunauhan vertais-
tukiryhmissa, viittaa tutkielmaan osallistuminen vahintaankin vertaistuen tarpeeseen, mutta
toisaalta myos siihen, etta keskustelun rinnalle kaivataan jotakin muuta sisaltoa. Koska kyn-
nys keskusteluun pohjautuviin vertaistukiryhmiin lahtemiselle voi olla monelle korkea, voi
muun tyyppisiin toimintamuotoihin osallistuminen madaltaa myos keskusteluryhmaan osallis-
tumisen kynnysta. Toisaalta on mahdollista, etta sellaiset tutkielmaan osallistuneet vastaajat,
jotka eivat ole kayneet vertaistukiryhmissa eiva tieda ryhmista tai niiden toiminnasta riitta-

vasti, jolloin kynnys osallistumiseen voi olla liian korkea.

Vastausten perusteella laheisen itsemurhalle menettaneet kokevat, etta vertaistukiryhmalla
on ollut melko tai erittain suuri merkitys heidan toipumisessaan (n. 81 %) ja etta vertaistuki-
ryhman toimintaan sopisivat hyvin monenlaiset toimintamuodot. Eli vaikka toiminta koetaan
hyvaksi, halutaan sita kehittaa edelleen. Lahes 60 % vastaajista koki teemaluennot sopiviksi,
myos luontoon ja ymparistoon liittyvaa toimintaa piti sopivana lahes 55 %. Hengitys- ja ren-
toutuminen (n. 48 %), tietoisen hyvaksymisen taidot (n. 43 %) ja jooga (n. 19%) seka erilaiset
luovat toimintamuodot (kuvalliset n. 35 % ja kirjallista ilmaisua sisaltavat n. 35 %) koettiin
myos monien vastaajien mielesta vertaistukeen sopiviksi. Vaikutti silta, etta vaikka juuri se
oma toive ei toteutuisi, voisi joku vastaava toimintamuoto olla kokeilemisen arvoinen tai hy-
vaksi ja vastata henkilon tarpeeseen. Ylipaataan tutkielman kautta saadun tiedon perusteella
hyvin monenlaiset toimintamuodot ovat tervetulleita keskustelun rinnalle tai omaksi vertais-

tukimuodoksi.

7.1 Kehittamisehdotukset

Laaja uusiin toimintamuotoihin kohdistuva kiinnostus on olennainen erityisesti siksi, etta tyy-
tyvaisyys vertaistukiryhmatoimintaan Surunauhan aiemmissa ryhmien osallistujien parissa to-
teutetuissa kyselyissa on ollut suurta. Eli vaikka nykyinen toiminta koetaan hyvaksi, tarpeelli-
seksi ja hyodylliseksi, voi sen kehittaminen seka tuoda uusia laheisen itsemurhalle menetta-

neita vertaistukiryhmatoimintaan etta tuottaa yha suurempaa hyotya seka nykyisille etta uu-

sille osallistujille - ja olla nain ollen myos yhteiskunnallisesti merkityksellista.

Ajankohta Surunauhan toiminnan kehittamiseen vaikuttaa seka kasvavan menetelmaosaami-
sen etta tuloksissa ilmenneiden tarpeiden ja toiveiden pohjalta oikealta. Vastaajamaaran se-
ka tulosten perusteella Surunauhan vertaistukiryhmien toiminnan kehittaminen on perustel-
tua. Keskustelun rinnalle kaivataan myos sellaisia toimintamuotoja tai yhteisia hetkia, joissa
aiheeseen liittyvan tiedon saaminen, ymparisto, kehollisuus, tietoisuustaitojen kehittaminen

tai luovuus ovat merkittavassa roolissa. Saman kokeneiden parissa halutaan viettaa aikaa ja
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voimauttaa itsea muutoinkin kuin puhumalla ja kuuntelemalla. Laheisen itsemurhan kokemus
voi yhdistaa myos ilman sanoja seka vahentaa ulkopuolisuuden kokemuksia ja rohkaista myo-
hemmin muihin vertaistuen ulkopuolisiin toimintamuotoihin. Koska kiinnostusta, toiveita ja
tarpeita on hyvin monenlaiseen toimintaan keskustelun rinnalle, voisi Surunauha selvittaa
minkalaisia mahdollisuuksia ja resursseja silla on toteuttaa tutkielmassa esiin nousseita toi-
mintamuotoja ja menetelmia joko erillisina toteutuksina tai osana olemassa olevien tai tule-
vien ryhmien toimintaa. Varsinainen kehittamistyon mahdollisuuksien kartoitus ja toteuttami-
sen suunnittelu vie aikaa ja voi edellyttaa lisaresurssien hankkimista seka entista tiiviimpaa
yhteistyota muiden jarjestojen kanssa. Olennaista on myos mahdollisista tulevista muutoksis-

ta tiedottamista Surunauhan sahkoisissa kanavissa.

Kehittamiseen vaikuttavat huomattavasti eri paikkakuntien mahdollisuuksien suuri vaihtelu.
Suuremmissa kaupungeissa ryhmissa on enemman ohjaajia ja osallistujia, nain ollen mahdolli-
suudet erilaisiin toteuttamisvaihtoehtoihin ovat huomattavasti suuremmat. Pienemmissan va-
haisten osallistujamaarien kaupungeissa voi uusien erillisena toteutettavien menetelmien mu-
kaan tuominen olla haastavaa. Silti ehdottaisin palautteen saamiseksi esimerkiksi muutaman
pilottiryhman ja irrallisten usealle ryhmalle yhteisten toteutusten jarjestamista esimerkiksi
paakaupunkiseudulle, jossa toteuttamisen mahdollisuuksia lienee eniten. Palautteen avulla

voisi saada tietoa, kokemuksia ja ideoita jatkoa seka muualle Suomeen jalkauttamista varten.

Esimerkiksi kertaluontoiset tai 2-4 kertaa vuodessa toteutettavat luentotyyppiset psykoedu-
kaatiota sisaltavat asiantuntijaluennot tai tietoisuustaitoihin, rentoutumiseen tai luoviin me-
netelmiin pohjautuvat toimintamuodot voisivat soveltua nykyisen toiminnan rinnalle luonte-
vasti. Enka niista tehdyn videotallenteen voisi jakaa myos Surunauhan sivuilla niille, jotka
eivat paikalle syysta tai toisesta paase. Ne tarjoaisivat vastapainoa paljon tunteita herattavil-
le keskusteluryhmille ja mahdollisuuden toisenlaiseen osallistumiseen henkiloille, jotka eivat
koe keskusteluryhmaa omakseen tai paase paikalle.

Yksi vaihtoehto voisi my0s olla esimerkiksi kaikille paakaupunkiseudun ryhmille yhteinen, ker-
ran tai kaksi kuussa toteutettava luentotyyppinen tai tietoisuustaitoihin, rentoutumiseen tai
luonnossa lilkkumiseen pohjautuva avoin kokoontuminen, jossa laheisen itsemurhan menetta-
neiden tarpeet on huomioitu. Uusien toimintamuotojen kautta osallistujat saattavat oppia
sellaisia taitoja, joista voi olla apua ja hyotya myos arjessa ryhmakokoontumisten ulkopuolel-
la oman olon tasapainottamisessa seka tunteiden kanssa parjaamisessa. Surunauhan verk-
kosivuilla voisi myo6s olla esimerkiksi ohjattuja rentoutus- tai mindfulnessharjoituksia vide-
klippeina tai aanitallenteina, jotka ovat ndin kaikkien tavoitettavissa ja kaytettavissa. Ellei
omien harjoitusten tuottaminen ole mahdollista, voi verkkosivulle sijoittaa linkkeja esimer-

kiksi muiden alan toimijoiden julkaisemiin tarkoitukseen soveltuviin harjoituksiin.
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Vaikka taman tutkielman tarkoitus oli tuottaa Surunauhalle nimenomaan tietoa ja johtopaa-
toksia vertaistukiryhmiensa toiminnan kehittamiseksi laheisen itsemurhan kohdanneiden tar-
peita mahdollisimman hyvin vastaavaksi, nousi esille toinen merkittava kehityskohde, jonka
koen aiheelliseksi esittaa taman yhteenvedon lopuksi yleisen toiminnan kehittamisen nimissa.
Taman kehityskohteen huomiotta jattaminen olisi epaeettista, laheisen itse murhan kohdan-
neiden edun seka Surunauhan toiminnan kehittamistarpeen vastaista. Sita kuvaa hyvin yhden

vastaajan vastaus kysymykseen ”Minka asioiden ryhmassa pitaisi pysya ennallaan?”:

"Helppous tulla, jonka tajusi vasta uskallettua paikalle ensimmdisen kerran.”

Sen lisaksi, etta Surunauhan toimintaa kehitetaan menetelmallisesti monimuotoisemmaksi,
suosittelen kohdistamaan erityista huomiota suurimpaan vastaajaryhmaan eli niihin, jotka
eivat ole ryhmissa kayneet, mutta seuraavat Surunauhaa esim. sahkoisten kanavien kautta.
Vaikka suurin osa vastaajista kertoi syyksi valimatkan tai muun paasyn esteen, nousi myos
rohkeuden puute ja "kynnyksen korkeus” esille. Tutkimusaineiston kautta syntynyt mielikuva
antaa olettaa, etta ylla esille nostettu vastaus kuvaa taustalla olevaa tiedon puutteen ja roh-
kaisun tarvetta liittyen vertaistukiryhmiin osallistumiseen. Tiedon tai rohkeuden puutteen
vuosi henkilo ei uskalla tai pysty osallistumaan sita ensimmaista ja usein ratkaisevaa kertaa.
Siksi ehdotan taman tutkielman tavoitteen sivutuotteena sisaltomuutoksia Surunauhan verk-
kosivuille, sahkoiseen uutiskirjeeseen ja Facebook-sivulle. Vaikka laheisen itsemurhan koh-
danneiden kokemukselliset tarinat ovat tarkeita vertaisuuden kokemuksen kannalta, merki-
tyksellista on myos kokemuksellinen tieto siita minkalaista ryhmassa on, mita siella tapahtuu,
miten siella tulee olla ja toimia, milta siella oleminen tuntuu, mita tapahtuu jos ei pysty pu-
humaan tai tulee romahdus, itku tms. Voi olla tarkeaa tietaa milta muista on tuntunut menna
ryhmaan ensimmaisen kerran, milta vahan myohemmin ja miten tilanne on muuttunut ver-
taisryhmassa kaymisten myota. Valimatkan, arjen haasteet tai matkan hankaluuden voisi ehka

ylittaa, jos tietaisi kaymisen hyodyllisyydesta.

Esimerkiksi eri laheisen menetyksen kohdanneiden vertaistukiryhmakokemusten esille tuomi-
nen tekstina (esim. kokemuksia vertaistuesta), lyhyina videoklippeina Surunauhan verk-
kosivuilla (etusivu tai vertaistuki-valilehti) tai jollakin muulla keinoin voisi auttaa samaistu-
maan siihen miten vaikeaa ryhmaan meneminen on ollut, milta siella oleminen on tuntunut,
mita sielta on saanut ja miksi sinne kannattaa menna jne. Edella mainitut toimenpiteet voisi-

vat auttaa vertaistuen ulkopuolelle jaaneita merkitykselliseksi koetun tuen pariin.

7.2  Jatkotutkimusaiheet tai -toimenpiteet

Surunauhan vertaistukiryhmien ohjaajat ovat itse menettaneet laheisensa itsemurhalle ja
kayneet tehtavaan valmentavan koulutuksen. Osalla voi olla osaamista muista menetelmista

tai toimintamuodoista, osalla ei. Haasteeksi voikin muodostua sopivien ohjaajien loytaminen,
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siksi taman tutkielman jatkona olisi hyva selvittaa esimerkiksi kyselylomakkeella seka nykyi-
silta etta tulevilta vertaistukiryhmien vetajilta, onko heilla tarkoitukseen soveltuvaa mene-
telmaosaamista tai kiinnostusta jonkun menetelman oppimiseen. Luonnollisesti kannattaa
selvittaa myos muita mahdollisuuksia jarjestaa ohjattua toimintaa ulkopuolisten osaajien toi-
mesta, joko osana ryhmaa tai itsenaisesti toteutettuna. Samalla ajatuksella voisi kartoittaa
yhteistyokumppaneilta olisiko heilla osaamista toivotuntyyppisten ryhmien suunnitteluun, to-
teutukseen ja jarjestamiseen yhteistyossa Surunauhan kanssa. Esimerkiksi Suomen Mielenter-
veysseuralla tai alueellisilla mielenterveysseuroilla voi olla osaamista seka kiinnostusta ta-

mantyyppiseen toimintaan.

Koska alueelliset erot ovat suomessa suuret, voisi miettia olisiko mahdollista teettaa pienem-
pia kyselyita alueellisesti, jossa selvitettaisiin paikallista tai alueellista kiinnostusta esimer-
kiksi itsemurhailmioon ja selviytymiseen liittyviin luentoihin, satunnaisiin luonnossa toteutet-
taviin menetelmiin tai toimintamuotoihin, jotka nousivat tutkimuksessa vahvasti toivottuina
esille. Kyseessa voisi olla yksittaiset useamman paikkakunnan yhteiset muutaman tunnin tai

yhden paivan pituiset teematapahtumat.

Viimeisena jatkotoimenpide-ehdotuksena on konkreettisen vertaistukiryhmien toimintaa ku-
vaavan kokemustiedon tuominen Surunauhan omiin sahkoisiin viestintakanaviin. Tama edellyt-
taa kokemustiedon hankkimista joko jasenilta tai Surunauhan sahkoisten kanavien kautta esi-

merkiksi aiheeseen kohdistuvan kyselyn avulla.
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Liite 1
Liite 1: Opinnaytetyosopimus
LAUREA / Yhdessii / Sosiaali-, terveys- ja litkunta-alan 1(2)
" AMMATTIKORKEAKOULU | enemmdn opinnaytetydsopimus

Opinndytetydsopimukseen liittyvit konreettiset ohjeet kirjoitetaan kampuskohtaisesti
tdmdn sopimuksen alkuun.

Opiskelija(t): Malla Tirkkonen

Opinndytetyon hanke: -

Opinnaytetyon aihe ja tarkoitus: Laheisen itsemurhan kohdanneiden kokemuksia ja toiveita
tarvittavasta surutyota edistavasta tuesta.

Tavoitteena on saada esiin laheisten kokemuksellista tietoa ja toiveita. Tarkoituksena on kartoittaa
sellaisia asioita, joita nykyisten Surunauha ry:n palveluiden ohella tai lisdksi laheiset olisivat tarvinneet
surusta selviytymisen tueksi. Surunauhan tavoitteena on kehittaa toimintaansa mahdollisuuksien mukaan
asiakkaiden tarpeita mahdollisimman hyvin palveleviksi ja edistda nain yhteiskunnallisesti marginaalissa
olevien ihmisten surutyon mahdollisimman hyvaa etenemista.

Opinndytetyon yhteys hankkeen tavoitteisiin:

Opinnaytetyon keskeiset késitteet ja alustava viitekehys:
Laheisen itsemurha ja siitd selviytyminen
- Suruty® ja sen vaiheet
- Traumaattisen surun kasittelya tukevat menetelmit ja toiminta

Keskeiset lahteet:

Uusitalo, T. 2007. Yli mahdottoman - itsemurha ja laheinen. Helsinki: Edita.

Kanerva, E. 2008. Toivoa ja tukea itsemurhakriisissa. Helsinki: Helsingin yliopisto.

Poijula, S. 2002. Suruty6. Jyvaskyla: Gummerus Kirjapaino Oy.

Saari, S. 2003. Kuin salama kirkkaalta taivaalta. Kolmas uudistettu laitos. Keuruu: Otavan Kirjapaino Oy.

Opinndytetyon menetelmat:
Tutkimus on suunniteltu toteutettavaksi haastatteluiden tai kyselyiden avulla ja tutkimustulosten
tulkinnassa on tarkoitus kayttaa seka laadullista ettd maarallista menetelmaa.

Opinnadytetyon alustava aikataulu:
Opinndytetyon valmistelu alkaa loppukesalla 2016 ja varsinainen kysely seké analysointivaihe sijoittuvat
syksyyn seka loppuvuoteen 2016.

Tyoelamakumppanin rooli opinnaytetyossa (mahdollistaa opinnaytetyon toteuttamisen esim.
monisteet, postitus, tilat ym. materiaaliset asiat):

Avustaa ja konsultoi kyselyissa seka niihin liittyvissa jarjestelyissa, hoitaa ja kustantaa materiaaliset
asiat budjettinsa puitteissa.

Tulosten julkaiseminen ja levittaminen tyoelamaan:

Laurea Otaniemi Puhelin (09) 8868 7500 etunimi.sukunimi@laurea.fi Y-tunnus 1046216-1
Metséanpojankuja 3, 02130 Espoo Faksi  (09) 8868 7501 www.laurea.fi Kotipaikka Espoo
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‘ ’ LAUREA / Yhdessd / Sosiaali-, terveys- ja liikkunta-alan 2 (2)

AMMATTIKORKEAKOULU | €nemmdn opinndytetydsopimus

Vakuutus siitd, ettd opiskelija
sitoutuu noudattamaan tutkimuseettisia periaatteita opinnaytetyodssa:

Olen tietoinen siitd, ettd terveys- ja sosiaalialan opiskelijana opinndytetyén tekemiseen
sovelletaan vaitiolovelvollisuutta, josta on sdddetty mm. Laissa sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista (2000/812/15 §) ja Laissa terveydenhuollon ammattihenkildistd
(1994/3/17 §). En saa sivullisille luvatta ilmaista yksityisen henkilén tai perheen tietoja, josta
olen opinndytetydn perusteella saanut tiedon. Sitoudun pitdmdédn tiedonhankinnan yhteydessd
saamani yksittdisid henkiloitd koskevat tiedot luottamuksellisena. Salassapitovelvollisuus sdilyy
opintojen loppumisen jdlkeen.

Noudatan tiedonhankinnassa ja aineiston késittelyssd luottamuksellisuutta ja totuudellisuutta.
Kiinnitdn erityistd huomiota siihen, ettei opinndytetyéstd koidu mitddn haittaa siihen
osallistuville henkildille. Noudatan toiminnassani Laurean tutkimuseettisid ohjeita.

Ohjausta koskevat sopimukset: Surunauhan salassapitosopimus, joka tehty harjoittelun
yhteydessa syksylla 2015.

Allekirjoitukset

Aika Paikka Allekirjoitus
wans Do 20 Lo LAl
\
Meoeo Tervonen

Ohjaaja(t):

o . .o \
Tydelaman 4 At it g .
edustaja(t): 21.6.20i HaA \/E gl/tk\_
VIV SUIHwNEI\\,'TOrMJNNAN)oHWA/
SURUNAUKR RY :

Tastd sopimuksesta luovutetaan yksi kopio kaikille osapuolille (opiskelija, ohjaaja, tydelaman edustaja) seki
tallennetaan yksi versio hankkeen tyGtilaan Optimassa.

Konreettiset ohjeet voidaan liséta kampuskohtaisesti opinnaytetydprosessin mukaisesti.

Laurea Otaniemi Puhelin (09) 8868 7500 etunimi.sukunimi@laurea.fi Y-tunnus 1046216-1
Metsanpojankuja 3, 02130 Espoo Faksi  (09) 8868 7501 www.laurea. fi Kotipaikka Espoo
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Liite 2: Kyselylomake

Hei!

Surunauha ry haluaa kehittaa vertaistukiryhmiensa toimintaa osallistujien ja ryhmista
kiinnostuneiden tai tukea tarvitsevien laheisensa itsemurhalle menettaneiden tarpeita
mahdollisimman hyvin palveleviksi. Sinulla on mahdollisuus vaikuttaa asiaan tahan kyselyyn
vastaamalla. Vastausten avulla on mahdollista kartoittaa uusia vertaistuen mahdollisuuksia
seka liittaa nykyiseen vertaistukiryhmatoimintaan uusia surutyota edistavia elementteja.
Kysely ja sen analysointi toteutetaan osana Laurea-ammattikorkeakoulun opinnaytetyotani
yhteisty0ssa Surunauha ry:n kanssa. Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja hyvan
tutkimuskaytannon mukaisesti. Vastausaikaa on 30.11.2016 asti.

Lammin kiitos vastauksestasi!

Malla Tirkkonen

Sosionomiopiskelija, Laurea Otaniemi

malla.m.tirkkonen@student.laurea.fi

Tutkimusta ohjaava lehtori:

Matti Kurronen

matti.kurronen®laurea.fi

TAUSTATIEDOT

1. Sukupuoli
() nainen
() mies

() muu

2. lka

3. Laheiseni itsemurhasta on kulunut
() alle vuosi
() 1-5 vuotta
() 6-10 vuotta
()

yli 10 vuotta
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4. Mista sait tiedon Surunauhasta ja sen toiminnasta?

SURUNAUHAN VERTAISTUKI

5. Olen kaynyt Surunauhan

( ) avoimessa vertaistukiryhmassa (osallistujat vaihtelevat)

() suljetussa vertaistukiryhmassa (ilmoittautuminen, osallistujat samat)
() En ole kaynyt, koska

Jos et ole kdynyt Surunauhan ryhmdssd, siirry suoraan kysymykseen 11.

6. Vertaistukiryhman tarkeys toipumiselleni
() ei ollut lainkaan tarkea
() oli jonkin verran tarkea
() oli melko tarkea

()

oli erittain tarkea

7. Minka asioiden ryhmassa pitaisi pysya ennallaan?

AVUN JA TUEN SISALTO

9. Kuinka tyytyvainen olet ollut Surunauhan ohjaajien toimintaan vertaistukiryhmassa?
() en lainkaan tyytyvainen
() jonkin verran tyytyvainen
( ) melko tyytyvainen

()

erittain tyytyvainen
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10. Mita ohjaaja(t) olisivat voineet tehda toisin?

12. Surunauhan vertaisryhmien toiminta pohjautuu keskusteluun. Jos haluaisit keskustelun

rinnalle jotakin muuta, mita se olisi?

14. Mitka menetelmat sopisivat mielestasi vertaistukiryhman toimintaan? Voit valita useita.
Hengitys- ja/tai rentoutusharjoitukset
Tietoisen hyvaksymisen ja lasnaolon menetelmat (esim. mindfulness)
Jooga

Kuvallista ilmaisua sisaltavat toimintamuodot

()

()

()

()

() Kirjallista ilmaisua sisaltavat toimintamuodot

( ) Luontoon tai ymparistoon liittyvat toimintamuodot
( ) Teemaluennot aiheeseen liittyen

() Ei mikaan edellisista

()

Joku muu, mika?

15. Jos Surunauhan vertaistukitoiminta olisi sellaista kuin toivoisit, mita se sisaltaisi?

Kiitos vastauksistasi!



