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Tassa opinnaytetyossa tutkitaan, millaisia yhtenevaisyyksia ja eroavaisuuksia on Laurea-
ammattikorkeakoulun kahdella eri kampuksella jarjestettavassa liiketalouden P2P-
koulutuksessa. Tyoelaman muutoksessa ja kehityksessa siirrytaan entista itseohjautuvampaan
suuntaan, jolloin myos koulutuksen on vastattava uusiin haasteisiin. Projektioppiminen on
tasta syysta noussut haastamaan perinteista luentoperustaista oppimista. Aikataulutettujen
opettajavetoisten luentojen sijasta opiskelijat toimivat itseohjautuvasti pienissa ryhmissa oi-
kean ongelman parissa. Laureassa projektioppimisesta kaytetaan lyhennetta P2P, peer to
peer, eli vertaiselta vertaiselle.

Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa Laurea-ammattikorkeakoululle uutta tietoa ja uusia
kehittamisideoita. Molemmilla kampuksilla opiskelleiden nakokulma koulutuksen kehittami-
seen on kyseisessa ammattikorkeakoulussa uusi, vaikka nailla opiskelijoilla on hyodyllista tie-
toa koulutuksien vertailun perustaksi. Hyvia ja kehittamista kaipaavia puolia kartoittamalla
on mahdollisuus loytaa keinoja entista toimivampaan ja tasalaatuisempaan P2P-koulutukseen.

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys koostuu Laurea-ammattikorkeakoulussa kaytossa ole-
vasta Learning by Developing-oppimismallista seka projektioppimisesta. Tassa opinnaytetyos-
sa kasitellaan myos P2P-koulutuksen syntya, kehitysta ja nykypaivaa. Tutkimuksellinen osa
toteutetaan tutkimushaastatteluna, jossa haastatellaan paaasiallista kampustaan opintojen
aikana vaihtaneita opiskelijoita, joilla on kokemusta seka Hyvinkaan etta Tikkurilan kampuk-
silla opiskelusta. Lisaksi haastatellaan naiden kampusten kehittamispaallikoita, ja sita kautta
selvitetaan kohtaavatko kehittajien visiot ja kaytanto P2P-opiskelijoiden arjessa.

Tutkimuksen perusteella tarvetta varsinaiselle P2P-koulutusten yhtenaistamiselle ei ole. Kui-
tenkin kampuksille suositellaan yhtenaisen prosessikuvauksen luomista selkeyttamaan projek-
tiopintojen sisaltoa seka varmistamaan opintojen tasainen laatu. Opiskelijoiden ja kehitta-
mispaallikoiden nakemykset kohtasivat kehittamiskohteiden osalta hyvin.

Asiasanat: projektioppiminen, liiketalouden P2P, koulutuksen kehittaminen
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The goal of this thesis was to establish the similarities and differences between the P2P-based
business studies provided in two campuses (Tikkurila and Hyvinkaa) of Laurea University of
Applied Sciences. Working life is changing towards lower hierarchy, a higher degree of digital-
ization, and a higher degree of in-dependency and self-regulation, which means that educa-
tion must respond to these new challenges. Project-based learning has therefore risen to the
challenge traditional lecture-based learning. Instead of teacher-centered scheduled lectures,
students work in small self-organized groups with real challenges from local businesses. Since
the learning theory behind this project-based learning is peer-to-peer learning, this education
is abbreviated as P2P at Laurea University of Applied Sciences.

The aim of this thesis was to produce new insight and ideas for the development of P2P edu-
cation at Laurea University of Applied Sciences. Even though both campuses have applied the
P2P method to their business education, research on the experiences of students and the de-
velopment managers is a new approach. The students, especially, provided useful information
for the comparison of the P2P education on both campuses. By mapping the successful ideas
and the aspects requiring further development, the aim was to find ways to improve quality
and consistency between the two campuses.

The research methods used were based on qualitative methods, such as interviews and analy-
sis of the curriculum materials. The theoretical framework of students' learning consists of
the Learning by Developing method as well as the peer-to-peer and project learning methods.
The qualitative research was carried out by interviewing students and development managers
at both campuses. The interviewed students had transferred their main location from one of
the other campuses, and, therefore, had experiences of both campuses. The successful prac-
tices and the development needs were identified by comparing the development managers’
visions and the practical experiences of the P2P students.

The opinions of the students and the development managers on the potential improvements
were very coherent. According to the study, there is no urgent need for the harmonization of
the P2P education programs between the campuses. However, it is recommended that the
process descriptions are unified in order to clarify and make the content more precise there-
by, ensuring the harmonized quality of the studies on both campuses.

Keywords: project-based learning, business P2P, development of education
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1 Johdanto

Tyoelaman muutoksessa ja kehityksessa siirrytaan entista itseohjautuvampaan suuntaan, jol-
loin myos koulutuksen on vastattava uusiin haasteisiin. Projektioppiminen on tasta syysta
noussut haastamaan perinteista luentoperustaista oppimista. Aikataulutettujen opettajave-
toisten luentojen sijasta opiskelijat toimivat itseohjautuvasti pienissa ryhmissa oikean ongel-
man parissa. Laureassa projektioppimisesta kaytetaan lyhennetta P2P, peer to peer, eli ver-

taiselta vertaiselle.

Aiemmin P2P:n kehittamista on lahestytty opinnaytetoissa ammatillisen opettajakoulutuksen
opetusharjoittelun kautta (Juujarvi 2010), ryhmatyoskentelyn kehittamisen kautta (Jaara
2011) seka opiskelijoiden kokemuksien kautta (Niemi & Suominen 2014). Toimipistetta vaihta-
neiden opiskelijoiden nakokulma on uusi, ja molemmilla kampuksella opiskelleilla on hyody!-

lista tietoa koulutuksien vertailun perustaksi.

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys koostuu Laurea-ammattikorkeakoulussa kaytossa ole-
vasta Learning by Developing-oppimismallista seka projektioppimisesta. Tutkimuksellinen osa
toteutettiin tutkimushaastatteluina, joissa haastateltiin paaasiallista kampusta opintojen ai-
kana vaihtaneita opiskelijoita. Kyseisilla opiskelijoilla oli kokemusta seka Hyvinkaan etta Tik-
kurilan kampuksilla opiskelusta. Lisaksi haastateltiin naiden kampusten kehittamispaallikoita,
ja sita kautta selvitettiin kohtaavatko kehittajien visiot ja kaytanto P2P-opiskelijoiden arjes-

sa.

1.1 Tausta

Opinnaytetyon aihe valikoitui silla perusteella, etta opinnaytetyon tekija on itse toimipistetta
Hyvinkaalta Tikkurilaan vaihtanut opiskelija. Tekija koki, etta vastaavilla opiskelijoilla on tar-
keaa kaytannon tietoa aiheesta. Kyseisesta aiheesta ei myoskaan ollut olemassa aiempaa tut-

kimustietoa.

Opinnaytetyo liittyi Laureassa kaynnissa olevaan prosessiin kaynteiden yhtenaistamisesta.

Opinnaytetyon avulla voitiin tuottaa materiaalia sen tueksi.

1.2 Tutkimusongelmat

Tutkimuksen paaongelma oli: millaisia yhtenaisyyksia ja eroavaisuuksia on Hyvinkaan ja Tikku-

rilan liiketalouden P2P-koulutuksissa?



Lisaksi selvitettiin:
- Tulisiko P2P-linjojen olla yhtenaisemmat?

- Mista syysta opiskelijat vaihtavat paaasiallista toimipistetta opintojen aikana?

1.3 Tutkimuksen rajaus ja kaytetyt menetelmat

Tutkimus rajattiin koskemaan vain paaasiallista toimipistetta kesken opintojen vaihtaneita
opiskelijoita. Taman rajatun opiskelijajoukon yhteystiedot saatiin Laurealta tietopyynnon

kautta. Lisaksi haastateltiin kampusten kehittamispaallikoita.

Tutkimuksessa kaytettiin kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusta. Kyseinen menetelma oli

sopivin siita syysta, etta vastaajajoukko oli pieni. Haastatteluosuus toteutettiin puolistruktu-
roituna teemahaastatteluna, jolloin kysymykset olivat ennalta maariteltyja, mutta vastaami-
nen vapaata. Talloin vastauksia ei oltu rajoitettu esimerkiksi valmiiden vastausvaihtoehtojen

avulla.

1.4 Tavoitteet

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa Laurea-ammattikorkeakoululle uutta tietoa ja ideoita
liilketalouden P2P-koulutuksen kehittamisen tueksi. Vertailemalla hyvia ja kehittamista kai-
paavia puolia oli mahdollisuus loytaa keinoja entista toimivampaan ja tasalaatuisempaan P2P-

koulutukseen. Tutkimus oli osa ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitystyota.

Tutkimusosassa erityisesti opiskelijoiden vastauksista toivottiin nousevan esille tiettyja tee-
moja, joihin kehittamistoimenpiteita tulisi keskittaa. Vastausta toivottiin myos siihen, miksi
toimipisteiden valisia vaihtoja tapahtuu. Kehittamispaallikoiden vastausten toivottiin tuovan
selkeytta siihen, miten opintoja ollaan lahitulevaisuudessa kehittamassa, ja ovatko sisallol-

taan yhtenaiset P2P-koulutukset tarpeellisia.

2 Koulutuksen eri menetelmat vastaamassa muuttuviin tyoelamatarpeisiin

Tyoelaman normit ovat muuttumassa enemman ajasta ja paikasta riippumattomaksi, ja sita
kautta myos koulutuksen tyoelamaan valmistavuuteen on tultava muutoksia. Erityisesti koulu-
tuksen ja yritysyhteistyon merkitys on korostunut. Tassa luvussa kasitellaan koulutuksen ny-

kyisia tavoitteita seka avataan opinnaytetyon kannalta keskeisimpia kasitteita.



2.1 Koulutuksen tavoitteena osaamisen tuottaminen

Ennen koulutuksen paaasiallinen tarkoitus oli tiedon tarjoaminen. Nykyaan se ei pelkastaan
riita, vaan pyrkimys on osaamisen tuottaminen (Vesterinen 2011, 17). Uusista patevyys- ja
osaamisvalmiuksista on alettu kutsua nimilla "tyoelamalahtoinen osaaminen” ja tyoelamatai-

dot”, jotka viittaavat tyoelaman muutokseen opintojen sisallon suhteen (Vesterinen 2001,11).

Opetusministerio asetti kehittamissuunnitelmassaan 1995 tavoitteeksi tyoelamataitojen kehit-
tamisen vuosille 1995-2000. Myos uuden koululainsaadannon keskeisena ajatuksena on yhteis-
tyo seka elinkeinoelaman etta muun tyoelaman kanssa. Ammattikorkeakoulutukset syntyivat

vastaamaan naihin tarpeisiin. Nain ollen ammattikorkeakouluilta odotetaan kehittymista juu-

rikin uudenlaisiin sisallollisiin ja pedagogisiin ratkaisuihin. (Vesterinen 2001, 11-12.)

Yleisesti tunnettu ongelmaperustainen oppimismalli eroaa hieman Laureassa kaytossa olevasta
kehittamispohjaisesta oppimisesta. Kehittamispohjaisen oppimisen mallista on Laureassa ero-

tettu viela projektioppiminen omaksi P2P-kasitteeksi.

2.2 Learning by Developing - tyoelamavalmiuksia kaytannonlaheisella tavalla

Laureassa on kaytossa kehittamispohjainen oppimismalli, josta kaytetaan nimitysta Learning
by Developing. Se kehittaa opiskelijoiden tyoelamavalmiuksia kaytannonlaheisella tavalla.
LbD-malli nakyy Laureassa muun muassa luovan ongelmaratkaisukyvyn kehittamisessa erilai-
sissa tutkimus-, kehitys- ja innovaatiohaasteissa, nykyaikaisina oppimisymparistoina ja verkos-
tojen luomisena jo opiskeluaikana. Myos yrittajyyteen kannustetaan vahvasti. (Laurea 2015,
34.)

LbD-oppimisen perusta on tyoelamayhteistyo ja tutkimuksellisen kehittamisen nakokulma.
Opettajat nahdaan kanssaoppijoina ja osaamisen kehittymisen tukijana. LbD-malli nojaa sii-
hen, etta opiskelija ottaa itse vastuuta oppimisestaan, seka ja huolehtii ja arvioi omaa ja

ryhmansa kehittymista. (Kallioinen 2008, 40.)

LbD:n haasteita ovat paitsi opiskelijoiden yksilollinen halukkuus ja kyky sitoutua opiskelemaan
mallin mukaisesti, myos opettajien motivaatio. Myos tyoelamayhteistyo luo haasteita, silla
yritykset eivat valttamatta nae yhteistyota opiskelijoiden kanssa yhta merkityksellisena. (Kal-
lioinen 2008, 40.)

Kehittamispohjainen oppiminen ja ongelmaperusteinen oppiminen ovat keskenaan samankal-

taisia, mutta naissa on myos loydettavissa eroja. Selkein niista on se, etta LbD:ssa pidetaan



autenttisuutta erityisen tarkeana arvona, kun taas ongelmaperustaisessa oppimismallissa ei

tata erikseen korosteta. (Vyakarnam & Illes & Komos & Madritsch, 32.)

2.3 Projektioppiminen - opiskelijoiden valinen vuorovaikutus keskiossa

Projektioppimista, eli englanniksi project-based learning, on tutkittu eri tavoin 1970-luvulta
alkaen. Teknologian lisaantyessa se on noussut ajankohtaiseksi tutkimusaiheeksi (Vesterinen
2001, 17). Projektioppimisen teoreettinen lahtokohta ei ole yhtenevainen, mutta useimmiten
se liitetaan konstruktivistisiin oppimisteorioihin seka kognitiiviseen etta motivaatiopsykologi-
aan. Siihen liittyy myos kasitys opiskelijan itseohjautuvuudesta seka aktiivisesta oppimisesta.
Oppimisen organisoinnin lahtokohtana pidetaan opiskelijoiden keskinaista vuorovaikutusta.
(Vesterinen 2001, 22.)

Kehittamispohjainen oppiminen, projektioppiminen ja ongelmaperustainen oppiminen ovat
kaikki toistensa kaltaisia oppimismuotoja. Projektioppimista pidetaan monesti ongelmaperus-
taisen oppimisen yhtena joko menetelmallisena tai pidemmalle kehittyneena muotona. Pro-
jektioppimisessa korostetaan nimenomaan oppimistilanteiden oikeita asiakaslahtoisia tyoela-
man kehittamistilanteita. Oppimisprosessi tapahtuu kaytannon ja teorian yhdistelmalla, pien-
ryhmissa tyoskentelemalla ja vuorovaikutuksessa muiden opiskelijoiden ja tyoelaman edusta-
jien kanssa. (Vesterinen 2011, 29-31.)

2.4  P2P - tyoelamalahtoisissa projekteissa oppiminen

P2P- toimintamalli sai alkunsa Hyvinkaalla vuonna 2008, jolloin perinteisen liiketalouden kou-
lutuksen rinnalle perustettiin tyoelamalahtoisissa projekteissa oppimisen malli. Uuden liiketa-
louden koulutuksen sisaanajo Hyvinkaalla tuli mahdolliseksi yksikon eri toimijoiden yhteistyol-
&, mutta se vaati myos kulttuurista muutostyota uudistamalla perinteista opettaja-oppilas-
mallia. Uuden koulutuksen tarkoitus oli myos nopeuttaa Laurea-ammattikorkeakoulun LbD-

mallin jalkautumista. (Laaveri, Korkalainen, Oinonen & Oyer 2014, 12.)

Projektimuotoisen mallin tavoitteena oli vastata paremmin tyoelaman nykyisiin tarpeisiin, ja
ottaa kayttoon uusia, tuoreita kasvatuksen ja koulutuksen menetelmia, joissa oppiminen ta-
pahtuu projekteissa. Nimeksi talle uudenlaiselle liiketalouden koulutuksen muodolle tuli peer-
to-peer, eli vertaiselta vertaiselle, lyhenteena P2P. Projektit tehdaan taysin tyoelamalahtaoi-
sesti, joka tarkoittaa sita, etta projektit ovat todellisia ja ne tehdaan yritysten tarpeisiin.
Opiskelijaryhma toteuttaa projektin tuloksena yritykselle ratkaisun ongelmaan. (Oikkonen
2011, 42-43.)



10

3  Laurea-ammattikorkeakoulu

Laurea-ammattikorkeakoulu on Uudellamaalla toimiva ammattikorkeakoulu, jonka opetukses-
sa noudatetaan Learning By Developing-mallia. Laureassa liiketalouden koulutusta jarjeste-

taan useilla kampuksilla ja hieman toisistaan eroavin tavoin. Tassa luvussa kasitellaan Laurea-
ammattikorkeakoulua ja P2P-koulutusta muun muassa erilaisten lukujen kautta, seka avataan

tarkemmin mita projektiopiskelu kaytannossa tarkoittaa.

3.1 Laurea-ammattikorkeakoulu lukuina

Laurea-ammattikorkeakoulu toimii seitsemalla kampuksella Uudenmaan alueella tarjoten
ammattikorkeakoulututkintoon johtavia opintoja. Tutkintojen laajuus on 210 tai 240 opinto-
pistetta ja opintojen suorittaminen kestaa noin 3,5-4 vuotta. Tutkintoja voi suorittaa paiva-

tai monimuoto-opiskeluna. (Laurea 2015a.)

Laurea on osakeyhtio, jonka liikevaihto on noin 50 M€. Opiskelijoita Laureassa on lahes 8000,
ja organisaatio tyollistaa noin 500 henkiloa. Opiskelijat ovat mukana vaikuttamassa ja kehit-

tamassa Laurean toimintaa yhdessa henkiloston kanssa. (Laurea 2015b.)

Laurean opinnoissa korostetaan erityisesti tyoelamalahtoisyytta ja kannustetaan yrittajyy-
teen. Vuonna 2012 Lauressa syntyi yhteensa 22 opiskelijalahtgista yritysta. Laureasta valmis-
tuvien tyollistymisprosentti oli Tilastokeskuksen sijoittumispalvelun mittauksen mukaan 97,9
% vuonna 2014. (Laurea 2015, 8-9.)

3.2 Paaasiallisen toimipisteen vaihto opiskeluaikana

Laureassa ovat mahdollisia kahdenlaiset siirrot; opiskeluoikeuden siirto toisesta ammattikor-
keakoulusta seka opiskeluoikeuden tai kampuksen vaihto Laureassa jo opiskeleville (Laurea
2015c). On tarkeaa huomata, etta termilla siirto-opiskelija tarkoitetaan virallisesti ammatti-
korkeakoulusta toiseen vaihtanutta opiskelijaa. Tassa tyossa kasitellaan vain toimipisteen
vaihtaneita P2P-opiskelijoita, jotka ovat muuttaneet opiskeluoikeuttaan kampukselta toiselle,

eli tassa tapauksessa Hyvinkaalta Tikkurilaan, tai toisinpain.

Vuosien 2010-2015 aikana P2P-opiskelijoiden siirtymisia Hyvinkaan ja Tikkurilan valilla oli 14.
Toimipistetta vaihdetaan paaasiassa vain yhteen suuntaan, eli Hyvinkaalta Tikkurilaan (Laurea
2015d). Mahdollisia syita opiskelijan siirtoon voi olla useita. Naita ei kuitenkaan siirtoa anot-

taessa tarkemmin tiedustella hakijalta, eika tasta syysta tilastoida. Voisi ajatella, etta syy
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toimipisteen vaihtamiseen olisi useimmiten asuinpaikan vaihto, tai kokemus toisen toimipis-

teen laadukkaammasta opetuksesta.

Opiskelija voi hakea kampuksen vaihtoa ensimmaisen lukukauden jalkeen. Hakuaika on kah-
desti vuodessa. Suoritettuja opintoja tulisi olla 23 opintopistetta per lukukausi, mutta taman
noudattaminen on vastaanottavan kampuksen harkinnan varaisena. Paatoksen opiskelijan ha-
kemuksen hyvaksymisesta tai hylkaamisesta tekee vastaanottavan kampuksen koulutus- ja

aluepalveluyksikon johtaja, tai hanen nimeamansa henkilo. (Laurea 2015c.)

3.3 Liiketalouden koulutus Laureassa

Liiketalouden koulutusta jarjestetaan Espoossa Leppavaaran ja Otaniemen kampuksilla seka
Hyvinkaan, Lohjan ja Tikkurilan kampuksilla. Liiketalouden opiskelu on mahdollista seka P2P-
opintoina etta perinteisina opintoina, joista kaytetaan tassa opinnaytetyossa nimitysta
mainstream. Leppavaaran kampuksella on lisaksi mahdollisuus opiskella liiketalouden tutkinto

englanniksi kansainvalisessa Business Management -koulutusohjelmassa. (Laurea 2015a.)

Liiketalouden tradenomin tutkinnon laajuus on 210 opintopistetta. Se koostuu liiketalouden
ydinosaamiseen liittyvista 150 opintopisteen opintokokonaisuuksista seka 60 opintopisteen
taydentavista opinnoista. Opintoja voi suorittaa seka paiva- etta monimuoto-opintoina. Tar-
jolla on myos kokonaan virtuaalisesti toteutettava tutkinto. Normaalisti valmistuminen on
mahdollista noin 3,5 vuodessa, mutta opintojen joustavuuden ansioista voi valmistua nope-
ammassakin aikataulussa. Taydentavia opintoja voi valita oman kampuksen tarjonnan lisaksi
myos muilta Laurean kampuksilta, seka FUAS-korkeakoululiittouman yhteistyon kautta Ha-

meen ammattikorkeakoulusta ja Lahden ammattikorkeakoulusta. (Laurea 2015a.)

3.4 Liiketalouden P2P-koulutus Laureassa

Liiketalouden P2P-koulutusta jarjestetaan Tikkurilan ja Hyvinkaan toimipisteissa. P2P-
koulutuksen alussa opiskelija hankkii tietoperustaa liiketalouden tavallisimmista osaamisalu-
eista projektityoskentelyn kautta. Tyoelamalahtoisissa autenttisissa projekteissa opitaan pe-
rinteisia projektityotaitoja kuten tiimityoskentelya. Projektien kautta opiskelija oppii oma-
aloitteiseksi tiedonhakijaksi, jolle liiketoiminnan prosessit ja kaytannot ovat tuttuja. (Laurea
2015e.)

Perusopintojen aikana keskitytaan liiketoiminnan analysoinnin kautta liiketoiminnan kehitta-

miseen. Tiedon oppimiseen ja uuden tiedon luomiseen kaytetaan erilaisia menetelmia, kuten
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esimerkiksi selvitysten tekeminen tutkittavasta asiasta. Projekteissa korostuu asiakasyhteistyo

ja verkostoituminen. Ohjaajan tehtavana on tukea vertaisoppimista. (Laurea 2015e.)

Projektin rakenne

Alkuvaihe Projektitiimin muodostaminen
1-2 viikkoa

Toiminnallinen Toimeksiantajan tapaaminen
. osuus
2-3 kuukautta
Projektin Projektitiimin roolien jako, projektisuunnitelman
pastds kirjoittaminen, aikataulusta sopiminen
1-2 viikkoa

Teoriatiedon etsiminen ja soveltaminen

Toiminnallinen osuus seka sen raportointi
asianmukaisesti

Loppuraportti, tulosten esittdminen
toimeksiantajalle, itsearviointi

Kuvio 1: Projektin rakenne

Ammattiopintojen aikana opiskelija kehittaa perusopintojen aikana saavutettua osaamistaan
ja omaa yhteistyoverkostoaan omien uratavoitteiden mukaisesti. Opiskelija kykenee itsenai-
seen projektijohtamiseen, ja opiskelijan tekeminen tahtaa yhteistyoorganisaatioiden toimin-
taa kehittavaksi. Opinnaytetyo ja harjoittelu suoritetaan ammattiopintojen aikana, ja niiden
tavoitteena on vahvistaa entisestaan opiskelijan projektiosaamista ja kehittymista omien ura-
suunnitelmien mukaisesti. (Laurea 2015e.)

3.4.1 Tilastollisia eroavaisuuksia P2P:n ja mainstreamin valilla

Perinteisiin liiketalouden opintoihin verrattuna P2P parjasi paremmin tarkastellessa vuoden
2014 opintojen keskeyttamisprosenttia. Mainstream-opintoja suorittaneista 12,7% keskeytti
opinnot ennen valmistumistaan, kun sama luku oli P2P-opinnoissa Hyvinkaalla 8,9% ja Tikkuri-
lassa 5,19%. (Laurea 2015d.)
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Opintojen keskeyttaminen ennen
valmistumista vuonna 2014

12,7

5,19

Mainstream P2P Tikkurila P2P Hyvinkaa

Kuvio 2: Opintojen keskeyttaminen 2014

Tutkinnon suorittaneiden osuus on P2P:lla hieman heikompi mainstreamiin verrattuna. Tut-
kinnon suorittaneiden prosentuaalinen osuus aloittaneista (5 vuotta aikaisemmin aloittaneiden
opiskelijoiden amk-tutkinnon suorittaneista tarkasteluvuoteen mennessa) oli mainstreamilla
49,4%. Vastaava luku oli Hyvinkaan P2P-linjalla 34,1% ja Tikkurilan P2P-linjalla 47,62%. (Lau-
rea 2015d.)

Tutkinnon suorittaneiden osuus

vuonna 2014
49,4 47,6

Mainstream P2P Tikkurila P2P Hyvinkaa

Kuvio 3: Tutkinnon suorittaneiden osuus
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3.4.2 P2P-opintojen rakenne Hyvinkaan kampuksella

Tassa kappaleessa kaydaan lapi yhden opiskelijan nakemys projektin kulusta Hyvinkaan kam-

puksella. Kuvaus projekteista on ajalta syksy 2012 - kevat 2013.

Hyvinkaalla projekteista saatava keskimaarainen opintopistemaara projektia kohden on 15.
Projektin henkilomaara vaihtelee noin neljasta seitsemaan. Projekteihin kuuluu olennaisena
osana raportointi. Siihen kuuluu muun muassa jatkuvasti taydennettava projektisuunnitelma,
loppuraportti ja tyotuntien seuraaminen. Tapaamisten sisalto on etukateen maaritelty poyta-

kirjassa, ja tapaamisista laaditaan myos muistio.

Toimeksiantaja tavataan joko ryhman ensimmaisen tapaamisen aikana, tai pian taman jal-
keen. Ensimmaisen tapaamisen aikana tehdaan projektisopimus, projektisuunnitelma seka
valitaan projektipaallikko ja projektisihteeri. Projektipaallikon tehtavana on huolehtia pro-
jektin etenemisesta ja sen kirjaamisesta ohjeiden mukaisesti. Sihteeri valmistelee jokaista
tapaamista varten poytakirjan, ja tekee tapaamisten sisallosta muistion. Alkuvaiheessa sovi-
taan myos aikataulu tapaamisille ryhman kesken, seka ryhman ja ohjaajan viikoittainen noin
tunnin mittainen ohjaus, jolloin kaydaan projektin etenemista lapi. Teoreettisen viitekehityk-
sen hahmottuessa jaetaan jokaiselle opiskelijalle oma teoriaosio, jonka raportoidaan kirjalli-

sesti, ja tata ennen esitetaan omalle ryhmalle suullisesti.

Projektin lopputuotos esitellaan toimeksiantajalle yhdessa sovitulla tavalla, jonka jalkeen
jarjestetaan arviointikeskustelu ryhman ja ohjaajien kesken. Hyvinkaalla jarjestetaan luku-
kauden paatteeksi tilaisuus, jossa esitellaan muutamia menneen kauden projekteja, ja tata

varten valmisteltu esitys kuuluu myos projektiin.

3.4.3 P2P-opintojen rakenne Tikkurilan kampuksella

Tassa kappaleessa kaydaan lapi yhden opiskelijan nakemys projektin kulusta Tikkurilan kam-

puksella. Kuvaus projekteista on ajalta syksy 2013 - kevat 2016.

Tikkurilassa opiskelijaprojekteista saatava keskimaarainen opintopistemaara on 5. Ryhman
koko vaihtelee suuresti projektista riippuen. Kirjallisten tuotosten maara on projektikohtais-
ta, mutta jokaisesta tyosta tulee valmistella ainakin projektisuunnitelma seka projektin lo-

puksi loppuraportti.

Projekti alkaa tapaamisella, jossa kaydaan projektin sisaltoa lapi ja sovitaan projektipaallik-
ko. Toimeksiantaja tavataan joko samalla, tai sovitaan erillinen tapaaminen hanta varten.

Projektin teoreettinen viitekehys kartoitetaan, ja sovitaan yhdessa kunkin vastuualue. Teori-
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an jakamiseen muille voidaan kayttaa esimerkiksi lukupiiria, keskustelua tai yhteista teorian
kirjoittamista. Tapaamisia sovitaan tarpeen mukaan. Ohjaajien kanssa sovitaan yleensa ta-
paamiset vahintaan projektin alkuun, keskivaiheille ja loppuun, ja lisaksi pidetaan yhteytta
sahkoisesti projektin aikana. Projektin lopussa esitetaan lopputuotos toimeksiantajalle yhdes-
sa sovitulla tavalla. Projektin paattyessa sovitaan arviointitilaisuus, jota varten tehdaan it-

searviointi seka arvioidaan yhdessa ryhman onnistumista.

4 Tutkimus

Tutkimuksen perusta on maaritella alustava tutkimusongelma. Tutkimusongelman perusteella
valitaan esimerkiksi tutkimusmenetelma ja aineiston hankinnan keino. Taman jalkeen tutkit-
tavaan aiheeseen perehdytaan tarkemmin kirjallisuuden seka kokeellisen tutkimuksen avulla.
Tarvittaessa tassa vaiheessa viela tasmennetaan tutkimusongelmaa. Seuraavaksi tutkimukseen
kaytettava aineisto kerataan haastattelun avulla. Nama tiedot analysoidaan ja kasataan ma-
tariaalit yhteenvedoksi, josta johdetaan tulosten tulkinta ja raportointi. Aivan lopuksi esite-

taan tutkimuksen perusteella johtopaatokset. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 14-15.)

4.1  Tutkimusmenetelma

Tama tutkimus toteutettiin tutkimushaastatteluina. Haastattelu valittiin aineistonkeruumene-
telmaksi silla perusteella, etta tarkoitus oli kerata tietoa monipuolisesti, seka kuulla haasta-
teltavien mielipiteita. Kohdennettuun haastatteluun liittyy tiettyja erityispiirteita, kuten
haastateltavien valinta silla perusteella, etta he ovat kokeneet tietyn tilanteen (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 50). Valintaan vaikutti myos se, ettei aihetta oltu tutkittu aiemmin. Sen perus-
teella ei voitu etukateen tietaa mita vastauksista mahdollisesti nousisi esille. Aiheesta osat-
tiin odottaa laajoja monitahoisia vastauksia, silla jokaisen kokemus eri kampuksilla opiskelus-
ta on hyvin yksilollinen. Tahan liittyen haastattelu koettiin myds paremmin motivoivaksi kuin

lomakekysely. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 34.)

Haastattelutyyppina kaytettiin puolistrukturoitua haastattelua eli teemahaastattelua. Talloin
haastattelukysymykset olivat kaikille samat, mutta kysymykseen vastaaminen tapahtui va-
paasti. Strukturoitu haastattelu eroaa puolistrukturoidusta haastattelusta silla tavoin, etta
vastausvaihtoehdot olisi annettu valmiiksi, ja vastaaja olisi voinut valita vaihtoehdoista itsel-

leen sopivimman (Eskola & Suoranta 2000, 86).

Haastattelu on menetelmana kvalitatiivinen, jossa keskitytaan tarkastelemaan maaran sijasta
vastausten sisaltoa. Tarkoituksena oli kuvata opiskelijoiden omia kokemuksia, jolloin laadulli-

nen menetelma mahdollisti paremmin yksittaisten henkiloiden kokemusten kasittelyn. Kuten
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Eskola & Suoranta (2000) toteavat, kvalitatiivisella tutkimuksella ei pyrita saamaan tilastolli-
sia yleistyksia, vaan silla pyritaan paremminkin kuvaamaan jotakin tapahtumaa tai ymmarta-
maan tiettya toimintaa. Kvantitatiivinen menetelma ei tullut kyseeseen sopivien haastattelu-
kandidaattien vahaisen maaran vuoksi, silla kyselytulokset eivat ole tassa tapauksessa yleis-

tettavissa.

Osa haastatteluista tapahtui kasvokkain. Nama haastattelut aanitettiin matkapuhelimella,
jotta niiden lapikaynti olisi mydshemmin helpompaa. Adnitetyt haastattelut purettiin myo-
hemmin tekstiksi. Menetelmaa kutsutaan litteroinniksi, joka tarkoittaa aanitteen kirjaamista
kirjalliseen muotoon. Opinnaytetyota varten aanitetyt haastattelut kirjoitettiin auki puhekiel-

ta vastaavaksi. Menetelmana litterointi vie aikaa, mutta on tarkka. (Kananen 2012, 109.)

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli analysoida vastausten eroavaisuuksia ja samankaltai-
suuksia, seka saada samalla uutta tietoa. Tasta syysta haastattelutyypiksi valittiin puoli-
strukturoitu haastattelu. Teemahaastattelu olisi ollut tarkoitukseen nahden liian laaja, silla
selkea tavoite oli loytaa vastauksista yhtenevaisyyksia ja tehda sita kautta paatelmia. Samas-

ta syysta strukturoitu haastattelu olisi taas ollut liian suppea.

4.2  Tutkimuksen taustat

Kyselyhaastattelun opiskelijat arvottiin. Haastatteluun valittiin yhteensa kuusi opiskelijaa
kaikista P2P- koulutuksessa kevaalla 2015 opiskelevista opiskelijoista tai juuri valmistuneista,

jotka ovat siirtyneet Tikkurilasta Hyvinkaalle tai vaihtoehtoisesti Hyvinkaalta Tikkurilaan.

Haastattelukysymykset laadittiin opiskelijoille silla perusteella, etta niiden avulla voitaisiin
saada kattavasti tietoa molempien kampusten toimivista kaytannoista seka kehitysehdotuksia
tulevaisuutta ajatellen. Tarkoituksena oli selvittaa syita kampuksen vaihtamiselle P2P-
ohjelman sisalla, kampusten eroavaisuudet hyvat ja parantamista kaipaavat kaytannot, omaa

oppimista tukeneet kaytannot ja ideoita P2P-opintojen kehittamiseksi naiden pohjalta.

Kehittamispaallikot valittiin tutkimukseen silla perusteella, etta heilla on ensikaden tietoa
P2P:n kehittamisesta. Tutkimuksen kannalta oli hyva saada vastakkainasettelua molempien
seka opiskelijoiden ja kehittajien puolesta, ja sita kautta katsoa kohtaavatko Laurean saadok-
set ja opiskelijoiden todellisuus. Molempien kampusten kehittamispaallikot haastateltiin sah-

kopostin valityksella aikataulullisista syista.

Kehittamispaallikoille esitetyt kysymykset laadittiin selvittamaan erityisesti sita, ovatko P2P-
opintojen eriavat kaytannot tulleet selville aiemmin, koetaanko yhtenaistaminen tarpeellisek-

si ja onko kaytantojen yhtenaistamista edistavia toimia tehty aiemmin.



17

4.3  Tutkimuksen eteneminen

Laureaan kohdistuvaa tutkimusta varten tuli hakea kirjallisesti tutkimuslupa heti opinnayte-
tyon aloittamisen yhteydessa. Tutkimusluvassa tuli kuvata muun muassa opinnaytetyon runko,
arvioitu toteuttamisaika, haastattelukysymykset ja tavoitteet. Tutkimuslupaa haettiin ensim-
maisen kerran 10.9.2015. Hakemusta pyydettiin viela Laurean taholta tarkentamaan Winhasta
pyydettyjen opiskelijatilastotietojen osalta, seka taydentamaan lopullisilla haastattelukysy-

myksilla. Lopulta myonteinen paatos tutkimuslupahakemukseen saatiin 25.9.2015.

Haastattelupyynto lahetettiin sahkopostilla yhteensa 6 opiskelijalle, joilla oli kokemusta opis-
kelusta molemmilla kampuksilla. Naiden henkildiden yhteystiedot saatiin Laurea-
ammattikorkeakoululta tutkimusluvan tietopyynnon kautta. Tietopyyntoon saatiin kattavat
vastaukset 16.10.2015. Kampuksen vaihtoa tapahtuu paaosin vain Hyvinkaalta Tikkurilaan,

joten kaikki vastaajat ovat Tikkurilassa opiskelevia tai jo Tikkurilasta valmistuneita.

Kaikki kuusi henkiloa saatiin haastateltua marraskuussa 2015. Haastateltaville annettiin mah-
dollisuus vastata sahkopostitse tai tavata. Kolme henkiloa vastasi sahkopostitse, ja kolme

haastateltiin kasvokkain. Haastattelut jarjestettiin yksilohaastatteluina.

Kehittamispaallikoihin oltiin yhteydessa ensimmaista kertaa syyskuussa 2015. Heita informoi-
tiin kehitteilla olevasta opinnaytetyosta, ja pyydettiin varautumaan kommentteihin myohem-
massa vaiheessa. Kehittamispaallikoiden haastattelut tapahtuivat sahkopostin valityksella

paaasiassa aikataulullisista syista. Haastattelukysymykset lahetettiin sahkopostitse joulukuun

alussa 2015. Vastausaikaa annettiin kaksi viikkoa.

4.4  Tutkimushaastattelun haasteet

Metodina haastatteluun liittyy monenlaisia haasteita. Tulosten yleistamista tulee harkita
tarkkaan. Tuloksiin liittyy aina tulkintaa, joten haastattelukysymykset on syyta testata etuka-

teen ennen varsinaista haastattelutilannetta . (Hirsjarvi & Hurme 2001, 11-12.)

Tassa tutkimuksessa haasteena oli paaasiallista kampusta vaihtaneiden opiskelijoiden vahai-
nen lukumaara ja sita kautta tavoitettavuus. Kysymysten asettelussa oli haasteita kysymysten
fokuksen asettelussa, silla vastaajaa ei haluttu millaan tavalla johdatella, vaan kannustaa

kertomaan omia kokemuksia.
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4.5 Esihaastattelut

Tutkijan on tarkeaa testata haastattelukysymyksia viimeistaan sitten, kun haastattelun lopul-
linen runko on valmis. Esihaastattelun avulla testataan muun muassa aihepiirien jarjestysta,
kysymysten muotoilua ja haastatteluun kuluvaa aikaa (Hirsjarvi & Hurme 2001, 72). Seka
opiskelijoiden etta kehittamispaallikoiden kysymyksia testattiin etukateen ulkopuolisella hen-
kilolla. Esitestaajan vastausten perusteella paatettiin rajata kehittamispaallikoiden vastauksia

kolmeen tarkeimpaan.

5  Tutkimustulokset

Tutkimustulokset on jaettu kahteen eri ryhmaan, eli opiskelijoiden vastauksiin ja kehittamis-
paallikoiden vastauksiin. Naiden ryhmien sisalla vastaukset on jaoteltu kunkin kysymysten al-
le, jotta olisi selkeaa, mita kohtaa kasitellaan. Haastateltujen opiskelijoiden nimia ei julkais-

ta, vaan heista kaytetaan nimitysta haastateltava 1-6.

5.1 Tutkimuksen luotettavuus

Kun tutkimus kohdistuu ihmisiin, tulee muistaa tietyt eettiset periaatteet. Tutkimuksen tar-
kein eettinen velvoite on luottamuksellisuus. Se tarkoittaa sita, etta tutkijan tulee esittaa
vain sellaista tietoa, joka on varmaa ja oikeaksi todettua. Lisaksi tutkijan tulee ottaa huomi-
oon mahdolliset seuraukset, joita kohderyhmalle voi tutkimuksen tulosten julkaisun myota
tulla. Vastauksia kasitellessa tulee huomioida myos mahdollinen tulkinnanvaraisuus. (Hirsjarvi
& Hurme 2001, 188-189.)

Tutkimuksen luotettavuutta kuvaavat termit validiteetti ja reliabiliteetti. Tutkimuksen validi-
teetilla tarkoitetaan sita, kuinka hyvin tutkimus mittaa tutkittavaa asiaa. Validiteetti jakau-
tuu sisaiseen ja ulkoiseen; ulkoisella tarkoitetaan tulkintojen, johtopaatosten ja aineiston
valisten suhteiden patevyytta ja sisaisella teoreettisten ja kasitteellisten maarittelyjen oike-
anmukaisuutta.Reliabiliteetilla tarkoitetaan tutkimuksen toistettavuutta eli ei-
tulkinnanvaraisuutta; jos toinen tutkija tekee saman tutkimuksen, saako han samat tutkimus-
tulokset. (Eskola & Suoranta 2000, 210-211.)

5.2 Opiskelijoiden vastaukset

Ensimmaisessa kysymyksessa opiskelijoilta tiedusteltiin syyta, miksi he olivat paattaneet vaih-
taa kampusta. Kysymalla syyta vaihtoon haluttiin selvittaa, onko kampusten valilla jokin suuri

yksittainen tekija, jonka vuoksi kampusten vaihtoa tapahtuu. Suurin osa, eli viisi kuudesta
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vastaajasta sanoi vaihdon syyksi Tikkurilan kampuksen paremman sijainnin. Yksi vastaajista
kertoi vaihdon syyksi halun hakea opiskelija-asuntoa Helsingin seudun opiskelija-
asuntosaatiolta, joka ei ollut mahdollista Hyvinkaalla opiskellessa. Tikkurilan kampuksen mai-
nittiin myos olevan isompi, viihtyisampi ja modernimpi kuin Hyvinkaan vastaavan, ja nama

seikat olivat myos vaikuttaneet paatokseen.

Toinen kysymys kasitteli Hyvinkaan ja Tikkurilan P2P-opintojen suurimpia eroavaisuuksia. Nel-
ja kuudesta vastaajasta mainitsi suurimpana erona projektien laajuuden. Tikkurilan projekti-
en 5 opintopisteen laajuus miellytti vastaajaa numero 3, joka kertoi seu-raavasti: ” Tikkuri-
lassa koin erityisen hyvaksi useat (5-6) samanaikaista erityylista projektia”. Yksi vastaajista
koki lyhyempien projektien tuovan vaihtelevuutta ja mielekkyytta opintoihin. Kaksi vastaajis-

ta kehui Tikkurilan projektivalikoimaa monipuolisemmaksi.

Kolmannessa kysymyksessa kartoitettiin kampusten hyvia ja kehittamista kaipaavia kaytanto-
ja. Projektikaytantojen todettiin yleisesti olevan toimivammat Hyvinkaalla. Taman puolesta
puhuivat vastaajat muun muassa numero 1 ja 2 kommenteillaan “kaytanteet ovat mielestani
Hyvinkaalla huomattavasti selkeammat” ja ”suurimpia eroja on projektin laajuus ja teoriatie-
don omaksuminen, jotka toimivat paremmin Hyvinkaalla”. Hyvinkaalla mainittiin toimivina
kaytanteita selkea projektiprosessi; sen sisaltdo, eteneminen ja teoriaosuus, ja projektin kaut-
ta opittavat monialaiset kirjalliset tuotokset. Naiden oppimisesta vastaaja kertoi seuraavasti
verrattuna Tikkurilaan: "enemman kirjallisia tuotoksia kuten kokouksen poytakirja, tuntien
kirjaaminen exceliin ym. yleishyodyllisia taitoja businessmaailmassa”. Vastaajan numero 1
mielesta Tikkurilassa projektin runko ei ole selkea, ja toisinaan se riippuu opettajastakin.
Tikkurilassa ei myoskaan tarvitse esittaa teoriaa muille tiimin jasenille, vaikka erilaiset pro-
jektiesitykset nahtiin tarkeana esiintymistaitojen vahvistajana. Tikkurilan P2P-kaytannoissa
olisi kehitettavaa ainakin kommentoijan numero 2 mielesta: ”tuntuu ihan koe-elainkokeelta:
laitetaan opiskelijoita samaan tilaan ja katsotaan saadaanko jotain aikaiseksi vai ei.” Hyvin-
kaalla hyvaksi havaittiin viikoittaiset tapaamiset ohjaajan kanssa, jotka olivat avuksi erityises-
ti opintojen alussa palautteen saamisessa ja varmuuden kasvattamisessa. Vastaajan numero 2
mielesta taas "Tikkurilassa ohjaajalla ei ole varsinaista roolia, hanet vaan on nimetty sita var-

ten jos tulee ongelmia, niin voi kysya”.

Neljas kysymys koski sita, kumpi kampus tarjosi paremmat mahdollisuudet omaan oppimiseen,
seka syita mielipiteeseen. Tahan kysymykseen vastaukset olivat monialaisia. Puolet vastaajis-
ta oli kuitenkin sita mielta, etta kehittyminen on opiskelijasta itsestaan kiinni. Molemmilla
kampuksilla tarjotaan kehittymi-seen evaat, mutta opiskelijan itsensa tulee olla aktiivinen ja
tiedonjanoinen. Kaksi vastaajista piti Hyvinkaata parempana, kaksi Tikkurilaa, ja kahden mie-

lipide oli neutraali.
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Hyvinkaata puoltavat kommentit liittyivat opintojen rakenteeseen. Vastausten mukaan Hyvin-
kaalla projektien teoriaosuus on valvotumpaa, ja teorian opiskeluun kaytetaan enemman ai-
kaa. Niin kutsuttu ”vapaamatkustaminen” tuli myos esille yhdesta vastauksesta. Talla tarkoi-
tetaan projektin suorittamista muiden tiimin jasenten kustannuksella tekematta itse toita.
Vastauksen mukaan Tikkurilassa voi teorian lukemisen kiertaa tekemalla jonkin muun tehta-
van projektissa, kun taas Hyvinkaalla jokaisen on pidettava presentaatio omasta teoria-
alueestaan, joka koettiin toimivaksi kaytanteeksi. Haastateltava numero 2 totesi vapaamat-
kustamisesta seuraavasti: ” Kun vapaamatkustamisen mahdollisuus on, niin joku aina kayttaa
sita”. Haastateltava numero 3:n mielesta ”Hyvinkaalla oli mielestani kehittymisen kannalta
parempaa se, etta toimeksiantaja nahtiin koko tiimilla ja kaikki joutui ottaa vastuun esiinty-
misesta”. Hyvinkaata moitittiin kuitenkin vastaajan numero 6 toimesta projektien vanhanai-

kaisuudesta ja eparelevanttiudesta.

Ammatillisen kehittymisen kannalta Tikkurilaa puoltavissa kommenteissa tuli esille opintotar-
jonnan monipuolisuus, oma-aloitteisuuteen kannustaminen ja kansainvalisyys. Myos ilmapiiri
koettiin mainitsemisen arvoiseksi; haastateltava numero 4 kertoi Tikkurilan kampuksesta seu-
raavasti: "Myos rennompi suhtautuminen opiskeluun ja oppilaiden ja opettajien valinen hyva
meininki kannusti opiskeluun enemman”. Vapaasti valittavat opinnot olivat vastaajan numero
6 mielesta helpommin valittavissa ja monipuolisempia Tikkurilassa. Tikkurilan opetuksen laa-
tuun otettiin kantaa kahdella kommentilla; toinen puolesta, toinen vastaan. Haastateltava
numero 1 koki opetuksen tason karsivan siita, etta suurin osa tunneista on opiskelijoiden it-
sensa pitamia. Vastaaja numero 6 sen sijaan koki juuri opetuksen hyvan tason Tikkurilan vah-

vuudeksi ammatillisen kehittymisen kannalta.

Kysymys numero 5 pyysi haastateltavaa pohtimaan millaisia muutostoita ylipaataan P2P tar-
vitsisi. Vastauksissa esille nousi nelja selkeaa teemaa; enemman talouden ja rahoituksen
opintoja, lisaa kansainvalisia projekteja, enemman ohjelmistojen lapikaymista ja selkeampaa
opintojen ohjaamista. Nelja kuudesta vastaajasta naki kehittamisen tarvetta opintojen ohja-
uksessa. Lisaa ohjausta toivottiin opintojen haastavissa vaiheissa, kuten harjoittelupaikan va-
linnassa, juuri kampusten valisten siirtymien jalkeen ja valmistumisen kynnyksella. Vastaaja
numero 6 kommentoi seuraavasti: "Enemman kommunikaatiota siirto-opiskelijoiden ja ohjaa-
van opettajan valille. Nyt tuntuu etta siirto-opiskelijat aina unohdetaan eika ikina oikein tie-
deta miten meidan kanssa tulisi toimia”. Vastaaja numero 4 kertoo asiasta nain: "Minulta ei
olisi kukaan kysellyt opintojen edistymista tai hops keskustelusta, jos en olisi itse ollut erit-

tain aktiivinen”

Puolet vastaajista koki erilaisiin tietokoneohjelmiin tutustumisen talla hetkella riittamatto-
maksi. Opiskelijat lisaisivat opintoihin muun muassa vierailevia luennoitsijoita, yritysvierailu-

ja ja laajempaa kielitarjontaa. Kaksi vastaajista toivoi kansainvalisempia projekteja. Pereh-
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dytyksen suhteen toivottiin muun muassa seuraavaa: "Opintojen alkuun sellainen opintojen
aloitus kuukausi/lukukausi, jolloin kaydaan ihan perusjuttuja lapi. Mika on projekti, miten se
tapahtuu, mita minulta odotetaan”. Kyseinen opiskelija koki myos, etta uusien opiskelijoiden
perehdyttaminen oli jatetty vain vanhojen opiskelijoiden harteille. Kokonaisuudessaan alan
muutoksissa mukana pysyminen koettiin tarkeaksi, kuten haastateltu opiskelija numero 5 to-
tesi: ”opintojen tulisi myos seurata sita, mita tyoelamassa talla hetkella haetaan liiketalou-

den tyonhakijoilta”.

5.3  Kehittamispaallikoiden vastaukset

Ensimmaisessa kysymyksessa kehittamispaallikoita pyydettiin mainitsemaan kolme heikkoutta
ja kolme vahvuutta toimi-alueensa kampuksen P2P-linjassa. Tikkurilassa vahvuuksia olivat
kehittamispaallikko Johanna Lahden mukaan: ”joustavuus aloittaa projekteja nopeallakin ai-
kataululla, mahdollisuus tarjota paljon erilaista osaamista tuottavia projekteja opiskelijoille
ja useille toimeksiantajille, seka ohjaajien monipuolinen osaaminen”. Heikkouksista Lahti
kertoi seuraavasti: ”projektien suuri maara voi aiheuttaa pirstaleisuuden tunnetta, ohjaajilla
on erilaisia tapoja ohjata projekteja ja arviointikaytanteissa on viela yhtenaistamisen tarpei-

”

ta”.

Hyvinkaalla kehittamispaallikkona toimii Arja-Helena Meronen. Han kertoi Hyvinkaan kampuk-
sen P2P-linjan vahvuuksiksi seuraavaa: ”Innostava, kannustava ilmapiiri, jossa ohjaajat tiiviis-
ti opiskelijoiden kanssa ”samassa veneessa”, joustava, salliva ja kannustava kulttuuri, oppi-
mista ei rajoiteta opintojaksojen tavoitteisiin, pitajanteisesti kehitetty toimintakulttuuri seka
sapluuna/toimintamalli projektityohon, byrokratian vahaisyys, enemman kuin pelkka tyoela-

maintegraatio, joiltain osin on tyoelamaa”. Heikkoutena han mainitsi ajoittaisen kiireen.

Seuraava kysymys kasitteli kampuksien kehittamistoimia. Kehittamispaallikoilta kysyttiin kol-
mea tarkeinta P2P:n suhteen paatettya ja tehtya kehittamistoimenpidetta. Tikkurilassa naita
olivat taloushallinnon ja kansainvalisten projektien lisaaminen, ja vaihto-opiskelijoiden hel-
pompi liittaminen projekteihin, yhteistyon vahvistaminen Vantaan Yrittajien kanssa, seka
toimeksiantajien osallistuminen entista enemman arviointeihin ja palautteenantoon. Hyvin-
kaan kolme tarkeinta kehittamistoimenpidetta olivat perehdyttamisoppaan muutos paivitet-
tavaksi toiminnan kasikirjaksi eli laatukasikirjaksi, taloushallinnon projektien kehittaminen
kirjanpidon virtuaalitoteutuksen avulla, seka yhteistyon lisaaminen lukioiden ja Hyrian kanssa

avointen ammattikorkeakouluopintojen avulla.

Kolmannessa kysymyksessa kartoitettiin kehittamispaallikoiden tietoja P2P:n eriavista kaytan-
noista Tikkurilan ja Hyvinkaan valilla. Lahden mukaan naita ovat projektien laajuus, projekti-

en ohjaukseen liittyvat erot; Hyvinkaalla on tarkemmin maaritetty projektin etenemiseen ja
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ohjaukseen liittyvia, kun taas Tikkurilassa projektin etenemisen ja ohjaamisen raamit maari-
tetaan projekti- ja ohjaajakohtaisesti. Project Online -projektinhallintajarjestelman kaytto
rimpia eroja olivat tietoperustan kuuluminen tiiviimmin projekteihin Hyvinkaalla, Hyvinkaalla
laatukasikirjan mukaisesti ohjauksen osuus ennalta maaritellympi kuin Tikkurilassa, Project
Onlinen kaytto projekteissa seka Hyvinkaalla ohjauksessa kaytettava tyoparimalli eli kaksi

ohjaajaa projektissa.

Viimeinen kysymys kasitteli sita, tulisiko P2P-koulutusten olla yhtenaisia sisalloiltaan kampuk-
sesta riippumatta, ja millaisiin toimiin on ryhdytty kaytantojen yhtenaistamisen suhteen. Jo-
hanna Lahden mukaan tasaisen laadun takaamiseksi kaikkien laurealaisten projektitoteutus-
ten pitaisi sisaltaa tiettyja yhteisia elementteja, mutta "toisaalta on hyva sailyttaa riittava
”vapaus” toteuttaa koulutusta, jotta joustavuus ja nopea reagointikyky sailyvat”. Han mainit-
si myos alueelliset eriavat tarpeet, jotka yksikoiden toiminta-alueella olisi hyva huomioida.
Han kertoo myos, etta kehittamispaallikkotiimin tehtavaksi on talle lukuvuodelle annettu juu-
ri yhtenaisen projektin toteuttamisen prosessikuvauksen tekeminen seka Laurean yhteisen
mallin luominen; ”tavoite on kuvata pedagogisen prosessin eteneminen projektiopinnoissa
sisaltaen ohjaavat ja kriittiset tekijat kuten esim. ohjaaminen, tietoperustan kytkeytyminen

projektiin jne.”.

Arja-Helena Merosen mielesta kaytantojen ei tarvitse olla taysin yhdenmukaisia, kunhan tasa-
laatuisuus on turvattuna. Hanen mukaansa eri kampusten malleista voidaan ottaa kayttoon
hyvia kaytantoja, mutta "kaytanteiden siirtamisessa pitaa muistaa, etta kaytannon kehittymi-
sen takana on aina pitka prosessi, jonka seurauksena ihmiset sitoutuvat toimintatapaan. Kun
malleja siirrellaan, osa tuosta puuttuu”. Tasta syysta yhdenmukaistaminen tulee tehda huo-
lella, mutta tiimeille tulee myos jattaa mahdollisuus kehittaa omaa toimintaansa. Meronen
kertoi myos samasta yhdenmukaisen prosessimallin luomisesta kuin Lahti. Merosen mukaan
yhdenmukaistamista on tehty myos moduulien tavoitteiden mukaisen osaamisen kehittamises-

sa.

6  Johtopaatokset ja kehitysehdotukset

Paaasiallinen kampuksen vaihtamisen syy on tutkimuksen perusteella toisen kampuksen pa-
rempi sijainti. Esimerkiksi kokemus toisen kampuksen paremmuudesta tai sopivammasta ope-
tuksen painotuksesta eivat olleet syita siirtymiselle. Molempien kampusten P2P-opinnoissa
nahtiin seka hyvia etta kehittamista kaipaavia kaytanteita. Kumpikaan kampuksista ei noussut

selkeasti toista paremmaksi.
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Selkeita samankaltaisuuksia oli huomattavissa siita, mihin suuntaan kehittamispaallikot ovat
opintoja kehittamassa, ja missa opiskelijat huomasivat sille tarvetta. Esimerkiksi kansainvali-
syysopintoja toivottiin lisaa, ja se on selkea kehityssuunta myos kehittamispaallikdiden mie-
lesta. Vastanneet opiskelijat kaipasivat opintoihinsa lisaa ohjausta erityisesti suurten muutos-
ten kuten tyoharjoittelun ja valmistumisen kynnyksella, ja Tikkurilassa onkin opintojen ohja-

ukseen liittyen aloitettu vastikaan 3 opintopisteen kokonaisuus.

Tikkurilassa hiomista kaipaisi erityisesti juuri projektiopintojen sisallon selkeys. Hyvinkaan
tapa tilastoida ja raportoida ja esittaa tietoja projektin aikana on tulevan tyoelaman kannalta
tarkeaa. Tata kautta oppii erilaisten lukujen valossa tarkastelemaan seka omaa tyotaan etta
projektin etenemista, seka kayttamaan seurannassa erilaisia ohjelmistoja. Myos teoriatiedon
kayttaminen projektissa voisi Tikkurilassa olla paremmin hyodynnettavissa. Hyvinkaalla teho-
kas malli on se, etta opiskellaan ensin jokin teoria-alue itse, ja sitten opetetaan se muille.
Talla tavoin saa oppia siita miten presentaatio rakennetaan, miten tieto jalostetaan ymmar-
rettavaan muotoon muille seka esiintymiskokemusta ryhman edessa - kaikki tuikitarpeellisia

taitoja tyoelamassa.

Opiskelijoiden ja kehittamispaallikoiden vastausten perusteella taysin yhtenaiset P2P-opinnot
eivat ole tarpeellisia. Kuitenkin kampusten valista yhteistyota lisaisi projektien samankaltai-
suus ja ymmarrettavyys. Esimerkiksi tikkurilalaiset opiskelijat, jotka kaipaavat enemman ta-
loushallintoa, voisivat valita projekteja myos Hyvinkaalta, ja hyvinkaalaiset kieliopintoja ha-
lajavat saisivat taydennettya opintoja Tikkurilassa. Myos vahemman suosittuja projekteja voi-
si olla mahdollista tayttaa paremmin talla tavoin. Vaikka tama projektien valitseminen eri
kampusten tarjonnasta on teoriassa mahdollista, niin talla hetkella se kuitenkin on vaikeaa.
Projektien toteutus tehdaan eri tavoin, ja projekteista ilmoitetaan vain oman kampuksen

opiskelijoille.

Uskoisin kehittamispaallikdiden mainitseman prosessikuvauksen auttavan juuri tassa. Yhtenai-
nen malli palvelisi paitsi opiskelijoita, myos henkilokuntaa. Prosessikuvauksen ei tarvitse maa-
ritella liian tarkasti ohjeita koskien esimerkiksi projektin laajuutta tai toteuttamistapaa, vaan
enemmankin selkeyttaa jo olemassa olevia kaytantoja, ja auttaa varmistamaan opintojen laa-

tu toimipaikasta riippumatta.
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Tutkimuslupahakemuksen tulee sisaltaa ainakin seuraavat seikat.

Tarvittaessa voit antaa lisatietoja liitteessa

Nimi:Liisa Komulainen

Tehtdvd/virka-asemal/oppiarvo:opiskelija

Osoite:

Puhelinnumero:

Sdhkoposti:

Pdivdys:22.9.2015

Tyon [tutkimuksen,
opinndytetyon, jat-
kotutkinnon] teki-
jart:

Opinndytetyo

Liisa Komulainen

Koulutusohjelma/

korkeakoulu/

yliopisto: Laurea-ammattikorkeakoulu
Tradenomi

Toimipiste:
Tikkurila

[tutkimuksen, opin-
ndytetyon, jatkotut-
kinnon] Ohjaa-

ja/ohjaajat: Petri Oikkonen

Tyon/tutkimuksen

nimi:
Yhtendisten opiskelukdytdnteiden toteutuminen Tikkurilan ja Hyvinkddn P2P-
koulutuksissa

Tavoitteet/

tutkimusongelma: Selvittdd ja poimia Hyvinkddn ja Tikkurilan P2P koulutuksien toimivimmat kdytdn-

not siirto-opiskelijoiden mielestd ja esittdd johtopddtoksia kuinka koulutuksia
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kannattaisi kehittdd yhtendisempddn suuntaan.

Siirto-opiskelijalla tarkoitetaan opiskelijaa, joka on vaihtanut pddasiallista kam-
pusta opintojen aikana. Tutkimuksellinen osa toteutetaan tutkimushaastatteluna,
jossa haastatellaan sekd Hyvinkddn ettd Tikkurilan kampuksien P2P-koulutuksessa
opiskelleita siirto-opiskelijoita, ja sitd kautta selvitetddan molemmilta kampuksilta

toimiviksi todetut kdytdnnot.

Opinndytetyon tavoitteena on tuottaa Laurea-ammattikorkeakoululle uutta tietoa
ja uusia kehittdmisideoita. Siirto-opiskelijoiden ndkokulma koulutuksen kehittdmi-
seen on kyseisessd ammattikorkeakoulussa uusi, ja useammalla kampuksella opis-
kelleilla on hyodyllistd tietoa koulutuksien vertailun perustaksi. Hyvdt ja huonot
puolet kartoittamalla on mahdollisuus kehittdd P2P-koulutusta tehokkaampaan ja

yhtendisempddn suuntaan.

Opinndytetyon teoreettinen viitekehys koostuu Laurea-ammattikorkeakoulussa
kdytossd olevasta Learning by Developing- toimintamallista sekd P2P-mallin tutki-
misesta. Opinndytetyossd kdsitellddn myos yleisesti projektimuotoisen, eli tunne-

tummin problem based learning- opiskelumallin kdyttod korkeakoulutuksessa.

Tarvittavien tieto-
jen / aineistojen
mddrittely:

Tarkka rajaus mitd
tietoja tarvitaan,
missd tiedostomuo-
dossa ne tarvitaan
ja miten tiedot toi-
mitetaan tutkimus-

luvan hakijoille:

Winhasta tiedot:

Kaikkien siirto-opiskelijoiden mddrd vuonna 2010-2014. Laureasta ldhteneiden ja
Laureaan tulleiden siirto-opiskelijoiden vuonna 2010-2014.

P2P sisdlld siirtyneet opiskelijat mddrd vuonna 2010-2014 ja mahdolliset syyt siir-
roille. Jos on tilastoitu muuttoliike opiskelijoista Tikkurilasta Hyvinkdadlle siirty-
neet ja Hyvinkddltd Tikkurilaan siirtyneet, ndmd luvut myos vuosilta 2010-2014 ja
mahdolliset syyt siirroille. Laurean ulkopuolelle siirtyneiden mddrd vuonna 2010-
2014.

P2P Tikkurila valmistuneiden mddrd vuonna 2010-2014, ja valmistumisprosentit.
P2P Hyvinkdd valmistuneet mddrd 2010-2014, ja valmistumisprosentit. Laureasta
yleisesti kaikki valmistuneet mddrd 2010-2014 ja valmistumisprosentit.

P2P opiskelijoiden valmistumisprosentti vuosilta 2010-2014. Perus liiketalouden
linjan opiskelijoiden valmistumisprosentti vuosilta 2010-2014.
Keskeytysprosentti 2010-2014 P2P-linjalla. Keskeytysprosentti 2010-2014 perin-
teisen liiketalouden koulutuksen puolella.

Laurean kaikkien opiskelijoiden mddrd vuonna 2010-2014.
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Tiedot luvan hakija haluaisi sdhkopostilla
ottamalla yhteyttd henkiloon, jolla on oikeus pddstd Winha-jdrjestelmddn ndke-

mddn tietoja (Tanja Tamminen?)

Aikataulu (noin kah-
den kuukauden tark-
kuudella):

Tyostdn opinndytetyotd syyskuu-joulukuu 2015.

Liitteet (edellyte-
tddn: tutkimussuun-
nitelma, kyselylo-
make, teemahaas-

tattelurunko jne.):

Haastatteluna esitettdvdt kysymykset kehittdmispdadllikoille Johanna Lahdelle ja
Arja-Helena Meroselle:

1. Minkdlaisia haasteita P2P-koulutuksessa on?

2. Millaisia kehittdmistoimia P2P:n suhteen on pddtetty viimeisen vuoden aikana?
3. Mitkd ovat suurimmat erot Tikkurilan ja Hyvinkddn P2P-koulutusten vdlilla?

3. Tulisiko P2P-koulutusten olla yhtendisid sisdlloiltddn kampuksesta riippumatta?
Jos, niin mihin toimenpiteisiin on ryhdytty, jotta linjat olisivat yhtendisemmdt?

4. Millainen on P2P:n tulevaisuus?

Kysymykset opiskelijoille:

Kyselyhaastattelun opiskelijat valitaan arpomalla kolme opiskelijaa kaikista P2P:n
tamdn hetkisistd opiskelijoista, jotka ovat siirtyneet Tikkurilasta Hyvinkddlle ja
toiset kolme arpomalla nykyisistd P2P:n opiskelijoista, jotka ovat siirtyneet Hy-
vinkddltd Tikkurilaan. Otan yhteyttd sopiviin opiskelijoihin sdhkopostitse, kunnes
saan kasaan noin 6 opiskelijaa sopimaan kanssani haastatteluun. Kdsittddkseni
siirtymid on vdhemmdn Tikkurilasta Hyvinkdadlle, joten mikdli sopivia haastatelta-
via ei loydy, haastattelen vain nykyisin Tikkurilassa opiskelevia siirto-

opiskelijoita.

Haastattelukysymykset opiskelijoille:

1. Mistd syistd vaihdoit pddasiallista kampustasi opintojesi aikana?

2. Mitkd ovat mielestdsi suurimmat erot Hyvinkddn ja Tikkurilan P2P-opintojen
valilla?

3. Mitkd kdytdnnot koet erityisen hyviksi, tai vastaavasti kehittdmistd kaipaaviksi
molemmilla kampuksilla?

4. Jos mietit omaa oppimistasi, kumpi kampus tarjoaa/tarjosi siihen paremmat
mahdollisuudet ja miksi? Mitkd ovat mielipiteeseesi johtaneet syyt?

5. Jos saisit kehittdd P2P-koulutusta, mitd tekisit?

Pddtoksentekijd

Tutkimuslupa myonnetddn x| Tutkimuslupaa ei myonnetd
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tayttad Laureassa

Perusteet

Pddtoksentekijd nimi

ja pdivamddrd

Hilkka Heinonen
25.9.2015

Tutkimusluvan myontamisen ja tietojen/aineiston luovuttamisen ehtona on se, etta tutkimuk-
sen/selvityksen tekija sitoutuu huolehtimaan tietojen kasittelysta ottaen huomioon henkilo-
tietojen kasittelya ja yksityisyyden suojaa koskevan lainsaadannon. Tutkimuksen/selvityksen
tekija on velvollinen kayttamaan tietoja/aineistoa luottamuksellisesti ja ainoastaan taman
tutkimuksen/selvityksen tekemiseksi seka turvaamaan tarkastelemiensa henkildiden intimi-
teetin ja anonymiteetin. Tutkimuksen/selvityksen toteuttamisen jalkeen aineisto havitetaan

asianmukaisella tavalla.

Jos tutkimuksessa syntyy henkilotietolain mukainen henkilorekisteri, tulee liitteena olla myos
tieteellisen tutkimuksen rekisteriseloste (HetiL (523/99) 108 ja 148) tai rekisteriseloste (HetiL
(523/99) 108). Tarvittaessa hakemuksen liitteena tulee olla myos tutkimuseettinen ennakko-

arviointilausunto.

Tutkimusluvan hakija toimittaa myonteisen pddtoksen henkildlle, joka vastaa aineiston luo-
vuttamisesta Laurea-ammattikorkeakoulun sovelluksesta. Tdssd yhteydessd tutkimusluvan

saanut sopii myds esim. kyselyjen ldhettdmisen kdytdnnon toteuttamisesta.
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Haastattelukysymykset

Opiskelijoiden haastattelukysymykset

1. Mista syista vaihdoit paaasiallista kampustasi opintojesi aikana?

2. Mitka ovat mielestasi suurimmat erot Hyvinkaan ja Tikkurilan P2P-opintojen valilla?

3. Mitka kaytannot koet erityisen hyviksi, tai vastaavasti kehittamista kaipaaviksi molemmilla
kampuksilla?

4. Jos mietit omaa oppimistasi, kumpi kampus tarjoaa/tarjosi siihen paremmat mahdollisuu-
det ja miksi? Mitka ovat mielipiteeseesi johtaneet syyt?

5. Jos saisit kehittaa P2P-koulutusta, mita tekisit?

Kehittamispaallikoiden haastattelukysymykset

1. Mitka ovat kampuksesi P2P:n vahvuudet ja heikkoudet? Mainitse ainakin kolme.

2. Millaisia kehittamistoimia kampuksesi P2P:n suhteen on paatetty ja tehty (esimerkiksi vii-
meisen vuoden aikana)? Esim. yhteistyokuvioita, uusia opintojaksoja, painotuksia, kansainvali-
syytta, jne. Mainitse 3 tarkeinta.

3. Mitka ovat tietojesi mukaan suurimmat erot Tikkurilan ja Hyvinkaan P2P-koulutusten valil-
az

4. Tulisiko P2P-koulutusten olla yhtenaisia sisalloiltaan kampuksesta riippumatta? Miksi tai

miksi ei? Jos kylla, niin mihin toimenpiteisiin on ryhdytty, jotta linjat olisivat yhtenaisemmat?



