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KASITTEET

Dynaaminen

Pelastustoiminnan

toimintavalmius

Pelastustoiminnan
toimintavalmiusaika

PRONTO

Regressiomalli

Riski

Riskiruutu

Elavé, liikkuva, muuttuva, kehittyva (Suomisa-
nakirja). Ajasta tai tilanteesta riippuvainen tai
jatkuvasti tai usein muuttuva. Muutos, joka ta-
pahtuu esimerkiksi olosuhteiden muuttuessa

Muodostuu viidesta osatekijésta: henkildston
maarastad ja laadusta, kaluston maarésta ja laa-
dusta, ennakkoon laadituista toiminnallisista
suunnitelmista, johtamisen organisoinnista seka
pelastustoiminnan toimintavalmiusajasta (Sisa-
asiainministerio 21/2012, 5).

Aika, joka alkaa siitd, kun ensimmadinen yksik-
ko vastaanottaa halytyksen ja péaattyy siihen,
kun pelastusryhma aloittaa tehokkaan pelastus-
toiminnan (Sis&asiainministerio 21/2012, 6).

Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto
PRONTO on sisdasianministerion jarjestelma
pelastustoimen seurantaa ja kehittdmistd seka
onnettomuuden selvittdmistd varten (PRON-
TO).

Riskiluokkien madritysperusteena kaytetaan
regressiomallilla madritettya riskitasoa. Reg-
ressiomallin selittdjind ovat asukasluku, ker-
rosala ja niiden yhteisvaikutus. Regressiomalli
on kehitetty toteutuneiden onnettomuuksien pe-
rusteella. Mallin avulla ennustetaan riskitaso
kullekin 1 km x 1 km ruudulle. (Sisaasiainmi-
nisterio 21/2012, 6.)

Kielteisen seikan tai tapahtuman todennékdi-
syyden ja vaikutuksen yhdistelma. Riski laske-
taan tapahtuman todennakoisyyden (t) ja vaiku-
tuksen (v) tulona (riski = t*v). Riskit voivat
kohdistua esimerkiksi ihmisiin, elaimiin, omai-
suuteen, tietojarjestelmiin, ymparistoon tai yh-
teisollisiin arvoihin. (Kokonaisturvallisuuden
sanasto 2014, 67.)

1 km x 1 km kokoinen alue, jollaisiin Suomi on
jaettu pelastustoimen riskianalyysia varten
(Kokonaisturvallisuuden sanasto 2014, 82).



Riskiluokka

Riskiluokan maarittava onnettomuus
RLMO

Riskianalyysi

Spatiotemporaalinen

SFS

Staattinen

Temporaalinen

Uhka

Madritellaédn jokaiselle riskiruudulle. Riski-
luokka méaaraytyy kullekin ruudulle regressio-
mallin avulla arvioidun riskitason perusteella ja
tapahtuneiden riskiluokkaa maéarittdvien onnet-
tomuuksien perusteella. (Siséasiainministeri
21/2012, 6.)

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnittelu-
ohjeen (21/2012) mukaan riskiluokan maaritta-
vid onnettomuuksia ovat rakennuspalo, raken-
nuspalovaara, liikennevalinepalo, muu tulipalo,
liilkenneonnettomuus, sortuma, sortumavaara,
rajahdys, rajahdysvaara, vaarallisten aineiden
onnettomuus ja kiireelliset ihmisen pelastamis-
tehtavat.

Toiminta, jossa tunnistetaan riskit ja arvioidaan
vahinkotapahtuman todennakdéisyys seka odo-
tettavissa olevat vahingot. Riskianalyysia voi-
daan tehda erilaisilla menetelmilld kohteen
toiminnan ja tilanteen mukaan. Vahinkotapah-
tumalla tarkoitetaan tapahtumaa, josta aiheutuu
vahinko eli haittaa tuottava menetys. (Koko-
naisturvallisuuden sanasto 2014, 81.)

Ajanhetki, aikaan ja paikkaan sidottu havainto
tapahtumasta. Kuvaa hetked, jolloin jokin tieto
on relevanttia.

Suomen Standardoimisliitto SFS ry

Pysyvé, muuttumaton tai tasapainoinen. Ajasta
riippumaton. Dynaamisen vastakohta. (Suomi-
sanakirja.)

Ajallinen, aikaa ilmaiseva, aikaan liittyva

Mahdollisesti toteutuva haitallinen tapahtuma
tai kehityskulku. Uhka eroaa vaarasta siten, etta
uhka on epavarmempi kehityskulku ja vaara
puolestaan kaytannéllinen ja riskienhallinnalli-
sin toimenpitein kasiteltdva asia. (Kokonaistur-
vallisuuden sanasto 2014, 66.)



1 JOHDANTO

1.1 Opinnéytetyon lahtdkohdat ja aiheen rajaus

Riskianalyysien siséllossa ja rakenteessa on alueellisia eroja. Opinndytetyd on rajattu
selvitys onnettomuuksien tapahtuma-ajankohdista matkailukeskuksissa. Tyd on pelas-
tustoimen uudistushankkeen riskianalyysityoryhman ohjaama ja tilaama. Riskianalyysi-
tyéryhman asettamisasiakirjassa tyéryhmaélle on annettu tehtavéksi kehittaa riskianalyy-
sin dynaamisuutta ja spatiotemporaalisuutta. Dynaaminen eli muuttuva riskianalyysi
huomioi riskitason muutokset alueella. Spatiotemporaalinen riskianalyysi siséltaa paik-
kaan ja aikaan sidottua tietoa pelastustoimen alueen riskeistad. Tydeldaméaléhtdinen aihe

on havaittu kehittamistarve pelastustoimen riskianalyysityossa.

Pelastustoimen tehtavistd matkailukeskuksissa ei ole aiemmin tutkittua tietoa. Aiheesta
ei ole tehty muita opinnéytetdita. Tydssa kasitelladn onnettomuuksien temporaalisuu-
desta loytyvaa tietoa eli onnettomuuksien tapahtuma-aikojen vaihtelua ja matkailun
aiheuttamaa sesonkiriskia. Ty0n tavoitteena on tuottaa tietoa onnettomuuksien ajankoh-
dista pelastustoimen riskianalyysityohon. Tavoitteena on myos tuottaa tietoa matkailu-
sesongin vaikutuksesta onnettomuusmaariin. Tydssa hyddynnetaén laajasti pelastustoi-

men resurssi- ja onnettomuustilasto PRONTOa.

Aihe on tutkimisen arvoinen, koska pelastustoimi tarvitsee laadukkaita riskianalyyseja
paatdksenteon pohjaksi. Tydssa kaytettavat onnettomuustiedot ovat PRONTOsta vuosil-
ta 2009-2016. Tutkittavat onnettomuustiedot ovat matkailukeskuksista ja asukasmaaril-
tdan vastaavan kokoisista kaupungeista. Tyohon valitut matkailukeskukset sijaitsevat
kolmen pelastuslaitoksen alueella. Levi, Saariselka ja Yllas Lapin pelastuslaitoksen alu-
eella, Vuokatti Kainuun pelastuslaitoksen alueella ja Ruka Oulu-Koillismaan pelastus-
laitoksen alueella. Matkailukeskusten onnettomuuksien liséksi tutkitaan tapahtuneiden
onnettomuuksien ajankohtia viidessé kaupungissa. Tutkittaviksi kaupungeiksi on valittu
asukasluvun perusteella Hamina, Jdmsa, Tornio, Mantséla ja Siilinjarvi. Ty0ssa verra-
taan onnettomuusmaéarien ja -tyyppien vaihtelua kaupungeissa ja matkailukeskuksissa.
Riskitason ajallinen vaihtelu on suurta matkailukeskuksissa. Opinnédytetydssa tutkitaan
Suomen vilkkaimpien matkailukeskuksien sesonkiriskid, joka on suurimmillaan talvi-

matkailun aikana.



Opinnaytetyossa ei kasitelld pelastustoimen tyfaikoja ja onnettomuusajankohtien vaiku-
tusta niihin. Tydssé ei myoskaan kasitella poikkeusolojen riskianalyysid, vaikka se on
osa pelastustoimen riskianalyysid. Opinnaytetytssa keskitytddn palvelutasopéaatoksen
perusteluosan eli riskianalyysin kehittdmiseen. Tydn ulkopuolelle on rajattu pelastus-
toimen sisdisen riskienhallinnan kasittely. Tyossa pohditaan sesonkiriskien nykyista
laajempaa huomioimista pelastustoimen riskianalyysisséd. Onnettomuusmadaria tarkastel-
laan viiden kilometrin sateella matkailukeskuksesta. Aiheen laajuuden vuoksi tydssa ei
keskityta tutkimaan onnettomuuksien sijoittumista riskiruutuihin, joita matkailukeskuk-

sen alueelle muodostuu.

Pelastustoimen lakisaateinen tehtdvd on vahentdd onnettomuuksia. Riskianalyysi on
pelastustoimen palveluntuotannon pohja, johon toimintavalmiussuunnittelu ja onnetto-
muuksienehkaisyty® nojaavat. On tarkedd ymmartaa riskianalyysityén kokonaisuus, jota
tyossa kasitelladn. Riskianalyysity6lla edistetddn johtamista, joka perustuu tutkittuun
tietoon alueen riskeista. Tarkeimpia lahteita ovat riskianalyysityota ohjaavat saadokset

ja pelastustoimen kumppanuusverkoston riskianalyysitydryhman tuottamat materiaalit.

Opinndytetyon tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Miten pelastustoimen tehtavét vaihtelevat matkailukeskuksissa vuorokaudenajan,

viikonpaivan tai kuukauden mukaan?

2. Miten matkailusesongit nékyvét pelastustoimen tehtavamaarissé ja -tyypeissa matkai-

lukeskuksissa?

3. Miten pelastustoimen tehtdvien ajankohdat eroavat matkailukeskuksissa ja vastaavan

kokoisissa kaupungeissa?



1.2 Tyon rakenne

Opinnaytety6 muodostuu kahdesta osasta. Ensin teoriaosassa, luvuissa 2—4, selvitetaan
riskianalyysityéhon liittyvia lakeja, asetuksia, ohjeita, tutkimuksia ja kirjallisuutta.
Ty6ssa muodostetaan kokonaiskuva riskianalyysien merkityksestd pelastustoimessa,
riskianalyysien perusteista ja aiheeseen liittyvasta ajankohtaisesta keskustelusta. Teoria-
osassa esitellaan tyohon liittyvat keskeiset késitteet, perehdytdan riskienhallintaa ohjaa-
viin saadoksiin ja selvitetddn pelastustoimen riskianalyysin siséltod. Lisaksi selvitetdén
riskianalyysin merkitysta paatoksenteon perustana. Luvussa 3.1 tutkitaan pelastustoi-
men riskianalyysin muodostumista nykyiseen muotoonsa, jotta voidaan ymmartaa, mi-

ten riskianalyysia tulisi jatkossa kehittaa.

Opinndytetyon toisessa osassa, luvusta 5 eteenpain, tutkitaan PRONTO-tietojarjestel-
mastd poimittuja onnettomuustietoja. Rajatuista tiedoista tutkitaan onnettomuuksien
temporaalisuutta matkailukeskuksissa. Lisaksi selvitetddn matkailusesonkien vaikutusta
onnettomuusmaariin ja tapahtumapaikkoihin. Tydssé selvitetddn onnettomuusmaéérien ja
-laadun vaihteluita vuorokaudenajan, viikonpdaivan, vuodenajan, kuukauden ja matkai-
lusesonginajan mukaan. Luvussa 6 on pohdintaa tutkimusosan tuloksia ja tyon loppuun
on koottu jatkotutkimusaiheita. Opinnédytetydn tutkimusosassa hyddynnetaan Maplinfoa
onnettomuustietojen rajaamiseksi matkailukeskuksen alueelta. Tyon liitteena on kuva-
sarja onnettomuustietojen poiminnasta matkailukeskusten ja kaupunkien alueelta, jotta

tutkimuksen toistaminen on mahdollista.
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2 RISKIANALYYSITYOTA OHJAAVAT SAADOKSET JA OHJEET

Pelastustoimen riskienhallintaty6ta ohjaa pelastuslaki 379/2011. Pelastuslaitoksissa ris-
kienhallintatyotd ovat muun muassa palotarkastukset, valistus, neuvonta, asiantuntija-
lausunnot, kohdek&ynnit ja riskianalyysien laatiminen. Pelastuslaitos suunnittelee toi-
mintansa sisdministerion laatimien ohjeiden mukaan. Tarkeimpi& ovat ohje palvelutaso-
paatdksen siséllosta ja rakenteesta ja ohje pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitte-
lusta. Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston riskianalyysitydryhma on julkaissut ra-

portin 2/2015, joka antaa tarkentavia ohjeita riskianalyysin laatimiseksi.

Turvallinen ja kriisin kestdva Suomi — pelastustoimen strategia vuoteen 2025 tarkentaa
Valtioneuvoston selontekoa sisdisesta turvallisuudesta seké ohjaa pelastustoimen kehit-
tdmista. Yhteiskunnan turvallisuus strategiassa 2010 on madritelty yhteiskuntamme
elintarkeitd toimintoja vaarantavat uhkamallit. Ohjeiden mukaan pelastustoimen on
huomioitava uhkamallit paikallisissa riskianalyyseissa. Suomen kansallinen riskinarvio
2015 on tehty Euroopan parlamentin ja neuvoston paatoksen pohjalta. Se ohjaa kehitta-
maan kansallista riskinarviointi. Riskinarvio on tehty pelastustoimen nakokulmasta ja

sen tuloksia on hyodynnettavé alueellisia riskianalyyseja laadittaessa.

2.1 Pelastuslaki 379/2011

Pelastuslain 379/2011 tavoitteena on parantaa ihmisten turvallisuutta ja vahenta onnet-
tomuuksia. Tavoitteena on mydgs, ettd onnettomuuden uhatessa tai tapahduttua ihmiset
pelastetaan, tarkedt toiminnot turvataan ja onnettomuuden seurauksia rajoitetaan tehok-
kaasti. Laissa séadetdan lisaksi pelastustoimen viranomaisten tehtavasta ohjata, neuvoa,
valistaa ja valvoa ihmisten, yritysten sekd muiden yhteisojen ja oikeushenkildiden vel-
vollisuuksien tayttymistd. Pelastuslaissa on s&&detty yleinen toimintavelvollisuus ja
huolellisuusvelvollisuus. Jokaisen on ennakoitava omaa toimintaansa ja hallittava toi-
mintansa riskejd. Toiminnan harjoittajalle sekd rakennuksen omistajalle ja haltijalle on
séadetty turvallisuuteen liittyvia velvollisuuksia. Rakenteellinen riskienhallinta on ra-
kennuksen omistajalla ja rakennuttajalla. Pelastusviranomainen antaa asiantuntija-apua

ja valvoo rakennusten paloturvallisuutta. (Pelastuslaki 379/2011, 1-16 8.)
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Pelastuslain 14 8 maarad omistajan, haltijan ja toiminnanharjoittajan varautumaan on-
nettomuuteen ja hallitsemaan riskeja. Lain 15 8:n mukainen pelastussuunnitelma on
suunnitelma omatoimisesta varautumisesta, eli pelastuslaki velvoittaa suunnitelmalli-
seen riskienhallintaa. Pelastussuunnitelmassa on selostus vaarojen ja riskien arvioinnin
johtopaéatoksistd, rakennuksen turvallisuusjérjestelyistd seka ohjeet rakennuksen kéytta-
jille vaaratilanteissa toimimiseksi. (Pelastuslaki 379/2011, 14 ja 15 8§.)

Pelastuslain mukaan pelastustoimen tulee vastata paikallisiin onnettomuusuhkiin. Riski-
analyysilla tunnistetaan uhat ja osoitetaan, millaista palvelutasoa ja mit4 pelastustoimen
palveluita alueella tarvitaan. Aluehallintovirasto valvoo pelastustoimen palvelutasoa

pelastuslain 85 § perusteella.

28 § Alueen pelastustoimen palvelutaso

Pelastustoimen palvelutason tulee vastata paikallisia tarpeita ja onnettomuusuh-
kia. Palvelutasoa maariteltdessa on otettava huomioon myds toiminta poikkeus-
oloissa.

Pelastuslaitokselle 27 §:n 2 momentissa saadetyt tehtavat on suunniteltava ja to-
teutettava siten, ettd ne voidaan hoitaa mahdollisimman tehokkaalla ja tarkoituk-
senmukaisella tavalla ja ettéd onnettomuus- ja vaaratilanteissa tarvittavat toimen-
piteet voidaan suorittaa viivytyksetta ja tehokkaasti. Olosuhteiden vaatiessa teh-

tavat on asetettava tarkeysjarjestykseen.

29 § Alueen pelastustoimen palvelutasopaatos

Alueen pelastustoimi paattad palvelutasosta kuntia kuultuaan. Paatoksessa on
selvitettava alueella esiintyvat uhat, arvioitava niista aiheutuvat riskit, maaritel-
tava toiminnan tavoitteet ja kdytettdvat voimavarat sekéa palvelut ja niiden taso.
Palvelutasopaatokseen tulee myos sisaltya suunnitelma palvelutason kehittamises-
ta.

Paatds on voimassa maaraajan. Palvelutasopaatds on toimitettava aluehallintovi-
rastolle. Jos palvelutasopdatds on puutteellinen, aluehallintovirasto voi palauttaa
asiakirjan taydennettavaksi.

Sisdasiainministerion asetuksella voidaan antaa tarkempia sdannoksia palveluta-

sopaatoksen sisallosta ja rakenteesta.
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Pelastuslain luvussa kuusi séadetddn yhteistoiminnasta onnettomuuksien estdmiseksi.
Laaja yhteistoiminta viranomaisten ja eri toimijoiden kanssa tehostaa riskienhallintaa.
Pelastustoimi seuraa lakiséateisend tehtdvanaan onnettomuuksien maaréan ja syiden ke-

hitystd PRONTO-tietojarjestelmén avulla.

43 § Onnettomuuskehityksen seuranta

Pelastuslaitoksen tulee seurata onnettomuusuhkien sek& onnettomuuksien maarén
ja syiden kehitysta ja niista tehtévien johtopaatosten perusteella ryhtya osaltaan
toimenpiteisiin onnettomuuksien ehk&aisemiseksi ja niihin varautumiseksi seka tar-

vittaessa tehda esityksia muille viranomaisille ja tahoille.

Pelastuslain 89 8:n mukaan pelastusviranomaisella on laajat tiedonsaantioikeudet. Tie-
donsaantioikeuksia voidaan hyodynt&é riskianalyysityossd. Pelastusviranomaisella on
esimerkiksi oikeus saada tietoa muilta viranomaisilta riskikohteista ja yleisotilaisuuksis-
ta. Laaja riskitiedon saatavuus auttaa pelastuslaitosta yllapitamaan dynaamista eli muut-

tuvaa riskianalyysié.

2.2 Sisaministerion ohjeet

Ohje palvelutasopaatoksen sisallosta ja rakenteesta 17/2013

Pelastuslaitos laatii palvelutasopdatoksen sisdaministerion ohjeen 17/2013 mukaisesti.
Ohjeen tarkoituksena on ohjata pelastuslaitoksen palvelutasopaatdsprosessia ja méaritel-
14, millainen on palvelutasopaattksen sisdltd ja rakenne. Palvelutasopadatds siséltaa
konkreettiset, mitattavat paatokset palvelujen sisallosta ja tasosta. Palvelutasopaatokses-
sé pelastuslaitos paattaa tunnistettuihin uhkiin varautumisesta. Palvelutason tulee vasta-
ta paikallisia tarpeita ja onnettomuusuhkia. Tunnistettuihin riskeihin vastataan koulu-
tuksella, valistuksella, neuvonnalla, valvonnalla ja muulla riskienhallinnalla. Palveluta-
sopaatostd muutetaan, jos riskianalyysissa huomataan toimintaymparistdssé tai riskeissa
merkittadvid muutoksia. Pelastuslaitos arvioi riskit paivittdisten tilanteiden, hairiotilan-
teiden, poikkeusolojen ja vaestonsuojelutilanteiden nakdkulmasta. (Sisdasiainministeri
17/2013, 4-13.)
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Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje 21/2012

Pelastuslaitokset laativat alueelliset riskianalyysit siséasiainministerion julkaisun
21/2012 mukaisesti. Julkaisu on tarkein ministerion antama ohje riskianalyysin laatimi-
seen. Ohjeen tavoitteena on auttaa pelastuslaitosta suunnittelemaan palvelutaso, joka
vahvistetaan palvelutasopaatoksessa. Palvelutaso perustellaan alueellisella riskianalyy-
silla. Analyysissd pelastuslaitos maérittelee alueelleen normaaliolojen toimintavalmiu-
den. Ohjeessa selvennetddn pelastustoimintaan ja riskienhallintaan liittyvia kasitteit.
(Sisdasiainministerié 21/2012, 3-7.)

Pelastustoimen tekema uhkien arviointi muodostuu kolmesta osasta (Sisaasiainministe-
rio 21/2012, 7):

e Pelastustoiminnan toimintavalmiuden maarittamiseksi pelastustoimen alueet
jaetaan riskiluokkiin kayttden regressiomallia ja riskiluokan méaarittavia onnet-
tomuuksia.

e Tunnistetaan sellaiset onnettomuustyypit seka yksittaiset riskikohteet, tapahtu-
mat ja yleisétilaisuudet, joiden varalta tarvitaan erityisia jarjestelyja.

e Seurataan onnettomuusuhkien, onnettomuuksien lukuméaran ja syiden kehitysta

seka tehdaan sen perusteella johtopaatoksia tarvittavista toimenpiteista.

Kolmeosainen kuvaus pelastustoimen tekemadsta uhkien arvioinnista on tiivistelma ris-
kianalyysin siséltamista asioista. Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa
riskiluokat mééritelladn VTT:n tutkimuksen perusteella. (Tillander ym. 2010.) Riski-
luokissa méarittelyperusteena on regressiomalli, jossa muuttujina ovat asukasluku, ker-
rosala ja niiden yhteisvaikutus. Suomi on jaettu 1 km x 1 km kokoisiin ruutuihin, joille

regressiomallilla ennustetaan riskitaso. (Sisaasiainministerio 21/2012, 7.)

Riskiruutujen riskitaso luokittelee ruudut seuraavasti (Sisdasiainministerio 21/2012, 7):

e | riskiluokka riskitaso > 1
e |l riskiluokka 0,25 <riskitaso < 1
e |ll riskiluokka 0,1 <riskitaso < 0,25

e |V riskiluokka riskitaso < 0,1
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Riskiluokkien mé&érittelyn lisaksi pelastuslaitos arvioi ne riskiruudut, joissa tapahtuu
riskiluokan maarittavid onnettomuuksia viiden vuoden seurantajaksolla vahintaan kaksi
vuosittain. Pelastuslaitos voi korottaa riskiruudun riskiluokkaa seuraavasti (Siséasiain-
ministeri6 21/2012, 8):

e Riskiruutu, jossa on tapahtunut vahintadn 10 riskiluokan maarittavaa onnettomuut-

ta vuodessa viiden vuoden seurantajaksolla, voidaan korottaa riskiluokkaan 1.

e Riskiruutu, jossa on tapahtunut vahintaan kaksi mutta vahemman kuin 10 riskiluo-
kan maarittdvaa onnettomuutta vuodessa viiden vuoden seurantajaksolla, voidaan

korottaa riskiluokkaan I1.

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan riskiluokan méérittavia
onnettomuuksia ovat rakennuspalot, rakennuspalovaarat, liikennevélinepalot, muut tuli-
palot, liikenneonnettomuudet, sortumat, sortumavaarat, rajahdykset, rajahdysvaarat,
vaarallisten aineiden onnettomuudet ja Kiireelliset ihmisen pelastamistehtévat. Pelastus-
laitokset selvittavét riskitason ajallisia vaihteluita ja onnettomuuksien spatiotemporaali-
suutta alueillaan. Riskit voivat vaihdella vuorokaudenajan, viikonpdivan tai vuodenajan

mukaan. (Sisdasiainministeri¢ 21/2012, 8.)

Toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa ohjataan pelastuslaitosta tekemaan riskianalyy-
sid alueestaan, koska regressiomalli ei tunnista kaikkien onnettomuustyyppien aiheut-
tamia uhkia. Tehtavétyypeista erityistd analysointia vaativat vesipelastus, kemikaalin-
torjunta, korkealta pelastaminen ja tehtavét, joissa tarvitaan raskasta raivauskalustoa.
(Sisdasiainministeri6 21/2012, 8.)

2.3 Riskianalyysitydryhmaén julkaisu

Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston riskianalyysitydryhma asetettiin 2.4.2012. Ty6-
ryhma toimi vuosina 2012-2015 kumppanuusverkostossa, minkéa jalkeen se jatkoi toi-
mintaansa pelastustoimen uudistushankkeen tyéryhmana. Tyoryhmé kehittdd riskiana-
lyysityotd koko Suomessa. Sen tehtdvanad on luoda aineistoa, joka tukee pelastuslaitos-
ten palvelutasopéatdsten valmistelutyota riskianalyysin osa-alueella. (Pelastuslaitosten

kumppanuusverkosto 2015.)
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Tyoéryhma on selvittanyt riskianalyysin kehitys- ja tutkimustarpeita. Tavoitteena on
my0s yhtendinen nédkemys toiminta-alueen erityisriskien tunnistamisesta ja analysoin-
nista. Tyoryhma on edistényt tutkitun tiedon hyddyntdmista pelastuslaitoksissa. Kump-
panuusverkoston julkaisu 2/2015 on raportti néista tehtdvistd. (Pelastuslaitosten kump-
panuusverkosto 2015, 4.) Tyéryhma on pyrkinyt kehittdmaan riskianalyysin dynaami-
suutta. Tavoitteeksi on asetettu vuorokaudenajanvaihtelujen, sesonkiriskien ja ihmisten
toiminnan huomioiminen riskianalyysissd. Tyoryhma on edistdnyt sidosryhmien tuot-

taman tiedon hyodyntamista riskianalyysissa. (Tervo 2014a, 8.)

Uudistushankkeen riskianalyysitydryhman tarkeimpéand tavoitteena on yhdenmukaistaa
ja tehostaa pelastuslaitosten riskianalyysityotda. Tyoryhman toimikausi paattyy
31.12.2018. Tehtdvané on tuottaa syotteitd pelastuslain uudistamiseen seka valmistella
ehdotus prosessiksi, jonka mukaan voidaan jatkossa yhdessé kehittda ja valmistella pe-
lastustoimen kansallista ja alueellisia riskianalyyseja. Tehtdvana on myos selvittaa, voi-
daanko riskianalyysityossa lisata yhteisty6ta ensihoidon ja muiden sisdisenturvallisuu-
den toimijoiden kanssa, kehittaa riskianalyysin dynaamisuutta ja spatiotemporaalisuutta
seké laatia yhteinen pohja pelastuslaitosten riskianalyysille. (Pelastustoimen uudistus-
hanke 2016, 1.)

Tydryhman tyon tuloksia on tarkoitus hyddyntaa jo vuonna 2017 muissa pelastustoimen
uudistushankkeen tydryhmissd. Tavoitteena on kehittdd analyysimenetelmid, huomioida
analyyseissa kiireellisten pelastustehtavien lisdksi muut tehtivét, parantaa onnetto-
muuksien ennustettavuutta ja tunnistaa myos harvinaisia riskeja. (Pelastustoimen uudis-
tushanke 2016, 5-6.) Riskianalyysityéryhman tavoitteena on vuoteen 2019 mennessa
saada spatiotemporaalinen riskien tarkastelu riskianalyysin pohjaksi. NyKyiset riskiana-
lyysit eivat huomioi ihmisten liikkumista ja riskien liikkumista ihmisten mukana. Riski-

analyysit perustuvat rakennusten kerrosalan ja asukaslukujen tarkasteluun.

Pelastuslaitosten kumppanuusverkoston julkaisussa 2/2015 on kuvaus riskianalyysin
kehitys- ja tutkimustarpeista seka visio tulevaisuuden riskianalyysitydstd. Tavoitteena
on myos tukea uusien tutkimustulosten soveltamista pelastuslaitoksissa. Raportissa on
ohjeita k&ytannon riskianalyysityohon pelastuslaitoksille muun muassa ohjeistus, miten

toimintavalmiustarkasteluja tulisi tehda. (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2015.)
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Raportissa on selvennetty onnettomuusvahinkojen huomioimista pelastustoimen riski-
analyysityossd. VTT:n ja Helsingin kaupungin pelastuslaitoksen yhteisessa tutkimus-
hankkeessa on tutkittu, miten onnettomuuksien todennédkoiset seuraukset voidaan huo-
mioida riskianalyysissa. (Paajanen ym. 2014.) Kumppanuusverkoston julkaisussa esitel-
Iyt tutkimukset eivat korvaa pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mu-
kaista riskiluokkien méarittelyd, vaan taydentavat sitd. Rakennuspalojen henkilovahin-
koriskin ennustava malli ennustaa henkilévahinkotaajuuden syttymistaajuustiheyden,
rakennuksen kerrosalan ja henkilévahingon todennékdisyyden perusteella. Malli on
kehitetty PRONTOnN onnettomuustietojen pohjalta. Tutkimuksen tuloksena on riskiruu-
tukohtainen henkil6évahinkotaajuus, jonka yksikko on henkilévahinkoa/vuosi. Arvo ku-
vaa ruudun riskialttiutta verrattuna muihin ruutuihin. (Pelastuslaitosten kumppanuus-
verkosto 2015.)

¢ henkildvahinkotaajuus, (henkilovahinkoa/vuosi) = syttymistaajuustiheys x
rakennuksen kerrosala x henkilévahingon todennakgisyys

e syttymistaajuustiheys = rakennuspaloa/m?/vuosi

Rakennuspalojen omaisuusvahinkoriskimallilla lasketaan jokaiselle rakennukselle luku,
joka kuvaa odotettavissa olevien tuhojen laajuutta, kun rakennuksessa syttyy tulipalo.
Rakennuskohtainen omaisuusvahinkoriski saadaan yhdistaméalla omaisuusvahingon
odotusarvo ja syttymistaajuus. Toinen raportissa esitelty tutkimushanke késittelee toi-
mintavalmiuden vaikuttavuutta asuntopaloissa. Hankkeen tavoitteena oli tuottaa lasken-
nallinen menetelm& toimintavalmiuden vaikuttavuuden arviointiin asuntopaloissa syn-
tyvien henkil6- ja omaisuusvahinkojen nadkokulmasta. (Pelastuslaitosten kumppanuus-
verkosto 2015, 9-15.)

Julkaisussa opastetaan pelastuslaitosta huomioimaan erityista tarkastelua vaativat onnet-
tomuustyypit, tapahtumat ja yksittéiset riskikohteet riskianalyysissaan. N&itd ovat muun
muassa kulttuuriomaisuudeltaan merkittdvat kohteet, merkittavat yleisotilaisuudet,
maanalaiset tilat, liilkenneasemat, yhteiskunnan turvallisuus strategiassa méaritellyt uh-
kamallit, vaarallisten aineiden kuljetus ja varastointi seka yksittéiset riskikohteet kuten

merkittavé teollisuuslaitos. (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2015, 33-34.)



17

2.4 Muut ohjeet

Turvallinen ja kriisinkestava Suomi — pelastustoimen strategia vuoteen 2025

Pelastustoimen visiona on saavuttaa turvallinen ja Kriisinkestdvd Suomi yhteistyolla.
Strategiassa on asetettu tavoitteeksi jatkuva analyysiin perustuva kokonaiskuva yhteis-
kunnan riskeistd. Tavoite koskee suoraan riskianalyysity6ta ja sen kehittdmista. Strate-

gian keskeisin ajatus on riskiperusteisuus, miké nékyy asetetuissa tavoitteissa.

Pelastustoimessa on olennaista, ettéd kehittdminen perustuu palveluntar-
peeseen. Perustehtdvana on tarjota ihmisille oikea-aikaisia palveluja.
Tama edellyttdd voimavarojen kaytén tehostamista ja monipuolistamista.
Tavoitteena on, ettd pelastustoimen palvelut vastaavat valtakunnallisiin,
alueellisiin ja paikallisiin tarpeisiin ja palvelut on mitoitettu tunnistettujen

riskien perusteella. (Sisaministerio 18/2016, 5.)

Riskianalyysin tavoitteena on arvioida, miten riskeja hallitaan. Riskiana-
lyysinperusteella maaritellaan pelastustoimen voimavarat ja palvelukyky,
joka riippuu myos alueen yhteisdjen ja organisaatioiden omasta kyvysta
vastata riskeihin. (Sisaministeri¢ 18/2016, 13.)

Riskianalyysin tarkoituksena on ensin tunnistaa olemassa olevat riskit ja
sen jalkeen arvioida niiden todenn&kdisyys ja mahdolliset seurausvaiku-
tukset. Taman jalkeen arvioidaan, mita toimenpiteitd riskien hallitse-
miseksi on kaytettavissa ja valitaan kustannustehokkaat menetelmat. (Si-
saministerio 18/2016, 15.)

Pelastustoimen rooli riskinarvioinnissa on keskeinen, koska pelastuslaitosten yksikot
osallistuvat useimpien onnettomuustehtdvien hoitamiseen Suomessa. Pelastusviran-
omaisilla on mahdollisuus arvioida onnettomuuden syitd ja puuttua niihin toiminnal-
laan. Tarkea tehtavé on tuoda esiin syyt, jotka onnettomuuksia aiheuttavat. Vain tunnis-
tettuihin riskeihin ja onnettomuuksien syihin voidaan vaikuttaa. (Sisaministerié
18/2016, 13.)
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Suomen kansallinen riskinarvio 2015

Euroopan parlamentin ja neuvoston péaatoksen unionin pelastuspalvelumekanismista Il
luvun 6 artiklan mukaan jokaisen EU-maan on kehitettava riskinarviointeja kansallisella
tasolla. Kansalliseen riskinarvioon on valittu 21 tapahtumaskenaariota, jotka ovat Suo-
messa mahdollisia. Sisdministerion julkaisussa 3/2016 esitetyistd skenaarioista monet
aiheuttavat pelastustoimelle tehtdvia. Naitd skenaarioita ovat energiansaannin vakavat
hairiot, vakava ydinvoimalaonnettomuus Suomessa tai Suomen l&hialueilla, nopeasti
syntyva laaja tulva asutuskeskuksessa tai sen laheisyydessd, vakava kemikaali- tai ra-
jahdysonnettomuus vaarallisia aineita kasittelevassa teollisuuslaitoksessa, vakava lento-
litkenneonnettomuus, vakava raideliikenneonnettomuus, vakava maantieliikenteen on-
nettomuus, useampi yhtaaikainen laaja metsapalo, suuri, laajasti yhteiskuntaan vaikutta-
va rakennuspalo kriittisen infrastruktuurin kohteessa, laajalle alueelle ulottuva talvi-
myrsky, johon liittyy pitkd pakkasjakso, ukkosmyrsky, Suomeen kohdistuva terroristi-
nen teko tai terrorismi. (Sisaministeri6 3/2016.)

Kansallinen riskinarvio on laadittu, jotta voitaisiin hahmottaa Suomeen kohdistuvia yh-
teiskunnallisesti merkittavia akillisid tapahtumia. Kansallisessa riskinarviossa havaittuja
onnettomuusskenaarioita on syyta pohtia myos alueellisesti pelastuslaitosten riskiana-
lyyseissa. (Sisaministerié 3/2016.) Riski koostuu kahdesta komponentista eli tapahtu-
man todennakdisyydestd ja sen seurausvaikutuksista. Seurausvaikutusten arvioinnissa
otetaan huomioon vaikutukset ihmisiin, taloudelliset vaikutukset, ympéristovaikutukset,
vaikutukset kriittiseen infrastruktuuriin seka vaikutukset elintarkeisiin toimintoihin (Si-
saministerid 3/2016, 10).

Riskienhallinta standardit

International Organization for Standardization eli ISO on maailmanlaajuinen kansallis-
ten standardisoimisjarjestojen jasenten liitto. Suomen standardoimisliitto SFS on 1SOn
jasen. Riskienhallinta standardin SFS-ISO 31000 tavoitteena on, ettd organisaatiot ke-
hittdvat jatkuvasti puitteita, joiden on tarkoitus yhdistaa riskienhallintaprosessi organi-
saation yleiseen hallintotapaan, strategiaan ja suunnitteluun, johtamiseen, raportointi-
prosesseihin, toimintaperiaatteisiin, arvoihin ja kulttuuriin. Standardissa on yleisluon-
toinen toimintamalli, joka antaa periaatteet ja ohjeet erimuotoisten riskien hallitsemi-
seen jarjestelmélliselld, avoimella ja uskottavalla tavalla missé tahansa toimintaymparis-
tossd. (1SO 31000, 6.)
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Standardin 1SO-SFS 31000 mukaan riski on ep&varmuuden vaikutusta tavoitteisiin.
Riskienhallinta on koordinoitua toimintaa, jolla organisaatiota johdetaan ja ohjataan
riskien osalta. Riskin arvioinnilla tarkoitetaan kokonaisprosessia, joka kattaa riskien
tunnistamisen, riskianalyysin ja riskin merkityksen arvioinnin. (ISO 31000, 12-22.)
Standardi SFS-EN 31010 selvent&& riskienarviointimenetelmid ja tukee 1SO 31000-
standardin kaytt6d. Eurooppalainen standardi SFS-EN 31010 ohjaa oikean riskienhallin-

tamenetelméan valintaan.

Pelastusviranomaisen on hyva tuntea riskienhallinnan standardeja, koska yritykset kéyt-
tavat kansainvélisia standardeja riskienhallintatydssédén. Standardeissa méaaritellyt kasit-

teet helpottavat yhteistyota yritysten ja viranomaisten valilla.
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3 RISKIANALYYSI

Riskianalyysi on prosessi, jolla pyritddn ymmartdmaan riskin luonne ja méaarittdmaan
riskitaso. Riskianalyysi siséltaa riskin suuruuden arvioinnin. Riskitaso on riskin tai ris-
kiyhdistelmien suuruus, joka ilmoitetaan seurausten ja niiden todenndkoéisyyden yhdis-
telméand. Riskianalyysiin kuuluu ké&sityksen muodostaminen riskistd. Riskid analysoi-
daan maéarittamalla sen ominaisuudet ja tapahtuman todennékdisyys. Riskin hallintakei-
not ja niiden vaikutus otetaan analyysissa huomioon. Riskianalyysissa pyritadn huomi-
oimaan riskien keskinéiset riippuvuudet eli vaikutukset toisiinsa. Analyysi voi olla laa-
dullinen tai maarallinen kédytettavissa olevasta informaation, tietoaineiston ja resurssien
mukaan. Seurauksia voidaan arvioida aineellisten ja aineettomien vaikutusten avulla.
(ISO 31000, 22 ja 42.)

Tapahtumalla on seurauksia, joita pyritdén tunnistamaan riskianalyysilld. Tapahtuman
todennakdisyys vaikuttaa riskin suuruuteen ja merkittdvyyteen. Laadullisessa riskiana-
lyysissa madaritetaan riskin seurauksia, todennakoisyyksia ja tasoa asteikolla suuri, kes-
kikokoinen tai pieni. Saatua arviota verrataan méaariteltyihin laatukriteereihin. Maaralli-
nen riskianalyysi tuottaa riskitason arvot madriteltyné yksikkona. Yleensé jarkevinta on
yhdistaa riskianalyysiin maaréllista ja laadullista tarkastelua. Kaytettavat termit on maéa-
riteltava riskianalyysiss, jotta sita tulkitaan oikein. (SFS-EN 31010, 24.)

Riskianalyysissé pyritddn tunnistamaan riskejé ja havaitsemaan uhkia. Uhka on mahdol-
lisesti toteutuva haitallinen tapahtuma. Uhkan toteutumisen todennakdisyys on pienem-
pi kuin vaaralla ja sen kehityskulku on epavarmempi. Vaara on hyvin todennakdisesti
toteutuva haitallinen tapahtuma. Riski on Kielteisen tapahtuman todennékdisyyden ja
vaikutusten yhdistelmd. Riski lasketaan tapahtuman todenndkdisyyden (t) ja vaikutuk-
sen (v) tulona (riski = t*v). (Kokonaisturvallisuuden sanasto 2014, 66—67.) Riskianalyy-
silla etsitdan tietoa riskin seurauksista ja todennédkoisyydestd. Lisaksi riskianalyysin
avulla selvitetddn, millaiset tapaukset voivat johtaa ei-toivottuihin seurauksiin. (Heikki-
l& ym. 2007, 8.)
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Onnettomuusuhkien ja niiden torjumiseen kaytettavien voimavarojen arviointia kutsu-
taan riskianalyysiksi. Kuvassa 1 selvennetdén riskianalyysin osuutta riskienhallinnasta.
Aluksi mééritellddn kohde, tunnistetaan vaarat, arvioidaan riskin toteutumisen todennéa-
koisyytta ja seurausten vakavuutta. Lopuksi arvioidaan riskin suuruus. Riskianalyysi on
osa riskienarviointia, johon kuuluu myds riskin merkityksen arviointi. Riskienhallinta
on kokonaisuus, johon kuuluu liséksi riskin pienentaminen ja valvonta. (Heikkild ym.
2007, 8.)

Kohteen T, —
maAsrittely | 0000000 ——— . -~ -\\
! —* Riskianalyysi
Vaarojen Riskin
tunnistaminen ) . e ue
S arviointi
| g
l ‘L _,'" +§
s . J/'
Tudennah_;ﬂ_lswk,slen Seurauslen_ o .-’ Riskin
arviointi vakavuuden arviointi e - Riskien-
[ | , | merkityksen hallinta
g’r arviointi )
r
Riskin e
suuruuden o
arvininti ’,/ ]
Riskin
— pienentéminen/

valvonta _/

Kuva 1. Riskianalyysi riskienhallinnan osana (Heikkild ym. 2007, 8.)

Riskienhallinnan tavoitteena on ensisijaisesti parantaa tyon vaikuttavuutta. Palveluja
madritettdessd on etsittdva ne tyémuodot, joiden kautta lisdarvo kohteen tai alueen tur-
vallisuudelle on suurin. Riskiperusteisuus tarkoittaa, ettd toimenpiteet on kyettava pe-
rustelemaan. Valittavien toimenpiteiden perusteita ovat riski ja toiminnan vaikuttavuus.
Turvallisuuteen vaikuttavien kehityskulkujen tunnistaminen mahdollistaa palveluiden

ajallisten ja alueellisten painopisteiden luomisen. (Tervo 2014b.)

Riskianalyysi on turvallisuusjérjestelmien kehittdmisen perusta. Kaikki sisdisenturvalli-
suuden toimijat tekevét toimintaympariston ja siihen kohdistuvien uhkien arviointia.
Pelastustoimessa tata prosessia kutsutaan riskianalyysiksi. Eri toimijat sovittavat ris-
kienhallinnan keinoja yhteen, jolloin muodostuu riskienhallinnan kokonaisuus. Lisaa-

malld viranomaisten valista yhteistyota riskienhallinnan vaikuttavuutta voidaan parantaa




22

merkittavéasti. Yhdesséa eri toimialojen kanssa tehty riskianalyysi tuo lisdarvoa jokaiselle
toimialle, kun analyysissa on helpompi huomioida toimintaympariston ja yhteiskunnan
kehitys. (Suuronnettomuusopas 2015, 14-16.) Riskianalyysia ennen voidaan tehda riski-
inventaario, johon kootaan tiedot alueen riskikohteista ja alueista, esimerkiksi vaarallis-
ten aineiden kuljetusreiteisté ja teollisuuslaitoksista. Riskianalyysi on riskienarvioinnin
tarkempi vaihe, joka on onnettomuusriskien tunnistamista ja riskitason arviointia riski-
inventaariossa tunnistetuissa kohteissa. Riskianalyysi on riskienhallinnan perusta, se voi

paljastaa turvallisuuspuutteita riskikohteissa. (Raddningsverket 2003, 14-15.)

Riskienhallinta on prosessi, joka etenee toiminnan mukana. Riskienhallinnalle asetetaan
tavoitteet, tehtavat ja resurssit. Riskien analysointi on kokonaisuus, johon kuuluu suun-
nitteluvaihe, toteutusvaihe ja seurantavaihe. Analysointi etenee jarjestyksessa riskien
analysoinnin suunnittelu, toimintojen ja uhkien kartoitus, uhkien jarjestelméllinen tun-
nistaminen, riskin todenné&kdisyyden ja seurausvaikutusten vakavuuden madrittaminen,
mahdollisten parannustoimenpiteiden suunnittelu ja toteutus, raportointi ja tiedottami-
nen sekd seuranta ja kehittdminen. Analyysimenetelmida on monia erilaisia, yhteista
useille menetelmille on kuitenkin niiden jarjestelméllinen eteneminen. Niiden avulla
saadaan tietoa uhkaavista tapahtumista ja seurauksista sek& niiden taustalla olevista

syista. (Puolustusvoimat 2004, 6.)

Riskianalyysistd saadaan laadukas, kun sen tekemiseen osallistuu koko tydyhteiso.
Avoimesti jarjestettdva tiedotus ja henkiloston osallistaminen auttavat riskianalyysin
tekemisessd. Riskianalyysin tuloksista on muodostettava raportti perusteluineen ja toi-
menpide-ehdotuksineen. Riskianalyysin pohjalta voi tehda perusteltuja paatoksia. Uhka-
analyysi on luonteeltaan uhkia katselmoiva. Kartoituksessa pohditaan mahdollisia uh-
kia, jotka voivat muodostaa riskejd. Uhka-analyysissa ei analysoida uhkan todennakoi-
syytté eikd vaikutusta. (Puolustusvoimat 2004, 11-24.) Uhka-analyysi on luonteeltaan

samanlainen kuin riski-inventaario.
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3.1 Pelastustoimen riskianalyysin kehittyminen

Pelastustoimen riskianalyysi on kokonaisuus, johon kuuluu toimintaympaéristétutkimus,
uhkien selvitys ja parhaiden riskienhallintamenetelmien valinnan mahdollistamiseksi
tehtdvat johtopaatokset. Johtopaatoksille esitetddn analyysissa perustelut, joita voivat
olla esimerkiksi toiminnan vaikuttavuus tai edullisuus. (Suuronnettomuusopas 2015,
17.) Riskianalyysi on pelastustoimen tapa tunnistaan alueen riskit. Riskianalyysi teh-
daan, jotta tarjottavat palvelut voidaan kohdentaa oikeille alueille oikeanaikaisesti. Ris-
Kiperusteinen palveluntarjonta on tehokasta ja taloudellista. Tyon vaikuttavuus paranee,
kun palveluita tarjotaan oikeassa paikassa oikeaan aikaan.

Riskianalyyseja tehdddn monella laajuudella. Suomen kansallinen riskinarvio 2015 oli
ensimmainen julkaisu, jossa arvioitiin kattavasti laajoihin alueisiin ja ihmisiin vaikutta-
via uhkia. Yritykset voivat tehdd omasta toiminnastaan riskianalyyseja. Yritysten sisdi-
sen riskienhallinnan tavoitteena on turvata toiminnan jatkuvuus. Pelastuslaitoksen te-
kema riskianalyysissd pyritdan huomiomaan yksittéisten kohteiden, mutta myos valta-
kunnallisesti tunnistettujen onnettomuusuhkien vaikutukset. Pelastuslaitoksen riskiana-
lyysi on palvelutasopdétoksen perusteluosa, selvitys siitd, mité alueella tapahtuu ja mik-
si. Riskianalyysin perusteella voidaan osoittaa, millaista palvelutasoa ja mité pelastus-

toimen palveluita alueella tarvitaan.

Pelastuslaitoksen riskianalyysi on julkinen asiakirja, ellei se sisélla erikseen salaiseksi
luokiteltua tietoa. Riskianalyysi julkaistaan julkisilta osiltaan esimerkiksi pelastuslaitok-
sen verkkosivuilla. (Sisdasiainministerio 17/2013, 9.) Riskianalyysissa huomioidaan
tapahtuneet onnettomuudet riskianalyysityéryhmén julkaisun mukaisesti. Huomiota
kiinnitetddn varsinkin kemikaalionnettomuuksiin, vesipelastustehtaviin, 6ljyvahinkoi-
hin, ilmaliikenneonnettomuuksiin, vesiliikenneonnettomuuksiin, maanalaisten tilojen
onnettomuuksiin, metsa- ja maastopaloihin ja ilmastonmuutoksen vaikutuksiin. Pelas-
tuslaitoksen riskianalyysissé tavoitteena on kokonaisvaltainen riskienhallinnan néko-
kulma sek& monipuolinen toimintaympéristotietojen hyddyntaminen. (Pelastuslaitosten
kumppanuusverkosto 2015, 40.) Riskianalyysi sisaltdd perustelut toiminnan kehittami-

sesta.
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Pelastuslaitoksen riskianalyysissé tunnistetaan toiminta-alueen riskit. Analyysin seu-
rauksena tietoisuus alueen erityispiirteisté lisdantyy ja osaaminen kasvaa. Varautumista
voidaan kohdentaa, ja vasteiden maarittely on riskien mukaista. Pelastuslaitoksen suori-
tuskyky kasvaa, ja aikaisessa vaiheessa tunnistetut kielteiset kehityskulut voidaan Kkat-
kaista. Turvallisuuden kehittdminen on pitkdjanteistatyota. (Tervo 2014b.) Pelastuslai-
toksen riskianalyysista voi olla merkittavaa hyotya kunnan tai yrityksen omatoimiselle
varautumisella. Yhteistyd viranomaisten valilla on oltava sujuvaa, ettei tehda turhaa

paallekkaista tyota.

Laki palo- ja pelastustoimesta 559/1975 antoi perustan riskianalyysien kehittymiselle.
Lain mukaan palo- ja pelastustoimi on suunniteltava ja jarjestettava niin, ettd siihen
kuuluvat toimenpiteet voidaan hoitaa viivytyksettd ja tehokkaasti. Ohje kunnallisten
palokuntien toimintavalmiudesta A:42 on julkaistu 14.9.1992 (Sisdasiainministerio
1992). Ohje kumosi vuonna 1982 julkaistun ohjeen kunnallisten palokuntien toiminta-
valmiuden ja —vahvuuden suunnittelusta. Kunnille suunnatuissa ohjeissa on maininta
riskianalyysin tekemisestd. Toimintavalmiuden suunnittelun perustana on ollut onnet-
tomuusriskien arviointi yksittaisten kohteiden ja kunnan eri osa-alueiden osalta. Ohjees-
sa A:42 kuvataan, miten kunta jaetaan riskialueisiin. Ohjeen mukaisen riskianalyysin
perusteella péatetdan henkiloston ja kaluston sijoittamisesta alueelle. Tavoitteena oli

tehokas ja turvallinen sammutustoiminta.

1990-luvulla palokuntien valmiuden mitoitus perustui kuntakohtaiseen riskianalyysiin.
Riskianalyysin perusteella mitoitettiin palo- ja pelastustoimen palveluiden tavoitetaso.
Alliniemi Kirjoittaa Kirjassa Uhat ja mahdollisuudet — Tapa tutkia onnettomuuksia ja
niiden vaikutuksia (1994, 9 ja 29), kuinka riskienhallintamenetelmien avulla voidaan
tutkia kunnan palo- ja pelastustoimen palvelutasoa. Tamén jalkeen pelastustoimessa
otettiin kayttoon riskin kaava R=T*(H+A+M+Y), jossa R=riski ja T=todennakoisyys.
HAMY=riskin suuruus, joka koostuu neljastad osasta, H=henkilévahingon suuruus,

A=vahinko-tapahtuman  d&killisyys, = M=materiaali- ja keskeytysvahingot ja

Y=ympaéristdvahingon suuruus.
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HAMY -kaavalla arvioitiin riskiluku erikseen kunnan jokaiselle riskikohteelle. Kaikille
muuttujille annettiin arvo 1-5, jolloin kohteen riskiluvuksi saattoi tulla arvoja 4-100.
Kuntien pelastustoimen riskianalyyseihin koottiin kohteille lasketut riskiluvut. HAMY -
kaavan kayttoonotto mahdollisti riskikohteiden asettamisen riskin mukaiseen suuruus-
jarjestykseen. Kaava oli ensimmaisia kehitysaskelia kohti laajempaa alueellista riskiana-
lyysia. Menetelma perustui kuitenkin hyvin pitkalle asiantuntija-arvion tekemiseen, eiké
riskin suuruuden laskemiseen. Kuntien vélille syntyi erilaisia tulkintoja kohteiden riski-

tasosta.

Kuntien palo- ja pelastustoimen riskianalyyseihin otettiin 1990-luvulla yh& enemman
muiden toimijoiden tuottamaa riskitietoa. Espoon ja Kauniaisten riskianalyysisséd on
kaytetty valtionrautateiden, ilmailulaitoksen ja liikenneministerion tuottamaa riskitietoa.
(Niskala 1994.) Analyysien keskeinen tavoite oli méaritelld pelastustoimen voimavaro-
jen jakaminen alueelle. Ahlbergin ja Ryyndsen tekemdssé Vantaan kaupungin riskiana-
lyysissa 1994 on edistyksellisesti hyédynnetty muiden toimijoiden tuottamaan riskitie-
toa. 1990-luvun loppupuolella riskianalyyseihin keréttiin laajasti tietoa muun muassa
vaarallisten aineiden kuljetuksista, ymparistoriskikohteista ja pohjavesialueista. Val-
miussuunnitelmista I6ydettiin pelastustoimen riskianalyysia tdydentdvad materiaalia.

Pelastustoimilaki 651/1999 ei tuonut suuria muutoksia palokuntien riskianalyyseihin.
Lain mukaan kunnan pelastustoimen tehtdva oli edelleen méaritella palvelutaso tunnis-
tettujen uhkien perusteella. Pelastuslaki 468/2003 ja toimintavalmiusohje A:71 annettiin
13.6.2003. Alueelliset pelastuslaitokset aloittivat toimintansa samana vuonna. Toimin-
tavalmiusohje A:71 antoi edeltdjiadn tarkemmat perusteet riskianalyysin laatimiseen.
Riskialueiden maarittamiseen tuli numeeriset raja-arvot aiempien sanallisten kuvausten
tilalle. Riskikohteiden riskitason arvioinnissa kaytettiin ohjeen mukaan edelleen Alli-
niemen uhkien analysoinnin periaatteita. Riskianalyysityon helpottamiseksi ja suunnit-
telun tueksi otettiin kayttoon riskiruudut 250m*250m. Riskiruudut voitiin méaarittaa
myads tapahtuneiden onnettomuuksien perusteella. 2000-luvulla pelastustoimen riskiana-
lyyseja on kehitetty siten, ettd suunnittelussa huomioidaan yhd enemmaén laskettua ja
tutkittua tietoa.
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Kuva 2. Toimintavalmiusajankésitteet 2003-2012 (Sisaasiainministerio 2003b, 2).

Kuva 2 on toimintavalmiusohjeesta A:71, joka tarkensi toimintavalmiusajan késiteita.
Palokunnan toimintavalmiusaika oli ohjeen mukaan aika yksikon hélyttdmisestd yksi-
kon saapumiseen kohteeseen. Ohje tarkensi myds muita pelastustoimessa kéytettyja
kasitteitd ja yhtendisti riskianalyysien laatimista valtakunnallisesti. Vuosina 2003-2012
puhuttiin kokonaistoimintavalmiudesta, jossa oli mukana pelastustoimesta riippumatto-
mia tekijoita, esimerkiksi hatakeskuksen toimintavalmiusaika ja aika onnettomuuden

tapahtumahetkesta ilmoituksen tekemiseen. (Sisaasiainministerié 2003b, 2.)

Pelastustoimen riskianalyysien kehittymista vauhditti tutkitun tiedon saaminen riskiana-
lyysien pohjaksi. Ohjeessa A:71 on hyédynnetty VTT:n julkaisua palokunnan saatavuu-
den merkitys rakennuksen paloriskitarkastelussa. Riskialueita maaritettiin tutkimuksessa
kaytetyilla asukastiheyden ja kerrosalan arvoilla. (Tillander ym. 2000.) Vuodesta 1994
ONTIKAan ja sen seuraajaan PRONTOon on Kirjattu onnettomuustietoja vuodesta
1996. Tilastoitujen onnettomuustietojen perusteella on tutkittu onnettomuuksien jakaan-
tumista pelastustoimen alueelle, etsitty onnettomuuksien syntyyn vaikuttaneita tekijoita

ja kehitetty pelastuslaitosten toimintaa.
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VTT, Pelastusopisto ja Helsingin kaupungin pelastuslaitos tekivat tutkimuksen pelastus-
toimen riskianalyysimallien kehittdmisestd. Tutkimus julkaistiin vuonna 2010, siin&
pyrittiin luomaan menetelmid, joiden avulla pystyttéisiin entista luotettavammin arvioi-
maan onnettomuustiheytta. Pelastustoimen nykyiset riskianalyysit pohjautuvat sisami-
nisterion ohjeeseen 21/2012. Ohjeen mukaisesti maéritettavien riskiluokkien pohjana on

VTT:n tutkimus pelastustoimen riskianalyysimallien kehittamisesta.
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Kuva 3. Toimintavalmiusaikakasitteet (Sisdasiainministerié 21/2012, 13).

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa toimintavalmiuden kaésitteita
tarkennettiin. Kuvan 3 mukaisesti pelastustoiminnan toimintavalmiusaika on vuodesta
2012 alkaen ollut aika halytyksesta tehokkaan pelastustoiminnan alkamiseen. Kaésittei-
den madrittelyll& on luotu riskianalyyseihin yhtendisyytta. Pelastustoiminnan toiminta-
valmiusaikaa mitataan jokaisella tehtdvalla. Pelastustoimen kehittdminen on mahdollis-
ta, kun toiminnasta saadaan tutkittua tietoa ja tutkimuksissa kéytetddn nimettyja muuttu-

jia kuten avunsaantiaikaa tai pelastustoiminnan toimintavalmiusaikaa.
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Vuonna 2014 julkaistiin kaksi riskianalyyseja kehittavéa tutkimusta, onnettomuusva-
hingot pelastustoimen riskianalyysity6ssa (Paajanen ym. 2014) ja toimintavalmiuden
vaikuttavuus asuntopaloissa (Kling ym. 2014). Onnettomuusvahingot pelastustoimen
riskianalyysitydssa —tutkimushankkeessa pyrittiin tunnistamaan onnettomuuksien seu-
rauksia selittdvia tekijoitd. Tutkimuksessa selvitettiin menettelyjd, onnettomuuksien
seurauksien huomioimiseksi pelastustoimen riskianalyysissé. Tutkimuksessa kehitettiin
kolme tyovalinettd, joilla voidaan arvioida omaisuusvahinkoriskid rakennuspaloissa,
henkildvahinkoriskia asuinrakennuspaloissa ja henkilévahinko-onnettomuusriskié

maanteilla.

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukainen riskialueméarittely poh-
jautuu rakennusten kerrosalaan ja asukaslukuun. Tutkimuksissa tehtiin tyovélineita,
joilla pelastustoimen riskianalyysi& voidaan tarkentaa. Tutkimuksessa toimintavalmiu-
den vaikuttavuus asuntopaloissa tuotettiin operaatioaikamallinnukseen perustuva las-
kennallinen menetelma, jolla voidaan arvioida toimintavalmiuden vaikuttavuutta henki-
16- ja omaisuusvahinkojen syntyyn. Nykyiset riskianalyysit eivat huomioi onnettomuus-
tyyppien erityispiirteitd. Toimintavalmiudesta saatava hyoty on eri onnettomuustyypeil-

14 erilainen.

Riskianalyyseista on vuosien aikana kehittynyt yha laadukkaampia ja monipuolisempia.
Aiemmin pelastustoimen suunnittelu perustui asiantuntija-arvioiden tekemiseen, jonka
tukena ei ollut tutkittua tietoa. Tapahtuneiden onnettomuuksien paikkatiedon hyodyn-
tdminen, onnettomuuksien kvantitatiivinen ja kvalitatiivinen tutkiminen on vienyt ana-
lyysit uudelle tasolle. Riskianalyysityon jatkuminen on erittéin tarkead, jotta paatoksen-
teolla on riittdvat perusteet. Riskianalyysien kehittdminen menee mielesténi oikeaan
suuntaan. Tutkittu tieto tdydentdd kokemusperdista tietoa. Aiemmin riskianalyyseilla
ldhinnd perusteltiin kaluston sijoittamista alueelle, nykyiset riskianalyysit ovat paljon
laajempia ja monipuolisempia. Pelastustoimessa tarvitaan entistd enemman tutkittuun
tietoon perustuvaa johtamista. Laadukkaiden riskianalyysien pohjalta voidaan tehd&
oikeanaikaisia ja jarkevié péatoksia. Riskianalyyseihin tarvitaan jatkossa enemman re-

aaliaikaisuutta ja l&hitulevaisuuden riskien ennakointia.
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3.2 Aiheeseen liittyvat tutkimukset

Spatiotemporaalisuus tarkoittaa ajanhetked, se on aikaan ja paikkaan sidottu havainto
tapahtumasta. Nykyiset riskianalyysit ovat staattisia eli pysyvia. Ne eivat pysty ennus-
tamaan riskin ajallista vaihtelua alueella. Riskianalyysitydoryhma on tehnyt ty6té spa-
tiotemporaalisen riskimallin luomiseksi. Riskianalyyseissa tulisi yhd enemman ottaa
huomioon ihmisen toimintaa, sesonkiriskeja ja riskin suuruuden vaihtumista vuorokau-
denajan mukaan. Samalla on kehitetty riskianalyysien dynaamisuutta. Dynaaminen ris-
kianalyysi on muuttuva ja el&& riskin suuruuden mukaan. Dynaamisuutta on kehitetty
ottamalla huomioon pelastustoimen yhteistyGviranomaisten ja sidosryhmien tuottamaa

toimintaymparistdtietoa.

Arvioitaessa yksittaisten merkittdvien omaisuusvahinkoriskikohteiden riskitasoa sekéa
tarvittavia tarkoituksenmukaisia toimenpiteitd tulisi pelastuslaitoksella olla k&ytettavis-
séan tarkkoja kohdekonhtaisia riskitietoja seké tietoja kohteen turvallisuustilanteen muu-
toksista (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2015, 28). Spatiotemporaalinen riski-
analyysi pystyisi huomioimaan riskin suuruuden vaihtelun. Riskikohteissa tirkedad on
kohteen omatoiminen varautuminen. Pelastuslaitoksen toimintaympéristd muuttuu jat-
kuvasti, muuttuvan toimintaympaériston tiedot taytyisi paivittya riskianalyysiin nopeasti.
Yksi toimintaympariston merkittavistd muuttuvista tekijoistd on ihmisen luonnollinen
vuorokausirytmi, joka ilmenee muun muassa tyopaikkaliikenteend. Asuinalueiden, teh-

taiden ja kauppakeskusten rakentaminen voi muuttaa riskialueita nopeasti.

Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohjeen mukaan riskitaso ja toimintaval-
mius voivat vaihdella vuorokaudenajan, viikonpéivan tai vuodenajan mukaan. Riskita-
son vaihteluiden selvittdmisen tukena on kaytetty tapahtuneiden onnettomuuksien tieto-
ja. PRONTO-jérjestelmasta saatavista onnettomuustiedoista voidaan tutkia onnetto-
muuksien ajallista ja maantieteellista vaihtelua eli onnettomuuksien spatiotemporaali-

suutta. Onnettomuuksien paikkatieto on tallennettu PRONTOon vuodesta 2005 asti.
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Onnettomuuksien temporaalisista vaihteluista on julkaistu tilastoja. Pelastusopiston
vuosittain julkaisemassa pelastustoimen taskutilastossa on selvitetty onnettomuusmaé-
rien vaihteluita kuukausittain ja vuorokaudenajan mukaan koko Suomen alueella. Tilas-
tojen mukaan kiireelliset halytystehtavat nayttavat painottuvan voimakkaasti kesé-, hei-
na- ja elokuulle. Vuorokaudenajan mukaan kiireelliset tehtavéat painottuvat 07:00-22:00
viliselle ajalle. (Pelastusopisto 4/2016, 12—13.) Rahikainen on opinnédytetytssaén pohti-
nut riskianalyysin kehittdmistd. Han on nostanut esille onnettomuuksien spatiotempo-
raalisen tutkimisen ja erityisesti paikkatiedon laajemman hyddyntamisen riskianalyysin
laatimisessa. Riskianalyysityon tulisi olla osa kaikkea pelastuslaitoksen toimintaa ja
paatosten perusteluja. (Rahikainen 2006, 136-137.)

Sisdasiainministerion julkaisussa 32/2008 on selvitetty pelastushenkildston mitoitusta ja
suorituskykyd. Raportissa on tutkittu onnettomuuksien temporaalisia vaihteluita
PRONTORn tietojen pohjalta vuosilta 1996-2007. Kuvassa 4 on raportissa esitetty pelas-
tustehtévien jakautuminen vuorokaudenajan mukaan. Tehtdvét néayttavat keskittyvén
selkeésti paivaaikaan. Raportissa on tarkasteltu myos pelastussukellusta tai korkealla
tyoskentelya edellyttavia tehtavid, mutta néista tehtavista ei ole tehty temporaalisia tar-
kasteluja. Julkaisun mukaan pelastustehtdvat 1996-2007 ovat painottuneet selkedsti

kesakuukausille.
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Kuva 4. Pelastustehtdvien jakautuminen vuorokaudenajan mukaan koko Suomessa
1996-2007 (Sisdasiainministerio 32/2008, 33).
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Julkaisun 32/2008 innoittamina Tammi ja Tarhonen (2010) ovat tutkineet alip&allysto-
kurssin opinndytetydssaan todellisten pelastustehtivien jakautumista vuorokaudenajan
ja viikonpéivan mukaan. Ty6ssa on tarkasteltu rakennuspaloja, joissa sammutusaineena
on kéytetty vettd, lilkenneonnettomuuksia, joissa pelastusmenetelmané on ollut potilaan
irrotus, ithmisen pelastamisia veden varasta ja rakennuspaloja, joissa omaisuusvahingot
ovat olleet yli 50 000 €. Tyon tulosten mukaan voidaan yleisesti todeta, ettd paivasai-
kaan tapahtuu enemman onnettomuuksia kuin ydaikaan. Tyodssa tutkituista onnetto-
muustyypeista varsinkaan rakennuspalot eivat noudattaneet onnettomuuksien tyypillista
jakautumista vuorokaudenajan mukaan, vaan tehtdvia oli tasaisesti koko vuorokauden

ajan.

Kangasvieri on opinndytetydssaan (2007, 45-47) pohtinut reaaliaikaisen uhka-analyysin
luomista pelastustoimelle. Tydssaan han on tutkinut litkenneonnettomuuksien ajallisia
vaihteluita vuorokaudenajan, viikonpaivén ja vuodenajan mukaan vuosilta 2004—2006.
Tarkasteluun on otettu mukaan kaikki liikenneonnettomuudet Manner-Suomesta. Tut-
kimuksen mukaan viikonpaivista eniten liikenneonnettomuuksia on tapahtunut perjan-
taisin ja lauantaisin. Tavallisimmin liikenneonnettomuudet tapahtuivat 12:00-19:00
valisend aikana. Tarkastelujaksolla eniten liikenneonnettomuuksia tapahtui joulu- ja

heinédkuissa.

Diplomitydssadn (2006) Ahola on kehittdnyt vaeston paivittaisiin toimintoihin perustu-
vaa spatiotemporaalisen sijainnin mallia. Tyon tavoitteena on ollut kehittdd puolustus-
voimien ja pelastustoimen riskianalyyseja dynaamisempaan suuntaan. Tydssa on kes-
keistd spatiotemporaalinen paikkatieto ja mallinnus, se miten aikaa kasitellaan paikan ja
teeman kanssa paikkatietojarjestelméssa. Tutkimusalueena on kéytetty Helsingin kes-
kusta- ja esikaupunkialueita. Ihmisten ajan kayttoon ja liikkumiseen vaikuttaa merkitta-
vasti vuorokaudenaika. Paivalla useimmat ihmiset kdyvét toissa tai koulussa, yot viete-
tdan tavallisesti kodeissa. Kodit ja tyopaikat sijaitsevat tavallisesti eri alueilla, ihmisten
liilkkuminen péivasaikaan on vilkasta kodin ja tydpaikan vélilla. Loma-ajat vaikuttavat
ihmisten liikkumiseen merkittavasti, loma-aikoina sesonkiriski matkailukeskuksissa

kasvaa.
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Kuva 5. Ty0- ja koulumatkojen paivarytmi arkipaivind syksylla 1979, 1987, 1999 ja
2009, 10-64-vuotiaat, % (Paakkdnen ja Hanifi 2011, 14).

Kuvassa 5 on 10-64-vuotiaiden paivarytmi Tilastokeskuksen ajankayttotutkimuksen
mukaan neljalla eri vuosikymmenelld. Ihmisten péivarytmi muodostuu tavallisesti tyo-
paivan tai koulupaivan ymparille. Véeston liikkuminen on suurinta aamuisin ja iltapdi-
visin tyo- ja koulumatkojen takia. (Paakkonen ja Hanifi 2011, 14.) Kuvassa 6 on tielii-
kenteen tuntivaihtelut kellonajan mukaan Etel&-Pohjanmaalla 2015. Liikenne painottuu
Tilastokeskuksen ajankayttotutkimuksessa havaittuihin tyo- ja koulumatka-ajankohtiin.

Liikenteen automaattinen mittausasema on Iimajoella kantatiella 67.
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Kuva 6. Tieliikenteen tuntivaihtelut Etela-Pohjanmaalla 2015, heindkuun perjantai [vko
28] ja lokakuun keskiviikko [vko 41] (Liikennevirasto 2016, 6).
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Helsingin pelastuslaitoksella tehty raportti pelastustoimen tehtévien spatiotemporaaliset
tarkastelut 2011-2015 siséltad onnettomuuksien temporaalisia ja spatiotemporaalisia
tarkasteluja. Raportti selventda tehtdvamaéarien vaihtelua vuorokaudenajan, viikonpdi-
van ja viikkojen mukaan. Raportissa on vertailtu tehtdvdmaarien vaihtelua vuokau-
denajan mukaan kaikkien tehtavien, kiireellisten tehtévien ja riskiluokan méaérittavien
onnettomuuksien vélilla. Tutkimuksessa on kaytetty PRONTOssa kiireelliseksi méaari-
teltyja onnettomuustietoja seké sisdasiainministerion julkaisussa 21/2012 maariteltyja
riskiluokan méérittavia onnettomuuksia. (Rekola ja Itkonen 2016, 2.) Riskiluokan maa-

rittdvat onnettomuustyypit on lueteltu luvussa 2.2.
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Kuva 7. Tehtavamaarien keskiarvo tunneittain sekd 95 % luottamusvalit (Rekola ja It-
konen 2016, 7).

Kuvasta 7 on havaittavissa, ettd tehtdvdmaarat ovat suurimmillaan paivalla. Riskiluokan
maadrittdvia onnettomuuksia tapahtuu melko tasaisesti l&pi vuorokauden. Kiireellisia
onnettomuuksia on pdivaaikaan enemman kuin yolla. Erityisesti automaattisen paloil-
moittimen tarkastus tai varmistustehtdvid ja liikenneonnettomuuksia on paivaaikaan.
Liikenneonnettomuuksien madra vahenee raportin mukaan selvésti viikonlopuksi, min-
k& arvellaan johtuvan tyomatkaliikenteen vahenemisestd. Tulipaloja on huomattu esiin-
tyvén paljon ilta-aikaan, noin 15:00-21:00 vélilla. Tulipalojen mé&&raan vaikuttaa tutki-
muksen mukaan erityisesti maastopalojen ajoittuminen iltapdivaan. (Rekola ja Itkonen
2016, 7-9.)
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Pelastustoimen tilastokatsauksessa 2011-2015 on onnettomuuksien temporaalisia tar-
kasteluja koko Suomen alueelta. Tilastokatsauksessa Kiireellisilla tehtavilla tarkoitetaan
riskiluokan méarittavia onnettomuuksia, ei PRONTOssa resurssiluokaltaan kiireellisiksi
merkittyja tehtavid. Raportin mukaan Kiireellisia onnettomuuksia tapahtuu eniten péi-
vélla kello 10:00-21:00. Tilastokatsauksessa tehtdvat on jaettu kolmeen 8 tunnin mittai-
seen vuorokaudenosaan, joita ovat 07:00-15:00, 15:00-23:00 ja 23:00-07:00. On ha-
vaittu, ettd 07:00-15:00 valilla tehtavaméaarat ovat noin 2,3 kertaa suurempia kuin yoai-

kaan. (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2016.)

3.3 Riskianalyysit paatoksenteon pohjana

Riskianalyysilla on vaikutusta pelastuslaitosten arkipdivéisiin paatoksiin. Analyysilla
voidaan perustella yksikdiden tai henkiloston sijoittamista pelastustoimen alueelle. Ris-
kianalyysi auttaa ymmartdmaan riskien kehittymista alueella. Riskianalyysi liitetadn
palvelutasopaétoksen perusteluosaksi. Riskianalyysia tulisi paivittda sdannollisesti, jotta
siité olisi hyotyd pelastustoiminnan suunnittelussa. Analyysin perusteella voidaan alu-
eellisesti kohdentaa valitustyota ja suunnitella turvallisuusviestintd alueen riskit huomi-
oiden. Riskianalyysia voi hyddyntaa pelastuslaitoksen sisdisenkoulutuksen suunnittelus-
sa. Siihen voidaan liittdd PRONTONn tietojen pohjalta tilastoja tapahtuneista onnetto-
muuksista. Tunnistettujen riskien ja tapahtuneiden onnettomuuksien perusteella voidaan
perustella pelastuslaitoksen sisdisen koulutuksen painopisteet ja kehittdmistarpeet. Ana-
lyysiin pohjautuvalla suunnitelulla pelastustoimen tehtévét voidaan hoitaa lain tarkoit-

tamalla tehokkaalla ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Riskianalyysilla luodaan edellytykset paatoksentekoon, jossa kustannus, hyoty ja vai-
kuttavuus kyetadn asianmukaisesti huomioimaan. Turvallisuuteen vaikuttavien kehitys-
kulkujen tunnistaminen mahdollistaa palvelujen monipuolisen kayton, palvelujen koh-
dentamisen, ajallisten ja alueellisten painopisteiden asettamisen, asiakaslahtoiset palve-
lut, tyon vaikuttavuuden parantumisen ja merkittavan lisdarvon muille toimijoille. (Ter-
vo 2014b, 8.) Uhkien arviointiin kuuluu myos sellaiset onnettomuudet ja yksittaiset ris-
kikohteet, jotka vaativat erityisjarjestelyja. Lisaksi riskianalyysiin kuuluu onnetto-
muusuhkien, onnettomuuksien lukumé&aran ja syiden seuranta seka niiden perusteella

tehdyt johtopaattkset tarvittavista toimenpiteistd. (Pohjanmaan pelastuslaitos 2013, 5.)
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4 SESONKIRISKI MATKAILUKESKUKSISSA

Ihmiset ovat usein loma-aikojaan poissa kotoa. Uudessa ymparistdssa on riskeja, joita
ihminen ei osaa ottaa huomioon. Matkailukeskuksissa tapahtuu onnettomuuksia eniten,
kun véakimaara on suurimmillaan. Loma-ajat aiheuttavat ajan suhteen vaihtelevaa riski-
tasoa matkailukeskuksissa. Lapin matkailun turvallisuutta edistetdén laaja-alaisella ver-
kostoyhteisty6lld, johon osallistuu viranomaisten lisdksi alueen muut toimijat kuten

matkailupalveluiden tarjoajat, kunnat, oppilaitokset ja jéarjestot.

Matkailukeskuksissa tapahtuu samankaltaisia onnettomuuksia kuin muuallakin maassa.
Erityispiirteind ovat talvilajeissa tapahtuneet onnettomuudet kuten laskettelu- ja mootto-
rikelkkaonnettomuudet. Matkailukeskuksissa jarjestetddn moottorikelkka- ja maonki-
jasafareja. Trafin tutkimuksessa 15/2015 on selvitetty maastoliikenteen onnettomuuksia.
Tavallisesti maastoliikenteen onnettomuudet tapahtuivat viikonloppuna ja henkilon va-
paa-ajalla. 2000-luvulla monkijoiden ja moottorikelkkojen ensirekisteréintien maara on
ollut kasvussa. Maastoajoneuvojen maaran kasvu on lisdnnyt tapahtuvia onnettomuuk-
sia. Useissa onnettomuuksissa alkoholilla ja kovalla ajonopeudella oli vaikutusta tapah-
tumien kulkuun. (Airaksinen ym. 2015.)

Matkailukeskuksissa korostuu toiminnanharjoittajien omatoiminen varautuminen. Pe-
lastuslaitoksen yksikot voivat olla kaukana onnettomuuskohteesta, joten kohteen turval-
lisuusorganisaation on aloitettava pelastustoimet tehokkaasti ilman pelastuslaitoksen
apua. Pelastuslaitoksella taytyy olla kaytettavissaan reaaliaikainen riskianalyysi, johon
sisdltyy tiedot odotettavissa olevista matkailijaméaarista ja tarkat kohdekohtaiset riskitie-

dot sekaé tietoja kohteen turvallisuustilanteiden muutoksista.

Majoitusliikkeiden majoituskapasiteetti Lapin alueella on kasvanut tasaisesti jo pitkaan.
Vuonna 2006 Lapin maakunnan alueella oli 22433 majoituspaikkaa ja vuonna 2015
25503. Lapissa majoitusliikkeiden huonekayttdaste on suurimmillaan talviaikaan hel-
mikuussa, maaliskuussa ja joulukuussa, jolloin majoituskapasiteetista on kaytossa kes-
kim&arin noin 70 %. (Tilastokeskus 2017.) Yleisind loma-aikoina onnettomuusriski

kasvaa matkailukeskuksiin johtavilla maanteilld sek& matkailukeskuksissa.
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Taulukko 1. Y0pymiset matkailukeskuksessa ja vékiluku kunnassa(Tilastokeskus 2017).

yopymiset
matkailukeskus matkailukeskuksessa 2015 | vékiluku kunnassa 2015
WVuokatti, (Sotkamao) 648 582 10523
Ruka, (Kuusamao) 482 713 15 688
Levi, (Kittild) 454 312 6416
Saariselkd, (Inari) 299 031 6 804
¥llas, (Kolari) 264 656 3 848

Taulukon 1 ja kuvan 8 tiedot saatiin tilastokeskuksen PX-Web-tietokannasta. Taulukos-
sa 1 on matkailukeskusten majoittujamaéra ja sen kunnan vékiluku, jossa matkailukes-
kus sijaitsee. Sesonkiaikoina matkailukeskukset saavuttavat pienen kaupungin ominais-
piirteet. Matkailu kasvattaa huomattavasti kunnan alueella yopyvien ihmisten maaréa
sesonkiaikoina. Vuonna 2015 Sotkamon asukasluku oli 10523, samana vuonna Vuoka-
tin matkailukeskuksessa yovyttiin lahes 650 000 kertaa. Henkilomaara kunnassa nousee
vuosittaisten matkailusesonkien aikana moninkertaiseksi. Matkailukeskuksissa kiireisin-

ta aikaa ovat talvikuukaudet.

Kuvasta 8 kdy ilmi, ettd majoitusliikkeilld on vahiten kdyttdjia toukokuussa ja lokakuus-
sa. Levin matkailukeskuksen alueella kiireisintd aikaa vuonna 2015 oli joulukuu, jolloin
alueella yovyttiin 73 917 kertaa. Myos Saariselan matkailukeskuksen alueella vilkkain
kuukausi oli joulukuu, jolloin alueella yovyttiin 54 966 kertaa. Vuonna 2015 Ylldksen
matkailukeskuksessa vilkkain kuukausi oli maaliskuu, alueella ydvyttiin kuukauden
aikana 61 805 kertaa. (Tilastokeskus 2017.)

Majoitusliikkeiden huonekayttoaste Lapissa 2015
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Kuva 8. Majoitusliikkeiden huonekayttdaste Lapissa 2015 (Tilastokeskus 2017).
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Riskianalyysitydryhma on tunnistanut tarpeen tutkia sesonkiriskia ja riskitason vaihte-
luita matkailukeskuksissa (Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto 2015, 41). Lapin pe-
lastuslaitoksen riskianalyysissa on huomioitu matkailun aiheuttama lapikulkuliikenne
erityisesti Tornionlaakson alueella. Matkailu on kausiluonteista ja tiestd ei kunnossapi-
doltaan ja ominaisuuksiltaan ole liikenteen kausiluontoisuuden mukaista. Kylmyys ja
pitkat valimatkat aiheuttavat my6s haasteita alueen turvallisuudelle. (Lapin pelastuslai-
tos 2016.)

Levin keskustaajama tdyttdad riskiluokan Il-vaatimukset ja sesonkiaikana jopa I-
riskiluokan vaatimukset. Alueella on paineita korkean rakentamisen lisdamiselle, kun
lahelle laskettelurinteita ja alueen palveluita halutaan rakentaa mahdollisimman paljon.
Lapin pelastuslaitoksen riskianalyysiin mukaan riskiluokituksessa tulee vakituisen vaes-

ton liséksi huomioida majoituspaikkojen maara. (Lapin pelastuslaitos 2016, 10-16.)

Véeston ikaantymiselld on erityinen vaikutus muuttotappiokunnissa, joissa operatiivi-
nen pelastustoiminta tukeutuu sivutoimiseen henkildstoon. Tydssakayvan vaeston véahe-
neminen vaikeuttaa uusien sopimuspalomiesten rekrytoimista. Oulu-Koillismaan pelas-
tuslaitoksen riskianalyysissa matkailu on huomioitu alueen erityispiirteend. Riskiana-
lyysissa on havaittu, ettei Kuusamon Rukalle muodostuvaa Il-riskiluokan ruutua tavoi-
teta Kuusamon keskustasta tavoiteajassa. Riskianalyysissa matkailukeskuksen erityis-
piirteend on tunnistettu lumivydryriski, joka aiheuttaa vaaraa hoidettujen rinteiden ul-
kopuolella. Harvinaisemmat onnettomuustyypit huomioidaan kalustonhankinnoissa ja

henkildston koulutuksessa. (Oulu-Koillismaan pelastuslaitos 2015.)

Matkailukeskuksissa voi muodostua riskianalyysilla tunnistettuja tilanteita, joissa muo-
dostuvan riskiruudun aluetta ei tavoiteta tavoiteajassa. Kohteiden omatoimisella varau-
tumisella on suuri merkitys juuri alueilla, joissa pelastuslaitoksen toimintavalmius on
heikko. Matkailukeskukset sijaitsevat tavallisesti etdalla kuntakeskuksista. L&himpien
pelastusyksikdiden kalustoon ja miehiston koulutukseen taytyy kiinnitta4 erityista huo-
miota, koska seuraava yksikko voi olla kymmenien kilometrien paéssa. Pelastusjoukku-
een saaminen kohteeseen saattaa kestda etdisyyksien takia kauan. Monien matkailukes-
kusten osalta tilannetta on pyritty korjaamaan sesongin mukaan miehitettavilla yksikoil-

14 seka kohteen omatoimisella varautumisella.
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Vuokatin matkailun on havaittu lisddvan ihmisenpelastustehtdvien méara4 Kainuun pe-
lastuslaitoksen alueella. Riskianalyysissa on havaittu, ettd Vuokatin rinnekeskuksen ja
sen ldhimaaston halytystehtavistad iso osa on ihmisen pelastamistehtévia. Matkailijaméaa-
ré alueella on kasvanut tasaisesti koko 2000-luvun ajan. (Kainuun pelastuslaitos 2016,
46-47.) Kansainvalisyys on huomioitava matkailuun liittyvéssa turvallisuusviestinnéssa
ja kohteiden varautumisessa. Monikielisill4 opasteilla ja ohjeilla pyritdan tavoittamaan

kaikki matkailukeskuksissa vierailevat.

Matkailun aiheuttamat riskit on tunnistettava riskianalyysissa alueen ominaispiirteena,
koska vain tunnistettuihin riskeihin voidaan varautua. Riskianalyysissé selvitetddn, mité
matkailukeskuksen alueella tapahtuu ja mistd tapahtuneet onnettomuudet johtuvat. On
huomioitava ihmisten maéran suuret vaihtelut sesonkien mukaan. Matkailukeskuksissa
jarjestetdan toistuvasti suuria yleisotilaisuuksia kuten konsertteja ja moottoriurheiluta-
pahtumia. Reaaliaikeinen toimintaymparistotieto matkailukeskuksista on térked, jotta
pelastuslaitos voi varautua mahdollisiin onnettomuuksiin seké tukea kohteen omatoi-
mistavarautumista. Toimintaymparistotieto liitetddn osaksi riskianalyysid. Matkailukes-
kuksissa on paljon sesonkityontekijoitd, jotka muuttavat alueelle matkailusesongin ajak-
si. Pelastuslaitoksen taytyy opastaa toiminnanharjoittajat huomioimaan alueen erityis-

riskit kausityotekijoiden perehdytyksessa.

Pelastuslaitos voi varautua matkailukeskuksissa tapahtuviin onnettomuuksiin muun mu-
assa laatimalla kohdekortit alueesta ja kohteista, kouluttamalla ja harjoittelemalla sek&
suunnittelemalla kalustohankinnat alueen riskien mukaan. Auditoivalla palotarkastuk-
sella voidaan aktivoida ja tukea kohteen omatoimista varautumista. Matkailukeskusten
osalta pelastuslaitoksen kannattaa kehittaa riskitiedonsaatavuutta. Yhteistyd alueen vi-
ranomaisten ja muiden toimijoiden kanssa taytyy olla tiivistd, jotta tieto riskitason vaih-
telusta on kaikilla toimijoilla kaytossa. Riskiruudun riskiluokka taytyy kaikissa matkai-

lukeskuksissa saada vaihtumaan sesonkiriskin mukaisesti.
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5 TUTKIMUSOSA

5.1 Tutkimuksen kulku

Opinndytetyon tutkimusosassa selvitetadn matkailusesongin vaikutusta pelastustoimen
tehtdvamaéariin matkailukeskuksissa. Onnettomuustiedot on haettu PRONTOsta vapaa-
poiminta toiminnolla. Tydssa matkailukeskuksessa tapahtuneilla onnettomuuksilla tar-
koitetaan viiden kilometrin sateellda matkailukeskuksesta tapahtuneita onnettomuuksia.
PRONTOsta saadut onnettomuustiedot vietiin MaplInfossa kartalle, jossa valittiin onnet-
tomuustiedot ympyrévalinnalla, kuten kuvassa 9 Saariseldn alueella. MapInfosta otet-

tuun kuvaan lisattiin SMART Notebook-ohjelmalla ympyrén onnettomuustietojen haun

havainnollistamiseksi.

L“\ Roansst 4 \ / ~ =
N 7

Kuva 9. Saariseldan matkailukeskuksen alueella 20092016 tapahtuneiden onnettomuuk-
sien tietojen valinta MaplInfon avulla.
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Kuvassa 9 Saariselén alueella tapahtuneet onnettomuudet nakyvéat kartassa pieniné pu-
naisina ympyrdina. Liitteessd 1 on kuvat ympyrdvalinnan suorittamisesta, jotta tutki-
muksen toistaminen olisi mahdollista. MapInfossa onnettomuustiedot kopioitiin ympy-
ravalinnalla ja siirrettiin tiedot Excel-taulukkoon. Excelissd hyddynnettiin pivot-
toimintoa, jonka avulla on tehty kuvat 10-23. Excelissd muodostettiin taulukot erikseen
kaikista tehtavista ja kiireellisista tehtavist.

Excelissa tehtiin kaikkien viiden matkailukeskuksen ja kaupungin osalta taulukot ja
kuvaajat seuraavilla otsikoilla:

o kaikki tehtdvat vuorokaudenajan mukaan 2009-2016

o kaikki tehtdvat viikonpaivittadin 2009-2016

o Kaikki tehtavat kuukausittain 2009—-2016

o Kkiireelliset tehtavat vuorokaudenajan mukaan 2009-2016

o Kkiireelliset tehtavat viikonpdivittain 2009-2016

o Kiireelliset tehtavat kuukausittain 2009—-2016.

Liséksi tehtiin yhteenvetotaulukoita ja kuvia, joista verrattiin matkailukeskusten ja kau-
punkien vélisié eroja onnettomuuksien esiintymisajankohdissa. Tyon aikana tehtiin noin
70 taulukkoa ja kuvaa onnettomuuksien ajankohdanvaihteluista matkailukeskuksissa ja

vertailukohtana kéytetyissd kaupungeissa.

5.2 Ty6hon poimitut onnettomuustiedot

Pelastusopiston julkaiseman tutkimuksen mukaan PRONTO-tietojarjestelméaén kirjattu-
ja onnettomuusselosteita voidaan pitad varsin luotettavina. Tarkeimmat selosteisiin sy6-
tetyt tiedot on kirjattu oikein kiitettdvan tarkasti. Onnettomuustyyppi on valittu oikein
88 % onnettomuusselosteita. (Majuri ja Kokki 2010, 50.) Opinnéytety0ssa kaytetdén
PRONTORN tietoja onnettomuuden ajankohdasta, tapahtumapaikasta, onnettomuustyy-
pista ja onnettomuuden kiireellisyydesta eli resurssiluokituksesta. PRONTOon on vuo-
desta 2009 l&htien merkitty 1&hdon kiireellisyysluokka. Téssé& opinndytetyossa kiireelli-
sill& tehtavilla tarkoitetaan PRONTOssa kiireellisiksi merkittyja tehtévié.
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PRONTOssa onnettomuusselosteen tayttdja valitsee tapahtumalle ensisijaisen onnetto-
muustyypin. Valittavia onnettomuustyyppejéd ovat rakennuspalo, rakennuspalovaara,
maastopalo, liikennevélinepalo, muu tulipalo, liikenneonnettomuus, 6ljyvahinko, vaa-
rallisten aineiden onnettomuus, rdjahdys tai rajahdysvaara, sortuma tai sortumavaara,
automaattisen paloilmoittimen tarkastus- ja varmistustehtéva, palovaroittimen tarkastus-
ja varmistustehtavd, muu tarkastus- ja varmistustehtéva, ensivastetehtava, ihmisen pe-
lastaminen, eldimen pelastaminen, vahingontorjuntatehtdvé, avunantotehtdvé ja virka-
aputehtavd. (PRONTO.) Pelastusviranomainen korjaa onnettomuuden paikkatiedon on-
nettomuusselosteelle oikeaksi merkitsemélld paikan PRONTOnN kartalle. Opinnéyte-
tyossa kaytetddn PRONTORN onnettomuus- ja tehtdvéselosteita vuosilta 2009-2016, jotta

kaytossa on lahdon kiireellisyystieto.

5.3 Onnettomuuksien temporaalisuus matkailukeskuksissa

Levi, Kittila

Vuosina 2009-2016 Kittilassa Levin matkailukeskuksen alueella tapahtui 1381 onnet-
tomuutta tai tehtdvaé, joihin pelastuslaitoksen yksikko osallistui. PRONTOssa tehtavisté
oli méaritelty kiireellisiksi 981 onnettomuutta. Luvussa 4 esittelemieni tilastokeskuksen
tietojen mukaan joulukuu on vilkkain kuukausi Levin matkailukeskuksessa. Tama na-
kyy myds tapahtuneiden onnettomuuksien maarassd. Kuvasta 10 nakyy, ettd talvikuu-

kausina on tapahtunut huomattavasti enemman onnettomuuksia kuin kesékuukausina.

Kaikki tehtavat Levilld kuukausittain 2009-2016
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Kuva 10. Kaikki tehtavéat Levilla kuukausittain 2009-2016 (PRONTO).
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Talvimatkailukauden jalkeen toukokuu on vuoden hiljaisinta aikaa Levill4. Onnetto-
muusmadrét vaihtelevat alueella matkailevien ihmisten maaran mukaan. Levin matkai-
lukeskuksen alueella on kaksi Il-riskiruutua ja kaksi Ill-riskiruutua. Ruutujen alueella
on majoitus- ja liikerakennuksia. Kuvassa 11 on kaikkien Levin alueella tapahtuneiden
onnettomuuksien esiintymisajankohdat vuosilta 2009-2016. Tehtdvamadrat ovat pie-
nimmill&dan yolla, kun ihmiset eivat liiku. Tehtévia on tasaisesti koko paivan ajan, mutta
iltaa kohti tehtdvamadra ldhtee nousuun siten, ettd noin kello 23:00 tehtavamaaréd on
suurimmillaan. Suuret tehtdvamaarat ennen puoltay6té voivat selittya juhlimisen aiheut-
tamista tehtéavista. Yo6lla 22:00-00:00 on ollut 233 teht&véa, joista 122 on automaattisen
paloilmoittimen tarkastus- ja varmistustehtéviad. Tehtavista 61 on ensivastetehtévia ja 10

ihmisen pelastamistehtavaa. Muita tehtavatyyppeja kello 22:00-00:00 on alle 10.

Kaikki tehtavat Levilla vuorokaudenajan mukaan
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Kuva 11. Kaikki tehtavat Levilla vuorokaudenajan mukaan 2009-2016 (PRONTO).

Viikonpéivien mukaan tehdyssé tarkastelussa huomattiin, ettd Levill4 tapahtuu eniten
onnettomuuksia perjantaisin ja lauantaisin. Tdma voi selittyd ihmisten viikonloppuun
sijoittuvalla vapaa-ajalla, jolloin ihmiset liikkuvat aktiivisemmin. Kaikista tehtavista
huomattavan suuri osa, 658 tehtdvaa, oli automaattisen paloilmoittimen vélittdmia teh-
tavid. Seuraavaksi eniten oli ensivastetehtdvia 282 ja kolmanneksi eniten oli ihmisen
pelastamistehtévid, joita oli 84. Kiireelliset tehtdvat noudattivat hyvin samanlaista ja-

kaumaa ajan suhteen kuin kaikki tehtavat.
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Yllas, Kolari

Vuosina 2009-2016 Kolarissa Ylldksen matkailukeskuksen alueella oli 485 pelastus-
toimen tehtavaa. Tehtdvistd 325 oli kiireellisid. Eniten tehtavid oli maaliskuussa, joka
on tilastokeskuksen mukaan vilkkain matkailukuukausi Yllakselld. Maaliskuussa oli
124 tehtavéa, joista 43 oli automaattisen paloilmoittimen vélittdmié tehtavid. Maalis-
kuun tehtévista 41 oli ihmisen pelastamistehtévid, kolmanneksi eniten oli ensivasteteh-
tavia, joita oli 19. Kaikista vuosina 2009-2016 tapahtuneista tehtdvatyypeisté eniten oli
automaattisen paloilmoittimen valittamia tehtavia, 201 tehtdvaa. lhmisen pelastamisteh-
tavia oli 124, mika tapahtumien maéraéan suhteutettuna on poikkeuksellisen paljon. En-
sivastetehtavié oli koko tarkastelujaksolla 73 ja liikenneonnettomuuksia 19. Tulipaloja
oli 14, joista viisi oli rakennuspaloja ja 4 liikennevalinepaloja. Kuvassa 12 on tehtava-
madrien vaihtelu kuukausittain matkailukeskuksen alueella. Talven matkailusesonkien
aikaan tapahtuu huomattavasti enemméan onnettomuuksien kuin kesalla matkailun olles-

sa vahaisempéa.

Kaikki tehtavat Yllaksella kuukausittain 2009-2016
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Kuva 12. Kaikki tehtavét Yllaksellad kuukausittain 2009-2016 (PRONTO).

Viikonpaivien mukaan tehdyssa vertailussa huomattiin, ettd viikonloppuina on tapahtu-
nut enemman onnettomuuksia kuin arkipdivina. Tarkastelujaksolla sunnuntaipéivina oli
yhteensd 79 tehtévaa. Kiireellisisté tehtdvista 58 oli torstaisin ja 58 sunnuntaisin. Muina
paivind Kiireellisid tehtdvia oli vahemmaéan. Maanantaisin, tiistaisin ja keskiviikkoisin

tapahtui alle 40 kiireellistd onnettomuutta.
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Yllaksella paivélla on enemmén onnettomuuksia kuin yolla. Kuvassa 13 on kaikkien
tehtdvien vaihtelu vuorokaudenajan mukaan. Tehtdvid on erityisen vahén yo6lla kello
00:00-07:00. Y6ll& 00:00-07:00 on ollut vain kaksi ihmisen pelastamistehtavad, muut

122 ihmisen pelastamista ovat olleet paivalla.

Kaikki tehtavat Yllaksella vuorokaudenajan mukaan
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Kuva 13. Kaikki tehtavét Yllakselld vuorokaudenajan mukaan 2009-2016 (PRONTO).

Eniten tehtévia oli kello 12:00-13:00, yhteensé 52 tehtédvaa. Tehtdvistd 26 on ihmisen
pelastamistehtavia ja vain 11 automaattisen paloilmoittimen valittamaa tehtdvaa. Auto-
maattisen paloilmoittimen tarkistus- ja varmistustehtavid oli Yllakselld iltapaivalla
19:00-20:00, yhteensd 28 tehtdvad. Automaatin valittdmat tehtavat tulevat tavallisesti

majoitustiloista, joissa paivalla on véhemman ihmisia kuin iltapaivalla.

Ensivastetehtdvia oli tasaisesti lapi vuorokauden. Kiireelliset tehtavét jakaantuvat vuo-
rokaudenajan mukaan Yllaksella samoin kuin muut tehtdvat. Yoll4 on huomattavasti
hiljaisempaa kuin paivalla. Kiireellisia tehtdvia oli 162 paivalla kello 11:00-16:00 vali-
send aikana ja muuna aikana kiireellisia tehtavia oli yhteensa 163, mik& on puolet kii-
reellisistd tehtdvistd. Kello 00:00-10:00 ei tapahtunut yhtdan liikennevélinepaloa, sa-
mana aikana rakennuspaloja oli yksi ja rakennuspalovaaroja kaksi. Suurin osa tulipa-

loista tapahtui paivalla.
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Vuokatti, Sotkamo

Tarkastelujaksolla VVuokatin alueella oli 805 tehtdvaa, joista 596 oli kiireellisia. VVuoka-
tin matkailukeskuksen alueen onnettomuusmadrid on haastava tarkastella, koska Sotka-
mon keskusta ja matkailukeskus ovat vierekkdin. Tarkastelussa matkailukeskuksen ai-
heuttamiin tehtdviin voi sekoittua Sotkamon keskustaajaman aiheuttamia tehtévia. Kes-
kustan alueelle muodostuu 7 Il-riskiruutua ja 10 IlI-riskiruutua. Valitsin luvussa 5.1
kuvatulla ympyrérajauksella tutkittavaksi Vuokatin matkailukeskuksen ymparilta alu-

een, jossa on 3 ll-riskiruutua ja 9 HI-riskiruutua.

Kaikki tehtavat Vuokatissa kuukausittain 2009-2016
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Kuva 14. Kaikki tehtavat Vuokatissa kuukausittain 2009-2016 (PRONTO).

Pelastustoimen tehtavét jakaantuvat Vuokatissa tasaisesti koko vuodelle. Kuvan 14 esit-
tamalla tavalla toukokuu ja syyskuu ovat hiljaisimpia, molempina kuukausina oli alle 50
tehtdvaa. Kiireisin kuukausi tarkastelujaksolla oli heindkuu. Kaikista tehtavista 308 oli
automaattisen paloilmoittimen valittdmi& tehtdvid, 84 muuta tarkistus- ja varmistusteh-
tavaa ja 79 vahingontorjuntatehtdvaa. Liikenneonnettomuuksia oli 68 ja ihmisen pelas-
tamistehtdvid 53. Tehtdvéat ovat jakaantuneet onnettomuustyypeittdin Vuokatissa aivan
toisella tavalla kuin Levill4 tai Yllaksell4. VVuokatissa oli vuosina 2009—2016 huomatta-
vasti muita matkailukeskuksia enemmaén vahingontorjuntatehtavia ja muita tarkastus- ja

varmistustehtavia.



46

Perjantaisin ja lauantaisin tapahtui tarkastelujaksolla eniten onnettomuuksia. Perjantai-
sin oli yhteensa 141 tehtdvaa ja lauantaisin yhteensé 140 tehtdvad. Maanantaisin ja sun-
nuntaisin oli véhiten tehtdvia. Kiireelliset tehtavét jakaantuivat viikonpdivien mukaan
tehdyssa tarkastelussa vastaavalla tavalla siten, ettd perjantaina oli 106 Kiireellista tehta-
vad ja maanantaina 69. Vuorokaudenajan mukaan tehdyssa tarkasteluissa huomattiin,
ettd Vuokatissa on péivélla enemmén tehtavid kuin yolla. Véhiten tehtavia oli kello
00:00-07:00. Vastaavana aikana tapahtui 5 tulipaloa, joista 2 oli rakennuspaloja. Tuli-
paloja tarkastelujaksolla oli 44, joista 9 oli rakennuspaloja. Tulipaloista liikennevali-

nepalot painottuivat paivaaikaan.

Kuvan 15 mukaisesti Vuokatissa oli eniten tehtdvia kello 12:00-16:00. Kiireisin tunti
oli 12:00-13:00, jolloin oli 64 tehtavaa. Eniten kello 12:00-16:00 oli automaattisen pa-
loilmoittimen valittdmia tehtévid, joita oli 80. Liikenneonnettomuuksia oli 33 ja ihmisen
pelastamistehtavia oli 23. Kaikki vuosina 2009-2016 alueella olleet 53 ihmisen pelas-
tustehtavaa olivat 08:00-23:00. Kiireelliset tehtdvat jakaantuivat vuorokaudenajan mu-

kaan samoin kuin muut tehtavat.

Kaikki tehtavat Vuokatissa vuorokaudenajan mukaan
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Kuva 15. Tehtévat Vuokatissa vuorokaudenajan mukaan 2009-2016 (PRONTO).
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Ruka, Kuusamo

Rukan matkailukeskuksen alueella on yksi I1-riskiruutu ja kaksi Ill-riskiruutua. Alueella
oli vuosina 2009-2016 yhteensa 669 pelastustoimen tehtévaa, joista 497 oli Kiireellisia.
Kuvan 16 mukaisesti tehtdvét painottuvat talvikuukausille, jolloin alueella on paljon
ihmisié. Talvimatkailusesonki ndkyy selvasti onnettomuusmaarissa. Vilkkaimpana kuu-
kautena joulukuussa oli 105 tehtavad, naista tehtavista 80 oli kiireellisid. Tammikuussa
oli 93 tehtévad, joista 72 oli luokiteltu kiireellisiksi PRONTOssa. Huhtikuusta lokakuu-

hun tapahtui noin 30 tehtavéa kuukaudessa, muina kuukausina tapahtui noin 80 tehtavéa

kuukaudessa.
Kaikki tehtavat Rukalla kuukausittain 2009-2016
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Kuva 16. Tehtavét Rukalla kuukausittain 2009-2016 (PRONTO).

Viikonpaivista Rukalla kiireisin on perjantai. Vuosina 2009-2016 lauantaille osui 127
tehtdvaa. Vahiten onnettomuuksia tapahtui tiistaisin, jolloin oli vain 66 tehtdvaa. Perjan-
tai ja lauantai ovat matkailukeskuksessa kiireisid, koska matkailu on vilkkainta loppu-
viikosta. Perjantaina oli 52 ja lauantaina 54 automaattisen paloilmoittimen tarkistus- ja
varmistustehtévaa. Perjantaina ja lauantaina oli 11 ihmisen pelastamistehtdvad. Sunnun-
taina oli 14 ihmisen pelastamistehtavad ja maanantaina 13. Maanantaina oli kaikkiaan
vain 88 tehtévad, joten ihmisten pelastamistehtdvid oli maanantaisin poikkeuksellisen
paljon. Ensivastetehtavat jakaantuivat kaikille viikonpaiville melko tasaisesti, noin 20

tehtavaa viikonpdivaa kohti.
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Kaikki tehtavat Rukalla vuorokaudenajan mukaan
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Kuva 17. Tehtavét Rukalla vuorokaudenajan mukaan 2009-2016 (PRONTO).

Kuvassa 17 on tehtdavaméaaran vaihtelu Rukalla vuorokaudenajan mukaan. Muihin mat-
kailukeskuksiin verrattuna Rukalla on tapahtunut y6lla 00:00-04:00 enemman onnetto-
muuksia. Y06ll& tapahtuneista tehtavisté noin puolet on ensivastetehtdvia. Toiseksi eniten
y6ll& oli automaattisen paloilmoittimen valittdmié tehtavid. Eniten ihmisen pelastamis-
tehtdvia oli kello 11:00-16:00. Aamuyodlla ei ollut ihmisen pelastamistehtavid. Rukalla
tehtdvamaara pysyi korkeana puoleen ydhon asti samoin kuin Levilla. Paivalla vuokau-

den kiireisinté aikaa oli 12:00-13:00, jolloin oli 50 tehtavaa.

Saariselka, Inari

Saariseldn matkailukeskuksen alueella oli 683 pelastustoimen tehtdvaa vuosina 2009—
2016, tehtavista 425 oli kiireellisia. Viikonpéivistd onnettomuuksia eniten sattui perjan-
taina, jolloin oli 118 tehtavad, tiistaina oli vain 77 tehtavéa. Tehtdvamaara Saariselalla
oli suurimmillaan viikonloppuna. Kiireelliset tehtdvat jakaantuivat viikonpdivien mu-
kaan samoin kuin kaikki tehtdvat yhteensa. Tiistaisin ja keskiviikkoisin oli vahinten
tehtévid. Tehtavat jakaantuivat kaikille kuukausille kuvan 18 mukaisesti. Talvikuukau-
det olivat Saariselélla kiireisimpid. Maaliskuussa oli 100 tehtdvaa ja hiljaisimpana kuu-

kautena, toukokuussa, oli vain 20 tehtavaa.
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Kaikki tehtavat Saariselalla kuukausittain 2009-2016
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Kuva 18. Tehtavét Saariselalld kuukausittain 2009-2016 (PRONTO).

Saariselélld onnettomuudet vahenevit toukokuussa talvimatkailukauden jalkeen. Tehta-
vamaara nayttada jakaantuvat vuodenaikojen mukaan siten, ettd eniten onnettomuuksia
sattuu talviloma-aikaan kevattalvella. Erityisesti joulukuussa ja maaliskuussa tapahtui
paljon onnettomuuksia. Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2015 joulukuu oli vilkkain
matkailukuukausia alueella, ihmistenmaaréd nakyy kohonneena onnettomuusmaéaréana.
Kaikista tehtavista 230 oli automaattisen paloilmoittimen tarkistus- ja varmistustehtavié.
Eniten oli ensivastetehtdvia, joita oli 296. Ensivastetehtdvia oli kaikkina vuorokau-
denaikoina, mutta iltapéivalla 13:00-17:00 tehtadvid on muita vuorokaudenaikoja

enemman.

Tehtavét jakaantuivat vuorokaudenajan mukaan kuvan 19 mukaisesti. Péivélla on
enemman tehtdvia kuin yolla. Saariselalla tehtdvaméaara pysyy korkeana pitkalle iltaan
asti samoin kuin Levilla ja Rukalla. Ihmisen pelastamistehtévét tapahtuivat kiireisim-
pien kuukausien aikana, huhtikuussa oli 16, maaliskuussa 13 ja helmikuussa 9 tehtavaa.
Ihmisen pelastamistehtdvia oli yhteensé 52. Yo6ll4, 00:00-09:00 ei ollut yhtdan ihmisen
pelastamistehtévéad. Kiireisin tunti Saariselélld oli péivalla 13:00-14:00, jolloin oli 48
tehtdvaa. Automaattisen paloilmoittimen vélittdmia tehtavia oli eniten iltapaivélla. Ra-
kennuspalovaaroja oli 21 ja rakennuspaloja vain yksi. Rakennuspalovaaratehtavista suu-
rin osa oli kello 12:00-24:00.
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Kaikki tehtavat Saariselalla vuorokaudenajan mukaan
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Kuva 19. Tehtavéat Saariselalla vuorokaudenajan mukaan 2009-2016 (PRONTO).

5.4 Onnettomuuksien temporaalisuus kaupungeissa

Opinndytetyon tutkimusosaan valittiin viisi noin 20 000 asukkaan kaupunkia, joista tut-
kittiin onnettomuusmaaria samalla tavalla kuin matkailukeskuksista. Kaupungit sijaitse-
vat eripuolilla Suomea, jokainen eri pelastuslaitoksen alueella ja ovat ymparistoltaan ja
rakenteeltaan erilaisia. Ty0ssa kasiteltavia kaupunkeja ovat:

e Hamina, 20851 asukasta 2015

o Jamsd, 21 542 asukasta 2015

o Mantsélg, 20 685 asukasta 2015

e Siilinjarvi, 21 794 asukasta 2015

e Tornio, 22 199 asukasta 2015.

Tilastokeskuksen majoitustilaston perusteella paateltiin, ettda henkilémaard matkailukes-
kuksissa voi ruuhka-aikoina ylittd4 20 000 henkilon rajan. Matkailukeskuksissa on va-
han pysyvaa asutusta. Keskuksia ympéaroivissa mokkikylissé ja hotelleissa ihmiset ovat
pienelld alueella ja ympéristo erilainen kuin kaupungeissa. Kaupunkien onnettomuus-
méérien tarkastelulla haluttiin selvittdad, miten matkailukeskusten tehtdvamaaréat ja on-
nettomuustyypit poikkeavat kaupunkialueitten onnettomuuksista. Tyéhén poimittiin
onnettomuustiedot kaupunkien keskusta-alueilta. Kaupungissa tapahtuneilla onnetto-

muuksilla tarkoitetaan viidenkilometrin ympyréhaulla haettuja onnettomuuksia.
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Asukasluku kaupungin keskusta-alueella, viiden kilometrin ympyréssa, ei ole sama kuin
henkilomaara alueella. Kaupunkien tyopaikat sijaitsevat tavallisesti keskustan lahella,
mika lisdd henkilomaaraa paivalla. Kaupunkien kerrosala poikkesi matkailukeskusten
kerrosalasta huomattavasti. Kaupungeissa viidenkilometrin tutkimusalueella on paljon
vakituista asutusta ja teollisuutta, kun taas matkailukeskuksissa kerrosala muodostuu
l&hinnd majoitusrakennuksista. Kerrosalan ja vakituisesta-asutuksen vuoksi, kaupunkien
keskusta-alueilla on matkailukeskuksia enemmaén I-I11 riskiluokkien riskiruutuja. Voi-
daan kuitenkin arvioida, ettd henkilomadarat ovat samaa suuruusluokkaa valitsemissani
kaupungeissa ja matkailukeskuksissa sesonkiaikana. Ty6hypoteesina tdssa opinnéyte-
tybn osassa on, ettd onnettomuusmadrat ovat kaupungeissa suurimmillaan péivalla ja

onnettomuudet jakaantuvat tehtévatyypeittain samoin kuin matkailukeskuksissa.

Tehtadvat kaupungeissa vuorokaudenajan mukaan
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Kuva 20. Tehtavét kaupungeissa vuorokaudenajan mukaan 2009-2016 (PRONTO).

Kuvassa 20 on esitetty pelastustoimen tehtavét vuorokaudenajan mukaan viidessa kau-
pungissa, tehtdvid oli paljon enemman kuin matkailukeskuksissa. Haminassa 2245,
Jamséssa 1784, Méntsalassa 2005, Siilinjarvelld 1637 ja Torniossa 2065 tehtédvad. Suu-
rin osa onnettomuuksista tapahtui paivalla. Kaupungeissa liikenneonnettomuuksien
mé&éra oli iltapdivalld suurimmillaan. Automaattisen paloilmoittimen tarkastus- ja var-

mistustehtévia oli 18pi vuorokauden, mutta tehtdvaméaéara paivalla oli huomattavasti suu-
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rempi kuin yolla. Monessa kaupungissa vaarallisten aineiden onnettomuudet ja eldimen
pelastamistehtavét tapahtuivat péivalla. Kaupungeissa tehtévista eniten oli automaatti-
sen paloilmoittimen tarkastus- ja varmistustehtévid, vain Jamsassa ensivastetehtavia oli
automaatin valittamia tehtdvia enemman. Taulukossa 2 on vérjatylla pohjalla tehtava-
tyypit, joita oli eniten. Kaupungeissa on paljon liikenneonnettomuuksia ja ensivasteteh-
tavid. Kaupungeissa on matkailukeskuksia enemman muita tarkistus- ja varmistustehta-
vid, eldimen pelastamisia, vaarallisten aineiden onnettomuuksia ja vahingontorjuntateh-
tavid. Ero selittyy kaupunkien ja matkailukeskusten erilaisella ympéristolla. Vaarallisten

aineiden onnettomuudet liittyvat tyypillisesti teollisuuteen, jota matkailukeskuksissa ei

ole.

Taulukko 2. Tehtavat onnettomuustyypeittain kaupungeissa 2009-2016 (PRONTO).

tehtdvatyyppi Hamina | Jims3a | Mantsil3 | Siilinj@rvi | Tornio
kaikki tehtdvat 2245 1784 2005 1637 2065
kiireelliset tehtavat 1458 1266 1292 1153 1611
tehtdvit onnettomuustyypeittdin

autom. paloilm. tarkastus-

Jvarmistustehtdva 5938 331 307 385 679
palovaroittimen tarkastus-

Jvarmistustehtdva 43 36 38 68 58
muu tarkastus-fvarmistustehtdvi 190 119 132 225 172
rakennuspalovaara 55 109 33 59 106
rakennuspalo 53 49 27 39 50
lilkennevilinepalo 59 30 Bb 48 29
maastopalo 49 26 29 27 38
muu tulipalo 110 55 53 32 68
réjahdys/rdjahdysvaara 0 1 0 1 0
ihmisen pelastaminen 54 63 45 31 a3
eldimen pelastaminen 54 11 19 12 28
vaarallisten aineiden onnettomuus 19 7 8 12 11
Bljyvahinko 68 50 42 59 36
liikenneonnettomuus 261 144 315 232 309
luonnononnettomuus 9 16 6 4 3
vahingontorjuntatehtdva 150 116 158 109 112
avunantotehtiva 54 77 276 24 35
virka-aputehtévi 19 30 12 16 52
ensivastetehtava 395 514 438 254 133
sortuma/sortumavaara 5 0 1 0 3
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5.5 Yhteenveto tutkimuksen tuloksista

Tyossa kasiteltyjen onnettomuustietojen mukaan matkailukeskuksissa tapahtuu talvella
huomattavasti enemman onnettomuuksia kuin kesall4. Levin onnettomuustiedoissa ku-
vassa 21 matkailun vaikutus nékyy selvésti. Talvimatkailusesongin jalkeen toukokuussa
matkailukeskuksissa ei ole juurikaan matkailijoita, vaan kohteissa rakennetaan ja teh-
daan kunnossapitotditd. Alkutalvella marras—joulukuussa tehtdvamaard matkailukes-

kuksissa kasvaa ja on suurimmillaan talvilomien aikaan maaliskuussa.

Kiireelliset pelastustoimen tehtavat matkailukeskuksissa
kuukausittain 2009-2016
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Kuva 21. Tehtavat matkailukeskuksissa kuukausittain 2009-2016 (PRONTO).

Vuorokaudenajan mukaan tutkituissa onnettomuustiedoissa havaittiin, etta tehtavamaa-
rat matkailukeskuksissa ovat suurimmillaan iltapdivalla 12:00-19:00. Levilla, Saari-
selalld ja Rukalla onnettomuusmaérat pysyvat korkeina noin 22:00:een asti illalla. Mat-
kailukeskuksissa onnettomuudet tapahtuvat myéhemmin péivalla kuin vertailukohteina
olleissa kaupungeissa. Méntsélassa kiireisin tunti oli 16:00-17:00 ja Levilld kiireisin
tunti oli 21:00-22:00. Vuokatin matkailukeskuksen alueen onnettomuustietoja oli haas-
tava rajata siten, ettd tuloksiin ei vaikuttaisi Sotkamon keskustan aiheuttamat tehtavat.
Vuokatissa oli muita matkailukeskuksia enemmaén tehtdvid heindkuussa, suuri ero joh-

tuu onnettomuustietojen rajaamisesta viiden kilometrin sateelle matkailukeskuksesta.
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Ihmisen pelastamistehtavat matkailukeskuksissa
kuukausittain 2009-2016
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Kuva 22. Ihmisen pelastamistehtivat matkailukeskuksissa kuukausittain (PRONTO).

Kuvissa 22 ja 23 on huomioitu kaikki ihmisen pelastamistehtévat tutkimusalueilta. Teh-
tavia on eniten matkailusesongin aikana helmi-, maalis- ja huhtikuussa. Ihmisen pelas-
tamistehtévid on eniten péivalla kello 09:00-15:00. Ihmisten aktiivisuus ja litkkuminen
paivalla keskittda tehtavat pdivaaikaan. Neljassa matkailukeskuksessa ihmisen pelasta-

minen oli kolmanneksi yleisin tehtavatyyppi.

Ihmisen pelastamistehtavat matkailukeskuksissa
vuorokaudenajan mukaan 2009-2016
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Kuva 23. Ihmisen pelastamistehtévat matkailukeskuksissa 2009-2016 (PRONTO).



Taulukko 3. Tehtavat matkailukeskuksissa 2009-2016 (PRONTO).
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tehtavityyppi Levi | Yllds | Saariselkd | Vuokatti| Ruka
kaikki teht3vat 1318 | 485 683 805 669
kiireelliset tehtavat 981 | 325 425 596 497
teht3vit onnettomuustyypeittdin

autom. paloilm. tarkastus-

[varmistustehtdva 658 | 201 230 308 277
palovaroittimen tarkastus-

Svarmistustehtava 30 2 [ 31 12
muu tarkastus-/varmistustehtiva 37 15 8 a4 27
rakennuspalovaara 57 3 21 25 10
rakennuspalo 13 5 1 9 13
liilkennevilinepalo 11 4 2 14 5
maastopalo 7 1 0 11 1
muu tulipalo 22 4 2 10 9
réjahdys/réjadhdysvaara 0 0 0 0 0
ihmisen pelastaminen 84 | 124 52 53 77
eldimen pelastaminen 5 2 4 13
vaarallisten aineiden onnettomuus 0 0 1 0
dljyvahinko 11 0 6 30
liilkenneonnettomuus 52 19 35 68 a7
luonnononnettomuus 0 0 1 5 0
vahingontorjuntatehtiva 23 12 6 79 17
avunantotehtdvi 17 14 4 16 8
virka-aputehtdva 8 4 9 3 4
ensivastetehtdva 282 73 296 45 151
sortuma/sortumavaara 1 2 0 1 1

Matkailukeskuksissa onnettomuustyypeistd eniten oli automaattisen paloilmoittimen

tarkastus- ja varmistustehtdvid. Taulukossa 3 on vérjatyll& pohjalla suurimmat tehtavé-

ryhmét matkailukeskuksissa. Ihmisen pelastamistehtavia oli matkailukeskuksissa onnet-

tomuusmaaraan suhteutettuna enemman kuin kaupungeissa. Viikonpéivien mukaan teh-

dyssa onnettomuustietojen tarkastelussa huomasin, ettd matkailukeskuksissa ja kaupun-

geissa kiireisin pdiva on perjantai. Tyypillisesti alkuviikosta on rauhallisempaa, ja teh-

tdvamaara nousee loppuviikkoa kohti sek& k&antyy uudelleen laskuun lauantai-iltana.

Matkailukeskuksissa viikonlopun ja arkipéivien valinen ero nakyi kaupunkeja selvem-

min. Matkailukeskusten korkeat tehtdvamaarat viikonloppuisin voivat aiheutua matkai-

lukeskusten kayttajien viikonloppuun sijoittuvalla vapaa-ajalla.
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6 POHDINTA

Riskienhallinta on yksi pelastuslaitosten tdrkeimmisté tehtavistd. Onnettomuuksiin vai-
kuttavat syyt taytyy tuntea syvallisesti, jotta onnettomuuksia voidaan véhentda. Riski-
analyysin avulla valvonta, valistus, neuvonta, koulutus ja ohjaus voidaan kohdentaa
riskialttiimpiin alueisiin tai kohteisiin. Riskianalyysin avulla pelastuslaitos voi perustel-
la resurssien sijoittamisen alueelle ja suunnitella henkildstén kouluttamisen havaittujen
riskien mukaan. Laadukkaiden riskianalyysien laatiminen hyodyttaa pelastuslaitosta
useissa eri tehtavissa. Riskienhallinta on tehokkainta, kun riski tunnistetaan ja siihen

varaudutaan siten, ettd onnettomuutta ei synny.

Opinnaytetyoni aiheeksi valikoitui matkailukeskusten onnettomuuksien tutkiminen vas-
ta tyon edetessa. Aihe on laaja, joten tein selkeitd rajauksia tyon sisallosta. llman teke-
miéni rajauksia tyo olisi paisunut opinndytetyon laajuuteen néhden liian suureksi. Riski-
analyysi aihe on mielenkiintoinen ja erittdin ajankohtainen, koska pelastuslaitokset péi-
vittavat riskianalyysejaan jatkuvasti. Vuoden 2019 alussa aloittaville maakunnille ja
maakunnallisille pelastuslaitoksille laaditaan riskianalyysit. Tulevien riskianalyysien
pohjana on spatiotemporaalinen riskien tarkastelu. Riskianalyyseissa pyritddan huomioi-
maan riskin suuruuden vaihtelu ajan ja paikan mukaan. Opinnadytetydssani sain loista-
van mahdollisuuden perehtya riskianalyysityéhon, johon padsen osallistumaan tulevassa

tyossani.

PRONTO on pelastustoimen tutkimus- ja kehittdmistyon tarkein tietoldhde. Onnetto-
muustietojen laadukas kirjaaminen on térkead, jotta tutkimuksilla on luotettavaa lahde-
aineistoa. Kirjattujen onnettomuustietojen pohjalta kehitetadn pelastusalaa. Vuosien
kuluessa tutkimuksiin kaytettdvissa oleva aineisto onnettomuustietokannassa kasvaa.
Suuremmat onnettomuustietomadrat tekevat tutkimuksista yha luotettavampia. Riski-
analyysity6 tarvitsee kehittydkseen tutkimusta. Tutkittu tieto riskianalyysin pohjana
tekee riskianalyysityosta luotettavampaa kuin ennen. Mielestani 2000-luvulla riskiana-
lyysien laadussa on menty vauhdilla eteenpéin. Kuntakohtaisista riskianalyyseista siir-
tyminen pelastuslaitosten riskianalyyseihin on tuonut toimintaa laajempaa nédkemysta

riskeista ja niihin varautumisesta.
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Opinndytetytssa keskeisend asiana tutkin sesonkiriskid matkailukeskuksissa. Kaikissa
viidessa matkailukeskuksessa onnettomuusmaarat ovat suurimmillaan kevattalvella, kun
talvimatkailu on kiivaimmillaan. Ihmisten maaréd matkailukeskuksissa nédyttaa suoraan
vaikuttavan onnettomuusmaééaraan. Tyypillisin tehtdvatyyppi oli automaattisen paloil-
moittimen tarkastus- ja varmistustehtavd. Automaattiset paloilmoittimet havaitsevat
palonalut ja estdvat toiminnallaan suurien omaisuus- ja henkilévahinkojen syntymisen.
Paloilmoittimet tekevét rakennuksista turvallisempia kayttéjilleen. Paloilmoituksia mat-
kailukeskuksissa oli eniten iltapdivalla. Matkailukeskuksessa ihmisten viettavat aikaa
paivalla ulkona ja iltapdivasta alkaen yha useampi sisatiloissa. Samaan aikaan automaat-
tisten paloilmoittimien vélittdmé tehtdvamaara kasvaa. Paloilmoittimet reagoivat palon-

alkuihin, mutta myos virheellisesti esimerkiksi kosteuteen.

Toiseksi tyypillisin tehtavatyyppi matkailukeskuksissa oli ensivastetehtévé. Ensivaste-
tehtévid useimmissa matkailukeskuksissa oli tasaisesti koko vuorokauden ajan. Aamu-
yOlla ensivastetehtavia oli kaikkein vahiten. Ihmisten vuorokaudenajan mukaan vaihte-
leva aktiivisuus vaikuttaa onnettomuusmadriin. Levilla onnettomuuksia oli eniten myo-
haan illalla. Thmisten erilainen vuorokausirytmi lomalla matkailukeskuksessa ja arkena
kaupungissa saattaa olla yksi tekijd, joka aiheuttaa onnettomuuksia myohéaan illalla.
Aiempaa tutkimusta onnettomuusajankohdista matkailukeskuksissa ei ole, joten vastaa-

via tuloksia ei ole aiemmin saatu.

Kaupungeista rajaamani onnettomuustiedot jakaantuivat vuorokaudenajan mukaan sa-
moin kuin aiemmissa tutkimuksissa. Onnettomuusmé&éra lahtee nousemaan aamulla kun
ihmisten aktiivisuus kasvaa. Tydmatkaliikenne aiheuttaa liikenneonnettomuuksia aa-
mulla ja iltapéivalla. Pelastustoimen taskutilastossa ja Helsingin pelastuslaitoksella teh-
dyssa tutkimuksessa on havaittu, ettd kiireellisia onnettomuuksia on eniten paivalla.
Opinnaytetyossani havaitsin, ettd matkailukeskuksissa kiireellisia onnettomuuksia on
eniten iltapaivalla. Tutkimani kaupunkien Kiireelliset onnettomuudet jakaantuivat vuo-
rokaudenajan mukaan samoin kuin Rekolan ja Itkosen tutkimuksessa Helsingin kau-
pungin alueella. Kaupungeissa onnettomuusmaéarat ovat suurempia kesélla kuin talvella
ja matkailukeskuksissa pdinvastoin. Matkailukeskuksissa pelastustoimen tehtaviéd oli
eniten perjantaisin ja lauantaisin. Kaupunkien onnettomuustiedoissa en havainnut vas-

taavaa tehtdvamaarien kasvua loppuviikosta.
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Matkailukeskuksissa kolmanneksi yleisin onnettomuustyyppi oli ihmisen pelastaminen.
En tyon laajuuden vuoksi voinut tutkia ihmisen pelastamistehtavia tarkemmin. Tehta-
vistd suurin osa tapahtui péivalla kello 09:00-16:00. Laskettelurinteissa, laduilla ja
kelkkareiteilla on eniten ihmisia péivalla, mika voi aiheuttaa tehtavid. lhmisen pelasta-
mistehtdvid oli matkailukeskuksissa huomattavasti enemman kuin kaupungeissa. Kau-
pungeissa ihmisen pelastustehtdva oli vasta kymmenenneksi yleisin tehtavatyyppi. Ih-
misen pelastamistehtdvat ovat mielenkiintoinen poikkeus tehtavaméarissd matkailukes-
kuksissa. IThmisen pelastamistehtdvia oli eniten helmi-, maalis- ja huhtikuussa. Talvi-
matkailusesongin aikaan henkiloma&aran noustessa matkailukeskuksissa tehtavamaaré

kasvaa.

Yleisin onnettomuustyyppi neljassa kaupungissa oli automaattisen paloilmoittimen tar-
kastus- ja varmistustehtava. Jdmséssa eniten oli ensivastetehtavid, tehtavien syita olisi
hyva tutkia tarkemmin. Ensivastetehtdvien méaréan voi vaikuttaa ensihoitoyksikdiden
maaré ja sijoittuminen alueella. Paloilmoittimen vélittdmia tehtavié oli eniten paivalla
07:00-18:00. Ihmisten aktiivisuus ja liikkuminen péivalla aiheuttaa onnettomuuksia.
Matkailukeskuksista poiketen neljassa kaupungissa kolmanneksi yleisin onnettomuus-
tyyppi oli litkkenneonnettomuus. Torniossa kolmanneksi yleisin onnettomuustyyppi oli
muu tarkastus ja varmistustehtava. Tornion alueelta olisi hyodyllistéd tutkia, miksi muita
tarkastus- ja varmistustehtavia on poikkeuksellisen paljon. Tehtavien maaraan voi vai-
kuttaa alueelliset erot onnettomuusselosteiden tayttamisessé. Tarkastus- ja varmistusteh-
taviksi voi kirjautua virheellisesti tehtavid, joissa onnettomuustyypin valinta PRON-

TOssa on tehty virheellisesti.

Tutkimieni matkailukeskusten alueella ei ole vilkkaasti liikenndityja teita kuten kau-
punkien laheisyydessd, mika osaltaan selittda liikenneonnettomuuksien maaraa. Kau-
pungeissa on saanndllinen tyomatkaliikenne, jota matkailukeskusten alueella ei ole.
Esimerkiksi Torniossa liikenneonnettomuuksia tapahtui eniten iltapdivélld 15:00-16:00
ja Siilinjarvelld 16:00-17:00. Molemmista kaupungeista rajattuun alueeseen siséltyy
vilkkaasti liikenngity tie. Aiemmissa tutkimuksissa onnettomuuksien ajankohdista on
havaittu, ettd onnettomuuksia tapahtuu selvésti enemman paivalla kuin yoll&. Sain opin-

nédytetydssani vastaavia tuloksia.
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6.1 Opinnaytetyon tulosten soveltaminen

Opinnaytetyossani sain selville onnettomuuksien tapahtuma-ajankohtia matkailukes-
kuksissa. Tuloksista merkittavin on matkailukeskusten alueen tehtdvien jakaantuminen
vuodenaikojen mukaan. Matkailusesongin aikana matkailukeskuksen on tehostettava
omatoimista varautumista. My0s alueiden pelastuslaitokset tehostavat jo nykyiselld&n
valmiuttaan sesongin aikana. Valmiuden korottamista alueilla voi olla esimerkiksi yksi-
kdiden miehittdminen muutamaksi kuukaudeksi, jotta asiakkaat tavoitetaan lain edellyt-

tdmassa ajassa.

Tutkimistani matkailukeskuksista Levin, Rukan ja Saariselan alueelta rajatut onnetto-
muustiedot kuvaavat parhaiten matkailun aiheuttamia tehtavia. Vuokatin ja Yllaksen
alueella onnettomuudet eivat keskittyneet matkailukeskuksen alueelle. Yllikselld Akés-
lompolon taajaman alueen tehtévét eivét ole mukana 5 kilometrin rajauksessa, miké voi
selittdd muista matkailukeskuksista poikkeavaa tulosta. Sotkamon keskustaajaman ja
Vuokatin matkailukeskuksen tehtdvid oli haastava erottaa toisistaan, koska alueet ovat
vierekkéin. Vuokatin alueelta tehtdvat jakaantuivat muihin matkailukeskuksiin verrattu-
na poikkeuksellisesti, tulos kuvaa kuitenkin kohdealuetta. Opinnéytetydni tuloksia voi
hyodyntdd matkailukeskuksen sesonkiriskin suuruuden maéarittdmisessd. Tuloksia voi
hyodyntad myds valmiuden suunnittelussa matkailukeskuksissa ja tyon tulosten pohjalta

voi arvioida matkailusesongin aiheuttamaa riskitason nousua.

6.2 Opinndytetyon tavoitteiden saavuttaminen

Opinnaytetyossa tavoitteenani oli tuottaa tietoa onnettomuuksien ajankohdan vaihteluis-
ta matkailukeskuksissa. Tyon alkupuolella keskityin onnettomuuksien ajankohtien li-
séksi onnettomuuksien tapahtumapaikkoihin. Tyon edetessa rajasin onnettomuustietojen
haun viidenkilometrin séteelle matkailukeskuksesta. Tapahtumamaarat olivat kuitenkin
kaupunkeihin verrattuna pienid. Suurin osa Rukan, Levin ja Saariseldn alueen tehtévista
sijoittui alueiden Il-riskiruutuihin. Onnettomuuksien vahva keskittyminen matkailukes-
kuksen keskiosiin ja kéaytettavissa olevien onnettomuustietojen madra ohjasivat minua

keskittymé&én tehtévien ajankohtien tutkimiseen.
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Tavoitteenani oli verrata matkailukeskusten onnettomuusmadrid kaupunkien onnetto-
muusmaariin. Vertailun pohjana oli ajatus, jossa talvimatkailusesongin kiireisimpéana
aikana matkailukeskus saavuttaa pienen kaupungin vaestoméaéran ja kaupunkia vastaa-
vat riskit. Onnettomuustietojen vertaaminen kaupungin ja matkailukeskuksen valilla
osoittautui haasteelliseksi, koska ymparistot ovat erilaisia. Kaupunkien keskustaajamis-
sa on I-1ll-riskiluokan riskiruutuja, jotka muodostuvat rakennusten kerrosalasta ja pysy-
vasta asutuksesta. Matkailukeskusten riskiruudut muodostuvat lahinnd majoitusraken-
nusten kerrosalan seurauksena ja alueella ei ole juurikaan pysyvéa asutusta. Poimin ver-
tailtavat tiedot yhté suurelta alueelta kaupunkien keskustasta ja matkailukeskuksesta. En
saanut selville tarkkaa tietoa henkiloméaérista tutkituilla alueella, mik& ei kuitenkaan

vaikuttanut tyon tavoitteiden saavuttamiseen.

Sain selville onnettomuuksien tapahtuma-ajankohdat, onnettomuusmaérat ja -tyypit
matkailukeskuksissa sesonkiaikana. Opinndytetyon alkupuolella tavoitteenani oli tutkia
onnettomuustietoja vuosilta 2006-2015, mutta myéhemmin rajasin tietojenhakua. Lo-
pulta poimin onnettomuustiedot vuosilta 2009-2016, koska vuodesta 2009 alkaen
PRONTOonN on kirjattu 1ahdon Kiireellisyystieto, jota hyddynsin tydsséni. Opinnéyte-
tyossani 10ysin vastauksen kaikkiin asettamiini tutkimuskysymyksiin.

6.3 Opinnaytetydprosessi

Opinnaytetyoni eteni suunnittelemallani tavalla. Aloitin aiheen etsimisen syksylla 2015,
kevéalla 2016 otin yhteytta riskianalyysityéryhmaan, ja tyon lopullisesta aiheesta so-
vimme kesakuussa 2016. Tein opinnaytetyota koulun ohella syksylla 2016. Tammikuun
alusta 2017 aloitin ty6t pelastuslaitoksella, téiden aloittaminen ei hidastanut opinnayte-
tyon edistymistd. OpinndytetyOprosessin aikana kirjasin muistiin tyohén kayttamaéni
ajan. Kirjoittamalla muistiinpanoja oppimisestani, tyon edistymisesta ja ajankaytostéani
pysyin suunnittelemassani aikataulussa. Opinndytetyon aikana perehdyin itseéni Kiin-
nostavaan riskianalyysiaiheeseen. Oppimani asiat ovat riskianalyysitydn perusteita, siksi
opinnéytetyon jalkeen minun on helpompi kehittdé riskianalyysityohon liittyvaé osaa-

mistani tydelamassa.
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Ennen teoriaosan Kirjoittamista luin yli 2000 sivua l&hdemateriaalina kayttdmiani ai-
neistoja. Liséksi selasin useita tyohoni liittyvid tutkimuksia. Tietom&&rad hallitsin Ex-
cel-taulukon avulla, johon tein merkinnat tarkeista sivunumeroista ja opinnaytetyohon
liittyvista kohdista materiaalissa. Tiedonhaun aikana laatimastani teosluettelosta valitsin
tyohoni kayttamani l&hteet. Opin tyon aikana tekstinkasittelyd, taulukoiden kokoamista,
tiedon hankintaa ja kaiken I6ytdmani tiedon kokoamista raportiksi. Sain hyvaa harjoi-

tusta MapInfon kéayttamisesta ja tiedon poimimisesta PRONTOsta.

6.4 Jatkotutkimusaiheita

Tama opinndytetyd on rajattu selvitys matkailun aiheuttamista pelastustoimen tehtévis-
td. Tyon ulkopuolelle on rajattu monia riskianalyysityon osa-alueita. Ty0ssé ei juuri-
kaan keskityta onnettomuuksien laadulliseen tutkimiseen. lhmisen pelastamistehtavét
ovat yksi merkittavé tehtavatyyppi matkailukeskuksissa, joten tehtavié voisi tutkia tar-
kemmin. Tdssa ty0ssé epaselvaksi jai, mika ihmisen pelastamistehtdvia aiheuttaa ja mil-
laisissa ympaéristdissa tehtévat ovat. Tyossa selvitettiin ihmisen pelastamistehtdvien
ajankohtia vuorokaudenajan, kuukauden ja viikonpéivan mukaan. Jatkotutkimuksessa
voisi selvittdd, aiheuttaako tehtavia laskettelu, hiihto, retkeily, kelkkailu tai jokin muu
vapaa-ajanviettomuoto. Opinndytetydssa kaytetyilla rajauksilla kaytdssé olisi 390 ihmi-
sen pelastamistehtavéd, joiden laatua voisi tutkia. Yhteistyota voisi tehdd myos paikal-

listen pelastuslaitosten ja matkailukeskusten yritysten kanssa.

Suurimpana onnettomuustyyppind kaikilla tutkituilla alueilla oli automaattisen paloil-
moittimen tarkastus- ja varmistustehtdva. Pelastustoimen tehtévié voisi tutkia tarkem-
min ja etsia onnettomuuksien aiheuttajia. PRONTOssa kéytettavissd olevan aineiston
kasvaessa onnettomuuksien spatiotemporaalisuutta voisi olla helpompi tutkia. Opinnay-
tetyossa riskin ajan ja paikan vaihtelua ja sesonkiriskid voisi selvittdd myds muista mat-
kailukeskuksista. Erilaisia sesonkiriskeja aiheuttavat myods esimerkiksi suuret yleisoti-

laisuudet ja turvesuot, joten tyén ulkopuolelle jai paljon tutkimuksen aiheita.
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Riskiruutukohtaisen riskitason vaihtelemista vuorokaudenajan mukaan kannattaisi tut-
kia tarkemmin, tutkimukseen voisi yhdistda selvityksen matkailukeskuksen riskiruutu-
jen muodostumisesta. Voi olla, ettd tdmanhetkinen kerrosalaan perustuva riskiruudun
maadritelma matkailukeskuksissa ei ole paras mahdollinen. Kerrosala ei muutu kesalld,
mutta alueella ei valttaméttd ole yhtddn ihmistd. Keskuksissa ei ole juurikaan pysyvéa
asutusta, joten riskiruudut muodostuvat 1ahinnd kerrosalan mukaan. Tydssé ei tutkittu
riskiluokan maarittavia onnettomuuksia, vaan selvitettiin kaikkien tehtévien ja PRON-
TOssa kiireelliseksi merkittyjen tehtédvien osuutta. Mielenkiintoista olisi myos tietaa,
missa ajassa pelastusjoukkue saavuttaa matkailukeskuksen. Etdisyydet ovat usein pitkia,
joten pelastusjoukkueen taydentymiseen voi menné aikaa. Voisi selvittad, miten matkai-
lukeskusta lahin yksikkd pitéisi varustella ja millainen miehisto siiné taytyisi olla, jotta

se selviytyisi kaikista tehtavistd, siihen saakka kun vahvennukset saapuvat paikalle.
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Liite 1, Onnettomuustietojen poiminta

Saariselka
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Kuva 1. Onnettomuustietojen valinta Saariselan alueelta.




Levi

Ty “}\’
O S =Y .
&\\ 9 L B }\‘
L B [
- e
Y= Revtiiass

Vi)

L L

K

) &

ANEN

-~ 2
|

A

ot

Kuva 2. Onnettomuustietojen valinta Levin alueelta.
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Kuva 3. Onnettomuustietojen valinta Yll&dksen alueelta.
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Kuva 4. Onnettomuustietojen valinta Rukan alueelta.
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Kuva 5. Onnettomuustietojen valinta VVuokatin alueelta.
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Kuva 6. Onnettomuustietojen valinta Torniosta.
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Kuva 7. Onnettomuustietojen valinta Jamséasté.
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Kuva 8. Onnettomuustietojen valinta Siilinjarvelta.
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Kuva 9. Onnettomuustietojen valinta Mantsél&sté.




10

Hamina

Kuva 10. Onnettomuustietojen valinta Haminasta.
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