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The Assistant Tool brings together the functionality of the built-in applications in the Win-
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Active Directory; Microsoftin Windows-toimialueen kayttdjatietokanta ja
hakemistopalvelu. Sisdltaa tietoa kayttdjista, tietokoneista ja verkon re-
sursseista. Se mahdollistaa keskitetyn resurssien jakamisen kayttdjille ja
sovelluksille seka tarjoaa tavan nimetd, kuvata, paikallistaa, hallita ja suo-
jata kaytdssa olevia verkon resursseja.

Active Directory Service Interfaces; Microsoftin kehittdma teknologia Win-
dows 2000 -kayttojarjestelmille.

Common Information Model; infrastruktuurin hallinta Windows-pohjaisissa
kayttojarjestelmissa.

CommandLets; esimadritettyja komentoja PowerShell-ymparistdssa, joka
toteuttaa tiettyja toimintoja.

Dynamic Link Library; Microsoftin kehittama teknologia jaetuista kayttojar-
jestelman toiminnoista, jotka ladataan muistiin ja vapautetaan muistista,
kun niita ei enda tarvita varsinaisen sovelluksen suorituksessa.

Internet Engineering Task Force; kansainvalinen suunnitteluorganisaatio.

Lightweight Directory Access Protocol; hakemistopalvelujen kayttéon tar-
koitettu verkkoprotokolla. LDAP:in yleisin kayttdtarkoitus on kayttajantun-
nistus ja kayttéoikeuksien tai muun tallennetun tiedon tarkistaminen.

LDAP kayttaa porttia 389 tai SSL-tunnelointia kdaytettdessa porttia 636.

Knowledge Base; Microsoftin Windows -tuote- ja tietoturvapadivityksien tie-
topohjalyhenne.

Todennusprotokolla, jolla kayttdjat voivat todentaa henkildllisyytensa ver-
kon ylitse.

Ponnahdusnaytt6; joka usein esitetdan kun sovellus kdynnistyy ja lataa
taustalla sovelluksen tarvitsemia komponentteja.

Windows PowerShell (koodinimi Monad); Microsoftin kehittdma seuraavan
sukupolven komentotulkki Windows-kayttojarjestelmiin.  PowerShellin
avulla voidaan ajaa merkkipohjaisia ohjelmia eli skripteja.

Remote Server Administration Tools; etdpalvelimen padkayttajan tydkalut.



Skripti Skripti; komentosarjakieli, jolla kirjoitetaan komentosarjoja. Automatisoin-
tiin tarkoitettujen tehtdvien suoritus ilman aitoa ohjelmointikielta.

SSL Secure Socket Layer; kuljetuskerroksen salausmenetelma.
TLS Transport Layer Security; kuljetuskerroksen salausmenetelma.
VBS Visual Basic Script; ohjelmointikieli, joka suoritetaan rivi riviltd. Voidaan

verrata myds komentosarjakieleen.

WMI Windows Management Instrumentation; infrastruktuurin hallinta Win-
dows-pohjaisissa kayttojarjestelmissa.



1 Johdanto

Tama avustajatydkalusovellus on valmistunut PowerShell-komentosarjakielen harjoitte-
lun tuloksena ja on ollut kaytdssa noin 12 000 Windows-ty6asemassa jo yli vuoden ajan.
Opinnaytetytssa esiintyvissa kuvakaappauksissa "HY-Assistant” on organisaation maa-

rittelema nimi avustajatydkalusovellukselle.

Sovelluksen tarkoituksena on, tarjota kayttdjalle helppokayttéinen tyokalu tulostimien
hallitaan. Sovelluksella voi lisata tulostusjonoja ja poistaa niitd. Taman lisdksi sovellus
nayttda kayttajalle tietokoneen perustiedot, kdyttajan tunnukseen liittyvat tiedot seka
tiedon kaytdssa olevista verkkolevyistd, tietokoneelle asennetuista sovelluksista ja niiden
paivityksistd. Myods kayttdjarjestelman tietoturvapaivitykset voi tarkastaa avustajatyoka-

lusovelluksen kautta.

Usein tietotekniikkatukitydssa on pyydettava kayttdjaa kertomaan erindisia tarkentavia
tietoja joko tukipyyntba vastaanotettaessa tai tukipyyntda kasitellessa. Kayttdjan on
mahdollista etsia pyydettyihin kysymyksiin vastaukset kayttaen tietokoneen kayttojarjes-
telman sisdanrakennettuja sovelluksia. Valitettavan usein aikaa kuluu turhan paljon seka
kayttajaltd ettd tukitydntekijaltd. Myos tiedon oikeellisuus on haaste, kun kayttdja syot-
tda 16ytamansa tiedot lahettdmaansa tukipyyntdon. Usein kdyttdja voi lukea nollan o-

kirjaimena tai o-kirjaimen nollana.

Havaittuun ongelmaan tahdottiin kehittda kayttdjille helppokayttdinen avustajatydka-

lusovellus.

Sovellus vaatii toimiakseen vahintdaan PowerShell 3.0 -asennuksen Microsoft Windows 7
-kayttojarjestelmassa. Uudemmista Microsoft Windows -kayttdjarjestelmista 16ytyvat Po-

werShell-versiot toimivat myos sovelluksen kanssa.

2 Kaytetyt menetelmat

Varsinainen opinndytety® on rakennettu PowerShell-skriptikielelld. Tassa luvussa esite-
taan PowerShellin taustaa ja toimintaa kuvainnollisesti. Luku kasittelee myds muiden

kaytettyjen menetelmien toimintaa kuvainnollisesti.



2.1 Powershell ja kaytetyt taustaprotokollat

Kahdeksantena paivana elokuuta vuonna 2002 Jeffrey P. Snover julkaisi Monad-nimisen
julkaisun. Tama julkaisu esitti pitkan ajan vision ja kaynnisti kehitystyon, joka nykyisel-

|aén tunnetaan paremmin nimelld PowerShell. (1.)

Virallisesti nimike Monad vaihtui 25. huhtikuuta 2006, mika vaikutti aiempien API-raja-
pintanimien muuttamiseen "MSH”"-viittauksesta "PS"-viittauksiksi. Tama kaytanndssa

johtui markkinoinnin painostuksesta. (2.)

PowerShell on kehittynyt vuosien varrella versiosta 1.0 versioon 5.1 ja sovellusta jatko-
kehitetdan Microsoftin toimesta edelleen. PowerShell on eteenpadin yhteensopiva. Tama
tarkoittaa sitd, ettd PowerShellin versiolla 1 kirjoitetut skriptit tulevat toimimaan myds
uudemmissa PowerShell-versioissa. Uudemmat PowerShell-versiot esittelevat uusia omi-
naisuuksia, joita ei edellisissa versioissa ole. Tama taas aiheuttaa sen, etteivat uudem-
malla versiolla kirjoitetut skriptit valttdmatta toimi aiemmissa versioissa. On siis hyva

huomioida, mita PowerShell-versiota kayttaa kirjoittaessaan PowerShell-koodia. (3.)

PowerShell on komentorivitytkalu, joka on erityisesti suunniteltu jarjestelmanvalvojille.
Toisin kuin useimmat muut komentorivitydkalut PowerShell on rakennettu .NET Fra-

mework -ohjelmointikielen kehyksen suorituksiin ja sen objekteihin. (4.)

PowerShellin tehokkuus piilee cmdLet-ominaisuuksissa (CommandLets). Yksinkertainen
yksittdinen komentorivitydkalun funktio, jonka voi suorittaa erikseen tai kombinaatiossa
usean yksittaisen cmdLet:n suorituksessa, toteuttaakseen monimutkaisen tehtavan. Po-
werShell sisdltdaa satoja valmiita cmdLet-funktioita ja niita voi kirjoittaa itse lisaa seka

jakaa toisten kaytettavaksi. (4.)

2.2 WMI/CIM

WMI (Windows Management Instrumentation) on kehitetty Windows-kayttdjarjestelman
hallintaan, tiedon keruuseen ja toimenpiteisiin kayttdjarjestelman infrastruktuuria vas-
ten. WMI tarjoaa rajapintansa kautta hallintatiedot muille hallintajarjestelmille ja tuot-
teille. Esimerkiksi System Center Operations Manager -tuotteelle. (5.)



WML julkaistiin samaan aikaan Windows NT 4.0 Service Pack 4:n yhteydessa. (6.)

WMI on siis kohtuullisen vanha keksintd ja ajan mittaan tata hallintatietojarjestelmaa on
lahdetty hyddyntdmaan uudella tavalla. Rinnalle on tuotu PowerShell-versio 3:n mydéta
CIM (Common Information Model), joka kdyttda samaa tietolahdetta kayttéen eri tieto-

likenneporttia. (7.)

WIM kayttaa portteja 5985 ja 5986, kun CIM kayttaa portteja 80 ja 443. (8.)

2.3 LDAP

LDAP-protokolla (Lightweight Directory Access Protocol) tarjoaa joko TCP- tai UDP-kul-
jetusprotokollan paalla toimivan asiakas-palvelin-kommunikointimallin. LDAP-standardi

RFC1777 kuvataan tarkemmin IETF:n (Internet Engineering Task Force) sivustolla.

LDAP kuvaa yhden standardin hakemistopalvelun rakenteeksi ja maarittelee viestinvali-
tyksen sen kayttamiseksi. LDAP:n yleisin kayttotarkoitus on kayttajantunnistus ja kayt-

tdoikeuksien tai muun hakemistopalvelusta saatavan tiedon hyddyntaminen. (9.)

2.4 Active Directory

Active Directoryyn viitataan jatkossa lyhenteelld AD. AD on Microsoftin kehittéama kayt-
tajatietokanta ja hakemistopalvelu. Aiemmassa kappaleessa tuotiin esille, ettda LDAP on
protokolla hakemistopalvelun kayttamiseksi. Ohjelmistotuottajat toteuttavat itse hake-
miston toteutuksen ndkemalldan tavalla. Microsoftin AD toteuttaa LDAP-maarittelyt,
koska Microsoft on halunnut AD:n olevan yhteensopiva myds niiden jarjestelmien kanssa,

jotka tukevat LDAP-protokollaa, mutta eivat tue AD-laajennoksia. (10.)

2.5 Kerberos

Kerberos-protokolla maarittelee yhden tavan verkkoidentiteetin tunnistamiseen toimialu-

een asiakkaiden valilla. Protokollan lyhyt kuvaus on seuraava: asiakas pyytaa palvelu-



kohtaisen tiketin Kerberos-avainpalvelimelta ja tarjoaa téman tiketin siihen verkkopalve-
luun, johon asiakas on muodostamassa yhteyttd. Kerberos-tiketti toimii asiakkaan verk-

kovaltuutena ja todentaa asiakkaan identiteetin palvelulle. (11.)

3 Maadarittely ja suunnittelu

Maarittelyn ja suunnittelun tarkoituksena oli suunnitella ymparistoriippumaton sovellus
Windows-kayttojarjestelmissa kaytettdvaksi. Ymparistdriippumattomia asetuksia kuten
sisakkaisia ryhmalevyjakoja, julkaisemattomia séhkdpostipalvelimen yhteyksia ja tuki-
pyyntdjarjestelmadn maariteltyja asetuksia ei ole mahdollista toteuttaa ilman manuaa-
lista maaritysta. Kaynnistyskomennossa tai parametrimaarityksessa on mahdollista aset-

taa edella mainitut madritykset. Parametrimaarityksista kerrotaan lisaa luvussa 4.

3.1 Perustoiminnot

Sovelluksen tulee tayttaa seuraavat perustoiminnallisuudet. Sovelluksen tulee toimia il-
man erillistd kayttdjatunnuksen sydttamista ja hakea ajantasaista tietoa AD-hakemisto-
palvelusta kayttden salattua kommunikointiyhteyttd, mikali se on mahdollista. Toi-
mialuekdyttajan on kyettava asentamaan Windows-toimialueella julkaistuja tulostusjo-
noja myds ilman paandakyman kaynnistamista. Sovelluksen tulee viestia kayttajalle, mi-
kali sovellus suorittaa jotain, minka valmistumista on odotettava. Sovelluksen on tarjot-
tava kolme kielivalintaa: suomi, ruotsi ja englanti. Sovelluksen tulee hakea tietokoneen
perustiedot seka kayttdjalle tarjolla olevat verkkolevyt ja ndyttda ndiden verkkolevyjen

kaytetyn ja vapaan tilan maaran.

3.2 Kayttajatiedot

Sovelluksen on kyettdava nayttamaan seuraavat kdyttdjan tiedot, jos ne ovat saatavilla
AD-hakemistopalvelusta. Jos yhteytta hakemistopalveluun ei ole, niin kayttdjan osalta
tulee nayttaa vahintaan kayttajatunnus. Tietokoneen paikallisen kayttajatunnuksen ta-
pauksessa naytetdaan ne tiedot, mita paikallisesta kayttdjasta voi saada selville verrattuna
AD:n kayttajatietoihin.

- kayttdjan koko nimi



- sahkdpostiosoite

- kayttajatunnus

- kotihakemisto

- liikkuvan profiilin polku

- viimeisin kirjautumiskerta

- salasanan vaihtoaika

- kayttdjatunnuksen vanhenemisaika

- edellinen epdaonnistunut kirjautumiskerta
- puhelinnumero

- kayttdjan paatunnus

- sahkoépostitilin tyyppi.

Avustajatyokalusovellus

o

Kyl I

ld Onnistuuko s uoj Onko LDAP yhteyttd

Active Directory paiveluun

- - % S Kayttsjétiedot
Kayttajatiedot Active Directory ‘ 1 LDAPS . ’ LDAP Paikallsests konessts
palvelusta LDAP kyselylls
L] | | —
Saadaanko jarjestelmasta seuraavat kayttajatiedot:

Kylls

Kéyttajitiedot

- Kéyttdjan koko nimi - Tunnus vanhenee

- Sahk opostios oite S

o - Viimeisin vaars salasana
5 :imy::tunn: - Puhelinnumero
) Liikk =M= o polki - Kéyttajan pastunnus
Tl - SankBpostitilin tyyppi

- Viimesin kirjsutumisk erta

Kylls

MNayta sovelluksessa

Kuvio 1. K&yttajatiedot

3.3 Konetiedot

Sovelluksen on kyettdva ndayttdmaan seuraavat tietokoneen tiedot, jos ne ovat saatavilla
jarjestelmasta.

- tietokoneen nimi



- valmistaja

- malli

- bios-versio

- tietokoneen sarjanumero

- prosessorin tiedot

- kayttdjarjestelman nimi

- kayttojarjestelman versio

- vapaan muistin maara (MB)
- muistin yhteismaara (MB)

- asennuspaivamadra

- kaytettavyysaika edellisesta kdynnistyksesta
- viimeksi kaynnistetty

- edellinen yhteydenotto Windows-paivityspalveluun
- altiris-asennuspaivamaara

- altiris-inventaariopaivitys

- altiris-maarityspyyntd

- altiris-maarityspaivitys

- rakennus

- tietokoneen takuutiedot

- laskutusalue

- katuosoite

- huone

- verkkokortin tiedot osoitteineen.

Saadaanko jarjestelmasta seuraavat tiedot:

Kuvio 2. Konetiedot



3.4 Verkkolevytiedot

Sovelluksen on kyettava nayttamaan seuraavat verkkolevyihin liittyvat tiedot, jos ne ovat

saatavilla jarjestelmasta.

verkkopolku

vapaata levytilaa

levyn kokonaistila

kayttdaste.

I Onko yhdistettyja verkkolevyja? F—J
Kylis
| |

yial [< | Orko masritetty sisskiaisia levyjakojs?

Yhdists sisakksisean
A

Ei

Kdyta kakki levyjsot laskettavana |

| !

Kéiyté sis kkdinen levyjal Suorita laskutoimenpiteet verkkolevylle
Laskettavana

Verk koleviytiedot

- Vapaata tilaa
- Levyn kokonaistila
- Kéyttoaste

Vapauta sisdkkainen levyjako
Oliko viimeinen levyjako?
ink Nayts sovelluksessa

Kuvio 3. Verkkolevytiedot

3.5 Paikallisten levyasemien tiedot

Sovelluksen on kyettava nayttamaan seuraavat paikallisten levyasemien tiedot, jos ne

ovat saatavilla jarjestelmasta.

- levyaseman kirjain
- levyaseman etiketti
- vapaata levytilaa

- levyn kokonaistila

- kayttodaste.



o

K&yts kaikki levyasemat laskettavana

Suorita laskutoimenpitest levyasemalle
- Vapasta tilsa

- Levyn kokonaistila
- Kaytioaste

Nayta sovelluksessa

Kuvio 4. Paikallisten levyasemien tiedot

Paikallisten levyasemien tiedot

3.6 Tulostimet

Toimialuekayttajan on kyettdava asentamaan Windows-toimialueella julkaistuja tulostus-
jonoja, mikali kayttajalld on yhteys Windows-toimialueelle. Lisaksi usean tulostusjonon

asennus kertavalinnalla tulee olla mahdollista.

Toimialuekayttdjan on kyettdva myods poistamaan asentamiaan tulostusjonoja. Usean

tulostusjonon poisto kertavalinnalla tulee olla mahdollista.

Tietokoneen paikalliselta kayttajatililta tulee piilottaa Windows-toimialueella julkaistujen
tulostusjonojen asennus- ja poistopainikkeet. Toimialueen tulostusjonot edellyttavat toi-

mialueoikeudet, joita paikallisella kayttajalla ei ole.

Kayttajan tulee nahda tietokoneelle asennetut tulostusjonot, minka lisaksi kayttajalla tu-
lee olla mahdollisuus asettaa naista itsellensa oletustulostin. Lisaksi kayttajalla tulee olla

mahdollisuus avata tulostusjono ja ndahda tulostusjonossa olevat tulostustyét.



Lis &2 poists tulostin sovellus

Kuvio 5. Tulostimet

3.7 Asennetut sovellukset

Avustajatyokalusovelluksen tulee ndyttaa kaikki sovellukset, jotka tietokoneelle on asen-
nettu. Kunkin sovelluksen tiedoista tulee ndkya sovelluksen nimi, versio, asennuspaiva-
maara, poistokomento, valmistaja ja arkkitehtuuri.
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Saadaanko jarjestelmasta seuraavat tiedot:

Kuvio 6. Asennetut sovellukset

3.8 Asennetut paivitykset

Avustajatyokalusovelluksen tulee nayttaa kaikki sovelluspaivitykset, jotka tietokoneelle
on asennettu. Sovelluspaivityksen tiedoista tulee nakya sovelluspadivityksen nimi, versio,
paivitetyn sovelluksen nimi, sovelluspadivityksen poistokomento ja arkkitehtuuri. Avusta-
jatyokalusovelluksen tulee nayttaa kaikki asennetut KB-paivitykset (Knowledge Base).

Saadaanko jarjestelmasta seuraavat tiedot:

Kuvio 7. Asennetut paivitykset



3.9 Tukipyynnon lahetys

Sovelluksen tulee kyetd lahettdmaan kaikki sovelluksessa naytettavat tiedot liitetiedossa
eteenpadin tukipyyntéjen kasittelyjarjestelmaan. Kayttajalle tarjotaan myds mahdollisuus
kirjoittaa vapaamuotoinen viesti, johon sovelluksen keraamat tiedot liitetddn ennen tie-

tojen lahettamista tukipyyntona. Sovelluksen tulee kyeta tietojen ldhettdmiseen myds

olemassa olevaan tukipyyntdon.

Ei

Sahkopostia ei Iahetets

|<—| Onko kayttajslla sahkoposticsoitetta?

Ei

Tukipyynnon léhetys

Kylla ¢

—| Onko tietojen ldhettdminen hyvaks ytty? I{

Kylla

Kylla

—)| Cnko tukipyyniotunnis tetts taytetty? }—
Kylia

—)| Onko viestkentiasn kirjoitettu? ‘

Kylia

Kylla ¢

Valmistellaan viesti:

luks en keraamists ti

| Luo litetiedosto

- Liitetddn litetiedosto

- Jos tukipyyntotunniste tdytetty, lisataan se otskkoon
- Jos viestikenttadn kirjoitettu asetetsan se viestikenttdén

Léhetetdsn s&hkdposti

Kuvio 8. Tukipyynnoén lahetys

3.10 Maarittely ei-toiminnallisista ominaisuuksista

Padasialliset avustajatydkalusovelluksen ei-toiminnalliset vaatimukset pitéa sisallaan

muun muassa seuraavia maarittelyita:

lusta voi jokainen kayttaa ilman ohjeita tai koulutusta.

- Sovellus ei vaadi ylimaaraisten kolmansien osapuolien sovellusten tai suoritusym-

paristdjen asennuksia toimiakseen.

- Sovelluksen tulee olla helposti yllapidettavissa ja paivitettavissa yhteensopivaksi

uudempien PowerShell-versioiden kanssa.

- Sovellus toimii Microsoft Windows 7:lla tai tatéd uudemmilla Windows-kayttéjar-

jestelmilla.

Sovelluksen tulee olla helppokayttdinen mika tulee ymmartaa siten, ettd sovel-
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4 Toteutus

Ei-toiminnallisissa maarityksissa on maaritelty, ettd sovellus ei vaadi ylimaaraisten sovel-
luksien asennusta toimiakseen. Taman vuoksi en voinut asentaa RSAT-kayttdjarjestel-
malaajennosta (Remote Server Administration Tools) ja kayttda sen sisaltamaa "Po-
werShell Active Directory” -moduulia. Tama moduuli lisdisi PowerShelliin valmiit cmdLet-

ominaisuudet Windows-toimialueen tietojen hakuun.

Koska valmista cmdLet-moduulia ei ollut mahdollista kayttaa, niin piti 16ytaa vaihtoehtoi-
nen ratkaisu toteuttaa hakuja Windows-toimialueelta. Mallin ratkaisulle 16ysin omasta
vanhasta VBS-skriptistd (Visual Basic Script). Olin kirjoittanut kyseiselld VBS-kielella
skriptin, joka noutaa LDAP-kyselyn avulla AD:n hakemistopalvelussa julkaistuja tulostus-

jonoja. Kuvio 9 nayttaa, minkalaisesta mallista on kyse.

j HY-printer.hta - Notepad

File Edit Format View Help
######################################################################################################
This is a simple printer installation tool

' This is not actually neat script to read.

' Version 0.4.1

' @ Author Markus Kalske
######################################################################################################

Option Explicit

dim sUname? ,objSysInfo,strselected5,msg,xhr,address ,owshNetwork Error ,wWwshNetwork,sDomain,user,sUname,Test
ReDim TestArray(0)

ReDim strSelected6(0)

Set owshNetwork = CreateObject("wScript.Network™)

Sub window_onLoad
window. resizeTo 960,720
document . body.bgColor="black"

call sGetUser (oWshNetwork

if not sDomain = Then

MsgBox "Local computer account detected : " & suUname & "." & vbLf & "This user account is not 1in
else

end if
End Sub

sub Load_printers
on Error Resume Next
For Each objoption in PrinterselectionwWindow.Options
objOption. RemoveNode
Next
strselected2 = ""
ShowSelection.InnerHTML = ""

arrAttributes = Array("distinguishedName", “"shortservername"”, "name","printerName", "location”,"serverName")
Const ADS_SCOPE_SUBTREE = 2

Set adoCommand = CreateObject("ADODB.Command™)

Set adoConnection = CreateObject("ADODB.Connection™)

adoConnection.Provider = "ADsDSOObject"

adoConnection.Open "Active Directory Provider”

adoCommand. ActiveConnection = adoConnection

Set objRootDSE = GetObject("LDAP://RootDSE™)

If Err.Number <> 0 Then

Msgbox "Could not connect to LDAP", vbCritical

Err.Clear

else

strease = "<LDAP://I N : 636/" & objRootDSE.Get("defaultNamingContext™) & "="
set objRootDSE = Nothing

strFilter = "(objectClass=printQueue)"”
strAttributes = Joﬁn(arrAttributes,",") & " description”
strQuery = strBase & ";" & strFilter & ";" & strAttributes & ";subtree”

adoCommand . CommandText = strQuery
adoCommand.Properties ("Page size™) = 100
adoCommand.Properties ("Timeout") = 30
adoCommand.Properties ("Cache Results") = False
adoCommand.Properties ("Searchscope") = ADS_SCOPE_SUBTREE
Set adoRecordset = adoCommand.Execute
adoRecordset.MoveFirst
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Kuvio 9. VBS-skriptiesimerkki

Kyettyani uudelleen kirjoittamaan LDAP-yhteydenmuodostuksen PowerShell-kielelle, ky-
kenin toteuttamaan LDAP-hakuja Windows-toimialueen hakemistopalvelusta. Haut toi-
mivat noudattaen yleisid LDAP-hakuihin maariteltyja sadntdja. Avustajatydkalussa toteu-
tetaan tarkistus, onko kaytettdva protokolla LDAPS vai LDAP, kun muodostetaan yhteys
AD-hakemistopalveluun. Jollei yhteydenmuodostus onnistu, kdytetadan ADSI WinNT (Ac-

tive Directory Service Interfaces) -protokollaa paikallista konetta vasten.

main = New-Object system.Directoryservices.DirectoryEntry

main. authenticationType system. Directoryservices. authenticationTypes]“secure, securesocketsiayer, servergingd”
New—object System. pirectoryservices. D1rect0rysearcher

nName Lobjpomain. distinguishedname

Y her. searchroot "LDAP://3(SDomainName) : $(EPort)”
3global :pomainConnection = 1
Try{
Set-Loadingscreenstep
set-Loadingscreermsg “Connection is LDAPS and server is $(iDomainname)”
Tcatch{

Tcatch{
Try{
g New-Object System.Directoryservices.DirectoryEntry

er = New-Object system. D1re_t0r3_,E| ices.Directorysearcher
Autherrt'lcatwnType System. DirectoryServices. AuthenticationTypes "servergind”
m $objpomain. distinguishedname ‘c="

rcher. SearchRoot = "LDAP://$($DomainName):${$Port)"
$global:pomainconnection = 2
Try{

set-Loadingscreenstep

Set-LoadingScreenMsg "Connection is LDAP and Server is $({3Domainname)”

Jcatch{
Jcatch{
$global :DomainName = $env:computername
$global :pomainConnection = 3
Try{
set-Loadingscreenstep,
466 Set -LoadingscreenMsg "Connection is local computer $(Senv:computername)”

ae Lt

Kuvio 10. Kaytettavan yhteyden tarkistus

4.1 Sovelluksen latausikkuna

Toteutuksen alkuvaiheissa jouduin toteamaan ikavaksi yllatykseksi, ettei PowerShell-kie-
lessa ole valmista splash screen -toimintoa (suomeksi ponnahdusnadyttd). Taman puut-
teen vuoksi rakensin vastaavanlaisen “latausikkuna”-toiminnon sovellukseen. Tata toi-
mintoa kaytetdaan viestimaan kayttadjalle, etta sovellus suorittaa jotain, minka valmistu-
mista kayttdjan on odotettava. Kaytettavaksi ratkaisuksi valitsin PowerShellin sisaanra-
kennetun suoritustilamenetelman. Kyseisen menetelman avulla kykenin nayttdamaan me-

neilldan olevat odotettavat prosessit.
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E¥ Please wait x

Search network drive(s)

Kuvio 11. Latausikkuna

4.2 Auta-toiminto

Avustajatyokalusovelluksen sisaltamat funktiot ja aliproseduurit on kattavasti dokumen-
toitu PowerShellin tukisyntaksin mukaisesti. Komennon “Get-Help <cmdLet-name>"
avulla kykenee tulostamaan haetun cmdLet-moduulin tukimateriaalin. Avustajatyokalun
voi rekisterdida koneelle omaksi cmdLet-moduuliksi, mutta tdssa opinndytetydssa tata
osa-aluetta ei kasitelld. Avustajatytkaluun on kirjoitettu erittdin kattava tukisisalto. Jo-
kainen funktio avustajatytkalussa sisdltda oman tukisisalténsd, ja periaatteessa sovel-
luksen kaikki funktiot olisi ollut mahdollista rekisteréidé omiksi cmdLet-moduuleikseen.
Paatin kuitenkin yhdistaa kaikki 36 rakentamaani funktiota yhdeksi skriptitiedostoksi,
koska on kyse yksittdisesta itsendisestd sovelluksesta. Sovellusjakelu on helpompi to-
teuttaa yksittdiselle tiedostolle kuin toteuttaa usealle tiedostolle, joka vaatisi lisaksi

cmdLet-moduulien rekisteroinnin.
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EN Windows PowerShell — O X
\HY\HY-Assistant> get-help .\HY-Assistant.psl

C:\Program Files (x86)\HY\HY-Assistant\HY-Assistant.psl

SYNOPSIS
Before you start using this tool, please use text editor to find word HIDE and check does these filter rules impact
unwanted way.
Edit those 1ines, 1if you want to prevent the "add and delete printer buttons™ for certain computers.
Current rg1es hides "Add and Delete Network printers"” from local user and if computer name start with letters "DA,
DO, LA and LO".

Gets user information wether user is Active Directory user or local computer account.
Gets network drive(s) status of Total space, Free space and Usage space.
Gets local drive(s) status of Total space, Free space and Usage space.
Gets computer -information.

Gets installed printers.

Install published network printers.

Remove installed network printers.

Show user printers.

Opens selected print queue.

Sets Default printer.

Gets Altiris top 10 task status and 100 last log.

Gets installed software.

Gets installed software updates.

Gets installed MS KBs.

Sends gathered information to helpdesk.

Sends feedback to developer.

SYNTAX
C:\Program Files (x86)\HY\HY-Assistant\HY-Assistant.p
[-GroupDrive] <String[]>] [[-nestedGroup] <String[]>]
headerstart] <String[]>] [[-TICKETheadertEnd] <String[
ChooseTab] <String[]>] [[-consolestatus] <String[]>]
] <Int32>] [<CommonParameters>]

[[-smtpServer] <String[]l>] [[-AttachmentName] <String[]>] [
[-helpdeskTo] <String[]>] [[-noTICKET] <String[]>] [[-TICKET
1 {[-deve1operMa11] <string[]>] [[-feedback] <string[]l>] [[-

1
[
>
[-ATtirisInuse] <String[]>] [[-HYreg] <String[]>] [[-Language

s
]
L

Kuvio 12. Auta-toiminto esimerkki 1

EX Windows PowerShell - O X
\HY\HY-Assistant> get-help .\HY-Assistant.psl

C:\Program Files (x86)\HY\HY-Assistant\HY-Assistant.psl

SYNOPSIS
Before you start using this tool, please use text editor to find word HIDE and check does these filter rules impact
unwanted way.
Edit those 1ines, 1if you want to prevent the "add and delete printer buttons™ for certain computers.
Current rg1es hides "Add and Delete Network printers"” from local user and if computer name start with letters "DA,
DO, LA and LO".

Gets user information wether user is Active Directory user or local computer account.
Gets network drive(s) status of Total space, Free space and Usage space.
Gets local drive(s) status of Total space, Free space and Usage space.
Gets computer -information.

Gets installed printers.

Install published network printers.

Remove installed network printers.

Show user printers.

Opens selected print queue.

Sets Default printer.

Gets Altiris top 10 task status and 100 last log.

Gets installed software.

Gets installed software updates.

Gets installed MS KBs.

Sends gathered information to helpdesk.

Sends feedback to developer.

PS C:\>Set SMTP server

HY-Assistant -smtpserver "smtp.example.com"

EXAMPLE 2
PS C:\>Set attachment name

HY-Assistant -AttacmentName "SupportInfo.txt"

EXAMPLE 3

PS C:\>Set group drive

HY-Assistant -GroupDrive "\\example.com\

Kuvio 13. Auta-toiminto esimerkki 2
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PowerShellissa voidaan sy6ttaa parametreja, joiden avulla voidaan sovelluksen kdynnis-
tyksen yhteydessa antaa muuttujille ndma syotetyt arvot. Avustajatytkalussa hyédynne-
tdan tata toimintoa. Kaynnistyksen yhteydessa voi komentorivilld antaa parametreille
halutut arvot tai vaihtoehtoisesti vastaavat arvot voi vaihtaa ohjelmakoodissa muuttujien

vakioarvojen tilalle.

SYNTAX
C:\Program Files (x86)\HY\HY-Assistant\HY-Assistant.psl [[-smtpServer] <string[]>] [[-AttachmentName] <string[]>] [
[-GroupDrive] <String[]>] [[-nestedGroup] <String[]>] [[-helpdeskTo0] <String[]>] [[-noTICKET] <String[]>] [[-TICKET

headerstart] <String[]>] [[-TICKETheadertnd] <String[]>] [[-developerMail] <String[]>] [[-feedback] <Str1ng[]>] =
ChooseTab] <String[]>] [[-consolestatus] <String[]>] [[-AltirisInUse] <String[]>] [[-HYreg] <String[]>] [[-Language
] <Int32>] [<CommonParameters>]

Kuvio 14. Parametrit

Parametriosion avulla voidaan aloitusndkymaksi valikoida mika tahansa sovelluksen pai-
nikkeiden takaa aukeava nakyma. Parametriosion avulla voidaan myds valita haluttu kie-
liversio kaytettdvaksi. Kaikki ndkymat lukuun ottamatta "lisda verkkotulostimia” ja “poista

verkkotulostimia” ovat piilotettuja valilehtia padsovelluksessa.

EXAMPLE 13
PS C:\>When used, this tab is chosen when start
HY-Assistant -ChooseTab Helpdesk
HY-Assistant -ChooseTab PrinterInfo
HY-Assistant -ChooseTab Altiris
HY-Assistant -ChooseTab Helpdesk

HY-Assistant -ChooseTab Insta11edusw
HY-Assistant -ChooseTab Feedback

EXAMPLE 14
PS C:\>HY-Assistant language select, 0 = English, 1 = Finnish, 2 = swedish

HY-Assistant -Language 0

Kuvio 15. Aloitusndkyman valinta komentoesimerkkina

Lisda- ja poista verkkotulostimia komennot avaavat PowerShell:n sisadnrakennetun Out-

Gridview-sovellusnakyman.

EXAMPLE 11
PS C:\>When used, only install printer out-gridview shown

HY-Assistant -ChooseTab InstallPrinter

EXAMPLE 12

PS C:\>When used, only delete printer out-gridview shown

HY-Assistant -ChooseTab DeletePrinter

Kuvio 16. Lisda- / poista julkaistuja verkkotulostimia komentoesimerkkina
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4.3 Lisaa- tai poista verkkotulostimia

Kdynnistysparametrien avulla on toteutettu nopea tapa kdynnistaa suoraan lisaa verkko-
tulostimia tai poista verkkotulostimia -osiot ilman, etta padandkyma kaynnistyy lainkaan.
Tama toiminto on toteutettu helpottamaan loppukayttdjad, jonka ei tarvitse ndin odottaa
varsinaisen paasovelluksen kdynnistymista. Tulostus-kdynnistysparametrin myéta funk-

tio, joka nayttaa tulostusjonot PowerShellin Out-GridView-nimisen cmdLet moduulin si-

salla.
E¥ "An example of Out-Gridview" | Out-GridView — O X
Filter @
4 Add criteria ¥
String |

An example of Out-Gridview

Kuvio 17. Out-Gridview-sovellus

Kun avustajatydkalussa suoritetaan toiminto asenna julkaistut verkkotulostimet, toteu-
tetaan yhteyden tarkistus Windows-toimialueelle. Jos yhteytta ei 16ydy, poistutaan toi-
minnon suorittamisesta. Onnistuneen yhteydentarkistuksen jdlkeen listataan Windows-

toimialuepalvelusta 16ytyvat verkkotulostimet Out-Gridview-nakymaan.
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EX install Printers - O X

Filter ®

ShortServerName ‘ PrinterName Location Descri ptmn

SBoL I Y

Viikki, Rakennus
Kuvio 18. Asenna julkaistut verkkotulostimet

viikinkaari | .

Cance

Tulostimen varsinainen asennus tapahtuu, kun Out-GridView-ndkymastd valitaan
asenna-toiminto. Toiminnon suorittamisen jalkeen Out-GridView-nakyma palauttaa listan
niista tulostimista, jotka kayttdja valitsi padohjelmalle. Listan perusteella muodostetaan
tietoliikenneyhteys valittuihin tulostuspalvelimien tulostusjonoihin ja asennetaan nama

kayttajalle. Sovellus muodostaa yhteyden tulostuspalvelimen TCP-porttiin 445.

Suoritettaessa toiminto poista julkaistut verkkotulostimet toteutetaan asennettujen tu-
lostimien kysely paikallista konetta vasten. Kuten tulostimien asennuksen yhteydessa
tulostimien poiston yhteydessa kaytetdan Out-Gridview-nakymaa. Kun sovelluksessa
suoritetaan ok-toiminto, palautuu Out-GridView-nakymasta tieto, mitka tulostimet on va-
littu. Asennettujen verkkotulostimien poiston yhteydessa ei tarvitse toteuttaa yhteyden
tarkistusta Windows-toimialueelle. Verkkotulostimien poisto voidaan toteuttaa ilman

verkkoyhteytta.
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> )
Filter @

4 Add criteria ¥

Name ‘ ShareName | SystemName ‘ PrinterState | PrinterStatus ‘ Location ‘ |

I rcloui I —

Kuvio 19. Poista asennetut julkaistut tulostimet

Out-Gridview-nakymassa on parametri PassThru, jonka avulla valitut arvot voidaan ka-

sitelld ok-nappia painettaessa.

4.4 Kayttaja- ja konetiedot, verkkotiedot seka paikalliset levytiedot

Sovelluksen oletusnakyma on kayttajatietonakyma. Kayttajatietondkymaan on valittu

seuraavat tiedot:

- kayttajatiedot

- konetiedot

- verkkolevytiedot

- paikallisten levyjen tiedot.

Kayttajatiedot on haettu kayttden LDAP-kyselya. Tietokonetiedot noudetaan kayttaen
CIM-kyselya luokista "Win32_Bios”, "Win32_OperatingSystem”, "Win32_ComputerSys-
tem”, "Win32_Prosessor” ja ” Win32_NetworkAdapterConfiguration”. Lisaksi tietokone-

tiedot kenttaén haetaan myds kayttdjarjestelmanrekisteriin tallennettuja arvoja.
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User and
Computer Info

Helpdesk

Add Network
Printer(s}

Remove MNetwork
Printer(s}

Printer
Information

Altiris Info

Software
Information

Software Update
Information

English -

Membership in a
aroup

d 2 e i b

vi25

User Information

Computer Information

Full Mame

Email Address

User Mame

Home Drive

Roaming Profile Path
Last Login Time

Last Password Change
Password Expires
|Account Expires

Last Bad Password
Telephone Number
User Principal Name
Email type

Network Drive(s) Information

- Kalske, Markus

- 08/14/2016 08:32:27
- 04/27/2016 11:44:46
- 04/27/2016 11:44:46
- 08/31/2017 23:59:59
- 03/11/2016 11:57:05

\Available free space (MB)
Total size of drive (MB}
Usage (MB)

\Available free space (MB)
Total size of drive (MB}
Usage (MB)

\Available free space (MB)
Total size of drive (MB}
Usage (MB)

\Available free space (MB)
Total size of drive (MB}
Usage (MB)

\Available free space (MB)
Total size of drive (MB}
Usage (MB)

\Available free space (MB)
Total size of drive (MB}
Usage (MB)

- 4501
10000

5499

- 23303
: 200000

176697

134218
- 50000

15782

m

Computer Name
Manufacturer

Model

Bios version

Computer Serial number
Processor

2.30GHz

Operating System
Operating System Version
Free Memory (MB}
Total Memory (MB)
Install Date

UpTime

Last Boot Up Time:

Windows Update

Altiris Install Date

\Attiris Last Inventery Update
Altiris Last Policy Regques
Altiris Last Policy Update

Building

Computer Warranty
Profit Center
Address

Room

Juniper Networks Virtual Adapter
IP Address

Link-local IPvE Address

MAC Address

Hard .Drivels) Information

Intel(R} Dual Band Wireless-AC 7265

: Hewlett-Packard
. HP EliteBook 840 G2
S M71 Wer. 01.08 / HPQOEM - 1

 Intel(R) Care(TM) i5-5300U CPU @

: Micresoft Windows 7 Enterprise 84-bit
:6.1.7601

11710

- 15779

S12MTI2015 16:41:01
: 18:04:18.3303682

- 08132016 22:54.01

: 2016-08-11 11:38:56
: 2015-12-17 20:28:56
2018-08-11 14:31:23
- 2016-08-14 16:57:11
: 2016-08-14 16:57:12

m

o

03Disk

Available free space (MB)
Total size of drive (MB})
Usage (MB)

1335188

478439

2141251

Kuvio 20. Kayttdjatietondkyma

Windows-kayttojarjestelma karsii verkkolevyjen osalta adrimmadisen hankalasta ongel-

masta. Kayttdjarjestelma nadyttad verkkolevyn koon vain juuritasolta. Kayttdjarjestel-

massa on mahdollista kayttaa vain 26 erilaista kirjainta eri levyalueisiin. Osa naista kir-

jaimista on jo valmiiksi varattu, joka karsii kdytettavien kirjaimien maaraa. Yleisesti siis

kayttajan ryhmahakemistot usein yhdistetaan yhden juurilevykirjaimen alla oleviin kan-

sioihin. Siksi puhutaan sisakkaisista levyalueista. Windows-kayttojarjestelman sisaanra-

kennettu tapa nayttaa verkkolevykapasiteettia ei toimi oikein sisakkaisien levyalueiden

kohdalla. Avustajatydkalussa tama otetaan huomioon. Se on nahtdvissa vertaamalla ku-

vion 20 ja kuvion 21 verkkolevyjen lukumaaraa.

~ Network locations (2)

w

Group (P:)

19,5 GB free of 136 GB

=

mkalske (\Jl\home\m) )

3,69 GB free of 4,88 GB

Kuvio 21. Windows-kayttojarjestelman sisaanrakennettu verkkolevykapasiteettinakyma
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4.5 Tulostintiedot

Tulostintietondkymadssa tulostimien tiedot haetaan CIM-kyselylla paikallisesta koneesta.
Verkkotulostimien osalta tulostimet tiedustellaan “Win32_Printer”-nimisesta luokasta ja
valitaan vain ne, joissa verkkoarvo on tosi. Sama kysely toteutetaan paikallisille tulosti-
mille verkkoarvolla epatosi. Oletustulostimen kyselyssa valinta-arvona kaytetaan oletus-

arvo on tosi. Selkeyttdmisen vuoksi kaikki hakutulokset asetetaan omiin taulukoihin.

E¥ HY Assistant — X
User and Installed Network Printers
Computer Info
Name Location Comment
Helpdesk 3 \\wingdings 3\PCL-gjuri
Add Network
Printer(s)
Remove Network
Printer(s)
Printer
Information
Altiris Info
Software
Information
Software Update
Information
English v
Installed Local Printers Default Printer
Membership in a Name Name
group L o
» Send To OneNote 16 3 \\wingdings3\PCL-ajuri
Microsoft XPS Document Wiriter
Microsoft Print to PDF
Fax

vi.2.8

Kuvio 22. Tulostintiedot

Tulostimen valinnan jélkeen hiiren kakkospainikkeella saa vetovalikon esiin. Vetovalikon
ensimmainen valinta avaa valitun tulostimen tulostusjonon, josta ndkee tulostusjonossa
olevat tulostustyét. Vetovalikon toinen vaihtoehto asettaa valitun tulostimen oletustulos-

timeksi. Oletustulostimen valinnan jalkeen nakyma paivitetaan valintaa vastaavaksi.



EX HY Assistant

User and

Computer infa

Helpdesk

Kuvio 23.

EX HY Assistant
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Installed Network Printers Kiytijs- ja Asennetut verkkotulostimet
konstiedot
Hame Location Comment : Name Location Comment
» m Helpdesk b -
Open Print Queue / m Avaa Tulostusjono .
Set As Default Aseta Oletukseksi

Tulostusjonon vetovalikko englannin- ja suomenkielisena

4.6 Altiris-yllapitosovellus

Altiris-yllapitosovelluksen tiedot haetaan Altiris agent -sovelluksen tarjoamista rajapin-

noista. Tallennetut tiedot I16ytyvat WMI-rajapintakyselyn avulla. Avustajatydkalussa kay-

tettiin alkuvaiheissa WMI-rajapintakyselyissa WMI-pohjaisia kyselyitda. Myohemmassa
kehitysvaiheessa WMI-kyselyt uudelleen kirjoitettiin CIM-kyselyiksi. WMI- ja CIM-kyselyt
toteutetaan samaa informaatioldhdetté vasten kayttéen eri tietoliikenneportteja. CIM-

kyselyiden kayttd on nykysuositus WMI-kyselyiden sijaan.

HY Assistant

User and
Computer Info

Helpdesk

Printer
Information

Altiris Info

Software
Information

Software Update
Information

v

English

Kuvio 24.

- X
Sy Manag Agent : Task History (last 10)
|1'|Ke Win32installDateWMI| StariTime : 02/09/2017 20:00:01 EndTime : 02/09/2017 20:00:01 "
Exit Code : 0
Pre-download detection check for Mozilla Firefox (45.7.0 esr) StariTime : 02/09/2017 20:00:02 EndTime : 02/09/2017 20:00:05
Exit Code : 1
Install Mozilla Firefox 45.x ESR_DefaultPolicy Star{Time : 02/09/2017 20:00:06 EndTime : 02/09/2017 20:00:06
Exit Code : 0
Pre-download detection check for Mozilla Thunderbird (45.7.0) StartTime : 02/09/2017 20:00:04 EndTime : 02/09/2017 20:00:07
Exit Code : 1
Install Mozilla Thunderbird 45.x_DefaultPolicy StartTime : 02/09/2017 20:00:08 EndTime : 02/08/2017 20:00:08
Exit Code : 0
Pre-installation detection check for Mozilla Firefox (45.7.0 esr) StarfTime : 02/09/2017 20:00:07 EndTime : 02/09/2017 20:00:10
Exit Code : 1

v

Symantec Management Agent : Log History (last 100)

02/08/2017 18:00:13.3860000 +02:00
Starting to report new software data from SMF agent cache.

02/08/2017 18:00:13.4090000 +02:00
Inventory rule task completed, result = true

02/08/2017 18:00:12.4100000 +02:00

Task finished. Instance: [Bbf48957-87a2-417e-b491-73646eaeSbfd], Result code: [1], Succeeded: [TRUE], Type: [In], In Progress: [FALSE], Interrupted: [FALSE].

02/08/2017 18:00:13.9570000 +02:00
Policy Install Adobe Reader XI({303459250-C45A-4F0F-83DC-4CB08CDA1C23}, job task index: 4) due at: 9.2.2017 14.53.00

Altiris-ndkyma ilman internetyhteytta
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4.7 Asennetut sovellukset, -sovelluspaivitykset ja -tietoturvapaivitykset

Avustajatydkalun nayttémat asennetut sovellukset ja paivitykset haetaan kayttdjarjestel-
man rekisterista. 64-bittiselld Windows-kayttojarjestelmalld on seka 32- etta 64-bittiset
rekisteriosiot. Jos sovellus avataan 32-bittisend, ei silla automaattisesti ole mahdolli-
suutta lukea 64-bittista rekisteriosiota. Avustajatydkalusovelluksessa otetaan tama huo-
mioon ja tarkistus toteutetaan molempiin rekisterihaaroihin huolimatta siitd, suorite-
taanko avustajatydkalusovellus 32-bittisessa tai 64-bittisessa osoiteavaruudessa. Avus-
tajatydkalusovellus osaa myds huomioida, onko pohjalla oleva kayttéjarjestelma 32-bit-
tinen vai 64-bittinen. Kayttdjarjestelman ollessa 32-bittinen avustajatydkalusovellus ei
toteuta 64-bittisen osoiteavaruuden rekisterintarkistusta, koska 32-bittisessa kayttojar-

jestelmassa ei ole 64-bittista rekisteriosiota.

E4 HY Assistant EI_IéJ

Catalyst Conttrol Center - Branding

User and
Computer Info

Helpdesk

Add MNetwork
Printer(s)

il

Remove Metwork
Printer(s}

Printer
Information

HY-Assistart
Intel(R) Chipset Device Software

Qldgs ni Software name - Google Chrome
o version : 66.173.49234
Information Install Date - 20160811
Uninstall String : MsiExec.exe /X{AS8EE139-F99A-3991-B9D2-EBBBAGE2FSAE}
30"""{’”"' L{de Publisher : Google, Inc.
nlormation Architecture © 32bit

Software name : Google Update Helper

version : 1.3.30.3

Install Date : 20160621

Uninstall String : MsiExec.exe /I{B0ECI80A-BDA2-4CBE6-A427-B0TAS498B4CA}
Publisher : Google Inc.

English - | |Architecture : 32bit

Software name - Google Update Helper
Membemshipina | [version : 1.3.24.15
group Install Date - 20160219
Uninstall String : MsiExec_exe /I{A92DAB39-4E2C-4304-9AB6-BC44E68B55E2}
Publisher - Google Inc.
\Architecture : 32bit

iRk

vi2h

Kuvio 25. Asennetut sovellukset -ndkyma
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User and
Computer Info
Helpdesk

Add Network
ter(s)
Printer

Information

Software
Information
Software Update
Information

English -

Members| a
group

L v1.25

Remove MNetwork 3
Printer(s}

Definition Update for Microsoft Office 2013 (KB3115260) 32-Bit Edition
Hotfix for Microsoft Application Virualization (App-V) Client (KB3155806) Il
Security Update for Microsoft NET Framework 4.5.2 (KB3074230)
Security Update for Microsoft NET Framework 4.5.2 (KB3074550)
Security Update for Microsoft NET Framewark 4.5.2 (KB3097996)
Security Update for Microsoft NET Framework 4.5.2 (KB3098781)
Security Update for Microsoft NET Framework 4.5.2 (KB3122656)
Security Update for Microsoft NET Framework 4.5.2 (KB3127229)
Security Update for Microsoft NET Framework 4.52 (KB3135396)
Security Update for Microsoft NET Framewaork 4.5.
ity Update for Microsoft \NET Framework 4.

U
L

Security Update for Microsoft Bxcel 2013 (KB3115262) 32-

Security Update for Microsoft Bxcel 2013 (KB3115262) 32-Bit Edtion
Security Update for Microsoft Bxcel 2013 (KB3115262) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Bxcel 2013 (KB3115262) 32-Bit Edition

[ Listinstalled KB Information (wait after press) ]

Software name : Security Update for Microsoft Excel 2013 (KB3115262) 32-Bit Edition

version : http://support. microsoft. com/kb/3115262

Parent Mame : Microsoft Office Professional Plus 2013

Uninstall String - "C-\Program Files {x86)\Common Files\Microsoft Shared\OFFICE15\0Oarpmany._exe” fremovereleaseinpatch "{90150000-0011-
0000-0000-0000000FF1CE}" "{EC3A9429-4F73-4846-913F-37CB2CBDAOAD]" "1033" "0"

No Remove - 0

No Modify : 1

Is Minor Upgrade : 0

No Repair - 1

Architecture - 32bit

Software name : Security Update for Microsoft Excel 2013 (KB3115262) 32-Bit Edition

version : http://support. microsoft. com/kb/3115262

Parent Mame : Microsoft Office Professional Plus 2013

Uninstall String : "C:\Program Files (x86)\Comman Files\Microsoft Shared\OFFICE15\Oarpmany.exe” /removereleaseinpatch "{90150000-0018-
0409-0000-0000000FF1CE}" "{EC3A9429-4F73-4846-913F-37CB2CBDADAD)Y" "1033" "0"

No Remove : 0

No Modify - 1

Is Minor Upgrade : 0

No Repair - 1

Architecture - 32bit

Kuvio 26. Asennetut tuote- ja tietoturvapaivitykset

Kayttojarjestelmaan asennettujen KB-paivityksien, eli Microsoftin Windows -tuote- ja tie-

toturvapaivityksien kysely kestda kohtuullisen kauan. Avustajatydkalun nopeuden opti-

moimiseksi toiminto jai erilliseksi kyselyksi oman toiminnon taakse. Tata informaatiota ei

kerdtd eika lahetetd eteenpdin helpdesk-nakyman toiminnossa.
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HY Assistant

User and
Computer Info

Helpdesk

Printer
Information

Altiris Info

Software
Information

Software Update
Information

English v

Kuvio 27.

Definition Update for Microsoft Office 2016 (KB3115407) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edtion
Security Update for Microsoft Excel 2016 (KB3118290) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Office 2016 (KB2320727) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft Office 2016 (KB3114690) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft OneNote 2016 (KB3115419) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft OneNote 2016 (KB311541S) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft OneNote 2016 (KB3115419) 32-Bit Edition
Security Update for Microsoft OneNote 2016 (KB311541S) 32-Bit Edition

PN KB3139986
KB3211320
KB3213386
KB3214628

Listinstalled KB Information (wait after press)

KB type : Update
KB name : KB3199986
KB Caption : http://support. microsoft. com/?kbid=3199986

KB type : Update
KB name : KB3211320
KB Caption : http://support. microsoft.com/?kbid=3211320

KB type : Security Update
KB name : KB3213986
KB Caption : http://support. microsoft. com/?kbid=3213986

KB type : Security Update
KB name : KB3214628

KB Caption : http://support. microsoft. com/?kbid=3214628

Asennetut KB-paivitykset ilman internetyhteytta

4.8 Helpdesk, tukipyyntd

Tukipyyntondkymassa pyydetaan kayttdjaa antamaan lupa tietojen lahetyksesta eteen-

pain. Sovellus niputtaa kaikissa ndkymissa keratyn tiedon yhteen tekstitiedostoon, joka

tallennetaan luotavan sahkodpostin liitteeksi. Kayttdjan vapaamuotoinen teksti lisatdan

sahkopostin viestiosioon. KB-paivityksia ei kuitenkaan sisédllytetd edelld mainittuun liite-

tiedostoon, jotta kayttajan ei tarvitse odottaa tarpeettoman kauan kayttdjarjestelman

niitd hakiessa. Liitetiedosto viestiosioineen ldhetetadn varsinaiseen tukipyyntdjarjestel-

maan sahkopostilla. Kayttdja voi myods asettaa olemassa olevan tukipyynténumeron, jol-

loin viesti ohjataan tukipyyntdjarjestelmdssa oikeaan tukipyyntdon.
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&4 HY Assistant

User and
Computer Info

Send Mail

Helpdesk

Add Network
Printer(s}

Remove Network
Printer(s}

Printer
Information

Altiris Info

Software
Information

Software Update
| Information

English -
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Fill a case number if support request is already opened.
| agree that the data shown in the application will be sent to the helpdesk.

Kuvio 28. Avustajatyokalutukipyynnénlahetysnakyma

5 Kehityshistoria ja testaus

Yleisesti sovellusversiointi jaetaan kolmeen luokkaan: merkittévaan, vahaiseen ja paik-

kaukseen. Nama yleisesti ilmoitetaan numeroituna, ja erottimena toimii piste. Esimerkiksi

yleinen tapa aloittaa versiointi sovellukselle on 1.0.0. Kun sovellukselle toteutetaan kor-

jaus / paikkaus, versiointia kasvatetaan 1.0.1:een. Muutoksen ollessa vahdinen esimer-

kiksi uuden toiminnon tuomisen osalta versiointia kasvatetaan 1.1.0:een ja lopuksi, kun

kyseessa on merkittava paivitys, esimerkiksi sovelluksen kommunikointitapa muuttuu,

kaytetdan merkittavaa versioinnin kasvatusta 2.0.0. (12.)

Liitteen 2 kehityshistoriataulukosta nahdaan, etta sovelluksen kehittdja on lukenut
edelld mainitun artikkelin jalkikateen ja sovelluksen muutettua kommunikointita-
paa, ei kehittdja ole oikealla tavalla kasvattanut versiointia version 1.2.5 kohdalla.

Avustajatyokalusovelluksessa versionumerointi alkaa poikkeuksellisesti versioista 1.0.20.

Tatd aiemmissa versionumeroissa oli yksittdinen funktio jokaista versionumeroa kohti.
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Kun ensimmainen versio julkaistiin, oli avustajatytkalusovelluksessa 20 toimivaa kay-
tdssa olevaa funktiota. Versiokehityksesta on jatetty julkaisematta versiot, joiden koo-
disisaltd ei ole muiden kuin kehittajan tiedossa. Edelld olevan kuvauksen pohjalta peri-
aatteessa ensimmaisessa julkaisussa kaytettava versionumerointi tulisi olla joko 1.0.0 tai
1.20.0.

Liitteen 2 kehityshistoriataulukosta ndhdaan, versionumeroinnin alkavan poikkeuk-
sellisesti versiosta 1.0.20.

Ennen varsinaista jakelua loppukayttdjille on avustajatydkalusovelluksen eri versiot luo-
vutettu organisaation sovellushallintaryhman testattavaksi. Sovellushallintaryhméan ha-
vaittua ongelmia uudemmassa avustajatytkalusovelluksen versiossa, on havainnot kir-
jattu ylos ja palautettu takaisin korjattavaksi. N&in ollen kattava testaus on vahentanyt
loppukayttajien havaitsemien ongelmien maaraa, eika tietoon ole tullut yhtaan havaintoa
kayttdjien havaitsemista ongelmista.

Mybhemmissa versiojulkaisuissa ei enaa funktioiden lukumaara kerro versionumerointia,
vaan aina kun jotakin muutetaan, siita tulee vahintaan uusi paivitysversio. N&in ollen
saman paivan aikana on voinut syntya useampia versiota avustajatytkalusovelluksesta

joko pienten korjausten tai uusien ominaisuuden takia.

Liitteen 2 kehityshistoriataulukosta ndhdaan, ettd samoina paivina on ollut useam-
pia versiopaivityksia. Taulukosta nahdaan vain ne versiopadivitykset, jotka on toi-
mitettu eteenpain sovellushallintaryhman testattavaksi.

Myds selkeat isot muutokset ovat vaaristaneet versionumerointia aiemmin. Tassakin ta-
pauksessa sovelluskehittajan olisi pitényt tutustua versioinnin tarkoitusperiin tarkemmin.
Kaytdnndssa versiointia on kasvatettu merkittavien muutoksien tapauksissa vain vahai-

sind muutoksina.

Liitteen 2 kehityshistoriataulukosta ndhdaan, etta selkeiden isojen muutoksien
osalta versionumerointia on kasvatettu vaarin.

Vaikka PowerShellin kerrotaan olevan eteenpain yhteensopiva ja vanhemmilla versioilla

kirjoitetun koodin toimivan suoraan uudemmissa versioissa. Avustajatydkalusovelluksen
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kehityksen ja testauksen yhteydessa on todettu, ettei tdma vaite tdysin pida paikkaansa.
Avustajatydkalussa ilmeni ongelmia Windows 10:n kayttdjarjestelman kohdalla, ettei
koodi ollut taysin sellaisenaan yhteensopiva. Ongelmaa tutkittaessa on todettu, etta Po-
werShell-versiossa-3 on koodin kirjoittaminen ollut vapaampaa verrattuna uudempiin
versioihin. Jalkikateen I0ydetty syy kertoo sen, etta PowerShell-versioissa-4 ja 5 kasitel-
ladn mm. muuttujien oikeinkirjoitusta tarkemmin kuin versiossa 3. Muuttujaan tallenne-
tun arvon voi kasitella PowerShell-versiossa-3 sellaisenaan staattisena merkkijonona. Po-
werShell-versioissa-4 ja 5 tata kasitelldan arvona eika merkkijonona, jolloin muuttuja
pitdd asettaa sellaiseen muotoon, etta se kasitelldan merkkijonona. Avustajatytkaluso-
velluksessa tarvitsi korjata tallaiset epakohdat, jotta muuttujan arvo kasitelldan merkki-

jonona.

Avustajatydkalusovelluksen osalta on tarkistettu sovellushallintaryhmantoimesta seuraa-
vat toiminnallisuudet ennen varsinaista sovelluksen jakelua loppukayttdjille. Taman pro-

sessin avulla minimoidaan loppukayttajien havaitsemien ongelmien maaraa.

Tarkistusprosessissa varmistetaan, etta sovellus hakee ja nayttaa kayttaja- ja konetiedot,
verkkotiedot seka paikalliset levytiedot. Toimialuekayttdja kykenee lisdamaan ja poista-
maan verkkoon julkaistuja tulostusjonoja. Kayttdja voi asettaa oletustulostimen ja ole-
tustulostin paivittyy tulostintietonakymassa. Kayttaja voi avata tulostusjonon ja nahda
tulostusjonossa olevat tulostusty6t. Lopullinen jalkitestaus tapahtuu kuitenkin vasta lop-

pukayttdjien kayttdessa sovellusta.

Tukihenkildiden ja kayttajien palautteen kautta on avustajatydkalusovellusta kehitetty ja
korjattu. Sovellukseen on palautteen kautta tullut uusia ominaisuuksia verkkolevytietoi-

hin ja korjattu nakymissa havaittuja puutteita.

6 Kayttoonotto ja yllapito
Kayttoonotto toteutettiin organisaation keskitetyn sovellusjakelun kautta.
Avustajatyokalusovelluksen voi kayttdonottaa myods pelkastéan kopioimalla tarvittava

skriptitiedosto tietokoneelle. Tama vaatii PowerShellin manuaalista kdynnistysta ja suo-
rittaa avustajatyokalusovelluksen skriptitiedosto.
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Skriptitiedostoa vasten voi luoda pikakuvakkeet ja asettaa pikakuvakkeen komentoon
halutut parametrit kdynnistyksen yhteyteen. Pikakuvakkeiden avulla on organisaatiossa
toteutettu sovelluksen kaynnistyksen mahdollisuus eri kielilla ja tulostimien lisdyksen no-
pea aukaisu. Pikakuvakeratkaisulla organisaation sovellusjakelussa toimitetaan tietoko-
neelle nelja eri pikakuvaketta: joista kolme on kieliversion valintoja ja yksi tulostimien

asennusnakymavalinta.

Sovellusta ei voi kayttédnottaa, jos organisaatiolla on allekirjoitusvaatimus skriptien
osalta. Jotta sovelluksen voi téllaisessa ymparistossa ottaa kayttddn, pitaa skripti allekir-
joittaa organisaation puolesta. Organisaatiomme aikoo ottaa allekirjoitukset kayttéon,
jonka jalkeen avustajatydkalusovelluksen paivityksien sykli tulee automaattisesti piden-
tymaan. Taman muutoksen my6ta ei allekirjoittamattomia ja erikseen hyvaksyttyja Po-

werShell-skripteja voi suorittaa edes paikallisesti.

Avustajatyokalusovellus ei tarvitse varsinaista yllapitoa. Pohjalla olevan PowerShellin pai-
vittyessa tapahtuu yllapito suoraan Microsoftin toimesta.

7 Yhteenveto

Avustajatyodkalusovelluksen luomisen tarkoitus oli alustavasti vain harjoitella PowerShell-

komentosarjakielen osaamista.

Sen paatyminen lukuisien tydasemien kayttéon tuli sivujuonteena esiteltyani sovelluksen
eteenpadin kollegoille ja johtajille. En koskaan osannut arvata sovelluksen tulevan nain
laajaan kayttddn. Oma lahtokohta harjoitteluuni oli oppia PowerShell-skriptikielen kirjoit-

tamista ja kykenenkd toteuttamaan graafisen skriptisovelluksen PowerShellin avulla.

PowerShell on mainio ty6kalu myds muiden ohjelmointikielien syvempaan opiskeluun.
PowerShell tarjoaa mahdollisuuden kurkistaa eri luokkien ja metodien taakse ilman ras-
kasta lukuhetkea eri luokkien ja metodien toiminnoista. Hyvin pienelld vaivalla saman
sovelluksen kykenee kaantamaan VBS-, C-sharp-, .NET- tai C++-ohjelmointikielille. Mic-
rosoft tarjoaa hyvaa dokumentointia edelld mainituista kielista, ja PowerShellin doku-

mentaatio on vuosien varrella huomattavasti parantunut. Ohjelmoija, joka kohtaa ongel-
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mia omassa koodissaan, voi joutua paneutumaan dokumentaation lukemiseen saattaak-
seen jonkin toiminnon toimimaan juuri haluamallaan tavalla. PowerShellin avulla on mah-
dollista toteuttaa kyselyitd, mité asetuksia ja metodeja on kaytettavissa. Taman avulla
voi myods helposti 16ytdd, missa ongelma varsinaisesti on. Periaatteessa on siis mahdol-
lista kayttad PowerShellid apuna, kirjoittaessa toista koodi-kielelta, vain kiertadkseen do-
kumentaation lukemisen tarvetta. En kuitenkaan ldhde suosittelemaan tata metodia kay-
tettavaksi yksistdan. Dokumentaatio on sitd varten, ettd ymmartda, minka takia jokin
asia toteutetaan ja miten se toteutetaan. Vaikka I6ytaisi PowerShellia hyddyntamalla rat-
kaisun ongelmaan, suosittelen tutustumaan varsinaiseen dokumentaatioon, jotta myos

ymmarrys ratkaisusta valkenee.

Opin myo6s matkan varrella, etta tiettyjen reunaehtojen mukaisesti PowerShelliin voi tuot-
taa suoraan toisen ohjelmointikielen koodia. Avustajatydkalu sisaltéd myods C-sharp-koo-
dia yksittaisen toiminnon toteuttamisessa.

Avustajatyokalun julkaisu tehtiin kaikessa hiljaisuudessa. Sovelluksesta ei tiedotettu lain-
kaan. Sovellus tuotiin kayttajien tyopoydille nakyvaksi ja mahdolliseksi kayttaa. Organi-
saation julkisille ohjesivuille lisattiin kayttdohje sovelluksen kayttdon. Varsinaista tilastoa
taman ohjeen lukukerroista ei ole minun saatavillani. Seuraava kuvio 29 nayttaa avusta-
jatyokalun tukipyynndissa esiintyvat kayttétilastot. Lopullista kayttdtilastoa avustajatyd-
kalusovelluksen kayttokerroista ei ole, koska sita ei tilastoida, milloin kayttdja kayttaa
avustajatyokalua pelkastaan tulostimen asennukseen tai muuten vain katsoakseen tie-
toja.
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Olen kauttaaltaan tyytyvainen PowerShell-opiskeluni tuotoksesta ja siitd, etta se on tullut
hyotykayttdon ja tarpeelliseksi monelle. Olen tdman opinndytetydn aikana oppinut paljon
PowerShellin mahdollisuuksista toteuttaa automaatioita ja tuottamaan graafisen ulko-

asun PowerShell-kielella.

Opinnaytety6ta kirjoittaessani opin myds ymmartdmaan tarkemmin, kuinka versiointia
tulee kayttaa sovelluskehityksessa. Avustajatytkalun jatkokehityksessa tulen téman huo-

mioimaan tarkemmin.
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Avustajatyokalun vuokaavio.
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Avustajatyokalunkehityshistoria

Taulukko 1. kehityshistoria

Paiva-
maara |Versio Toteutuneet muutokset

5.8.2015 |1.0.20 |Ensimmainen versio avustajatydkalusta julkistettiin.

18.8.2015 |1.0.24 |Useassa funktioissa oli turhia duplikaattitarkistuksia, ndma aiheuttivat turhaa hidaste-
lua.

Kayttajatietonakyma:

- Korjattu, naytetdan kayttdjatunnus myds verkkoyhteyden puuttuessa.

- Lisatty konetietoihin seuraavat arvot: UpTime, Windows Update, Altiris install
date, Room, Building, Address, ProfitCenter, Warranty, IP Address, MAC Ad-
dress

Tuote- ja tietoturvapaivitykset nakyma:

- Lisatty "KB Caption” -tietue

- Muokattu: ei hae automaattisesti KB-listausta ja lisatty erillinen hakupainike.
Helpdesk:

- Korjattu liitetiedostoon menevien tietojen jarjestysté jarkevampaan jarjestyk-
seen.

Kokonaisuus:

- Visuaalinen korjaus, eri nakymien kenttakokoja korjattu.

Poistettu: Valilehtid ei enda ndytetd sovelluksessa.

49.2015 |1.0.25 - Ohjelmaa avattaessa naytetdan latausprosessi.

- Uudelleen nimetty “Basic user information” muotoon “User and Computer info”.

- Vaihdettu painikkeiden sijainteja.

- Tulostimen asennus ja poisto painikkeet varoittavat, jollei ole yhteyttd AD pal-
veluun.

- Latausikkunat tulostimen asennus- ja poistotoimintoihin.

- Jokaiseen odotettavaan toimintoon prosessin latausikkuna esille. Kayttdjan to-
teuttaessa lukuisia toimenpiteitd sovellus alkoi hidastella, eikd ndyttanyt kayt-
tajalle mita tapahtuu.

III

- Korjattu tulostimen asennus ja -poisto vaiheen “cancel” painikkeessa ollut

Ill

virhe. Kayttajan ei tarvitse enda odottaa, jos painaa "cancel”-painiketta.

III

- Estetty mahdollisuus painaa “cancel”-painiketta ennen kuin kaikki tulostimet
naytetaan. "OutGridView"-sovellus naytetadn vasta kun kaikki tulostimet on la-

dattu kokonaan.
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Muutettu "Alitris”-lokien, asennetut sovellukset, asennetut paivitykset ja KB-
asennukset hakutoiminnot kerta suoritteisiksi. Aiemmin joka nakyman kohdalla
toteutettiin haku uudelleen aiheuttaen kayttdjalle turhaa odotusaikaa.
Poistettu erillinen paivitys tulostintietojennakyman osalta, jos "cancel”-paini-
ketta painettu asenna- ja poista tulostin ikkunoissa. Kayttaja joutui aiemmin
odottamaan turhaan tulostintietojennakyman paivitysprosessia, vaikka mitaan
muutosta ei ollut tapahtunut.

Korjaus paivitetadn oletustulostin vain kerran tulostintietonakymassa.

Paivitys tulostintietonakymaan vain, jos on asennettu- tai poistettu tulostimia.

Paivitys oletustulostimen tietoon, jos oletustulostin vaihdetaan.

4.9.2015 [1.0.27 |Korjattu, kdyttdjatunnus naytetdan myds verkkoyhteyden puuttuessa. Vikatilanteessa
ei ennen tatd muutosta naytetty kayttajatunnusta.

4.9.2015 [1.0.30 |DA,LA,DO ja LO kirjainyhdistelmilla alkaville tietokonenimille ei enda nayteta painik-
keita lisaa- ja poista verkkotulostimia.

17.11.2015|1.0.32 - LDAP kyselyosio kirjoitettu kaytédnndssa uudelleen.

- Ylimaardisia LDAP kyselyja karsittu, kdytetdan enemman jo muistissa olevia
arvoja.

- Korjattu “free memory” ilmoittama staattinen laskukaavavirhe.

- Korjattu ongelma, hiiren oikeanpuoleinen painike lisdsi pudotusvalikon missa
nakymassa tahansa.

- Lisatty jokaiselle funktiolle auta-toiminnon sisaltda, paivitetdan seuraavassa
versiossa tarkempia tietoja.

- Uudelleen kirjoitettu kaikki muuttujat ja funktiot. Téman muutoksen jalkeen
kaytetadn tunnistettavia ja kuvaavia nimida. Helpottaa my6s ulkopuolisen tar-
kastella kirjoitettua koodia.

- Korjattu AD palvelun palvelin tunnistetaan automaattisesti. Enaa ei tarvitse kir-
joittaa manuaalisesti koodiin palvelimen osoitetta.

- Kerberos autentikointi tarkistettu “wireshark”-sovelluksen avulla ja todennettu
LDAPS-yhteyden olevan kaytossa ja lilkkenne salattua.

19.11.2015(1.0.33 - Latausikkuna muutettu funktioksi ja rinnakkaisprosessiksi.
- Aloitusikkuna kertoo nyt interaktiivisesti, mika prosessin vaihe on meneillaan.
- Virheentarkistuksia lisatty useaan toimintoon.

19.11.2015(1.0.34 - Korjattu ongelma helpdesk painikkeessa, “loading screen” ei sulkeutunut vir-

hetilanteessa.
Paivitetty auta-toimintojen sisaltoja.

Pienia korjauksia visuaalisessa asettelussa.
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21.11.2015(1.1.3 - Kaynnistykseen nakymavalintaoptio “ChooseTab”.

- Tulostimien asenna- ja poista toiminnot nopeasti auki ilman paasovelluksen
kaynnistamista.

10.3.2016 |1.2.5 - Sahkopostin lahetys kayttamaan TLS 1 (Transport Layer Security) suojausta.

- Korjattu auki jadvat portit, suljetaan kayton jalkeen eika vasta sovelluksen sul-
keutuessa.

- Uusi ominaisuus, joka nayttaa kayttdjan ryhmajasenyyden AD palvelusta.

- Kaynnistetdan "Altiris”-tietojenkeruu tausta-ajona jo sovelluksen kaynnistymi-
sen yhteydessa. Poistettu vastaavasti kyseinen tietojenkeruu nakymaan siirryt-
tdessa.

- Korjattu oletustulostimen asettamisessa ollut virhe.

- Tukijarjestelman vaihdon vuoksi muutettu séahkopostiotsikon muotoilua.

- Lisatty aikakatkaisu 60 sekuntia, jollei verkkolevyyn saada heti yhteytta.

18.8.2016 |1.2.6 |Korjattu yhteensopivuusongelma PowerShell versiota 3.x suurempien kohdalla.
11.11.2016(1.2.7 - Korjattu havaittuja Windows 10 kaytt6jarjestelman yhteensopivuusongelmia.

- Lisatty verkkolevyominaisuus, Verkkolevyn ollessa yhteydettomassa tilassa,
naytetdan kayttajalle “paikallinen valimuisti” -teksti verkkolevypolun alla.

- Lisatty autoskaalautuvuustesti ikkunointiin.

23.11.20161.2.8 - Poistettu autoskaalautuvuustesti ikkunoinnista, aiheutti ongelman tulostimien
asennus- ja poistokomentoihin.
15.2.2017 |1.2.9 - Liikkuvan profiilin tietojenhakutoiminto kirjoitettu uusiksi. Aiempi versio tukeu-

tui AD palvelun LDAP:n tarjoamaan tietoon. Uusi versio toteuttaa tarkistuksen
kayttdjatunnuksen SID-tunnisteesta ja toteuttaa lopullisen kyselyn CIM-kyse-
Iylla.

- Korjattu verkkolevyominaisuus, verkkolevyn ollessa yhteydettémassa tilassa ei
kaikissa tilanteissa naytetty paikallinen valimuisti tekstia.

- Korjattu verkkolevytietojen keruu funktiossa ollut kosmeettinen ongelma.

- Ruotsinkielen kadanndkset paivitetty kddnndstoimistolta tilatun materiaalin mu-

kaiseksi.




